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К И Р И Ш
Х р з и р д а  и к ; т и с о д и с т н и н г  т у р л н  с о \ а л а р и д а  м а в ж у д  

ш а б л о н  х и с о б о т л а р н и  а м а л г а  о ш и р у в ч и  а х б о р о т  к и д и -  
р у в  т и з и м л а р и  с к и  к а т ъ и и  ж а д в а л  х и с о б л а р н и  а м а л г а  
о н г и р а д и г а н  м у х о с и б л и к ,  м у х а н д и с л и к  м а с а л а л а р ш г и  
б а ж а р у в ч и  т и з и м л а р  у р н и г а ,  и и с о н г а  т а к д и д  к ^ ш и б ,  
" ф и к р л а й  о л а д и г а н "  с у н ъ и й  и д р о к  м о д е л л а р и  в а  у с л у б -  
л а р и  к ^ л л а н г а н  и н т е л л е к т у а л  т и з и м л а р  я р а т и л м о к д а .

Б у  к а б и  и н т е л л е к т у а л  т и з и м л а р  о б ъ е к т  т у г р и с и д а г и  
м а ъ л у м о т  в а  б и л и м л а р  б а з а с и н и  у з а р о  у й г у н л а ш г а н  
х р л д а г и  н а т и ж а л а р и  * а к ;и д а  э к с п е р т  х у л о с а л а р  ч и к а р и ш  
и м к о н и н и  б е р а д и .

П с и х о л о г и я ,  п с и х и а т р и я  к а б и  и н с о н  п с и х и к а с и н и  
т а д к и к  к у и ш ш  б и л а  н  б о г л и к ,  с о х а л а р д а  э к с п с р и м е н т а л  
и с и х о д и а г и о с т и к  у с л у б л а р  а л о х ,и д а  р о л ь  у й н а й д и .  М а з -  
к у р  у с л у б л а р  1Ш С0Н НИИ Г и ч к и  \ о л а т и  в а  у т ш г  у з а р о  
м у н о с а б а т л а  р и г а  х о с  т у р л и  х у с у с и я т л а р и и и  м и к д о р и и  
б а х о л а ш  и м к о н и н и  б е р а д и .

Э к с п с р и м е н т а л  п с и х о д и а г н о с т и к  у с л у б л а р н и  р и -  
и о ж л а н г и р и ш д а  р а г б а г л а н т и р и ш ,  к а й д  э т и ш  в а  н с и х о -  
д и а г н о с т и к  м а ъ л у м о т л а р г а  ш н л о в  б е р и ш  т е х н и к  в о с и -  
т а л а р и  м у х ;и м  а \ а м и я т  к а с б  э т а д и .  Б у н д а й  т е х н и к  в о с и -  
т а л а р  з а м о н а в и й  к о м п ы о г с р л а р д а  у з и н и н г  т у л и к ;  т и м -  
с о л и н и  т о н г а н .

Т а к д и м  э т и л а с т г а н  к и т о б  б у г у н г и  к у н н и н г  д о л з а р б  
м у а м м о л а р и д а н  б и р и г а  б а г и ш л а н г а н  б у л и б ,  у н д а  з а 
м о н а в и й  а х б о р о т  г е х н о л о г и я л а р и  у с л у б л а р и н и  К алла
г а н  х о л л а ,  р а х б а р  к а д р л а р н и н г  п р о ф е с с и о н а л  в а  б о ш -
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К а р у в  к р б и л и я т и н и  б а х р л о в ч и  п с и х о д и а ш о с т и к  э к с п е р т  
т и з и м и н и  ( Э Т )  я р а т и ш г а  о и д  м а с а л а л а р  с р и т и л г а н .

Э к с п е р т  т и з и м и  т е х н о л о г и я с и  " с у н ъ и й  и д р о к "  т а д -  
к ^ т К ° т  с о \ а с ш 1ш г г  й у н а л ш п л а р и д а н  б и р и  \ и с о б л а н а д и .  
Б у  й у п а л и ш д а п г  т а д к ;и к ;о т л а р  и н с о п д а н  б и л и м ,  т а ж р и -  
б а  в а  ф и к р л а ш н и  т а л а б  к и л а д и г а н  м а с а л а л а р н и  с ч и ш -  
д а ,  и н с о н г а  т а к ^ и и д  ц и л у п ч и ,  у н и н г  ф и к р  г о р и т и ш  у с -  
л у б и п и  т а к р о р л о в ч и  к о м п ь ю т е р  д а с т у р л а р и н и  и ш л а б  
ч и к и ш  м а с а л а л а р и г а  к а р а т и л г а н .
.... М а ъ л у м к и ,  э к с п е р т т и з и м и ш ш г  с т р у к т у р а « !  б о п щ а  

а м а л и й  д а с т у р л а р .  с г р у к т у р а с и д а н  ф а р  к, к ,и л а д и .  Б у п г а  
с а б а б ,  и н т е л л е к т у а л  п р о ц е д у р а л а р н и  х ,ар  д о и м  \ а м  у л а р -  
н и  м а ъ л у м  б и р  а л г о р и т м  к е т м а - к е т л и г и  т а р з и д а  ё р и т и б  
б у л м а й д и .  О д а т д а , э к с п е р т  т и з и м и  б о ш к д  а х б о р о т  т и з и м -  
л а р и д а н  у з и  п  н ш  к у й  и д  а  ш  г а р к и б и й  к ^ и с м л а р и  б и л а н  
а ж р а л  и б  т у р а д и :

Б о ш к а р у в  с о \ а с и  я н а д а  м у р а к к а б л а ш и б  в а  п р о ф е с -  
с и о н а л л а ш и б  б о р а ё т г а н  х р з и р г и  д а в р д а  р а ^ б а р  к а д р л а р г а  
б ^ л г а н  т а л а б  \ а м  о р г и б  б о р м о к д а .  Б у н д а  й ш а р о и т  д а  
и н с о н д а г и  м а в ж у д  к ; о б и л и я т  в а  ^ и с л а т л а р н и  т е з  в а  
и ш ш г ч л и  т а р з д а  т а ъ м и и л а й д и г а н  м а х с у с  п с и х о д и а ш о с 
т и к  у с л у б л а р г а  к а п а  э \ т и ё ж  с с з ш ш о к д а .  Я р а т и л а ё т г а н  
з а м о н а в и й  д и а г н о с т и к  у с л у б л а р н и  о м м а в и й л а щ т и р и ш ,  
а м а л и ё т г а  ж о р и й  э т и ш  у ч у п  ф а к ^ а т г и н а  с о ^ а г а  о и д  а в -  
т о м а т л а ш г и р у в ч и  д а с т у р и й  т и з и м л а р п и  и ш л а б  ч и ц и ш  
з а р у р д и р .

I I I  у  б и л а н  б и р  г а ,  п с и х о л о г  м у т а х а с с и с л а р д а н  м а в -  
ж у д  з а м о н а в и й  у с л у б л а р н и  м у к а м м а л  у з л а ш т и р и ш  в а  
и л м и й  а с о с л а н г а н  х у л о с а л а р  ч и ц а р и ш  у ч у н  к а т т а  т а ж -  
р и б а  т а л а б  к ;и л и н а д и .  Р а \ б а р  к а д р л а р н и  б а \ о л а ш д а  э к с 
п е р т  т и з и м и н и н г  з а р у р а т и  я н а  ш у  б н л а н  а с о с л а н а д и -  
к и ,  т у р л и  л а в о з и м л а р г а  н о м з о д л а р  т а н л а ш д а :

* о б ъ е к т и в л и к н и  т а ъ м и н л а ш ;
* б а р ч а ш а х с л а р г а  б и р д а й  т а л а б  к у й и п г ;
* у л а р н и  я т о н а  м е з о н  б ^ й и ч а  б а ^ о л а ш ;
* т а н и ш - б и л и п ш и л и к к а  й у л  к у й  м а с л и  к  и м к о п и я т -  

л а р и  я р а т и л а д и .
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Б у и д а н  т а и г к а р и ,  э к с п е р т  т и з и м и и и и г  а ф з а л л и г и  я н а  
к у й и д а г ш ; а р д а  н а м о ё н  б у л а д и :

* э к с п е р т  т и з и м и н и н г  б и л и м л а р  б а з а с и  и с т а л г а н ч а  
к с н г а й т и р ш ш ш и  м у м к н н ,  б и р  м а р т а  к и р и т и л г а н  б и -  
л и м  д а  д о и м о  с а к д а н и б  к о л а д и ;

* э к с п е р т  т и з и м и  т а ш к и  ч а л к и т у в ч и  т а ь с и р л а р г а  ч и -  
д а м л и  с к и  у л а р д а и  у м у м а н  х д м о я л а п г а п  д с й и ш  х ;ам  м у м -  
к и и .  Б у  э с а  о л и н а д и г а н  х у л о с а л а р н и н г  к о н у н и й л и г и  в а  
н а т и ж а л а р н и  б а ^ о л а ш д а г и  х о л и с л и к н и  т а ь м и н л а й д и ;

* к е й и н ч а л и к ,  э к с п е р т  т и з и м и  я н г и  б и л и м л а р  
т у и л а м и и и  Х.ОСИЛ к и л и ш ,  г а р к а т и ш ,  к у п а й т и р и ш  в о -  
с и т а с и  с и ф а т и д а  к ^ л л а ш  м у м к и н ;

* м а ъ л у м о т л а р  б а з а с и д а г и  ш а х с л а р г а  т е г и ш л и  б а р ч а  
м а ь л у м о т л а р ш ш г  с и р  с а к д а н и ш и  к а с } ю л а т и  в а  б о ш к ^ а -  
р у в д а ш  и н с о н  о м и л и  б и л а н  б о к л и к  э т и к а  м а с а л а с и  
э к с п е р т  т и з и м и  т о м о н и д а и  б е н у к ;с о н  т а ъ м и н л а н а д и .

Ш у н д а и  к е л и б  ч и к и б  а й т и ш  м у м к и п к и ,  б у г у н г и  
к у и д а  к а д р л а р ш !  \ а р  т о м о п л а м а ,  з а м о н а в и й  и л м и й  а с о с -  
л а р г а  т а я ш 'а н  х о д ц а  в а  п р о ф е с с и о н а л  т а л а б л а р  а с о с и д а  
б а х р л а й  о л а д и п ш  э к с п е р т  т и з и м и н и  я р а т и ш  э н г  д о л -  
з а р б  м а с а л а л а р д а н  б и р и  \ и с о б л а н а д и .

П р е з и д е н г и м и з  т о м м ш д а н  У з б е к и с т о н д а  а х б о р о т -  
л а н г г и р и ш  ж а р а с н и н и  ф а о л л а и г г и р и ш ,  з а м о н а в и й  а х б о -  
р о т - 'к о м м у н и к а ц и я  т е х н о л о г и я л а р ш ш  т е з  в а  ю к ;о р и  с у р ъ -  
а т л а р д а  р и в о ж л а н т и р и ш ,  у л а р и и  и к ^ и с о д и ё т  в а  ж а м и я г  
^ а ё т и н и н г  б а р ч а  с о ^ а л а р и г а  ж о р и й  э т и ш  \ а м д а  ф о й д а -  
л а н и и ш ш г г  с т р а г с г и к  у с т у в о р л и к л а р и  б е л г и л а н г а н .

Б у г у н ш  к у н д а  ф а н  в а  т е х н и к а  и л г о р  р и в о ж л а н г а н  
м а м л а к а т л а р д а  а х б о р о т т и з и м л а р и н и н г  ш у н д а й  м у к а м -  
м а л  т е х п о л о г н я л а р и  я р а т и л м о к д а к и ,  у л а р  а с о с и д а  т у р -  
л и  к о м п а н и я  в а  д а в л а г  м у а с с а с а л а р и  н а ф а к ;а т  р а \ б а р ,  
б а л к и  м у \ н м  л а в о з и м л а р г а  м у т а с а д ц и  х о д и м л а р н и  г а н -  
л а ш д а  ^ а м  з а м о н а в и й  а х б о р о т  т с х н о л о г и я л а р и д а н  
ф ой дала1Ш б, и ш  ю р и т и л м о к д а .  . .

Л е к и н  ш у н и  а й г и б  у т и ш  л о з и м к и ,  б у г у н г и  к у н д а  
д у н е  б о з о р и д а г и  м а в ж у д  б у н д а й - т и з и м л а р  б и р и н ч и
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п а п б а т д а ,  у з г а  м а м л а к а т л а р д а г и  б о ш к а р у в  с о ^ а с и г а  о и д  
к о м п е т е н ц и я л а р и и  х и с о б г а  о т б ,  я р а т и л г а н  х д л д а ,  и к -  
к и н ч и д а н ,  у з г а  м а м л а к а т л а р д а г и  х у д у д г а  х о с  х у с у с и -  
я т л а р  в а  х а л к  м е н т а л и т е т и г а  а с о с л а н г а н .  • -

Ш у н и н г  у ч у н  х а м  м а м л а к а т и м и з д а  я р а т и л а д и г а н  
э к с п е р т  т и з и м л а р и ,  э н г  а в в а л о ,  м а м л а к а г и м и з  р а \ б а -  
р и я т и  т о м о н и д а н  з а м о н а в и й  р а \ б а р л а р г а  к у й и л а ё т г а н  
т а л а б л а р ,  к о н к р е т  с о х а  б о ш к а р у в и д а г и  а н ъ а н а л а р  в а  
У з и г а  х о с  х у с у с и я т л а р  х и с о б г а  о л и н г а н  х о л д а  в а  а л б а т -  
т а ,  у з б е к  х а л к и  к а д р и я т л а р и  в а  к а с б  э г а л а р и н и и г  п р о 
ф е с с и о н а л  м е н т а л и т е т а  т у л а  п а з а р д а  т у т и л г а н  х о л д а  
я р а т и л и ш и  к е р а к .  Б у н д а й  т а д б и р л а р н и  а м а л г а  о ш и р и ш  
у ч у п  р е с п у б л и к а м и з д а  и л м и й  с а л о \ и я т и  ю к ;о р и  б у л г а п  
м у г а х а с с и с л а р  м а в ж у д .

П с и х о д и а г н о с ш к  э к с п е р т  т и з и м и н и  у з - у з и д а н  ш а к л -  
л а н и б  б о р у в ч и  м а н б а  с и ф а т и д а  х а м  т а с а в в у р  э т и ш  м у м -  
к п и .  У т к а з и л г а н  т с с т  с и н о в л а р и  н а т и ж а л а р и  м а ъ л у м о т -  
л а р  б а з а с и д а  с а к л а п и б  б о р и б ,  м а ъ л у м  б и р  в а ц г  у т г а ч ,  
б у л а ж а к  н с и х о л о г и к  т а д к и к ^ о т л а р  у ч у н  а х б о р о т  т а ъ м и -  
н о т и  с и ф а т и д а  и ш л а т и л и ш и  м у м к и н .

П с и х о д и а г н о с т и к  э к с п е р т  т и з и м и и и н г  я н а  б и р  
а х а м и я т л и ‘т о м о п и ш у н д а к и ,  х а р  б и р  р а х б а р  т е с т - с и -  
н о в л а р и д а  " м у н т а з а м  р а в й ш д а  к а т н а ш и б  у з и  э р и ш г а н  
п а т и ж а л а р п и п г  у з г а р и ш  д и н а м и к а с и н и  к у з а т и б  б о р и -  
ш и  м у м к и н .-  Ш у н ш н д е к ,  к у л г а  к и р и т и л г а н н а т и ж а л а р  
н а м у н а 'в и й  " к у р с а т к и ч д а н ,  я ъ н и  и д е а л  р а х б а р  м о д е л и -  
д а н  к р н ч а л и к  о г й ш и н и  к у з а т г а н  х о л д а ,  м а л а к а  в а  м а -  
х о р а т и н и  я н а  д а  м у к а м м а л л а н г г и р и ш  ю з а с и д а н  м у с т а -  
К и л  и ш л а и п г  у ч у н  э к с н е р г  т и з и м и д а н  х у л о с а  в а  т а в с и -  
я л а р  о л а д а Г . ' Ш у  т а р з д а ,  э к с п е р т  т и з и м и  ё р д а м и д а  и з -  
ч и л  в а  у з о к  м у д д а т л и  м о н и т о р и н г  а м а л г а  о ш и р и л а д и .

М а ъ л у М с ш г а р  б а з а с и д а  й и г и л т н  т е с т  н а т и ж а л а р и  
б у й и ч а  м а т е м а т и к  с т а т и с т и к а  у с у л л а р и н и  к ^ л л а г а н  
Х о л д а ,  т а д к ;и к ;о т ч и  к е н г  к а м р о в л й  т а х л и л  у т к а з и ш и  
м у м к и н .  Ж у м л а д а н - 'у  н а т и ж а л а р  т у н л а м и н и н г  т а к с и -  
м о т  к о 1г у н и н и  ф о р м у л а ;  ж а д в а л  с к и  г р а ф и к  к у р и н и -
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ш и л а  и ш л а б  ч и ц и б ,  т у п л а м н и п г  у р т а ч а  ц и й м а т и ,  д и с -  
п с р с ш 1с и ,  т а р к а л и ш  к с н г л и г и  к а б и  с т а т и с т и к  м а ъ л у -  
м о т л а р  о л и ш и  м у м к и н .

П с и х о д и а г н о с т и к  э к с п е р т  т и з и м и  к о р р е л я ц и о н  т а х -  
л и л л а р  ё р д а м и д а  с а б а б - о к и б а т  б о г л а н и ш л а р и п и  к у р с а -  
т и б  б с р и ш  и м к о н и я т и г а  х а м  э г а  б у л а д и .  Б у н д а  х о д и м -  
л а р н и н г  с ш и ,  и ш  с т а ж и ,  л а в о з и м и  к а б и  ж и х а т л а р и -  
п и н г ,  у п д а г и  ж у р ъ а т л и л и к ,  у з и н и  и д о р а  э т а  о л и ш ,  
м а с ъ у л и я т  х и с с и ,  к ;а р о р  к а б у л  к и л и ш д а г и  э х т и ё т к о р -  
л и к  к а б и  х а р а к т е р л и  т о м о н л а р и  б и л а н  к а н ч а л и к  б о г -  
л ш д ш г и н и  т а х л и л  к и л и ш  м у м к и н  б у л а д и .  Н а т и ж а д а ,  
к а т о р  э х г и м о л л и  о м и л л а р  У р т а с и д а  ф а к т о р .™  т а х л и л  
о п е р а ц и я л а р и и и  у т а з и ш  и м к о н и я т и  я р а т и л а д и .

Б о н щ а  к о м п ь ю т е р  д а с т у р л а р и  к а б и  п с и х о д и а г н о с 
т и к  э к п е р г  т и з и м и  х а м  б и р о р  м а с а л а н и  х а л  э т и ш д а  
э к с п е р т - н н с о ш н ш г  У р н и н и  б о с а  о л м а й д и .  Л е к и н  у ц и г г г  
а ф з а л л и г и ,  м а с а л а н и  к у л а й  т а л а б г а  б и н о а н ,  т е з  в а  Са
м а р а  л и  е ч и б ,  и н с о н г а  б е м и и н а т  х и з м а т  к и л у в ч и  м е х -  
н а т  к у р о л и  х и с о б л а н а д и .

П с и х о д и а г н о с т и к  э к с п е р т  т и з и м и д а н  д а в л а т  б о ш -  
к а р у в и  м у а с с а с а л а р и ,  и ш л а б  ч и к а р и ш  к о р х о н а л а р и ,  
" п с и х о л о г и я ” ф а н и  б у й и ч а  т а д к и к о т  и ш л а р и д а ,  р а х б а р  
к а д р л а р  м а л а к а с и н и  о ш и р и ш  у к у в - т а ъ л и м  д а р г о ^ л а -  
р и д а ,  т у р л и  м у а с с а с а ,  т а ш к и л о т  р а х б а р л а р и ,  к а д р л а р  
б и л а н  и ш л а й д и г а н  м у г а с а д д и  х о д и м л а р  Уз а м а л и ё т и д а  
ф о й д а л а н и ш и  м у м к и н .
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1 - Б О Б .  И Н Т Е Л Л Е К Т У А Л  Т И З И М  А С О С Л А Р И

С у н ъ и й ' и д р о к  ( a r t i f i c i a l  i n t e l l i g e n c e ,  i n t e l l i g e n t  
k n o w l e d g e - b a s e d ;  s y s t e m s )  и н с о н н и н г м а ъ л у м о т н и  \ и с  
э т и ш ,  м у л о \ а з а  т о р и т и ш  к а б и  а л о ^ и д а  а к ;л и й  ф а о л и я -  
т и н и  к о м п ь ю т е р  ё р д а м и д а  м о д е л л а ш т и р и ш  в а  т а с в и р -  
л а и г  у с у л  в а т о с и т а л а р и н и  и н ш а ф ч и к у в ч и  и н ф о р м а т и -  
к а  с о \ а с и н и н г  б и р  б у л и м и  х и с о б л а п а д и .  С у н ъ и й  и д -  
р о к д а н  т и м с о л л а р н и  т а н и й д и г а н ,  х о л а т л а р н и  т а х д и л  
Килувчи в а  к а р о р  к а б у л  килувчи и н т е л л е к л у а л  т и з и м -  
л а р п и  к у р и и щ а  ф о й д а л а н и л а д и .

Я ъ н и ;  с у п ъ и й  и д р о к  ^ к о м н ы о т е р н и н г ,  о д а т д а ,  и н -  
с о н л а р  а ь у ш  б и л а н  б а ж а р а  о л а д и г а н  м а с а л а л а р н и  е ч и ш  
х у с у с и я т и д и р .  М а с а л а н ,  м у л о \ а з а  ю р и т и ш  ё к и  т а ж р и -  
б а д а н  у р г а п и ш  х у с у с и я т л а р и .  С у ш т и  п а й т л а р д а  б у  с о -  
* а д а  с е з и л а р л и  ю г у к л а р г а  э р и ш и л д н .  М а с а л а н ,  и н с о н -  
л а р н и  ю т и ш и  м у м к и п  б о л т а н  ш а х м а г ч и  к о м н ы о т е р -  
л а р ,  г о я т  'к а т т а  ^ а ж м д а г и  м а ъ л у м о т л а р н и  с а к л а ш ,  т а с -  
н и ф л а ш  в а  ш п л о в  б е р и ш  х у с у с и я т и г а  э г а  б о л т а н  к о м 
п ь ю т е р  э к с п е р т  т и з и м л а р и н и н г  п а й д о  б у л и ш и  ш у л а р  
ж у м л а с и д а н .  Ш у н и н г д е к ,  у ш б у  т и з и м ,  м а ъ л у м  со у ча д а -  
г и  м у т а х а с с и с п и н г  б и л и м  в а  м а г л у м о т л а р и н и  с а к л а й -  
д и г а н  б и л и м л а р  б а з а с и  д е б  * а м  а т а л а д и .  М у г а х а с с и с  
б у л м а г а н  о д а м  т и з и м г а  с а в о л  б и л а н  м у р о ж а а т  к и л и б ,  
со х ;а  б у й и ч а  м у г а х а с с и с  б е р а д и г а н  ж а в о б н и  о л и и г а  м у м -  
к и н .  Б у н д а й  т и з и м л а р  к е н г  к у л а м д а г и  м а с а л а л а р н и :  
б и р о р  к о м н а н и я н и н г  х у ж а л и к  ф а о л и я т и  н а т и ж а л а р и  
т а \ л и л и д а ,  с с у д а  о л и ш  б у й и ч а  а р и з а л а р н и  к у р и б  ч и -  
к и ш ,  к и м м а т б а х р  k o f o 3 в а  а к ц и я л а р н и  с о т и б  о л и ш д а ,  
т и б б и ё т  т а ш х и с л а р и н и  к у й и ш ,  н е ф т ь  к о н л а р и н и  и з л а б  
т о п и ш ,  р а \ б а р  х о д и м л а р и и п г  п р о ф е с с и о н а л  в а  ш а х е и й  
к о б и л и я т и н и  б а ^ о л а ш д а  к у л л а н а д и .

С у н ъ и й  и д р о к  и н с о н  а  к л и н и н г  ш и л а п ш н и  м о д е л -  
л а н г г и р у в ч и  к о м п ь ю т е р  в а  к о м п ь ю т е р  д а с т у р л а р ш г и
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и ш л а б  ч и к и ш г а  б а г ш н л а н г а н  ф а н д и р .  Э п г  к с н г  т а р  к а л 
г а н  с у н ъ и й  и д р о к  ш а к л и  б у  - м а ъ л у м  м а в з у  б у й и ч а  ж а 
л о б  к а й т а р и ш г а  д а с т у р л а ш т и р и л г а н  к о м п ь ю т е р . Б у  к а б и  
э к с п е р т  т и з и м л а р  б и р о р  сох;а  б у й и ч а  э к с п е р т - м у т а х а с -  
с и с и и н г  а н а л и т и к  в а з и ф а л а р и н и  б а ж а р и ш  х у с у с и я т и г а  
э т а  б у л и п ш  м у м к и н .

С у н ъ и й  и д р о к  -  \ и с о б л а ш  в о с и т а л а р и  с р д а м и д а  и н -  
с о н н и н г  и н т е л л е к т у а л  в а  с е з г и  х у с у с ш г г л а р ш ш  м о д е л -  
л а ш т и р и ш г а  и х т и с о с л а п п а н  и н ф о р м а т и к а  ф а н и  с о \ а -  
с и .1 9 4 0  й н л л а р г а  к е л и б ,  и л к  э л е к т р о н  х ;и с о б л а ш  м а -  
ш и н а л а р и н и п г  н а  и д о  б у л и ш и  д а с т у р л а ш  с о х д с и д а  с у н ъ 
и й  и д р о к  м а с а л а л а р и  к у й и л и ш и г а  т е х н о л о г и к  а с о с  б у л д и .  
1 9 5 0  й ш щ а  и н г л и з  м а г е м а т и г и  в а  м а н т и к ч и с и  А л а н  
Т ы о р н н г  у з и н и п г  м а п г х у р  т с с т ш ш  и п ш а б  ч н к и ш  б и -  
л а н  к у и л а б  т о р т и ш у в л а р г а  с а б а б  б у л д и .  М а з к у р  т е с т г а  
а с о с а н ,  \ и с о б л а ш  к у р и л м а с и  и н с о н  б и л а н  м у л о к о т  ж а -  
р а ё н и д а ,  и н с о н  к а б и  ф и к р л а ш н и  и м и т а ц и я  к; и л  а  о л и -  
ш и  к е р а к  э д и .  М а с а л а н и н г  к у й и л и ш и г а  к у р а ,  х и с о б -  
л а ш  к у р и л м а с и  с а в о л н и  " т у ш у н и б " ,  ж а в о б  р е а х ц и я с и -  
н и  г е н е р а ц и я  к и л г а н и д а ,  и н с о н д а  м а ш и н а  б и л а н  э м а с ,  
и н с о н  б и л а н  м у л о к о т  к ц л а е г г а н и г а  ш у б ^ а  к о л д и р м а с -  
л и г и  к е р а к  э д и .

А м а л и и  ф а н  с и ф а т и д а  " с у н ъ и й  и д р о к ” н а з а р и й  в а  
э к с п е р и м е н т а л  к и с м л а р г а  э г а .  А м а л д а  с у н ъ и й  и д р о к н и  
я р а т и ш  м у а м м о с и  и н ф о р м а т и к а ,  х ^ и с о б л а ш  т с х н и к а с и ,  
н е й р о ф и з и о л о г и я  в а  к о г н и г и в  п с и х о л о г и я  ф а н л а р и  х е -  
с и ш г а н  е р д а  ж о й л а ш г а н .  А с л и д а ,  с у н ъ и й  и д р о к  ф а л с а -  
ф а с и  н а з а р и й  а с о с  с и ф а т и д а  х и з м а т  к и л и н ш  к е р а к  э д и ,  
л е к и н  ф а  к а т  а \ а м и я т л и  н а г и ж а л а р г а  э р и ш г а н д а г и н а  
н а з а р и я  м у с т а к и л  а \ а м и я т  к а с б  э т а д и .  Х о з и р ч а  с у н ъ и й  
и д р о к  н а з а р и я  в а  а м а л и ё т и  м у с т а к и л  а х ; а м и я т г а  э г а  
б у л г а н  м а т е м а т и к а ,  р о б о т о т е х н и к а ,  ф и з и о л о г и я  к а б и  
н а з а р и й  ф а н л а р  в а  э к с п е р и м е н т а л  у с л у б л а р д а н  ф а р к  
К и л а д и .
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1.1. Супъин пдрок тарихи
С у н ъ и й  и д р о к  т а р и х и  и н т е л л е к т у а л  м а н п ш а л а р н и  

я р а т у в ч и  з а м о н а н и й  ф а н  в а  т е х н о л о г и я л а р  р и в о ж л а н и -  
и г и  т у т р и с и д а г и  т а ъ л и м о т  т а р з и д а ,  и н с о н  т а б и а т и т п т  
у р г а н у в ч и  в а  д у п ё н и  а н г л а ш  ж а р а ё н и н и н г  и л к  ф а л с а -  
ф и й  т а д к д о к о т л а р и д а н  б о ш л а н а д и .

У м у м а н  о л г а и д а ,  с у н ъ и й  и д р о к  г а р и х и н и  1 9 4 0  й и л -  
л а р д а н  — б и р и н ч и  э л е к т р о н  х и с о б л а ш  м а ш и н а с н  я р а -  
т и л г а и и д а н  б о ш л а н а д и ,  д е б  х и с о б л а ш  м у м к и н .  Ю ^ о р и  
т е з л и к д а  и ш л а й д и г а н  ( з а м о н а с и 1 а  я р а ш а )  э л е к т р о н  
Х и с о б л а ш  м а ш и н а л а р и н и н г  н а й д о  б у л и ш и  б и л а и ,  с у н ъ 
и й  и д р о к  с о \ а с и д а  и н т е л л е к т у а л  и м к о н и я т л а р и  и н с о н -  
н й к и г а  у х ш а ш , х,а1т о к и ,  у н д а н  х а м  ю к ;о р и  б у л г а н 'м а -  
ш й н а  я р а т и ш  м у м к и н м и  д е г а н  c a e o ju ia p  т у и и ю  б о ш л а д и .

С у й ъ и й  и д р о к  т а р и х и н и н г  'к е й и н г и  !б о с к ;и ч И  1 9 5 0  
й и л л а р г а  т>?к р и  к Ь л а Д и . Б у  н а й т г а !к Ь л й б 'т а д к ;и к ;о т ч и л а р  
и н с о н  м и я с т ш  и м и т а ц и я  к и л и б ,  а к д о и ,  ф и к р л а й  о л а -  
д и г а н  м а й п ш а л а р  я р а т и ш г а  к н р и ш д и л а р .  ^ ш а  п а й т д а ш  
а п п а р а т  в а  д а с т у р и й  в о с и т а л а р н и п г  я р о к с и з л и т и  т у ф а й -  
л й  б у н д а й '  у р и п и ш л а р  м у в а ф ф а к д я т с и з  л и к к а  у ч р а д и .  
1 9 5 6  й и л д а  А К Д И н и н г  С т е н ф о р д  у н и в е р с и т е т и д а  у т к а -  
з и л г а н  с е м и н а р д а  и л к  б о р  с у н ъ и й  и д р о к  ( a r t i f i c i a l  
i n t e l l i g e n c e )  а т а м а с и  т а к л и ф  к и л и н д и .

X X  а е р н и н г  5 0 - 6 0 - й и л л а р и  с у н ъ и й  и д р о к  т а р и х и д а  
ф и к р л а ш н и н г  м у р а к к а б  ж а р а ё н и н и  м о д е л л а ш т и р и ш ,  
м у р а к к а б  м а с а л а л а р  е ч и м и н и и г  у м у м и й  у с у л л а р и н и  
т о п и ш г а  у р и н и ш л а р  б и л а н  б е л ш л а н д и .  Б у  д а в р н и  с у н ъ 
и й  и д р о к  т а д к и ц о т  д а с т у р л а р и н и н г  н а й д о  б у л и ш ,  и л -  
м и й  м а с а л а л а р  д о и р а с и н и  ш а к л л а п т и р и ш  ( У й и н л а р ,  
т е о р е м а л а р н и  и с б о т л а ш ,  ш а к л л а р н и т а н и ш ,  и н с о н  т и -  
л и и и  т у ш у н и ш ,  м а ш и н а  ё р д а м и д а  т а р ж и м а  к ;и л и щ ,  
р о б о т о т е х н и к а ) ,  у л а р н и н г  е ч и м и н и  т о п и н ш  у с у л  в а  
в о с и т а л д р и н и  я р а т и ш  ( Л и с п  д а с т у р л а ш  т и л и )  д а в р и  д е -  
й и щ  м у м к и н .

У н и в е р с а л  д а с т у р л а р  я р а т и ш  ж у д а  м у р а к к а б  в а  i i a -  
т и ж а с и з  и ш  б у л и б  ч и к д и .  Б и т т а  д а с т у р  д о и р а с и д а  с ч и -  
л а д и г а н  м а с а л а  к ; а н ч а л и к  к е н г  м и ц е с д а  о л и н с а ,  к о н к -
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р е т  м у а м м о н и  е ч и ш д а  у н и н г  и м к о н и я т л а р и  н г у н ч а л и к  
к а м  э к а н л и г и  н а м о ё н  б у л д и .  И н с о н н и н г  о л и й  к о г н и -  
т и в  ф у н к ц и я л а р и н и  и м и т а ц и я  к д л и ш  о д д и й  у й и н л а р  
б и л а п  ч е г а р а л а н а р ,  б у н д а й  д а с т у р л а р н и  я р а т и ш  у ч у п  
э с а  а л г о р и т м и к  у с у л д а н  ф о й д а л а ш ш а р  э д и .  Б у н д а й  х о л а т ,  
а л б а т г а ,  с у п ъ и й  и д р о к  с о х а с и д а  ж и д д и й  т а д к ;и к ;о т л а р  
о л и б  б о р и ш  ИМ К01ГОЯТИНИ б е р м а с  э д и .  У ш б у  к ;и й и н  в а -  
з и я т д а н  к у т у л и ш н и н г  й ^ л и  э в р и с т и к  у с у л н и  и ш л а б  
ч и к ^ ш  б у л д и .  Я ъ п и ,  ш у  в а к д т а  к с л и б ,  э в р и с т и к  д а с 
т у р л а ш  у с у л и  д у н ё г а  к с л д и .

Э в р и с т и к а  -  и н т у и т и в ,  и ч к и  х и с  б и л а н  а п г л а ш г а  
а с о с л а н г а н ,  л с к и н  н а з а р и й  ж и х а т д а н  а с о с л а н м а г а н ,  
м а с а л а  е ч и м и и и  и з л а ш д а  с а р а л а ш л а р  с о н и п и  к а м а й т и -  
р и ш  и м к о н и н и  б с р а д и г а н  к р и д а .

Э в р и с т и к  д а с т у р л а ш -  х о л а т н и н г  у х ш а ш л и г и  ё к и  
б у н д а й  х о л а т  а в в а л  б у л г а н л и г и г а  к ;а р а б  д а с т у р и й  х а р а -  
к а т  с т р а т е г а я с и н и  и ш л а б  ч и ц и ш .  У м у м а н  о л г а н д а ,  с у н ъ -  
и й  и д р о к  т а р и х и д а  5 0 - 6 0 - й и л л а р и и  -  ф и к р л а н г и и н г  
у н и в е р с а л  а л г о р и т м и н и  и з л а ш  д а в р и  д с б  б с л г и л а ш  
м у м к и н .

Э в р и с т и к  д а с т у р л а ш  у с у л и д а  и н т е л л е к т у а л  м а с а л а -  
л а р  е ч и м и н и  т о п и ш  у ч у н  т е к ш и р и л г а н  к р и д а ,  у с у л  в а  
с т р а т е г и я л а р д а н  ф о й д а л а н и л г а н и д а ,  к у п р о к ,  и н с о н  и н -  
т е л л е к т и н и н г  р е а л  т а о м ш ш г а  а м а л  к ^ л и н а д и .  И л к  б о р  
м а з к у р  у с у л  1 9 5 6  й и л д а  а м е р и к а л и к  о л и м л а р  Л .  Н ы о э л  
в а  Г . С а й м о н л а р  т о м о н и д а н  м а т е м а т и к  м а ш и ;  т е о р с -  
м а л а р и н и  и с б о т л а ш  д а с г у р и д а  к у л л а н г а н .  М а з к у р  т а д -  
к ; и к р т ч и л а р  1 9 6 4  й и л г а  к е л и б ,  ш а х м а т ,  м а н т и к ,  т е о р е -  
м а л а р н и  и с б о т л а ш ,  к р и п т о г р а ф и я  к а б и  с о х а л а р д а  к о н -  
к р е т  и н т е л л е к т у а л  м а с а л а л а р н и н г  е ч и ш д а  ф о й д а л а н и -  
л а д и г а н ,  у м у м и й  с т р а т е г н я н и  м о д е л л а ш т и р у в ч и  я н г и  
э в р и с т и к  д а с т у р  и ш л а б  ч и к ; и б ,  у з л а р и н и н г  а с о с и й  
г о я с и н и  т а к о м и л л а ш т и р и ш г а  м у в а ф ф а к ;  б у л и ш д и .

1 9 6 0 - 7 0  й и л л а р д а  с у п ъ и й  и д р о к н и н г  и л м и й - т с х н и к  
ф а н  м а к ; о м и н и  о л и ш и  б и р и н ч и  х а л к ;а р о  к о н ф е р е н ц и я -  
н и н г  у т к а з и л и ш и ,  ж у р н а л л а р  ч о п  э т и ш н и н г  б о ш л а н и -  
ш и ,  у п и в е р с и т с т л а р д а  м а х с у с  к у р с л а р  у к и т ш ш ш и  б й -
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л а н  б о г л и к ; . Б у  д а в р д а  н о а н И к  м а н т и к ; ,  б й л и м л а р й и  т а -  
с а в в у р  к й л й ш  М о д е л л а р и ,  г с и с т й к  а л г о р и т м л а р  к а б и  
к е й и 'н ч а л и к .Я н г и и н т е л л е к т у а л  д а с т у р л а р  а с о с и Н н  т а ш -  
к й л  к и л ^ ч й  ф у н й а м е н т а л  н а з а р и я л а р  и и ш а б  ч и к и л д н -  
' * Щ у п й  а й т й ш  к е р а к к и ,  1 9 7 0  й й л л а р г а  к е л и б , '  с у ш » -  
и й  и ^ о к  й м а й й й  д а с г у р л а р й Д а  б е з и л а р л н  с й л ж и ш  р у й  
б с р ^ и . '  Ё у  ) т а й т г а ! к е л и б ,  ф й к р л а ш ш ш г  у м у м и й  а л г о -  
р щ м ^ щ ^ ^ п и щ ^ ю я с и ’^ ^ и г а  м у г а х а с с й с - ’э к с п ф т л а р -  
н и н г  к о н к р е т  б й л и м л а р и н и  м о д е л л а ш г и р й и !  к о я с и  н а й -  
д о  б у л д и .  А К Д 1 д а  б и л щ л а р г а  а с о с л а н г а н  й л к  э к с п е р т  
т и з и л р ш р  в у ж у д г а  к е л д и .  С у н ъ и й  и д р о к  м а с а л а л а р ш ш  
е ч и щ г а  я н г и ч а  ё н д а п г у в б и л й м л а р н и  Т а с а в в у р  ( т а е д н м )  
э т и ш  п а й д о  б у л д и .  Х о з и р г а  к с л и б  к л а с с й к а г а  а й л а н г а н  
" М У С Ш "  в а  " О Е К р И А С  т и б б и ё т  в а  к и м ё  с о х а с и д а г и  
э к с п е р т  т и з и м л а р  я р а т и л д и .  И к к а л а  т и з и м н н  х^ам, ц а й -  
с и д и р  м а ъ н о д а ,  д и а г н о с т и к  э к с п е р т  т и з и м  д е б  а т а ш  
м у м к и н .  Ч у н к и  " М У С Н Ч "  к а с а л л и к н и  к а т о р  о р г а н и з м  
п а т о л о г и я с и  б с л г и л а р и ш  ( с и м н т о м л а р г а )  к у р а  а н и к -  
л а б ,  т а ш х и с  к у я д и .  " О Е К В К А Ь ” э с а  к а т е р  х у с у с и я т л а -  
р и г а  к у р а  к и м ё в и й  б и р и к м а н и  а н ш д г а й д и .  У м у м а н  о л -  
г а н д а ,  с у н ъ и й  и д р о к  т а р и х и д а г и  м а з к у р  б о с ^ и ч н и  
э к с п е р т  т и з и м л а р и н и ш  д у н ё г а  к е л н ш  д а  в р и  д е б ,а т а ш  
м у м к и н .

С у н ъ и й .  и д р о к  т а р и х и н и н г  н а в б а т д а г и  э ъ т и б о р г а  
л о й и к ,  д а в р и  1 9 8 0  й й л л а р г а  т у г р н .х с л а д и .  Б у  й и л л а р д а  
с у н ъ и й  и д р о к  с о х а с и  у з и н и н г . и к к и н ч и  т у г и л и н ш н и  
б о н г а д а н  у т к а з д н .  И л м и й т а д к ; и к ; о г  и ш л а р и д а  х а м ,  и ш -  
л а б . ч и к а р и ш  т а р а к к и ё т и д а  х а м  у н и н г  у л к а н  и м к о н и -  
я г л а р и  т а н  о л и н д и .
;д : Б у  д а в р г а  к е л и б ,  ф р е й м л а р  н а з а р и я е и ,  т е х н и к  х и с  
э т и ш  т и з и м л а р и  н а з а р и я е и  к а б и  я н г и  у с у л л а р  в а  
" Р Р .0 1 Х ) С "  д а с т у р л а ш  т и л и  я р а т и л и ш и  б и л а н  -  о б р а з -  
1Ш а т щ л а н г  м у а к м о л а р и н и  т а д ж и к  к и л и ш  с о \ а с и д а  я н г и  
и е г и к б о л л а р  о ч и л д и .  К о м п ь ю т е р  м о д е л л а р и н и  я р а т и ш  
с о х а с и н и н ] 'р и в о ж л а н и ш и  б и л а н  н у г к ;н и  а н г л а ш  в а  т е х 
н и к  х и с  к ш ш ш т и з и м л а р и и и  и ш л а б  ч и к ;и ш г а  п о й д е -
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в о р  я р а т и л д и .  М а з к у р  т а д к и к о т л а р  ф о й д а л а н у в ч и л а р г а  
к о м п ь ю т е р  б и л а н  " г а н л а ш и ш " ,  к о х м п ы о т е р г а  э с а  а т р о ф  
м у х и т н и  " к у р и т "  в а  " а н г л а ш "  и м к о н и я т и н и  б е р д и .

К е й ш и а л и к  э к с п е р т  т и з и м л а р и  с а н о а т д а ,  и к т и с о д ,  
и л м - ф а н ,  м а д а н и я т ,  т и б б и ё т  в а  х а р б и й  с о с а л а р д а  к е ш '  
К у л л а н а  б о ш л а д и .  Б у  д а в р д а  к о м п ы о т е р л а р  ф о й д а л а н у в ч и  
б и л а н  т а б и и й  т и л д а  " м у л о к о т  ^ н л а д и г а н " ,  я м ш  б у й -  
р у к л а р н и  т а б и и й  т и л д а  к а б у л  к и л и б ,  б а ж а р а д и г а п  т и -  
з и м л а р  р и в о ж л а н а  б о ш л а д и .  М а з к у р  э к с п е р т  т и з и м л а р  
м а и г а н а  т а р ж и м а с и  й у н а л и ш и д а ,  б и б л и о г р а ф и к  м а т и -  
л а р ш !  и з л а ш ,  ж у л ш а н и  г р а м м а т и к  т а х д и л  к и л и ш  в а  
и н с о н  н у г к ;и н и  м о д е л л а ш т и р и т д а  к у л л а н а  б о ш л а д и .

С у п ъ и й  и д р о к  с о \ а с и ш ш г  э к с п е р т  т и з и м л а р и ,  м а ъ -  
л у м о т л а р н и  и н т е л л е к т у а л  т а х н и л  к и л и ш  д а с т у р л а р и ,  
н е й р о  в а  б и о к о м н ы о т е р л а р  к а б и  й у н а л и ш л а р и  б у й и ч а  
э р и и ш л г а и  т о т у к л а р д а н ,  м о л и я ,  и к т и с о д ,  к о м п ь ю т е р  
в а  м а и ш и й  г е х н и к а л а р ,  м е н е ж м е н т ,  б о и щ а р у в  с о х а л а -  
р и д а  ф о й д а л а н и л а  б о ш л а н д и .

Ш у п ш п д е к ,  м а з к у р  б о с к и ч  у ч у н  х и с с и ё г л а р ,  а м а ш ш  
к у н и к м а л а р  в а  ш а к л и й  м а ъ л у м о т л а р г а  и ш л о в  б е р и и ш и н г  
и о а н а л и т и к  у с у л л а р и г а  б о г л и к  р а в т п д а  р а ц и о н а л  с т р у к -  
т у р а л а р ш г  у р г а и и ш  в а  м о д е л л а ш г и р и ш  х о с д и р .  Б у ,  У з н а в -  
б а т и д а ,  з а м о н а в и й  с у н ъ и й  и д р о к  м о д е л л а р и н и  у л а р н и н г  
и н с о н  п р о т о т и п и  б и л а н  я к и п л а н г г и р а д и .

Я н г а  т е х н о л о п ш л а р  д о и р а с и д а  и л к  т и ж о р а т  д а с т у -  
р и й  м а х с у л о т л а р и ,  п а й д о  б у л а  б о ш л а д и .  Б у  д а в р г а  к е -  
л и б ,  м а ш и н а  ё р д а м и д а  У р г а т и ш  с о \ а с и  р и в о ж л а н а  б о ш 
л а д и .  Ш у  л а й т г а ч а  м у г а х а с с и с - э к с п с р т  б и л и м л а р и и и  м а 
ш и н а  д а с т у р и г а  к и р г а з и ш  м а ш а к к а т л и  в а  у з о к ;  д а в о м  
э т у в ч и  ж а р а е п  э д и .  У з ш ш н г  э в р и с т и к  к о и д а л а р и  з а \ н -  
р а с и п и  а в т о м а т и к  т а р з д а  т а к о м и л л а ш т и р у в ч и  в а  к с п -  
г о й т и р у в ч и  т и з и м л а р  я р а т и ш  -  с>>нгги й и л л а р д а г и  м у -  
Х и м  б о с к и ч  б у л а д и .

Х о з и р г и  в а к г д а  с у н ъ и й  и д р о к  с о х а с и д а г и  т а д к и к о г -  
л а р  р о б о т о т е х н и к а  с о х а с и д а ,  и н с о н  а  к л и н и н г  а х б о р о т -  
г а  и ш л о в  б е р и ш  ж а р а е н л а р и н и  с и м у л я ц и я  к д л у в ч и  н е й -
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р о к  т а р м о к л а р й ; й ун али н ги  хрм да м а т е м а т и к а н й н г  1гоа- 
1Щ  м а н ш к  к а б й  й у н а л и ш л а р и д а  и зч и л  у гк а зи л м о к д а .

Х о з и р д а ;  м а т е м а т и к  х;исобЛаш н а з а р и я с и  в а  а л г о -  
р и т м л а р  ц а з а р й я с й  а ё о с л а р й й й н г  р и в о ж л а п ш т г Х а Ч д а  
к о м п ь ю т е 'р ’л а р й й й г ^ М ™  д а в р и ,  с у н ъ и й  и д р о к  
ф а н й :р и в о ) й и н й н г  зам онаВ И й б о с ц и ч и  с и ф а ш д а  к а б у л  
к и л и н а д й !  "  :

‘• О У н ъ й й  й й р о к  с о Х а с й д а г 1Г ^ а д к и к о т л Л р 11Й11г  ’б у г у н -  
г й '  к у } 1д а г й  ■ Х о Л а т и н и  к у й и д а г и ч а '  й з о ф т и Г  - м у м к й н :  
" М а ш и н а  'ф й к р л а т и и  ’- м у м к и п м и ? ” д е г а н  т в з у д а ш  т о р -  
т й ш у в )1 а р  ‘а л л а х ф ч о и  э с к и р г а н .  М а з к у р  с о ^ а  к е л а ж а г и г а  
ш у б х ;а  б и л а  н  к а р о в ч  и л а р ,  у ш б у  со х ,а  г а ш а б б у с к о р л а р й -  
н й н г  п а ъ д а л а р и  к а ч о н  р У е б га "  ч и к и п ш н и  к у т а в е р и б  
ч а р ч а д и л а р .  Т а ш а б б у с к о р л а р  э с а  Ь р т й к ч а '1 а и л а р и и  й и 1 
г й ш т й р и Г ) ,  к и ч к и н а  к а д а м л а р  б й л а н  б у л с а - 'д а ,  о л д и н г а  
К а р а б  Х а р а к а Т  к и Л м о к д а л а р .  1 ! ;

1.2. Супъпй ндрокка онд тадкпцотларипиг 
асосий йуиалишларн

С у и ъ и й  и д р о к к а  о и д  т а д к и к о т л а р д а  и к к и  й у н а л и ш  
м а в ж у д :  п р а г м а т и к ,  в а  б и о н и к .

П р а г м а т и к  й у н а л и ш  и н с о н ш ш г  ф и к р л а ш  ф а о л и я -  
т и  " к о р а  к у т и "  д е г а н  ф а р а з г а  а с о с л а н г а н .  А г а р  с у и ъ и й  
т и з и м н и н г . ф а о л и я т  н а т и ж а с и  к а й с и д и р  м а ъ н о д а  м у т а -  
х а с с и с г э к с п е р т  ф а о л и я т и  н а т и ж а с и  б и л а п  т у г р и  к с л с а ,  
у  к о л д а  б у н д а й  т и з и м ,  н а т и ж а г а  к а н д а й  э р и ш и л г а н и -  
д а н  к а т ь и  н а з а р ,  и н т е л л е к т у а л  т и з и м  д е б  т а н  о л и н и -  
ш и  к с р а к .  Б у н д а й  ё н д а ш и ш д а  к о м п ы о т е р д а  и ш л а т и л -  
г а н  с т р у к т у р а  в а  у с у л л а р  у х ш а ш  в а з и я т л а р д а  и и с о н  
ф о й д а л а х г г а и  с т р у к т у р а  в а  у с у л л а р г а  м о с  к е л и и ш  ш а р т  
э м а с ; ф а к а т  а н и к  м а с а л а л а р  е ч и м и н и н г  с у н г г и  н а т и 
ж а с и  а х ;а м и я т г а  э г а .

П р а г м а т и к  й у н а л и ш д а  я к у н и й  н а т и ж а  н у к т а и  н а -  
з а р и д а н  у ч т а  м а к с а д н и  а ж р а т и ш  м у м к и н :

* А с б о б л а р  я р а т и ш .  А с б о б л а р  -  с у н ъ и й  и д р о к  т и з и -  
м и  т и л л а р и ;  д а с т у р л а р ш х  а в т о м а т и к  с и н т е з  к и л и ш н и н г
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д е д у к т и в  п а  и н д у к т и в  у с у л л а р и ;  л и н г в и с т и к  п р о ц е с -  
с о р л а р ;  н у т р и и  т а \ л и л  в а  с и н т е з  щ и ш  т и з и м л а р и ,  
б и л и м л а р  б а з а с и ;  т и з и м  к о б и к л а р и ,  и р о т о т и п л а р и ;  к о г -  
н и т и в  г р а ф и к а  т и з и м л а р и .

* Б и л и м л а р ш !  т а с а в в у р  к и л и ш  в а  и ш и о в  б е р и ш  у с у л -  
л а р и н и  и ш л а б  ч и к и ш  -  с у н ъ и й  и д р о к н и н г  з а м о н а в и й  
р и в о ж л а н и ш  д а в р и  п е г и з л а р и д а н  б и р и .

* И н т е л л е к т у а л  д а с т у р л а ш  б и р  н е ч а  г у р у > у и р г а  б у л и -  
н а д и .  У й и н  д а с т у р л а р и ,  м а ш и н а  т а р ж и м а с и ,  м а т н н и  
г е н е р а ц и я  к и л и ш  т и з и м л а р и  к а б и  т а б и и й  т и л д а г и  д а с -  
т у р л а р ,  т а и и т у в ч и  д а с г у р л а р ,  р а с с о м л и к  в а  г р а ф и к  а с а р -  
л а р  я р а г и ш  д а с т у р л а р и  ш у л а р  ж у м л а с и д а н .

С а н а б  у т и л т а н  д а с т у р л а р  у ч у н  т у р л и  в а р и а н т л а р  
и з л а ш  в а  к у р и ш  б и л а н  б о г л и к  н р о ц е д у р а л а р д а п  к е ц г  
ф о й д а л а н и ш  в а  с а р а л а ш  м а с а л а л а р и н и  е ч и ш  у с у л л а р и  
у м у м и й  б ^ л а д и .  Б у  у с у л л а р  к ;а р о р  к а б у л  к и л и ш  м а с а -  
л а л а р и ,  и н т е л л е к т у а л  т и з и м л а р д а  м а к с а д г а  м у в о ф и к  
ф а о л и я т н и  р е ж а л а ш т и р и и щ а  к У л л а н а д и .

Б и о н и к  й у п а л н ш .  С у н ъ и й  и д р о к  с о \ а с и д а г и  т а д к и -  
К о т л а р н и н г  б и о н и к  й у н а л и ш и  а г а р  с у н ъ и й  т и з и м д а  
и н с о н  м и я с и  с т р у к т у р а л а р и  в а  ж а р а е н л а р и  а к с  э т т и -  
р и л с а ,  у  х о л д а  б у н д а й  т и з и м  т о м о н и д а п  т о п и л г а и  м а -  
с а л а л а р  е ч и м и  х а м  и н с о н  т о м о н и д а н  т о п и л г а н г а  у х ш а ш  
б у л а д и ,  д е г а н  ф а р а з г а  а с о с л а н г а н .  Т а д к и к о т л а р н и н г  б у  
й у н а л н ш и д а  к у й и д а г и л а р  а ж р а т и л а д и :

* Н е й р о б и о н и к  ё н д а ш у в .  У н и н г  а с о с и д а  б о ш  м и я  
н е й р о н л а р и г а  у х ш а ш  б а ъ з и  б и р  Ш 1т е л л е к т у а л  ф у н к ц и -  
я л а р н и  а к с  э т г и р и ш г а  к о д и р  э л е м е н т л а р  т и з и м и  ё т а д и .  
Б у н д а й  ё н д о ш у в  а с о с и д а  и ш л а б  ч и к и л ш н  т а т б и к и й  т и -  
з и м л а р  н е й р о н  т а р м о к л а р  д е й и л а д и .

* Э в р и с т и к - с т р у к т у р а л и  ё н д а ш у в .  У н и н г  а с о с и д а  
о б ъ е к т н и н г  ё к и  о б ъ е к т л а р  г у р у х и н и н г  к у з а т и л а ё т г а н  
х у л к - а т в о р и  в а  у и и  а м а л г а  о н ш р и и ш и  т а ъ м и и л а й  о л а -  
д и г а н  с т р у к т у р а л а р н и  а н г л а т у в ч и  б и л и м л а р  ё т а д и .  Б у н 
д а й  т и з и м л а р г а  м и с о л  с и ф а т и д а  м у л ь т и а г е н т  т и з и м -  
л а р н и  к е л т и р и ш  м у м к и н .
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* Тсостатйк ёйдап^в.*' Бу-ейдашув а с о с и Д а  с ч и л а ё т -  
r à ï i  м а с а л а  о р г а н и з М л а р ш ш г  р й в о ж л а н а ё Т г а н  и о п у л я -  
ц и я с й  'а Т а м а л а р и д а  уз и ф о д а с и н й  т о п а Д й .  ’ • ‘if

* С т р у к т у р а л и  э в р и с т и к  с п д а п х у в .  У п и н г  а с о с и д а  
о б ъ Ь к т ш ш г  к у з а т и л а ё т г а н  x a ï l i i - ^ р а к а т л а р и  Щ р и с и д а -  
'ш  б ш ш м л а р  с к и  о б ъ е к л а р  1у р у х ;й  в а  к у з а т и л а ё т  г а н  х а т -  
т и - \ а р а к а т л а р  ш а к л и и и  а м а л г а  о и ш р ш ш ш  т а г .м и н л а й  
о л а д ш а и  с т р у к т у р а  л а р  т у г р и с и д а г и  ф а р а з л а р  ё т а д и  в а  \.к.

С у н ъ и й  и д р о к  с о \ а с и н и н г  т у р л и  й у н а л и ш л а р и  о р а -  
с и д а  Xj03i t p r i i  т а й т д а  т а д к ;и к ;о т ч и  в а  а м а л и ё т ч и л а р д а  к а г -  
т а  к ; и з и к и ш  y i iF O T a ë r r a i i  б и р  н с ч г а  е т а к ч н  й у и а л и ш л а р  
м а в ж у д :

1. Б и л и м л а р н и  т а с в и р л а ш  в а  б и л и м л а р г а  а с о с л а н г а н  
Т й З й 1С £лйрни и ш л а б  ч и к ^ и ш  (knowledge-based systems).

. . . Б у  ¿ ^ ¿ а Л й ш  с у н ъ и й  и д р о к н и  у р г а н и ш  с о \ а с и д а  а с о -
с и й  й у н а л и ш  х и с о б л а н а д и .  У  б и л и м л а р н и  т а с в и р л а ш  
м о д е л л а р и н и  и ш л а б  ч й к ,и ш  в а  э к с п е р т  т и з и м л а р  у з а г и -  
н и  т а ш к и л  э т у в ч и  б ш ш м л а р  б а з а с и н н  я р а г и ш  б и л а н  
б о г л и к .  Х о з и р д а  у ш б у  й у н а л и ш  о р п и р и ш ,  с т р у к т у р а -  
л а ш  м о д е л л а р и  в а  у с у л л а р и н и  у з и д а  б и р и к т и р и б  б и -  
л и м л а р  м у х э н д и с л и г и  б и л а н  б и р л а н г и б  к с т а д и .

2 . С у н ъ и й  и д р о к  т и з и м л а р и н и ш  д а с т у р и й  т а ъ м и н о -  
т и  ( s o f tw a r e  e r ig ih e é r in g  Гог A I ) .

У ш б у й у н а л и ш  д о й р а с и д а  и н т е л л е к т у а л  м а с а л а л а р -  
п и  с ч и ш  у ч у н ,  х ; и с о б л а ш  п р о ц е Д у р а л а р и д а н  Kÿpa, 
к ^ р о к к а н т и ц  в а  с и м в о л л а р  б и л а н  и ш л а ш г а  м у л ж а л -  
л а н г а и ,  м а х с у с  т и л л а р  и п ш а б  ч и к и л м о в д а .  Д а с т у р л а ш -  
НЙ11Г L I S P ,  P R O L O G ',  S M A L L T A L K ,  Р Е Ф А Л  к а б и  
т й л л а р и / а с о с а н ,  а х б о р ё т н и  с и м в о л л и  к ;а й т а  и ш л а ш г а  
м у л ж а л л а н г а н .  Б у н д а н  т а п п ^ а р и ,  с у т . и й  и д р о к  т и з и м -  
л а р и н и  éa iioaT  и ш л а б  ч и к а р и ш и г а  м у л ж а л л а н г а н  т а т -  
б и к д о й  д а с г у р л а р  п а к е т и  с к и  д а с т у р и й  и н с т р у м е н г л а р и  
я р а т и л м о к д а .  А х б о р о т  т и з и м л а р и н и  и ш л а б  ч и к ^ и н д а ,  
б и л и м л а р  б а з а с и н и  к е й и н ч а л и к  г у л д и р и ш  м у й к и н  
è ÿ j i r a H  K A P P A ,  E X S Y S ,  M Í ,  Э К О  к а б и  6 ÿ i i i  э к н е р г  
т и з и м л а р  с к и  " к р б и г л а р н и "  я р а т и ш  о м м а л а ш г а н .
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3 . Т а б и и й  т и л  и н т с р ф с й с л а р и  п а  т а р ж и м о н  м а ш и н а  
я р а т и ш  ( n a t u r a l  l a n g u a g e  p r o c e s s i n g ) .

1 9 5 0  й и л л а р д а н  б о ш л а б ,  с у н ъ и й  и д р о к  с о ^ а с и д а г и  
т а д к ш ^ о т л а р п и п г  о м м а в и й  м а в з у л а р и д а н  б и р и  к о м п ь 
ю т е р  л и н г в и с т и к а с и ,  х у с у с а н ,  т а р ж и м о н  м а ш и н а  я р а 
т и ш  х и с о б л а н а д и .  М а ш и н а  т а р ж и м о н и н и  я р а т и ш  г о я с и  
т а д к ш ; о т ч и  п а  д а с т у р ч и л а р  у ч у й  а в в а л  б о ш и д а н о к ;  о с о н  
м а с а л а л а р д а н  э м а с  э д и .  Б и р  т и л д а н  и к к и н ч и  т и л г а  
с у з м а - с у з  т а р ж и м а  к ;и л и ш г а  а с о с л а н г а н  т а р ж и м о н  д а с -  
т у р  я р а т т п г а  д а с т л а б к и  у р и т а ш л а р  у н и н г  м у т л а к р  с а -  
м а р а с и з  э к а н л и г и н и  к у р с а т д и .  С о х д  м у г а х а с с и с л а р и  
т а р ж и м о н  д а с т у р н и  м о р ф о л о г и к  т а х д и л  а с о с и д а  и ш л а б  
ч и к и ш г а  у з о к ;  в а ц т  у р и н д и л а р .  Б у п д а й  с н д а ш у в  у н у м -  
с и з л и г и  ш а к - Н 1у б х ;а с и з  к у р и и и б  т у р г а н  ф а к т  б и л а н  б о г -  
л и к ;  э д и :  и н с о н  м а т н н и  ф а к а т  у н и н г  м а ъ н о с и н и  т у ш у -  
н и б  т у р и б ,  т а р ж и м а  к и л и ш и  м у м к и н .  К е й и п ч а л и к  м а 
ш и н а  т а р ж и м о н л а р  т а к о м и л л а ш и б ,  х о з и р г и  к у н д а  б и р  
к ;а и ч а  м у р а к к а б  м о д е л л а р д а н  ф о й д а л а н ш г м о к д а :

* о р а д а  " в о с и т а ч и - т и л ” ё к и  с у з  м а ъ н о с ш ш  а н г л а -  
т у в ч и  т и л н и  и ш л а т и ш .  Н а г и ж а д а ,  к у ш и м ч а  т р а н с л я ц и я  
к ^ л и ш г а  т ^ г р и  к е л а д и  -  " а с о с и й  о р и г и н а л  т и л  — м а ъ -  
н о н и  а н г л а г у в ч и  г и л  — т а р ж и м а  к д л и н г а н  т и л ” ;

* а с с о ц и а т и в  к ;и д и р у в .  М а т н н и н г  у х ш а ш  ф р а г м е н т -  
л а р и  в а  у л а р ш ш г  т а р ж и м а с и н и  м а х с у с  м а т н л и  р е п о з и -  
т о р и я л а р  в а  м а ъ л у м о т л а р  б а з а с и д а и  а с с о ц и а т и в  и з л а б  
т о п и ш ;

* с т р у к т у р а л и  с н д а ш у в .  У з в и й  т а х д и л  в а  т а б и и й  т и л  
м а ъ л у м о т л а р и  с и н т е з ш ш  у з и д а  ж а м л а г а н  с т р у к т у р а л и  
ё н д а ш у в .  О д а т д а ,  б у н д а й  ё н д а ш у в д а  т а х д и л н и н г  б и р  
н е ч а  ф а з а с и  б о р л и г и  ф а р а з  к д л и н а д и :

* м о р ф о л о г и к  т а э у ш л  -  м а т н д а г и  с у з л а р  т а э у ш л и ;
* с и н т а к г и к  т а х д и л  -  ж у м л а л а р  т а р к и б и  в а  с у з л а р  

о р а с и д а г а  г р а м м а т и к  б о г л а н и ш л а р н и  т а х д и л  к и л и ш ;
* с е м а н т и к  т а х д и л  -  х ,ар  б и р  r a n  т а р к и б и й  к ;и с м и -  

и и н г  м а ъ н о с и н и  п р е д м е г г а  й у н а л г и р и л г а н  б и л и м л а р  
б а з а с и  а с о с и д а  т а х д й л у щ л г щ г г

17



* п р а г м а т и к  т а х д и л -  р е а л  . к о п т е к с т д а г и  r a n  м а ъ -  
п о с и 1ш  ш а х с и й  б и л и м л а р  б а з а с и  а с о е и д а  т а х д и л  к д л и ш .

4 . И н т е л л е к т у а л  р о б о т л а р  ( r o b o t i c s ) .
Р о б о т л а р н и  я р а т г а п  р о я с и  я н г и л и к  э м а с .  " Р о б о т "  с ^ з и

1 9 2 0  й и л д а  ч е х  т и л и д а г и  " р о б о т а "  ( o f h p , и с к ;и р т  и ш )  
с у з и д а н  п а й д о  б у л г а н . ; У н и н г  м у а л л и ф и  -  у з и н и н г  
" Р .У .Р "  н о м л и  х ;и к о я с и д а  р о б о т л а р  х ;а к д д а  ё з г а н  ч е х  
ё з у в ч и с и  К а р е л  Ч а п е к  б у л а д и .

Р о б о т л а р  -  и н с о н  м е ^ н а т и н и  а в т о м а т л а н г г и р и ш г а  
м у л ж а л л а н г а н  э л е к т р о т е х н и к  к у р и л м а .  ■:

Р о б о т о т е х н и к а н и н г  \ о с и л  б у л и ш  в а  р и в о ж л а н и ш  
т а р и х и д а  р о б о т л а р н и ,  ш а р т л и  р а в и ш д а ,  б н р  н е ч т а  а в -  
л о д г а  а ж р а т и п г  м у м к и н :

■* I а в л о д .  У з г а р м а с  с х е м а л н  б о ш к а р у в д а т и  р о б о т л а р  
а в л о д и .  Л с л и д а ,  х р з и р г и  к у н д а  и ш л а б  т у р г а н  б а р ч а  з а -  
м о н а в и й  с а п о а т  р о б о т л а р и  б и р и н ч и  а в л о д г а  т е г и т л и .

* И  а в л о д .  С е н с о р  к у р и л м а л и  м о с л а ш г а н  р о б о т л а р  
а в л о д и .  Б у н д а й  р о б о г л а р н и н г  н а м у н а л а р и  м а в ж у д ,  л е -  
к и н  с а н о а т д а  у л а р  к а м  и ш л а т и л а д и .

* I I I  а в л о д . У з - у з и н и  т а ш к и л  к и л у в ч и  ё к и  и н т е л 
л е к т у а л  р о б о т л а р  а в л о д и .  Б у  р о б о т о т е х н и к а  с о \ а с и  м у -  
т а х а с с и с л а р ш ш н г  я к у н и й ,  о л и й  м а ^ с а д и д и р .  Х о з и р г и  
к у н д а  б у н д а й  и н т е л л е к т у а л  р о б о т л а р н и  и ш л а б  ч и к ;а -  
р и ш г а  т у с к ; и н л и к  к и л а д и г а п  м у а м м о л а р  -  м а н п ш а н и и т  
к у р и ш  к о б и л и я т и  о р к а л и  м а ъ л у м о г  о л и ш ,  у ч  у л ч о в л и  
в и з у а л  м а ъ л у м о т н и  с а к д а ш  в а  у н г а  ш н л о в  б е р и ш д и р .

1 Х о з и р г и  к у н д а  д у н ё д а  й и л и г а  бОООО дан з и ё д  р о б о т -  
! л а р  и ш л а б  ч и к ^ а р и л а д и .  А с л и д а ,  6 y i y n r n  р о б о т о т е х н и к а  

с о ! \ а с и ,  и л м и й  с о з д а н  к у р а ,  м у х а н д и с л и к  с о х а с и г а  
я к д н р о к ; .  М а з к у р  с о х а  с у н ъ и й  и д р о к  т с х н о л о ш я л а р и н и  
и н к о р  к и л м а с а - д а ,  л е к и н  т у р л и  с а б а б л а р г а  к у р а  у 1ш  
т а т б и к ; 'к ;н л и ш г а  т а й ё р  э м а с .

5 . У р г а т п и  в а  у з - у з и н и  у р г а т и ш  ( m a c h i n e  l e a r n i n g ) .
С у н ъ и й  и д р о к  с о х а с и н и н г  ф а о л  р и в о ж л а н а ё т г а н

й у н а л и ш и .  Б у  й у н а л и ш  м а ъ л у м о т л а р н и  т а х д и л  ц и л и ш  
в а  у м у м л а п г г и р и ш  а с о с и д а  б и л и м л а р н и  а в т о м а т и к  т а р з -
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д а  й и г а ш  в а  ш а к л л а н т и р и ш г а  м о с л а ш г а н  м о д о л л а р ,  
у с у л л а р  в а  а л т р и т м л а р н и  у з и д а  ж а м л а т н .  М а з к у р  й у н а -  
л и ш  о б р а з н и  т а т ш б  о л и ш  и а з а р и я с и д а н  х а м  а н ъ а н а п и й  
ё н д а ш у в л а р н и  у з  и ч и г а  о л а д и .

6 . О б р а з н и  ( с и й м о л а р н и ,  т и м с о л л а р и и )  т а н и б  о л и ш  
( p a t t e r n  r e c o g n i t i o n ) .

С у н ъ и й ; и д р о к  с о х а с и н и н г  б о ш л а н и ш и д а н  т а р к и б  
т о п г а й ,  л е к и н  х о з и р г и  к у н д а  м у с г а к ;и л  ф а н  с и ф а т и д а  
а м а л д а  а ж р а л и б  ч и р к а н  й у н а л и ш л а р и д а н  б и р и .

У н и н г  а с о с и й  е н д а ш у в и  -  о б ъ е к т п и н г  м у х и м  б е л -  
г и л а р ю ш  м а ъ л у м  м а з м у н  -  м о х и я т и г а  к у р а  т а с в и р л а ш .  
Х а р  б и р  о б ъ е к т  м а ъ л у м  б е л г и - а л о м а г л а р  м а г р и ц а с и  
м у в о ф и к ;  к с л а д и .  О б ъ с к т н и  т а н и б  о л и ш  а й н а н  ш у  м а т 
р и ц а  ё р д а м и д а  а м а л г а  о п ш р и л а д и .  Т а н и б  о л и ш  ж а р а ё -  
н и д а  о б ъ е к т л а р н и  с и н ф л а р г а  а ж р а т а д и г а н ,  м а х с у с  м а 
т е м а т и к  п р о ц е д у р а  в а  ф у н к ц и я л а р д а н  ф о й д а л а н и л а д и .  
Б у  й у н а л и ш  м а ш и н а  ё р д а м и д а  У щ и п н и  с о х а с и г а  я к ;и н  
в а  н е й р о к и б е р н е т и к а  б  п л а н  ч а м б а р ч а с  б о г л и к ; .

7 .  К о м н ы о т е р л а р н и н г  л и г и  а р х и т с к т у р а с и  ( n e w  
h a r d w a r e  p l a t f o r m s  a n d  a r c h i t e c t u r e s ) .

Ш у н ч а  BaisT у т и ш и г а  к ; а р а м а й ,  х о з и р г и  з а м о н а в и й  
к о м п ы о т е р л а р  у з  д а в р и д а  б и р и н ч и  а в л о д  к о м н ы о т с р -  
л а р и д а  ф о й д а л а ш и н а н ,  ф о н  Н е й м а ш ш п г  у з в и й  а р х и -  
т с к т у р а с и г а  а с о с л а н г а н .  Б у  а р х и т е к т у р а  с и м в о л л и  м а ъ -  
л у м о т л а р г а  и н г л о в  б е р и ш д а  н и х о я г д а  с а м а р а с и з .  Ш у -  
н и н г  у ч у и  х а м  б и р  н е ч а  у н  й и л л а р д а н  б е р и  к у п ч м л и к  
и л м и й  ж а м о а  в а  ф и р м а л а р н и н г  б а р ч а  х а р а к а т й  с и м 
в о л л и  в а  м а н т и л и й  м а ъ л у м о т л а р г а  и ш л о в  б е р и ш г а  
м у л ж а л л а ш а н  я н г и  а п п а р а т  а р х и т е к т у р а с и н и  и ш л а б  
ч и ^ и ш г а  к з р а т и л г а н . У  в а  V I  а в л о д  к о м п ы о т е р л а р ,  
" Л И С П ” в а  " П р о л о г ” м а ш и н а л а р  я р а т и л м о к д а .

Х о з и р г и  к у п г а  к с л и б ,  я н г и  а р х и т е к т у р а л и  к о м п ь -  
ю г е р л а р н и  я р а т ш ц д а  с а н о а т д а  ю к ;о р и  н а т и ж а л а р г л  э р и -  
ш и л а ё т г а н  б у л с а  х а м ,  ю к р р и  т а н н а р х и ,  д а с т у р  б и л а н  
е т а р л и ч а  г а ъ м и н л а и м а г а н л и к  в а  а н ъ а н а в и й  к о м н ы о -
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т с р л а р  б и л а н  а п п а р а т  д а р а ж а с и п и н г  м о е  к е л м а с л и г и  
у л а р н и н г  к е н г  и ш л а т и л и ш и г а  т у с ц и н л и к  к ;и л м о к д а .

8. У й ш г л а р  в а  м а ш и н а  ижоди.
Б у  й у н а л и ш  с у н ъ и й  и д р о к к а  о  и д  т а д  к и  к о т л а р  б о ш -  

л а н и ш и д а  ш а х м а т  в а  ш а ш к а  к а б и  и н т е л л е к т у а л  у й и н -  
л а р н и  у з и г а  к ;а м р а б  о л г а и  э д и .  Д а с т л а б к и  д а с т у р л а р  а с о -  
с и д а  и л к  ё н д а ш у в л а р д а п  б и р и  -  ф и к р л а ш н и н г  л а б и 
р и н т  м о д е л и  в а  э в р и с т и к а  ё т г а н .  Х о з и р  б у т и ж о р и й  й у н а -  
л и ш г а  к и р а д и ,  ч у н к и  б у н д а й  е н д а ш у в  и л м и й  н у к г а и  
н а з а р д а н  б о ш и  б е р к  к у ч а  х и с о б л а н а д и .

Б у н д а н  г а ш к а р и ,  м а з к у р  й у н а л и ш  к о м п ь ю т е р  ё р д а -  
м и д а  м у с щ а ,  ш е ъ р ,  х р тк о я  и ж о д  ^ и л и и п ш  х а м  у з  т и п а  
о л а д и . Б у н д а й  " и ж о д "  ж а р а ё ш а д а  м а г н  с т р у к г у р а с и ,  к ;о ф и я , 
с ц е н а р и й л а р  б у й и ч а  о л и н г а н  т а д к и к ;о т  н а т и ж а л а р и  ж о й -  
л а ш т и р и л г а н  б и л и м л а р  б а з а с и д а н  ф о й д а л а н и л а д и .

9 . Б о ш к ^ а  й у н а л и ш л а р .
С у н ъ и й  и д р о к  -  б и р  н е ч а  ф а н л а р  у з а р о  к е с и ш г а н  

е р д а  ф а н л а р  о р а л и т и д а  ж о й л а ш г а н  ф а н .  Ю к ^ о р и д а  ф а к ;а т  
м а в з у и м и з г а  б о г л и к  а с о с и й  й у н а л и ш л а р  с а н а б  у г и л д и ,  
х о л о с .  Х ^ з и р г и  к у н д а  с у н ъ и й  и д р о к  с о \ а с и д а  ж у д а  к у п  
й у н а л и ш л а р  д а  т а д к д о к о г  и ш л а р и  о л и б  б о р и л м о к д а :

* г е н е т и к  а л г о р и т м л а р ;
* к о п ш т и в  м о д е л л а ш т и р и ш ;
* и н т е л л е к т у а л  и н т е р ф е й с л а р ;
* н у т к н и  т а н и б  о л и ш  в а  с и н т е з  к ;и л и ш ;
* д е д у к т и в  м о д с л л а р ;
* к у л  а г е п т л и  т и з и м л а р ;
* о н т о л о г и я л а р ;
* б и л и м л а р  м е н е ж м е н т и ;
* м а н т г щ и й  х у л о с а  ч и ^ а р и ш ;
* ф о р м а л  м о д е л л а р ;
* ю м ш о к ;  ^ и с о б л а ш л а р  в а  х ;.к .
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1.3. Эксперт тнзлмпии яратшм тсхнологияси
Э к с п е р т  т и з и м л а р н й  я р а т и ш д а  к у п и н ч а  е н г и л  п р о 

т о т и п  к о н ц е п ц и я с и д а н  ф о й д а л а н и л а д и .  У н и н г  м о х и я т и  
^ у й и д а г и л а р д а н  и б о р а т :  а п в а л о  э к с п е р т  т и з и м и  э м а с ,  
у н и н г  т о р  д о и р а д а г и  м а с а л а л а р н и  е ч и ш г а  м У л ж а л л а н -  
г а н ,  и ш л а б  ч к ц й ш г а  к а м  в а к г т а л а б  к и л а д и г а н  п р о т о -  
т и п и  и ш л а б  ч и к ;и л а д и .  М а з к у р  п р о т о т и п  б е р и л г а п  с о х а  
у ч у п  я р а т и л а ж а к  э к с п е р т  т и з и м и п и п г  т у л и к  и р о к д и -  
л и г и п и  н а м о й и ш  э т и ш и ,  ф а к т л а р ,  у л а р  о р а с и д а г и  б о ь -  
л ш у т к  в а  э к с п е р т  м у л о \ а з а л а р и  с т р а т е ш я с и т ш г  т у г р и -  
л ш и п и  т е к ш и р и ш и  к е р а к .  Б и л и м л а р  м у х а н д и с и  у ч у п  
э к с п е р т  т и з и м и  п и  и ш л а б  ч и ц и ш  ж а р а ё н и д а  н р о т о т и и м у -  
т а х а с с и с - э к с п е р т и и  ф а о л  ж а л б  э т и ш  и м к о н и я т и н и . б е -  
р а д и .  П р о т о т и г а н ш г  у л ч а м и  у п ч а л и к  к а г г а  б у л м а й д и  -  
У н т а , й и г и р м а т а  к ;о и д а л а р д а н  и б о р а т  б у л и ш и  м у м к и н .

Х о з и р г и  к у н д а  э к с п е р т  " ш з и м л а р и  я р а т и х ш п ш г  о л т и  
б о с к ;и ч д а н  и б о р а т  т е х н о л о г и я с и  ю з а г а  к е л г а н :

i  - б о с к и ч .  И д е н т и ф и к а ц и я .
Е ч и м и  т о н и л и ш и  л о з и м  б у л г а  н  м а с а л а л а р  а н ш у и -  

н а д и .  Э к с п е р т  т и з и м и  н р о т о т и п и н и  и ш л а б  ч и ц и ш  р е -  
ж а с и  т у з и л а д и .  Ж у м л а д а н ,  к у й и д а г и л а р  а н ш д ш г а д и :  
к е р а к л и  р е с у р с л а р  ( в а к ;т ,  о д а м л а р ,  к о м п ь ю т е р  в а  Х-к),  
б и л и м л а р  м а н б а и  ( к и т о б л а р ,  м у г а х а с с и е л а р ,  у с л у б л а р ) ,  
м а в ж у д  у х ш а ш  э к с п е р т  т и з и м л а р ,  м а к ;с а д  ( т а ж р и б а н и  
т а р к ; а т и ш ,  м а й д а  и ш л а р н и  а в т о м а т л а ш т и р и ш  в а  б . ) ,  
е ч и л а д и г а н  м а с а л а л а р  с й н ф й  в а  \ . к .  И д е н т и ф и к а ц и я  
б о с к и ч и д а  и ш л а б  ч и к п р у в ч и л а р  ж а м о а с и ,  a c o c a n ,  у з а р о  
т а н и ш и б ,  1 - 2  х а ф г а  У р г а т и л а д и .  Э к с н е р т т и з и м и н и  я р а -  
т и ш н и н г а й н а н  ш у  б о с к ;и ч и д а  б и л и м л а р  о р г г и р и ш  а м а л -  
г а  о ш и р и л а д и .  Б и л и м л а р  м у х а н д и с и  м у т а х а с с и с - э к с -  
п е р т т а , э к с п е р т  т и з и м и ш ш г  и ш л а ш и  у ч у п  з а р у р  б и л и м -  
л а р  в а  у л а р н и н г  т у з и л м а с и  т а р к и б и н и  а н и к ^ л а ш г а  ё р д а м  
б е р а д и .  Б у  ж а р а ё н д а  т у р л и  у с у л л а р н и  к у л л а н ш  м у м к и н :  
т е с т л а р  т а х л и л и ,  д и а л о г л а р ,  э к с п е р т  у й и н л а р ,  м а ъ р у -  
з а л а р ,  д и с к у с с и я л а р ,  и н т е р в ь ю ,  к у з а т и ш  в а  б о ш к а л а р .  
Б и л и м  о р т т и р и ш  -  б и л и м л а р  м у х а н д и с и н и н г  с о х а  в а
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у н д а  К а р о р  к а б у л  к ш ш ш  у с у л л а р и  т у г р и с и д а  я н а д а  т у п и к , 
т а с а в в у р г а  э г а  б у л и ш ж а р а с и и .  Б о с к и ч  д а в о м и й л и т и  У р та -  
ч а  ^ 1 - 3  о й .

2 - б о с к и ч .  К о н ц е п т у а л  т а в с и ф н и  и ш л а б  чикиш .
П р е д м е т  а т а м а л а р  б у й и ч а  о л и и г а н  б и л и м л а р  т а р к и б и

а н и к л а н а д и .  Я ъ н и ,  с о \ а г а  о и д  а т а м а л а р  а с о с и й  т у ш у н -  
ч а  в а  у л а р н и н г  а т р и б у г л а р и  р у й х а т и ,  к и р у в ч и  в а  ч и -  
К у в ч и  м а и л у м о т  с т р у к т у р а с и ,  ц а р о р л а р  к а б у л  к и л и ш  
с т р а т е г и я с й  ъ а  Х-K- К о ц с п т у ш и ш ш т и р и ш  -  п р е д м е т  б у й и ч а  
б и л и м л а р н и н г  а с о с и й  к о н ц е г щ и я с й  в а  с о \ а г а  о и д  г у -  
ш у н ч а л а р н и н г  у з а р о  а л о к а с и ц и  а к с  э т т и р а д и г а й ;  г р а 
ф и к ,  ж а д в а л ,  д и а г р а м м а  ё к и  м а т и  к у р и н и и и щ а г й  й о -  
ф о р м а л  т а в с и ф н и  и ш л а б  ч и к и ш .  Б о с к и ч н и и г  у р т а ч а  
д а в о м и й л и г и  2 - 4  х ,а ф г а .

3 - б о с к и ч .  Ф о р м а л л а п г т и р т н .
Ф о р м а  л л а ш г и р и ш  б о с к и ч н д а  к о н ц е н т у а л л а ш ш р и ш  

ж а р а ё н и д а  а н и к п а н г а н  б а р ч а  м у \ и м  т у ш у н ч а л а р  в а  у з а р о  
м у н о с а б а г л а р ,  б ш ш м л а р  м у \ а н д и с и  т а н л а г а н  ф о р м а л  
т и л д а  и ф о д а л а н а д и .  М а в ж у д  и н с т р у м е н т а л  в о с и т а л а р  
к у р и л а ё т г а н  м у а м м о н и  е ч а  о л а д и м и ,  T ÿ F p n  к е л а д и м и  
с к и  б о ш к а ч а  в о с и т а л а р  т а н л а ш п н и  к е р а к м и  -  б у л а р  б и 
л и м л а р  м у к а н д и с и  т о м о н и д а н  х ;ал  к и л и н а д и .  Б о с к и ч  д а -  
в о м и й л и ш н х ш г  У р г а ч а  у з у н л и г и  -  1 -2  о й .

4 -  б о с к и ч .  П р о т о т и п  я р а т и ш .
У ш б у  б о с к и ч д а  э к с п е р т  т и з и м и н и н г  б и л и м л а р  б а -  

з а с и  в а  б о ш к а  т а р к и б и й  к и с м л а р и н н  у з и д а  ж а м л а г а н  
п р о т о т и п и  я р а т и л а д и .  М а з к у р  б о с к и ч д а  к у й щ ш г и  в о с и 
т а л а р  к у л л а н а д и :

* П а с к а л ь ,  С и  к а б и  о д д и й  т и л л а р д а  д а с т у р л а ш ;
* С у н ъ и й  и д р о к  м а с а л а л а р и н и  е ч и н щ а  к У л л а н у в ч и ,  

L I S P ,  F R L ,  S m a l l T a l k  к а б и  м а х с у с  т и л л а р д а  д а с т у р л а ш .
Э к с п е р т  т и з й м и ш !  и ш л а б  ч и к и ш н и н г  т У р т и и ч и  б о с -  

К и ч и  к а й с и д и р  м а ъ н о д а  к а л  к н л у в ч и  м у \ и м  б о с к и ч  
х и с о б л а н а д и ,  ч у н к и  б у  б о с к и ч д а ,  у м у м а н ,  ё н д а ш у в т ш г
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г у г р и  э к а п л и г и н и  к у р с а т а д и г а н  д а с т у р и й  к о м л е к с  и ш -  
л а б  ч и к ;и л а д и .  Б о с к ;и ч ш ш г  у р т а ч а  д а в о м и й л и г и  - 1 - 2  о й .

5 - б о с к и ч .  С ш т б  к У р и ш .
М а з к у р  б о с к ;и ч д а  э к с п е р т  т и з и м и  п р о т о т и п и  м а ъ -  

л у м о т  к и р и т и ш - ч т з д т ш  и н т е р ф е й с л а р и п и п г  к у л а й л и -  
г и  в а  м о с л и г и ,  б о ш ^ а р у в  с т р а т с г и я с и н и н г  с а м а р а л и -  
л и г и ,  б и л и м л а р  б а з а с и н и н г  г у г р и  ш л л а ё т г а н л и г и  т е к -  
ш и р и л а д и . С и н а б  к у р и т  б о с к и ч и  -  т а н л а н г а н  ё н д а ш у в  
в а  и ш л а б  ч и к д л г а н  п р о т о т и п ш ш г  х а т о л а р и н и  а т н у ш п ,  
ш у н и н г д е к ,  т и з и м д а г и  х а т о л а р н и  б а р т а р а ф  э т и б ,  и о р -  
м а л  и ш л а й д и г а н  х о л а т г а ч а  к е л т и р и ш  б у й и ч а  т а к л и ф -  
л а р  и ш л а б  ч и к и и п т  у з  и ч и г а  о л а д и .

6 - б о с к ,и ч .  Л м а л д а  к у л л а ш .
Б у  б о с к и ч д а  ф о й д а л а н у в ч и л а р  у ч у н  э к с п е р т  т и з и -  

м и н и п г  я р о х у г и л и г и  т е к ш и р и б  к у р и л а д и .  Ш у  б о с к и ч  
н а т и ж а л а р и г а  к у р а ,  э к с п е р т  т и з и м и г а  ж и д д и й  У з г а р и ш -  
л а р  к и р и т и ш  з а р у р а т и  т у ш л и ш и  м у м к и н .  Э к с п е р т  т и -  
з и м и и и  я р а т и ш  ж а р а ё н и  б о с к и ч л а р ш ш н г  ю к р р и д а  с а -  
н а б  у т и л г а н  к ;а т ъ и й  к е т м а - к е т л и к д а  а м а л г а  о ш и р ш и  
т а л а б  к д л и н м а й д и .  И ш  д а в о м и д а  о л д и н г и  б о с х и ч л а р г а  
т а к р о р - т а к р о р  к ;а й т и б ,  у  с р д а г и  к а р о р л а р  в а  э р и ш и л -  
г а н  н а т и ж а л а р н и  у з г а р т и р и ш  м у м к и п .

1.4. Эксперт тпзнмн структ)грасн
Э к с п е р т  т и з и м и  и к к и  х и л  б у л а д и :  с т а т и к  в а  д и н а 

м и к .  С т а т и к  э к с п е р т  т и з и м л а р  м а с а л а н и н г  е ч и л и ш и  
ж а р а ё н и д а  а т р о ф  м у х и т д а г и  у з г а р и ш л а р н и  х и с о б г а  о л -  
м а с а  х а м  б у л а д и г а н  и л о в а л а р д а  г а н л а т и л а д и .  А м а л д а  
и ш л а т и л г а н  д а с г л а б к и  э к с п е р т  т и з и м л а р  с т а т и к  б у л г а н .  
Д и н а м и к  э к с п е р т  т и з и м л а р  с т а т и к  э к с п е р т  т и з и м л а р г а  
н и с б а т а н  к У п н г м ч а  и к к и  к о м п о н е н т г а  э т а :  т а  п л у г  д у п ё  
м о д е л и н и  т у з и ш  т и з и м и  в а  т а ш к ;и  д у н ё  б и л а н  У з а р о  
а л о к а  к д л и ш  т и з и м и .
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1.1-расм. Динамик типдаги эксперт тизимипипг структураси.

М а н т и к и й  х у л о с а  ч и к а р и ш  м с х а и и з м и  ( и н т е р п р е 
т а т о р )  -  и ш ч и  х о т и р а д а г и  м а ъ л у м о т  п а  б и л и м л а р  б а -  
з а с и д а г и  б ш ш м н и  у з а р о  с о л ш п т и р и ш  а с о с и д а  я н г и  ф а к т -  
л а р н и  о л и ш  в а з и ф а с и н и  б а ж а р а д и  х^ам да э к с п е р т  т и з и -  
м и  с т р у к т у р а с и д а  м у ^ и м  у р и н  э г а л л а й д и .  М а н т и к и й  
х у л о с а  ч и к а р г а п  ж а р а ё 1г а д а  т у г р и  в а  т с с к а р и  и з л а ш  а л -  
г о р и т м л а р и  к У л л а н а д и .  И н т е р п р е т а т о р  м е х а н н з м и  ф о р -  
м а л  к у р и н и ш д а  к у й и д а г и  т у р г л и к  б и л а н  и ф о д а л а н а д и :

<у,в,к̂ >
; Б у  е р д а :

V - м а ъ л у м о т л а р  б а з а с и  в а  б и л и м л а р  б а з а с и д а н  з а р у р  
ф а к т  в а  к р .и д а л а р н и  и з л а б  т о п н ш  ж а р а ё н н ;

8 - ф а к т  в а  к о и д а л а р н и  у з а р о  с о л и ш т и р и ш  ж а р а ё н и .  
Н а т и ж а д а ,  м а с а л а н и н т  е ч и м и  б у л г а н  ё к и  о р а л и к  ф а к т -  
л а р  в у ж у д г а  к е л а д и ;
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к-амал килинган кридаларни тартиблаш билан ву- 
жудга кслпш к,арама - ирришликларни хал эгиш жара- 
сни;

\у- натижада олинкш фактга ски к;оидага кура, уцга 
мос келувчи харакатларии амалга ошириш жараёни.

Маълумотлар базаси- ечилаётган масала юзасидан 
\осил булган, оператив хотирадаги вакл'ипчалик ора- 
лик факглар ва берилган маълумотларни сакдаш учун 
мулжалланади.

Билимлар базаси - курилаётган сохапи (мазкур ки- 
тобда психодиагносгика сохасшш) ёритиб берувчи факт 
ва к;оидалар орасидаги муносабатлар каби декларатив 
билимлар!ги узо*; муддат саклашга мулжалланган. Сунъ- 
ий идрок сохаси мутахассислари тушунчасида "бшшм" 
атамаси "онгли" хулосалар чик;ариш учун дастурт за- 
рур булган факт ва кридалар курипиишдаги маълумот- 
ни апглатади.

Бундан таткэри, билимлар базасида оптимизацион, 
хисоб-юггоб ва бошкд ксраюш алгоритмларш! амалга 
оширувчи процедура ва функциялар сацланади.

Эксперт тизимлар фактларни тушупишга асослап- 
гаи интеллекгуал тизимлар сиифига мапсубдир. Бош- 
кача к;илиб айтганда, эксперт тизимлари предмет соха
си мутахассис-экспертпипг билимига асослаиади. Маъ- 
лум соха буйича эксперт тизимини яратишда керак 
буладиган малакали мугахассисларшшг юкрри сифатли 
тажрибаси тизим томонидан к;абул кдгпшадигап к;арор- 
ларшшг сифатини кескин оширишга омил булади.

Билимларни кабул к.илиш ва тулцириш модули - 
эксперт тизимини билимлар билап тулдириш жараё- 
ншш авгоматлаштиради, бшшмлар базасидаги факт ва 
коидаларни тахрир цилади.

Тушунтириш модули -эксперт тизими к^Шилтан 
масаланинг ечимига кандай стиб келгашши (Хандай 
билимларга таянганлигини) гутунткради. Уз хатги- 
харакатнни тушуитириш имконияти эксперт тизими-
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шшг ант му^им хусусиятларидан бири хисобланади. 
Чуцки у:

* К,абул к ш ш н г а н  ^арорга фойдаланувчининг 
ишончшш опшради.

* Тизимшшг хатоларшш аншухаш жарасшши осон- 
лаиггиради.

* Сохашшг Янги, фойдаланувчилар учун номаълум 
буш а н конуниятларшш кашф к.шшшха шароиг тугди- 
ради.

Диалог тизими - фойдалапувчи билаи эксперт ти- 
зими уртасида юзага ксладиган масалани счиш, билим 
орттириш, натижани тушунтириш жараснида яюна 
интерфейс мулокртшт таъминлайди ва у эксперт ти- 
зимининг юзи х?1собланади.



2-БОБ. ИНТЕЛЛЕКТУАЛ ТИЗИМЛАРДА 
БИЛИМ ОРТГИРИШ

Билим орттириш деганда, билимлар инженершшнг 
со\а эксперта билан узаро хамкорлиги тушупилади. 
Булдай хамкорлик натюкасида мугахассисларнинг кррор 
кабул килиш пайтидаги фикрлаш жараёни ва предмет 
тугрисидаги тасаввури кандай структурага эгалиги 
аншуганади.

Билим орттириш эксперт тизимлари яратишда му
хи м Урин эгаллайди. Х,озирги кунда автоматик бшгам- 
лар орттириш воситалари мавжуд эмас. Colara оид би
лимлар турли манбалардап, масалан, дарсликЛар, хисо- 
ботлар, касаллик вара^алари, тажриба маълумотлари- 
дан ёки шахеий тажрибадан олиишни мумкин. Хар 
Калай, барча маибалар ичида энг асосийси- Myráxac- 
сис-эксперт саналади. Билимлар инженери эксперт би
лан бевосита мулок;от кдолиб, билим ортгиради. Бу жа- 
раён бир неча ойлар давомида, гайрат ва шижоат билан 
утказилган, кетма-кет ипгервыоларшшг давомий се- 
рияларидан иборат. Билттмлар ипженери мулокот даво
мида мутахассис-экспертнинг маълум бир вазиятларда 
Кдидай йул тупшнши кузатиб боршпи керак. Бйлйм- 
лар ортгиришда, со\ага оид масалаларни ечишнйнг кан- 
дай усул ва к;оидаларидан фойдаланганлиги тугрйси- 
да, билимлар инженери мутахассис-эксперт билан саг 
вол-жавоб олиб бориши юк;ори самара беради. Одатда, 
экспертларнинг якка узи бундай кридаларни тузищда 
жуда кийналадилар. Эксперт табиатининг бундай жи
рата экспертиза парадокси дсб аталади: эксперт ̂ апча- 
лик пухта билимга э т  булса, масалани ечйщ а. узи 
ишлатадиган билимларни тушуитириб беришга íuyii-
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чалик к;одир б^лмайди. Бу масалада у бшшмлар му\ан- 
ДИСИНШ1Г ёрдамига мух^ож. Шунинг учун, билимлар 
орттиришдаги асосий крида уз холингча экспсртлик 
к^лма! Мутахассис-экспергнинг доимо билимлар му- 
хаидисидан шсриги б^лиши ксрак. Билимлар му^анди- 
си, уз навбатида, албатта, мутахассис-экспертга муро- 
жаат килинги даркор.

2.1. Эксперт тпзиммнипг бплпмлар орггириш 
модули

Билимлар орттириш модулииииг вазифаси-билим- 
лар базасига лиги кЗтдилган маълумотларни мавжуд 
коидаларга зид эмаслигиии текширишдаи иборат.Бу 
вазифа лига маълумотларда крлганлари бипаи семан
тик к;арама-к;аршилик бор-йуклигиии текшириш ва 
уларни автоматик тестдан утказиш й^ли билан амалга 
оишрилади. Семантик карама-каршиликларни текши- 
риш - киритилган узгаришларни билимлар базаси 
Коидалари билан мослигини аниклайди. Автоматик 
тсстдан утказиш - киритилган янгшишш эксперт ти- 
зими ишига ^анчалик ижобий таъсир ^илишиии бах.о- 
лаш учун катта микдордаги масалаларни текширувдан 
утказади. Текширув натижасида бирор-бир зиддият 
аниьутанадиган булса, билимлар базаси ^оидалари к;ай- 
тадан куфиб чик;шшб, узгартирилади. К^бул килинган 
Карор табиий мантикда зид келиб к;олмаслиги учун тур- 
ли даражадаги ишонч омиллари кулланади. Баъзи лол
ларда, к;арор кдбул кдшшда ало^ида олинган хрдиса- 
ларнинг узиии эмас, балки улар мансуб булган синф- 
нинг характеристикасини хдособга олиш мак;садга му- 
вофик; булипги мумкии.

Масалан, "кучк,ор” сузи "куй", "сигир" сузлари би
лан семантик боглаганда, улар чорва моллари объект- 
ларй сйфатида классификация кдлинади. Худди игушшг-
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дек, "к^пфр" с^зитги ’’Анвар”, "Мирзохид" атоьуги от- 
лар билан боглаганда, бугунлай бош^а маъио - инсон 
исмлари сифатида талкин кдлининги керак. Ихтиёрий 
эвристик дастур хам шу к;арорга келиши керак. I

• Бундан ташкрри, баъзи холарда, "мантикий" булма- 
гап карор хабул килиниши талаб этилади. Масалан, — 
мамлакатнинг ижгимоий- 1щтисоднй ривожланщнлик 

... даражасшш Хаторформал критсрийлар буйи'ча тахлил
• адила туриб, жумладан, милций даромад сифатида, минг 

кишига нечта автомобиль т^гри келиши хиеобланади- 
тан булса; Кувайт еки шунга ухшаш ахолисикам дав- 
латлар стакчп уринни эгаллапги керак. Лекшгтгхтисрий 
географ-эксперт бу к^реаткични паст бахолаб, хато 
к.илмайди. Эксперт тизими хам-худди шундай й^л ту- 
тиши, битта ^оидадан иккивдисини чик,ариб, хар доим 
Хам фор мал мантикка т)три келмайдиган хулосаларни 
чинара олиши керак. Эксперт тизимига хос болтан ху- 
суеиятлардап япа бири: маълум бир предмет сохасида 
битга мутахассис-экснерт томонидан тузилган крида - 
лар, иккинчи мугахассис-экспертнинг уз тажриба ва 
билимит таяниб ишлаб чиккан кридаларига гугри кел- 
маслиги мумкин. Эксперт тизими со\а буйича мугахас- 
сис-экспертпинг гаплаш уелубй, билим ва тажрибаси- 
ни узида жамлаб, упинг виртуал нусхасига айланади 
ва соха бри ча  хар бир масалани худди упинг услуби- 
да, унга ухшаб хал кила бошлайди.

2.2. Бплнм ортгириш усулларп классифпкацаясв
Маеалалар, вазиятлар ва манбаларнинг куйлиги 

билимларни орттириш ва шакллантиринпнтг куплаб 
усулларини келгириб чи^арди. Куйидаги 2.1-расм)ш би- 
лим орттириш усулларшшнг классификация«! келти- 
ршшш. "
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Бтгапшарш 
ортпцшш 

....-  ■■

2.1.-раем. Билим орттириш усуллари классификациям

Билимлар орттириш усулларшш билим манбаига 
караб, иккига ажратиш мумкин: коммуникатив усул- 
лар ва текстологик усуллар. Коммуникатив усуллар, 
билимлар мапбаи - экспертлар билан буладиган, барча 
куринишдаги муносабатлар!Ш к,амраб олади. Текстоло
гик усулга кулланма, услубий кулланма, йурицнома 
каби хужжатлар ва макола, монография, дарслик каби 
махсус адабиётлардан билим орттиринншиг барча усул
лари тегишли. Билимлар мухандиси иккала усулни хам 
аралаш кУллайвсриши мумкин. Масалан, аввал адаби- 
ёши-Ургаииб чи^иб, кейин мугахассие-эксшрт билан 
сухбат курииги мумкин ёки аксинча.

Уз навбатида, коммуникатив усулларни хам икки
га ажратиш мумкин: фаол ва нофаол. Нофаол усулда 
билим орттириш жараёнида бошловчи роль экспертт
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берилади. Билимлар мухандиси факдт экспсртпинг карор 
Кабул килиш жараёиидаги мулохазалари ёки эксперт 
инженер учун.нимани мухим деб ^еоблагаи булса, 
ушани ёзиб боради, холос. Фаол усулларда,' акешгча, 
ташаббус тулалигича билимлар мухандисшшнг кулига 
угади. Яъии, билимлар мухандиси эксперт’ билан уйин, 
диалог,сухбат каби усулларни КуллаО.’фаол муноса- 
батга угади. Нофаол усуллар, бир каращда, жуда содда 
курингапи билан, амалда билимлар мухандисидан эк- 
спертшшг фикрлари йуналиишни аниктахлил килиб, 
ундап керакли билимларии ажратиб олиш махоратини 
талаб килади. Кбайта алоканинг йуклиги (билимлар ин- 
женерининг нофаоллиги) бу усуллар самарасини се- 
зиларли даражада насайтиради. Шунинг учун булса ке- 
рак, бу усулларни фаол усулларга ёрдамчи сифатида 
Куллашади.

Фаол усулларни билим бераётган эксперглар сони- 
га караб, иккига ажратиш мумкин. Агар уларниш' сони 
битгадан кун булса, хар бири билан алохида сухбатдан 
ташкари, сохага оид масалаларни гурух билан бирга- 
ликда мухокама килиш максадга мувофик- Бундай гу- 
рухли усуллар, одатда, мунозара катнашчиларининг 
фикрларини фаоллаштиради ва уларнинг кутилмаган 
кирралари очшшшига сабаб булиши мумкин. Эксперт- 
лар билап индивидуал олиб борилган муносабатлар- 
нинг еамараси гокори булгани учун индивидуал усул
ларни куллаш бутунги кунда етакчи усул булиб кол- 
ган. Уйинлар тугрисида алохида тухталиб утамиз. Уйин 
усуллари бугунги кунда, асосан, социология, иктисод, 
педагогикада кенг кУллапади. Уйип - инсон узини ода- 
тий и т  фаолиятидагидан кура, эркин тутгани мумкин 
булган фаолият ва ижоднинг алохида шакли.

Мутахассис-экспертлардаи бнлпм орттнриш
Мутахассис-экспсртлардан билимларни орттириб, 

улар структурасини кулай шаклга келтириб олиш, 
эксперт тизимларни яратишдаги энг нозик нукталар-
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дан бири ̂ исобланади. Интервью - факат курук; сух^бат- 
нинг узи эмас, бу яна эксперт масалани кандай ечиши 
жараёшши кузатишдан иборатдир. Бшшмлар инжене- 
рига бунда "муло^азалар кетма-кетлиги" ёрдам беради.

Экспертлариинг х;амма гапларига хам ишонавермас- 
лик керак. Тажрибали билимлар инженери эксперт му- 
лохрзаларига аеосланиб, ишчи фаразларни такомиллаш- 
тиради ва уларнинг т^грилиги, бир-бирига зид эмас- 
лигини текшириб курадилар.

У су л Усулнннг басни
Иш жойида кузатиш Масалани счиш йулиии басн этиш.
Масалани мухокама килиш Масалани хал килиш уч\н зарур булган 

маьлумотлар, билим 1 ва процедуралар 
курннишшт аниклаш.

Масаланинг тавсифи Экснертдан хар бир жавоб катсгориясига масала 
прототипшш ёзиб бериш суралади.

Масаланинг тахлили Мулохаза юритиш маптикини аииклаб олиш 
учун экснертдан кагор анш; масалаллрни фараз 
килиши ва эшиттириб, уларни \ал кмлиши 
суралади.

Тизим камчиликларини 
бартараф этиш

Экспсртдан бир нечта масалани фараз килиб. 
уларни интерг.ыо ердамида аниклаиган коидалар 
асосида хал килиш суралади. .

Тизимни бахолаш Экспертдан тизим ишиии текшириб, эксперт 
тизими бошкарувидаги коидаларга танкидий 
нуктаи назардан ёндашиши сурапади.

Тизимни текшириш-• 1
• .; i 
• 1-

Эксперт тизим ва мутахассис-эксперт 
томонидан хал килинган маехта счимлари 
намунасини бахолаш учун бот к,а гжепертларга 
берилади.
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Экспсртдап бшшм орттирнт усулларн
1. Иш жойида кузатиш. Бу срда эксперт масалани уз 

ииг жойида \ал килади, билимлар инжсиери факат пас
сив \олда кузатиб гуради. Бу унта муаммошшг мурак- 
каблик даражасиий фараз килишга ёрдам беради. Бу 
усулшшг камчилиги вактни куп олади.

2. Масалани мухокама килиш. Билимлар тркенери 
бир нсчта кургазмали масаларни танлайди ва эксперт 
билан эркин, ноформал тарзда мухокама килади. Му
хокама мацсади - экспертнинг хар бир масала ечими 
учун Уз фаолиятинй кандай ташкиллаштирйши, фараз 
ва тушунчаларни, кандай аниклаши. тулик ва аник 
булмаган царама-карши маълумотлар билан кандай 
ишлашини аниклаш. Одатда, куйидапича саволлар ту- 
галади:

* берилган масалашшг бошка масалалардан фарки;
* бу масалага кандай счим мое келади;
* ушбу масалани Узаро боглик булмаган иккита 

масалага ажратнш мумкинми;
* масала счимини топиш учуй кандай билимлар 

керак булади;
* масала ечимини кандай тушунтириб ёки асослаб 

беришмумкин.
3. Масалашшг тавсифи. Билимлар инженери эксперт- 

дан булиши мумкин булган жавобларнинг хар бир ка- 
тегорияси учуй одатий маеаланинг тавсифини олади. 
Бу хар бир жавоб категорияси учун прототип масалани 
танлапгда кУлланадиган коиструкцияни аниклашга 
срдам беради.

4. Масаланингтахлили. Билимлар инженери эксперт- 
дан, масалат! ечишда фойдаланадиган ечимлар стра,- 
тегиясини Урганиш учун, бир нечта масалани хал 
Кишшпш сурайди. Эксперт масалани хал килишда, ило- 
жи борича, куп оралик кадамларни курсатиб угади. Би
лимлар инженерининг вазифаси кандай килиб С жа
воб олинганини, кейин С жавобга олиб келган оралик 
Кадамларни аниклаш.
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5. Тизим камчиликларшш тутрилаш. Эксперт билим- 
лар инженерига осондан кийинга кадар масалалар бе- 
ради. Мухандис экспертдан олган тушунча, структура 
ва кридаларни куллаб, масалани аввал когозда, ксйитг 
эса эксперт тизими ёрдамида ечади. Бу экспертдан олин- 
ган билимларнинг тулшдшги ва бир-бирига зид эмас- 
лигини тезда текшириш имконини беради.

6. Тизимни бахрлаш. Мутахассис-экспсрт яратилаёт- 
ган эксперт, тизимгашнг хзр бир кридаси ва коида тан- 
лашдаш бошкарув стратешясини танкдиий ну^таи на- 
зардан тах^гал цилиб чицади. Мугахасс ис - экс перт ярати- 
лаётган эксперт тизими бонщарув стратегиясшш Узишигг 
масалата ечиш усуллари билаи солтпптириб 'ппфди.

7. Тизимни текншриб куриш. Эксперт тизим томо- 
нидан ва мутахассис-экснерт томонидан хал кдлинган 
масала ечимлари намуналари бахолаш учун бошка 
экспертларга берилади. Бу хар хил экспертлар страте- 
гиясини солишгириш ва улар орасидаги мухим фарк;ии 
аншухашга ёрдам беради.

Эксперт ва бнлнмлар мухапдиешшш узарс 
хамкорлпги птартларп

Иккала иштрокчи хам пухта тайёргарлик курган 
булиши керак. Эксперт мохир мутахассис булиш билан 
бирга, эксперт тизимшш яратишда якутиш макрадга 
эришишдан манфаатдор булиши керак. У билимлар 
мухандисига хайрнхохлик билдириши, уз билимларй- 
ни тушунтира олиипг, энг з^р холда, эксперт Укитув- 
чилйк тажрибаенга эта булииш керак. Билимлар му- 
хандиси учун ноурин саволлар бермаслик учун соха 
буйича махсус адабиётлар билаи чу кур танишиш; эши- 
тиипги билиш ва саволларни билимдонлик билан бе- 
риш; "синовчи" эмас "шогирд" ролида булиш зарур.

2.3. Коммупикатив усуллар
Коммуникатив усуллар - иофаол ва фаол усулларга 

ажратилади. Нофаол усулларда етакчи ролида эксперт
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булса, фаол усулларда эса - билимлар Мухапдиси.Аник, 
бир масалани хал щ и ш  укараёпида, 6#атДаухамфгШл, 
Хам нофаол усуллар 1ф 1ла11ади. Фабл усуллар, уз нав- 
батида, гагдипидуал иа -гурухлаиган усулларга булипа- 
ди. Гурухлангаи усулларда билимлар бир неча экснерт- 
лардаи олинади, шщивидуал усулларда - ягона экс- 
пертдан. Гурухлангаи усулларга Караганда, индивиду^ 
ал усуллар амалда кспг кулланади. •

Нофаол коммуникатив усуллар эксперт: иншнитсу- 
затиш, эшиггириб баён килинган эксперт фикрлари- 
ии тахлнл килиш, эксперт маърузаларидан керакли 
бшшмларни-олшц каби усулларии узида жамлаган.

Эксперт инппш кузатиш усуди - эксперт тизимлари 
инигаб чикиншинг дастлабки боск;ичларида кенг к^лла- 
надидш усуллардац бйри. Унинг мохияти экспертнинг хар 
бир ракати,' угит ва гушун'гиришларинп Ьслаб' к;олиш- 
дан иборат. Шу биланбирга, билимлар мухандиси, экс- 
нёрт ишйга аралаигмасдаи, унинг кандай цилиб мавжуд 
муаммони хал килишйни кузатиб туради. Конкрет ма- 
салаларнипг хал к,илинйш жараёнини кузатиш билим
лар мухандиси учун сохани чукуррок, урганиш имко- 
нини беради. Лскип, эксперт Уз вазифасшш бажариши 
билан бир вактда, уни бшшмлар мухаидисигл намойиш 
этиши хам ксрак. Баъзи маеалаларниш специфик мохи- 
ягига кура, уларни хдр доим хам кузатиб булавермайди. 
Бу холда улар имитация кдлинади.

Эшштириб баён килинган эксперт фикрларини гах- 
лил килнш усули эксперт ншини кузатиш усулидан 
шуниси билан фарк кила дики, эксперт уз харакатига 
изох бериш билан кифояланмай, яна карор кабул 
килишга олиб к^цап уз фикр-мулохазалари занжири- 
ни тушунтириб беради. Бу усулни кул-чашдаги асосий 
муаммолардан бири — инсоп учун уз фикрларини огза- 
ки баён килиб бериш мураккабдир. Бигга масалани хал 
килишда эксперт фикрларини эшиттириб кайта-кайта 
апикроц баён к^>лтции, ол11нгат! бт^млартпщ^_аник- 
лиги »а сифатшш янада оширади.
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Эксперт маърузаларидан билим орггириш усулида 
эксперт уз билимини билимлар му\андисига маъруза- 
лар шаклида стказиб бсради, деб фараз килинади. Бу 
холда билимлар мухдидиси уз ига керакли булган маъ- 
рузалар мавзусини олдиндан режалаиггириб олнши мум- 
кин. Агар бупдай к,ила олмаса, у \олда билимлар инже- 
нсри маъруза давомида саволлар бериб, уни конспскг- 
лаштириб олади. Эксперт томонидан маьруза давомида 
берилгаи маълумотларниш' сифати мавзунинг аник;- 
лиги хамда маърузачишшг уз билим ва муло\азалари- 
ни капдай баси к;илиб бериш к;обилиятига боклик;.

Билим орттирииппптг иофаол усулларинииг к;иесий- 
тавсифи 2.1-жадвалда келтирилгап.

Курсаткичлар Э 1 С С П С р Т  I I Ш И Н  11

кугатиш
Эксперт эшиттирмб 

фшсрлашн
Эксперт

маърузаларн

Л ф з а л л н г н И т к е н с р т п г и г  с у й ъ с к т и в  
п с г т ц и я а п г л н г  

Й у *Л И Г И  Ь н  л и м  л я р  
н н ж е н е р к н и н г  п р е х м е т  

c o x . u a  м а к с и м  ал  
я т о ш л а г о н п и

Э к с п е р т  у ч у й  п  
ф л п ф .-п р н н и  и ф о д д л а ш  
э р т о ш л и п п г и и г  п а Л д о  

б г л и ш н .  М у л о х а з о и а р н и  
в е р б . п л а ш т и р 1с и .

И л ж е к е р н и к г  с у О ъ с к т к в  
п с т и ц и я с ш -и р г  Гг^то тиги

Э к с п е р т  у ч у ч  у з  
^ г х р п а р г а ш  н ^ д а л л ш  
э р ь и и л и г к т г и н г  п л й д о  

б у л л п г и .  \ id M 3 y iD 1  Ч \'К 'УР  
и ф о л а ш и .

Ф и у р н и  ю к о р и  д а р а ж а д з  
ж а ч л а ш  и м к о ш т я т и .  

И п ж с т ' р к и н г  г у б ъ е х т и в  
ПОЗИЩ1ЯСКТГИ й ^ т с ^ т гн .

К а м ч и л и г и Т е с к а р и  а л е к а л и ш '  
й у к л и г и .  О л ш г г а и  

и з о х л з р н и н г  т а р к с к л и г и .

Т е с к а р и  а л о т с а н и л г  
й у к п и г и .  Э к с п е р т н и н г  

м а в т у д а н  1 а! п  к а р  и г а  
ч и к л б  к е т и ш  э х т л м о л и  

м а в ж у д л и г и .

М .1с а л2н и  т у т и у н т и р н ш д а  
“ м а й д а л л ш и б ”  

г е т и п [ . Т е с х а р и  а л о к а н ш с г  
з л и ф л и ги .  М у т а х а с с и с -  

э к с п е р т л а р  о р и с и д а  я х ш и  
м а ъ р у з а  ч н л а р  
е т ш п м а с л н г и .

Э к с п е р т г а  т а л а б л а р  
( а с о с и й  х у с у с и я т л а р и )

Х д м с у х О а т  е х и  Ф и к р л о в ч н  ( ф и к р л а р ш ш  н ф о д а л а й  
о л и ш  к о б и л и я т а ,  т а х л и л  к и л к ш г а  м о й и л  т у р л з г н  

и н о о н  б у л и ш и ,  а к л г а  э г а  б у л к ш и , о ч н х л и г и )

Ф и к р л о в ч н  и н с о н  
(м а ь р у з а ч н л ш с  

к о б и л и г ш )

И з п к с п е р г а  т а л а б л а р  
(а о О с н й  х у с у с н я т л а р ч )

Ф Ш ф Л О В Ч П ,
к у з а т у в ч г л .ш к ,  п р е д м е т  

с о х а л н  т у т р и  к а б у л
КИЛ2Ш1

Ф и к р л о в ч и  ё к и  
ц а м с у и б а т ( п р е д м е т  

соцадп< т г1 р и  1а б у л  ж л н т л .  
К И р И Ш у З Ч Л Н Л М К )

Ф и к р л о в ч и  и и с о п  
( п р е д м е т  с о х ш ш  т у т р и

К ^ З у Л  КИЛИ1П, 
Ю ф И Ш у в ч а И Л Н Х )

1 1 р с д м с т  г а в с и ф и З а н ф  ё к и  >-рп ч а  х ^ / ж ж а п а ш т и р и л т а н ,  з а и ф  ё к и  у р т а ч а  
т с р тги б и Я  с т р у к т } р а г а  э г а

З г и ф
\ у ж т с  л т  л а т  ти р т 1 л г  а н , 

з л п ф  т а р к и б п П  
с т р у к т у р а г а  э г а .

2.1-жадвал. Билим орттириитипг иофаол усулларипинг миссий 
тавсифи.
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Инсонлар психологик характсристикасига кура, уч 
турга булиб классификация кдолинади:
" * фикрловчи, тафаккур к;илувчи (билипца, тушу- 
ниб стшига к,одир тури);

* хамсухбат (эхтиросли-коммуникатив тури);
* омилкор, амалиётчи (амалий тури).
Фикрловчи; тафаккур килувчи турдаги одамлар

ак^лий фаолият, назарйй жихатдан умумлаиггиришга 
мойил буладилар. Хамсухбат турдаги одамлар- кири- 
шимли, \амкорликка тайёр, очикфеълли одамлар була- 
ди. Омилкор, амалиётчи турдаги одамлар узгаларнииг 
.фикр, мУлжал ва рсжаларини амалга ошира оладиган, 
курук; гапдан кура пиши маъкул курадйган буладилар.

Сохалар узининг ^ужжатлаштирйлганлик ва струк- 
тураси даражлси билан фарк^апади. Соханинг хужжат- 
лаштирилганлик даражаси буйича тавсифи уч синфга 
ажратилади: яхши хужжатлаштирилган, уртача хужжаг- 
лаштирилган ва заиф даражала >ужжатлашгир ил га н 
сохалар. Билимларни структураси даражасига кура со- 
халар:

* яхши структуралалггирилган (аник, аксиомалаш- 
тирилган, математик аппарат кенг кулланган, баркр- 
рор атамаларга эга);

* Уртача структуралаштирилган (аник; атамаларга 
эга, гакомиллашаётган назарияга эга, ходисалар ора- 
сида аник; боглшушк мавжуд);

* заиф структуралаштирилган (ноаиик; таърифга 
эга, эмпирик материалларга б о й , узаро 6 оелик;л и г и  
яширин).

Фаол индивидуал усуллар-анкета суровномалари* ин
тервью олиш, эркин сухбатланпнн ва эксперт билан уййн 
шаклида мулокрт к^шшши уз ичига олади: Мазкур усул- 
нинг миссий тахлили 2.2-жадвалда кслгирилган.
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Курслтюплар Анкета провномаси ИнТСрВЫО ОЛИШ Эркин суцбат

Афзаллнги Бир иеча экспсртни 
стандарт суровга 

тутиш имконияти. 
Суров утказиш 

жараснида 
инжеиердан алохидз 

зурикиш талаб 
килинмаиди.

Тескари алсмаштг 
мавжудлнги. 
Мазмушш 

аниклаппирпш ва 
карама- 

каршиликларни 
бартараф этиш 

имконияти.

Эротшлик. Тескари 
алоканинг 

мавжудлигн. Сухбаг 
птаклшт па 
мазмунини 
узгаргириш
ИМКОНИЯТИ.

Камчилиги Анкета тузиш 
махоратва 

тажрибани талаб 
килади. Тескари 

алокатптг йуклиги.
Эксперт анкета 

саволлзршт нотугри 
тутуниши мумкип.

Интервью 
саволларшш 

тайерлашга кШ ва^ 
талаб ¡или пади.

Инжеиердан юкори 
даражада диедат- 

эътибор талаб 
килинади. Сухбат 

Уткачншнипг формал 
услублари йуклиги. 
Сухбат натижасини 

багнлаттириш 
кининлиги.

Экспертта тал абл ар Амалиогчи ва 
фикрловчи

Хамсухбаг ва фикрловчи

Ншкенерга талаблар Фикрловчи (анкетами 
тузишда синчковлик 

в а диккат)

Хамсухбат 
(журиалнетпк 

тажриба, пшигига 
махорати)

Хамсухбат 
(кузатувчаилик, 

эшититп махорати, 
ёкимтойлик)

Сохапинг тавсифи Емон струтауралашпфилган, ёмон ва у рта хухгжаглаиггирилган

2.2-ж ад вал. Фаол индивидуал усулларнииг киесий тацлили

Анкета суровномаларининг афзаллиги шундаки, 
анкета ёки суровнома билимлар музднднеи томонидан, 
мутахассис-экснсртдан с^раш учун, авпалдан тузиб 
к^йилади. Анкетани тузиш социолопш хамда психоло
гия сохасида анкета ва суровномаларни шила б чикдош 
буйича к;оида ва тавсияларни х,исобга олган хрлда амалга 
онгирилади. Анкета тузишга куйиладиган асосий талаб- 
лар куйидагалар:

* Анкета саволлари бир хилда, монотон, зерикар- 
ли б^лмаслиги керак. Бутш г учун мавзулар ранг-ба- 
ранг булиши, саволларни хрр хил шаклда бериш, ан-
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кстага .\азиломуз саволлар кушит ва уни уйин тарзида 
тузит,керак. ¡.

* Анкета эксперт тилига моелаштирилган бужшш 
керак.. ‘ • • . . . .  •. ..:

* Саволлар бир-бирига таъсир килишини \исобга олиб, 
улартт тугри кетма-кстликда жойлаитфиш керак.

* Анкетада саволлар сони, уларшшг жавоблари 
тукрилигини назорат к;илиш ва асаблардаги зурикиш- 
ни камайтириш мак,садида керагидан орти та  булмас- 
лиги, оптимал б>(лиши керак.

Интервью олиш усули анкета суровномаеи усули- 
дап мухандиспипг 'газиятга цараб баъзи саволларни ту- 
шириб кетишй ёки акейнча, янги савоЛ кушиши, мав- 
зуни алмаштиртии, 1мулок;от шаклинн узгартириши 
мумкинлигй билан фарк; килади. Интервью олиш усу- 
лида саволлар муздш роль уйнайди. 2.2-расмда саволлар 
классификацияси келтирилган.

шшшга кура

очт;

Шамсст

бгпиосшо

вср-Здл

1ШИфО;'Ш'Л К}'Р*

усмоь;ч!таб

шчоригг

1̂ ьа1рт1тп кур.ч

хошс

2.2-расм. Интервью олишда саволлар классификацияси
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Очик; савол - мавзу ёки со^ани курсатиб, жавоб 
шакли ва мазмунини танлашда экспертга тулик; эрккн- 
лик яратали. Ёпик; савол экспертга жавобни берилган 
жавоб вариантлари ичидап таплашпи таклиф этади.

Шахсий савол бсвосита экснертшшг шахсий таж- 
рибасига тсгишли. Шахсий булмаган савол сох,ашшг 
эиг куп таркалган крнуниятларипи апик^лашга кара- 
тилган.

Бевосита савол тугридан-тугри кдозикдираётпш пред
мет ски мавзуга нисбатан берилади (эксперт "очилиб" 
ганлашмаётганда фойдаланилади). Билвосита саволда 
куриластган муаммога зимдан теги б утилади.

Вербал савол - анъанавий огзаки савол. Кургазмали 
(раем, суратлар) материалдан фойдаланиб берилган 
савол интервью олишни ранг-баранглаштиради ва 
эксперт чарчогини чикрради.

Асосий савол билимларни ани^лашга к;аратилган 
булади. Усмок^гилаб берилган савол эксперт фикр-му- 
лохазаларипи керакли томонга йуналтиради. Назорат 
саволи олдинги интервыода олииган маълумогшшг 
ишончлплиги ва объективлигини тскширади.

Нейтрал (холис) савол билимлар мух,апдиеишшг 
тадкикот предметига бегараз, холислигини таъкидлай- 
ди. Ёрдамчи савол эксперт ва билимлар мух.андисининг 
иуктаи назарини инобатга олишга йуналтиради.

Интервыога кушимча равишда яна цуйидаги савол- 
ларни кушиш тавсия этилади:

контакт саволлар (инженер ва эксперт уртасидаги 
психологик тусиьуш о;шб ташлашга к;аратилгап), бу
фер саволлар (интервыонинг ало\ида мавзуларини че- 
гараловчи), эксперт хотирасини жонлантирувчи савол
лар (амалистдаги баъзи хрдисаларни кбайта цуриш учун), 
провокацион саволлар (тайёрланмаган жавобларни 
олишга ердам берувчи).

Интервью олиш усулидан фойдаланганда шуни на- 
зарда тутиш керакки, унинг с-амараси куп холларда 
куйидагилар!а боишк булади:
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;•*ьсавол бсрилаётган тилга (тушунарли, лупда, ата- ; 
маларга бой булишига);

* саволларнинг тартибига (мантилий кетма-кетли-
Г и ) ; '  ;

* саволниг уринлилигига (хушмуомалалик ва одоб). >
Саволларни тайсрлашдап аввал мухандиси таджик;

килштётган соха буйича асосий билимлар тупламига 
эга булиши керак.

Эркин су\бат усули - бнлимларни эксперт билан 
сухбат куриш жараёнида орггиришга имкон бсради. 
Шутсинг учу'н; бу';усуадгк;атъий суровнома ёки режа- 
дан фойдаланииг кузда тушлмайди. Шу билап бирга, 
эркин сухбатга тайёрланиш умумий, махсус, конкрст 
ва нсихологик усулларни Узида жамлаган махсус мето
дика буйича амалга оигирилиши керак. Умумий тайёр
гарлик илмий эрудициями ошириш, умумий мадани- 
ятни эгаллаш, тизимли методология билан ганишиш- 
га к^ратилгац.

Махсус тайёргарлик интервью олиш назарияси ва 
куникмаларига олиб келади.-.Конкрст тайёргарлик пред
мет сохани урганиш, мулок;отга тайёрлаииш, экс
перт билан таниншш ва экспертни синашни кузда ту- 
тади. Психологик тайёргарлик мулокот к;илиш наза
рияси ва когнитив психология билан. танишишии уз 
ичига оладн.

Эксперт билан уйин шаклида мулокрт к.илиш юк^ори- 
да келтирилгаи билимш! орттиришншц' индивидуал 
фаол усулларидан сезиларли ;даражада фар к, цила^и ;ва 
гурухлацган фаол усуллар сиифи/ш.куриб чи^илади. :

Гурухяанган фаол усулларт.ак^ши хужум, думало*; 
стол атрофида мунозара ва роллиэдшнлар киради. Гу- 
рухлапгаи усуллар купчилик экспСртлар билхшларшги 
ижрдий бирлаиггириш имконини бсради. Усулларнинг 
Киёсий гахяили куйидаги жадвалда кеЛтирилган.

.1(11 •<(;;;!
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Курсаткичлар Аклнй ^-жум Думхю к стоп атроф>ца 
муноза ра

Афзаллиги Билимнинг ЧУКУР 
катла мл армии аниклаш 

имкоишш беради (онгости 
даражасида). Экспертларни 

фаоллаштиради. Янги 
билимларни хосил килиш 

имкоишш берадн.

Билимларнинг янада 
объектив кисмларини олиш 

имкоишш беради.
Билимларни орттириш 

муолажасини жонлантиради.
Кагнашчиларга бил им 

алмашкш нмконини беради.

Кам чилиги Факатянги кизикарли 
тадкикот муам.молари учун 
булиши мумкин. Хар доим 
Нам самара беравермайди.

Катта та ш кил ии 
хаража гларни таЛаб килами, 

утказшшшнг кчйинлиги 
била н ажралиб тур ад и.

Экспертга талаблар Фикрловчи (ижодга 
кобилиятли)

Хпмсу\6лг ёки фикрловчи 
(масала тала шиш санъати)

Инжснерга талаблар Хамсухбат ёки фикрловчи 
(чахкои реакция ва хазилни 

тушуннш)

Хамсучбат (дипломатия 
кобллшгг)

Тавсифи Ёмон структуралаштнрилган 
ва ёмон хужжатлаштнрилган

Емон структуралаштирилган 
ва ¿мон хужжатлаштприлган 

бяхсли муаммосн билап

2.3.-жадвал. Билим орттиришнинг гуру^а/иап фаол усуллари 
циёсий тазугили

Азушй хужум усули - мутахассислар гурухишшг 
ижодий хамкорлигида янги гоялар ишлаб чициш буйи- 
ча ЭТ1Г маидур па кснг цулланадиган усуллардан. Гурух, 
Кайсидир маънода, битта ак 1̂ булиб ишлаб, курилаёт- 
ган муаммони ечишга халак;ит бераётган к;ийинчилик- 
ларни хужум билаи енгиб угишга харакат килади. Бун- 
дай хужум жараёнида янги гояларни хосил к,илиш учун 
Катнашчилар уз шахсий гояларини рипожлантириб, олга 
интиладилар. Юк^ори натижага эрингаш учун ак,лий 
Хужум катнашчилари маълум к;оидаларга буйсуниб, уз 
гояларини олга суриши па уларни мухокамэ щ ш ш  
Хамда бахолаища пак? чсгараларига к;атъий риоя к;илиш- 
лари керак.
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А*ушй хужумнинг бошланишида бир нечта гоя ва 
таклифлар йитолмагунча, олга сурилган гоя ватаклиф- 
лар мухокама килинмайди. Чунки биддирилган танци- 
дий фикрлар ижодйй жараённи тухтатиб ХУйиши, кдт- 
нашчилар томонидан янги кояларни олга суришга ха- 
лакит бериши мумкин. Бу ер да билимлар инженери- 
нинг роли а^лий хужум иштирокчиларини ижодий 
фикрлапгга ва иложи борича купрок; гояларни олга су- 
риигга ундашдир. '

А1ушй хужум жараёнида олга сурилган янги тоялар 
чукур мухокама цилинади, бахоланади ва улар ораси- 
дан энг зурлари ажратиб олинади. Мухокама пайтида 
ак^лий хужум шитирокчилари уз эътиборшш гоянинг 
ижобий томонларига жамлашлари, ундаги рациопал 
асосларни топиб, уларни ривожлантириш йулларини 
ишлаб чи^шплари ксрак. Олга сурилган баъзи гоялар 
боища гояга асосланган булиши ёки аксинча узга гояга 
асос булиши мумкин.

Акушй хужум усули барча иштирокчилар учун бара- 
вар тушунарлн булган, мураккаб булмаган умумий 
масалаларни хал к,илишда самарали булиши мумкин. 
Бу усулнинг кагор такомиллаштирилган вариантлари 
мавжуд.

Индивидуал ак,лий хужум хулди коллектив аклий 
Хужум усулидаги тартиб-коидаларга ухшаб угказилади. 
Фарки - фа цат битга эксперт томонидан амалга оши- 
рилади. Рояларнн экснертнинг бир узи таклиф цила- 
ди, Узи уларни афзал ва камчилик томонларйни бахо- 
лайди ва танкидий хулосани хам узи чицаради.

Кулчилик (бир неча унлаб кишилар) томонидан 
ак^ий хужум Утказиш катта аудиторияларда амалга 
оншрилади. Экспертлар 6-8 кишидаи гурухларга ажра- 
тнлади. Биринчи боск;ичда хар бир гурух эксперт лари 
Уз гоялартш уртага ташлайдилар. Кейинги боск;ичда 
гурух рахбарлари уртага ташланган гояларни мухока-
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мага кУйиб, уларни бахолайди ва энг кучли тоялар 
танланиб, гурухлараро му\окамага ташланади.

Иккила!гган аклий хужум усулида \ал ки-тшаётган 
масала буйича гоялар уртага ташланади, улар яхши маъ- 
нода, танцидий нуктаи назардан мухокама килинади.

Тескари аклий хужум усулида олдинги усуллардан 
фаркли уларок, асосий эътибор рояларга билдирилган 
танкидий фикрларга каратилади.

Думалок стол атрофида музокара усулида кУйилган 
муаммо ва бахсли фаразлар, экспсртлар томонидан 
жамоа булиб, турли нуктаи назардан, хаР томонлама 
(думалок стол атрофида) мухокама килинади.

Эксперт уйшшар - ишбилармон, диагностик ва ком
пьютер уйинларига асосланиб, билпмлар орттирипгга 
мулжаллаигаи (2.4-жадвал). Уйитппшар сонига караб 
индивидуал (эксперт билан уйнаш) ва гурухли (гурух 
ичида ролларга ажратилган) уйинларга ажратнлади. 
Махсус курилмаларнинг ишлагилишига караб, трсна- 
жерли уйинлар ва реквизитсиз уйинлар булиши мум
кин. Компьютер уйинлари алохида синфни тангкил 
килади.

Эксперт уйинларда билимлар инженери моделлаш- 
тириластган вазиятдаги бирорта ролни олади. Гурухда- 
ги ролларга ажратилган уйинда бир неча эксперт иш- 
тирок этшни назарда тутилган. Иштирокчиларшшг бар- 
часига бирор-бир роль ажратилган. Уйин самарасини 
ошириш учун унга мусобака элементларини кушиш 
керак. Тренажерли уйинларда реал вазиятларда келиб 
чикадиган, бошка найт аниклаш мушкул булган би- 
лимларни ортгирти мумкин. Компьютер эксперт уйин
лари, асосан, урганиш максадида уйналади.



Курсагкичлар
_ Эксперт уйинлар

Индивидуал Гурухлангаи Компьютер

Лфзаллиги

п

Тез ва сифатли карор 
кабул килиш 

имкоииятига эга. 
Эксперт ;кайси>г;. 

маълумотдан кандай 
фойдалаиишиии 

аниклаш 
имкоииятшш беради.

Конкрет масдлашшг ;
рсалистик : 

атмосферасиии хосиЛ 
киладн. 

Экспертларнинг 
фыкр эркиилигиии 

оширади. 
Гурухлапгап уйинлар 

к^прок объектип 
булади. 

Экспсртларнипг 
фикр юрнтиш 

мантики ва 
аргументациясини 
апиклашга ёрдам 

беради.

...... Дизайн ва
дннамикаси билан 

* Экспертда кязикнш 
уйготиппи мумкин.

Камчилиги Услублар ва стандарт 
уйинлар 

туиламииинг 
куплиги. Бнлимлар 
мухандисига юкори 

профессионал 
талаблар к^йиладп.

Билимлар 
му\анднсидаи уйин 
техникасини билиш 

талаб килннади, Х^р 
бир конкрет соха 
учун уйин топиш 

кийлн булади.

Конкрет соха учун 
ихтисослаштирилган 
уйин ишлаб чикиш 
кийин вакимматга 

? тушади.

Эксгтертта талаб Хамсухбат ва амали^гпи (у-згат эркип тутиш 
ва актерлик кобишигги)

Амалистчи 
(компьютерда 

ишлапнш билшп)

Инжсисрга талаб Хамсухбат 
(рсжисссрлик 

кобилияти, сценарий 
тузишни билиш, 

актерлик махорати)

Хдмсухбат (уртани 
бо ш кара олиш, 
режиссЗрлик 

кобилияги, актерлик 
махорати)

Фикрловчи (дастурчи 
билаи мунбеабатда 

б^лиш)

Предмет 
хар актерпстнкаси

"̂ рта ва ёмон структуралаштирилган ва ёмои: хужжатллштирилгап

...................... 1 .. , .

2.4-жадлал. Эксперт уйиплариинг циёсий характеристикам.
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2.4. Тскстологик усуллар
Текстологик усуллар дарсликлар, махсус адабиёт- 

лар па хужжатларш! ук;иш, урганиш, бшшмлар ортти- 
риш усуллари!ш узида жамлаган. Текстология - адабий 
манбаларни урганиб, интерпретация килувчи хамда 
матндан билимлар ортгириипшнг семиотик, психолшгг- 
пистик каби жихдтларшш урганувчи фан. Махсус матн- 
лар ёрдамида билим орттириш схемаси 2.3-расмда курса- 
тилган.

2.3- расм.Матпдан билимлар орттириш схемаси

Бу ерда, М1 - муаллифнинг уз дунёкарашидан кслиб 
чиццан маъно. М2 - бшшмлар мухандиси тушунган маъ- 
но. I - огзаки матн интерпретацияси. Т - бюшмларнинг 
огзаки баёни. V - вербализация натижаси.

М1 модель асосида муаллиф томонидан шакллан- 
тирилган Т матн узида Ь тнл мухитига кирган беш
компоненгни мужассамлаштиради. Т= ( а, Д у, д, 0)ь , бу 
ерда а  - кузатишнинг бирламчи материали; /? - илмий 
тушунчалар тизими; у: - муаллифнинг субъектив кара- 
ши; д - илмий билимга алокрси булмаган кушимча
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маълумот; $ - узлаштириш. I тушуниш (интерпретация) 
жараёнига ва М2 моделга куйидаги компоненталар 
таъсир утказади: М2 '—[(а, Д у, в), (о,е,<р], бу ерда, 
(а, Д у, 3, в)- Т даги компоненталар бирлаишаси, со - 
билимлар инженерининг предмет сохасига оид даст- 
лабки билимлар; - билимлар мухандисиииНг штмий 
жихатдан зукко ва билимдоилиги; (р билйШ ар' му- 
хандисинингшахсийтажрибасй.

Китоб муаллифи (бу ерда эксперт сифатида) М1 - 
дунёкараши асосида, уз билимларини матн курини- 
шида такдим эгган холда, китоб ёзади. Кейин билим
лар инженери узининг М2 билимлар модели ва Т матн- 
дан олган маълумоти асосида эксперт билимйни ин- 
терперетация кил а ди, китоб муаллифй гомонидан ёзил- 
ган М1 маьно, уКувчй (билимлар мух;андиси) томо- 
нкдан'гупиунилган М2 маъподап фарк к^шади. Уигбу фарк 
копкрст Укувчида (билимлар мухандисида) со,8,(р омил- 
ларшпгг канчалик ривожланпшлиги билан атпщланади.

Махсус адабиёт ва услубйй куллапмалардан билим 
ортгириш янада мураккаб, чунки уларда махсус би
лимлар гуплэми даражаси жуда юкори.

Матнлардан билим орттиришнинг содда алгоритми 
куйидаги боскичларни уз ичига олади:

1. Предмет билан та1гангаб чикиш учун асосий ада- 
биётлар руйхати тузиб чикиш.

2. Билим ортгириш учун матн танлаш.
3. Матн билан танишиш, баъзи тушунарсиз сузлар 

маъносини аниклаш учун мутахассислар билан масла- 
хатлашиш.

4. Матн макрострукгураси тугрисида илк гипотеза - 
ни шакллантириш.

5. Магнни'Дикка г билан укиб чикиш ва унда шнла- 
тилган калит сузлар, ифодалар маъносини апивдаць 
ёзйболшп.

6. Калиг сузлар уртасидаги богланишларни аниклаш, 
матн макроструктурасиии график ёки реферат шакли- 
да ишлаб чикиш.

7. МаНг Макроструктурас11’асосида яттг бшпшлар- 
Ни лнакЛланТири'ш. • • . : >̂.:> <» :
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3-БОБ. БИЛИМЛАР БАЗАСИИИ 
ТАШКИЛ ЭТИШ

Интеллектуал тизимлар урганилганда доимо анъа- 
навий савол тутилади - билим нима ва компыотердаш 
оддий маълумотлардан нимаси билан фарк к,илади? 
Билим ва маълумотларнинг таърифиии кеягирамиз.

Маълумотлар - маълум ахборотлашгириш жараёни- 
да узатши ва ишлов бсриладиган факт ва гояларнинг 
формал куринишда ифодаланиши.

Билимлар - инсон туплаган тажрибаларпи акс эт- 
тирувчи ва юцори даражада структурам солинганлиги 
билан ажралиб турадигап назарий ва амалий фаолият 
натижаси. Мазкур маълумотдан к̂ арор кабул кдшшг учун 
фойдаланилади. Компыотердаги билимлар билап оддий 
маълумотларнинг асосий фарци интеллектуал тизим- 
ни активлаштириншдадир. Яъни, тизимда янга факт- 
лар ски улар орасида богликликнинг пайдо булиши ти- 
знм ”интеллекш’,шшг активлашишша o j h i6  келади.

3.1. Билимлар базаси
Бшшмлар базаси - информатика ва сунъий идрок 

буйича тадкикотлар олиб бориш учун ишлаб чикилган 
узига хос маълумотлар базаси х^собланади. Бшшмлар 
базаси компыотсрда аник максадда фойдаланиш учун 
маълум colara оид, структура лаштирилган маълумот- 
ни узида мужассамлаштиради.

Замонавий билимлар базаси маълумогни излаш ти- 
зими билан бирга ишлайди, билимларни гаснифлаш 
структураси ва уларни тасаввур килиш форматига эга. 
Табиий фанлар сох,асида билимлар базаси деганда, 
объектнинг барча узгарувчилари орасидаги богланиш- 
ларни узида акс эттирувчи, битга узгарувчилар кий- 
матини бопща узгарувчилар оркали х;исоблаш хдмда 
тулфи ва тескари масалаларни ечиш талаб килинган 
объект тавсифини олиш учун технологу к жараён пара-

4 8



метрларини прошоз цилиш имкониятини берадиган 
ахборот воситаси тушунилади.

Билимлар базаси тулалигича узида фак;ат оддий маъ- 
лумотларнигина эмас, балки фактлар ва улар орасида- 
ги борлшушк, маълумотнинг маъиосига кураишлов 
бериш, аптоматик мушохада юритиш ва хулоса чик;а- 
риш крилаларини хам узида мужассамлаштиради. Сунъ- 
ий идрокнииг билимлар базаси ва билимлар билан иш- 
лаш усулларини урганадиган сохаси билимлар инже- 
нсрияси деб аталади. • i

Билимлар базасидаги тушунчалар туплами ва улар- 
нинг узаро алоцасини иерархии тарзда тасаввур этиш 
усули онтолопш дсб аталади.

Билимлар базасиннпг татбпк; к̂ тлинншп
Билимлар базаси интеллектуал тизимларшщг мухим 

компонснтаси хисобланади. Бундай дастурларнинг энг 
машхури эксперг тизимидир. Эксперт тизими билимлар 
базаси маълумотлари асосида сохагаоид муаммоларни 
счиш усулларини излашга мулж^шанган.,.

Оддий билимлар базасидап та щ к го ю т хужжатлари, 
персонал тугрисида, техник таъминот кабимаълумот- 
ларни саютш учун мулжалданган эксперт тизимиш! 
яратшцда фойдаланиш мумкин. Бундай базаларни яра- 
тишдан асосий мацеад - тажрибасиз ходимларга муам- 
МОШ1 счишшшг мавжуд усули баёнини излаб топиип'а 
ердам бериш.

Билимлар базаси ва интеллектуал тнзимлар
Интеллектуал т и зи м  билимлар базасида саКлапаёт- 

ган маълумотга куйидаш иккита талаб куйилади:: - - 
: * маълумотлар базасида сак;ланаётган конкрет на 
умумлашгаи маълумотларнинг ишоичлшшги;

* бйлимлар базасини хулоса чикариш коидаей ер'да- 
мида олингап маълумот релевантлиги. '

Билимлар базасидан (1юйдаланувчи тизимларДа уч- 
райдиган баъзи хусусиятлар куйида келтирилган:

* автоматик исботлаш (хулоса чикэриш). Тизимпинг 
янги билймларни эскйсидан келтйриб’ «гйкарйш,

4 9



конуниятларни бшшмлар базасидан излаб топиш ху- 
сусияти. Куп х;олларда, билимлар базаси маълумотлар 
базасидан айнан хулоса чикариш механизми билан фар к, 
Килади;

* Кабул килинган каР°Р исботи. Тизимнинг нати- 
жани чикаргандан сунг мулох;аза йулини "тушунтириш" 
хусусияти;

* интроспекция. Билимлар базасидаги узаро келнш- 
маган, зиддиятли жойларни тониш, билимлар базаси 
тугри таигкил этилишини назорат килиш;

* машинада урганиш. Билимлар базасини муаммо- 
ли сохдга, инсотпганг тажриба ортгирииг хусусиятига 
ухшаб, мослашувчан тизимга айлангиршп.

3.2. Билимларни тасвирлаш моделлари
Бшшмларни тасвирлаш моделлари — сунъий идрок 

сохдсидаги му\им йуналишлардан бнри. Хозирги кунга 
келиб, стардаша микдорда моделлар ишлаб чикилган. 
Уларнинг х,ар бири уз афзаллик ва камчиликларига эга, 
шундан келиб чикиб, х̂ ар бнр конкрет масала учун узига 
мос модель танланиши керак. Бу танловга нафакат 
Куйилган масаланинг самарали ечими, балки масала- 
нииг уз ечимини топиш боглик; булади.

Аввалги бобларда таъкидлаб утилганндек, билим
ларни тасвирлаш моделлари сунъий идрок сох;асидаги 
тадкикотларнинг прагматик йуналишига гугри келади. 
Бу йуналиш инсошганг фикрлаш фаолияти - "кора 
Куги" деган фаразга асосланади. Бундай ёндашишда ком- 
пьютерда кулланаётган билимларни тасвирлаш мо
деллари ухшаш вазиятларда инсон фойдаланадиган 
моделлар билан бир хил булиши керак, деган талаб 
Куйилмайди, балки кайси йул билан булмасин, конк- 
рет.масалани ечишда охирги натижага эришиш му^им 
^исобланади.

Билимларни тасвирла1шшнг хозирги кундаги энг 
куп ишлатиладиган учта модели мавжуд:

* продукцион модель - "агар (шарт) булса у х;олда 
(\аракат)” ифода куринишидаги коидаларга асосланган
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модсллар туркуми. Продукцион модсллар маълум кам- 
чиликка эга - билимлар базасида кридалар сони купай- 
иб кстганда, Viiapo зиддияг келгириб чицаришИ мум-
кин; V V'

* тармок; моделлари ёки семантик тармо^лар - би- 
рор-бир тимсолнинг маъносини тулицпигйча акс эт- 
тирадиган граф. Граф тугунлари тушунча ва обьекглар- 
га турри келса, ёйлари объектлар орасидаги боглщушкка 
турри келади; .

* фреймлар модели "фрейм” тушунчасига.асослана- 
ди (frame). Фрейм - крндайдир коицептуал обл>ект1т  
такдим этишга мулжаллангап мачлумотлар структура- 
си. Фреймга теплили маигумотлар унинг таркибидаги 
слотларда жойлашган булади.Слотлар маълумот кири- 
тиладипнг майдопдан ски ичма-ич жойлашуирилган 
фреймдан иборат булииги мумкин. , • *. :

Билимларни тасвирлаш моделларининг \ар бир син- 
фини батафсил куриб чи^амиз.

Билимларни тасвирлаш - когнигология (фикрлаш 
тугрисидаги фан) информатика ва сунъий идрокка оид 
тадк;ик;отларда келиб чик;адиган масалалардан. Когни- 
тологая инсонларнннг к^андай цилиб маълумотни мия- 
да сак^габ, унга ипглов бериш масалалари билан боглик;. 
Информатика - конкрет ва умумлашган билимларни 
саралаш, маълумот хдмда фактлартга компыотерда йи- 
шиг ва кдйта ииигаш билан боглик;- Сунъий идрок сохрси- 
шшгасосий масаласи - билимларни шундэй сакданши урга- 
гапн ксракки, дастурлар уларга тушугшб, шнлов берсин ва 
шу билан инсон гапсллекгига ухШашликка эришсин.

, "Билимларни тасвирлаш" атамаси билан, куиинча, 
замо.цавий компьютерларда автоматик, тарзда ишлов 
бериладцгаи билимларни тасаввур килищ усу/щари ф ^  
раз цилинади, жумладан, объектлардан ва офлктлар 
тугрисидаги тасдцк; ва мулохазалардан иборат бшщм- 
лар. Билимларни бундай шаклда тасвирлаш, компью- 
терга олднн санланган билимлардан дедуктив хулоса- 
лар чикдришга срдам беради.. . . . ;
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Сутгыш идрок тпзпмларпда бплпмларпп тасвпрлаш
Супъий идрок. тадк,икотчилари когиитологиядаи 

олинган билимларни тасвирлаш назариясидан фонда- 
ланадилар. Фреймлар, хулоса чи^ариш к;оидалари ва 
семантик тармок^ар сунъий идрок сох;асига инсоннииг 
маълумот билан ишлаш назариясидан кириб кслгаи. 
Фаннинг билимларни тасвирлашдан фундаментал мак,- 
сади, мантик^тй хулоса чик;ариш жараёнини тасвирлаш- 
нииг шундай усулларини излаб топиш, яъни билим- 
дан билимни хрсил к;илиш.

Билимларни тасвирлаш ва формал тилга угириш 
учун билимларни тасвирлаш моделлари ва уларни баён 
к^ишш махсус тилларн шила б чикилади.

Сунъий идрок нуктаи иазаридан билимларни тас- 
вирлашда юзага ксладиган баъзи саволлар куйидагилар:

* Инсоилар билимларни к;андай тасаввур кдтлади- 
лар?

* Билимларнинг табиати к;андай ва биз уларни к,ап- 
дай тасаввур этамиз?

* Бшшмларпи тасвирлаш схсмаси уларнинг маълум 
со\аси билан борлик; булиши керакми ёки у умуммак,- 
садли булиши керакми?

* Мазкур билимларни тасвирлаш схемаси к;анчалик 
и({юд;иш?

* Схема деклоратив булиши керакми ёки ироцеду- 
рали?

Баъзи олимлар билимлар инсон миясида кадцай тас- 
вирланадиган булса, сунъий идрок тизимларида хам 
уни худди шундай тасвирлаш хаммасидан кура тугри- 
рок,дсб хисоблашади. Чунки хозирги кунда амалда яго- 
на ишлабтурган акд-идрок - инсон мияси. Бахтга карши 
биз билимларни инсон миясида кандай тасвирланинш- 
ни билмаймиз ёки компыотерда табиий тилни худди 
инсон каби бошкара олмаймиз.

Шунинг учун билимларни тасвирлаш учун сунъий 
тиллар ишлаб чицила бошлади. Одатда, улар мантик;ва 
матйматикага асосланган булиб, компыотерда к^йта 
ишлашга мослашган грамматикага эгадир.
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Билимларни тасвирлайдиган тиллар ичида хозирда 
энг оммавийлашпши XML тилидир. Бу тил учун ком
пьютер осонгина синтактик тахдилни амалга ошири- 
ши мумкин. Билимларни тасвирловчи тилларни содда- 
лаштириш учун мантик, ва пролог тили математик асос 
сифатида кенг куллапади.

Билимларга асосланган тизимларда ахборот струк- 
ауралари деклоратив (тавсифловчи) билимлар шакли- 
да, алгоритм ва эвристикалар - процедура™ билимлар 
шаклида ифодаланади.

Билимларга асосланган тизимларни таркибий к;исм- 
ларга ажратиб ишлаб чикиш максадга мувофю; дсб таи 
олинган. Уларнинг асосийлари куй ид а келтирилган:

* декларатив билимларни ифодаловчи тизим;
* процедурали билимларни ифодаловчи тизим;
* билимларни интерпретация хдпиш тизими (ман- 

шк;ий хулоса чицариш механизми).
Бундай таркибий кисмларга ажратишдан мак;сад — 

тизимни турли предмет со\аларида ишлата олиш учун 
имкон юзага келади. Бунинг учун деклоратив билим
ларни тасвирлаш тизимининг узини алмаштиринг ки- 
фоя кнлади.

Ишлашга тайер эксперт тизимини хосил кюшш 
учун, универсал маитиций хулоса чицариш механиз- 
мига эга булгап хрлда, тизим к;обиппш талаб к;илин- 
ган сохднинг к;оида ва фактлари билан тулдиришнинг 
Узи кифоя килади.

Билимлар инженерияси усулларининг ривожланиш 
тарихига кура, бундай гоя узок; вак? тадк;ик;отларпинг 
асосий йуналиши болтан. Масалан, АКДЛдаги Карне- 
ги-Меллон у!шверситети олимлари А.Ныоэлл па Г.Сай- 
монлар узининг универсал масала ечувчи GPS дастур 
яратганлар. Формал мантик; фанида резолюциялар усу- 
ли ишлаб чикилган. 1970 йилларда купчилик олимлар 
барча со^а учун ярокди булган процедурали билимлар
ни тасвирлашнинг универсал тизимини ишлаб чщиш 
мумкин эмас, деган хулосага келишди. Билимлар1га 
пасвнрлашдаги муаммо таърифлаб бсрилди.
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Билимларни тасвирлашдапг умумий муаммо бир нсча 
хусусий муаммолардан ташкил гопган:

*, декларатив билимларни фактлар билан бойигил- 
ган маълумотлар сифатида тасвирлаш;

* процсдурали билимларшт модель элементлари ора- 
сидаги боглшушк тарзида тасвирланг. Жумладаи, про
цедура ва функция куриниишда;

* мета билимларни тасвирлаш - фактларга ишлов 
бериш коидалари сифатида, мангнк^1й хулоса чикдриш- 
пи ташкил килиш тарикасида, масалаларни фойдала- 
нувчи томонидан ечиш усуллари сифатида, янги би
лимларни турилиши тарзида ва \.к.

Хозирги кунга кслиб билимларни тасвирлашнинг 
куплаб моделлари яратилган. Улар умумлашган ноша эта 
булиб, уз асосида ётгаи шилари буйича па математик асос- 
лашанлик нуктаи назаридан фарк^ланадн. 3.1-расмда 
моделлар тини курсатилган.

эмпирик
модель

и,"трин 
модель

иродукцпон 
модеялар

тармок
моделлари

фреймчар 
модепи

Ленеыллар

мантшшн
моделлар

комоннатор
м а о д е л л а р

алгеораш;
моделлар

Нейрон тарм о^ар

3.1-расм. Билимларни тасвирлаш моделлари.

54



Эмпирик деб номланган биринчи ёндашув ипсоп 
хотирасининг тузилиши ва инсон томонидан масала- 
нингечимкпи топит механизмларини моделлаиггириш 
принциплариии урганишга асослапган. Бу ёндашув асо- 
сида яратилган моделлар билан кейинги булимларда 
батафсил тапингаб чикдмнз.

, Эмпирик ёндашув гурухига, шартли равишда, (асли 
бионик ёндашувларга кирадиган) нейрон тармоклари 
ва генетик алгоритмларни к^иииг мумкин. Мазкур тип- 
даги моделлариинг афзаллиги шундаки, уларда х;ар 
Кадамда олшн'ан ечимнинг тукрилишни исботлаш та- 
лаб кнлинадиган эвристика кенг кулланади.

Иккшши ёндашувга ечимларнинг тугрилигини ка- 
фолатловчи, назарий асосланган деб бахр беришимиз 
мумкип. У, асосан, формал мантикка асосланган (муло- 
\азалар xjicoGii, нредикатлар ^исоби) моделлар оркали 
галдим этилпш. Бундай ёндашув доирасида, хрзиргача, 
фак;ат тор сох;здаги содда масалалартш ечиш мумкин.

3.3. Продукцион модель
Продукцион моделлар - билимларни тасвирлаш мо- 

деллари орасида энг кенг таркалган моделлар.
Продукцион модель (коидаларга асослапган модель) 

"Агар (шарт) булса у \олда (\аракат)" крида курини- 
шидаги билимларни тасвирлаш имкониятини беради. 
Шарт (антецедент) де ганда, бшптмлар базасидан из- 
лаш шартини белгилайдиган мантикий ифода тушу- 
иилади. Харакат деганда (консеквент) - излаш шарти 
бажарилганда амалга онгариладиган операциялар тушу- 
нилади. Бундай билимлар базасида хулоса чик;аришда 
билимларни т>три (маълумотдан изланастган билимга 
Кара б) ва тескари (хулосадан упи тасдиклайдиган маъ- 
лумотга ка раб) излаш усулларидан фойдаланилади. 
Продукцион моделлар, купинча, саноат эксперт ти- 
зимларида ишлатилади. У узишшг кургазмалилиги, 
юкори даражада модуллашганлиги, кушимчалар кири-
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тиш ва узгартириш осонлиги, мантикий хулоса чик;а- 
риш мсхаттзмишшг соддалиш билан тизим яратувчи- 
ларни узига жалб этади.

Продукцион модслиииг камчиЛиш - старлича кат- 
та микдордаги (бир неча юз) коидалар тупланганда, 
уларнинг узаро к;арама-царшилиги ошиб кетади. Баъ- 
зан карама-карншликка дуч келганда, оркага кайтиш 
мсхатгазми ишлатилади. Бу усулда мантикий хулоса 
чикариш к;айсидир боскичда карама-каршиликка дуч 
кслган такдирда \ам давом этади. Яъни, олдин кабул 
Килишан тасдикларнинг бирортасидаи воз кечиб, ав- 
валги хрлатга кайтилади. Продукцион сндашув кулла- 
надиган жуда куп дастурий воситалар мавжуд: "OPS 5" 
тили, ”ЭС - EXSYS Professional" крбик; дастур, "Карра", 
"ЭКСПЕРТ”, "ПИЭС" ва "СПЭИС" инструментал ти- 
зимлар ва хк-

Умумий хрлда продукцион моделни куйидаги кури- 
нипща ифодалаш мумкин:

N = < A, U, С, I, R >
N -коида номи;
А-коидани ишлатиш сфсраси;
U-коидани куллаш шарги;
С- крида ядроси;
I- коида шарти бажарилганда кучаядиган х;аракат; 
R- коидага бериладиган норасмий комментарий, 

бшшмлар базасига кушилган вакт ва х,.к.
Продукцион модель ишлатилган бшшмларга ишлов 

бериш гизимини "продукцион тизимлар" деб аташади. 
Продукцион тиндаги эксперт тизимлар гаркибига би- 
лимлар базаси, маълумотлар базаси ва коидалар интер- 
претатори, мантикий хулоса чикариш механизми ки- 
ради. Продукцион кондаларни антсцедопт-консеквент 
куринишида ёзиш кабул килинган. Продукцион коида-
ларга мисол:
;; • i« . ( « ! .
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Агар
"двигатель уг олмаса” 
ва
"двигатель стартсри ишламаётган булса”, 
у холда
"бузилиш стартер элсктротаъмииотида".
Ихтиёрий крида бигга ёки ундан ортик; "атрибут- 

киймат" жуфтлигидан та1икил топгаи. Продукдион мо- 
делга асосланган тизим маълумотлар базасида хак^^ат- 
лиги конкрет масалани ечшцда аншутнган "атрибут- 
к;иймат" жуфтликлар сакданади. Маълумотлар базасида 
сак;ланадиган ахборотлар масалани ечиш жараёнида 
узгариб боради. Бу узгариш кридаларнинг иишатилиши 
натижасида содир булади. Агар маълумотлар базасидаги 
фактларни тахлил к;илинаётган к;оида антецедента би- 
лан солипггирганда, мос тушеа, пгупда продукцион 
Коида ишлайди. Ишлаган крида натижаси маълумотлар 
базасига киритиб кУйилади. Шунинг учун мантилий 
хулоса чикариш жараснида маълумотлар базасидаги 
фактлар сони оргиб боради. М анти ей  хулоса чикрриш 
жараёнида к,оидалар тунламидаги хар бир крида факат 
бир марта ишлаши мумкин.

Продукцион тизимларнинг йккита типи мавжуд - 
тугри ва тескари хулоса чик^арадигаи. Тугри хулоса чи- 
Каришда "факгдан натижага кэраб" йуналтирилган стра
тегия амалга оишрилади. Тескари хулоса чикаршцда оли- 
нинш эхтимол булган натижалар фараз Хилйнади; Бу 
натижалар маълумотлар базасига келаетган фактлар 
асосида ё уз тасдигини топади ски инкор килинади. 
Икки гомоига йуналтирилган хулосали тизимлар хам 
мавжуд.

Продукцион моделга асосланган тизимларнинг асо- 
сий афзаллиги, билимларни тасвирлаш ва маптиктш 
хулоса чикаришнинг соддалиги билан боглик;. Бундай 
тизимларнинг камчилиги куйидагилар:

* билимлар структурасининг инсонга хос булган 
структурадан фарк; килиши;
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* кридаларнинг узаро муносабати ноаницпиги;
* билимларнинг тулик; шакл-шамойилини ба\олаш 

мураккаблиги;
* бшшмларга ишлов бсриш самарасишшг пастлиги.
Кам сопли к;оидага эга булган кичик тизимлар иш-

лаганда, продукцион моделларнинг ижобпй томонла- 
ри намоён булади, лскин биЛимлар базасишшг х;ажми 
ортиб борган сари салбий томонлари сезила бошлайди.

3.4. Семантик тармокдор
Билимларни тасвирлаш учуй семантик тармо^лар- 

дан фойдаланиш мумкин. Семантик тармок; - учлари 
предмет сох^адаги баъзи ту1иунчалар1Ш акслаитиради- 
ган, ёйлари эса улар орасидаги 6орлик,иикни ифода- 
лайдиган йуналтирилган граф. Шундай к;илиб, семан- 
тик тармок; со\а семантика сини тушунча ва улар ора- 
сидаш боглапиш курншшшда акслантнради.

Семантик тармокдош узаро богликдиклар микдо- 
рини уни ишлаб чик,астгаилар олдиларига куйган мак,- 
садларидан кслиб чик;иб, белгилайдилар. Реал дуисда 
бундай боглицликлар сони чексиз булиши мумкин. 
Купинча элементлар, тупламлар ва объектлар орасида
ги борланишларни aiimyiaur зарурати кслиб читали. 
Объект ва тунлам орасидаги "объект мазкур тупламга 
тегишли" деган маънони англатаднган боши»у1ик - син- 
фий боглиьушк дейилади (ISA). ISA боглнкдикда объект 
хусусиятлари тупламдан мерос кдлиб олинади деб, фа- 
раз килинади. ISA га тескари булган объект тунлам эле- 
ментларидан бири, деган маънони англатадиган бог- 
ланиш "Example" деб аталади.

Тупламусти ва тупламости уртасидаги богланишлар 
АКО (A Kind Oi) дейилади. Тупламости элементи то
поним деб аталса, тунламусти элем ент гиперо1шм деб 
аталади. Бундай богланишларнинг узини топонимии 
богланишлар дейилади. Мазкур богланиш биршпга 
тупламнинг *ар бир элементи иккинчи тупламга х;ам
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киршшши аникдайди, Шунингдек, тупламостилар ора- 
сидаги мантиций богланишларни хам аниклайди: 
тупламости тупламустидан кагга эмас ва тупламости 
хоссалари тунламусти хоссаларидап (мерос килиб) оли- 
нади.

Ихтисрий со\а объскти, одатда, бир неча кисмлар- 
дан ёки элемснтлардаи иборат булади. Объект кисмла- 
ри орасидаги мероним богланишлар мухим хисоблана- 
ди. Мероним - бирор объект боища бир объекпшнгтар- 
кибий кисми булиши. Холоиим - узида бонща бир 
объектам саклаган объект. Масалан, бирор ташкилот- 
ни объект деб оладитаи булсак, ходимлар унинг тар- 
кибига кирирувчи объектлар хисобланади. Демак, хо
дим - мероним, ташкилот - холоним.

Купинча семантик тармокларда синоним ва анто
ним боЕланишларни аниклаш хам талаб килинади. Яна 
куиидаш богланиншар ишлатилади:

* функционал богланиншар (одатда "келиб чика- 
ди", "таъсир цилади" каби феъллар билан аникланади- 
ган);

* санокли (катта, кнчик, тенг);
* макон буйича (узок,, якин, олдида, ортида, ости- 

да, устида);
* вакт буйича (аввал, кешш, хозир);
* атрибугив (хусусиятга эга, кийматга эга);
* мантилий (ва, ёки, инкор);
* лингвистик.
Барча семантик тармоклар узида т  богланиншарнннг 

турига караб, ажратилади.
Турига кара б бир жинсли ёки бир жинсли булма- 

ган семантик тармоклар булиши мумкин. Бир жинсли 
тармокларда факат бир турдаги богланиншар булииги 
мумкин. Масалан, курраи заминимиздаги биологик 
турларнинг факат АКр. богланшнли классифякация- 
сиии олиишмиз мумкин-/

Бир жинсли булмаган .тармокларда богланишлар
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сопи Иккитадан куп булади. Билимларпи тасвирлашда 
айнан шу т>'рдаги семантик тармок^ардан фойдалани- 
лади.

Яна бипар богланишли тармоклар \ам  мапжуд. Бун
да фа кат иккига объект уртасидаги борланиш кузаги- 
лади. Бинар боглйшпнлар ипшатишучуп содда ва кулай- 
дир. Амалда иккитадан ортик объсктларниш узаро бог- 
ликлигинй йфодалайдиган N-apiapMoigiap \ам керак 
булади. Билимлйрни тасвирлаиппшг yiu6y модслишшг 
камчилиги, xyjioca чиКаришда излаш процедурасииинг 
мушкуллиги. Семантик тармокларни амалга оширувчи 
NET, SIMER+MIR каби махсус тармок тиллари мав- 
жуд. Би.1шмларнитаевйрла]цда семантик тармокутрдан 
ф ой далаиадиган |! "PROSPECTOR", "CASNET", 
"TORUS"'каби эксперт тизимлар мавжуд.

ССмантик тармокларни куйидаги формал куриииш- 
да бериш мумкин:

Н = <1, С, G>
I-ахборот бирликлари туплами;
С-ахборот бирликлари орасидаги турли богланиш- 

лар тунлами;
G- I элементлар орасидаги С бокланшнлар тупла- 

мидан конкрет богланшпларпи ажратиб бсради.
Семантик гармок модель сифатида, купиича, дек- 

ларатив билимларни тасвирлаш учуй ишлйтилади. Бу 
модель срдамида билимлар тизиминипг IS-А ва PART- 
OF каби интерпретация килиниш ва богланиш хусуси- 
ятлари амалга оширилади. Мазкур хусусияти эвазит 
бу модель тармокда саклаиаётгап матлумотлар \ажми- 
нй кймайтириши, ассоциагив борлашшшар буййча ху- 
лоса чикаришни таъмиплаши мумкин. : -

Одатда, экстеисиоиал ва иптсисиопаЛ семантик 
тармоклар ажратилади. Экстеисиоиал семантик тармок- 
лар берилган вазиятдаги конкрет боглаииШларни ёрк- 
тиб беради. Иптенсиоиал семантик ■ tapмоклар эса ин- 
%1йидуал объектларни Эмас, объектлар1 ЙШфинй ёри-
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тади \амда мазкур синфларга хос болтан доимнй бог- 
ланшиларни акс эгтиради.

Семантик тармок^а мисол сифатида куйидаги 3.2- 
раемда келтирилган ^исоблаш текникасшшнг тавси- 
фини келгириш мумкин.

3.2-расм. Хисоблаш техникаейнинг семантик тармоц 
курипишидаги тавсифи

. Процедурали билимларни акслантириш учун про- 
цедурали семантик тармоклардан фойдаланилади. Бу 
Холда фактлар, муносабаглар ва процедуралар тармок 
учлари тарзида келтирилади, улар орасидаги богланиш- 
лар хрммаеини ягона тушунчага бирланггиради.

3.5. Фрсймлар
Фрейм модели Массачусетс технологик института 

нрофессори, сунъий идрок лабораторияси асосчиси, 
мазкур сох1а буйича кагор фундаментал ишлар муалли- 
фи Марвин Мински концепциясига асосланади. Фрейм 
модели - инсон хотираси ва упинг идрокини система- 
лаштирилган психологик модел.

Фрейм - маълум котщептуал объектни тасвирловчи 
маълумотлар структура си. Фреймга тааллукда маълумот- 
лар унииг таркибий слотларида жойлашади. Слотлар 
маълумот киритиладиган майдондап ёки ичма-йч
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жойлашгирилган куйи даражадаги фрсймдан иборат 
булишн мумкин.

Фрейм - маълумотнинг'^аидайдир сгереотишши 
тасвирловчи абстракт образ.

Психологияда "абстракт образ” тушунчаси маълум. 
Масалан, "хона" сузининговоз чи^ариб айгилиши эпш- 
тувчилар тафаккурида хона образини пайдо к;илади: 
"Туртга деворга уралган, поли бор, шипи бор, дераза 
ва Э1НИГИ бор, 6-20 м2 бнно". Бу тасвирдан бирор нар- 
саниолиб ташлаш мумкин эмас. Масалан, дераза олиб 
ташланса хона эмас, омборхона - к;азнок; хосил буладн.

' Л скип упда слотлари мавжуд - баъзи атрибутларнинг 
тулдирилмаган к^тйматлари, масалан, дсразалар сотт, 
девор ранги, шиппинг баландлиги ва хк- Фреймлар 
назариясида хонанииг бупдай образи хона фрейми ёки 
образнинг формал модели дсб хам аталади.

Билимлар базасида сак,ланадигап фрейм-иамуна 
(прототип) ва келтирилган маълумотлар асосида реал 
вазиятни акслантириш учун хосил килинган фрейм- 
экземплярлар узаро ажратилади. Фрейм модели етарли- 
ча универсал, шу боисдан билимларнинг барча хилма- 
хйллигипи акслантириш имкониятини беради. Куйида 
уларнинг баю и турлари келтирилган:

* фрейм-структуралар объект ва тушунчаларпи тав- 
сифлаш учун шплатилади (заём, вексель, гаровга 
к^йиш);

* фрейм-роллар (менежер, кассир, мижоз);
* фрейм-сценарийлар (банкрот, акционерлар йиги- 

лиши, таваллуд купили нишонлаш); .
* фрейм-вазиятлар (тревога, авария, курилманиш 

.ищчи режими) ва хк-
. Фрейм структураси хусусият руйхати сифатида гал

дим этилиши хам мумкин: (ФРЕЙМ НОМИ (1-слот 
номи: 1-слот, мазмупи), (2-слот ломи: 2-слот мазму- 
ни),(Т^слот. ноэди: К-слот мазмупи)). Хулди.шу Дзун- 
ни ц к к и та ,у ^ ^  куишб, жадвал куринишида >̂ ам так,- 
дим этщп мумкин:  ̂ . ,, ... . м.
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Фрейм номи

Слог номи Слот мазмуни Билим орттириш усули Ь̂ ушилган процедура

3.1-жадвал. Фрейм ж ад вал структурам

3.1- жадвалдаги куши мча устунлар слот мазмупини 
олиш усулини ва у ёки бу махсус ггроцедураларга кушиб 
олиппш ёритишга мулжалланган. Слот мазмуни сифа- 
тида бошкд фрейм иоми бумш и мумкии: фреймлар 
туплами шу тарифа ташкил этилади. Фрейм-экземпляр 
слотларини маълумот билан тулдиришнинг бир нечга 
усули мавжуд:

* фрейм-намунадан;
* АКО-слотда курсатилган фреймдан хусусиятлари- 

ни мерос килиб олиш тарзида;
* слотда курсатилган формула буйича;
* куши б олинган процедура орк;али;
* фойдаланувчи билан тугридан-тугри диалог ор- 

к;али;
* маълумотлар базасидан.
Фреймлар назариясининг семангик тармокдар назари- 

ясидан олган мухдм хусусияти хусусиятларни мерос к^игиб 
олиш х^соблапади. Фреймлардахдм, семантик тармокдарда 
хдм мерос кдлиб олиш АКО-алок;а орцали амалга ошири- 
лади. АКО-слот иерархишпшг юкррисида турган фреймга 
курсагади. У срдаи ухшаш слотлар маълумоги авшматик тарз- 
да (мерос кдииб) угказиб олинади. Фреймларнинг билим- 
лартш тасвирлаш модели сифатидаш афзаллиш шундаки, 
удар ш 1сон хотираси гузилшшшшц концегггуал асосшш 
акс эгтиради хрмда 1урли хил структураларга тез мослашув- 
чан булиб, ушиц мохртята як^ол кузга ташлаииб туради.
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Фреймлар гуплалшда билимларни тасвирловчи мах- 
сус тиллар - FRL (Frame Representation Language), KRL 
(Knowledge Representation Language), Kappa фрейм кобит 
ва боцща дасгурий воситалар сапоат эксперт тизимлз- 
рини ишлаб чикиш нмкониятини берадн. Фрейм экс
перт тизимлардан "ANALYST", "МОДИС", "TRISTAN", 
"ALTERID” каби тиллар кенг оммалашган.

Фрейм структуралар схема ва кошитив пгаблонлар 
(псггсрплар)куршпшшла такдим этилтан билпмларии 
тасвирлашга мос келади. Бундай шаблон элеменглари 
Узига хос вазнт эга булади. Жорий когнтив схемага 
тугрй келадиган элементларга катта вазп берилади. Шаб- 
лонлар ма!>лум вазиятда фаоллашади: агар инсон катга 
Кушни кураётган булса, хозир унинг "денгиз схемаси" 
фаол б^лса, у куппш денгнз куип* тарзида талкин цила- 
ди, аксиича, хрзнр унда "курукдик схсмаеи” фаол булса, 
уни t o f  бургути деб талции цилииш мумкин.

Хар бир фрейм 3.3-расмда курсатилганидек, хохла- 
ганча микдорда слотга эга булиши мумкин. Уларнинг 
батдилари тизим томоиидан махсус вазифаларни ба
г р и т  учун хос ил кдлинади, колханлари фойдаланувчи 
томонидан хосил кили на дп.

З.З-раслI. Фрейм схемаси I «'• .--I»;
М ; IV -rl iyo
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Тушунтириш:
* фрейм коми - фреймга тайин к,илинган иденти

фикатор. Фрейм Узи тегишли булган модель ичида яго- 
на, уникал номга эта булиши керак;

* слот номи - слотга тайин Хилинган идентифика
тор. Слот узи тегишли булган фрейм ичида ягона, уни- 
кал номга эга булиши керак. Баъзан слот номи фак;ат 
идентификатор булмай крндайдир махсус маъно касб 
Хилиши хам мумкин;

* ворислик курсаткичи - фахат иерархик типдаги 
фрейм моделларга тегишли. Улар юхори даражада жой- 
лашгап к;айси фреймнинг ухшаш слотлари куйи фрейм 
слотларига мсрос утказилишини курсатади;

* атрибут курсаткичи - слот маълумоти тинини 
курсатади. Улар хуйидагича булиши мумкин: FRAME 
(курсаткич), INTEGER (бугун сон), REAL (ха^ихий 
сон), BOOL (мантилий), LISP (кушиб олинган про
цедура), TEXT (матн), LIST (руйхат), TABLE (жад- 
вал), EXPRESSION (ифода) ва бошхалар;

+ слот маълумоти - слот маълумоти типига мос булган 
ва ворислик шартларшш к,аноатлантирувчи кдоймат;

* демон - маълум шартлар бажарилганда ишлаб ке- 
тувчи процедура. Демонлар фрейм моделипинг конкрет 
слотига мурожаат булганда ишлаб кетади. Масалан, де
мон IF-NEEDED хдли слотга х^ч нарса киритилмасдан 
олдип илк бор мурожаат хилинганда ишлаб кетади. IF- 
ADDED слотга нимадир киритилглнда ишлаб кетади. IF- 
REMOVED слот маълумоти учирилганда ишлаб кетади.

Куйидаги 3.4-расмда иерархик типдаги фрейм мо
дели келтирилган.
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3. 4 - раем. Иерархик типдаги фрейм мод&ш

Фрей мл ар иерархия х;осил килади. Фрейм моделла- 
рида иерархия объект, вазият ёки жараенни тавсиф- 
ловчи ягоиа, куп даражали структурани хосил килади.

Расман Караганда, фреймлар куйидаги куринипгда- 
ги маълумотлар типидап иборат:

Р = < N. Б1, 52, 83>
* 1 -̂ объект номи;
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* SI - фреймшшг дскларатив ссмантикасини апик,- 
лаган факгларни жамлаган слотлар туплами;

* S2- бопща фрсймлар билан алокани таъминлай- 
дшин слотлар туплами (каузал, ссмаитик ва х^к.);

* S3- фреймнинг процедура семантикасини аник- 
лайдигаи узгаршшш таъмипловчи слотлар туплами.

Фрсймлар куйидагиларга булинади:
* фрейм-экземпляр - предмет жорий \олатини тас- 

ппфловчи ф реймнит аник намоён булиши;
* фрейм-нусха - объектларни таспифлаш ёки пред- 

метнинг йул кун ил и ш и мумкин булган вазиятлари 
шаблони;

* фрейм-синф - фрейм-нусхалар бирлашмасипи 
такдим этувчи юкрри даражадаги фрейм

Хар бир конкрет фрейм моделида фрсймлар ва слот
лар таркиби турли хил бушшш мумкин, лекии ягона 
тизим донрасида, орти^ча мураккабликни келтириб 
чицармаслик учун, ягона курипишда такдим этиш 
мацсадга мувофик,.

Умуман олгапда, фрейм модели деклоратив ва про
цедура.™ билимларнинг барча хусусиятлариии такдим 
этиш имконини беради. Ф реймдат слотларни ичма-ич 
капчалик жойланшнга, colara ва моделни ишлаб чи- 
килаёгган дасгурлаш тилига боглиц.

6 7



4-БОБ. МАНТИКИЙ!ХУЛОСА ЧИЦАРИШ 
МЕХАНИЗМЫ

Эксперт гизимининг яна: бйр мухим элементлари- 
даи бири - матттций хулосп *пп<;ариш мсхатюми. У ш тг 
ёрдамида берилган сурювгй'жавобаН, эксперт тизими 
мантиций хулоса чик,арйш асосида якуиий натнжани 
кслтириб чикариииа кодир булади. Бунда мавжуд прида
ла рга нисбатан конкрст вазиягга тегшили шартларшшг 
бажарилиш йулларн гекпгирилади ватанланади. Барча 
Коидаларии бирма-бир амал киладиган апъапавий ал- 
горитмларданфаркли уларок,, эксперт тизимларда, бс- 
рилган масаладан Келиб чикиб, хакикатга эиг як;ин 
патижани кидириш хисобндан излаш макони аичага 
тораяди. Масалан, 1сограф Узбскисюн региоийда уса- 
диган ясси барглп дарахтларни та\пил к;илши жараё- 
нида билимлар базасидап, асосан, тол, тсрак, сада, 
чинор каби дарахтларни излайди, хаР холда, пальма, 
мангра ёки кофе дарахтларишг излашдан маъно Мтонтги 
куршшб турибди.

Фрсймлар ёки продукция коидаларини тахлил 
Килиш йули билан хулосалар чик;ариш т^три стратегия 
дейилади. Инсон турли хил фаразларини олга суриб, 
компьютер уларни текшириб, хулосага келинадиган 
Холат тсскари стратегия дейилади. Аралаш стратегиялар 
Хам ишлатилади: компьютер цатор хулоса вариантла- 
рини беради, эксперт уларнинг ичидан биттасини тан- 
лаб, тсскари стратегия ёрдамида тахдил килади.

Мантикий хулоса чикариш механизми - муаммоли 
вазият туьрисидаги маълумотга компьютер нукгаи на- 
заридан эпг самарали й^л билан иниюв бериш восита- 
сида мантилий хулоса чикаришни амалга оширувчи 
дастурий тизимдан иборат булади. Унинг вазифасша 
билимлар базасидан катта эхгимоллик билан масала 
ечимига олиб келадиган маълумот ёки крилани тан-

68



лаш ва кейинги узгартириш учуп уии продукцион 
коидалар базасиш кушиш киради.

Продукцион коидалар базасига муаммо т$трисида- 
ги маълум булган навбатдаги ахборот куишлгач, бир 
нечта коидалар бирлашиб, орали к хулосалар туплами- 
ни \осил килиши мумкин.

Хозирда эксперт тизимларда, одамларга ухшаб царор 
Кабул Килинг усулларини кулловчи турли хил манти- 
кий хулоса чикариш опсраторлари мавжуд. Масалап, 
ноаник тупламлар пазариясишшг маитикий опсратор- 
лар билан биргаликда иишатилииш инсон аклий фао- 
лиятинииг а л охи да жихатларини янада аник мо- 
деллаштиришга и м к о н и я т  яратиши мумкин.

Мантикий хулоса чикариш механизмининг ишлаш 
принцшти эксперт тизимида билимларни тасвирлаш- 
iiHiir кандай моделлари кулланишига изчил боглик- 
Масалан, эксперт тизими билимлар базасида тенгла- 
малар тарзида тасвирланган билимлар учуп маптикий 
хулоса чикариш механизми тенгламалар тизимини еча- 
дишп нроцедурадан иборат булади. Билимлар базасида 
мантикий формула ёки махсус коида шаклида сакла- 
надиган билимлар учун формула ва кридаларга ишлов 
берадигап мсханизмдан иборат булади.

Умуман олганда, мантикий хулоса чикариш меха
низми - фойдаланувчининг суровига кура, билимлар 
базасидаги фактлар ва коидалар асосида мулохазалар 
запжирини куриб, масала счими топиладиган маълум 
процедура.

Замонавий мантикий хулоса чикариш механизмла- 
ри олдига куйилган масалани счишда: тугри, тескари 
ёки аралаш стратегияли хулоса чикариш жараёнида 
юкори самарага эга булиб, асосан иккита функцияии 
бажаради:

* маълумотлар базасидаги мавжуд фактлар ва би
лимлар базасидаги коидаларни куриб чикиб, зарур холда 
янги коида ва фактларни кушиб куйиш;
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* коидаларни куриб чикдоб, ишлатшшш коидалари- 
ни аншдгаш.

Дастурлаш нукгаи пазаридан мантилий хулоса чи- 
кариш механизмиикки компонентадан нборат: бирин- 
чиси - хулоса чик;аришни амалга оширадитн, иккин- 
чиси - мазкур жараённи боищариб турадигап.

Мантиций хулоса чнкариш мсханизмининг бошка- 
рув комнонентаси куйидаги функдияларни бажаради:

* солшнтириш (цоидалар намунаси мавжуд факт- 
лар билан солиштирилади);

* танлаш (агар копктрет вазиятда бир пайтиинг 
узида бир нсчта коида ипшатиластгад булса (конфликг- 
ли вазшгт юзага келган булса), у \олца улар орасидап 
зарур критерийга мос келаднган биттаси таиланади);

* крдданииг ишлаб ксткшй, активлашиш (агар 
коида намунаси солпштиришда бирор-бир факт билан 
мос келса, у холда коила ишлаб кетади);

* \аракат (ишлаб кстгаи к,оидашшг иатижасшш 
кушиб куйиш билан маълумоглар базасига узгартирмш 
киритиладн).

4.1-расмда мантикий хулоса чицариш мсхадизми- 
нннг ипшаш дикли курсатилган.

К и £ с л а п г Нтолтт вазият

Иипи
маълумотлар

бахаем
-------- Ж------

Бплнмлар
базаси

(факт+^оида)
Н н з о н и н г

е ч и м н

К'оиданн
танлаш

критсрийси

Лмал
харакаткилштувтя

4.1-расм. Маптиций хулоса чицариш мехапихтитнг ишлат цикли
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Маптикий хулоса чик^ариш механизми иродукциои 
моделга асосланган тизимларда мураккаб эмас, acocan, 
куйидаги к;исмлардан и борат:

* маълумотлар базаси (ишчи хотира) - предмет со- 
\анинг булиши мумкин булган ва хрзирги ^олатини 
апик;лайдиган, оператив хотирада маълумотлар;

* предмет билан билимлар базасидаги фактлар ора- 
сидаги барча мумкин булган богланишларни узида жам- 
ланган продукцион коидалар базаей;

* м ан тией  хулоса чикариш мехашпми.

4.1. Тугри па тсскарп хулоса чицариш алгоритм«
Хулосалар занжирида дастлабки хрлат каердан бош- 

ланишига к;араб, тугри ва тескари мантиций хулоса 
чик;ариш алгоритми фаркланади.

Тугри мантикий хулоса чикариш жараёнида конк- 
рет вазият шартларига жавоб берувчи коида топилгун- 
ча изланаверади. Крида татбик; килингач, ечимга мос 
келадиган натижа тонилгунча излаш давом эгаверади.

Тескари мантилий хулоса чикариш маълум бйр ва- 
зиятни келтириб чикарадиган (})аразни (гипотезапи) 
олга суршндан боншанади. Бундай холатни келтириб 
чикарадиган кридалар билимлар базасидан таллапади, 
маълумотлар базаси ганланган коидага мос келадшан 
фактлар топшпунча текширилади. Лгар шундай факт 
топилса, фараз (гипотеза) исботлангаи \исобланади.

Тугри мантилий хулоса чикаришдан кура тсскари- 
си амалда ишончлирок, \исобланади. Тугри мантик,ий 
хулоса чикариш тартиби, берилган маг>лумотлар сони 
чегараланшн такдирда, нотугри ечимга олиб келади- 
ган йулларнинг камайинш ва излаш вацти кискариши 
туфайли самарали булиши мумкин.

Кунинча диагностик тизимларда тугри ва тескари 
мантилий хулоса чицариш механизмининг иккала из
лаш стратегияси \ам ишлатилади.

Бундан таищари, чукурликка излаш, кенгликка
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излаш, намушга крраб излаш, гасодифий излаш усул- 
лари х;ам мавжуд.

Ичкарига излаш усулида - излаш структураси буйи- 
ча харакаг битта йул буйлаб ичкарига охиригача олиб 
боради. Изланаёгган натижа топилмаса, бошка йул тан- 
ланади (4.2.- раем).

Эиига излаш уеули - излаш структураси буйича 
Харакат жорий нук;тадан, маълум ичкариликда барча 
йуиалишларда олиб борилади (4.3. - раем). Агар барча 
Харакатлар натижа бермаса, ё излаш ичкарилаб боради 
ёки излаш кенглиги эиига горайтирилади ва олинган 
янги.ксиглик буйича излаш ичкарига, янги чукур.т1к- 
кача олиб борилади. Эиига излаш ксиглигшш торайхи- 
риш ичкарига излаш уеули билан аралаш излашга олиб 
кслади.

Умумаи олгаида, маитикий хулоса чик,ариш меха- 
низмида турли хил излаш стратегиясини к;уллаш кузда 
тугилгаи. Уларниш х*Ф бири узша хос шарт-шароит- 
да, нагижага эришишнинг самарали амалга оширилн- 
шига сабаб булади.

4.2.- раем. Тугри маптпщий хулоса чицариш уеули. а - ичка- 
•' -рига излаш; б - эиига излаш.
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4.3.-расм. Тескари маптиций хулоса чщариш усули. а- 
ичкарига излаш; б-эпига излаш.

Эксперт тизимларида хулоса чицариш стратегияси- 
ни амалга оширишда иккита масалани ечйш зарур:

* Кайси нукгаии дастлабки холат деб олишни аник;- 
лаш. Т>три ёки тескари излаш стратегиясини танлаш 
дастлабки нуктанинг танлангаи жойига боглик;;

* масала ечимшш излаш самарасиии к,апдай усул- 
ларни танлаш билан амалга ошириш мумкин? Бу усул- 
ларни излашда харакат йуналинги белгилапади (излаш 
макони буйича ичкарига ёки энига).

4.2. Тушуитнрнш модули
Эксперт тизимининг тушунтириш модули бирор 

муаммони хал кплишда, у ёки бу конкрст натижага 
к;андай эришилганини фойдаланувчига тушунтириш 
учуп ишлатилади.

Тушунтириш модулининг ишлаш жараёнида фой- 
даланувчи кушимча саволлар бериши, мак;садни аник;- 
лаштириши, к;оидаларни узаро зид эмаслиггаш текши- 
риши мумкин.
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Тушунтиришнипг х;ар бир кодами билимлар база- 
сидаги керакли коидалардан фойдаланиш билан кув- 
ватланади. Эксперт тизими, шунингдек, билимлар ба- 
засининг кайси кридалари боища йулдан кетишга йул 
куймаганлигини хам тушунтириб бсрипш мумкин.

Тушунтириш модули фойдала нувчи га тизимгпшг 
заиф жойларии курсатиб, билимлар базасипи такомил- 
лаштиришга ёрдам беради.

Эксперт тизимлари Уз мацсади, техник воситалари, 
маълумот ва билимлар базаларининг хажми билан бир- 
биридан фарк^ганиши мумкин. Эксперт тизимларининг 
алгоритмик хисоблашга ёрдам берадитап математик 
моделлар билан комбинация килиш имконияти мухим 
хисобланади. Бундай тизимларни интеграллашган ти- 
зим деб аташади.

Эксперт тизнмларини бир неча гурга ажратиш мум
кин:

* интерпретация кдолувчи - олинпш фактлар асосида 
тавсифлаш ва хулоса чикариш имкохшятини берувчи;

* башорат кдяувчи - таджик килинаётган ходиса- 
пинг холатидап келиб чикиб, окибатипи башорат 
к;илувчи. Масалан, об-хаво маълумотлари, цишлок 
хужалшги махсулотларининг хосилцорлиги ва х к*;

* ташхисловчи - тиббиёт ва психология сохаларида 
куланилади;

* лойихаловчи - курнлиш сохасида;
* режалаштирувчи — мо1шторинг олиб борувчи, ре

монт килувчи, ургатувчи ва Х-К-

4.3. Эксперт тизпмп ва фойдалануечн уртасидаги 
интерфейс

Интеллектуал ахборот тизимлари, анъанавий маъ- 
лумотлар базасидан фаркди уларок;, яхлит холда сак;- 
ланмаёгган керакли маълумотни, мачлумотлар базаси- 
да сакдонаётган барча керакли маълумотларни келти- 
риб чикариши мумкин.
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Эксперт тизими билан мулокртда табиий тилдаги 
интер(|)ейс - хужжатли матнли маълумотларни контекст 
излаш, бонщарув тизимларида овозли буйрук бериш, 
чет тилидан машина таржимасини амалга оширшн каби 
имкониятларни тутдиради.

Табиий тил иитерфейсшш амалга ошириш учуп 
морфологик, синтаксик ва семантик тахдил \амда та
биий тилда гапларни синтез кдлиш муаммоларини ечиш 
зарур булади.

Морфолошк та\шш ёзилган сузларни та!шб олиш 
ва лугат буй ича тугрилигини текширишни назарда ту- 
тади. Синтаксик нгйорат - киритилган ахборот, билим- 
ларни тасвирланшинг ички грамматик кридаларга мос 
ке лиши н и гекШириш ва етмаётган цисмларини аник,- 
лаш учун ало\ида компоненталарга ажратиш. Семан
тик тахлил - синтактик конструкцияларни маъно жи- 
Хатидан тугрилшини аниЦлаш. Сузларнинг талаффу- 
зини синтез килшцда тескари масала ечилади - ахбо- 
ротни ички куринйшдан табиий тилга узгартириш.

Гипермати тизимлардан матн, ахборотли маълумот- 
лар базасидан калит сузлар орк^ли излаипш амалга оши
риш учун фойдаланилади. Атамаларнингтурли хил маъ- 
но боглик;ликларини янада т^лик акс эттириш учун 
калит сузларни мураккаб семантик ташкил к,илиш та- 
лаб килинади. Бу масаланинг ечими интеллектуал ги- 
перматн тизимлари ёрдамида амалга оширилади. Улар- 
дага излаш механизми, аввал, калит сузлар билимлар 
базаси билан, кейин матннинг узи билан ишлайди.

Кошитив графика тизимлари фойдаланувчи билан 
моделлашгирилаёгган ёки кузатилаётган жараёнларнинг 
иараметрлари узгаришига мос равишда генерация 
Килипган па график образлар воситасида мулокрт 
кдолишга йупалтирилган. Когнитив графика урганила- 
ётган ходиса курсаткич параметрларини кургазмали ва 
ифодали куринишда такдим этиш имконини беради. .
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,5-БОБ. РА^БАР КАДРЛАР ПРОФЕССИОНАЛ 
ВА БОШК.АРУВ КОБИЛИЯТИНИ

. БАХОЛАШНИНГ ПСИХОДИАГНОСТИК 
ЭКСПЕРТ ТИЗИМИ

Хозирги кунда ахборот технологиялариншгг жадал 
Усиб бориб, ик^исодиёт па фатшинг х;ар бир сохэсига 
кирнб fjopiuini мазкур сохдларга янгича ёндашувни кел- 
тириб чик;арди. Ихгисодист па фаннингтурли сохалари- 
да мапжуд шаблон хдособотларни чицараднган ахборог 
хидирувдизимлари ёки хатъий жадвал \исобогларни 
амалга оширувчи мух,осиблик, му\андислик масалалари- 
1ш бажарадиган, тизимлар бнлаи бирга, шу ишларни.ба- 
жаршд жараёшша, шгсошатлк^шд гуишб, "фикрлай ола- 
диган!' - сунъий тафаккур модсллари па услублари куллаи- 
ган ш’ггсллекгуал тизимлар х?ш яратилмокда.

Бу каби интеллектуал тизимлар объект тугрисидаш 
маълумотлар па билимлар базасини узаро ушунлашти- 
piiui ркибагйда юзага келиши мумкин булган патижа- 
лар хгЩида.экспорт хулосалар чикэриш имконшш беради.

Хусусан, психология сохрсига замонапий ахборот тех
нологи яларшпшг татбици психологик маълумотлар га 
кайта ишлоп беришда Я1пи посита па услубларпи яратади.

Бугунги бопп<;арув со\аси янада профессионаллаигаб 
бораётган бир даврда рахфар кадрларга булган талаб \ам 
ортиб бормокда. Бундай шароигда инсондаги мапжуд 
крбилият па х;ислагларни тезкор па ишончли тарзда таъ- 
мйПЛайдиган махсус нсиходиагностик услубларга кат- 
та э^тиёж ссзилмокда. Яратилаётган замонавий Диаг
ностик услубларни оммавийлаштирнш, амалйетга'жо- 
рий эгишга факат шу colara о ид аптоматлаийй^упчи 
компьютер дастурйй тизимларини яратиш оркали эрй- 
шиш мумкин.

‘ Шу билан бирга, психолог мугахассислардан мап
жуд замонапий услублартш мукаммал узлаштйриш ш  
илмий асосланган хулосалар чикариш учун кагга таЖ- 
рибага эга булиш \ам талаб ^илинади.Замонапий шарт-
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шароитларда психолог - мугахассис куйидаги битам ва 
куиикмаларга эга булиши лозим:

* компьютерда ишлашии билиши ва унинг срда- 
мида амалий масалаларии сча олиши;

* компьютер локал ва глобал тармок^лари билан 
ишлаш технологиясини етарлича эгаллаган булиши;

* замонавий ахборот техиологиялари ривожланиш 
тспденцияларини Ургаииб бориши ва уларшшг имко- 
ниятларидан нсихологик амалистда фойдаланиш ва х;.к.

Шуиингдек, замонавий ахборот техиологиялари 
психолог мугахассисларни куйидаги асосий имконият- 
лар билан таъмшшайди:

* тест синовидан утказиш ва натижаларга ишлов 
бсриш тезлиги ошиши билан иш самараси х;ам ошади;

* бир найтда тссг синовидан угувчилар сони купаяди;
* тадкдокрг объектлари тугрисидаги маълумот хдмда 

тест натижаларини маълумотлар базасида йигаб бориш 
таъмииланади;

* тест натижаларини компьютерда интерпретация 
килиниши туфайли юк;ори малакали психологлар иш 
тажрибаси кснг таргиб килинишипи таъмшшайди;

* авгоматлаштнршнан янги психодиагностик усул- 
ларни яратшига упдайди;

* тест натижаларининг график тарзда курсатилиши- 
ни таъмшшайди;

* психологик жараснларни математик моделлашти- 
риппш таъмшшайди;

* психологик тажрибада сунъий интеллект услуб- 
лари (масалан, эксперт тизимларини) жорий кдгшни- 
шини таъминлайди ва х;.к.

Замонавий дастурий таъмипот бозорида рах;бар кадр- 
ларнинг профессионал ва бошцарув крбилиятини ба- 
Холаш имкониятини берадиган компьютер психодиаг
ностик тест тизимлари ва психоднагностик эксперт ти- 
зимлари каби пс!гхологлар учун инструментал восита- 
ларнингтурли хилларини интернет тармога оркрли то
пит  мумкин. (масалан, PSIXOLOG, CONTEXT-RSY, 
MALT, BIP, WEST, RrGIS ва б.).
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Лскип, шупи айтиб утиш лозимки, дунё бозорида- 
ш  мавжуд тизимлар узга мамлакатлардаги боищарув 
сохасига оид компетенцияларни хисобга олган х;олда, 
узга мамлакатлардаги ХУДУД ва халц мента литетига мос- 
лаб яратшшш.

Шунинг учуи хам узбек психолог - эксперглари учуй 
Узбекистондаги дастурий воситалар, мамлакатимизда 
замонавий рахбарларга куйиладиган талаблар конкрет 
соха бонщарувидаги анъаналар ва узига хос томоплар 
хисобга олингаи холла, албагга, узбек халк;и к;адрият- 
лари ва касб эгаларининг профессионал менталитети- 
ни тула назарда тугган холда яратиладн.

5.1. Тпзпмда куллапган рах;Пар кадрпмпг 
лсихологик иортрстипп аши л̂аш усулларн

Ходимларни бахолаш усуллари орасида энг кенг тар- 
калгани психолошк тсстлар булиб, улар орк;али ин- 
соннннг мехнат фаолиятига мос сифатлар ва жамоада- 
ги ходимлар билан муносабатлар урганнлинш мумкин. 
Хар к;андай психологик усул сшггари тсстлардап фой- 
даланиш хам рахбар кадрлар хулцини прогнозлаш ьа 
уларнинг бонщарув салохиятини булажак бонщарув 
вазшгги билан муштараклигипи таъминланщан иборат. 
Тестлардан нафа^ат кадрлар булими ходимлари, балки 
ИНП1И ташкилланггарувчи рахбар ва менежерлар, ахоли 
бандлиги билан нгугулланувчи муассасалар, х^то  уз 
шахеи ва касбий фаоллигшш янада такомиллаштириш- 
ни истаганлар хам фойдаланади.

Тсстдан ходимда муайян фаолиятга кобилият бор- 
йукдипгни атшкдаш -ва<шу:оркали уни бирон касбга 
йуналтиришда, кадрларни иш жойларига та^симлашда 
хамда аттестацияда, айшщеа, ходимлар карьерасшш 
режалаштиришда фойдаланиш мумкин. Бу сохада за
монавий психология фани томонидан муайян ишлар 
олиб борилган, бу борада махсус иборалар хам маз- 
жуд, мае.', ’’касбий ориентация", "касбий танлов”, "кас
бий тайёрлаш" ва бошкдлар.
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Тсстдан фойдаланишдан яна бир ма^сад - ходйм- 
ларии мотивациялаш ва фаолликка уццаш. Ходимдаги 
етакчи эхгиёжларии аникдаш о]рк;али инсоП калбига йул 
топиш имконияги очилади' уни мсхпатга яйада фаол- 
л;*шгириш чоралари кУрилади.

Психодиаиюстик ycyjuiapiiH куллаш орк;али рахбар 
жамоадаги зидцияглц,вазиятдарни аниклаш, шаклла- 
наётган низоларпи олдиндан бшшш хам да уларнинг 
тУгри ечимини тониши лозим.

Пскходиа гностик усуллардан узок; ва^г фойдаланиш 
натижасида ходимда узгалар холатини тушупиш, узуро 
мулоцотда эътиборлилик, кези келганда, мулокрпчи 
хсракли томонга йуналшриш имконияти шаклланади. 
Умуман олглнда, гест узга томонга эътибор хамда мох
нат фаошмтики ташкиллаштнришда инсон ом или га 
таян ишни етакчи 5ринта 'кУадй.

Тсст жараёни рахбарниш' шахеий хамда Хизмат йупа- 
лишнда Узннй билйшга, уз шахеини янада гакомил- 
лаштиришга имкон беради. 'Уз - узшш тестлаш рахбар 
скй ходим оллнда куй и да ги имконитларни очади:

* узитш г шахеий ва ишчаилик сифатларшга объек
тив бахолаш;

* Уз хУД^ида намоси булувчи ва узгаларни идрок 
этишда хатоликка олиб кслувчи стсреотиплардан воз 
ксчиш;

* шахеий ва касбий максадларга эришиш йулидаги 
фаолликшг тугри йуналтириб боршн (сайёх фойдала- 
иаётган компас сингари);

* уз касбий фаолият йупалишини асосли ва онгли 
тарзда танлаш хамда касбий ривожланишга ёрдам еки 
хала кит борувчи жихатларли шюбатга олмш.

Юкорида баён этнлган фнкрлар асосида тест жараё- 
ни ва укинг натижасидаи ()юйдалашшпги:иг икки му- 
Хим ;кихаш устида тухталнб угамиз:

биринчидан, персоналии бахолаш., ходимларнинг 
имконияпши 6ii.ir.im ва жамоани мак;саддн йуналтириш;
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иккинчидан, рахбарнинг уз шахси ва боиикарув фао- 
лиятидаги тусик;ларни аниклаш, касбий ривожланиш 
ва лапозимда усингга имкоп бсрувчи психологик омил- 
лардан уринли фойдаланиш.

Тест жараёнппппг пазарнп пегизларп
Тест жарасш! иисошга бахолаш ва унга хос сифат- 

ларии улчаш шяси сифатида бир нсчта мухим таянч 
фикрларга асосланади.

Шахснинг ички (психологик) хислатлари р и н г  
хулкдда иамоёи булади. Тест жараёнида асосий гоя шун- 
даки, шахе ички дунёси, авваламбор, унинг ташки, 
кузга ташлаиувчи хулк-атворида намоён булади, тск- 
ширилувчииииг огзаки жавоби, турли вазифаларни 
счишда амалга оширилган раем ва чизмаларда ифода- 
лаиииш мумкин.

Иисои хулкн ташки куришшш ва ички хислатлари 
уртасида аник "сабаб-окибат" алокаси мавжуд булиб, 
кузга тапшанаётган хар бир харакат оргида бирон хис- 
лат стади. Дсмак, хулк инсон рухий холатининг ташки 
ифодаси экан, тест (худди кузатув уеули каби) хулкда 
намоён булувчи жихатларни аниклаш оркали шахсга 
хос баркарор психологик хислат ва сифатлар хакида 
маълумог олиш имконини беради.

Куй и да рахбар кадрларнинг психологик портрети- 
ни аншдювчи усуллардан мисол келгирамиз.

Лпдсриисиз ёкп маъмуриятчпмпспз?
Куйида рахбар томошдан амалга онгариладиган турли 

харакаглар тавсифи келтирилган. Уларни диккдт билан 
укинг ва хар бири буйича уз фикрингизни билдиринг.

Хар бир фикрга капчалик кунпипшгингизии 1 дан 
10 баллгача булган шкала асосида, махсус ’’Жавоб ва- 
ракасида" белгиланг

1. ХаР бир жамоа уз рахбарини ихтиёрий равишда 
танлаши лозим, деб хисоблайман.

2. Агар зарур булса, кул остимдаги ходимларш1 кс- 
рагича ишлатишим ва "югуртиришим" мумкин.
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3. Одамлар м ен т шахсий сирларини ишониб айта- 
дилар.

4. Барча одамлар бир нарсани -рахбарликпи хо\ла- 
шади, мен хам буцдан мустасно эмасман.

5. Жамоа аъзосига адолагсизлик килсалар, мси дои
мо уни >;имоя киламан.

6. Мси куйидаги маколга кУшиламаи "Агар от ёмон 
юрса, уни уриш ксрак".

7. М ент боглик, булмаган зиддияхли ва низоли ва- 
зиятларда одамлар менга хакам сифатида мурожаат эти- 
шади. ^

8. Уйлашимча, каттиккУл, темир продали ва шаф- 
катсиз ра\бар булиш ходимлар манфаатига хам тугри 
кслади, мен айнан игундай рахбар булиигга шггиламан.

9. Хатто куиглимга ёкмайдиган одамлар билап хам 
кслишиб, игилаб кетавераман.

10. Ташкилот микёсида ходимлар муваффакиятга 
эриппшпшипг аеосий шарти — хар к;андай йул, хатто- 
ки, зуравонлик билаи хам ходимнииг вазифапи бажа- 
ришига эришиш. Мен айнан шупдай йУлтутаман.

11. Мен жамоадаги ходимлар манфаати билан бог- 
лик; муаммоларни хал этишга доимо тайёрмаи ва бун- 
га узимда куч гопаман.

12. Мен крбилияти, имкоиияги турлича одамларга 
Хам бир хил тарзда буйрук ва тонширик^ар бераман.

13. Иш манфаати йулида уз позициямга зид кслувчи 
Карор кабул цшшшга мажбурман.

14. Кдйси рахбардан кУРКиигса, шу рахбар купрок му- 
вэффакиятга эришади, деган фикрга гул и к; ишонаман.

15. Хар бир ходимим уз крбилияти, имкониятиии 
тУла ва юксак даражада намоён этишига харакат кила- 
ман.

16. Купчиликнинг манфаатига тегшили саволларни 
умумий мухокамага куймайман, чунки бупдай усул 
Карор кабул цилишни кийинлаштиради.

17. Одамлар менга и ш  этмасалар х?1м, улар!ш уз ортим- 
дан эргашшра оламаи еки бирон ингга жалб эта оламан.

18. Агар ксрак булеа игундай кила оламанки, одам-
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лар мен билан адоватга боришдан к^ркиб, Mcirra к;арши 
чикмай к$ядилар.

19. Жамоага нимадир керак булса, мен бу \акда ра\- 
бариятга мурожаат кдпа оламан.

20. Тажрибамдан шундай хулосага кслдимки, жамоа- 
да яккахокимлик тартибини Урнатган ра\баршна муваф- 
факиятга эришиши мумкин. Мен 6yira удцалай оламан.

Жавоб варакаси
Ga б о л Ж а в о б и н и г б а л л д а и ф о д а л :1 п и ш  и

-Ns 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20
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Берилгаи жавоблар асосида жамоа ра\барининг ли- 
дерликка мойиллиги ёки маъмурий бошкарув тамойил- 
ларига асосланиши ашщланади. Хар бир ра^бар, рас- 
мий лавозимни эгаллашдан ташцари, жамоани узига 
жалб эта олувчи шахе хам булиши, яъни лидерлик са- 
ло\иятини шмоён эга о лиши лозим. Шу сабабли, олин- 
ган жавоблар оргчали ра^бардаги лидерлик ва маъмури- 
ятчилик (яъни, расмиятчшшк) даражаларшш аникдаш 
мумкин. "Саволлар" деб ёзилган уегундаги рацамларга 
асосланган холда "Лидер" ёки "Маъмуриятчи”га тегишли 
жавобларни ашщпанг ва уларнинг йигиндиешш бал- 
лар уетунига ёзинг. Масалан, "Лидер” катори буйича 
100 баллгача олиш мумкин, "Маъмуриятчи” к;атори 
буйича \ам шундай.

УСГУ1ШАР СЛВОЛЛАР

НАТИЖАЛАР

Балллр

Лидер 1 3 5 7 9 11 13 15 17 19

Маъм>риягш 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20

Олиигаи натижалар чизмадаги "Лидер" ва "Маъму
риятчи" векторлари буйича жойланггирилади. Натижа- 
да, тскширилувчи уз лидерлик потенциалига кура 4 та 
катакдан бирига тегишли эканлига аник.ланади.....
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1 - квадрат - маъмурий жи^атларнинг устунлиги.
2 - квадрат - маъмурий ва лидерлик хислатларининг 
уйгунлашгашшги.
3 - квадрат - лидерлик сифатларииииг устунлиги.
4 - квадрат - ра\барлик крбилияти сует.

5.2. Компьютер нсиходиагиостик ч'сст тнзпми
Компьютер психодиагностик тест тизимларшш яра- 

тинши куйидаги боскичларга ажратиш мумкип:
* Конкрет сох;а бонщарувидаги миллий анаъаналар 

ва узига хос томоплар хисобга олипгап хрлда, психо
лог мутахассис томонидан, психологик хислатларнииг 
ривожланганлик даражасини улчовчи психодиагностик 
услублар аникданади, улар гурухди таргиблаштиради.

* Мавжуд масалани ечишда фойдаланиладиган маъ- 
лумотларнинг структураси ва улар уртасидаги узаро бог- 
лшдшк аникданиб, психологик тест тизими маълумот- 
лар базаси яратилади.
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* Психологик тсст тизими маълумотлар базасини 
бошк;аришда гизим администратор!! билап мулок;отии 
таьминлайдиган хам да синалупчилардан тест олиш жа- 
раёнида муло^от шакллари па \ар бир синалувчи учун 
тест олиш баёшюмасипи хосил вдишб, маълумотлар 
базасида сак;лашни таъминлайдиган локал (Интранет) 
ёки глобал (Интернет) тармок;лар мухитнда ишлопчи 
тизим модуллари ишлаб чшсилади.

* Компыогер психодиагпостик тестлари натижала- 
рига математик статистика услублари тадбик, этилнб, 
корреляцион, регрессион хамда факторли тахлилларни 
а мал га оширувчи модуль яратилади.

* Компьютер психодиагпостик тестлари амалда 
ишлатилиб, маълумотлар базаси тест нагижалари би- 
лан тулдирилади.

* Тсст патижалари таджик; кшгшшб. статистик тах- 
лиллар нагижисида, психологик тесг усулиниш шлид- 
лик, ишончлилик хусусиятлари (тесг жараёшгда'- ншла- 
майдиган" саволлар) аиик^аниб, e ra iщартлаштирила ди.

Компьютер тест тизими маълумотлар 
базаси структураси

Компьютер психодиагпостик тест тизими сииала- 
ётган рахбар шахслардан тесг олиш жараёпшш авто- 
матланпириб, тест натижаларининг маълумотлар база
сида сакданипшии таъмшглайди. Маълумотлар базаси - 
да куйидага узаро боглик; маълумотлар сак^ншади:

* синалувчи (рахбар шахе) тугрисидаги маълумот;
* психодапюстик тест усули;
* тест савол ва жавоблари;
* интерпретация шкаласи ва вербал магн;
* сипалупчининг топширган тсст патижалари.
Психодиагпостик тест усули хакидаги маълумотлар-

га: тест номи, муаллифи, саполлар сони, тесг тури (пси
ходиагностик тсст усулнга кура, оддий тест, гурухдан- 
ган саволли ёки гурухлашан жавобли тесг булиши мум-
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кин), тест йуналиши (давлат хизматирахбарларини 
бахрлаш дастури, ра\барнинг уз-узини бахолаш услуб- 
лари, даврий аттестация ва экспертли бахолаш амалис- 
ти) каби маълумотлар киради. ‘ , ■

Тест натижасшш интсрпретащш килиш жараёцйда, 
синалувчи топнпфган тест натижалари билап бирга, тест- 
га кетган вак^и, ёши, жинси, маълумоти,- мугахассис- 
лик сохаси каби нараметрлар хам инобатга олинади.

Компьютер тест тязими дастурнп таъмппот 
модуллари

Психодиагностик компьютер тест тизимини икки 
модулга ажратиш мумкин:

* административ бошкдрув модули;
* синалувчи (рахбар шахе) модули.
Тизимнинг административ бошк;арув модули пси-

ходиагпостик тест усулларини масофадан киритиш, 
сак^лаш, узгартиришни таъминлайди. -Синалувчиларпи 
руйхатдан утказиб, аугентификация килади. Ушбу мо
дуль куйидаги функционал кдосмлардан иборат:

* Компьютер психодиагностик тест усулларини 
Хоснл к,шшш шакли.

* Психодиашостик тест усули савол-жавобларини 
Хосил р ж ш  шакли.

* Психодиагностик тест усули интерпретация шка- 
ласи ва вербал матнини хосил к.илиш шакли.

* Тест патижаларини куриш шакли.
* Тесг натижалари статистик тахлили.
* Тизим фойдаланувчиларшга руйхатта олтн шакли.
* Тизим параметрларини созлаш.
* Тизим маълумотномаларини бошк;ариш шаюишри.
Тшимпйнг синалувчи модули - синалуп'гилартт ауген-

тйфюсаццйДан угказиш, тест синовидан утиш, уз гест на- 
тижаларинй куриш, нихеий маьлумоглари сакданадиган 
"шахЪйй кабинетни" бошкдршшга таъмшшайди.
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5.3. Пснхологнк статистика ски 
исихомстрнк усуллар

Компьютер психодиагностик тест тизимлари сама- 
рали нагижалар курсатинги учун, албатта, маълумот- 
ларнинг статистик гах,лил блоки булиши керак. Тизим- 
да ра\бар шахе исихологик хусусиятларини статистик 
та^лил килиш учун психометрия фани усуллари ид
ти ий асос сифатида олйнади.

Тест натижалари улчов шкалалари
Психологик хусусиятлар цуйидаги Шкалалар буйи- 

ча ба\оланади:
* номинал шкала;
* тартибланган шкала;
* интервал игкала. ‘ '

Математик кутилма ва днсисрсин .
Статистик та\лилга танлаима туилам сифатида еи- 

налувчилартшг тест натижалари олинади. Олинган мат»- 
лумотлардан икки улчошш жадвал \осил к? иш над и.

Симал\ъчилар
Т е с т саволлари

У| У„,

X; Хц Х,2 Хц Х1т

Х 2 X:: Хч Х2т

^ 1 . Х;2 Ху Г ••• Х«ц

. . .

Х„ • ХпТ ХП2 ХП Хпт

Бу ерда, Х1...Хп - синаЛувчилар туилами, У1.:.Уш - 
тест саволлари тунлами, х11...хпт - тест саволларига 
^айтарилган жавоблар туилами.

Тапланма туплам узишшг так;симог ь;онуни ёрда- 
мида тулик, аникутанади. Одатда, тест натижалари тан-
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лапма туплами нбрмал таксимот коиуни асосида так;- 
симлапган булади.

Келтйрилган ушбу танланма тупламлар ёрдамида 
куйидаги статистик улчовлар ^исоблаиади. 

хтах - танланмашшг максимум киймати; 
хшш - танланмашшг минимум киймати; 
хтах- х т т  - туплам оралиги.
Тест натижаларини статистик таэушл килиш жараё- 

нида танланма туплам элементлари кабул килиши мум- 
кин булгап киймагларнинг уртачаси па урта кпадратик 
таркокдиги (дисперсия) каби улчовларпи урганиш му- 
х;им ах,амиятга эга.

Агарда X -тест натижалари х1,х2, хп лар на N - 
уларнинг умумий сони берилган Оулса, у хрлда унинг 
урта киймати (математик кугилмаси) деб:

йигиндига айтилади. Уртача кпадратик таркокшп и - 
дисперсия деб:

Бирор иктисодий масалани урганаётгашшизда бу 
масала бир нечта факгорларга боглик булиши мумкин. 
Масаланинг оптимал ечимини топишда бу факгорлар- 
шшг хаммасини эътиборга олишимиз зарур. Масалан, 
муаммошшг икки курсаткичини урганаётган булай- 
лик. Уларни X па У билан белгилаймиз. X на У орасида 
турли муносабат булиши мумкин. Бу муносабатлар уч 
турга ажратилади:

1. Функционал муносабат.
2. Стохастик муносабат
3. Хеч кандай муносабат йук - богликсиз.

N

Б2= [(х1-)2+(х2-)2+ (хп-)2]/Ы ёки 52 = 
йигиндига айтилади.

Корреляция КОЭфф|ЩИСП111
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Агар X микдорнинг \ар бир хийматига У микдор- 
пинг \ам бирор к,иймаги мос келса, бу мнкдорлар ора- 
сида функционал муносабат мавжуд дейилади ва уни 
у^Г(х) куринишда сзамиз. Масалан, айлана радиуси (х) 
ва узунлиги (у) орасидаги у=2 х муносабат функцио
нал муносабатдир.

Агар X нилг \ар бир гайин кнйматида У.тасодифий 
мицдор булеа ,Х ва У $ртасида стохастик муносабат мав- 
жуд дейилади. Масалан:

1. хар бир туп гуза буйи-Х ва хосилдорлиги -У;
2. савдо шахобчасига ксяган харидорлар сони-Х ва 

сотнлган махрулог х,ажми У;
3. маиший хизмат корхонасига келгап мижозлар 

сони-Х ва даромад микаори У.
Агар X ва У микдорлар орасида бирор муносабат 

булмаса. бу миедорлар алокасиз дейилади. Масалан, 
иккита куб ташланганда биринчи кубга тушган сон-Х 
ва иккннчи кубга тушган сон-У.

Биз, acocan, стохастик муносабатларни ургаиамиз. 
Икки курсагкич орасидаги муносабатлар кучли ёки куч- 
сиз б^линш мумкин. Шу муносабатларни улчаш учун 
корреляция коэффициент киригилади. Биз га X ва У 
мицдорлар устида утказилган цуиидаги тажриба. нати- 
жалари берилган булснн.

X: x l, х2, ..... , хп
У: yl, у2,...... , уп
Бу срда ( хк ; у к) - к-тажрибада мос равшцда X ва 

У кабул к,илган кдейматлар.

n s x s y  к = 1/■ /  ‘ Г
ифодага X ва Унинг корреляция коэффициента де

Й Ш П  fTlf

П П
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Мисол: Куйидаги кузатув натижалари буйича X ва 
У орасидаги корреляция коэффициеитини хисобланг: 

X: 3 2 5 4 6 
У: 4,5 4 5,5 5 6
Бу ерда п=5 булиб, =4 ва =5 липпш хисоблаш кийин 

эмас. Шунингдек,

Демак,11=1.
Корреляция коэффициента куйидаш хосеаларга эга:
1. Л 1 (-1 И. 1)
2. Агар X ва У алоцасиз булса, у \олда Я=0.
3. Агар Я=ё 1 булса, у холда нгундай а 0 ва в сонлар 

мавжуд булиб, улар орасида:
У= а*Х + в чизшуш функционал муносабат урин- 

ли булади.
4. Агар X ва У нормал крнун буйича та к,сим лантан 

булиб, Я=0 булса, X ва У боишксиз булади.
5. Агар Я 0 булса, микдорлардан бирининг ортинга 

билан иккинчиси камаяди ёки аксинча.
Агар Я 0 булса, микдорлардан бирининг ортиши 

билан ИККН1ПШСИ хам ортади ёки аксинча.

¿£=^(1+22 +1+0+22 )=2;

У холда :

= ^ [ 0 , 5 + 2 + 0 , 5 + 2 ] = 1
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Arap R нинг киймати 0 га як.ип б^лса, X па У ораси- 
даги боглапиш кучсйз^аШр R шшг киймати ё1 га якин 
булса, X на У орасидк боглн'к̂ шк Кучли дейилади.

Ф а  icio р л и хадл и л

И ктисодий масаланинг математик модели тузилган- 
да максад функциямиз бир нечта X, У, Z па хоказо 
факгорларга боишк булиши мумкин.

Шу факторлар па максад функция орасидаги Погла- 
пишларни корре;шци51сиН1г ypiaiíiim зарур булпди. Куп 
белгилар: KoppejiiiiiiracH на' хусуснй корреляция коэф- 
с|)1Г[щсп1’лари с^да^11дд Ъ^оридаг!! масалалар хал кйли- 
нади. Кун белгилар коррсляцияспда X мнкдориншп У, 
Z па \ . к .  микдорларнинг бйр пак;тда узгарйшига 6'o fjihk  
Холда узгариши тушунилади.

Хусусий корреляцияда, масалан, Zimiir узгармЛс 
тайин к» и махи да X на У лар орасидаги корреляция 
коэффициента тушунилади. У куйидаги формула буйича 
Хнсобланади: р _т? л

п  _  К X V XZ ' У7.

Rxy, R^, Ку,7-одатдаги корреляция коэффицисн- 
тидан иборат.

R.xz(V)üa RyZ(X)JiaPIIH хисоблаш тушунарли.
Мисол. 142 та аёл текширилиб.кон босими (X), к;он- 

даги холестерин микдори (У) на ёнга (Z) уртасидагн 
корреляциялдр х^киДа маълумотлар берилган.

R^r-0,25; 1*^=0,33, Ryz=0,51.
Юкори кон босими кон томирлари дсворларида хо- 

лестериининг куп лиги билан боглик булиши мумкин. 
Шуиинг учун RXy коэффициенгини диккат билан 
ургапиш максадга мупофик- Лскин кон босими па хо
лестерин концентра циясинингёш оргиши билан купа- 
йипш аник-

Шу сабабли X на У орасидаги корреляция улартшг 
ёш билан умумий богланиш хисобига пужудга келади-
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ми ёки бу богланиш \ар бир ёш учуп реал мавжудми 
дегаи савол тугилади. Юкоридаги формулага куйиб, 
ЮСУ(2)хисобланса, ЮСУ(2) =0, 12 хреил булади. Де
мак, урганиш учуи олиигаи гурухда бир хил ёшдаги 
аёллар ичида кон босими ва холестерин мивдори ора- 
сидаги богланиш кам экан.

Рсгрсссион та\лил
Корреляцион гахдил назариясида урганилаётган 

масала ечимига таъсир этувчи бир иечта факторлар ора- 
сидаги муносабатлар урганилиб, улар орасида боглик- 
лик даражаси корреляцион коэффициент ёрдамида 
аникланди.

Мнкдорлар орасидаги корреляцион муноса балда, 
белгилардан бири -X тайин циймат кабул к» л ганда, 
нккинчн белги -У унга боглик булган тасоднфий мнц- 
дор булиб, кандайдир тацеимот конунига. эга булади. 
Умумий холда бу таксимот конупици аниклаш мурак- 
каб масала. Шунинг учуп бу таксимотга мос кслувчи 
математик кугилмаии аникдашга \аракат кплишади.

Урганаётган масаламиздаги X ва У курсаткичлар- 
дан бири гайин бир кийматни кабул килинганда ик- 
кипчисн кабул киладиган киймаглар ургачасини аник- 
лашга регрессия, бу усулга регрессион тахдил пазари- 
яси дейилади. Бутушунчадан рецессия икки томонла- 
ма булинш, яъни X буйича У ни аниклаш ва У буйича 
X ни аниклаш келиб чикади:

Регрессион таэупш уч хил усул билан амалга оши- 
рилиши мумкин:

1. Эмпирик регрессия катори тузиш.
2. Регрессия коэффициентларипи аниклаш.
3. Регрессия тенгламаларшги тузиш.
1. Эмпирик регрессия катори тузишни куйидаги 

мисолда куриб чнкамиз. К,уйидаги тажриба натижалари 
берилган булсин.

X: 3 5 4 5 4 3 5 3 4 4
У: 2 1 3 2 4 3 2 4 1 3
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X нинг х,ар бир кийматига мос келган У кийматла- 
ри уртачаеипи топамиз.

V _  ̂ 7} — 2 + 3 + 4X —  ̂да У 1 = ---------= з
3

•\г 4 т7 3 + 4 + 1+34 да У 2 = ------------= 2,754

Х = 5да У3 = = 1,6(6)

Демак, У ни X ш нисбатан эм!шрнк регрессия цатори 
у/ х: 3; 2,75; 1,6(6) булади.
Энди X ни У га нисбатан эмпирик регрессия като- 

рини гузамиз.
лг 1 ~\г 5 + 4У = 1 да Л 1= ----- = 4,5

2

У = 2 да = 4,3(3)

У = 3 да Л%= 1 ± ^  = 3.б(б)
3

У = 4 да Л"4=3,5
Демак : 4,5; 4,3; 3,6 (6); 3,5
2. Регрессия коэффшдоентларини атнугаш. Икки X 

«а У миедорлардан бири ургачасидан бир биpJUIKкa узгар- 
ганда, иккинчиси уз ургачасидан неча бирликка узга- 
ришини аниклайдигаи курсаткичга регрессия коэффи
циент дсйилади ва у г х/у ва г у/х каби белгиланади. 

Лгар • •
X: х,, х,, .... х4 
У: УР У2, - - 5уп(1) 

тажриба нагижалари берилган булиб, , Б2х, . , Ь2у 
ва кху= К корреляция коэффициснтлари топилган 
булса, регрессия коэффициснтлари куйидаги форму- 
лалар ёрдамцда топилади:

1х/у= Л Ч 
гу/х = Я Ч
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3. Регрессия тснгламаларини тузиш.
Агар X ва У кУрсаткичлар устида утказилган (1) 

кузатув натижалари буйича, х ,  У» ^  Э2у, г1/у , 
гу/х лар хисоблангаи булса, у х;олда X шпгг х;ар бир кий- 
матига мос ксладиган У нииг уртачасини кУйган чи- 
зикуш регрессия тенгламаси:

У - = г уД (X - А7) (2) ёрдамида топилади.
Шуншггдск, У нинг хаР бир кийматида X нииг 

кабул киладиган кдойматлари уртачаси:
X- =гх/у (У- у )  (3) тсиглама ёрдамида хисоблаиади.
(2) ва (3) ларга мех; равтида У X га иисбатан ва X У га 

гшебатаи тугри чизюуш регрессия теигламалари дейилади.

5.4. Пенходиагпостнк эксперт тпзпмпда тест 
патпжаларншшг компьютер нптсриретацняеиии куршп

стратегияси
Тест натижаларининг компьютер интерпретацияси- 

тш \осил кдлиш жараёни суровнома типидаш психо
диагностик усуллар классификацияси асосларига кира- 
дшан цатор критерийларга бокиик (5.1-расм).

Бундай классификациянипг биртгчи му^им мезо- 
ни - тест Уотов шкалаларининг сони. Маълумки. яго- 
на шкаладан иборат бир улчовли услублар ва бир нечта 
шкаладан иборат куп улчовли услублар мавжуд. Ягона 
улчовли услубларга мисол сифатида "Стресс даражаси- 
ни ашнушш” шкаласини ёки В. Зунгнинг депрессияни 
аниклаш шкаласшш келтириш мумкин. Куп улчовли 
услубларга - ММР1, Р. Кеттел суровномаси, Т. Лири- 
ншгг интерперсонал муносабатлар суровномасшш ва
б. мисол килиш мумкин.

Ягона ппсалага эга булган тестнинг компьютер ин- 
терпретациясини хосил килиш жараёни оддий. Бундай 
интерпретацияни куриш стратегияси куйидагича була- 
ди. Ба^олаш пгкаласи, айтайлик, 5 ёки 6 та интервалга
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5.1-расМш Тест натижаларининг компьютер интерпретации 

я си ни д{оси л цгииш нуцтаи назар ид ап психодиагностик услублар 
классификациями

бушшади. Масалан, бахрлаш шкаласини ”жуда паст, паст 
урта, юкори, жуда юк;ори" каби иптервалларга булиш 
Хам мумкип. Хар бир ипгервалга психолог томонидан 
тузиб чикчилглн, сипадастган шахенипг. психологик 
поргретипипг бир кисшши ифодалайдиган матн би-
риктирилади..........

Мисол сифатида "Стресс даражасиид аиик^ийди- 
ган" тестни оладиган булсак, мазкур тсст шахе хаёти- 
нинг канчалик асабий зурик;ишга эгалигини курсатади. 
Суровиомада турли даражадаги стрсссга ож б кслади- 
ган холатлар келтирилгап, синалувчи таплагап стресс 
холаглари бахоси йигилиб, натижа хосил килинади. 
Олинган натижа цайси ипгериретация бахолари интер- 
валнга тушеа, уша жавоб кайтарилади:

60 баллдан кам - сунгги вакгда хаётингизда стресс 
булмаган;
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60 - 80 баллар - стресс меъср даражасида булган;
100 балдцан оргик - катти к стресс хрлатидасиз;
100 баллдан ошган сари стресс \олати зурайиб бо- 

раверади.
Компьютер интерпретациясининг бундай стратеги- 

яси "портретларни бириктириб куйиш" дсб аталади ва у 
психодиапюстик хулосаларни узаро равон богдашшш 
ва карама - к;аршиликларга эга булмаслигини олдин- 
дан кафолатлайди.

Иккита шкаланипг булиши портретлар сонинииг 
ошишига олиб келади. Чулки иккита шкала ингервал- 
ларишшг хар бир мутаиосиб бирикмасига биттадап 
портрет тугри келади. Тсстдаги шкалалар сошшинг яна- 
да ортиши, хулосада портретлар сонининг янада купа- 
йишига олиб келиб, тест иатижаларинипг компьютер 
иптерпретацияларида бошка стратегияларни куллаш 
заруратини келгириб чицаради.

Масалап, Т. Лирининг интсрпсрсоиал мулосабат- 
лар сУровномасидаги саккизта шкала, барча мумкин 
булпш портретлар комбипациясшш ишлаб чикинг урпи- 
га (бу амалда жуда кийин масала), шахсларнинг ало- 
ХВДа олппган характеристикасини компьютер дастури- 
да улаб, ягопа равон ва Узаро зид булмаган психодиаг
ностик хулосалар матншш тузишни талаб килади. Бун
дай стратегияни "текстларни клейлаш" деб атаса була- 
ди, чутпеи бу стратсшяда, алохида олинган шахе ха- 
ракгеристикаси компыотерда "клейлаб" ёшшггирилиб, 
психодиагностик хулоса хосил килинади.

Тест шкалаларининг узаро боглик ва боглик эмас- 
лиги - компьютер интерпретациясини куриш страге- 
гияси кандай булишини белги)шйдиган мезон. Барча куп 
улчовли услубларни уларнинг таркйбидаги шкалалари 
Узаро боглик ёки боглик эмаслишга караб, икки сип- 
фга ажратиш мумкин.

Шкалалари узаро боглик булмаган куп улчовли ус- 
лубларга мисол тарикасида УНП услуби, ОНР невро
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тик бузилишлар суровномаеи ва ОНР-СИ невротик бу- 
зшшшларнинг симнтоматик суровномасини келгириш 
мумкин.

ММР1 услуби, Р. Ксттсл суровномаси, Т. Лирининг 
интернерсонал муносабатлар суровномаси, УСК суров- 
номаси, Ч. Спилбергер услуби узаро боглик; шкалали 
куп улчотши услубларга киради.

Шкалалари узаро боглик булмаган кун Улчовли ус
лубларга компьютер интерпретациясини куриш стра- 
тсгияси, худди бир улчовли "Портретларпи бирикти- 
риб кУйиш” стратегияси сишари булади.' Хар бир шкала 
шггервалларга булинади, х;ар бир интервал учун пси
холог томонидан синалувчинийг узаро зйд бу.’гмаган 
исихолошк поргрсти тузиб чнкилади.

Шкалалари узаро боглик услублар иши мураккаб- 
рок;. Шкэлаларнинг узаро богликлиги тсст натижалари 
шу услуб буйича интерпретация килишанда шкалалар 
орасидаги семантик муносабатлар х,нсобга блйнингани 
такозо этади.

Турли нсиходиагностик услублар буйича компью
тер интсрнрстациясиии х;осил килиш тажрибас1ши 
умумлашгирнб, семантик муноса батларни - узаро мос 
келувчи ва карама-цариш муносабатларга ажратиш'й^м-
КИ11

'У'заро мос келувчи муносабатлар. Бупдай муноса
батлар бир-бирини тулдирипш, кучайгириши мумкин 
булган, яътги зиддиятга бормасдан корреляция »;или- 
надиган шкалалар ораевда мавжуд булади.

Шкалалари узаро мос келувчи куп Улчовли услуб
лар орасида бир гомонга йуналтирилган ва к;арама- 
карши гомонга йуналтирилган шкалали услубларни 
ажратиш мумкин.

Бир гомонга йуналтирилган Узаро мос келувчи нгка- 
лалар дегаида шупдай богланиш тушуциладики, ,битта 
шкала буйича усиш бошка шкала буйича.усищ билан 
мутаносиб булади. ;
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Узаро мос келувчи царама-карши томоига йунал- 
тирилган шкалалар деганда шундай богланиш тушу- 
ниладики, бшта шкала буйича усиш ва бошк,а' шкала 
буйича паеайиш карама - каригиликни эмас, уйгуи- 
ликни кслтириб чикаради.

Шкалалари бир томоига ва карама-кррнш томоига 
йуиалтирилгап куп улчовли услублар учуп компьютер 
интерпретациясини куриш стратсгиясиии "шкалалар- 
пи мувофикдаштириб, тскстни клейлаш” стратегияси 
дсб аташ мумкин. Яъни, компьютер интерпретацияси- 
11И  хосил килшида, бир томоига ёки карама-карши то
моига йуналгап шкалалариипг хар бир муганосибли- 
гига психолог алохида хулоса тайёрлайди.

Зиддиятли муносабатлар. Буидай муносабатлар шахс- 
иииг зиддиятли хусусиятларипи курсагадигаи шкала
лар орасида мавжуд.

Шкалалари узаро к;арама - к,арши мупосабатда бул ан 
к^п улчовли услубларни компьютер интсрпретацияси- 
ни курит стратсгиясиии "зиддиятларни т$трилаб тск
стни клейлаш” стратегия«! дсб аташ мумкин.

Тест натижаларини компьютер иптерпрстациясини 
хосил килишда зиддшшшрни хал килиш - психолог ва 
билимлар инженерининг бирга синчковлик билан иш- 
лашини талаб к;иладиган асосий муаммолардан бири.

Зиддиятларни хал кшшшнинг бир нечта умумий 
сгратегиялари мавжуд:

1. Стратегиялардан бири "ютиб юбориш” дсб аталади. 
Бу усулда кучлирок; шкала (ёки шахенинг тавсифи) 
бошк;а кучеизрок; шкалани (тавсифни) ютиб крборади 
(йук, килиб юборади). Шкаланинг "кучи" синалувчи 
шптан балл микдори билан улчанади.

2. Кейинги стратегия "келиштирувчи” стратегия деб 
аталади ва унда психологак жихатлардан кура лингвис
тик жихатлар купрок намосн булади. Бу усулда иккита 
узаро зид фикр (ёки шахенинг тавсифи) уртгага ком
пьютер томонидан тушунтирувчи ва зиддияттт хал 
к?1лувчи битта тасдик, ишлаб чик;илади.
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Мисол учун, 16-факторли Кеттсл суровномаси 
буйича "жуда юкори устунлнк факторига эга” ва ”ки- 
ришимлилиги жуда наст" характеристикали шахсга, 
узаро зил булган "узаро муносабатда катъиятли, апто- 
ригар, устунлик килишни яхши кУради" ва "дустона 
муносабагда, хайрихох, дамкорликка тайёр" жумлалар 
Урнига зидциятни мазкур усулда \ал килишда "книга 
Хамкорликка гайёр, хайрихох, лскин, шу билан бир- 
га, устуилик килишга харакат цилади, катьиятли" каби 
тавсиф ишлаб чикилади.

Купинча, бундай зиддшггларни хал килишда, узаро 
карама-карши характерисгнкаларни "лекин шунга кара- 
май", "шу билан бирга”, "бирок" каби богловчилар би
лан боглаб, ифодалаш кифоя килади.

3. Бу стратегия;психологик нуктаи назардан энг куч- 
ли хксобланадгь Психолог синалувчининг пихси тугри- 
сидаги икки бир-бирига зид тавсиф, психологик, ил- 
мий жнхагдан чукур урпшиб чикиб, маълум бир, зиц- 
диятсиз хулосани келтириб чикаради.

Бу стратегия асосида шахсий карама-карши хусуси- 
у. глар хар бир инсонда мавжуд ва уларни аниклаб, ту- 
шунтиришда синалувчининг шахсий хусусиятлари 
тугрисида кун нарсани аникпаш мумкин, деган фараз 
ётади. ; •

Бундай усулни компьютер интерпретацияси ишлаб 
чикилганда, карама-карши комноненталар аниккУрса- 
тилиб, "шу билан бирга", бир томондан ..., иккинчи 
томондан ..." каби богловчилар билан богланади. Кс- 
йин психологнинг куйидагича бошланадиган хулоса- 
синн кслтириш мумкин: "Бундай дисгармония (ски Узи 
Хакида бундай зиддиятли фикр) куйидаги муаммоли 
шахсларга хосдир:" (аник муаммо ёзиб чикилади).
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ХУЛОСА

Бугунги кун да фан-техника илгор ривожланган 
мамлакатларда ахборот гизимларининг шундай мукам- 
мал технолошялари яратилмокдаки, улар турли ком- 
на1шя ва давлат муассасалари лафа кат рахбарлар, бал
ки мухим лавозимларга мугасадди ходимларни танлашда 
замонавий ахборот тсхнологияларидан фойдаланиб иш 
юритмокдалар.

Рахбар кадрларнннг психологик портретипи Хосил 
килишда компьютер психодиагностик эксперт тизими 
КУйидаги афзаллмклнрга эга:

* объективликни таъминлайди; ;
* барча шахсларга бир хил талаблар куяди;
* уларии ягона мезон буйича бахолайди;
* таниш-билингаиликка йул куйилмайди.
Компьютер психодиагпостик эксперт тизимининг

билимлар базаси исталганча кенгайтирнлиши мумкин, 
бир марта киритилган маълумот унда доимо еаклапиб 
колади. - -

Компьютер психодиашостик эксперт тизими ташки 
чалпггувчи таъсирларга чидамли, улардан тулик химоя- 
лаиган. Бу эса олинадиган хулосаларнинг крнунийли- 
ги ва натижаларни бахолашда холи ели гили англатади.

Маълумотлар базасидаги шахсларга тегшпли барча 
маълумоглар сир сакуинишиншн кафолати ва бошка- 
рувдаги инсон омили билан боглик этика масаласи экс
перт тизими томонидан бспуксол тарзда таъминланади.

Шундан келиб чикиб айтиш мумкинки; бугупги 
купда кадрларни хар томонлама, замонавий, илмий 
асосларга таянгап холда ва профессионал талаблар асо- 
сида бахолай оладиган миллий интеллектуал ахборот 
тизимларини яратиш долзарб масалалардан бирн хисоб- 
ланади.
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