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«YZer-u ko'Jcdagi buyuk o‘zgarishlarni sezish, 
h is qilish vm ulardan saboq chiqarish, o'rnak 
oli ŝh uchun odamzod o'lining yon-atrofiga 
u y g ‘oq nigoJt, qalb ko'zi bilan qarashi lozifti.

I. Karimov

KIRISH
Prezidentim iz aytgan b*i flkmL shaxs va uning psixologiyasi 

bilan qanday bog‘lash munukin. Bu fikrning mag‘zini chaqadigan 
bo‘lsak, uning butun mazniun-mohiyati go‘yoki ijtimoiy psi:xo- 
logiya va shaxs psixologiyasiga bog‘ liqligini ko‘rish.imiz mumlcin.

Axir har bir indivi d tug^ilganidan boshlab to umrining oxiri- 
ga qadar haqiqatan ham  «y^r-u ko‘ kdagi o‘zgarishlarni sezib, his 
qilib, ulardan saboq chiqa rib» yashaydi-ku! Aytish m umkinki, 
aynaji mana shunday jarayonlarni boshidan kechirgan individ- 
gina shaxs boMib shakllana di va jarmiyat hayotiga qo'shila ola.di. 
Buning uchun undam ham isha « « ‘zining yon-atrofiga uyg“oq 
nigoh, qalb ko‘z i b ilan  qara sh» tala_b etiladi. Shundagina u yetuk  
irson bo'lib ulg‘ayishi va jamiyat uchun kerakli shaxs bo‘la o l i-  
shi mumkin.

«Biz, faqat o ‘z im iz  uchungina yashay olmaymiz, — deb y o -  
zadi, mashhur romannavis ^ozuvclti German Melvill, — bizning  
hayotimiz boshqalarning hayoti bil an bir-biriga minglab rishta- 
lar bilan chambarchas bog Mangandir». Ijtimoiy psixologiya ay-  
nan mana shu rishta larni o'rganish bilan shug‘ullanuvchi Tan 
hisoblanib, nima uchun jamiyatda.gi kishilar bir-birlariga ta*sir 
o‘tka2ishlari, bir-birlari haqida o‘ylashlariga oid ma’lumotlaming 
ilmiy asoslarini o‘rganadi.

Ijtimoiy psixologiyaning asosiy vazifasi va predmeti shaxs 
va jamiyat o‘rtasidagi mun«sabatla.rning rivojlanish qonuniyat- 
lari ekanligini ko'pgina ijtimoiy psixologlar ta’kidlab o‘tganligi 
ma’lum. Shunday ekarni, ushbu o‘quv qoilanmada biz shaxs va 
jamiyat munosabatlariga o id  muarmmolarning bosliqa adabiyot- 
larda yoritilmagan jihatlarini kengroq yoritishni maqsad qildik.
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Chminki t>o‘lajalc psixolog, psixologiya fani o‘qituvchisi sifatidagi 
mulaxassis-talabalar uchun bu kabi muammolarga doir bilimlarni 
chuqur &gallash o‘z mutaxassisligini chuqur egallashgagina xiz- 
m al qilib qolmay, balki ularning keyingi faoliyatlarida ham o‘ziga 
xos. zaruMiyat k.asb etadi. Ayniqsa shaxs va shaxslararo munosa- 
batHar doirasida yuz beradigan aloqalar chuqur yoritilgan bo‘lib, 
bu bo'lajak mutaxassislaming biLimlarini yanada oshirlshga xiz- 
m a.1 qilislhi ko‘zda tutilgan.

Ushbu o'quv qo'llanmada zamonaviy psixologiyada hozirgi 
ku n  uchun dolzarb bo'lgan mavzular imkon doirasida qamrab 
olimgan. Bu mavzularni yoritishda xorij hamda rus psixologiyasi 
namoyandalarining o‘tkazgan tadqiqotlari va qarashlaridan foy- 
daLandik.

Biz, m ualliflar guruhi nomidan psixologiya sohasini chuqur 
o‘rf>anishi ishtiyoqida bo'lgan barcha talabalarga omad tilagan 
holda ularning o‘quv qo‘llanmaning kamchiliklariga doir qarash- 
lari va u*ri boyitish yuzasidan takliflarini ham kutib qolamiz.



IJT IM O IY  P S IX O LO G IY A D A  SHAXS M U A M M O S I

Shaxsni oVgamishnimg ijtimoiy' psixologiya 
uctiun o‘ziga xosligi

Shaxs 11 yoki bu  xildagi hayot tarzini tanlash imkoniga ega 
bo‘lgan ongli va faol insondir. Ijtimoiy psixologiyada shaxsning 
shaxsiy va psixologik sifatlarini o‘rganish_ga katta e ’tibor berila- 
di, chunki bunday" ma’lumotlar ni bilish va shaxslararo munosa- 
batlarda hisobga o lish  juda mutiimdir. la son  shaxsi jamiyatning 
a’zosi sifatida turli xil o ‘zaro munosabatlar doirasida faoliyat yu- 
ritadi. Shaxsning shakllariish jaiayoniga shaxslararo munosabat- 
lardan tashqari jam iyatdagi mavjud siyosiy doiralar va mafkuraviy 
qarashlar ham katta ta’sir lco'rsatadi. Masai an, mafkuraviy qarash- 
lar jamiyatdagi ma.’lum bLr g'oyalar tizim i sifatida shaxsga ta’sir 
ko'rsatib, uning psixologiyasi, cLunyoqarashi, shaxsiy va. ijtimoiy 
ustanovkalarining rivojlanishiga o‘z hissasini qo‘shadi.

Shaxs psixologiyasinin_g shakllanishiga u mansub bo‘lgan 
ma’lum bir ijtimoiy" guruhLarning munosabatlari ham o‘z  ta’sirini 
ko‘rsatadi. Bunday o‘zaro ta’sir  va muloqot jarayonida shaxs- 
larning bir-biriga t a ’siri sodir b o ‘lishi bilan birgalikda, jamiyat- 
ga, mehnaiga, odam larga, o‘zin in g shaxsiy sifatlariga nisbatan 
o‘z qarashlariga, ijtimoiy ustanovkalariga ta’sir o‘tkazishi sodir 
bo‘ladi. Ma’lum bir ijtimoiy muhitda yashar ekan, shaxs u yerda 
o^ziga xos o‘ringa, obro'ga, rolga ega bo‘ladi.

Shaxs ijtimoiy munosabatlarning obyektigina emas, balki 
uning subyekti va faol ishitirokchisi hamdir. Shaxs bu konkret 
inson, ma’lum bir davlatning, jam iyatning, guruhning (bu guruh 
ijtimoiy, etnik, diniy, siyosiy, yoslnga oid va h.k. boMishi mumkin) 
vakili, o ‘z atrofidag ilar bilan on gli munosabat o'rnata oladigan, 
ongli ravishda faoliyat yurita oladigan, barcha munosabatlarda 
o‘ziga xos insoniy q|iyofani namoyon qila oladigan, shuningdek, 
o‘zigaxos individual va ijtimoiy xususiyatlarga ega boigan kishi- 
dir.

5



Hozirgi zamon ijtimoiy psixologiyasi sohasida shaxsni 
o‘rganish ustida oLib borilayotgan tadqiqotlar masalasi, ay- 
niqsa bu boradagi amaliy vazifalar ijtimoiy psixologiya fani- 
ning markazida turuvchi psixologik va sotsiologik yondashuv 
yo‘n_alishlari asosida hal qilinmoqda. Masalan, Amerika va 
boshqa bar cha g‘arb davlatlarida shaxsni o'rganishga nisbatan 
ikki xil ijtimoiy psixologiya — «psixologik ijtimoiy psixologiya» 
va «sotsiologik ijtimoiy psixologiya» mavjud. Bu yo'nalishlar 
bir-biriga o'xshasada, ularning bir-biridan farqli jihatlari ham 
mavjud. Ya.’ni psixologik ijtimoiy psixologiya shaxs va faoliyat, 
muomala, shaxslararo munosabat, shaxsning ijtimoiy-psixologik 
tuzi lishi, shaxsning kognitiv, konativ, xulq-atvor imkoniyatlarini 
o‘z ichiga oigan ijtimoiy ustanovkalar, shaxs va jamoaning ijti- 
moiy-ruhiy kechinmalari kabi muammolar ustida tadqiqot olib 
borLshni m_aqsad qilib oigan bo‘lsa, sotsiologik ijtimoiy psixo- 
logi;yada esa ko‘pincha jamiyatning ijtimoiy qatlamlarini tahlil 
qilish, xalqlar psixologiyasi, ommaviy hodisalar psixologiyasi, 
sinflar, guruhlar, gumanistik psixologiya kabilarga alohida urg'u 
berLladi.

Ijtimoiy psixologiyada shaxsni o‘rganishning o‘ziga xosligini 
tushuntirish va ko'rsatish maqsadida bu sohada ish olib bora- 
yotgan barcha olimlar o‘z qarashlarini o'ziga xos tarzda ifodalay 
oigan. Shu lardan biri D. Mayers ijtimoiy psixologiyada shaxsni 
o'rganishning o‘zigaxosligini tahlil qilish uchun barchaga ma’lum 
bo'Lgan bir ertakdan foydalanadi.

Bu ertak yoqimtoy Zolushka haqidagi ertak bo‘lib, unda quyi- 
dagicha mazmun a.ks ettiriladi: taqdir taqozosi bilan Zolushka 
shalhzoda uyushtirgan katta bal (qadimda boy xonadonlar to- 
momidan maxsus uyiishtiriladigan raqs kechasi)ga tushib qoladi 
va shahzodaning e’tiboriga sazovor bo'ladi. Zolushkani qattiq 
sevíb qolga_n shahzoda uni izlab kelib, o'gay onaning xonadonida 
ko'iganida avvaliga tanimaydi. Nega?

JBu ertak shaxs va uning atrofidagi muhit munosabatlarini 
tusliunib olish uchun juda sodda misoldir. Zolushka shahzoda
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huzuridagi balda go'zaL, xushchaqchaq^ jozibali kocringan bo‘lsa, 
o‘gay ona huzurida butunlay boshqacha ko‘rinadi va o'zini 
boshqacha tutadi. Balda u o ‘ziga nisbatan ijobiy munosabatlar 
doirasida o‘zini go‘zal va ajoyib qiz ekanligiga ishonib aloqaga 
kirishgan bo‘lsa, o‘gay onasindng uyida. unga nisbatan salbiy m u- 
nosabatlar ta’sirida o‘zdga nisbatan pa_st baho berishi natijasida 
o‘zini tortinchoq, kamgap tutadi.

Fransuz filosofi Jan-Pol Sartrning ta’kidlashicha, Zolushlca 
bilan sodir bo'lgan voqeada hfcch qanda_y hayratlanarli narsa yo‘q ,  
uning fikiicha, biz odamlar «hamisha vaziyatlarga bog‘liqmiz. 
Bizni vaziyatlardan ajratib b « ‘lmaydi, vaziyatlar shaxs sifatida 
bizni va bizning imkoniyatlari mizni shakllantiradi».

Ijtimoiy psixologiya shaxsga turli x.il vaziyatlarning ta’sirini 
o‘rganib, kishilar bir-bi rlariga_ qanday ta ’sir ko'rsatishini va ular 
bir-birlari ni qanday idrok eti shlarini o'rganadigan fan sifatida 
qiziqarlidir. Shuningdek, unJng tadqiqot doirasiga barcharii 
birdek qiziqtiradigan quyidagi savollar ham kiradi:

— Kishilar bir-birlari haqida nimalarni o‘ylaydilar? Biz;- 
ning o‘zimiz haqimizdagi tsasavvurla rimiz qanchalik to‘g‘ri? 
Do‘stlarimiz haqidagi&i-chi? Notanishlar haqidagi fikrlari- 
miz-chi? Bizning fikrla-rimiz va harakatlarimiz orasidagi aloqa 
qanchalik ahamiyatga ega?

— Odamlar bir-birlariga qanday va qay darajada ta’sir  
o‘tkazadilar? Ijtimoiy m u hit t a ’siriga qanday qarshilik ko‘rsatish 
mum kin?

— Nima uchun odamlar l>a’zida bii-birlarini xafa qiladilar, 
ba’zi paytlarda yordam beradilar?

Bu savollarning barchasi o ‘zaro bog‘liq bo‘lib, ijtimoiy psi­
xologiya ana shu savollarga j avob topish bilan shug‘ullanadi. 
Qisqasini aytganda, ijtimoiy psixologiya.da shaxsni o‘rganishning 
o‘ziga xosligi shundaki, bu fan odamlar bir-birlari haqida nima 
o‘ylashidan tortib, ular bir-birl&riga qanday ta’sir ko‘rsatishigacha 
bo‘lgan psixologiyasini o'rganadigan fandir.
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S h a x sn in g  « M e n »  ob razi

Shaxs ijtimoiy psixologiyada, garchi uning shakllanishiga 
jinsi, lemperamenti, irsiy belgilari kabi biologik tavsiflar ham 
ma’lum  darajada ta’sir ko‘rsatsa-da, ijtimoiy fenomen sifatida 
qarala di.

Ijtimoiy psixologiya sohasida tadqiqot olib boradigan muta- 
xassisl arning aksariyati o‘z tadqiqotlarining asosiy yadrosi sifatida 
G.01p»ort, S.Meddi, Uilyam Jeyms kabi psixologlarning nazari- 
yalariga tayanadi.

Ulardan biri U.Jeymsning shaxs nazaiiyasida shaxs «Men»i 
haqidagi fikrlarini to‘liq ifodalay oigan, desak bo‘ladi. U. Jeyms 
shaxs -«Men»iga xos ikki aspektni ajratib ko'rsatdi: empirik «Men» 
va hacjjqiy «Men». Empirik «Men» inson nimaniki «o'zimniki» deb 
atay oigan barcha narsalar yig‘indisidir. Uning ichiga:

•  IMaterial «Men» — o‘z ichiga shaxsning tana tuzilishi va 
shaxsan uning o‘zigagina tegishli bo‘lgan barcha narsalarini oluv- 
chi «Men» b o ‘lsa;

•  Ijtimoiy «Men» — shaxsdagi uning atrofídagilar tan oigan 
«Men«, har bir shaxsni o‘zi haqida uning atrofidagilaming fikri 
qiziqtLradi, albatta. Demak, shaxsning atrofida qancha alohida 
ijtimoiy guruhlar mavjud bo‘lsa, uning uchun shuncha ijtimoiy 
«Men>->i mavjud bo‘ladi;

•  Psixik «Men» — individning ijtimoiy muhitda uning kim- 
ligini namoyon qilishiga yordam beruvchi qobiliyat va iqtidorlari- 
ning y ig ‘indisi hisoblanadi;

• Haqiqiy yoki axloqiy «Men» — shaxsning o‘zini anglashi, 
o‘z-o‘2 iga baho berishi doirasidan iboratdir. Zamonaviy psixo­
logiya-da bunday «Men»ni shaxsning markaziy bo‘g‘ini sifatida 
qarala-di va «Men» konsepsiya (bu ilmiy at ama fanga amerikalik 
psixolog K.Rodjers tomonidan kiritilgan) tushunchasi orqali ifo- 
dalanadi.

U.Jeym sning tasvirlashicha, shaxsning ijtimoiy «Men»i ijti­
moiy psixologik nazariyalar orasida uzoq vaqtdan beri va ko‘p



o‘rganilgan mavzud ir. Sotsiolog olimlardan biri Charlz Kuli 
«Shaxs oynasi» tusliunchasinJ ishlatgan bo‘lib, bu orqali shaxs 
atrofidagi odamlarning unga nisbatan berayotgan bahosi va fik- 
riga aynan oynaga qaraganday qaraydi, degan fikrni asoslagan. 
Uning fikricha, har qanday shaxs o‘ziga nisbatan atrofdagilarning 
berayotgan bahosi v a  fikrini qabul qila_r ekan, o ‘zini oynaga sol- 
gandek bo‘ladi. Bu rikrni key inchalik Jorj Gerbert Mid va Garri 
Stek Sallivanlar ham. rivojlant irgan. J.GS.Midning fikricha, shaxs- 
ning o‘zini anglashi uning ijtimoiy inunosaba-tlarining hosilasi 
bo‘lib, bu jarayonda u o ‘ziga tashqi tomondan, go‘yoki obyektga 
qaragandek qarashni o'rganadi. Shuni alohida qayd etish kerakki, 
bunda atrofdagi butun bir ijtimoiy guruh yoki jam oa a’zolarining 
fikri jamoa^iy ustan_ovka sifktida rol o ‘ynaydi. Aynan shu holat 
tufayli biz o'zimizni boshqalai qanday k o ‘rsa o ‘shanday ko^ishga, 
o‘zimizga boshqalar ko‘zi bila_n qarashga o‘rganamiz. Lekin o‘sha 
jamoadan aynan kirnningdir fikri nim a uchundir bizga ko'proq 
la’sir ko‘rsaiadi, deg-an savol barchani qiziqtiradi. Bu savolga ja- 
Yob aynan jamoa a’ zolarining barchasi ham t*iz haqimizda bir 
xil fikr yuritmasligi va bizga bir xil ba ho beravermasliklari bilan 
bog'liqdir.

Bundan tashqari atrofdagilarning filcrini inobatga olish imizda 
qanday omillar rol o ‘ynaydi, degan sa^ol ham muhimdir. Dast- 
labki omil sifatida flkrlarni qiabul qilu'vchining yoshi m uhim  rol 
o‘ynaydi. Masalan, bolalar uchun ota-onasi, o ‘qituvchisining fik- 
ri muhimdir. Katta yoshdagi lar uchun esa o ila  a’zolaridan biri, 
do‘sti, hamiasbi kabdlar ta’sir ko‘rsatuvchi shaxs bo‘lishi mumkin. 
Bu borada jins xususiyati ham  o‘ziga xos ahami^atga ega. A m eri­
kalik Jon Hoelter, am erikalilt o ‘smir o ‘quvchi!ar bilan tadqiqot 
o'tkazib, shuni aniqlaganki, o‘smir qizlar o‘zining o‘g‘ il bola 
tengdoshlarming fikrlarini lco'proq inobatga olar ekan, o ‘smir 
o‘g‘il bolalar esa o‘z: ota-ona larining fikrlarini ko‘proq inobatga 
olishi aniqhngan (Moelter J., 1984).

Shaxs «Men»i v a  o‘zini anglash ida boshqalarning ta’siri 
katta, lekin buning o‘ziga xzos muarrmmoli jihati ham mavjud-
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dir. Karl Yungning ta’kidlashicha, shaxs psixikasi tuzilishida 
himoya qismi mavjud va u Persona deb ataladi. Ana shu Per­
sona shaxsning haqiqiy «Men»i va Yolg'on «Men»i o'rtasida 
muammolarni keltirib chiqaradi. K. Yungning fikricha, Perso­
na, o'ziga xos niqobga ega bo'lib, shaxs jamoatchilik bilan mu- 
nosabatlarda o'zinining haqiqiy «Men»ini yashirish maqsadida 
shu niqobni taqib oladi. Buning natijasida shaxs o‘zining asl 
fcasharasini har doim ham va barcha ijtimoiy guruhlar oldida 
liam namoyon etavermaydi, natijada uning aslida qandayligi- 
mi atrofidagilar bila olmaydi. K.Yungning taxmin qilishicha, 
Persona T̂ u jamivat va shaxs o'rtasidagi hamkorlikdir. Uning 
maqsadi shaxsning haqiqiy «Men»ini yashirgan holda boshqa- 
larda yaxishi taassurot uyg‘otishdan iboratdir. Ko‘pincha shaxs 
o ‘zining asl holati bilan Personani chalkashtirib yuboradi. Bun- 
day holda «Men» ham Persona bilan aralashib ketadi, shaxs 
esa ijtimoiy muhit oldida rol o'ynovchi yolg'onchi mavjudodga 
aylanib qoladi. Boshqacha qilib aytganda, shaxs o'zini o‘z niqo- 
bidagi holati bilan chalkashtirib yuboradi. K.G.Yung bunday 
holat inddvidning o‘z-oczini anglashiga xavf solishini ko'rsatib 
beradi. E>astlab K.Yung, undan kevin esa uning izdoshi Ester 
Xarding shaxsning atrofidagilar uning niqobdagi holatiga qarab 
bergan ba_hosini qabul qilishi natijasida o‘z «Men»ining haqiqiy 
mohiyatirni to‘liq anglay olmasligi bilan bog'liq vaziyatlarni ham 
lceltirib octishgan. Bunday holatda shaxsning «Men» konsepsi- 
y'asi va Personasi bir-biriga mos tushadi. Bunday bo‘lishi shaxs 
uchun har doim ham istalgan holat bo‘lavermaydi. Shu bois bun- 
ga yo‘l qo'ymaslik uchun shaxs faqat atrofidagilarning fikri va 
t»ahosiga suyanibgina qolmasdan, o‘zi ham o‘zini tahlil qilish, 
o ‘z kamchiiliklarini tan olish orqali o‘zini anglashga va o‘zining 
lxaqiqiy «Men»ini, «Men» konsepsiyasini rivojlantirishga harakat 
qjlishi loz im.

Shaxs «Men»ifling tuzilishiga doir turli xil yondashuv- 
lar mavjud boiib, ular orasida eng ko‘p tarqalgani, ocz ichiga 
«JMen»ning uch tarkibini qamrab oladi: kognitiv (o‘zi haqida
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bilimlar), emotsional ( o ‘z-o‘z iga toaho) va xulqiy (o‘z iga  mu- 
nosabat). Shaxsning ocz -o ‘z in i anglashJning tuzilish i haqida 
boshqa bir yondashuv V.V. S to lin g a  tegishli bo‘l ib, u o‘z:-o‘zini 
anglashni tadqiq etishda eng a so siy s i shaxsning oddiy ta^vsiflari 
majmuasida emas, balk-i ma’lu m  yaxlitl ikda o‘z in i tush~unishi, 
o‘z identivligini aniqlashida ak s etad i, degan fikrni ilgari su- 
radi.

Ijtimoiy psixologiyada ko‘pr«q a y  nan shu yaxlitlikdagi mna’lum 
strukturaviy elementlar haqida gapirish mumkin. O‘z-o‘zi:ni ang- 
lashning boshqa xususiyati shundan iboratki, uning ijtimoi^ylashuv 
jarayonida rivojlanishi bu nazorat etilad igan, faoliyat va muloqot 
diapazonining kengayishi sharoitida ijtimoiy tajribani mujitazam  
egallash orqali aniqlashtirilib boril adigan jarayondir. 0 ‘z - o ‘zini 
anglash shaxsdagi chuqur, intLm tavsiflariga mansub. U ning ri­
vojlanishi faoliyatdan tashqarida am alga oshmaydi: faqat faoliyat 
jarayonidagina shaxs o‘ zi haqjdagL tasa^vurlar bilan atrofdagi- 
larning u haqidagi tasavvurlardni taqqosLab boradi, kerak bo‘lsa, 
«korreksiyalaydi».
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Shaxsning o‘z-o‘zini anglash sohasi bu «Men» obrazining yil 
sayin o'zgarib borish jarayoni bo‘lib, bu jarayon davomida shaxs 
dastlab o'zining boshqalardan farqllligini anglash bilan birga, 
o'zini. ko'rsatishga harakat qilish, mustaqil ñkr yunta olish qo- 
biliyalini ham anglashga harakat qiladi. Undan so‘ng shaxsda 
o‘z-oczini baholash, anglash, nazorat qilish xususiyatlari rivojla- 
nadik i, bular ham faol shaxs psixologiyasining tarkibiy qismi si- 
fatida qaraladi.

L.S.Vigotskiy fíkri bo‘yicha o‘z-o‘zini anglashni 
rivojlantiruvchi asoslar

I
Insonning shaxsiy- 

amaliy faoliyati

T
Muloqot

Nasliy omil

Elementlar funksiyasi 
(izoh: elementlar funksiya 
yuqori funksiyaga nisbatan 

ko'pioq naslga bogliq bo‘ladi)

7  '

«Men» siymosi ijtimoiy munosabaclarning ham shart-sharoi- 
ti, ham  oqibatidir. Mutaxassislar shaxsda amalda birgina uning 
«Men»- siymosini emas, balki, navbatma-navbat goh o‘zini ang- 
lashi, goh  muayyan vaziyatda o‘zining ahamiyatini yo'qotadigan 
ijtimoiy o‘zaro birgalikdagi harakatni qo‘yadigan va bir-birining
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o'rnini egallab turadigai» ko‘pl_ab «Men» siymolar bolishini qayd 
etishadi.

0 ‘spirinlik davriga xos bo‘ lgan talabchanlik asosida u «men 
o‘zimni yomon ko‘ram.an» deb gapirganda yoki o ‘ylaganda, 
bunday baho berishni » ‘spirinning «Men» siymosiga beradigan 
barqaror tasnifi sifatida_ tushunmaslik kerak. Ozgina vaqtdan 
keyin uning o‘zi haqidagi tasavvurlari butunlay qarama-qarshi 
tomonga o‘zgarib qolishL ham ko‘p kuzatiladigan holatdir.

L.S.Vigotskiyning ta’rifiga Ico'ra, o‘z -o ‘zini anglash bu inson- 
ning o‘zi haqidagi tasavvmirlarining dinamik tizimi bo'lib, o‘zining 
jismoniy, intellektual va "boshqa turli sifatlarini anglash bilan yu- 
zaga keladi. Ushbu sifatlariga c»‘z-o‘ziga beradigan bahosiga tashqi 
omillar, munosabatlar ha m ta’sir etishi mumkin.

0 ‘z-o‘zini anglash ijt imoiyJashuv va tarbiya jarayonlari bilan 
uzviy bog'liq ekanligini ta’kicllash bu muammoning aynan ijti- 
moiy psixologik mohiyatga ega ekanligi ni anglashga yordam be- 
radi. «Men» obrazi ma’lum  vaziyatlarga qarab farqlanishi mum­
kin (masalan, individnimg o‘zi ni his qilishi, kayfiyati ham bunga 
ta’sir ko'rsatadi), inson o'zin ing muayyan fazilatlarini sezishi 
o‘z-o‘zini anglash natijasida y uzaga kel adi.

R.Bernsning «Men» konsepsiyasi
R. Berns «Men» konsepsiyasining differensiyalashgan tizimini 

taklif qiladi. Unga ko'ra. «Men» konsepsiyasining asosini o'ziga 
yo‘nalganlik ustanovkala ri tiziimi tashkil etadi. «Men» konsepsi- 
yasi strukturasining asosiy komponentini quyidagi ustanovkalar 
tashkil qiladi: kognitiv; emotsional; xulq-atvor.

R. Berns «Men» konsepsiyasining ierarxik (ketma-ketlik bi­
lan bir-biriga teng bo‘ysmndirish usuli) tizimi ko‘rinishida «Men» 
konsepsiyasi cho‘qqisiga erishib, o‘z-o‘zini anglashdagi imkoni- 
yatlar chegarasini ochib berdi. R. Berns «Men» konsepsiyasi ele- 
mentlarini quyidagicha tasniflagan:

a) «Men» — angiovcha, o) « Men» — obyekt.
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U «Men» konsepsiyasini insonning o‘ziga nisbatan ustanovka- 
larinLng yig‘indisi deb tushuntiradi. U buni ikki komponentga 
bo‘ladi, bu komponentlar o‘zaro bog'liq bo‘lib, quyidagicha izoh- 
lanadi: o ‘ziga baho berish yoki o‘zini qabul qilish «Men» — ang- 
lovch i «Men» obrazi bilan bog‘liq bo'lib, bu esa o‘z navbatida 
«Men» — obyekt bilan bogliq bo'Ladi.

«Men» — anglovchi «Men» — obyekt
«Men» konsepsiyasi -  insondag i ustanovkalar

yig‘indisi
i I

o‘ziga baho berish o‘zini qabul qilish

0 ‘ziga yo‘nalganlik
I  I  f

real «Men» oynadagi «Vien» | kelajakdagi «Men»

«Men» konsepsiyasining so‘nggi aspektlari



R.Berns o‘ziga yo‘imalganLik ustanovkasini 3 ga bo'ladi:
— real (haqiqiy) «Men» ustanovkasi bu individning o‘z ak- 

tual qobiliyatlarining rolini qanday bo‘lsa shundayligicha qabul 
qilishi;

— oynadagi «Men» ustanovlcasi;
— kelajakdagi «Men» ustanovkasi.
R. Bernsning ierarxik. tizirraidagi eng quyi pog'onada «Men» 

konsepsiyasining keyingi aspektlari joylashgan. Bular: ijtimoiy 
«Men»; ma’naviy «Men»; jismo niy «Men».

R. Berns nazariyasida jismoniy «Men» aspekti boshqa element- 
larga nisbatan zaifroq ochib be=rilgan.

«Men» va uning ijtimoiy psixologik mohiyati
Biz quyida «Men» ko nsepsi^a doirasiga kiradigan tushuncha- 

larga oydinlik kiritishga liarakat qilamiz.
Ideal yoki bo ‘lishi miemkin bo'lgan «Men». Shaxsning «Men» 

konsepsiyasi uning ayni p»aytdagi xarakterlovchi «Men» tizimlarini 
emas, balki shaxs boiish i mumkin boigan yoki bo‘lishni istagan 
«Men»larni o‘z ichiga harn oladi. Amerikalik psixolog tadqiqotchi 
J. Markus va uning ham muallLflarining fikricha, bo‘lishi mum­
kin bo‘lgan «Men» o‘z tarkibLga shaxs bo'lishni istagan tasav- 
vurlar — badavlat, yoqimtoy, s evimli «Men»larni oladi (Markus 
et al., 1989; Markus & lNurius, 1986). Bolishi mumkin bo'lgan 
«Men»ning ichiga shaxs bo‘lis-hdan qo‘rqadigan «Men»lar ham 
kiradi — ishsiz «Men», «ilckinchii» Men, yoqimsiz «Men». Bo‘lishi 
mumkin bo‘lgan «Men» shaxsni har doim ma’lum maqsadlarga 
erishishga undaydi: bu maqsadlarga erishilgandan so‘ng, shaxs 
o‘zi intilgan hayotni ko‘rishga muyassar bo‘lishi mumkin.

Ijtimoiy «Men»ning rivojlanishiga ta ’sir eluvchi omillar. «Men» 
konsepsiyasi ijtimoiy psix_ologiyadagi tadqiqotlarning asosiy pred- 
metiga aylandi, chunki u  jamnyatdagi ijtimoiy fikrlarni tashkil 
etadi va shaxsning xulq-atvorini boshqaradi. «Men» konsepsi­
yasining shakllanishiga qanday omillar ta’sir ko‘rsatadi? Olim­
lar tomonidan egizaklarni tadqiq etish natijalari shunday xulo-
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sani berganki, shaxsning xarakteri va «Men» konsepsiyasiga irsiy 
«millaxning ta’siri mavjud, lekin bu borada asosiy rolni ijtimoiy 
tajriba o'ynaydi. Bunda quyidagi omillar asosiy rol o‘ynaydi:

• t»iz bajaradigan rollar;
• t»iz shakllantiradigan ijtimoiy identifikatsiyalar;
•  a_trofdagilar bilan o'zimizni taqqoslashimiz;
• y'utuqlarimiz va omadsizliklarimiz;
•  a_trofdagilarning biz haqimizdagi fikrlari;
•  t»iz mansub bo‘lgan madaniyat.
Shaxs ijro etadigan rollar. Har qanday shaxs ijtimoiy muhit- 

ning u nga yuklagan yangi roli — institut talabasi, ota-ona, rahbar 
~va shu kabi rollarni ijro etishga o‘tganida o‘zini dastlab «yax- 
shi» h ís qiladi. Lekin asta-sekinlik bilan shaxsning o‘zi haqidagi 
tasavviarlari ushbu rollarni o‘ziga singdiradi va bu rollarni eplash- 
eplamasligiga qarab shaxsning «Men» konsepsiyasida o‘zgarishlar 
^uzaga keladi.

Ijtim oiy identivlik. Shaxsdagi «Men» konsepsiyasi — bu uning 
o ‘zi haqidagi tasavvurlari bo‘lib, u o‘z ichiga nafaqat personal 
ádentiv-'likni (shaxsiy sifatlari haqidagi tasavvurlari), balki ijti- 
xnoiy Ldentivlikni ham oladi. Ijtimoiy «Men» tushunchasi irqiy, 
<liniy, jinsiy, kasbiy va h.k. mansublilikni ham bildiradi. Ya’ni 
jna’lum davraga mansub «biz» tushunchasi va unga kirmaydigan 
-«ular» tushunchasi mavjud. Shaxs qandaydir bir katta guruh- 
ning t^rkibiga kiruvchi kichik guruhning vakili bo‘lsa, o‘z ijti- 
moiy adentivligini aniqroq anglaydi. Shaxsning o‘zini mansub 
<leb biJgan guruhi ko‘pchilikdan tashkil topganida, u bu haqida 
« ‘ylamaydi ham. Erkaklar guruhidagi vagona ayol ham, ruslar 
orasidagi yagona o'zbek ham o‘z unikalligini anglaydi. Yotoq- 
Dconadagi bittagina boshqa o‘quv yurtining talabasi, psixologiya 
iakulteti talabalari orasida o'zining kasbiy identivLigini chuqur- 
joq  sezadi va shunga yarasha reaksiya bildiradi (Kalin & Berry, 
1995).

Ijtim oiy qiyoslar. Qanday qilib shaxs o‘zini badavlat, aqlli 
^oki ¡>ast bo‘yli deb hisoblashga qaror qiladi? Bunda unga ijti-
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moiy taqqoslash usuli yordam t*eradi (Festinger, 1954). Atrofda- 
gi odamlar shaxsga ma’lum standartlar ishlab chiqishga turtki 
berishadi, bu standartlar vwdaimida u o‘zini boy yoki kambag'al, 
aqlli va aqlsiz, baland yolci past bo‘yli deb aniqlaydi. Atrofdagi- 
lar bilan o‘zini qiyoslab, ulardan nimasi bilan farq cjilishini 
aniqlaydi.

Akademik litsey yoki kasb-hu_nar kollejini yuqori ko‘rsatkichlar 
biJan tugallab, o^zining intelLektual qobiliyatlariga ishongan 
ko'pgina bitiruvchilar obro'li oliy  o‘quv yurtlariga kirib, u  yerda 
o'ziga o'xshagan a’lochi taiabalajni ko'rganidan keyin o‘zLni endi 
oldingidek hurmat qilmayotganligini his etishganligini tadqLqotchi- 
lar aniqlashgan (Marsh et al.. 2000). Demak, yuqoridagilardan 
ko'rinadiki, shaxs o'zini atrofidagilarga nisbatan qiyoslashi orqali 
o‘zining kimligini anglay b oradi.

Muvaffaqiyat va omadsr zHklar. Shaxsga «Men» konsepsiyasini 
qurish uchun material sifatida nafaqat uning ijtimoiy rollari va 
o'zini atrofdagilar bilan ta qqoslashining natijalari xizmat qiladi, 
balki bu jarayonda oddiy turmusli tarzining ham ahamiyati katta. 
Shaxs o‘z oldiga qiyin, lek in arrLalga oshirsa bo'ladigan maqsad- 
larni qo‘yib va uni uddasidan chiqishi orqali o ‘zining qobiliyatli 
ekanligini his etishi ham unga o'zini anglashida yordam bera- 
di. Bo'lishi mumkin bo'lgan zo'ravonlikdan o'zini himoyalash 
malakasinj egallagan ayol o'zini kamroq zaif his etadi va vaziyatni 
ko'proq boshqara oladi (Ozier & Bandura, 1990). Ilmiy ishlardagi 
muvaffaqiyatlar talabani il miy Faoliyatdagi yaroqligiga nisbatan 
o'ziga bahoni oshiradi, bu o'z navbatida uni undan ham ko'proq 
ishlashga iindab yanada taassurotli muvaffaqiyatlarga erishishga 
stimullashtiradi (Felson, 1984; Marsh & Young, 1997). Oldinga 
qo‘yilgan maqsadlarga erishish yo'lida maksimum imkoniy'atlarni 
qidirish va ulardan foydalænish — o'ziga nisbatan ishonchini ya­
nada oshiradi.

Atrofdagilarning fikrlari. Atrofd agilar tomonidan shaxs erishgan 
muvaffaqiyatlarning tan olinishi u ning «Men» konsepsiyasiga ijobiy 
ta’sir etadi, chunki at rofdagC ^ftt



Sharxs uchun o‘zi haqida yaxshi tomonlarini o‘ylash osonroq, agar 
atrofdagilar ham xuddi shunday o‘ylasa. Qobiliyatliroq, mehnat- 
sevarroq yoki yordamga kelishga tayyor deb hisoblangan bolalar, 
bu sifatlarni o‘z «Men» konsepsiyalari va xulq-atvori tarkibiga «oli- 
shadi». Mutaxassislaming ta’kidlashicha, mahalliy jihatdan ozchilik 
vakillari bo'lgan talabalar, uLaming intellektual qobiliyatlari haqi- 
dagi stereotipli tasavvurlardan kelib chiqadigan xavfni sezishsa, 
ayoilar esa ulardan aniq va tabiiy faniar doirasida katta yutuqlarni 
kutLshmayotganligini bilishsa, natijada ular o'zlarini shu kutishlar- 
ga m os ravishda tutishadi. Ular bu fikrlarni inkor etishdan ko‘ra, 
o‘z imkoni^atlarini boshqa sohada amalga oshirishga kirishadilar 
(Steele, 1997).

O ‘z-o ‘zini hurmat etish. 0 ‘z-o‘zini hurmat etish shaxsda- 
gi mavjud va bo‘lishi mumkin bolgan «Men»larning umumiy 
yig‘ indisimi? Agarshaxs o‘zini jozibador, jismonan baquvvat, aqlli 
va badavlat va yana muhabbatga loyiq deb bilsa, bu uning o'zini 
hurmat qilishi «joyida» ekanligini bildiradimi? Mutaxassislar 
o‘zLga yaxshi munosabatda bo‘lish uchun o‘zini chiroyliroq, jis- 
m oran baquvvatroq, aqlliroq va h.k.liklarini his etish kerakligini 
ta’lcidlagarLda aynan shuni nazarda tatishadi. Djennifer Kroker va 
K onn Volfriing fikricha, yuqorida ko‘rsatilgan sifatlar haqiqatdan 
ham  o‘zin i hurmat qilish, o‘zi bilan g‘ururlanish uchun muhim 
aha_miyatga ega (Crocker & Wolfe). «Bir odam o'zini hurmat etish 
uchiun faol iyatidagi muvaffaqiyat va tashqi ko'rinish kerak bo‘lsa, 
ikk Jnchisi uchun Xudoning suyukli bandasi ekanligini va u axloq 
me=yorlarini buzmaganini bilish muhimroqdir». Demak, agar bi- 
rinchisiga o ‘zini aqlli va chiroyli his qilishni o‘rgatishsa, ikkinchi- 
s in i esa, o czini odobli odam deb his etishga o‘rgatgan taqdirda, u 
o'zin i hurrnat qiladi.

Lekin Djonatan Brayn va Keyt Dattonlar o‘zini hurmat etish ma- 
salasiga o'zgacha yondashadilar, ular fikricha, sabab va oqibatning 
o‘rnini almashtirish lozim. .Agar odamlar umuman o‘zlarini qadr- 
lashsa, ular o‘zlarining tashqi ko‘rinishini. o'zlarining qobiliyatlarini 
ham  qadrlaydilar (Brown & Dutton, L994).
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Qurilishi jihatidan psixologlar shartli ravislida to‘rt o ‘zaro 
bog‘liq tomonlarni ko‘rsatib o'tadilar:

1. 0 ‘z-o‘zini bilish. 2. 0 ‘z - o ‘ziga munosabat. 3. 0 ‘z - o ‘zini 
his qilish. 4. 0 ‘z -» ‘ziga ta’sir.

Bularning har biri o ‘ziga turl i imkoniyatlarni qamrab oladi. 
Biroq o‘z-o‘zini bilish — o ‘z-o‘z ini his qilish va boshqalarning 
manbaidir.

0 ‘z-o‘zini bilish yaxlit holda o‘z ustida ishlash mazmunini, 
o‘z-o‘zini tarbiyalash dasturini belgilaydi. Ayni paytda, u shaxs­
ning batafsil dasturini tuzish, o ‘quvchilarda tarbiyalanayotgan 
tegishli maqsadlar, ideallarga erLshish uchun zarurdir. D em ak, 
o‘z-o‘zini bilish asosidagi o ‘zIikmi anglash, umuman olganda, 
o‘z-o‘zini boshqarishga, tarfciyalashga olib borishi mumkin ekan. 
Lekin blinda o‘z-©‘ziga m unosabatning rolini ham naz.ardan 
qochirmaslik kerak. Shuning ucliun o'zlikni anglashning turli 
qirralari o ‘z-o‘zini boshqarish va tarbiyalashga nima bera olishi 
mumkinligini ko'rib chiqanniz.

0 ‘zlikni anglashning q iym atli tomoni bo‘lgan o‘z - « ‘ziga 
munosabat insonni o‘zga sliaxs sifatida munosabatda bo‘l ishini 
nazarda tutadi. U birinch i navbatda, shaxsning yo'nalganligi 
(maqsadlaii, ideallari, ehtiyojlaii, qiziqishlari)ni, qadriyatlar 
ma’naviy qiymatlarga yo‘nalishi, « ‘ziga talabchanligi, o‘z in i ifo- 
da qila olishini o‘z ichiga oladi. O ‘z-o ‘ziga munosabat ham isha  
o ‘z-o‘zini his qilish bilan b o g ‘liq . 0 ‘z-o‘zini his qilish esa  o‘z 
navbatida o‘z-o‘zin i ifoda qilish , o ‘zini tasdiqlash bilan bog'liq. 
0 ‘zidan qoniqish yoki qonlqmasl ik bilan ifodalanadigan sliaxs- 
ning ruhiy holati o'zining ximlqi b ilan  ichki muhitni yaratadi, ichki 
muhit esa o‘z navbatida inson  «M«n»ining barcha ko'rinishlariga 
o'z ta’sirini ko'rsatadi. D em ak, o‘:z-o‘zini takomillashtirish qaysi 
rejada amalga oshirilishi k o ‘p jikatdan o‘z-o‘zini bilish v a  0‘z- 
o ‘ziga munosabatda bo‘lishga bog*liqdir. Agar shaxs o‘zini t o ‘g‘ri 
ifodalashga, o‘z xatti-harakatlariga tanqidiy va xolisona yonda-

S h a x sn in g  o ‘ z in i a n g l a s h i d a  ij t im o iy  m u h itn in g  t a ’s ir i
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shLshga qobil bo‘lsa, unda baribir, o ‘z-o‘zini tarbiyalashga ehtiyoj 
tu g ‘iladi.

0 ‘z-o‘zimi his qilish va o‘z-o‘ziga ta’sir o'tkazish o‘zlikni ang- 
laslhning hissiy-emotsional tomoni sifatida namoyon bo'ladi. 
0 ‘zlikni anglashning hissiy-emotsional tomoni qiziqishlar, istak- 
lar3 kayfiyat ularni boshqara bilish kabi komponentlar, tarkibiy 
qisjnlarni o ‘z ichiga oladi. Bularning barchasi o‘z hissiyotlari 
va flkrlarini, xatti-harakatlarini boshqarishga, asoslashga, o‘z- 
o‘z;ini tarbiyalashda u yoki bu darajada namoyon bo‘ladi. 0 ‘zlikni 
anglash va o‘z-o‘zini boshqarishning o'zaro aloqasi va o‘zaio 
b og‘liqligini ma'lum chizma tarzida tasavvur qilish mumkin:

0 ‘z-o‘zin i anglash bu umuman olganda, shaxs «Men» ob- 
razining hcsil bo'lishi demakdir (I.S.Kon, 1978). Ko‘pchilik 
tadqiqotlar shuni ko‘rsatadiki, «Men» obrazi insonda tez hosil 
boelmaydi, balki butun umri davomida ijtimoiy ta’sirlar natijasida 
yuzaga keladi. Ijtimoiy psixologiya nuqtayi nazaridan olib qaral- 
ganda, bu j arayon insonning turli ijtimoiy guruhlarga qo'shilishi 
qa^si yo‘l oxqali amalga oshirilishi biz uchun qiziq.

Ko‘pgina ilmiy manbalarda o‘z-o‘zini anglashga quyidagi- 
cha ta’rif beriladi: «insonning o‘z bilimlari, ma’naviy qiyofasi va 
qiziqishlar i ,  ideallari va axloq motivlarini anglash, baholash, o‘z- 
o‘ziga arbob sifatida his qiluvchi va flkrlovchi mavjudod sifatida 
yaxlit baho berishi, o‘zini obyektiv dunyodan ajratishi, o‘zining 
boiliq  olamga munosabatini anglash va unga baho berishi, o‘zini 
shaxs sifatida anglashi, o‘z xatti-harakatlari, fikrlari va hislari, 
istaklari va qiziqishlarini anglashidir».

Shaxsning o‘z-o‘zini anglashi yosh va jinsiy o‘ziga xoslikka ega. 
Masalan, ocziga nisbatan o‘ta qiziquvchanlik, kim ekanligini bilish 
va anglashga intilish ayniqsa, o‘smirlik davrida rivojlanadi. Bu davr- 
da paydo boladigan «kattalik» hissi qizlarda ham, o'smir yigitlarda 
ha*n nafaqat o'ziga munosabatni, balki o‘zgalar bilan boiadigan 
mtinosabatlarini ham belgilaydi. Qizlardagi «Men» obrazining yax- 
shL va ijobiy bo'lishi ko'proq bu obrazning ayollik sifatlarini o‘zida 
mujassam eta olishi, ayollik xislatlari o'zida ayni paytda mavjud
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ekanligiga bog‘liq b o ‘lsa, yigitlardagi obraz ko‘proq jismonan barka- 
mollik mezonlari bilan imechog‘ln uyg'un ekanligiga bog‘liq bo‘ladi_ 
Shuning uchun ham o'smirlikda o‘g‘il bolalardagi bo‘yning pastligi, 
muskullarning zaifligi v a  shu asosda qu rilgan «Men» obrazi qator 
salbiy taassurotlami keltirrib chiqaradi. C^izlarda esa tashqi tarafdai* 
go‘zallikka, kelishganlik, odob v'a ayollarga xos qator boshqa sifat- 
larning bor-yo‘qligiga b o g ‘liq hoLda «Men» obrazi mazmunan idrok: 
qilinadi. Qizlarda ham ortiqcha. vazn yoki terisida paydo bo‘lgan_ 
ayrim toshmalar yoki shunga o'Dcshash fiziologik nuqsonlar kuchlL 
salbiy emotsiyalarga saba_b bo‘lsa-da, baribir chiroyli kiyimlar, ta- 
qinchoqlar yoki sochlarning o‘ziga xos turmagi bu nuqsonlami bo- 
sib ketadigan omillar sifatida qa raladi. Lekin shuni alohida aytish 
joizki, -«Men» obrazining ijobiy yoki salbiyligida yana o'sha shaxsnl 
o‘rab turgan tashqi m uhit, o'zgalar va ulaining munosabati katta rol 
o'ynaydi. Odam o'zgalarga qaral>, go'yoki oynada o‘zini ko'rganday 
tasavvur qiladi. Bu jarayon psi^cologiyada refleksiya deb ataladi. 
Uning mohiyati aynan o ‘ziga o‘_xshash odamlar obrazi orqali o‘zi 
to‘g‘risidagi obrazni shakLlantirishdir. Refleksiya «Men» obrazi ega- 
sining ongiga taalluqli jarayondir.

«Men» obraziga doir bir q_ancha nuqtayi nazarlar mavjud 
bo'lib, bulardan eng ko‘p  tarqalgani quyidagi uch komponent hi- 
soblanadi, bular:

1. Bilish komponenti (o‘zini l>ilish).
2. Emotsional Icompoinent (ocz-o‘zini baholash).
3. Axloqiy komponen* (o'ziga munosabat).
Insonning o‘z -o ‘zini anglashi borasida ko‘pgina olimlar il- 

miy-psixologik tadqiqot « lib  borganlar. Masalan, D. M ill «Men» 
konsepsiyasini xotira bilan b og‘lagan b o isa , V.Vundt «Men»ni 
insonning shaxsiy hissiyotlari bdlan b o g ‘lagan. l.S .K on o ‘zining 
«Men»ning yaratilishi» momli asarida bu fikrlarni tahlil qilib, 
«inson avvalo kishining d iq q at-e’tiborini o'ziga qaratadigan sifat- 
larini anglaydi» deydi. D. M illning fikricha, o ‘z-o‘zini anglash bu 
birgalikdagi faoliyati tufayli birLashgan odamlarning ko‘zi bilan 
o‘ziga boqishdir. A .N . Leontev ocz-o‘zin l anglashda ijtimoiy faoli-
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yatning roli haqida fikrlab, shunday deydi: «Individual «Men» 
o‘zin in g  tarkibiga ko£ra, ijtimoiy malakalar natijasida yuzaga 
keladi_gan ijtimoiy tarkibdir».

Insonning o‘z-o‘zini anglashi borasida yana bir qator mulo- 
hazalar bo‘lib, uni o‘rganishda asosiy fakt shundaki, u oddiy tav- 
siflar kabi yuzaga kelmaydi, lekin u shaxs tarbiyasining va tar- 
biyalaznganligining muhim omillaridan hisoblanadi. Shu nuqtayi 
nazardan olib qaraganda, tarbiya shaxsning o‘zi va o‘z sifatlari 
to‘g‘risidagi tasavvurlarning shakllanishi jarayonidir, deb ta’rif 
berisli mumkin. Demak, har bir inson o‘zini, o‘zligini qanchalik 
aniq bilsa, tasavvur qila olsa, uning jamivat me’yorlariga qarshi 
harakat qilish ehtimoli ham shunchalik kamayadi, shunda u tar- 
biyalamgan b o ‘lib hisoblanadi.

«Men» obrazi va o‘z-o‘ziga baho
«IVIen» obrazining asosiy tarkibiy qismi o‘zini baholashdir. 

U. Djeym sning original formuLasi bo'yicha uni hisoblash ham 
mumkin:

Muvaffaqiyat L , , u— 7 . —3rn---- = O zini baholashTalabgorlik

U "vaqt o ‘tishi bilan va vaziyatlarga bog‘liq holda o'zgarib turadi. 
U o‘zi ga xos differensial o‘lchovlarga ega, ya’ni o‘ziga baho quyidagi 
o'icho^vlarga ega bo‘ladi: yuqori, adekvat va past. Bundan tashqari 
qo‘shi mcha ravishda adekvat past, adekvat yuqori, noadekvat past 
va noadekvat yuqori ham bo'lishi mumkin. Yoshiikda o‘z-o‘zini 
baholash tashqi baholar ostida shakllanadi, bu esa keyinchalik in- 
teriorzatsiyalanib o‘ziga munosabatga aylanadi. Bu esa ma’lum in- 
tellektual rivojlanish darajasi bilan bog'liq ravishda amalga oshadi 
(oligofren bolalarda mazmuniy umumlashtirish bo‘lmagani uchun 
ular b-arqaror o‘z-o‘zini anglashga ega bolmaydilar).

«Men» obrazi asosida har bir shaxsda o ‘z-o‘ziga nisbatan ba­
holar tizimi shakllanadiki, bu tizim obrazga mos tarzda turli xil 
bo‘lish i mumkin. 0 ‘z-o‘zini baholash borasidagi tadqiqotlar shu- 
ni ko“rsatadiki, turli yoshdagi kategoriyalarni (masalan, 14, 17
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yoshdagi o‘quvchilar va 30 yosh_dagi kattalarni) beshta parametr: 
jismoniy sifatlar, sha^csiy muvaffaqiyatlar, intellektual rivojlanish, 
shaxslararo munosabatlardatgi o‘rn i va m as’uliyat hissiga nisbatan 
o‘ziga baho berishini laqqoslash so'ralga nda, ularning yoshi o‘tgan  
sayin individual variat siyalari ortganligi lcuzatilgan. Bolalikda o‘z in i 
hamrna sifatlar bo‘yicha bir xil b^holash. xos bo‘lsa, katta yoshdagi 
respodentlar o ‘zining kuch li va zaif to monlarini yaxshiroq ang- 
laganligi aniqlangan. Bu esa  ularning shaxsiy tajribasi ortganligi 
bilan bog'liq, bu o‘z navbatada shiaxsning kognitiv jihatlari ortishi- 
ning natijasidir, ya’ni shaxs ulg‘aygan sayin unda o‘z «Men»ining 
turli tomonlarini baholash qobili^ati keragayib boradi.

Faoliyatning muvaffaqijrati uchun odam  o‘zining real im koni- 
yatlarini yuqoriroq baholas.hi darkor, shu orqali u o‘z -o ‘zini m o -  
tivlashtiradi. Obyektiv imkoniyatlariga nisbatan o‘z -o ‘zini past 
baholash depressivlilc, sha_xsnimg nevrozga moyilligidan daralc 
beradi. Salbiy «Men»- konsepsiyasi odam ning faoliyat va m ulo- 
qot doirasini chetlovchi psixologik  hdmoya mexanizmlarining 
ko‘payishiga olib kela di.

0 ‘zini qabul qilisli sha^sning o‘z in i faollashtiruvchi asosdir_ 
Ijtimoiy mazmundagi kasb egasl bo'lgaai kishi o‘zi haqidagi bill— 
mini chuqurlashtirisbi va o‘zidagi salbiy «Men» konsepsiyasinL 
bartaraf etishi darkor.

Ocz-o‘zini yuqori baholash uchun ma’lum shart-sharoitlar 
bo'lishi lozim:

a) faoliyatlaridan birida xususiy yutuqlarning mavjudligi;
b) muvaffaqiyatsizJikka uch ragan paytda rad etilishdaa 

qo‘rqmaslik;
d) atrofdagilarning ungR nist*atan ijobiy munosabatda ekanli- 

giga ishonch;
e) boshqalar bilan o‘z in i solishtirm aslik.
Noadekvat o‘zini yuqorL baholash shiaxs uchun hayotiy qiyin- 

chiliklar manbaiga ay3anish_i murnkin; o ‘ziga nisbatan tanqidiylik 
bilan qarashga asoslangan moadekvat past baho esa infantilizm- 
ga, mas’uliyatsizlikka , o‘z faoliyatin i ta shkil eta olmaslik, lining
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natdjalarini ko‘ra bilmaslik va odamlar bilan munosabatga kirisha 
olm aslikka olib kelishi mumkin.

O  ‘zinL baholash ichki talabgorlik, ya’ni odam o‘z oldiga amal- 
ga osh irish  qiyin bo'lgan maqsad va muammolarni qo'yishi bilan 
u zv iy  bog'liq. Agar odam o‘z muammolarini va maqsadini hal eta 
olinasa, u  o'zidagi ichki talabgorlikni kamaytirishi kerak.

O ‘z-ocziga nisbatan baho shaxsning turli sifatlari, ijtimoiy 
tajr ibasi va o‘zi erishgan yutuqlariga bog‘liq holda turlicha 
bo‘Iishi m um kin. Ya’ni ma’lum bir muvaffaqiyat natijasida o'ziga 
bah*o ort ib ketsa, aksincha muvaffaqiyatsizlik natijasida pasa- 
yib ketistii mumkin. 0 ‘ziga baho aslida boshqalarning shaxsga 
nisbatan real munosabatlariga bog‘liq bo‘lsa-da, aslida u shaxs 
on g i tizimidagi mezonlarga, ya’ni lining o‘zi subyektiv tarzda 
shiL munosabatlarni qanchalik qadrlashiga bog'liq holda shakl- 
lanadi. Nlasalan, oliy o‘quv yurtidagi talaba uchun hurmatli, 
qadrli bo'lgan otqituvchisining unga nisbatan ijobiy munosabati 
va doim ry maqtovlari uning o‘z-o‘ziga bahosini oshiradi, boshqa 
bir o‘qiUrvchining salbiy munosabati yoki tanbehi ham bu bahoni 
pas aytira olmasligi mumkin. Chunki bu baho ko‘proq shaxsning 
o‘ziga bo^‘liq bo‘lib, u subyektiv xarakterga egadir.

O ‘z-o*ziga bahoning past bo‘lishi ko‘pincha atrofdagilar- 
nin_g shaxsga nisbatan qo‘yayotgan talablarining o‘ta ortiqligi, 
u la in i uddalay olmaslik, turli xil e’tirozlarning doimiy tarzda 
bilc3irilishi, ishda, o‘qishda va muomala jarayonidagi muvaffaqi- 
yatsizlikl ar natijasida ham hosil bo‘lishi mumkin. Bunday holda 
shaxs tushkunlik holatiga tushib qolishi, atrofdagilardan chet- 
roq^da yu_rishga harakat qilishi, o'zining kuchi va qobiliyatlariga 
ishonchsizlik  kayfiyatida bo'lishi bilan ajralib turadi va bora-bora 
sha_xsda qator salbiy sifatlar, xatti-harakatlarning paydo bolishiga 
o lib  keladi. Hattoki, bur day holat suitsidal harakatlar, ya’ni o‘z 
jon iga qasd qilish, o'zining real borlig‘idan «qochishga» intilish 
psixologijasin i ham keltirib chiqarishi mumkin.

O ‘z -o “ziga bahoning o‘ta yuqori bolishi ham shaxs xulq-at- 
voriga yaxshi ta’sir ko'rsatmaydi. Chunki yuqori baho ham shaxs
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yutuqlari yoki undagi sifatlarning boshqalar tomonidan sun’iy tarz- 
da bo‘rttirilishi, noo‘rin maqtovlar, turli qiyinchiliklarni chetlab 
o‘tishga intilish tufayli shakllanadi. -Ana shunday sharoitda pay- 
do bo'ladigan psixologilk holat «noadekvatlik effekti» deb atalib, 
uning oqibatida shaxs mag'lubiyatga uchraganda yoki o‘zida n o -  
chorlik, uquvsizl iklarni sezganda harni buning sababini o'zgalarda. 
deb biladi va shunga. o‘z in i ishontiradi. Shaxs tomonidan 
«...xalaqit berdi-da», «.. .bo‘lm.aganida, albatta uddalagan bo‘lar- 
dim» kabi bahonalarning ko'payishi aynan shu bilan bog‘liqdir. 
Bunday shaxs bilan qan day omadsizlnk sodir bo‘lmasin, u aybdor 
sifatida o‘zini emas, baJki atrofdagilardan kimlarnidir yoki sha- 
roitni, hech bo'lmagand a taqd irni aybdor deb hisoblashga odatla- 
nadi. Bunday shaxslar asta-selkin atrofdagilar tomonidan «oyog‘i 
yerdan uzilgan», «raanman», « dimog1 dor» kabi sifatlar bilan tahliL 
etila boshlanadi. Demak, o‘z:-o‘ziga baho real, adekvat, to‘g‘ri 
bo‘lishi kerak.

Realistik baho shaxszni o‘rab turganlar: ota-ona, yaqin qarin- 
doshlar, pedagog va murabbiylar, q o ‘ni-qo‘shni va yaqinlarning 
o‘rinli va asosli baholairi, rea.1 samimniy munosabatlari mahsuli 
bo'lib, shaxs ushbu munosabatlarda. ko‘rsatilgan kamchiliklar- 
ni yoshligidanoq xolis qabul qilishga, kerak bo‘lsa o‘z vaqtida 
to‘g‘rilashga o'rgatilgar». bo'ladi. Bunda shaxs uchun étalon, 
ibratli hisoblangan insonlar guruhi, y a ’ni referent guruhning roli 
katta bo‘ladi. Chunki b iz  kundalik hayotda hammaning fikri 
va bahosiga quloq solavermaymiz, b iz uchun shunday insonlar 
mavjudki, ularning hattoki, oddiygina tanbehlari, maslahatlari, 
ba’zida maqtov aralash fcergara tanbelilari ham katta ahamiyatga 
ega. Bunday referent gu ruh real hayotda mavjud bo‘lishi (masa- 
lan, ota-ona, o'qituvchi, ustoz, yaqin <io‘stlar) yoki noreal, xayoliy 
(kitob qahramonlari, se-vimli aktyorl ar, ideal, «kumir») bo‘lishi 
mumkin. Shuning uchuMi yosh_lar tarbiyasida yoki real jamoadagi 
odamlarga maqsadga irnavofiq ta’sir ^oki tazyiq ko‘rsatish kerak 
bo‘lsa, ularning étalon, referent guruh-ini aniqlash katta tarbiyaviy 
ahamiyatga ega bo‘ladi.
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Shunday qilib, o‘z-o‘ziga baho sof ijtimoiy hodisa bo'lib, uning 
m azm u ni va mohiyati shaxsni o‘rab turgan jamiyat me’yorlariga, 
shu ja miyatda qabul qilingan va e’zozlanadigan qadriyatlarga 
ijog 'liq  bo‘ladi. Keng ma’nodagi ylrik ijtimoiy jamoalar étalon 
Tolini o‘ynashi oqibatida shakllanadigan o‘z-o‘ziga baho o‘z- 
« ‘zini 'baholashning yuksak darajasi hisoblanadi. Masalan, mus- 
ta q illik  sharoitida mamlakatimiz yoshlari ongiga milliy qad- 
xiyatlaTimizning singishi, vatanparvarlik, adolatlilik, fidoyilik 
sifatlatrining shakllanishi va mustaqillik mafkurasiga sadoqat 
liislari ning taxbiyalanishi, tabiiyki, har bir yosh avlodda o‘zligini 
anglaslh, o‘zi mansub bo‘lgan xalq va millat ma’naviyatini qadr- 
3ash hislarini rivojlantirmoqda. Bu esa o‘sha milliy o'zlikni ang- 
Hashning poydevori va muhim shakllantiruvchi mexanizmidir.

Z. Freyd nazariyasiga ko‘ra «Men »ning tuzilishi
Zigmund Freyd shaxs nazariyasini rivojlantirish barobarida 

boshqa olimlarning fikrlariga qarshi chiqqan holda, nisbatan 
boshqacharoq tarzda asoslab bergan. Uning fikriga ko‘ra «individ 
<loimo jamiyat bilan nizoda bo‘ladi» deb ta’kidlaydi. Ya’ni «inson- 
ming biologik ehtiyojlari» (ayniqsa jinsiy ehtiyojlari) jamiyatdagi 
jnavjud madaniyat me’yorlariga zid bo'lib, shaxs o‘z ehtiyojlarini 
■qondirish jarayonida bu m e’yorlar bilan albatta to‘qnash keladi.

Shaxsning o‘z-o‘zini anglashi, ya’ni o ‘zidagi mavjud sifat- 
larni konkret baholash jarayoni ko‘pincha shaxs tomonidan 
o g ‘ir kechadi, ya’ni inson tabiati shundayki, u o'zidagi jamiyat 
m e ’yoïlariga to ‘g‘ri kelmaydigan yomon sifatlarni angLamaslikka, 
~bekitishga harakat qiladi. Hattoki bunday tasavvurlar ongsizlik 
sohasi^a siqib chiqariladi. Bu ataylab qilinadigan ish bo‘Imay, 

har bir shaxsdagi o‘z shaxsiyatini o‘ziga xos psixologik hi- 
jnoyalash mexanizmidir. Bunday himoya mexanizmi shaxsni 
Iko'piacha turli xil yomon asoratlardan, hissiy kechinmalardan 
asrayd-i.

Z. Freydning klassik psixoanaliz nazariyasiga ko‘ra, «Men» 
konsepsiyasi inson psixikasining strukturali komponenti hisob-
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lanadi, boshqacha aytganda, Zigmund Freyd sha_xs shakllanishi- 
ning psixik strukturasin_i uch asosiy qisrrtga bo'lib ko‘rsatadi:

1. Id («U»). Bu shaxsga be rilgan tug‘n»a reflekslar bilan bo.g‘liq 
holda mavjud b o ‘lgan instink_tiv ehtiyojla rning asosi. Rohat o lish  
uchun yo'naltirilgan energiya. marmbai. «LJ» organizmning ovqat- 
lanishi va kerakli ehtiyojlarin i qondirish funksiyasini bajaradi.

2. Ego («Мел»). InsonnLng a-trof-imihitda o ‘zini tutishini, 
xulq-atvorini yo ‘lga so lib turadigan fu nksiyani bajaradi. Ego 
reallik prinsipi orqali bo shqariladi. Masai an, inson och qolganda, 
Ego uni zaharli mevalam i is te ’m ol qilishdan asrab qoladi, y a ’ni 
taqiqlab qo'yadi.

3. Superego («01 iy M en»)- U ideal ota-ona funksiyasini baja­
radi. Superego insonninj» xulq-atvorini y o ‘lga solfb turadi va ota- 
onalarning standartlariga aso san Lining jam iyatda shakllanisliiga 
yordam beradi.

Bu uchta komponerat b o la n in g  shaxis bo'lib shakllanisliida 
muhirn rol o‘ynaydi. Bolalar reallLk prinsipiga, shuningdek, Ego 
va Superegoning talablariga rioya_ qilish lari kerak. Ego Super- 
egoning jazolashlari va xatti-harakatlari uchun javobgardir. Shu 
orqali inson o‘z aybini v a m a g ‘rurl igini h is qiladi.

Freyd nazariyasiga b o ‘ra, jam iyatda tarixan tarkib topgan 
odatlar, axloqiy prinsiplar, ijtim oiy  «senzura»ning mavjudligL tu- 
fayli jinsiy mayl to‘g‘rid.an t o ‘g‘ri t o ‘silatli. Shuning uchun ham  
ba’zi kishilarda bu ongsi z tabiiy m ayl bilan anglab turilgan v-azi- 
yat o‘rtasida ichki ruhiy Jiizo p a y d o  bo‘la<3i, bunday to‘qnashnvlar 
ba’zan barqaror asab kasalliklariga ^nevrozga) olib keladi. K ishilik  
jamiyatida ko'pchilik kisliilarning hayoti davom ida bu tabiiy on g-  
siz mayl energiyasi meh-nat faoliya_tiga, a<jliy va ijodiy faoliyatga 
qaratiladi va sarf etiladi. H ayotn ing yuksa к sohasiga energiyaning 
shu tariqa ko‘chirilishi sublinvatsiya deyiladi.

Tayanch tushunchalar:
«Меи» konsepsiyasi — ijtimoiy fikrlarim izni tashkil etuvclii va 

xulq-atvorimizni boshqa:ruvch-i tizim .
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«IVlen» obrazi -  shaxsning o‘z-o‘ziga nisbatan baholar tizimi 
asosid a shakllanuvchi tasawurlar yig‘indisi.

Individual «Men» -  tarkibiga ko‘ra, ijtimoiy malakalar nati- 
j asida yuzaga keladigan ijtimoiy tarkib.

Ijtimoiy «Men» — irqiv, diniy, jinsiy, kasbiy va h.k. mansub- 
1 iliknL, shunirigdek, ma’lum davraga mansub «biz» bor va unga 
kirmaydigan «ular» bor degan tushunchani ham bildiradi.

Sublimatsiya — hayotning yuksak sohasida jinsiy mayl energi- 
yasinimg mehnat faoliyatiga, aqliy va ijodiy faoliyatga qaratilishi 
v a  sa r i etilishi.

Relleksiya — o‘zgalarga qarab, go'yoki oynada o‘zini ko‘rganday 
t-asavvur qilish jarayoni.

Personal identivlik — o z shaxsiy sifatlari haqidagi tasawurlar.

Nazorat savollari:
1. Freyd nazariyasining mohiyatini tushuntiring.
2. Insonning o‘z-o zini anglashi borasida qaysi olimlarning 

qarashlarini bilasiz?
3. -«Men» konsepsiyasining shakllanishiga ta’sir etuvchi omil- 

1 arni k o ‘rsating.
4. Shaxsning o‘z-o‘ziga bahosining mazmun-mohiyati nima- 

1 arga b o g ‘liq bo'ladi?
5. «Men» konsepsiyada personal va ijtimoiy identivlikning 

aham iyatini izohlab bering.

Mustaqil ish mavzulari:
1. U.Djeymsning o‘z-o‘ziga baho berish tizimining mohiyati.
2. Shaxsning o‘z-o zini anglashi borasida sharq mutafakkir-

1 arining qarashlari.
3. J. Rumiy asarlarida o‘z-o‘zini anglash masalasining yori- 

t i l is h i .
4. Irsiy omillarning shaxs xarakteri va «Men» konsepsiyasiga 

t a ’siri_

28



TEST
1. Amerika va bosh<ia bar-cha g‘ arb davlatlarida shaxsni o‘rganishga 

nisbatan ijtimoiy psixologiyaming qanday turi mayjud?
a) Psixologik ijtimoiy psixolo giya
b) Sotsiologik ijtimoiy psixologiya
c) Umumiy ijtim oiy psijiologiya
d) a 7a b javoblar t o ‘g‘r i
2. BoMishi mumkim bo‘Igan «Men» o‘z tarkibiga biz l»o‘Iishni 

istagan lasavvurlar: boy, mozik, sevimli va sevuvchi «Men»Iarni 
oladi. Ushbu fikr kimga ma nsub?

a) D.Mill
b) V. Vundt
c) I.S. Kon
d) J. Markus
3. «Men» konsepsiyasini ixotira bilan bogiagan olimni aniqlang.
a) D. Mill
b) V.Vundt
c) I.S. Kon
d) J. Markus
4. «Inson awalo ki shini ng diqqat-e’tiborni o‘ziga qaratadigan 

sifatlarin j anglaydi» deb ayt^an olimni aniqlang.
a) D. Mill
b) V. Vundt
c) I.S. Kon
d) J. Markus
5. «Men» konsepsiyasini ins»nning shaxsiy hissiyotlari bilan 

bogiagan olimni aniqla ng.
a) D.Mill
b) V.Vundt
c) I.S. Kon
d) J. Markus
6. «Individual «Men.» o‘z=ining tarkibiga ko‘ra, ijtimoiy malaka- 

Iar natijasida yuzaga lceladi gan ijtimoiy tarkibdir. Insonnimg ijti-
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m oiy roJi jamiyat hayotida ishtirok etishning yo‘llaridan biridir» 
deb aytgan olimni aniiglang.

a) O'. Mill
T)) A .N. Leontev
c) l .S .K on
d) Z . Freyd
7. «O‘z-o‘zini anglasfa bu birgalikdagi faoliyati tufayli bir- 

lasligan odamlarning ko‘zlari bilan boqishdir» deb aytgan olimni 
ani l̂ang.

a) E>. Mill
b) A .N. Leontev
c) l.S .K on
d) Z . Freyd
8. ELayotning yuksak sohasida jinsiy mayl energiyasining meh- 

nat faoldyatiga, aqliy \a ijodiy faoliyatga qaratilishi va sarf etili- 
shiga nima deb aytiladi?

a) Personal identivlik
1?) Refleksiya
c) Sublimatsiya
d) P<rsepsiya
9. O ‘zgalarga qarab, go‘yoki oynada o‘zini ko‘rganday tasavvur 

qili sh jarayoniga nima deb aytiladi?
a) Personal identivlik
b) R^efleksiya
c) Sublimatsiya
d) P^rsepsiya
10. Shaxs shakllanishining psixik tuzilishini uch asosiy qis- 

mini Id («U»), Ego («Men»), Superego («Oliy Men»)ga ajratib 
ko‘rsatg an olim.

a) I>.M ill
~b) A .N. Leontev
c) l .S .K on
d) Z-. Freyd

30



SHAXSNING SHAKLLAINISHIGA TA’SIR ETUVCHI 
IJTIMOIY NAZORAT SHAKLLARI

Shaxsning shaldlanisliiga ta’si r etuvchi omillar
Odamzodning yashash sharoiti, bosliqacha qilib aytganda uni 

o‘rab turgan ijtimoiy muhitning doimc» o‘zgarib borishi qonunly 
bir jarayondir, shunday «kan, shaxs muammosi va uni o‘rganis!h 
barcha fanlar qatori ijtimoiy psi xologiya. uchun ham liamisha doL- 
zarb muammolardan bir i bo‘lit» qolaveradi.

Muammolar qanchalik bir-biriga « ‘xshash boMmasin, ular 
har gai boshqacha tarixiy shaïoitda, o ‘zgargan ijtimoiy muhit- 
da yashovchi, binobarin, o'zgacha tafakkur tarziga ega bo‘lga:n 
dunyoni boshqacha his etuvchi va tushimnuvchi insonning muanv- 
molari bo‘lib qolaveradi.

Shaxs biologik tur bc»‘lishi bilan bir vaqtning o'zida muayyam 
tarixiy davrva ma’lum m.amlakatdagi ijt imoiy muhitning ham far- 
zandi hisoblanadi. Shaxsning cjaysi tarixiy davrda, qaysi ijtimoiy 
muhitda yashashiga qarab uning fe’l-atvorida jiddiy o'zgarishlar 
bo'ladi.

Shaxsning fe’l-atvori-, xatti- harakati da tug'ma (irsiy) xususi- 
yatlar mavjud ekanligini i j t i m o i y  n a z a T i y a  tarafdorlari ham taxi 
olishadi, lekin ularning fikriga ko‘ra shaxsdagi bu x u s u s i y a t l a r  
asosan muayyan ijtimoiy muhitda (oila, o‘quv va mehnat jamoasi, 
davr ruhi, davlat tuzilislii, kasfciy va ij odiy uyushmalar va h.k.) 
hamda mehnat, til, nut q, tarbiya, t a j r i b a  orqali o‘ziga xos ra_- 
vishda namoyon bo'ladi.

Shaxs va jamiyatning shakllanishi hamda tarixiy takomill- 
da ijtimoiy mehnat, nut<j va tafakkur tarzining o'zgarishi, oila, 
nikoh munosabatlari talcomillashishining ham ahamiyati katta 
bo‘lgan.

Shaxsdagi tabiiylik va  ijtimoiylik o'rtasidagi aloqadorliklarda 
ijtimoiylik mayllarining yetakch_i bo‘la b orishi odamning insonga, 
ya’ni jamiyatlashgan mavjudodga aylanLb borishini ta’minlaydi.
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Genetik jihatdan chegaralangan tabiiy omillarga ijtimoiylik 
katta ta’sir ko‘rsatishi natijasida odam hayotining davomiyligi 
ham «izayib boradi. Biologik jihatdan mehnat qila olish imkonini 
beruv chi tana tuzilishiga ega bolgan odam shaxsga, ya’ni ijtimoiy 
m uhil ta’siri ostida rivojlanuvchi, til yordamida boshqa odamlar 
bilan munosabatga kirishuvchi, voqelikni biluvchi hamda aktiv 
o‘zga*tiruvdhi subyektga aylanib boradi. Shaxsning inson jinsiga 
mansTiblik nazariyasi individ tushunchasi bilan ifodalanadi. In­
divid sifatida dunyoga kelgan odam keyinchalik shaxsga aylana- 
di. Shaxsning ijtimoiy tajribani o'zlashtirish jarayoni odamning 
boshcialar bilan o‘zaro munosabati jarayonida amalga oshadi va 
uning; «ichki dunyosi» shakllanishiga ham katta ta’sir ko‘rsatadi. 
Shaxsda aktiv faollik bo‘lishi uning uchun xarakterli bo‘lgan xulq- 
atvor motivlarida, ko‘rsatmalarida va ukrga amal qilish usullarida 
namoyon boladi.

Shiaxs avvalo o‘zining qadr-qimmati va kamchiliklari bilan 
jamiyat hayotida faol qatnashgan hamda ta’lim-tarbiya natijasida 
yuzaga kelgan o‘zining kuchli va kuchsiz tomonlari bilan paydo 
bo‘lgan konkret tirik odamdir.

Stfcaxsning faolligi uning o‘z hayoti uchun yo‘l tanlashida, bu 
yo'lni. egallashida, hatto o‘z ma^qei va o‘rninl anglashida ifodala­
nadi. Inson shaxsining eng xarakterli tomonlaridan biri uning 
individualligidir. Individuallik tarkibiga xarakter, temperament, 
psixik protsesslarning o‘sib borish xususiyatlari, hukmron his- 
siyotlar yig‘indisi, faoliyat motivlari va tarkib topgan qobiliyatlar 
kiradd.

Shiaxs tu2ilishining o‘zgarishi psixologlar tomonidan aniqlan- 
gan b o‘lsa-da, bu o‘zgarishlar odamning yashash sharoiti va faoli- 
yatida yuzaga keladigan o'zgarishlarning natijasi bo‘lib, avvalo 
ijtimoiy tarbiya bilan bog‘liqdir.

Ps ixologiyada shaxs shakllanishiga doir bir qator nazariyalar 
mavjuid bo‘lib, ular inson shaxsini tadqiq qilish jaravoniga har 
xil nuqtayi nazardan yondashadi va muammoning mohiyatini 
turliclha yoritadi. Ularga biogenetik, sotsiogenetik, psixogenetik,
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kognitivistik, psixoarLalitik, bixevioristik va shu kabi bir necha 
nazariyalarni misol q ilib k«ltiris himiz mumkin. Quyida mazkur 
nazariyalar va ulam ing ayr imlar i bilan ta nishib chiqami z.

Biogenetik nazareada shaxsning biologik taraqqiyoti bosli 
omil sifatida qabul qiLingan va qolgan jarayonlarning rivojlanishi 
ixtiyoriy holatda ana shu cunil bilan o‘zaro bog'liqlikda kechadi. 
Mazkur nazariyaga ko'ra shaxs s hakllanishining asosida biologik 
determinantlar yotadi va ijtimoiy-psixol ogik xususiyatlar ham 
ularga bog'liq ravishda riv/ojlan adi. Biogenetik nazariya taraf- 
dorlarining shaxs shakllanirshiga ta’sir etiLvchi omillar borasidagi 
qarashlari «Umumiy psixol ogiya » va «Yosh davrlari psi>cologiya- 
si» darsliklarida yoriti lganlLgini, qolaversa ijtimoiy psixologiyada 
ijtimoiy omillarning roli haqida gapirish o ‘rinli boiishini hisobga 
olib sotsiogenetik nazariya jhaqid a ma’lumotlarni beramiz.

Biogenetik nazariya_ning «qarama-qarshi ko‘rinishi sotsiogenetik 
nazariyadir. Bu nazari yada shaxs da ro‘y b eradigan o'zgarishlarni 
jamiyat strukturasi, ijtimoiylas-hish (sotsializatsiya) usullari, 
atrofdagi odamlar bilan o ‘zaro munosabat vositalari asosida tu- 
shuntiriladi.

Ijtimoiylashish nazariyasiga lco‘ra inson biologik tur sifatida 
tug‘ilib, hayotdagi ijti moiy shart-sharoitl arning bevosita ta’siri 
ostida shaxsga aylanishi ta’kidlarigan. Ijtirnoiy yo‘nalishdagi na- 
zaTiyalardan biri sifatida g‘arbda yuzaga kelgan eng muhim na- 
zariyalaridan biri rolla t nazariyasidir. Bu nazariyaga ko‘ra jami- 
yal o‘zining har bir a’zosiga. status (haq-huquq) deb nomlangan 
xalti-harakatlarning ba rqarox usul lari majmuasini yaratgan bo‘lib, 
bunda inson ijtimoiy m u hitd a bajarishi shart bo‘lgan max:sus rol- 
lari orqali jamiyatda nam oyon etayotgan xulq-atvori va boshqalar 
bilan munosabatida un ing q anday shaxs ekanligi yaqqol ko‘zga 
tashlanadi.

Ijtimoiy yo'nalishdagi nazariyalardan biri sifatida AQSHda in­
dividual tajriba va shaxs ijtimoiyla shuvida bilimlarni o‘zlashtirish 
(ko‘nikish) nazariyasi keng tarq^algan b o ‘lib, mazkur nazari­
yaga binoan, shaxsning hayoti va atrof^muhitdagi voqelikka



bo'lgan rnunosabati, ko‘nikmalarni egallashi va olgan bilimlarini 
o'zlashtirishi ta’sir etuvchi omillarning barqarorligiga bog‘liqligi 
aytib o'tLlgan.

'Yuqorida keltirilgan nazariyalarda inson hayotining ijtimoiy- 
tarixiy, obyektiv shart-sharoitlari haqida batafsil ma’lumotlar be- 
rilnnaganligini ko'rishimiz mumkin.

Sotsiogenetik nazariya shaxs taraqqiyotini uning atrofidagi 
ijtimoiy muhitning bevosita ta’siri natijasi deb hisoblaydi. Sot- 
siogeneti klarning fikricha, odam «ijtimoiy muhitning nusxa- 
sidir». S otsiogenetiklar ham biogenetiklar singari rivojlanayot- 
gara odamning shaxsiy aktivLigini inkor qiladilar. Odamni faqat 
atrofdagi muhitga moslashadigan, passiv rol o‘ynaydigan mavju- 
dod deb ataydilar. Shaxs taraqqiyotining qonuniyatlarini tushu- 
nislhda b iogeneti k nazariyaga ham, sotsiogenetik nazariyaga ham 
asoslanib boMmaydi.

Chet el psixologi K. Markning so‘zi bilan aytganda, inson 
shaxsining mohiyati baicha ijtimoiy munosabatlar yig'indisidan 
iboratligdga e’tiroz bildirib bo‘lmaydi. Shaxs ijtimoiy mavjudod 
bo£ lish bilan birga, o‘zida tabiiy, biologik tuzilish belgilarini 
saqlab qoladi.

Jamiyat odatnni juda ko‘p jihatdan cheklab qo'yadi, uning 
instinktlari va mayllarini «senzuradan» o‘tkazadi. Natijada odam 
o‘zin i q o ‘lga olishga, yo‘l qo‘yib bo‘lmaydigan xatoliklarni qil- 
maslikka, o‘zining hissiy kechinmalarini tormozlashga majbur 
boeladi. Shaxsning muhitga bog‘liqligi birinchi o‘ringa qo'yiladi. 
Bmnda shaxs muhit orqali avtomatik ravishda belgilanadigan, ij­
timoiy muhitning oddiy funksiyasi sifatida yuzaga chiqadi. Muhit 
shaxsga o‘zining eng muhim sifatlarini ko'chiradi. Ular shaxs ak- 
tivliginicig formalariga aylanadi.

Psixologiyada shaxsning shakllanishiga oid nazariyalaridan 
biri — psixogenetik yondashuv bo'lib, u biogenetik va sotsioge- 
neiik omillarni kamsitmagan holda, shaxsning psixik jarayonlari 
rivojlani shini birinchi darajali ahamiyatga ega ekanligini ta’kidlab 
o‘t adi.
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Ularning fikrlari quyid agich_a: ijtimoiy munosabatlarga kiri- 
shuvchi va ijtimoiy t.araqqi^otda faol qatnashuvchi odamni shades 
deb atashimiz mum.kin. A vva lo  inson individ sifatida dunyoga 
keladi, so‘ngra ijtirrmoiy m unosabatlar ta’sirida shaxsga aylana- 
di. Shaxsning shaklJanishL uni o‘rab turgan jamiyatdagi voqe- 
likni o'zgartirishga cjaratilgan titrli-tum an faoliyatlarda namoyon  
bo'ladi. Shaxsning jamiyat b ilan  o‘za«x> munosabatga kirishistii 
uning o‘z hayoti uch un lozdm b o ‘lgan :yo‘lni tanlashida va tanla- 
gan yo'lini to‘la-to‘k is  egalLashida ifodalanadi.

Shaxs ijtimoiy hayotinirLg tarlcib top»ishida axloq va ong o‘ziga  
xos alohida ahamiyat kasb «tadi. 0 ‘zid a umuminsoniy xislatlarni 
shakllantirish jarayonida stiaxs ishonch, haqiqat, yolg'on, mu*- 
tahamlik kabi nuqtayi nazarlarn ing qa rama-qarshiliklariga duc-h 
keladi. Dernak, shax-sning ijtimoiy m uhit bilan o‘zaro munosa- 
batida uning atrof-muhitga , ijtimoiy hodisalarga, kishilarga m ii- 
nosabatini ham albat ta, hisobga olish lozim .

L.S.Vigotskiyning fikricJia, shuni ham  inobatga olish kerakkd, 
bolaning psixik rivoj!anishi<ia va. o‘z-o“zini anglashning taraqqiy 
etishida nasliy omillarning ham roli mavjuddir, biroq asosiy ta.- 
moyil sifatida psixikaming rivojlaMiishida muayyan hayot tarzinin g 
roli ham kattadir. Ha.r bir p»sixik funksiyalar ba’zi o ‘rinlarda b io -  
logik organizm hayot i bilan birga shakLlanib boradi.

L.S.Vigotskiy naz.ariyasi ga k o ‘ra, y uqori funksiyalarga qara_- 
ganda elementar funlcsiyalar ko‘p»roq naslga bog‘liq b o ‘ladi.

Yuqori funksiyalarga ixtiyoriy xotira, mantiqiy tafakkur, nut*j 
kirsa, elementar funksiyala rga s ezish, his qilish kabilar kiradi. 
Demak, shaxs psixilcasinin^ shakllanishida ham biologik, ham  
ijtimoiy omillarning t a ’sirin i inobatga o lish  muhimdir.

0 ‘rta Osiyoda harri shaxs ning shakllanishiga ta’sir ko‘rsatuvch.i 
omillar haqida. mutafakkirlarimi.z o'ziga xos fikrlarni bildirgan - 
lar. Ular orasida bu boradagi fikrlarini asosan ijtimoiy psixologilc 
nuqtayi nazardan asoslashga ha rakat «qilganlardan biri F.Attor 
hisoblanadi. Uning quyidagi filcrlari a.ynan ijtimoiy muhitning 
shaxsga ta’siri masalasini oydinlashti rishga qaratilgan desak,



xato bo'lmaydi. «Ko‘zingini ochib qaragin, -  deb ta’kidlaydi 
allom a, — dunyo xuddi qavnab turgan qozonday jo;shib-toshib 
turLbdi, sen  ham shu qozonning ichida qaynayapsan. Ostingda 
olov lovilLab turibdi, shu sababli tinmay qaynab turibsan, dunyo 
bila^n birg a. Bu qudrat bor ekan, qaynash davom etadi. Ammo 
asosiy maqsad, bu qozonda pishib vetilish va «jonni jononga 
qo‘shish»c3ir. Shunda quduqdan qutulib, «aynulyaqin» bo‘lasan, 
ilohiiy saodatda o ‘zligingni qayta namoyon qilasan. Shunda kishi: 
«M akon v'a lom&konni birlikda ko‘rdim, jon va jismni uzviylikda 
ko'rdim», deya oladi bemalol».

-Allomaning ushbu qarashlarini tahlil qiladigan bo‘lsak, inson 
ijtimoiy nnuhitsiz hech kim emas. U doimo xohlaydimi-yo'qmi, 
mulhit bilan hamnafasdir. Asosiy maqsad esa «bu qozonda pishib 
yetilish v a  jonni jononga qo'shish», ya’ni hayotdagi tarixiy 
o‘zgarishlar davomida shakllanish hamda muhit talablari asosida 
o‘zin ing s-haxsiy individualligini namoyon qila olishdadir.

O'zbelc ma’rifatparvarlaridan biri bo‘lmish A.Avloniy bo­
lán i tarbryalashda oilaning o'rni va ahamiyati katta ekanligini 
ta’kidlaga n. Muallif bola tarbiyasida bola yashab turgan sharoit, 
mu hit, atrofdagi kishilarning roli muhimligini ta’kidlab, bu borada 
nafaqat oLla, balki maktab sharoitini ham nazar-e’tibordan chetda 
qol<lirmaydi. Oilaviy munosabatlardagi tarbiyalanganlik darajasi 
bol aning axloqiga, xulq-atvoriga va bola shaxsining shakllanishiga 
kuchli ta’s ir  etishini e’tirof etadi hamda ota-onalarga o ‘z bolalari- 
ni larbiya-lashda to‘g‘ri usullardan foydalanishni maslahat beradi. 
Albatta, bola shaxsining shakllanishida oilaviy tarbiya usulining 
aham iyati katta bo'lib, ularni to‘g‘ri vo‘lga solishda har bir yosh 
davrlarinLng xususiyatlarini inobatga olish lozimdir.

Allom aning fikricha, inson bolasi aslida iste’dod va qobiliyat 
bilan  tug ‘ilgandir. Lekin undagi bu qobiliyatni kamolga yetka- 
zislida oi ladagi shaxslararo munosabatlarning va bola shaxsiga 
nis batan e ’tiborning roli beqiyosdir. Alloma bola shaxsining 
shakllanishida oiladagi jismoniy tarbiya, fikr tarbiyasi, axloq tar- 
biy asining o‘rni liaqida alohida to‘xtalib o‘tadi. Avloniyning fikri-
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cha, sog'lom fikr, yaxshii axloq , i lm -m a ’rifatga ega bo 'lish  uchun 
badanni tarbiya qilish zarurd ir: «B adann ing  salom at va quv- 
vatli bo‘lmog‘i insonga eng kerak li na_rsadir. Chunlci, o‘qim oq, 
o‘qitmoq, o‘rganm oq v a  o ‘rg a tm o q  u c h u n  insonga kuch li, kasal- 
siz jasad  lozimdir».

Jismoniy tarbiya k isliilarga “katta ta ’s i r  ko'rsatib, salom atligini 
mustahkamlaydi, ish la sh  qob iliyatin i o sh irad i, uzoq u m r ko‘rishga 
yordam beradi. Sport h a r  q an d ay  yoshda ham  qaddi-qom atn i ta r­
biya qilish, ku ch -q u v v a tn i saq jab  tu rish n in g  asosiy vositasi h i- 
soblanadi. M utafakkir b a d a n  tarb iyasi m asalasida bolani sog iom  
qilib o'stirishda o ta -o n a la rg a  m uro jaat q ilsa, bolani fik r tom ondan 
tarbiyalashda o‘q ituvch iIarn ing  faoliyatlariga alohida e ’tibor qara- 
tadi. Bolalarda fikrlash qobiliyratini o ‘s-tirish va bu tarbiya bilan 
muntazam  shug‘u llan ish  ben ihoyat z a r i ir  va m uqaddas bir vazi- 
fadir. B inobarin, «Fikr tarb iyasi eng kerak li, ko‘p zam onlardan  
beri taqdir qilinib kelgan , u m uallim larn iing  diqqatlariga suyalgan, 
vijdonlariga yuklangan m uqaddas vazifadur... N egaki, fik rn ing  
quvvati, ziynati, kengli.gi, m u allim n in j»  tarbiyasiga bog‘liqdur». 
F ikr insonning sharofatlikka, g ‘ayratli bo‘lishga yeta.klaydi. Shu 
o‘rinda shuni t a ’kidlab o ‘tish joi zki, a y n an  bizning zainonda, ya’ni 
dem okratik jam iyat q u rish  d av rid a  m ustaq il fikrlovchi yoshlarni 
tarbiyalash m uhim  vazifsdardanclir. Z e ro , Prezidentim iz I.A. K ari­
mov « 0 ‘z mustaqil fikri.ga ega b o ‘lgan, o ‘z kuchiga, o ‘zi tan lagan  
yo‘lining to 'g'riligiga isluongan in so n  d o im o  kelajakka ishonch bi­
lan qaraydi. U jam iy a td ag i f ik r la r  x ilm a-xillig idan  cho 'chim aydi, 
balki zamonaviy bilim  va falsafiy  qara_shlarga, hayot haqiqatiga 
suyangan holda har q an d ay  g'a^razli n iy a t, tahdid va intilishlarni 
fosh qilishga qod ir b o ia d i» , d e b  bejiz aytm aganlar.

Ijtimoiy muhitning shaxsga ta’sirida ijtimoiy nazorat 
shakllar ining o‘rni

Har qanday shaxs m a ’lum bir jam iy a t a’zosi sifatida yashar 
ekan, faoliyat k o ‘rsatar eJcan, u a lb a tta  a n a  shu jam iyat tom onidan 
o‘rnatilgan ijtimoiy nazora tga  a ra a l q ilishga harakat qiladi.
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Ijtimoiy nazorat bu shaxsning xulqiga, qadriyatlariga, tasav- 
vu rlariga  va ustanovkalariga nisbatan jam iyatdagi guruhlarning 
yoki jam o atch ilik n in g  ta ’siridir. Ijtimoiy nazoratga ekspektatsi- 
ya, m e ’yor va sanksiyalar kiradi. Ekspektatsiya — aynan shaxsga 
n isb a ta n  atrofdagilarning kutish shaklidagi talablaridir. Ijtimoiy 
m e ’yoi—  m a’lum  vaziyatlarda shaxsning nim a deyishi, o'ylashi, 
his qiLishi, n im a qilishini ko'rsatuvchi nam unalar yig‘indisidir. 
Ijtim o iy  sanksiyalar — ijtimoiy nazoratning m uhim  vositalaridan 
biri s ira tida  shaxsga nisbatan qo'llaniladigan ta ’sir choralaridir.

Ijtim oiy nazoratning shakllari bu shaxsning jamiyatdagi hayoti 
va turlâ xil guruhlardagi faoliyatini boshqarish usullaridir. Ijtimoiy 
nazora_tning ko‘proq tarqalgan shakllari quyidagilardan iborat:

1. Q o n u n  — davlat miqyosida shaxslarning rasmiy munosa- 
batlarim i nazorat qiluvchi va yuridik kuchga ega bo‘lgan m e’yortiv 
aktlar y ig ‘indisi.

2. T ab u  — shaxsning biror-bir fikri yoki harakatlariga nisbatan 
chekkrvlar tiz im in i qam rab oladi.

3. U rf-o d a t — yoshlikdan o ‘zlashtiriladigan va jamoaviy odatli- 
lik xarakteriga ega. U rf-odatning asosiy belgisi tarqalganlikdir. 
U rf-o d a t jam iyatda m a’lum bir davrga xos bo ‘lgan va vaqtincha 
davom etuvchi tavsifga ega.

4. A n ’ana — shunday urf-odatki, m a’lum bir xalq madaniyati 
bilan t»og‘liq holda shakllangan, avloddan avlodga o‘tuvchi, xalq- 
n ing m en ta lite ti bilan aniqlanadi. U rf-odat va an ’analar ommaviy 
haraka_tlarni qam rab oladi va jamiyat integratsiyasida muhim roi 
o ‘ynay«li. M a’naviy ahamiyatga ega va aynan guruh yoki jam i­
yatda ja x s h i lik  va yomonlikni tushunish bilan bog‘liq bo‘lgan 
m axsus u rf-odatlar mavjud.

5. A x lo q  — m a’lum bir davrda jam iyat kishilarining xulq-at- 
vorida, xatti-harakatlarida, o ‘zaro muloqot jarayonida o ‘z aksini 
topad iyan  ijtim oiy kategoriyadir.

6. O d a t — shaxs hayotida ko‘p takrorlanaverganligidan av- 
to m atlash g an lik  darajasiga aylanib qolgan, anglanilm agan holda 
bajarilad igan  harakat shaklidir.
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7. Etikel (etiket m e’yorLari) — odamla_rga nisbatan ijobiy va 
xayrixolilik bilan m u lo q o tg a  kirish-ishda m unosabatlarn ing  tashqi 
ko‘rinishida nam oyon  bo‘lad ig an  o 'z in i tu tish  qoidalari. A m m o 
bunday odoblilik oxqasida ba’zan ich iqo ra lik  va shaxsga nisba­
tan behurm atlik m u n o sa b a lla ri y a sh ir in g a n  bo‘lishi ham  m um - 
kin. Shun<Lan kelib chiqib aytish m u m k in k i, bu m e’yorni baja- 
rishda shaxsning o d a m la r  b ila n  m u n o sab a tid a  un ing  sam im iyligi 
yo‘qolishi mumkin.

Shunday bo‘lsa h.am , «seimiz jarija ldan , o z g ‘in tinchlik: yaxshi».
Jam iyatning h a r  bir a’z o s i in te rio za ts iy a  jarayoni va natijasi 

tufayli individ to m o n id an  d o im  Imam ang lanilm aydigan ijtim oiy 
nazoratning kuchli psixologik ta ’si ri o s tid a  b o ‘ladi.

Bulardan ta sh q a ri shax sn in g  jam iyatdag i xatti-harakati va 
xulq-atvorini nazor-at qilib tu ru v c lii n azo ra t shakllari h am  mav- 
jud bo‘lib, iilardan b i r i  ijtim oiy  m e ’yorlard ir.

Ijtim oiy m e ’yorlar

Ijtim oij m e’yor — bu m a ’lum  bir v az iy a td a  kishilaT qanday 
gapirishi, qanday h a ra k a t qilishi ni ifo d a la b  beruvchi nam u n a  
yoki qoliplardir. Ijtim o iy  m e ’y o rg a  o lim la r  tom onidan  berilgan  
ta ’r ¡flam ing u m u m lash m a  si sifat ida quy idag i ta ’rifn i qab u l qi- 
lish mumlcin: Ijtim o iy  me’ yor — shaxs h ay o tid a  shunday  k a te - 
goriyaki, 11 jam iyat n ing  o ‘z  a ’z o la r i  x u lq -a tv o rig a  n isb a tan  ish- 
lab chiqqar va k o 'p c h ilik  to m o n id a n  e ’t ib o r  etilgan  h a rak a tla r 
talablaridir. M e’y o r  so‘zi lo tin  t i lid a n  o lingan  bo 'lib , un ing  
m azm uni «qoida», «namuTia», « s ta n d a r t»  degan m a’non i ang- 
latadi. Janiiyatdagi m av jud  m e’y o r la r  sha.xsga, o ilaga, gu ruhga , 
tashkilo tga o ‘z in in  g aslini yo‘q o tm ay , o ‘ z lig icha qola o lad igan  
darajada m a’lum bar c h e g a ra la rn i q o 'y a d i. Jam iyat a ’zo la rin in g  
shaxslaiaro m unosabatla rL , ijtim o iy  g u ru h la rn in g  h a rak a t va 
faoliyatlari aynan  s h u  jam iy a td ag . i ijtim o iy  m e’yorlar o rqali n a ­
zorat qilinadi.

Ijtimoiy m e’yorl ar — h aq iq a td  an ham. ta rtib  va qadriyatlar- 
ning him ovachisidir. H a tto k i e n g  oddiy o ‘zini tu tish  (axloqiy)

39



m e ’yorlari ham o‘zida guruh va jamiyat tomonidan qadrlanuvchi 
jih_atlarni aks ettiradi.

Qadrlash va me’yor orasidagi farq quyidagicha:
— Me’yor — o‘zini tutish qoidalari hisoblansa,
— Qadrlash — yaxshilik, yomonlik, to‘g‘rilik, noto‘g‘rilik, 

majburlik ~\a majbur emaslik kabi tushunchalar haqidagi abstrakt 
tushunchadir.

Ijtimoiy me’yorJarning vazifasi shundan iboratki, u jamiyat 
a’z olariga ma’lum bir munosabatlarda yoki harakat qilish jara- 
yonida n im a «to'g'ri», «majburiy», «tasdiqlanuvchi>>, «kutiluvchi», 
«irtkor etiluivchi» elcanligini tushunishga yordam beradi. Ijtimoiy 
me=’yorlarn ing o'ziga xos jihatlaridan biri ulaming liech qayerda 
yozilmaganligi va iilarni buzgan shaxs jinoiy javobgarlikka tortil- 
ma-sligidad ir. Ijtimoiy me'yorlarning o‘ziga xos belgilari sifatida 
quyidagilarni ko‘rsatib o‘tish mumkin:

1. UmuMnahamiyatga ega namunalar. Me’yorlar ko‘pchilikning 
xul qiga ta’sir qilmay turib guruhning faqat bitta a’zosiga yoki 
but un guruhga tarqala olmaydi. Agar me’yorlar jamiyatga xos 
bo‘Hsa, u holda u butun jamoatchilik doirasida umumahamiyatga 
ega bo‘ladi, agar guruhga tegishli me’yorlar bo‘lsa uning umumiy 
ahamiyati shu guruh doirasi bilangina chegaralanadi.

2. Guru h yoki jamiyat tomonidan sanksiyalarni qoMlash. Ya’ni 
har qanday me’yorning bajarilgan yoki bajarilmaganligiga qarab 
ragcbat yoki jazolash, ma’qullash yoki qoralash shaklida namoyon 
bo‘Iishi.

3. Subyektivlikning marjudligi. Subyektivlik ikki xil aspektda 
namoyon b « ‘ladi. Unga. ko‘ra shaxs tanlashi kerak bo'lgan holatni 
o‘zi hal qilish huquqiga ega. Bunda ikki xil holat mavjud: a) inson 
guruh yoki jamoatchilik me’yorlarini qabul qilish va amal qili- 
shi ham m um kin; b) inson guruh yoki jamoatchilik me’yorlarini 
qabul qilmasligi va amal qilmasligi ham mumkin.

4 . O ‘zaro  bogiiqlik. Jamiyatda me’yorlar o ‘zaro bog‘langan va 
o‘za_ro shartlashgandir, ular odamlar faoliyatini nazorat qiluvchi 
murakkab tizim ni namoyon etadi. Me’yortiv tizimlar turli xil
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bo'lishi mumkin va b u  turli xJllik ijtimoiy va shaxslalaro n izo - 
larga olib kelishi ham mumkim. Ba’z:i bir ijtimoiy m e’yorlar esa  
bir-biriga zid bo6lib, shaxsni ulardan t»irini tanlashga nnajbur q ilib  
qo'yadi.

5. Masshtablilik. M e ’yorlar mass htabliligiga qarab ijtim oiy 
va guruhiy me’yorlarga bo‘linadi. Ij timoiy me’yorla.r — butu n 
jamiyat miqyosida armai qiladi va o ‘zida ijtimoiy nazoratnimg 
odat, an’ana, qonun, etiket va boshqa shakllarini namoyon e ta -  
di. Guruhiy me’yorlar — amal qilish doirasi jihatdan kichikroq 
boiib, u ma’lum  bir guruhdag ina armai qilishi bilan cheklanadi 
va aynan shu g u ru h d a  o‘zini qanday tutish kerakliligi (axloq, 
odat, qiliqlar, guruhli yoki in<lividual odatlar) bilan aniqlana- 
di. Talabalar guruhida guruh a’zosimi «sotmaslik» kabi me’y o r 
bo‘lishi mumkin..

Jamiyatning ko'pch ilik a’zolari uchun  bora-bora bajarilishii 
shart bo‘lib qoladigan ma’lum udumüar, odat tusiga aylanishg.a 
ulgurgan harakatlar sh.u jam iyat a’zolari uchun «umumiy qoL- 
dalar» bo‘lib xizmat q iladi. Shunday me’yorlar mavjudki, ula.r 
buzilsa yoki ularga amsil qilinrnasa, u  holda kichik jazolar (un i 
ma’qullamaslik, qovoq uyish, nom a’qial qarash) qo‘llaniladi.

Ijtimoiy me’yorlar tizim i iqtisodiy„ ijtimoiy, siyosiy va ruhi^y 
yuksalishlarni o'zida ak s  ettiradi. Ula rda quyidagilarning aksirti 
topish mumkin: hayot t arzi, xaLqning tarix iy  xususiyatlari, u n in ^  
mentaliteti, davlatda rmavjud boMgan boshqaruv hokimiyatining 
ko‘rinishi. Me’yor odam larni j amoa ~va guruh sifatida bir-biri - 
ga bog‘laydi. Bu qanda^ am alga oshadi? Birinchidan, me’yor — 
bu kutishdir: m e’yorga amal qilgan odam  atrofdagilardan h am  
xuddi shunday harakatmi ku tad i. Piyodalar o‘tish yoiakchasining 
o‘ng chekkasidan o‘tay»tgan odam lar Co‘g‘risidan, qarama-qarsh i 
tarafga kelayotgan odam lar yo'lakning chap tarafiga o‘tsa, tartib—
li, tashkillashtirilgan harakat amalga oshadi. Me’yorlarni buzish 
oqibatida esa kishilarnimg bir-bïrlari b ilan  turtilib ketishi yuzaga 
keladi va natijada nizolli vaziyat yoki biror falokat yuz berish i 
mumkin. Demak, me’yorlar sub»yektin£ng maqsadi, motivi, faoli—



yat, kirtishi, baho berishi kabilarni qamrab oluvchi ijtimoiy mu- 
nosabadar tizimini shakllantiradi. Shu tariqa, me’yorlar kutish 
ko'rinishida (boshqalarning o‘zin.i tutishiga nisbatan reaksiya) 
yoki standart xatti-harakatlar (majburiyat, qoida) ko‘rinishida 
talqin etilishiga ko'ra ma’lum vazifani bajaradi.

N im aga odamlar me’yorlarga amal qiladi va nega jamoatchilik 
bularnL nazorat qiladi? Me’yor qadr-qimmatning himoyachisidir. 
Oila s lta ’ni va qadri azaldan odamlar va jamiyatning eng muhim 
qadriyatlaridan hisoblanib kelgan. Jamoatchilik tomonidan esa 
uning barqarorligi va rivojlanishi qadrlanadi. Oila jamiyatning 
asosiy ^acheykasi va u haqida qayg‘urish jamiyatning eng muhim 
vazifasidir. Oila va unda amal qiladigan me’yorlarning asosi si- 
fatida quyidagi hadislarni keltirish o‘rinlidir: «Farzandlaringiz- 
ni izzai-ikrom qilish bilan birga axloq odobini ham yaxshilangiz» 
(38-hadis), «Hech bir ota о ‘z farzandiga xulqu odobdan buyukroq 
meros berolmaydi» (136-hadis)-

Ijtimoiy me’yorlarning kelib chiqishi

A trofim izni qurshab turuvchi borliq (lashqi olam)dagi mavjud 
bo'lm ish barcha narsa va hodisalar o‘z rivojlanish va kelib chiqish 
tarixige ega. ]Xuddi shuningdek me’yorlar ham.

Ijtioioiy m e’yorlarning turli ko‘rinishlari bir vaqtning o'zida 
yuzaga_ kelmagan, balki zaruriyat tug‘ilganligiga qarab birin-ke- 
tin vujxidga kela boshlagan. Jamivat rivojlangan sari ular murak- 
kablashib borgan. Olimlarning ta’kidlashicha, ijtimoiy me’yorning 
dastlabki turLari ibtidoiy jamiyatda marosimlar (ritual) bo‘lgan. 
M arosim  — oldindan bajarilishining qat’iy shakli belgilangan 
asosiy va muhim bo‘lgan o'zini tutish qoidalari. Marosimning 
o‘zi unchalik muhim emas — eng asosiysi uning shaklidir. Ibti­
doiy odam larning hayotidagi ko‘p hodisalar rituallar (marosim­
lar) yordam ida o'tkazilgan. Bizga ma’lumki, qabiladoshlarni 
ovga y uborish, sardorlik lavozimini egallash, sardorlarga sovg‘a 
taqdim  etish marosimlari bo‘lgau. Marosimlardan so‘ng udum- 
lar ajrala boshladi. Udumlar o‘zida ramziy ma’nodagi harakat-
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larni o'tkazishdagi fcrn’zi qoidalarni ales ettiradi. Marosirnlardan 
farqli o‘laroq udumLarda shunday xus-usiyat borki, ular axloqiy 
(ideal) maqsadli va odam psixikasiga. chuqur ta’sir ko‘rsatadi. 
Insoniyatning yangi va yuqoriroq rivojlanisli bosqichlarining 
ko'rsatkichlari bo‘lmdsh odatlar keyingL davrlarda rivojlan^an ijti- 
moiy me’yorlardir.

Ibtidoiy davrda rivojlangan yana b ir  ijtimoiy me’yor turi bu 
diniy me’yorlardir. Ibtidoiy odam lar tabiat kuchi oldida o ‘zining 
zaifligini sezar va u n i xudoning ku chi deya qabul qilishar- 
di. Dastlab, diniy si g‘inish o“byekti an iq  bir buyum  — «fetish» 
bo‘lgan. KeyinchaliL odam lar biror-bi r hayvom yoki o‘simlikka
— «totem»ga sig'inis hgan, chunk i uni o‘ziniiug himoyachisi va 
ajdodlari deb hisoblashgan.

Ilk ibtidoiy jam iyatda oda.t va din iy me’yorlar bilan» paral­
lel ravishda axloq m e ’yorlari ham shak llangan  bo‘lib, ularni 
ijtimoiy me’yorlar de:b atash m um kin. U larn ing  vujudga kelgan 
vaqtini aniqlab bo‘linaydi. Facqat shuni aytish m um kinki, axloq 
insoniyat jamoatchildgi bilan birga yaraladi va ijtimoiy n_azorat- 
ning eng muhim sh akllaridaxi biri hlsoblana<li. Davlat larning 
paydo boiishi bilan birga dastlabki h uquqiy m e’yorlar yuzaga 
kelgan.

Ijtimoiy me’yor tu rlari va ularning shaxs xususiyatlarini 
shakllantirishda tutgan o‘rni

Shaxs tomonidan qo'llaniluvchi barcha me^yorlar 2 guruhga 
boMinadi:

1. Ijtimoiy texnik (noijtimoiy) me’yorlar.
2. Ijtimoiy me’yor Jar.
Ular orasidagi farq  nazorat predmetiga ko‘r.a aniqlanadi. Ay- 

taylik, ijtimoiy me’yoj-lar insonlar va u la r o'rtasidagi muaosabat- 
ni nazorat qilsa, texnJk me’yoxlar inson va tashqi dunyo, tabiat, 
texnika vositalari o‘rtasidagi m unosabatni nazorat qiladi. Bular: 
«inson — mashina», -«inson — mehnat quroli»^ «inson — ishlab 
chiqarish» kabi muno sabatlar.
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1. NOIJTIM OIY ME’YORLARni bajarish odamga o(z faoli- 
yatida tejcnika yutuqlaridan, tabiiy va sun’iy obyektlardan foydala- 
nishga im kon yaratadi va shu bilan birga buni nazorat qiladi. Ularga 
texnika, qishloq xo'jaligi, iqlim bilan bog‘liq, fiziologik, biologik, 
fizik, xim ik, sanitar-gigiyenik kabi me’yorlar taalluqli. Texnik va 
boshqa moijtimoiy me’yorlarga rioya etmaslik tabiat kuchi yoki 
moddiy obyektlar tomonidan odamlarning aniq qilmishlari uchun 
negativ, y'a’ni yomon oqibatlarga olib keladi. Masalan, agrotexnik 
qoidalarini buzish hosildorlikning tushib ketishiga sabab bo'ladi. 
Agar texriikaviy me’yorlar bajarilmasa, Chernobl atom elektr stan- 
siyasidagL kabi falokat sodir bo‘lishi mumkin.

2. IJTIM O IY  ME’YORLAR insonlar o‘rtasidagi munosa- 
batlarni "boshqaruvchi harakatlar qoidasidir. Bu o‘z navbatida 
shunday tusdagi barcha vaziyatlarda keng qollaniladigan va 
ta’riflangan vaziyatga tushib qolganlarning hammasi bo‘ysunishi 
shart bo‘lgan, bir odamning boshqa odamga nisbatan o‘zini tu- 
tish qoidalarining masshtab, namuna va standartidir.

Me’yc»rlarning turlari.
Ijtimoiy me’yorlarni 3 asosga ko‘ra tasniflash mumkin:
1) jam oatchi lik munosabatlarini nazorat qilish sohasi bo‘- 

yicha;
2) kelib chiqish usuliga ko‘ra;
3) mu stahkamlanish usuliga ko‘ra.
Jamoatchilik munosabatlarini nazorat qilish sohasi bo‘yicha 

ijtimoiy »ne’yorlar quyidagi turlarga bo‘linadi: udum, marosim, 
odat, urf-odat, huquqiy, axloqiy me’yorlar, koorporativ me’yorlar, 
siyosiy m e’yorlar, diniy tashkilot me’yorlari, talabalar yotoqxonasi 
me’yorlari, estetik me’yorlar, etiket me’yorlari kabilar.

Odaüj! me 'yorlar bu muhrlanib qolgan, ma’lum faoliyat jara- 
yonida k o ‘p va takroran qo‘llanilishi natijasida shakllangan o‘zini 
tutish qoEdalaridir. Odatga aylanayotgan u yoki bu me’yor o‘zining 
baholovcliilik xarakterini yo'qotadi, uning bajarilishi asosida yo- 
tuvchi darajalar esa uning mavjudligi va odatiyligi oldida 2-dara- 
jali bo‘lib  qoladi.
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Urf-odat me'yorlari o d a t m e ’yoïlarin ing  bir qismi bo‘lib, bu  
oilaviy, milliy va shu kabi qo ida larn i saqlab qolisli bilan bog‘llq  
bo'lgan, tarixan rivojlangan л'а nasldan naslga o‘tuvchi um um - 
lashgan qoidalardir.

Diniy me’yorlar — d indoirlarni ng xudoga, machitga, cher- 
kovga, biî-biriga m unosaba*ini, <iiniy ‘birlashm alarni tashkdl 
qilish va ularga am al q ilish in i tartibga soluvchi xulq-atvor qo i- 
dalaridir.

Siyosiy m eyorlar— cio‘lga olish, ushlab turish va ornmaviy si- 
yosiy boshqarishni qo‘llash  b itan  siy^osiy guruhlardagi munosabat- 
larni nazorat qiluvchi axloqiy me’yorlardir. Siyosiy m e’yorlar xal q 
va ijtimoiy guruhlarning davlat bosliqaruv ida, davlat tashkilotlaii 
hamda jamiyatning boshqa s.iyosiy tizimidagi tashkilotlar bila n 
munosabatlaridagi ishtirokini nazorat qila di.

Iqtisodiy me’yorlar — ishlat> chiqarish, moddiy boylik taqsimoti 
va iste’moli bilan bog‘liq  bo‘ lgan ornm aviy munosabatlarni n a ­
zorat qiluvchi axJoqiy qo idalax

Huquqiy m e’yorlar fichki va xalqaro) — barcliaga majburiy 
bo'lgan, maxsus davlat o rg an la ri tcemonid an ishlab chiqiladigan, 
shakllanadigan, tasdiqlanadigan v a  davlat tomonidan nazorat 
qilinadigan shaxslarning o‘z in i tut ish qoidalari. Ular qonunlaT, 
farmoyishlar, ustavlarda e’t iro f  etiLadi va me’yoriy' aktlarda alcs 
etadi.

Koorporativ m e ’yorlar — tu rli taslhkilotlar o‘rtasidagi, tashkilot 
a’zolari o'rtasidagi m unosabatlarni nazorat qiluvch i axloqiy qoi- 
dalar.

Axloqiy me’yorlar — jam oalch ilikda  odam larning yaxshilik va 
yomonlik, adolat va ad olatsizlik, rnajburiyat, g‘urur, qadr-qirri- 
mat kabi axloqiy tushurLchalarga miavofiqldkda o‘rnatiluvchi odob 
me’yorlaridir. Axiloqiy m e ’yorlarni buzishdagi sanksiyalar vijdon- 
ning qiynalishi va qilgan ishidan afsuslanishi. Lekin jamoatchili к 
tomonidan qabul qiling-an ajcloqiy me’yorlarni buzganlarga u lar 
tomonidan jazo berilishi mu_mkin_ Axloqda me Vor va qarash 
o‘rtasida aniq farq mavjud em as. B ir odanr uchun xatti-harakatlar
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qoidasd hisobLangan hodisa boshqasi uchun majburiy bo'lmagan, 
am m o imkoniyat darajasida bajarish mumkin bolgan qarashdir. 
Shunday bo‘lsa ham, jamoatchilikka xos axloq qoidalari ham 
m avjud. U keng tarqalgan va butun jamiyat uchun zarur bo‘lgan 
m e ’yorlarni o‘z ichiga oladi.
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Bu eng av valo o daml.arnin.g boshiqalarga nisbatan ijtimoiy sifat- 
larining namoyon bo‘lishi — guma_nizm, rahm-shafqatlilik, xay- 
rixohlik, rostgo'ylilk, m ehnatsevarlilk, adolatlilik me’yorlariclir. Bu 
me’yorlar o‘zida ax loq iy  qadr iyatlarni namoyon etadi va u larning 
himoyasi jam iyatning k o ‘p a’zolarim i birlashtiradi.

Mustahkamlanish usuliga 1со‘га cjuyidagilarga bo'linadi:
Og‘zaki — odatlar, u rf-o d a t, axloqiy me’yorlar avloddan av- 

lodga og‘zaki (og‘iz d a n -o g ‘izga) o‘cib keladi.
Yozma -  huquq|iy m e ’yorlar yorm a ravishda tasdiqlanganidan 

va maxsus hujjatlarda (<jaror, qonun, farmoyish) bosib ch iqaril- 
ganidan so'ng o‘zin ing  majbuTiy ko*rinishi va huquqiy himoyasiga 
ega bo‘ladi.

Barcha m e’yorlar quyidagi umuttwiy xususiyallarga ega bo“ladi:
• hozirgi davr v-a mu hitga xos tip ik  me’yor «o‘zini tutish» qoi- 

dalarining standarc (nam una, etalon)ini o‘zida namoyon etadi;
• majburiy va im koniyat darajasidagi o‘zini tutish qoidalari- 

ning chegarasini b«lgila^di, ijtim oiy  yoqlangan harakatlam i tan- 
lashda mo‘ljal sifatida xiizmat qiladi va shu bilan birga shu h arakat 
nazoratining vosita.si h isoblanadi;

•  insonlarning hayot faol iyati jarayonida shakllanadi v a  shu 
ma’noda jam iyatda_n ajralm as dir;

• jamoatdiilik m um osabatlarining tartibi va tashkiliyligini 
ta’minlash uning y agona m aqsadidir.

Ba’zan shaxs k im g ad ir  b iro r-b ir  ish yuzasidan shunchaki 
yordam berishga hiarakat qiladi, m asalan, yangi ko‘chib Ikelgan 
qo‘shniga \angi joyga m_oslasliishda yordam berishi. Bunga bizni 
jamoatchilik me’y o rla rin i qabul qil ib ulgurgan ichki hissiyotlari- 
miz majbur qiladi. Me’:yor — ijtimoiy kutish sifatida sha;cs xul- 
qining me’yorlarini belgilab fceradL va unga o‘z majburiya_tlarini 
eslatib turadi.

IjtLmoiy sanksiya v a  uning turlari

Ijtimoiy sanksiya tu sh u n  chasi ostida jam iyat uchua aha- 
miyatga ega vaziyatda shaxsning xatti-harakatlariga n isbatan
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ijtim o iy  guxuh yoki jamoatchilikning munosabati tushuniladi. 
V ana tiam  an iq roq  qilib aytganda, ijtimoiy sanksiya — bu jami- 
y a íd ag i me^yorlarni jamiyat a’zolari tomonidan bajarilishi yoki 
t»ajaril masligiga nisbatan boshqa bir kishilar tomonidan bildiri- 
ladigam  jazolash yoki rag'batlantirish yo‘llaridir. Sanksiyalarni 
t»u m a ’n o d a  ijobiy yoki salbiy sanksiyalarga ajratish mumkin. 
M asa lan , ijtim oiy me’yorlar bajarilgan holatda ijobiy sanksi- 
yalar «qo‘lla_nilsa, me’yorga amal qilinmaganda salbiy sanksi- 
ya lar q o 'llan ilad i.

Shaxs ja miyatdagi mavjud biror turdagi me’yorni buzganda 
o ‘ta qattiq sanksiyalar — davlatdan quvg‘in qilish, o‘lim jazosi, 
q^amoqi jazosi kabilar qo‘llaniladi. Sanksiyalarning eng og'iri tabú 
(axloqiy me’ yorlarga qaraganda ancha jiddiy taqiq) va yuridik qo- 
rm n larn i (nrasalan: odam o'ldirish, davlat sirlarini sotish) buzish- 
g-a nisbatan qo‘llanilsa, eng yumshog‘i — guruhiy me’yorlarning, 
sliu  jumnladan oilaviy me’yorlarning (ro‘mol o'ramaslik) alohida 
k o ‘rini shlarini buzish kiradi. Ammo shunday guruhiy odat yoki 
u dum lar yolci me’yorlar mavjudki, ular juda qadrlanadi va ular- 
n in g  b uzilishiga yolci ularga amal qilmaslikka qarshi ham qattiq 
cJioralar, sanksiyalar qo‘llaniladi.

Ba’z a n  toir vaziyatda bir necha ijtimoiy me’yor qoidalari va 
u larni nazorat qiluvchi sanksiyalar mavjud bo‘ladi. Bu esa o‘z 
n avbatdda stiaxsning ko‘p qirrali, har tomonlama tartibli bo‘lib 
rivojlan ish iga o‘z ta ’sirini ko‘rsatmay qolmaydi.

O lim lar tomonidan sanksivaning verbal va noverbal tur- 
la r i ajratilgan. Bundan tashqari yana to‘rt turi ajratilgan bo‘lib, 
uJar: p»ozitiv, negativ, formal, noformal. Ular yana to‘rt tipdagi 
u^g 'u n  likni namoyon etadi.

Sar*.ksiya_larning mavjudligi kishilarni ijtimoiy me’yorlarga 
am al «jilish_ga chorlaydi. Boshqacha qilib aytganda, ijtimoiy 
m e ’yorlarga amal qilgan yoki qilmagan shaxs jamiyat a’zolari 
to m o n id an  lu rli  xil sanksiyalarga duch kelishini bilgani va ang- 
lagani ho lda  mavjud me'yorlami qabul qilib. ularga amal qila- 
dd.
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Pozitiv (ijobiy} Negativ (salbiy)

Rasmiy

Rasmiy-pozitL v sanksi- 
yalar (R+) jamoatchilik 
oldida shaxs-ning rasmiy 
tashkilotlar tom onidan 
rag'batlantirilLshi — huku- 
mat sovrinlari, davlat me- 
dallari, stipendiyalar.

Rasmiy-negativ sanksiya 
R — yuridik qonunlar, hu- 
kumat qarorlari, buyruq va_ 
farmoyishlarida ko‘rsatilgan_ 
jazolashlar — qamoq jazosi, 
fuqarolik huquqidan mah- 
rum etish, ishdan bo‘shatish, 
jarima solish, mulkni muso- 
dara qilish kabi jazolar.

Norasmiy

No rasrr iy-poz ¡Ji v sanksiya 
(N+) — rasmiy taslhkilot- 
dan chetda t^oMmaçan ja- 
moatchilik oldida rag‘bat- 
lantirish: kompliment, ol- 
qishlash.

No rasmiy-negativ sanksi- 
yafar (N) — rasmiy bosqich 
va yo‘l-yo‘riqlar bilan ko‘rib 
chi qilmagan jazolar: tanbeh, 
ustidan kulish.

Tadqiqotchilar ijtimoiy m e’yorlarning buzilisliiga n is-  
batan bee’tiborlik yoki me’yorga amal qilinmaganda sanksiya 
qo‘llanilishi yoki qo‘llanilm as ligi holatini o‘rganish m aqsadida 
odamlarga so‘rovnoma b ilan  m urojaat qilganlar. So‘rovnomaga: 
kiritilgan quyidagi savolga n isbatan bildirilgan m unosabatlar 
orqali ma’lum bir vaziya_tda jam iyat a’zolari tomonidan sanksiya. 
qanchalik tez-tez qo‘llanilishi o‘rganilgan. Savol va unga beri- 
ladigan javob variantlari quyid agicha: Srz jamoat transportidasiz- 
Avtobusga yoshi katta ayol chiqdi. U qo'lida og'iryuk bilan bir yoslr 
o‘smir bolaning oldiga ke ldi. Bola esa ayolni ko‘ra turib unga jo y  
bermadi. Bunday holda S"iz•'

a) e ’tibor bermayman (bu holatga aralashmayman);
b) bolaga o‘qrayam anyoki icJiimda uniyoqlamay o‘tiroveraman,~
à) bolaga îanbeh beraman (so ‘zlar orqatli).
Yoshi, millati va jin si turlicha bo‘lgan 25 ta odamga ushbu 

so‘rovnoma bilan murojaat qiLingan. Uning natijalari quyidagi 
diagramma orqali ko‘rsat iladi:
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Tantbeh beraman

0 ‘qrayaman

E’tib or bermayman
■ ■ s

0 5 10 15 20 25 30 35 40

So‘ rov 12—55 yosh orasidagi shaxslarda o‘tkazilgan va bunda 
«e’tibor bermayman» degan javobni asosan 18—20 yoshdagilar 
berishgan. Bu natijadan ikki xil xulosa chiqarish mumkin:

1. !Bu yoshdagilarning ko‘pchiligi ijtimoiy me’yorlardan biri 
bo'lgami kattalarga joy berish me’yoriga amal qilmaydilar.

2. B u  yoshdagilar ushbu me’yorga amal qilsalar-da, o‘z teng- 
doshlariga tanbeh berishga o'zlarini haqli emas, deb hisoblaydi- 
lar.

Zero, bu yoshlar oralig'ida «har kirn o‘z faoLiyati uchun o‘zi 
javobgar, o‘ziga o‘zi mas’ul» degan qoida mavjud boladi.

Aksariyat katta yoshdagilar me’yorga amal qilmaslikka nis- 
batan albatta qandaydir verbal voki noverbal shakldagi sanksiya 
turini qo‘llashini aytganlar.

Ijtimoiy rol tushunchasi va ko‘rinishlari

Shaxsning jamiyatdagi xatti-harakatlarini nazorat qilib tu- 
rishga yordam beruvchi yana bir mexanizm ijtimoiy roldir.

Ijtimoiy rol jamoatchilik munosabatlari tizimida u yoki bu 
individ egallovchi ma’lum holatning fiksatsiyasidir. Ijtimoiy rol 
o‘zida jamoatchilik munosabatini aks ettiruvchi shaxsning ijti-
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moiy faoliyati va jxulq-atvorining muhim ko‘rinishidir. Ilk ma- 
rotaba ijti jnoiy rol tushix nchasi amerikalik sotsiologlar R . Linton 
va D. Mid tom onidan ilm iy «tam a sifatida taklif etilgan. Har 
bir individ bir err»as, bix neclmta ijtimoiy rollam i bajaradi. Ijti- 
moiy rol uni bajar uvchi -shaxsning har bir harakati va fkoliyatini 
mayda-chuydasigacha beügilab bermaydi, balki bu shaxs o ‘z rolini 
qanchalik qabul qi lganligiga qítrab o‘z rolini bekam-u k o ‘st baja- 
rishi yoki aksincha bo‘lis hi muMnkin.

Ijtimoh rolning asosiy tavsiflari amerikalik sotsiolog T. Par­
sons tomonidan ajratib ko'rsatilgan. Bular masshtab, qabul qilish 
usuli, emotsionalliik, shakllantirish, motivatsiya.

Rolning masshtabi — shaxslararo munosabatlar oralig‘iga 
bog‘liq. Masalan, e r  va xotin  ro li ular munosabatlarining kengligi 
yoki torligjga bog‘l iq.

Rolni qabul qilish usu li — slmaxs uchun ushbu rolning qancha­
lik muhimligiga b o g ‘liq. Kampir, chol, erkak, ayol kabi rollar 
shaxsning yoshi va jinsi fcilan b o g ‘liq ravishda egallanadi va uni 
egallashda hech qanday muralckablik kuzatilmaydi. Ba’z i  rollar 
esa hayot davomid a egallanadi va hatto maxsus chorala_r orqali 
egallanadi, bular s haxsning kasbiy faoliyati bilan bogii q rollar 
hisoblanadi.

Ijtimoiy rollar ejnotsiowiallik darajasiga ko‘ ra ham farqlanadi. 
Har bir rol uning subyekti nam oyon qiluvchi emotsionallikni 
o'zida aks <ttirish i mkoni yatiga ega.

Ijtimoiy rolni sh akllanJirish ay n i rolni bajaruvchining shaxs- 
lararo munosabatdagi o‘ziga xosligi bilan aniqlanadi. B a ’zi rol­
lar faqat xulq-atvo rning qat’iy reglamenti bilan rasmiy muno- 
sabat o‘rnatishni ta lab  e*sa; b a ’zilari faqat norasmiy; boshqasi 
esa o‘zida lasmiy va  norasm iy m unosabatlarni uyg'unlashtirishi 
mumkin. Masalan, birga ishlaydigan hamkasblar rasmiy muno- 
sabatlardan so‘ng yaqin  m unosabatlarda ham  bo‘lishlari mum­
kin.

Rollar motivatsiyasi e sa  sltaxsning ehtiyoj va motivlariga 
t>og‘liqdir. Turli x il rol o 'ziga :xos motivatsiya bilan shartlash-
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gandir. O ta-onalik roli bolasiga g‘amxo‘rlik qilishga yo‘naltirilgan 
bo‘lsa, rahb ar shu tashkilotning yutug‘i uchun qayg'uradi.

Ijtimoiy rollarning turi shaxsning qaysi munosabat va faoliyat 
turiga taallxiqli ekanligiga ko‘ra ajratiladi. lamoatchilik muno- 
sabatlariga ko‘ra ijtimoiy va shaxslararo ijtimoiy rollar mavjud. 
Ijtimoiy rol lar ijtimoiy maqom, kasb yoki faoliyat turiga bog‘liq. 
Bu shaxsi rmoaniq bo'lgan standartlashtirilgan rollar uni kim ba- 
jarayotganli gidan qat’i nazar shu rolnlng huquq va majburiyatlari 
asosiga qur jladi. Ijtimoiy demografik rollar: er, xotin, o‘g‘il, qiz 
va h.lc. kirsa, shaxslararo rollarga emotsional darajada boshqari- 
luvch-i shaxslararo munosabatlar bilan bog‘liq bo'lgan lider, araz- 
lagan_ shaxs , xafa yoki xursand shaxs kabi rollar kiradi.

N am oyon qilinishiga qarab faol va yashirin rollarga ajratila­
di. F.aol roL aniq bir vaziyat yoki vaqtda bajariladi, yashirin rol 
esa dolzarfcv vaqtda namoyon bo'lmaydi, lekin ushbu jarayonda 
u ma.vjud t>o‘ladi. Bundan tashqari taqdirga bitilgan (ayol, yosh 
bola, o'zbelk) va hayot davomida o‘zlashtirilgan (ona, rahbar, 
0‘qituvchi) xollarga bo'linadi.

Ijt imoiy rollar borasida ish olib borgan psixologlar Dj. Mid va 
T. Shibutani ning fikriga ko‘ra, ijtimoiy rollar shaxsning aniq bir 
vaziyatda optimal harakat qilishini ta’minlovchi uzoq vaqt davom­
ida sliakllanib kelgan xulq-atvor usullaridir. Har bir rol o‘zining 
huqucj va majburiyatlar to‘plamiga egadir. Majburiyat — o‘z rolidan 
kelib chiqib unga yoqadimi yoki yo‘qmi qat’i nazar shaxs bajarishi 
loziin bo‘lgan xulq-atvor va xatti-harakatlar ketma-ketligi. 0 ‘z roli- 
ga m os bo'lgan majburiyatini bajarar ekan, har bir shaxs boshqalar- 
dan t alab qi lishi mumkin bolgan huquqlarga ham ega. Majburiyat­
lar ham isha burchlar bilan birgalikda kechadi. Ularning uyg'unligi 
ijtimoiy rolning me’yorida bajarilishini ta’minlaydi, aksincha holat 
esa ijtimoiy rolning yaxshi o‘zlashtirilmaganligidan dalolat beradi.

Ijtimoiy rolning shaxs shakllanishiga ta’siri

Ijtimoiy rolning shaxs shakllanishiga ta’siri juda katta. Shaxs 
o‘zi bajaradigan rollar tufayli boshqalar bilan munosabatga kiri-
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shadi. Shaxsning bajaradig.an rollari qanchalik ko‘p bo‘lsa, lining 
hayotga va jamiyatga moslashuvi. osonrocj kechadi. Yangi rolni 
zimmasigaolish ham  shaxsdan k atta  mas’ uliyatni talab etishi bi- 
lan birga shaxs ruh iyatiga ijobiy t a ’sir ko'rsatadi. Shuning uchun 
psixolerapiyada shaxs xulqjni korreksiya qilishga yordam beruv- 
chi imogoterapiya deb nom lanuvchi usul qo‘llaniladi. Bu usul 
D. Moreno tomonid an tavsiya etilgan bo‘lib, unga ko‘ra patsientga 
yangi — o‘zi istagan, lekin. imkomi bo‘lm agan rolni bajarish im- 
koni beriladi. Bu oiqali M oreno nevrozla m i davolagan. Har bir 
rolni o'ziga xos baj arilishida shaxsning xsarakteri, temperamenti 
va shaxsiy xususiyat lari h am  katta. rol o‘yrtaydi.

D.A. Leontevnin^ ta’k idlashicha, shaxs ijtimoiy rollarni 
o‘zlaslitirish jarayon ida ikkL aspekt mavjud: texnik va fikriy. Talaba 
opining talabalik rolini qa-bul q ilar ekan, uning qanday bajarili- 
shiga e’tibor qaratadi, lekin  ba’zi talabalar bu rolni o‘ziga qabul 
qilmaydilar va natijada m ajburiyatlarini to 'liq  anglab yetmagan 
holda bu rolni bajaradilar- Shaxs butun umr yoshi, oilaviy va 
kasbiy maqomi, shaxslararo m unosabatlariga bog‘liq holda yangi 
rollarni o'zlashtirib boradi. 0 ‘zlaslitirish b a ’zida oson, b a’zan esa 
qiyin kechishi mum kin.

Rollardagi nizolar. Ma’ lum bi r rolni egallab turgan shaxs­
dan uning atrofidagi m a’lxim bir guruh kutayotgan kutuvlarni 
amalga oshirilishi jarayoni da so d ir  bo‘lad igan to ‘qnashuv. Ya’ni 
shaxs bir vaqtning o 'z ida  iUcki yolci undan ortiq rolni bajarishga 
majbur bo'lganda so d ir  b « ‘ladigan holat. Rollar nazariyasida 
ikki xil to‘qnashuv yoki n iz o  turd ajratiladi: rollararo va rollar 
ichida kuzatiladigan nizolar. RoLlararo t o ‘qnashuv shaxsga bir 
vaqtning ozida bir nech ta  rol b>ajarish t o ‘g‘ri kelganda sodir 
bo‘ladi, chunki bunday vaz iya tda  u ro llarn ing  talablarini ba­
jarish uchun ruhaim tayyor bo 'lm aydi (1 7 yoshli qiz kelinlik 
rolini eplashga zo‘r g ‘a ulg urayotganida o n a  bo‘lishi natijasida 
bu rollarni birvarak ayiga l>ajarish ga ru h an  javob bera olmaydi) 
yoki javob berish uchun vaq t v a  jismon iy imkoniyatlari yet- 
maydi. Rollararo n_izolarmi tu slu jn tirishda  am erikalik psixo-
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log U.G. Giida o'zining «RollardagL nizolar nazariyasi» asarini 
chop  ettirgan. Bu nazariyada u rollar to‘qnashuvi natijasida 
n izo lar yuzaga keladigan zo'riqishlar haqida fikr bildirib, shu 
zo‘riq ish la in i bartaraf etish usullarini tavsiflaydi. Muallifning 
fik riga kocra, zo‘riqishlardan qutulish uchun shaxs bajarishi 
lozi m b o ig a n  rollardan o'zini birmuncha ozod qilishi kerak. 
Burning uchun  qaysi rol uning uchun eng muhim ekanligini 
ajraiib  o lishi, m a’lum bir rolining bajarilmasligiga nisbatan 
qo‘l lanilad-igan ijobiy yoki salbiy sanksiyalarga e’tibor berishi, 
b iro r  rolni bajarmasligiga atrofdagilarning reaksiyasini hisobga 
olisJii kera_k.

R ollar ichida kuzatiladigan nizolarni tahlLl qilish bir rolning 
egasiga nisbatan turli xil guruhlarda turLicha talablar qo‘yilishi 
natijasida kelib chiqadi. Bu borada M. Komarovskaya tomonidan 
Am erikadagi kollejlardan birida talabalarbilan o‘tkazilgan tadqi- 
qot klassik xarakterga ega. Tadqiqot natijalarining ko‘rsatishicha, 
talaTja qizlarga nisbatan ularning ota-onalarining kutuvlar bilan 
shu kollejdagi talaba yigitlarning kutuvlari orasida farq kuza- 
tilgan. Rol lar bilan bog'Iiq nizolar tez-tez sodir boiib turuvchi 
hodisadir. Bu esa shaxslararo munosabatlarning murakkabligi 
bila n bog'liq. Tadqiqotchilarning fikriga ko'ra, rollardagi ni­
zo lar shaxslararo o'zaro ta’sir jaravoniga ham ta’sir ko'rsatadi, 
shuuing uchun ijtimoiy psixologlar rollardagi nizolarni hal etish 
bila n bog‘l iq konsepsiyalar ishlab chiqishga harakat qilishmoq- 
da. U lardan biri U. Gudaning rollardagi zo'riqishlar nazariyasi 
bo‘l sa, ayrian shunday yo‘naLishni N. Gross, U. Meysonlarning 
h am  ishlarida ko'rish mumkin. Ular bu boradagi omillarni uch 
guruhga ajratishadi. Birinchisi, rol ijrochisiga nisbatan subyek- 
tiv munosabatlar bilan bog‘liq omillar. Ikkinchi guruhga rol­
n in g  ijro ertilganligi yoki etilmaganligiga qarab sanksiyalarning 
qo‘L lanilishi bilan bog'liq omillar. Uchinchi guruhga rol ijro- 
chisining oriyentatsiyasini kiritishadi. Bu omillardan qay birini 
tan lash  or<iali rollardagi nizoni bartaraf etish rol ijrochisining 
o‘zi ga bogcliq.
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Tayanch tustiunctublar:
Ijtimoiy me’yor — i nsonlar o 'rtasidag i munosabatlarni boshqa- 

ruvchi harakatlar qoidasi.
Ijtimoiy nazorat — ijtimoiy rraunosabatlarning jonli pardasini 

saqlaydi va o‘zida jam oat nartib ini saq lashning o‘ziga xos m e- 
xanizmi.

Noijtimoiy (texnik) me’yor — m e ’yorlar inson va tashqi dunvo, 
tabiat, texnika vositalari o ‘r tasidagi munosabatni nazorat qiladi.

Ijtimoiy me’yor — shaxs hayotida shunday kategoriyaki, u ja -  
miyaming o‘z a ’zolari xulq -atvoriga nisbatan ishlab chiqqan va. 
ko‘pchilik tomonidan e’tibor etilgan harakatlar talablari hamda. 
tartib va qadriyatlarniTig him oyachisidir.

Ijtimoiy sanksiya — jam iyat u chun ahamiyatga ega vaziyatda. 
shaxsning xatti-harakatlariga ijti moiy guruh  yoki jamoatchilik- 
ning munosabati.

Rol — shaxsning an_iq hayotiy vaziyatlardagi huquq va burchla- 
ridan iborai harakatlarri m ajm uin i bildiradi.

Rollardagi nizolar — ma’Lum b ir rolni egallab turgan shaxsdan 
uning atrofidagi ma’liLm bir guru h  kutayotgan kutuvlarni amalga 
oshirilishi jarayonida so d ir  b o ‘lad.igan t o ‘qnashuv.

Nazorat savollari:
1. Ijtimoiy m e’yorlarn ing  kelib chiqish bosqichlariga tavsif.
2. Barcha m e’yorlar uchu n qaraday xususiyatlar umuiniy hisob- 

lanadi?
3. Rollardagi nizolarga m isol ftceltiring.
4. Qanday uyg'unl ikdagi sanlcsiyalar mavjud, ularning har 

biriga misollar keltirin^.
5. Udum va m arosim  m e ’yorlarining farqli va o‘xshash jihat- 

larini ajrating.

Mustaqil ish mavzuLari:
1. Ijtimoiy me’yw larniing zamonaviy psixologiyada 

o‘iganilishi.
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2. Ijtdmoiy me’yorlarni o'zlashtirish va qabul qilishning milliy 
m entalit«tga xos jihatlari.

3. R ollar bilan bog'liq nazariyalarning xorij va rus psixologi- 
yasida o=rganilishi.

TEST

1. Ijt imoiy me’yorlarga xos alomatlarni ko‘rsating.
1) umumahamiyatga ega namunalar; 2) guruh yoki jamiyat 

tom onid an sanksiyalarni qo‘llash imkoniyati; 3) subyektiv tomon 
bozrligi; ¿4) o‘zaro bog‘liqlik; 5) masshtablilik.

a) 1, 2, 3, 5, 4
b) 2, 3, 5, 4, 1
c) 1, 3, 4, 5, 2
d) 1, 2, 3, 4, 5
2. Barcha me’yorlar uchun umumiy xususiyatlar keltirilgan 

bandni k_o‘rsating.
1) hc»zirgi davr va muhitga xos tipik me’yorlar «o'zini tu- 

tisli» qoLdalarining standart (namuna, etalon)ini o‘zida namoyon 
etadi; 2p insonlarning hayot faoliyati jarayonida shakllanadi va 
shu  ma’noda  o'zining egasidan ajralmasdir; 3) jamoatchilik mu- 
no sabatlarining tartibi va tashkillyligini ta’minlash hisoblangan, 
o 'zin ing yagona maqsadi ortidan qolmay kuzatadi; 4) majburiy 
va imkoïiiyat darajasidagi o‘zini tutish qoidalarining chegarasini 
belgilaydi, ijtirnoiy yoqlangan harakatlarni tanlashda mo‘ljal si- 
fat ida xi zmat qiladi va shu bilan birga shu harakat nazoratining 
vositasi tiisoblanadi.

a) 1,3,2,4
b) 2,3,1,4
c) 1,3,4,2
d) 1,2,3,4
3. «Inson — ishlab chiqarish» munosabatini qaysi me’yor na- 

zo rat qiladi?
a) noijtimoiy
b) iqtisodiy
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c) texnik
d) a va d javoblar to‘g‘:ri
4. Ijtimoiy texnik (noijtimoiy> va ijtimoiy me’yorlar nimasiga. 

ko‘ra farqlanadi?
a) nazorat predntetiga ko‘ra
b) nazorat subyektiga k o ‘ra
c) sanksiyalariga ko‘ra
d) masshtabliligiga ко‘та
5. Jamoatchilik munosabatlari ni nazorat qilish sohasiga ko‘ra 

me’yor turlari to‘g‘ri ajratLlgan bandni kc»‘rsating.
1) odat; 2) urf-odat; 3) himquqiy; 4) axloqiy me’yorlar; 

5) koorporativ me’yorlar; 6) siyosiy r a e ’yorlar; 7) diniy tash- 
kilot me’yorlari; 8> talabalar y'otoqxonasi me’yorlari; 9) es- 
tetik me’yorlar; 10) etikiet me’ yorlari; 11) o‘z-o‘zidan kelib 
chiqqan; 12) odam larn ing  ongli iao liya ti natijasida shakllangan; 
13) og‘zaki; 14) yozma.

a) 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 13, 14
b) 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12
c) 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10
d) 11, 12, 13, 14
6. Kelib chiqish iLSuliga. ko‘ra me’yor turlari to‘g‘ri ajratilgan 

bandni ko‘rsating.
1) odat; 2) urf-odat; 3) hiKjuqiy; 4) axloqiy me’yorlar; 

5) koorporativ me’yorlar; 6) siyosiy m e ’yorlar; 7) diniy tash- 
kilot me’yorlari; 8) talabalar yotoqxomasi me’yorlari; 9) es- 
tetik me’yorlar; 10) etiket me’ yorlari; 11) o‘z-o‘zidan kelib 
chiqqan; 12) odamlaTning ongli faoliyat i natijasida shakllangan; 
13) og'zaki; 14) yoznna.

a) 1, 2, 7
b) 7, 11, 12
c) 11, 12
d) 13, 14
7. Mustahkamlanish usuiliga ko“ ra ше’з'ог turlari to‘g‘ri ajratil­

gan bandni ko‘r sating-
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Q  odal; 2) urf-odat;3) huquqiy;4) axloqiy me’yorlar; 5) koor- 
poraJiv m e ’yorlar; 6) siyosiy; 7) diniy tashkilot me’yorlari; 8) ta- 
labalar yotoqxonasi me’yorlari; 9) estetik me’yorlar; 10) etiket 
me’yorlari; 11) ocz-o‘zidan kelib chiqqan; 12) odamlarning ongli 
faolLyati rLatijasida shakllangan; 13) og'zaki; 14) vozma.

aD 1,2
bD 3, 7 
cf) 11, 12 
d.) 13, 14
8 . San ksiyaning nechta turi mavjud?
aD 1 
bD 2 
cD 3 
d )  4
9- Shazxsning konkret hayotiy vaziyatlardagi huquq va burchla- 

ridan iborat harakatlari majmuini bildiruvchi tushuncha nima?
aD rol 
bD me’̂ o r
O  sanksiya qilish 
d ) rollardagi nizo
10. Ijtimoiy rol turlari qanday mezonga ko‘ra ajratiladi?
aD shaxsga taalluqli bo‘lgan munosabat turiga ko‘ra 
bD shaxsga taalluqli faoliyat turiga ko‘ra 
cD shaxsga taalluqli boigan muhitga ko‘ra 
d ) a v a  b javoblar to‘g‘ri
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SH A X SN IIN G  IJT IM O IY X A S H U V I

Ijtim oiylashmiv tushunchasi

Bugungi kunda jamLyatimizda olib borilayotgan siyosatning 
asosiy maqsadlaridan t»iri — barkamol avlodni tarbiyalashdir. 
Barkamol avlod tarbiyasi uchuzn mas’ul b o ‘lgan kishilar sifatida 
psixolog mutaxassislarga bugungi mavzu Juda dolzarbdir.

«Ijtimoiylashuv» atarmasini birinchi bo‘ lib amerikalik sotsiolog
F.G. Keddings insonlarga nisbatan qo'llagan. U o‘zining «Ijtimo- 
iylashuv nazariyasi» (1987) kitobida «ijtimoiylashuv individ tabiati 
yoki xarakterining rivojl anishi, insonni ijtimoiy hayotga tayyor- 
lashdir», degan fikrni biLdiradi.

Har birimiznirig jami yatdagï o‘rnim iz, uning qachon va qan- 
day sharoitlarda paydo bo‘lgani, jamiyatga qo‘shilib yashashi- 
mizning psixologik m exanizm lari jarayoni psixologiyada ijtimoiy­
lashuv yoki sotsializatsiyæ deb yuritiladi. Ljtimoiylashuvga oid bir 
qancha ta’riflar mavjud "bo‘lib, quyida ulardan bir qancliasining 
izohi beriladi.

Ijtimoiylashuv (ba’zi adabiyotlarda solsializatsiya deb beril- 
gan) tushunchasi ijtim oiy-psixo logik, sotsiologik, pedagogik ka- 
tegoriyalardan b iri bo‘lib , bu a tam a shaxsning uni o'rab turgan 
tashqi ijtimoiy m uhit t a ’siri ostida jam iyatdagi mavjud tajri- 
balarni o‘zlashtirishga rraoyilligi yoki o‘zl ashtirganlik darajasini 
ifodalovchi jarayondir. B u  tush unchaniny umumiy m a’nosi os­
tida individ tug‘ilib, uni. o‘rab turgan bixlamchi va ikkilamchi 
muhit ta’sirida u lg 'ay ish i, undan  so‘ng jamiyatga qo‘shilishi, 
o'rgangan barcha tajribaLarini alrof-m uhitdagilar bilan hamkor- 
lik qilish jarayonida qo^llashi va kim largadir shu tajribalarni 
uzatislida vosita bo 'lishi ja ray o n i tushuniladi.

Ijtimoiylashuv inson to m on idan  ijtimoiy tajribani egallash, 
hayot va faoliyat jarayonida uni faol tarzda qo‘llash jarayonidir. 
Sodda til bilan aytganda, ijtimodylashuv h ar bir shaxsning jam i­
yatga qo'shilishi, uning m e ’yorlaiï, talablari, kutishlari va ta ’sirini
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qabul qilgan holda, har bir harakati va muomalasida uni ko'rsatishi 
va kerrak bo‘lsa, shu ijtimoiy tajribasini o‘z navbatida o‘zgalarga 
o‘rgata olish jarayonidir.

Ijtimoiylashuv so‘ziga berilgan ta’riflardan eng keng tarqal- 
gani <lot. Socialis — ijtimoiy, jamoaviy) individning jamiyatga 
kirib l)orib, undagi hayot uchun zarur bo'ladigan malaka, rollar, 
me’yorlar va qadriyatlarni o'zlashtirishidir. Ijtimoiylashuv jara­
yonida insonlarda jamiyatdagi muloqotning ishtirokchisi bo‘lishi 
uchun  kerak bo'ladigan ijtimoiy sifatlar, bilimlar, ko'nikmalar 
shaklLanib boradi.

Hozirgi zamon psixologiyasida ijtimoiylashuv terminining 
yana ikk ita  sinonimi keng qo'llaniladi: ya’ni bular «shaxs shakl- 
lanishai» va «tarbiya» jarayonidir. Ijtimoiylashuv «individning ja- 
m iyat^a kirib borishi», «ijtimoiy ta’sirlarni o‘zlashtirish» hamda 
«ijtimoiy aloqa jarayonida ulardan foydalanish» kabi tushunchalar 
orqalL ham ifodalanadi.

Ijtumoiylashuv — bu bizning jamiyatga qo ‘shilib yashashimiz va shu 
jamiyatda mcvjud bo‘lgan ijtimoiy tajribalarni o‘zlashtirishimizdan 
iborat bo'lgan jarayondir. Bu jarayon uch bosqichdan iborat holda 
kecha-di:

Individ ijtimoiy tajribani
— qabul qilishi, singdirishi;
— o‘z hayot i, faoliyati, munosabati jarayonida qo‘llashi\
— o‘zgalarga uzatishi, o‘z ta ’sirini o'tkaza olish jarayonidir.
Ijtimoiylashuvni quyidagi sxema orqali tushunish osonroq ke-

c h ad i:
Ijtimoiylashuv ikki tomonlama jarayondir, bir tomondan indi- 

vidning jamiyatga kirib borib, undagi malakalarni o'zlashtirish 
jarayoni bo‘lsa, ikkinchi tomondan, inson faolligi hamda jami­
yatdagi faol ishtiroki orqali ijtimoiy aloqalarni o'rnatishdir. Ijti- 
moiyLashuv g'oyasini psixologiya sohasiga kiritgan hamda bu 
m uam m oni ijtimoiy psixologik bilimlarni rivojlantirish uchun 
m uam m o sifatida olib kirgan olimlar ijtimoiylashuvning aynan 
shu ik k i tomoniga katta e’tibor qaratishgan.
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lfiimoiy tajribalarni orttijrishimiz

Quyidcmgilarni o'j. ichigcm oladi: 
Ijtimoiy tajribani
— qaitul qilmshi, singdirishi;
— ol2i hayoti, faoliyati, mumosabati ja- 
rayonida qm‘llashi
— o‘zgalarga  o‘xshaJishi, o ‘z ta’sirirai 
o‘tkaza  olis h jarayoni

J¿3miyafga qo'shitib yash ashimiz

Ijtimoiylashuv jarayoniniTig birinchi tom oni — ijtimoiy m a -  
lakalami o‘zlashtirish — b u  jam iyatni insonga ta ’sir etuvchi 
tavsifsi, ikkinchi tom on i e sa  inson faolligi — insonning ja m i-  
yatga o'zining faoliyati o rqali ta ’sir e tish id ir. Bunda inson fao i- 
ligi pozitsiyasi — ijtim oiy al oqalarga har qanday ta ’sir m a’lu m  
bir qaror qabul qilisli va keyinchalik sh_u qarorai bajaris h 
uchun ma’lum b ir faoliyat strategiyasini ish lab  chiqish o rq a ­
li tushuñtiriladi. Ijtirmoiylas huv jarayoni sh u  keltirilgan tuslm- 
untiiishlar orqali shaxsni sLiakllanis-h jarayoniga qarshi chici- 
maydi, lekin bu muam moga turli tom ondan yondashishni ta lab  
qiladi. G.M. Andreyev aning fikriga 3co‘ra, «Yosh psixologiyasi 
uchun bu muam mo «sliaxs» mavzusiga taalLuqli bo 'lsa, ijtimoi y 
psixologjya uchun «sliaxsning  jamLyatga ta ’siri» tom onidam  
qiziqroq hisoblanadi».

Shu o‘rinda ijtim oiylashuv jarayoniga ta’sdr etuvchi om illarni 
ko'rsatib o‘tishni lozim topdLk. Bular: Biologik kontelcst va Ma_- 
daniy kontekst.
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Biologik kontekst. Insonlarga ko'zni yumib-ochish, ushlash, 
s o‘rish Jcabi genetik reflekslar xos bo‘lsa-da, ularning genida o‘zini 
txitishning qiyin modellari programmalashtirilmagan bo‘ladi. 
U la r leiyinish, ovqatlanish, uy-joy qilish kabi ko‘nikmalarni 
» ‘rganishlari, yashash uchun kerakli ko'nikma, malakalarni sekin- 
a-stalik bilan o'zlashtirishlari kerak bo‘ladi. Hayotining dastlabki 
yilida bola butkul kattalarning diqqat-e’tibori ostida bo'ladi va 
a_sta-sekin boshqa jonzotlarga xos bo'lmagan, ular o‘zlashtira oli- 
slii qiyi n bo‘ladigan ko‘nikmalarni o'zlashtirib olishadi (masalan, 
g apirish).

M adaniy kontekst. Har bir jamiyat boshqalardan ustun 
t>o‘lgan m a’lum bir shaxs sifatlarini qadrlaydi va bol alar ijtimoiy­
lashuv jarayonida bu sifatlarni o‘zlashtirib olishadi. Insondagi 
aynan qaysi sifatlar ko'proq qadrlansa, ijtimoiylashuv usullari 
sliunga bog‘liq bo'ladi, ular turli madaniyatlarda turlicha bo‘ladi. 
M asalaji, Amerikada o'ziga ishonish, o'zini boshqara olish va 
agressivlik kabilar qadrlansa. Hindistonda uning aksi, passivlik 
v a  mistitsizm qadrlanadi. Shuning uchun amerikaliklar buyuk 
sportsrraenlar, astronavtlarga hurmat bilan qarashadi. Hindlar 
esa, zocravonlikka qarshi harakat qiladigan dindorlar va siyosat 
aTboblari (masalan, Maxatma Gandi)ga hurmat bilan qarashadi. 
B u  ma<3aniy qadriyatlar ijtimoiy me’yorlar asosida yuzaga keladi. 
Tarkibida bir xillik* mavjud bo‘lmaganligi tufayli, ijtimoiylashuv 
ikki tom onlam a jarayondir. Biologik omillar hamda madaniy
o millar Jiing, shuningdek, ijt imoirlashayotgan hamda ijtimoiy- 
lashmo<ichi bo'lgan odamlar o‘rtasida bir-biriga ta’sir etish ja- 
rayoni r o ‘y beradi.

Shaxsning ijtimoiylashuvi uning bilishga bo‘lgan obyektiv 
elitiyoji jarayonida paydo bo'ladi. Biroq bu bilan uzviy ravishda 
stiaxsda_ boshqa bir obyektiv ehtiyoj — o'ziga xoslikning namo- 
yon bo‘3ishi ham  shakllanadi. Shaxs uni yuzaga chiqarish uchun 
tu rli usul hamda vositalami qidira boshlavdi va buning natijasida 
uming i ndividuallashuvi ro‘y beradi. Shaxsning faqat o‘zigagina 
tegishli bo'lgan ijtimoiy ahamiyatga ega xislatlari individual tarz-
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da namoyon bocladi, unimg ijtimoiy xulq-atvori esa takrorlanm as 
jihatlarga ega bo'ladi .

Shaxsning ijtimody riwojlanishi o‘z:aro bog‘liq bo'lgan ikk i 
yo‘nalishda olib boriladi: moslashuv Qjtimoiy madaniy tajriba, 
madaniyatni o‘zlasht irish> va individuallashuv (mustaqillik, nis— 
batan o'ziga xoslikkai ega boMish). Shu nday qilib, ijtimoiylashuv 
tushunchasi zamona~viy fanda inson shaxsining moslashuvi v a  
individuallashuvi jarayonlarin i o^zaro b o g ‘laydi. Insonning an iq  
bir jamiyat sharoitlariga m oslashuvi yc»ki undan ajralib chiqishi 
(individuallashuvi) ijtimoiylashuv jarayonining mazmunini ta sh - 
kil qiladi. MoslashisH subyekt va ijtimoiy muhitning o‘zaro faol 
yaqinlashuvi jarayoni va natijasidi r (J. Piaje, R. Merton).

Ijtim oiylashuv borasidagi jnazariyalar

Ijtimoiylashuv jar-ayonini tu rli psixologik ilmiy m aktablar 
turlicha tahlil qilganlar:

1) neobixeviorizm nam oyandalari ijtimoiylashuv — bu ijtimoiy 
o‘rganishdir;

2) interaksioaizm vakilJari ijtimoiy c»‘zaro ta'sirlar natijasi;
3) gumanistilc psixologiya vakil lari esa  «Men» konsepsiyasining 

namoyon bo‘lishi deb í a ’rifLaganlar. IjtirrLoiylashuv serqirrajarayon 
bo‘lib, yuqorida psixoüogiyaning ilm iy maktablari namoyandalari 
tomonidan keltirilgan. fikrJar un ing  faciatgina bir tomonigagina 
asosiy urg‘u beradilar. Hoz irgi k u n d a ja tio n  psixologlari ijtimoiy­
lashuv muammosini ijtimoiy xulq-atvorni boshqarishning dis- 
pozitsion konsepsiyasi nuqt ayi nazaridan. ko‘rib chiqisliga harakat 
qilmoqdalar. Bu konsepsiya shaxslararo munosabatlarga kirisha 
olish darajasiga bog‘li q boclgan ijtimoiy xulq-atvorni boshqarish 
tizimini tahlil q iluvchi dispozits iyalar ierarxiyasini o ‘z ichiga 
qamrab oladi.

U ijtimoiylashuv m«xanL zm lariga quyidagilarni kiritadi: adap- 
tatsiya; identifikatsiya; ishoTitirish; taq lid  qilish.

Adaptatsija — shaxsning o‘z ichld xususiyatlarini o‘zi yashayot- 
gan muhit xususiyatlar idan kelib clniqqarL holda o'zgartirishi.
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Shazxsnin g ijtimoiylashmi borasida ish olib borgan olimlardan biri
Б. Frommdir

I dentitfikatsiya -  indi vid tomonidan ongli va ongsiz ravishda 
bosh q alam in g  xulq-atvorini, qadriyatlarini va ijtimoiy me’yorla- 
rini o'zicLa qayta tiklashi (o‘ziniki qilib o'zlashtirish).

Taqlid. qilish — individ tomonidan ongli va ongsiz ravishda 
boshqalarn ing  xatti-harakati. yurish-turishi, gapirishini o‘zida 
qayta tikJash (o'ziniki qilib o'zlashtirish).

Eshonish — individ tomonidan ongli va ongsiz hoLatda u bilan 
mul oqotga kirgan insonlarning fikrlari, his-tuyg'ulari, dunyo- 
q arash larin i o'zida qayta tiklash (o‘ziniki qilib o‘zlashtirish).

Shaxs ning ijtimoiylashuvida ijtimoiylashuv mexanizmlari 
muHim o ‘rin tutadi. Fransuz olimi Gabriel Tard, amerikalik Uri 
Bronifentтепег, rus olimlaridan V.S.Muxina va A.V. Petrovskiy- 
larrLing tadqiqotlarida ijtimoiylashuv mexanizmlariga turlicha 
yondashuvlar keltirilgan.

t.P . Podlosiyning ta’rifi bo‘yicha, ijtimoiylashuv mexanizmlari 
quyidagilardan iborat:
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Bostiristi mexani zmi. U ning mazmuni muayyan g ‘oya, fikr3 
xohish-istalclarni ongdan chiqarib tash-lashdan iborat. Bostirishi 
mexanizmi tarbiyanang keng tarqalgan usulidir.

Ajratish mexanizmi. Bu ijtimoiylashuv mexanizmi sifatida in -  
son o‘zi uchun yom on taassurotlardan voz kechishi biLan bog‘liq. 
U odatda nizolarni lia l qilisfi kuzatiladi.

0 ‘z- o‘zini cheklash mexanizmi — agar tarbiya lanuvchiga. 
uning yutuqlari docstinikiga nisbatan ahamiyatsizro q tuyulsa, 
uning o‘ziga nisbata n hurm ati pasayadi, yomon o‘qiy boshlaydi. 
Bu esa uning o‘z «Men»ini cheklab qo‘yishi va qiyinchiliklar oldi- 
da ojiz qoiishi demal<dir.

Loyihalash mexanizmini o ‘z kamchiliklarini boshqalarga te- 
gishli deb hisoblash tashkil q|iladi.

Ijtimoiylashuvning yana bir asosiy mexanizmlaridan biri 
identifikatsiyadir. Ide=ntifikatsiya jarayon ida shaxs xayolan o‘zini 
boshqalar bilan qiyoslaydi. Ijtimoiy, jinsly rollarni, qadriyatlarni, 
an’analarni o‘zlashtiradi, ularni o‘zaro taqqoslaydi, fikr yuritadi.

Sliunday qilib, shiaxsning jamiyatga muvaffaqiyatli ijtimoiy- 
lashuvida ijtimoiy agentlar, ijtimoiylashuv mexanizmlarining 
ta’siri muhim o‘rin tu tadi.

Ijtimoiyla shtiruvchi maskanla r  va oilaning 
ijtimoiylashuvdagi o 'rn i

Har qanday shaxs ijtimoiy muhitda yashar ekan o‘slia ijtimoiy 
muhit uning ijtimoiyJashuvigii ta’sir ko‘rsatadi va maskan vazi- 
fasini bajaruvchi bir qancha muassasalarga ega bo'ladi. Shaxs 
ijtimoiylashuviga ta’s ir  o'tkazuvchi atrof-muhitni birlamchi va 
ikkilamchi ijtimoiylashuv maskanlariga ajratish mumkin. Oila 
muhiti har bir shaxs imchun an a  shunday birlamchi, dastlabki ijti­
moiylashuv cfchog^, Tan tilida aytilganda ijtimoiylashuv maskani 
hisoblanadi. Shuningdek, o‘zt»ek m uhitida mahalla va ta ’lim-tar- 
biya muassasalari h am  birlam chi ijtimoiyiashuv maskani sifatida 
qaiallshi mumkin. Ijtimoiylashuvning ilckilamchi maslcanlariga 
esa mehnat jam oalari, OAV, tu rli xil jam oatchilik tashkilotlari,
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d in  kabilarni kiritish mumkin. Shuningdek, mehribonlik uylari, 
roaxsus imternatlai, harbiy bilim yurtlarida nisbatan uzoq vaqt 
mobayniAa bolalarning tarbiyalanishini, o‘sha yerning me’yorlari, 
qadriyatla_ri va talablari ta’sirida uning dunyoqarashi shakllanishi- 
n i ,  o‘sha yerdagi ijtimoiy tajribani o‘zlashtirishi hisobga olinsa, 
b u  maskanlar ham ijtimoiylashuv maskanlari sifatida tan olinishi 
maqsadga. muvofiqdir.

Oila — bu maskanning ahamiyatini anglash uchun «Qush 
u^yasida kio‘rganini qiladi» degan maqolni tahlil qilishning o‘zi 
kifoya. Y a’ni har qanday bola o‘z oilasida o'zlashtirgan tajriba- 
laridan hayoti davomida foydalanadi va uni keyinchalik o‘z far- 
zandlariga ham o‘rgatadi.

Har qanday jamiyat taraqqiyoti shu jamiyatdagi sog‘lom 
o ila muh itiga bog'liqdir. Sog‘lom oila muhitida sog‘lom avlod- 
la r  tarbiyalanadi va kamol topadi. Ma’lumki, dunyoga kelgan 
g o ‘dakning ijtimoiylashuvi dastavval oilada amalga oshadi. Aynan 
sliu mask an quchog‘ida bola ijtimoiy muhitga moslashib, ijtimoiy 
m e ’y o r la r  va qadriyatlarni o‘zlashtiradi. Shular asosida ijtimoiy 
h_ayotga kirib  boradi. Farzand oilada kamol topar ekan, u oila 
a ’zolarini ng o‘zaro munosabatlaridan doimo ibrat oladi. Shular 
zaminida_ u boshqa kishiLarning xulq-atvori, xatti-harakatlarini 
o'rganib, farqlay boshlaydi va ular bilan munosabatga kirishishi, 
m uloqotda bo‘lishining usul va shakllarini o‘rganib boradi.

AynarL oila barrida bola boshlang'ich ijtimoiylashuvni oladi. 
O ila a’zol arining rnunosabatlari misolida u boshqalar bilan muloqot 
c|ilishga o ‘rganadi, xulq-atvori va munosabatlar shakllarini tushunib 
t»oradi va bu tushunchalari uning o'smirlik va balog‘at yillarida ham 
s-aqlanib -qoladi. Ota-onaning farzandini noto‘g‘ri xatti-harakatiga 
nisbatan reaksiyasi, ota-onalar o‘rtasidagi munosabatlar xarakteri, 
oiladagi garmoniya yoki disgarmoniya darajasi, qondosh aka-uka 
\^a opa-sLngillar o'rtasidagi munosabatlar xarakteri oilada va un­
cían tashqarida bola agressiv xulq-atvorini belgilab beruvchi hamda 
uning balog'at yillarida atrofdagilar bilan quradigan munosabatlari- 
g a  ta’sir ko'rsatuvchi omillardan biri hisoblanadi.
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Oilaviy ijtimoiylasEiuvning qadri va aharrLiyati shundaki, uning 
ta ’sirida birinchidan, shaxs katla , m ustaq il hayotga, jumladan, 
oilaviy hayotga tayyo rlanatdi, o‘ ziga y a rash a  sifat va fazilatlarni 
shaklJantirib boradi, ikkir»chida j i , har tom onlam a yetuk, barka- 
mol, aqlli, sog‘ va salomat shaxs bo‘lib yetish ish  imkoniyatiga ega 
bo‘ladi. Ya’ni, oila va un in g  sog'lom  m a ’na-viy muhiti bolani ja- 
miyatda yashashga, ocziga o‘xshash shaxslar bilan murosa qilish, 
hamkorlikda faoliyat yuriLish, lcasb-humarli bo‘lish, muomalada 
axloq-odob me’yorlarLga b « ‘ysui»ishga o ‘rgat adi, psixologik jihat- 
dan tayyorlaydi.

Rus sotsiolog olirai A. Antón ovning ta’k idlashicha, oila ijti- 
moiy-psixologik yaxlirlik s-ifatida shaxs.ga shunday me’yortiv va 
axborot ta’sirlarini ko 'rsatad ik i, oqibatda bo la  eng avvalo, ja- 
miyatdagi qonuniy m e ’yorlar, xulq  andozalarin i egallaydi. Oila 
qanchalik inoq, uyush^an v a  m ustahkam  boc lsa, uning m e’yortiv 
ta’siri ham shunchalik sarmarali l)o ‘ladu Bunday oilada o ‘zining 
qadriyatlaridan tashqari, jam iyatn  ing qadriyatrlari, qonun-qoidalar 
va me’yorlar hurrnat qi linadi, bo la  boshi dan jam iyatda yashashga 
o‘rgatilgan bo‘ladi. Un ing Rham iyati sh undald , farzand maktab- 
gacha larbiya muassasasida ham, keyinclialik maktab, kollej yoki 
litseyda o‘qiganda ham tartib li, in tizom li, ayti lgan vazifa, berilgan 
topshiriqlarni m as’uliyat b ilan  vij donan bajaradigan bo‘lib, bola- 
lar jamiyatida hamisha o‘zi ning o ‘rniga ega l>o‘la oladi. Bunday 
farzandga turli b id’atla r, be=maza chaqir iqlar, da’vatlar ta ’sir et- 
maydi, mustaqil fikrli, pok  ^ijdonJi inson bo‘Lib yetishadi. Chun- 
ki, oila bu kichik jamLyat, jam iy a tn in g  kichiklashgan andozasi, 
oila mustahkam bo'lsa, ja m i^ a t ha m m ustahkam  bo'lishiní o‘zbek 
xalqi juda yaxshi biladi, shuming lachun liam  a»yniqsa, mustaqillik 
yillarida oila bizning V a tan im izd a  qadrlan ib , nikoh muqaddas 
risilla sifatida e’zozlanib kelEnmoqda.

Ko‘plab olimlar va oila m asalalari t»o‘yic=ha mutaxassislarni 
xavotirga solgan jihat shuki, zamonaviy o ila  o ‘zining bola shax- 
sini ijtimoiylashtiruvchi vazitfasini yaxshi va t o ‘liq ado etinayapti. 
A.Antonovning ta ’kidla shicha, za monaviy oilla oilaviy turmush
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tarziini sliakllantira olmayotganligi sababli ham o'zining bola tar- 
biyasi borasidagi ijtimoiy bilimdonligini namoyon eta olmayapti. 
Burndan tashqari, G‘arb mamlakatlarida o‘tkazilgan tadqiqotlar- 
da aksariyat ayollarda onalik ustanovkalarining yo‘qligi, bola tar- 
biyalash xohishining yo'qligi, qo'ydi-chiqdining bemalol amalga 
osh irilislhi, rasman FHDY bolimlarida nikohni qayd etmay ya- 
shash (Puqarolik nikohi), ajrimlardan keyingi erkak va ayolning 
o‘zaro  yom on munosabatlari bolalarning ijtimoiylashuviga niho- 
yatcda salbiy ta ’sir ko‘rsatmoqda. Bunday er-xotinlaming farzand- 
lari bir tomondan umuman oila institutiga va nikohga nisbatan 
salbiy qarashlarga ega bo‘lib, voyaga yetsalar, ikkinchi tomondan, 
ulairning xaralcterida asosan xudbinlik, agressivlik kabi salbiy si- 
fatl ar shakllanmoqda. Demak, jamiyatda o‘z davriga munosib, 
so g ‘lom fikrlovchi yoshlarni tarbiyalab, voyaga yetkazishning 
mu-him omili bu rasmiy nikohda bo‘lgan er-xotinlar oilasining 
bahamjLhatlikxla yashashlaridir.

Shaxs ijtimoiylashuvi muammosining milliy asoslari o'zbek 
psi xologi, professor V. Karimova tomonidan juda chuqur tahlil 
etilgan bo iib , unga ko‘ra ijtimoiy tarbiyaning dastlabki o‘chog‘i 
o ila  bo*- lib, aynan ota-ona dastlabki ijtimoiy ko‘nikmalarni bola 
on^iga singdiruvchi, uning irodasini charxlovchi insonlardir. 
OiHaviy munosabatlar bolani nafaqat shaxs sifatida o'zligini 
an^lashi, balki o'zini u yoki bu jins vakili sifatida idrok etish 
va shaxsiy fazilatlarini takomillashtirishga ham yordam bera- 
di. Biz ning kuzatishlarimiz shuni isbotlaydiki, oilaning to'liq 
bo ‘lish i, ya’n i ota-onaning o‘zaro tinch-totuv yashashi, ular 
orasida_ me’yor, insoniy munosabatlar va sogiom ma’naviy 
muhitrming mavjudligi bolaning nafaqat jismoniy jihatdan salo- 
m atlig i ni, balki ma’naviy va ruhiy jihatdan ham barkamol bo‘lib 
sh.aklla_nishiga zamin yaraladi. Bola uchun oilada ham ota, ham 
or»anin.g bo‘lishi zarurati shu bilan izohlanadiki, masalan, qiz 
bo la  omasi va unug oilada o zini tutishiga qarab, o'zini ayollar 
jirasiga taalluqli ekanligini anglashdan tashqari, kelajakda qan- 
da.y on a bo'lishini tasavvur qilsa, otasiga, lining onasiga bo‘lgan
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munosabatiga qarab, o‘zini kelajalcda oila qurganda qan<lay oila 
sohibasi bo'lishi lozimnligini anglab boradi. Xuddi shunday, o‘g‘il 
bola onasining fazilatlari, oi ladagi tutimi va otasiga m im osaba- 
tini idrok qilib borarr ekan, kelajalcda qanday qiz bilan t urmush 
qurishi mumkinligi, tanlaydigan -qizi qanday sifatlar sohibasi 
bo‘lishi lozimligini b ilib  borsa, o tasi va uning oilada nmavqeiga 
qarab, o‘zini erkak slfatida kelajakda tasavvur qilish b ilan  birga- 
likda turmush o ‘r to g ‘iga qaimday rrmunosabatda bo‘lish lozim ligi 
to‘gcTisida bilim va tasavvurlarin i o rttirib  boradi. Bu psi xologik 
qonuniyat bo‘lib, shaxsning oiladagi shaxsiy va jinsiy sotsiali- 
zatsiyasining yetakch i tam oyili hisoblanadi. Shu bois ham  bola- 
ning tom ma’noda yaxshi tarbiya o lib , jamiyatda va oilaviy mu- 
nosabatlarda m unositi mavqega ega bo'lishi uchun oila muhiti 
sog'lom, barqaror, e r  va xotim bir-birlariga g‘amxo‘r, m ehrli va 
sadoqatli bo‘lishlari o ‘ta muhiimdir-

Har bir shaxs oilsming jam iyatdagi o'rni va funksiy-alarini, 
qadr-qimmatini angla_masdan, Vatanning ostoaadan boshl anishi- 
ni tushunmasdan tu rib , V atan tuyg.‘usini torn ma’noda h is  qila 
olmaydi. Bu ish asosam har b ir  o‘zbeit oilasidagi tarbiya an*analari 
va ularni takomillashtirish, mi lliy qa<lriyatlarni turmush ta iz in ing  
ajralrnas bo'lagiga aylantirish, m uloqot madaniyatining sh arqona 
ko'rinishlari bilan zamonaviy shaklLarini uyg‘unlashtirish , meh- 
nat tarbiyasi, uning Farzandlar farovon turmush kechirishining 
muhim tamoyili sifatida qad rlanishaiga erishishi orqali am alga 
oshirish mumkiri.

Bundan tashqari, sliaxsn ing  barkamolligi har bir shaxs ongida 
oilaning muqaddasligi, Vatanning aslida oiladan boshlanislii, shu 
bois uni sevish va n ikohni mimqadda s bilish zarurligini, oilaning 
jamiyat hayotida tutgam o‘rni v a  funlcsiyalarini tushuntirish orqali 
io‘y berishi inobatga olinadi.

Demak, oila bolaning ijti*noiy munosabatlarga tayyor bo‘- 
lishida muhim ahamiy-at kasb etgan p»edagogik muhitdir. Shu bois 
ham olimlar oilaning eng m uhim  v a  dastlabki vazifalaridan biri 
tarbiyalovchi funksiya ekanligimi doim o e’tirof etadilar.
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Lekin ayrim oilalarda er va xotin o‘rtasida samimiy, iliq muno- 
sabatlarning yo‘qligi, tashqi tomondan nomiga oila qurganliklari, 
rtna’nan e sa bir-birlariga nisbatan begonaday bo‘lib qolganliklari 
bois bu yerda o'zaro munosabatlar hamisha tarang, yuzaki bo‘lib 
t>oradi. TTabiiy, bunday munosabatlar nafaqat ularning o‘ziga, 
t>alki u larn i o‘rab turgan boshqa qarindoshlar, ayniqsa, farzand- 
larga faqat salbiy ta’sir etadi, yoshlarning ijtimoiylashuv jarayo- 
niga to‘g‘anoq  bo'lishi ham mumkin. «Ko‘cha bolalari», «tarbiyasi 
c»g‘ir bolalar», "voyaga yetmay turib jinoyatga qo‘l urgan o‘smirlar 
a_ksariyat holatlarda aynan shunday oilaviy muhitning qurbonlari 
hiisoblanadi.

Kasbrai puxta egallash va fidokorona mehnat qilish uchun ilm 
qanchalik  zarur bo‘lsa, fozil farzandlar tarbiyalash va ularni in- 
sonlarga nafi tegadigan darajada yetuk qilib tarbiyalash uchun 
b am  ilm shunchalik ahamiyatlidir. Shuning uchun bu fikrlarning 
naqadar t o ‘g‘riligi va ayniqsa, ayol kishi uchun savodlilik va ilm- 
n ing  zaruirati to ‘g‘risida o'z vaqtida o‘rta asrning ko‘zga ko'ringan
i ste’dodli shoirlaridan biri Abdibek Sheroziy shunday yozgan edi: 
«Ilm  — a.yol uchun ziynai. Aqlini nodonlikdan qutqargan har bir 
ayol nom us, izzat, ayollik qadrini tushunib yetadi. Bunday ayol 
hech bir ishda adashmaydi. Ilmsiz ayol esa bola tarbiyalashda 
Lurli xatolarga yo‘l qo'yadi».

BoboLar va momolar o‘zbek oilasida shaxsni tarbiyalashda be- 
vosita ishstirok etadilar. Azaliy turkiy udumga binoan ota-onadan 
h am  k o 'ia  bobo-buvilarning tarbiyaviy ta’siri kuchliroq bo‘ladi. 
rVlasalan., Am ir Temur shahzodalarning tarbiyasi bilan ularning 
onalari eonas, ulug‘ bibi lar i-buvi lari shug‘ullanishini lozim topgan. 
Shunga k o ‘ra, Saroy-Mulk xonim Shohruh Mirzoni, suyukli na- 
biralari rMuhammad Sulton MLrzo, Xalil Sulton Mirzo, Ulug‘bek 
IVIirzolar tarbiyasini o‘z bo‘yniga oigan.

Shuning uchun ham yurtimizda oila hamisha davlat himoya- 
sida va o liy  qadriyat sifatida e’zozlanadi. Oila ijtimoiylashuvning 
asosiy va. muh im o‘chog‘i bo‘lgani uchun ham uning shu muhitda 
tarbiyala nayotgan yoshlar e’tiqodi va dunyoqarashidagi roli sezi-
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larli, hukumat bola tarbiyasida ota-onalar mas’uliyatini oshirish 
uchun har yili xayrli tadbirlar ishlab chiqmoqda.

Mahalla — boshqa m illatlarga nisbatan. bizda mahalla bola- 
ning ijtimoiylashuviga jimda katt a hissa qo‘sha oluvchi maskandir. 
Mahallaning bolasi b iro r nojot ya ish qilayotganini ko'rgan shu 
mahallaning har b ir  a’zo si unga lanbeh berib noto‘g‘ri tarbiyaning 
oldini olishga harakat qLladi.

Bizning o‘zbekchilik sharoitimizda oila bilan bir qatorda ma­
halla ham muhim tarbiyalovchi-ijtimoiylashtiruvchi rol o'ynaydi. 
Shujiing uchun bo'lsa kerak, ba ’zan odamn ing qaysi mahalladan 
ekanligini surishtirib, keyin xu-losa chiqarishadi, ya’ni mahalla 
bilan mahallaning ham farqi bo'lib, bu farq odamlar psixologi- 
yasida o‘z aksini topad i- Masai an, bitta mahalladan yaxshi ke- 
lin chiqsa, aynan shu inahallaclan qiz qidirib qolishadi. Ya’ni, 
shu mahalladagi ijtim oiy muhit qizlarning iboli, aqlli, sarishtali 
boiib yetishishlariga ko'm aklashgan. M asalan, ayrim mahal- 
lalarda sahar turib  ko‘cha-eshildarni supurish odatga aylangan 
va barcha oilalar shu udum ni buzmaydilar. Shunga o'xshash 
me’yorlar tizimi h a r  b ir  ko'cha-m ahallani ng bir-biridan farqi, 
afzallik va kamchilik tom onlarin i belgilaydi, oxirgilar esa shu 
mahallaga katta bo iayo tgan  yoshlar ijtimoiylashuvida tevosita 
la’sirini ko‘rsatadi.

Ijtimoiylashuvda jam iyatdagi tashkilotlarning roli

O'quv muassasaJari — bog'cha, maktab, litsey va kollejlar, oliy 
o‘quv yurtlari — bu m uassasalarning har biri individning ijtimo­
iylashuvida katta o ‘rin egallaydi. Bola bog‘chadan to oliy o‘quv 
yurtini tugatguncha bo‘lgan davrda juda katta ijtimoiy tajribani 
egallaydi va keyingi faoliyratida albatta bulardan foydalanadi.

Shaxsning ijtimoiylashiuvida o ila  va mahalladan so‘ng ta ’sir 
ko‘rsatuvchi asosiy maslcanlardan biri — maktabgacha ta’lim 
muassasalaridir. U lam in g  bu jarayonda o‘ziga xos ahamiyati 
shundaki, maktabgacha l a ’lim muassasasi xodimlari bolaning 
ota-onasi bilan bevosita, har kuni muloqotda bo‘ladi 'va ular
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m aktab ma’muriyatidan farqli ikki xil funksiyani bajaradi: ras- 
miy v a  norasmiy. Yani tarbiyachi ota-ona bilan faqat tarbiyachi 
sifatid a gaplashish yoki yaqin munosabatlarda bo‘lishi ham mum- 
kin. O ta -o n a  va tarbiyachi munosabatlari qanday bo‘lishidan qat’i 
nazar maqsad bolaning ijtimoiylashuvi uchun ijobiy yordam be- 
rishda.n iborat bo'lishi kerak. Buning uchun bir qator psixologik 
tamoy'illar mavjud:

Tairbiyachi va ota-ona bir-biriga bolaning faqat yaxshi tomon- 
larini ko‘rsatibgina qolmasdan, uning xulqiga xos bo‘lgan salbiy 
ko‘rin ishlarni ham yotig'i bilan aytishdan cho'chimasligi lozim. 
Har iJckala tomon ham bolaning ijobiy xulqini maqtab, salbiy- 
sini tuzatish  uchun birgalikda choralar ko‘rishi maqsadga mu- 
vofiqdir. Bunda bolaning erisltgan yutuqlarini maqtash, boshini 
silash„ qucliish, olqishli so‘zlar bilan qo'llab-quvvatlash yaxshi 
sam ara berishi bilan birga, uni kamsitish, tahqirlash, ustidan 
kulisli, so‘kish, urish, kaltaklash kabi vositalarni qo‘llash umu- 
man m um kin  emasligini unutmaslik kerak. Shuningdek, bolaning 
o‘rtoqtlariga ham uning kamchilikLarini aytib ustidan kulishlariga 
yo‘l qo'ym aslik lozim. Shundagina bola bog‘cliadan uyga va uydan 
bog'chaga yaxshi kayfiyat bilan yo:l oladi.

Ijtimoiylashuv jarayonining muvaffaqiyatli kechishi uchun 
yuqorida ta ’kidlanganlarni hisobga olish har ikkala taraf uchun 
ham ijobiy yutuqlarni olib keladi.

M aktabdan boshlab ijtimoiylashuv va tarbiya jarayonlari max- 
sus tarzda uyg'unlashtiriladi. Bu joyda ijtimoiylashuv ikki xil 
yo‘nalishda kechadi: birinchisi, o‘quv muassasasida o'qiyotgan 
fanlaridan olgan bilimlari orqali ijtimoiylashadi, ikkinchisi, bola 
o'ziga. darsga kirayotgan o‘qituvchining xatti-harakati, xulq-atvo- 
riga qarab ijtimoiylashadi. Bu jarayonda eng asosiysi tarbiyachi, 
pedagog, o‘cjituvchining o'zini tutishi, kiyinishi, muloqot mada- 
n iyati, o‘z hissiyotlarini boshqara olish qobiliyati kabilar bola­
ning ijtimoiylashuviga o‘ziga xos holatda ta ’sir o‘tkazadi. Shuning 
uchun o'qituvchilarda faqat bilim berish emas, balki tarbiyalash- 
ning Iham talab etilishi maqsadga muvofiqdir. Ba’zi o‘qituvchilar
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o ‘z vazifalarini faqatgirLa bilirrt berishdangina iborat deb hisob— 
lashi noto‘g‘ri, albatta. Bundan tashqari bolaning dars va dars— 
dan tashqarida amalga oshirayotgan xatti-harakatlari yoki xulq— 
alvoriga nisbatan o 'q ituvchin ing  e’tibo r berishi yoki e’tiborsizlig i 
ham uning ijtimoiylashuvida o‘ ziga xos o‘rin egallaydi. Talabalax 
guruhida bilimi kuchli bo 'lsa-da talabalarga e’tiborsiz bo'lgan., 
ularning tarbiya jarayoniga aral ashmaydigan o'qituvchilarga ta la -  
balar ham befarq m unosabatda bo‘ladilar. Shu nuqtayi nazardani 
talabalar didi, kutishlari va ta lablariga javob bergan o‘qituvchi 
ular tomonidan tan  olin-adi, ak s  holda c ‘qituvchining ta ’siri faqat 
salbiy rezonans beradi.

Bundan tashqari oliy o‘quv yurtida t alabaning ijtimoiylashuvi­
da uning guruhi ham  ta’s ir  ko‘rsatadi. B u  yerda har bir guruhning  
o4ziga xos psixologik iqlim i mavjud bo‘lib , bu iqlimning talaba to­
monidan ijobiy yoki salb iy deb qabul qi linishi, guruhdagi mavjud 
me’yorlarning talaba tom on idan  qabul qilinishi yoki qilinmasligi, 
guruhiy dinamikaning o ‘ziga xos jihatlari kabilar uning ijtimoiy­
lashuvida asosiy om illardan biri bolib  Iiisoblanadi.

Mehnat jamoalari ha m shax:s ijtimoiylashuvida katta ahami- 
yatga ega. Bu jam oanin g aham iyati v a  o‘ziga xosligi shundaki, 
shaxs bu jamoaga ancha aqli pishib, m a ’lum tajribaga ega bo'lib, 
hayot haqidagi tasavvurlari shak llanib qolgan paytda keladi, qola- 
versa, o'quvyurtida egallangan mutaxassislik, orttirilgan mehnat 
malakalari va bilimlar hiam ju d a  m uhim  boiib, shu muhitdagi 
ijtimoiy me’yorlar xarakteriga t a ’sir qiladi. Lekin baribir shaxs- 
ning kimlar bilan, qand ay o‘zaro  munosabatlar muhiti ta’sirida 
ekanligi uning yetuklik d avridag i ijtimoiylashuvining muhim me- 
zonlaridandir. Shuning u chun isliga kiri shdagi asosiy motivlardan 
biri — o‘sha jamoaning qanday ekanligi, bu yerdagi o‘zaro muno­
sabatlar, rahbarning kim ligi va un in g  jam oaga munosabati bo‘lib, 
ko'pincha oylik-maosh raasalasi ana shulardan keyin o‘rganiladi. 
Shuning uchun mehnat jam oalarida yaxshi, sog‘lom ma’naviy 
muhit, adolat va samimayatga asoslangan munosabatlar har bir 
inson taqdirida katta rol o'ynaydi.
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D in  — bolaning ijtimoiylashuvida jamiyatdagi diniy erkinlik- 
ning tnam o ‘rni o‘ziga xosdir. Bola mansub bo‘lgan jamiyat va 
oilada dinning ijobiy jihatlaridan uning tarbiyasi yo'lida foyda- 
lanish yaxshi foyda beradi. Bolaning vatanparvar, insonparvar, 
mehrifcon, madaniyatli, to‘g‘riso‘z, vijdonli bo'lib ijtimoiylashuvi 
uchun dinning roli kattadir.

OAZV — ayni paytda bu sohaning shaxs ijtimoiylashuvi- 
ga kocrsatayotgan ta’siri juda katta ekanligi barchaga ma’lum. 
Ko‘rsatilayotgan, eshittirilayotgan, vozilayotgan barcha raa’- 
lum otlar kishilar ongiga juda tez va unumli ta ’sir ko'rsatmoqda.

Shaxsning ijtimoiylashuvi jarayonida jamoat tashkilotlari alo- 
hida a hamiyat kasb etadi. Ularning yuksak talablar qo'yishi nati- 
jasida shaxsda faollik, tashabbuskorlik, mustaqillik, qat’iyatlilik, 
mas’uliyatlilik, tanqidiylik singari fazilatlar barqarorlashadi. 
B unda inson sifatida jamiyat oldida o‘z burchini uddalay olish, 
jam iyatning turii sohalarida o‘zligini namoyon qilish va jami- 
yatdam qanoatlanish tuyg'ularining kechishi bilan xarakterlanadi. 
Jam oaJchilik tashkilotlaridagi ijtimoiy faoliyatda, jamoat ishlari- 
da sha_xs o‘z xususiyatlarini namoyon etib boshqalarning ham ijti- 
moiylashuviga ko'maklashadi.

A lbatta, bolaning ijtimoiylashuv jarayoniga bevosita va bilvosita 
ta ’sir ko'rsatuvchi boshqa ijtimoiy omillar ham mavjud. Masalan, 
jam iyat miqyosida amalga oshirilayotgan islohotlar, davlatning 
yoshla_r siyosati, ta’lim muassasalari va u yerlardagi ta ’lim va 
tarbiya standartlari, diniy muassasalar (machitlar), bozor mu- 
nosabatlari kabi qator jarayonlar ushbu masalaning mazmun va 
m ohiyatini belgilaydi. Yuqorida aytilgan resotsializatsiya jarayo- 
nidan tashqari, oila muhitining o‘zi ham ayrim holatlarda salbiy 
m a’no dagi ijtimoiylashuvga aloqador bo‘lib qolishi mumkin.

Ijtimoiy tarbiyaning asl ma’nosi ham, vazifasi ham boladagi 
ijtim oiy faollikni oshirish orqali, undagi ijobiy fazilatlarni ka- 
mol toptirishdir. Odatda, ijtimoiy faol bo‘lgan va bolaning ijti­
moiylashuvi uchun javobgar bo‘lgan kishilar ko‘pincha bolalar- 
ning a.qlli, farosatli, qobiliyatli, bilimli bo'lib yetishishlari uchun
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jon kuydiradi lar, an in g  bilima va jismoniy quvvatini oshirishga 
ko'proq e’tibor qa ratad ilar, l ekin bol aning irodasini mustah- 
kamlashni bee’tiboT qoldiradilar. Buning oqibatida bola turmush 
so‘qmoqlarida tez <qoqiladigan_, turli ijtimoiy vaziyatlarda qiyin- 
chiliklarni yenga olm aydigan , ruhiyati mo‘rt bo'lib ulg‘ayadi. 
Shuning uchun ha m ijt imoiyLashuv m askanlarining barchasida 
mas’ullar bolaning ijtimoiy bLlimdonligi bilan birga uning ijti­
moiy ko‘nikmalarimi oshiirishg-a ham harakat qilishlari kerak.

Sha xs ijtdmoiylashuvinin g sohalari

Umumiy psixologiyada qabmil qilingan tezisdan kelib chiqqan 
holda gapiriladigan bo‘lsa , inson shaxs bo‘lib tug'ilmaydi, balki 
shaxs bo‘lib shaklLanadñ. Ijtimoiylashuvning tuzilishiga ko‘ra, 
shaxs shakllanish ja  rayoni inso n tug‘ilgan daqiqadan boshlanadi. 
G.M.Andreyeva o‘z in in y  «Ijtionoiy psixologiya» kitobida shaxs 
shakHanishining uchta soha orqali am alga oshirilishini aytib 
c ‘tadi:

1. Faoliyat sohasi, ya.’ni urnri mobaynida shaxs turli faoli- 
yatlarga bevosita yoki biJvosita. jalb etil gan bo‘lib, bu jarayonda 
faoliyatlar sohasi k«ngayib, boyib boraveradi. Har bir faoliyat 
turi individdan ma:xsus fazilatlarni, m alaka va ko‘nikmalarni, 
bilimlarni talab etac3iki, u larn i qoniqtirlsh yo‘lidagi faolligi unda 
o‘ziga xos ijtimoiy-psixologik x ususiyatlar kompleksini shakllan- 
tiradi.

2. Muloqot sohas"i, aymiqsa maktabga ham yosh davrdagi va 
o'smirlik davrlaridagi muloqot tizim lari bolada bir qancha ijti- 
moiy-psixologik xisLatlarni payado qiladiki, buning natijasida u 
faol hayotiy m avqega ega bo‘lad i, jam iyatda o‘z o‘rnini tasavvur 
qilishga erishadi.

3. 0 ‘z-o'zini anglush sohasi. Ijtimoiylashuvning yana bir sohasi 
o‘z-o‘zini anglash s«hasi<lir. ITmumiy q ilib  aytgandar, ijtimoiy- 
lashuv jarayoni odanndagi «Men» obrazLning shakllanganligidan 
dalolat beradi (I.S.ECon, 1978). Ko‘p tadqiqotlarda, qayd etili- 
shicha, shaxsdagi «Men» obraz i birdani ga shakllanmaydi, balki
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uning shakllanishi butun hayot da\omida ko‘p sonli ijtimoiy 
ta’sirlar ostida kechadi.

O ‘z  «Men»ining mavjudligini his qilish shaxsning hali chaqaloq 
paytidanocL boshlanadigan va uzoq davom etadigan jarayondir, 
shuning na_tijasida individ shaxs sifatida shakllanib, ijtimoiylashib 
borad i.

IjtLmoiyHashuv sohalaridan biri bo'lmish o‘z-o‘zini anglash so- 
hasi, y a ’ni -«Men» obrazi yil sayin o‘zgarib boruvchi jarayon bo'lib, 
avval 0‘z in i boshqalardan farqliligini, o‘zicha mustaqil harakat qi­
lish, rmustaqil fikr yurita olish qobilivatini anglaydi, so‘ngra o‘z- 
o‘zini baholash, anglash, nazorat qilish xususiyatlari rivojlanadi.

A.V. PetTOVskiyning fikricha, ijtimoiy-psixologik munosabatlar 
shaxsming ijtimoiy taraqqiyotida yosh davrlarini inobatga olgan 
holda am alga oshadi. Petrovskiy shaxs xarakteri va tarbiyasini 
rivojlantirishda ahamiyatga ega bo'lgan 3 asosiy makrofazani 
ajratib ko‘i~satadi:

1. BolaJik da\ri.
2. 0 ‘sm irlik davri.
3. YoshJik (o‘spirinlik) davri.
Bolalik davrida individning adaptatsiyalashuv jarayoni amalga 

oshadi, bu nda m a’lum me’yorlarni egallash biLan jamiyatga ijti- 
moiyLashuv, ya’ni ijtimoiy adaptatsiya jarayoni yuz beradi (masa- 
lan: 2  yoshili bolaga choynakdagi choyning issiqligini o‘rgatish).

OcsmirLik davri individualizatsiya, ya’ni inson o‘z ehtiyojla- 
rini, shaxs iy turmushi (hayoti)dagi talablarini anglashi bilan ifo- 
dalan_adi (masalan: mehrga nisbatan ehtiyojning kuchayishi va bu 
ehtiyojning yetarlicha qondirilmasligi).

Yoshlilc (o‘spirinlik) davri jamiyatga qo‘shilish (integratsiya) 
jarayoni b o ‘lib, bu jarayonda shaxsda muayyan xislatlar va xu- 
susiyatlar "vujudga keladi, shu bilan birga, bu davrdagi shaxsiy va 
guruHiy ijtimoiylashuv jarayoniga zarurat va ehtiyoj ham o‘ziga 
xos t a ’sir teo‘rsatadi.

In_son o ‘zgaruvchan ijtimoiy atrof-muhitda yashaydi, shundan 
kelib chiqLb uning zimmasiga faoliyat va munosabatlarning yangi
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ko‘rinishlari qo‘shi lavera-di, yangi ijtimoiy rollarni bajarib bo- 
rishga majbur bo‘la<ii. D em ak, individ o ‘z  hàyoti davomida yangi 
ijtimoiy tajribalarni o 'z lash tirib  boradi, bir vaqtning o'zida dun- 
yoqarashidan kelib chiqq_an holda unda boshqacha ijtimoiy mu- 
nosabatlar ham yuzaga keladi.

Shaxs ijt JmoiyI ashuvi bosqichlari

Shaxs ijtimoiylashuvin_ing quyidagi bosqichlari mavjud:
Rus sotsiologi M .Andreyenlcova ijtimoiylashuv jarayonini ikki 

katta bosqichda tasavvur qiladi. Uning birinchi bosqichi — individ- 
ning ijtimoiy mavju<Iod sLfatida shakllanishini ta’minlovchi hayot 
bo'lagini o‘z ichiga olib, u inson  hayotining qariyb uchdan bir 
qismini tashkil etad i. Bu “bosqichda quyidagilar amalga oshadi:

• ilk ijtimoiylashMV (bcmlalik davri);
• me’yortiv xulqning m arginal jihatlar'mi o‘zlashtirish (o‘smirlik 

davriga to‘g‘ri keladwj;
• ijtimoiylashuv oqitpatlarining yaxJit namoyon bo ‘lishi 

(o‘spirinlikdan balog ‘at yosrhiga cm‘tish davrini o'z ichiga oladi).
Ikkinchi bosqich — shakllam ib bo‘lgan shaxsning jamiyatda 

faoliyat yuritishi dav rlarin i o‘z ichiga olga.n hayot bosqichi. Blin­
da shaxs dastlab me hnatgsi yaroqli jamiyat a’zosi sifatida, so‘ngra 
nafaqa yoshiga yetgan in son  sifatida o‘z o^rniga ega bo‘ladi.

Ijtimoiylashuvning da stlabk i yillarida uning samaradorligi 
ko'proq yuqorida ta ’kid laganLmizdek, ©ila, undagi ijtimoiy- 
psixologik muhit v a  ota-«nani*ig tarbiyachilik burchini qanday 
ado etganligiga bog‘ liq bo ‘Isa, un ing  keyingi bosqichlarida ta ’lim 
muassasalari va m ehnat jam oal arining roli ortib boradi. Shunga 
mos ravishda ijtimoiylashuv usiUlari ham turlicha bo‘ladi.

Ijtimoiylashuv bosqiclilari haqida F.Akromova quyidagi 
ma’lumotlarni keltiradi:

Birinchi bosqich — m ehnat faoliyatigacha bo‘lgan bosqich bo'lib, 
unga bolaniag maktabgach_a yosh davri hamda o‘qish yillari kiradi. 
Bu davrdagi ijtimoiylashuvning ahamiyati va o‘ziga xosligi shun- 
daki, bu davrda asos-an tas-hqi ijt imoiy muhit, ijtimoiy ta’sirlar faol
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ravishda ongga singdiriladi, mustaqil hayotga tayyorgarlik bora- 
sida m uhim  bosqich o‘tiladi. Ikkinchi bosqich — mehnat faoliyati 
davrá — b u  davr odamning yetuklik yillari bilan bog'liq bo'lib, av- 
valgL davrLarda singdirgan ijtimoiy ta’sirlarni bevosita faoliyatda, 
shax slararo munosabatlarda namoyon etadi. Bu davrda kasbga ega 
bo'lish, an iq  hayot yo‘lini tanlash, turmush qurish, kelgusi avlodni 
tarblyalashL kabi shaxsning barcha ijtimoiy fazilatlari shu davrda 
shakJlanacLi. Nihoyat, uchinchi bosqich — mehnat faoliyatidan ke- 
yingd davr bo'lib, bunga asosan mehnat faoliyatidan so'nggi qari- 
lik gashtin_i surayotganlar kiradilar. Bu davrda ham shaxs ijtimo- 
iylaslhuvi d avom etaveradi, chunki endi iLgarigi davrlarda orttirilgan 
tajrtoa bos-hqalarga uzatiladi, shunga ko‘ra shaxs tuzilishida ham 
xusu-siy o'zgarishlar ro‘y beradi. Katta yoshdagi ijtimoiylashuvning 
o'ziga xosLigi shundaki, unda individualizatsiya jarayoni aniqroq, 
sezil-arliroq kechadi. Chunki katta odam nafaqat tashqi ta’sirlarni 
o‘zla.shtiradi, balki o'zidagi iqtidor, malaka, hayotiy tajribasi bilan 
boshfcqalarga ham tarbiyaviy ta’sir ko‘rsatadi, amalda yoshlarga shax- 
siy o ‘rnak ko'rsatish imkoniyatiga ega bo'Ladi. Shu nuqtayi nazardan, 
qariLikning ijtimoiy mohiyati shundaki, ota-bobolarimiz asosan 
o‘zla.ridagi mavjud ijtimoiy tajribani boshqalarga (farzandlar, nabi- 
ralar, mahalladagi yoshlar va hokazo) uzatish bilan shug‘ullanadilar 
va b u  narsa ayniqsa, Sharq xalqlarida juda e’zozlanadi. Xalqimizda- 
gi «qari bilganni parí bilmas» degan naql ham bobolar va momolar 
o'gitlarining tarbiyalovchi mohiyati ni aks ettiradi. Shu sababli ham 
mustaqil yurtimizda qariyalar e’zozlanadi, mahallaning boshqaruv 
roli kun sayin oshirilmoqda, oila tarbiyaning bosh o‘chog‘i sifa- 
tida davlat himoyasida bo'lib kelmoqda. Bu mustaqil davlat yosh- 
larida yangicha tafakkur va ongning shakJlanishiga, yurtga sadoqat, 
vataaiparvarlik burchining rivojiga o‘z hissasini qo‘shadi.

'T ayancl tushunchalar:
Ijtimoi^lashuv — bizning jamiyatga qo‘shilib yashashimiz va shu 

jamLyatda mavjudbo'lgan ijtimoiy tajribalarni o'zlashtirishimizdan 
iborat bo‘Lgan jarayon.
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Ijtirnoiy malakal arni o‘zlashtirish — jamiyatning insonga ta ’si r 
etishi, ijtirnoiy tajd^ani qab ul qilish va o ‘zlashtirish.

Adaptatsiya — shaxsn ing  o‘z ichki jxususiyatlarini o‘zi ya— 
shayotgan m uhitn i xususiyatlaridan kelib chiqqan ho ld a  
o‘zgartirishi.

Identifikatsiya — individ tomonidan ongli va ongsiz ravishda 
boshqalarning xulq—atvorini, qadriyatlarini va ijtirnoiy me’yorla— 
rini o‘zida qayta tilclashi (o 'ziniki qilib o ‘zlashtirish).

Taqlid qilish — individ tom onidan ongli va ongsiz ravishda 
boshqalarning xatti-harakat i, yurish-turishi, gapirishini o‘zid» 
qayta tiklash (o‘zini ki qilib o ‘zlashtirish).

Ishonish — individ tom onidan ongli va ongsiz holatda u bilam 
muloqotga kirgan i nsonlarning fikrlari, his-tuyg‘ulari, dunyo- 
qarashlarini o'zida <|ayta tilclash (o‘ziniki qilib o‘zlashtirish).

Nazorat savollari:
1. Ijtimoiylashuv tushuncJiasini izohlang.
2. Bolaring ijtirnoiy rivojlanishi necha yo'nalishda olib bori- 

ladi?
3. Ijtimoiylashuv mexanizmlari deganda nimalarni tushu- 

nasiz?
4. Bolaning jamiyatga muvaffaqiyatli ijtimoiylashu'vida oila 

institutining ahamiysatini izohlang.
5. Ijtimoiylashuv jarayonining sohalari va bosqichlarini aytib 

bering.

Mustaqilish mavzulari:
1. Petrovskiyning shaxs x-arakteri va tarbiyasini rivcylantirish 

haqidagi konsepsiyasi mohiya_ti.
2. Shaxs ijtimoiylashuvida televideniyaning roli.
3. Shaxsning ijtimoiylashuvida mahallaning o‘ziga xosligi.
4. Din shaxs ijtiraoiylashuviga ta’sir ko‘rsatuvchi omil sifa- 

tida.

79



TEST

1. Ijtimoiylashuv atamasini birinchi bo‘lib qollagan olimni to­
ping.

a) E. F romm
b) F.G. Keddings
c) A. A-ntonov
d) G. A ndreyev
2. «Ijtimoiylashuv — bu ijtimoiy o‘rganishdir* degan fikr psi- 

xologiyaning qaysi ilmiy maktabi tomonidan ilgari surilgan?
a) neobixeviorizm namoyandalari
b) interaksioni2m vakillari
c) gum anistik psixologiya vakillari
d) gesh_talt psixologiya vakillari tomonidan
3. Ijtimoiylashuv jarayoniga ta’sir etuvchi omillar to‘g‘ri 

k o ‘rsatilga:n javobni belgilang.
a) ijtimoiylashuv mexanizmlari
b) adaptatsiya va identifikatsiya
c) biologik va madaniy kontekst
d) oila va din
4. Adaptatsiya -  bu...
a) sha>csning o ‘z ichki xususiyatlarini o‘zi yashayotgan muhit 

xususiyatlaridan kelib chiqqan holda o‘zgartirishi
b) indi^vid tomonidan ongli va ongsiz ravishda boshqalarning 

xulq-atvorini, qadriyatlarini va ijtimoiy me’yorlarini o'zida qayta 
tilclashi ( o ‘ziniki qilib o'zlashtirish)

c) indi^vid tomonidan ongli va ongsiz ravishda boshqalarning 
xatti-haralcati, yurish-turishi, gapirishini o‘zida qayta tiklash 
(o ‘ziniki qilib  o‘zlashtirish)

d) indLvid tomonidan ongli va ongsiz holatda u bilan mulo- 
qotga kirgan insonlarning fikrlari, his-tuyg‘ulari, dunyoqarash- 
laxini o‘zi«la qayta tiklash (o'ziniki qilib o'zlashtirish)

5. 0 ‘z kamchiliklarini boshqalarga tegishli deb hisoblash nima 
deb ataladi?
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a) loyihalash mexanizmi
b) identifikatsiya
c) o‘z-o‘zini chelclash mexanizmi
d) bostirish mexa nizmi
6. Ijtimoiylashuv» ing tuzilíshiga kocra, shaxs shakJIanish ja— 

rayoni... boshlanadi.
a) 2—3 yoshdan
b) shaxs tug‘ilgan daqiqadan
c) bola maktabga borgach
d) 4—5 yoshdan
7. I.P. Podlosiy t a ’rifi bo ‘ y  ich a, ijtimoiylashuv mexanizmlari 

to‘g‘ri ko‘rsatilgan jawobni belgilang.
a) adaptatsiya, taqlid qilish» va bostirish mexanizmi
b) ajratish mexanizmi, bostirish mexanizmi va adaptatsiya
c) o‘z-ozini cheklash mexanizmi, ta.qlid qilish va loyihalash
d) o‘z-o‘zini chek lash, loyi halash va. bostirish mexanizmlari
8. G.M. Andreyevaning fikriga ko‘r»  shaxs shakllanishi qaysi 

sohalarda amalga osh adi?
a) o‘yin, faoliyat, muloqot
b) faoliyat, muloqot, o‘z-o‘zini anglash
c) ta’lim, muloqot, faoliyat
d) muloqot, faoliyat va tarbiya
9. Rus sotsiologi ГЧ.Andreyenkova fikriga ko‘ra ijtimoiylashuv 

jarayoni necha bosqichdan iborat?
a) 3
b) 4
c) 2
d) 5
10. Inson faolligi — bu ...
a) insonning jamiyatga o‘z faoliyati orqali ta’sir etuvchi tav- 

sifsi
b) jamivatning inscnga ta’s ir  etuvchi tavsifsi
c) ijtimoiy tajriban i qabul q ilishi, siagdirishi
d) o‘z xatti-harakatlarini boshqara olishi
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S H A X S N I N G  I J T I M O I Y  U S T A N O V K A L A R I

Ijtímoiy ustanovka tushunchasi

Psixologiya fanida shaxsning xulq-atvori va faoliyatga qaratil- 
gan anglanilmagan mayllari orasidagi bog'liqlik muayyan dara- 
jada  tadq|iq etilgani ustanovka borasidagi muammolarga tegish- 
lidir. Ust anovka inglizcha set so‘zidan olingan bo‘lib, ko‘rsatma 
"berish, anglanilmagan mayllar, yo‘l-yo‘riq ko'rsatish ma’nolarida 
qo‘llanib kelinadi. Ustanovkalar dunyoni bilishning samara- 
li usulidir. Bizda biror-bir voqea-hodisa yoki shaxsga nisba- 
1an ma’lum  bir munosabat mavjud bo'lsa, bu munosabat biz- 
ning his-tuyg‘ularimiz va harakatlarimizda ifodalanishi bizning 
ustanovkalarimiz bilan bog‘liqdir. Masalan, bizda biror-bir millat 
yoki xalq^qa tegishli bo‘lgan ma’lumotlar asosida ularni dangasa, 
tajovuzkor degan tasavvur mavjud bo'lsa, o‘sha xalqning istal- 
gan vakil ini ko'rganimizda unga nisbatan bizda salbiy his-tuyg‘u 
paydo bo'ladi va bu harakatlarimizda ham aks etadi. Ba’zi ja- 
moa, guruh va oilalarda ustanovkaga asoslanish, ishonish ba’zi 
noxush oqibatlarga olib keladi. Demak, ustanovka — insonning 
o'ziga b » g ‘liq boMmagan holda his-tuyg‘ularini namoyon qilishi 
yoki o‘zi bilmagan holda harakat qilishidir, desak bo'ladimi? Bu 
savolga u-stanovkalar haqidagi ilmiy ma’lumotlarni bilish asosida 

Javob ber ishga harakat qilamiz.
Bir qarashda «ustanovka» va «ijtimoiy ustanovka» tushun­

chasi bir-biriga juda yaqin va o'xshash. Ayniqsa, shaxs, faoliyat, 
yo‘nalish , tayyorgarlik, munosabat tushunchalari ikkala tushun- 
cha uchun ham birday ahamiyat kasb etadi, qolaversa, bularni 
bir-biridan ajratgan holda ta’riflash ham juda mushkul. Lekin 
fanda an iqlik va har bir sohaning ilmiy yo'nalishi nuqtayi naza- 
ridan, shnningdek, ustanovka muammosining umumiy psixologi- 
yadagi v a  ijtimoiy psixologivada tutgan o‘rni va o‘ziga xos vazi- 
falarini bielgilash maqsadida «ustanovka» va «ijtimoiy ustanovka» 
tushunchialari shartli ravishda qabul qilingan. Balki, bu ustanov-
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la  muammosini yanada chuqurroq ., yanada m ukam m alroq 
o‘rganishga xizmat qila<ii.

Ustanovka shaxsnirLg o‘zL anglab yetm agan muayyan ruhiy 
holati yoki maylidir. S u n d a y  ho-latda shaxs biron-bir ehtiyojni 
qondirish m um kin boclgan jn a ’l um Faoliyatga nisbatan ruhan 
tayyoT turadi. A vtoritar tafakkur-, m illiy stereotip, etni k rasm- 
rusumlar ham ustanovlcaga m isold ir. R a ’zi hollarda shaxis uchun 
anglanilmagan ustanovlca o‘z pozidsiyasini aniq aamoyish qilishda 
e’tiqod sifatida gavdalaaadi, amglaMiilma_gan omil lar tariqasida aks 
etadi. Ustanovka — in so n n in g  o‘z i bilmagan holda yon-atrofida- 
gi insonlar va voqelikai baholashii va ularga nisbatan m unosa- 
bat bildirishidir. Ustanovka b u  faoliyatga mustaqil tayyorlikdir. 
Ustanovka — insonning  ichki o‘ziga «os tuyg‘ularini nam oyon 
etishga ruhan tayyorlik Jiolatidir.

Ustanovka uzoq vaq^t d av o m id a  shakllanadi va u in sonn ing  
qadr-qimmati b ilan  uzv iy bog ‘liqd ir. «M oyillik», «yo‘nalganlik», 
«tayyorlik» kabi m aznnanni an g la tu v cJ ii, bir-biriga o 'xshovchi 
«ustanovka» va «ijtimody ustanovka»  tushunchalarin i b ir-b ir i-  
dan farqlash lozimligi k o 'p c lrilik  o lim lar tom onidan qayd etil- 
gan.

Umumiy psixologiyada ustanovlka tushunchasí ostida s ubyekt- 
ning ma’lum bir faoliyatga nisTsatam tayyorligi tushuniladL. Va bu 
ikki xil omilga bog‘liql igi ta~k id lanad i: birinch isi, subyektning 
ehtiyojlari bo‘lsa, ikkinchisi obyektiv  vaz: iyatga mos kelishidir. Biz 
psixologiya sohasidagi b archa m uam  m olar ni ijtimoiy psixologik 
nuqtayi nazardan qarayotganl iginmiz bois ustanovkalarní emas, 
balki ijtimoiy ustanovk alarni o‘r.ganisliga doir ma’luirnotlarni 
tahlil qilamiz.

Ijtimoiy psixologiyada esa stiaxsHiing asosiy ijti moiy-psi^cologik 
tavsiflaridan biri uning ijtimoiy usta novkalari hisoblanadi. Ijtim oiy 
ustanovka (ingl. social a ttitude) — insonning boshqa kishilarga, 
ijtimoiy guruhlarga, tash kilotlarga, jam iyatda yuz berayotgan ja- 
rayonlarga, voqea-hodisalarga bo‘ Igan barqaror munosabatdir. 
Barcha mutaxassislar bir fikrga kelishga nki, ijtimoiy usta novka-
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Larni o 'rganish shaxsni tushunishga bo'Lgan ijtimoiy psixologik 
yondashuvdir.

Ijtimoiy ustanovkalarni o‘rganishdagi «ch bosqich

Ijtimoiy psixologiyada ijtimoiy ustanovkalarning o‘rganilishi 
u c h  bosqichli jarayonni boshidan kechirgan. Birinchi bosqich — 
]!XX asrning boshlariga tegishli bo‘Lib, bu davrda fanga ijtimoiy 
ustanovka tushunchasi kiritildi hamda olimlar ijtimoiy ustanovka­
la rn in g  mazmunini tushunish uchun nazariy va eksperimental 
tadqiqotlarni boshlab yuborishdi.

Bir-biriga ma’nodosh boigan ustanovka va attityud, bir 
^aqtniing o‘zida ham bir xil, ham boshqa-boshqa xil ma’no va 
•ushunchalam i anglatishi olimlarni bir qancha chalkashliklar- 
g a  olib  kelgan edi. Lekin amerikalik sotsiologlar U.Tomas va 
IF. Znanetskiylarning «Polshalik dehqon Yevropa va Amerikada» 
deb  nom langan taniqli asari nashr (1918—1920-yillar) qilingan- 
d a n  t»oshlab, attityud kategoriyasiga ijtimoiy psixologiyaning 
asosiy komponenti va shaxsning tavsifi sifatida qaray boshlandi. 
Shunimg uchun «Ijtimoiy ustanovka» tushunchasining fanga ki- 
zritilishai amerikalik sotsiologlar U.Tomas va F.Znanetskiylar­
ning yuqorida qayd etilgan asari bilan bog'liq, deb hisoblaniladi. 
i s a r d s  Amerikaga muhojir bo‘lib borgan polshalik dehqonlar- 
ning psixologiyasi va xulq-atvoridagi o‘zgarishlar jamiyatda yuz 

“berayotgan voqea-hodisalarga nisbatan ularning munosabatiga 
b o g iiq  ekanligiga oid mulohazalar berilgan edi. Aynan mana 
shunday munosabatlar ijtimoiy ustanovkalar deb nomlandi. 
1935-yilga kelib faqat amerika adabiyotlarining o‘zidagina ijti­
moiy ustanovkalarning 20 ga yaqin ta’riflari vujudga kelgan edi.

Ijti moiy ustanovkalarni o'rganishga yo'naltirilgan tadqiqot- 
lar, ilrnniy izlanishlar Birinchi Jahon urushi yillarida ham jadal- 
lik bilan rivojlandi. Chunki, «psixologik urush», ya’ni dushman 
tomonidagilarga psixologik ta’sir ko‘rsatish uchun oLib boriladi- 
gan ta rg ‘ibot ~va tashviqot ishlari aynan ijtimoiy ustanovka va uni 
o‘zgartirish bilan bog‘liq edi. Bunda dushmanga nisbatan qarama-
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qarshi tomondan k o ‘rsati layotgtin psixologik ta’sirlar dushmanning 
ijtimoiy ustanovkalarini boshqacha yo^nalishda shakllantirish, ta -  
komillashtirish va o 'zgartirishga qaratilgan edi.

Demak, urush jarayonid» inson. ning ijtimoiy ustanovka- 
laridan raqiblarni yengCsh meiqsadida psixologik qurol sifatida 
foydalanilgan. Hozirgi kunda ham terroristik guruh a’zolari 
o‘zlarining qabih re ja la rin i am alga oshirish yo‘lida yoshlarniag 
ongini zaharlashda u larning ijtimoiy ustanovkalaridan foyda.- 
lanayotgarligini hi sobga olsalc, yoshlarni vataiiparvarlik ruh ida 
tarbiyalashda ham bu nmuammoning chuqur o'rganilishi lozim.- 
ligi ayon bo‘ladi.

Ijtimoiy ustanovlcanin_g o'rganilishida ikkinchi bosqich 1939— 
1950-yillarni o‘z ichdga oladi. Ikkinchi J ahon urushi boshlarida va u  
tugagandan so‘ng ham  ijtnmoiy ustanovlcalarni o‘rganish borasidagi 
tadqiqotlardeyarli o“tkazilm agan. Faqat 1950-yillarning oxirlaridam 
boshlab bu ishlar yama rivojlanit» ketgan.

Ijtimoiy ustanovlcanin_g o‘rganilishicia uchinchi bosqich 1960 - 
yildan hozirgacha <iavorm etib kelmoqda. Hozirgi kunga kelib», 
ijtimoiy psixologiya ning ko‘pgi na am aliy (masalan, reklama bi - 
lan bog‘liq) sohalari inso nning ijtimoiy ustanovkalarini o‘rganish 
bilan qiziqmoqdalar. Ijtimoiy ustanovkalar to‘g‘risidagi ilmiy bi -  
limlarningbunday qo‘ll»nishi tadqiqo-tning uchinchi bosqichiai 
tashkil etmoqda.

D.N. Uznadze h am ustanovka va ijtimoiy ustanovka (attit- 
yud)ni bir-biridan ajratish lo:zimligini ta ’kidlaydi. Ustanovka 
umumpsixologik jihatdan qaralib, ongning ma’lum bir reaksiyaga 
bo‘lgan tayyorgarlig i, ongsiz fe nomen deb ta’kidlanadi. Ijtimoiy 
ustanovka (attityud^ esa quyidagini bildiradi: shaxs tom onidan 
ijtimoiy obyektlarni ng nmazmuri-mohiyatini psixologik boshdan 
kechirish.

Ijtimoiy ustanovlca sha_xs xul<j-atvorining ichki anglanilm agan 
yoki qisman anglangan raotivlariga kiradi. Ustanovka (psixologi— 
yada) shaxsning muayyan faolligi (idrok, tafakkur, maqsadga mu— 
vofiq harakatlar va li..k.)ga. ko‘ra avvalgi tajribasi bilan belgilangan
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tayyoi-garligi; shaxsni muayyan tarzda harakatga undovchi tay- 
yorgarlik slmaklidir.

Ijti moiy ustanovka (attityud) atrof-olamni umumlashgan holda 
baholash qobiliyatidir. Tajribalarda aniqlanishicha, ustanovkada 
ko‘pir*cha ■•eallikka mos kelmaydigan tasavvurlarning saqlanib 
qolish i kuzatiladi.

«Ijtim oiy ustanovka» atamasi psixologiyada bir necha 
ma’nolarga ega. Dastlab ijtimoiy ustanovka deganda insonning 
biron—bir masalani hal qilishga bo‘lgan tayyorgarligi tushunilgan.

Attityud tushunchasining mohiyati va 
attityudning vazifalari

Ke-yinch-alik G'arb va AQSH olimlari tomonidan ijtimoiy 
ustanovka tushunchasi «Attitude» — «attityud» so‘zi bilan ifoda- 
lanib, ijtimoiy psixologiya va sotsiologiya fanlarining ilmiy kate- 
goriya-si sifatida kiritilgan. 1935-yilda G.Ollport «ehtimol attityud 
tushumchasT, hozirgi zamon amerika ijtimoiy psixologiyasi uchun 
eng za ru r va  xarakterli tushunchadir», deb ta’kidlagan edi.

«Ajttitud e» atamasi o‘zbek tiliga tarjima qilinganda «yaroqli- 
lik» yoki «moslik» degan ma’noni bildiradi. «Attitude» so'ziga 
yana t)ir ta ’rif quyidagicha: «individ tomonidan ijtimoiy obyekt- 
ning -qimrraatini, mazmun-mohiyatmi, ma’nosini psixologik his 
qilish»dir. «Attitude» ko'pchilik tadqiqotchilar tomonidan qu­
yidagicha tushunilgan:

— ongning ma’lum bir holati;
— reaks iyaga tayyorlikni aks ettiruvchi holat;
— inson tomonidan maxsus tashkil etilgan holat;
— avval^i tajribaga asoslanuvchi holat;
— xulq-atvorga dinamik ta’sir ko'rsatuvchi holat.
U. Tomas, F.Znanetskiy, G.Ollport, M.Smit, D .Kats va 

boshqialar attityudni shaxsning guruh a’zosi sifatidagi xulq-atvori 
mexamizmLarini o‘rganuvchi obyekt sifatida qaraganlar. Demak, 
ijtimceiy psixologiyada birinchi bo'lib «attityud» tushunchasi «in- 
dividning ijtimoiy maqsadi va mohiyatiga nisbatan psixologik
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tayyorgarligi sifatid a yok i ayrim ijtimoiy sifatlarni anglashga nis- 
batan namoyon b o ‘Iuvcl»i indiv idning ongli holati» sifatida tal- 
qin qilingan va bu talqin_ qator eksperimental tadqiqotlar asosida 
mustahkamlangan.

G.Ollport attity'udga shaxsn ing harakatga tayyorgarlik jara- 
yoni sifatida qarab-, u xulq-atvorni keltirib chiqaruvchi y^akun- 
langan manba ekan lig in i e’t iro f  etadi va bunday ta’rif, ijtimoiy 
psixologiyada shaxsn ing  yo‘nalishini o‘rganish uchun juda 
tnuhimdir.Xuddi shunda-y m ulohazani E. Bogardusning «Attit- 
yud — bu atrof-muihitda gi ayrim  omillarga mos yoki qaram a- 
qarshi harakat qilish an’ajiasidir»>, degan fikri bilan ham izohlash 
mumkin.

Attilyudning an lq  psixologik tuzilmasini asoslashga oid yan- 
gicha qarash I.Aytsen va M. Fishbaynlar tomonidan taklif qilin­
gan «komponentlililk» na_zariyasi bilan bog'liqdir. Ular m urak- 
kab ustanovka tushunchasini facLat affektiv baholash komponenti 
doirasida kognitiv, a ffektiw va konativ komponentlari bilan chega- 
ralashni tavsiya etad ilar v a  buni g‘arb ijtimoiy psixologiyasidagi 
ustanovka m uam m osining 4 jihati: harakat, maqsadli obyelct, ba- 
jarish konteksti jaray'oni v a  bajariüish vaqti asosida talqin qilinishi 
bilan ham ifodalash mum kin.

1942-yilda M .Sm it att ityudnLng uch komponentli struktura- 
sini ishlab chiqqan. JBunga ko‘ra attityudda uch qism bo‘lib, bular 
kognitiv, affektiv va Ikonativ qismlaridir.

attityud

kognitiv affelctiv konativ

Kognitiv qism — sfiaxsdiigi attityud obyektiga nisbatan bilim lar 
yig‘indisi bo'lib, shu obyektning shaxs tomonidan anglanishidir. 
Unga shaxsdagi b ilim Jardan tashqari g‘oyalar, tasavvurlär, prinsip- 
lar va hokazolar kiradi.
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AttityucLning affektiv qismi (emotsional) — o‘sha obyektni his- 
siy-em otsional baholash bo‘lib. obyektga nisbatan yoqtirish yoki 
yoqtiKrnasli k tarzidagi hissiyotlar kiradi.

Konativ qism — xulq-atvor bilan bog‘liq qism bo'lib, unga 
obyektga n_isbatan amalga oshiriladigan xatti-harakatlar, aynan 
xulq-.atvor Tco‘rinishlari kiradi. Xulq-atvor komponenti o‘z ichiga 
obyektga n isbatan  real (inson tomonidan bajarilayotgan) yoki po- 
tensial (shaxs bajarishga tayyor bo‘lgan) xatti-harakatlarni qam- 
rab oUadi.

Ijtim oiy' ustanovkalarni o‘rganish jarayonida ularning jamiyat- 
da bajaradigan uchta asosiy vazifalarini ajratish muhimdir:

1. Bilisli funksiyasi. Mazkur funksiya shaxsga ijtimoiy obyekt- 
lar haq idag i bilimlarni operativ qabul qilish imkonini beradi. Ijti­
moiy ustanovkaning bilish funksiyasi kognitiv tarkib orqali rea- 
lizatsiya qi linadi (amalga oshiriladi).

2. Ifodalash funksiyasi. Bu funksiya shunda namoyon bo‘- 
ladilci, ijti moiy ustanovkalar insonning jamiyat bilan muno- 
sabatla rida  uni shaxs sifatida taqdim qiladi. Mazkur funksiya 
asosan  ijtimoiy ustanovkaning emotsional komponenti orqali 
amaLga osliiriladi.

3_ Mos-lashtiruvchi funksiya. Bu funksiya quyidagilarda 
nam oyon b o ‘ladi: agarda ijtimoiy ustanovkalar jamiyatning (gu- 
ruhrking) rea l holatiga mos kelsa, u holda ular individga mazkur 
jam i^atga (mazkur ijtimoiy guruhga) moslashishiga imkon bera­
di. Ijtim oiy  ustanovkaning bu funksiyasi asosan uning xulq-atvor 
komiponerLti orqali amalga oshiriladi.



Ijtimoiy ustanovka «nuammosining rus psixologiyasida
0‘rganiIishi

Tadqiqotchilarni har doim shaxs ustanovkalari uning qila- 
yotgan ishlariga qanchalik  darajada ta’sir qilishi qiziqtirib kel- 
gan. Shaxsning qarashlarl, his-tuyg‘ulari orqali uning jamiyatdagi 
xulq-atvori aniqlanadi, b u  xulq-atvorni o‘zgartirish uchun aqlni 
va yurakni o'zgartirish kerak, degan taxmin mavjud.

«Ustanovka» tushunchiasini tus psixologiyasiga gruzin psixo- 
logiya maktabining yetakzchisi D .N . Uznadze olib kirgan, bu tu- 
shuncha ruscha «ustanorka» s o ‘zidan olingan bo‘lib, yo‘nalish, 
yo‘naltirish ma’nolarini ang la tad i. Shundan kelib chiqqan holda 
D.N. Uznadze ustanovkaga quy idagicha ta ’r if  beradi: Ustanovka
— kishining tevarak-atrofdagi odam larga yoki obyektlarga qan- 
day munosabatda bo 'lish , u la rn i ma’lum darajada idrok qilish, 
sezish, baho berish va ularga ni sbatan qandaydir harakat qilish- 
ga tayyorgarligini anglatadigan holatidir. Ijtimoiy ustanovkalar 
esa sof ijtimoiy psixologilc kategoriya sifatida o‘ziga xos m azm un 
kasb eladi va uning ma’ nosi — yangicha tafakkur va dunyo- 
qarashni shakllantiruvchi va o^zgartiruvchi ijtimoiy psixologik 
mexanizmdir. Demak, ijtim o iy  ustanovka — shaxsning atrof- 
muhitida sodir boMayotgan ijtdmoiy hodisalarni, obyektlarni, 
ijtimoiy guruhlarni ma’lum  ta rzd a  idrok etish, qabul qilish va 
ular bilan munosabatlar o'rnat ishga yo'naltirilgan ruhiy ichki 
hozirlik bo‘lib, bu hozirlik asosida shaxsning dunyoqarashini 
ham o‘zgartirish m um kin dir.

Ijtimoiy ustanovka tusliunchasi (Obuxovskiy, 1972) insonlar- 
ning xatti-harakatl arini b asho ra t qilishda kundalik hayotda ham 
qo‘llaniladi: «Nilufar bu Iconsertga bormasa kerak, chunki u es­
trada musiqasiga mutlaqo <jarshi*>. Bu holatda kundalik hayotdagi 
ijtimoiy ustanovka tushunchasi «munosabat» tushunchasiga ya- 
qinroq yuradi.

L.I. Bojovich yo'nalganlik m uam m osini o‘rgana turib, quyidagi 
ta’rifni beradi: «yo‘nalganl ilik sli_axsning ichki pozitsiyasi sifatida
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ijtimoiy muhitga nisbatan shakllanib boradi. Ushbu ta’rifdagi 
«yo‘nalganliiik» tushunchasi ijtimoiy ustanovka tushunchasi bilan 
bir q^torda turuvchi ma’noni bildiradi.

Stiaxsning asosiy ijtimoiy-psixologik tavsiflaridan biri uning 
ijtimoiy ustanovkalari hisoblanadi. Ijtimoiy ustanovka (social atti­
tude — ingl.) bu insonning boshqa kishilarga, ijtimoiy guruhlarga, 
tashkilotlarga, jamiyatda yuz berayotgan jarayonlarga va hodisa- 
larga bo'lgan barqaror munosabatdir. Barcha mutaxassislar bir 
fikrga kelishganki, ijtimoiy ustanovkalarni o‘rganish shaxsni tu- 
shunishga b o ‘lgan ijtimoiy psixologik yondashuvdir.

Ijtimoiy ustanovka atamasi psixologiyada bir necha ma’nolarga 
egaligi va g‘arb ijtimoiy psixologiyasida ijtimoiy ustanovkalarni 
«Attitude» atamasi bilan nomlashganligini yuqorida qayd etib 
o‘tga_n edik.

Altityud tushunchasiga G.M.Andreyeva (1988) tomonidan 
quyidagi to‘rt ilmiy yo'nalishni belgilash asosida yanada oydinlik 
kiritiladi:

1> muvofiqlashtirish — o‘z maqsadlariga erishish uchun xiz- 
mat •qiluvchi attityudning obyektga nisbatan subyektni yo‘naltira 
olish i;

2> bilish — u yoki bu obyektga nisbatan attityudning sodda- 
lashtirilgan xulq-atvor ko'rsatmasini ta’minlay olishi;

3> ifodalilik — shaxs o‘z-o‘zini idora qilishida attityud shaxs 
sifati<la o‘zini ifodalash uchun subyektning keskin, tang holatlari- 
dan .2ialos qilish usuli sifatida namoyon eta olishi;

4> himoya — attityudning shaxs ichki ziddiyatlarini bartaraf 
etish^a xizmat qilishi. Demak, aytish mumkinki, attityudning 
bu t o ‘rt vazifasi ham inson va faoliyat taraqqiyoti uyg‘unligiga 
xiznxat qiluvchi psixologik muhofazaning qaror toptirilishiga 
ko'rmaklashishi tabiiy. Chunki ijtimoiy taraqqiyot omillari hamisha 
inson ustanovkalari kamolotiga hamohangdir. Bu hamohanglikni 
to‘liq  his etgan holda attityudni yanada kengroq ko'lamda «ijtimoiy 
ustanovka» nomi bilan e’tirof etish qabul qilingan (VA.Yadov, 
D.N. Uznadze, G.M.Andreyeva, P.N.Shixerev, Sh.A.Nadirash-

90



'vili, AG.Asmolov va t»oshqalar). Bu esa ijtimoiy psixologiya fani 
uchun muhim bo‘lgan psixologik muhofaza metodologiyasini 
nazariy-ilmiy jihatdan yanad.a oydinlashtirishga xizmat qiladi. 
Chunonchi, D.N. U znadzening tadqiqotida ustanovka ma’lum 
ehtiyojlar va ularni qon<lirish rnajmuasi sifatida mukammal ochib 
berilgan bo‘lsa (U znadze D.1S., 1961), V.A.Yadov tadqiqotlari- 
da ustanovka m a’lum vaziyatJar bilan bog‘liq «o‘z-o‘zini idora 
qilish» mezoni sifatida o 'rganiladi va bu o‘z  navbatida, ijtimoiy 
psixologiya fanining ta raqqiyotiga «ijtimoiy faoliyat ierarxiyasi», 
degan yangi tushunchaning o lib  kirilishiga sabab bo‘ladi (Yadov 
VA., 1979).

Ustanovkalarning; to‘rt bosqichli tizimi

Ijtimoiy ustanovkaning yaxlitlilik g‘oyasi ilgari surilganidan 
so'ng rus olimi V.A.Yadov bu borada o‘zining dispozitsion na- 
zariyasini ishlab ch iqd i. Bu nazariya «Shaxsning ijtimoiy xulq- 
atvorini boshqarishning dispozitsion konsepsiyasi» deb nom la- 
nadi.

Bu nazariyaga ko‘ra turli dispozitsion hosilalarning darajalar 
ieararxiyasi quyidagicha yuzaga keladi: har bir dispozitsiyaga 
nisbatan ehtiyojlar darajasi b ilan  bu ehtiyojlarni qondirish jara- 
yonidagi vaziyatlar daraj asi kesi shishi darkor. V.A. Yadov o‘zining 
dispozitsion nazariyasida ustanovkalarni to‘rt bosqich va to ‘rt ti- 
zimliligini tasavvur qilgan holda izohlaydi va o‘z ilmiy xulosala- 
rini quyidagi darajada joylashtirib  asoslab berdi:

Birinchi daraja — bun day daraja g‘arb tadqiqotchilarida set ter­
mini bilan ma’lum va ma shhur b o ‘lib, oddiy vaziyatlarda namoyon 
bo‘luvchi ehtiyojlar ustanovkasi sifatida yuzaga chiqadi. Demak, 
elementar (sodda) ustancrvkalar {set) — oddiy, elementar ehtiyojlar 
asosida ko‘pincha ongsirz tarzda hosil bo‘ladigan ustanovkalar. 
Ularni o‘zgartirish uchun modd iy shart-sharoitlarni va odamdagi 
ehtiyojlar tizimini o'zgarcirish klfoya. D.N.Uznadzening filcricha, 
buaday ustanovkalar en g  sodda vaziyatlarda, oilaviy muhitning 
oddiy shart-sharoitlarida shakllanadi.

91



Ikki jichi daraja — biroz murakkabroqdir, chunki bunga kichik 
^u ruh la rda  kechadigan muloqot bilan bog'liq shaxs ehtiyojlarini 
•qondiri shga qaratilgan faoliyat kechinmalari kiritiladi. Bu yer- 
da shaxs faoliyati bilan bog‘liq ijtimoiy obyekt talabiga nisbatan 
m a’lu ra  munosabatlarning tarkib topish jarayoni yotadi. Bu esa 
g‘arbda_ qabul qilingan «uch komponentli tuzilma» — «kognitiv», 
«affektiv», «xulq-atvor»lardan iborat ekanligi bilan alohida ajralib 
turadi. Demak, ijtimoiy ustanovkalar (attityud) — ijtimoiy vaziyat 
ta’sirida ijtimoiy obyektlarga nisbatan shakllanadigan ustanovka­
lar hisoblanadi. Ularni o‘zgartirish uchun ijtimoiy shart-sharoit- 
lar va shaxsning ularga nisbatan baho va munosabatlari tizimini 
o‘zgartdrish kerak bo'ladi.

Uchainchi daraja — ijtimoiy ustanovka manbai sifatida ijtimoiy 
faollikka nisbatan shaxsning umumiy qiziqishlar yo‘nalishini o‘z 
ichiga oladi. Bunda shaxs o‘z ehtiyojlarini qondirish bilan birga aniq 
faoliyat turiga nisbatan faollikni ham namoyon qilishi ko‘zga tash- 
lanadi. Albatta, bunda ham ijtimoiy qiymatga ega bo'lgan yuqori- 
dagi 3 komponent tizimi ishtirok etadi. Demak, bazaviy ijtimoiy 
ustanovkalar shaxsning umumiy yo‘nalishini belgilaydi va ularni 
o'zgart irish e’tiqodlar va dunyoqarashlarni o'zgartirish demakdir.

T o 'jtinch i (eng yuqori) daraja — shaxsning ijtimoiy faollik 
tizim idagi xulq-atvori va faoLiyatini ma’lum me’yorda boshqarsh 
bilan l>og‘liq. Bunda shaxs faolligi jamiyat va uning iqtisodiy, 
siyosiy' va g'oyaviy yo‘nalishdagi prinsiplari asosida tarkib topa- 
di. D em ak, qadriyatlar tizimi ustanovkasi avlodlararo muloqot 
jarayoniining mahsuli sifatida jamiyatda qadr-qimmat topgan 
narsal arga nisbatan ustanovka. Masalan, sahih Hadislar islom 
dinidagilar uchun ana shunday qadriyatlardan biri sanaladi va 
bu d inga e’tiqod qiluvchi har bir kishi barcha hadislarni tan- 
qidsiz , muhokamasiz qabul qiladi, chunki ular birinchidan, ilo- 
hiylik xususiyatiga ega bo‘lsa, ikkinchidan, buyuk allomalar to- 
monic3an yaratilgandir. Shuning uchun ham qadriyatlar tizimi 
har doim  avloddan avlodga o ‘z qadrini yo‘qotmay o'tkazib keli- 
nadi v a  bunga mos holda ustanovkalar shakllanadi.
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V.A. Yadov tom onidan istilab chdqilgara m azkur iexarxik tizim 
shaxs faoliyatini to'g^ri tash Jcil etisli b ilan  bog‘liq psixologik hi- 
moya ierarxiyasi tiz im in i tasavvur e tish d a  ham m a’lum darajada 
asos bo‘lib xizmat qilishi mumki n. M asalan, taqdim  etilgan 
1-daraja predmetga misbata n shaxsning bevosita dastlabki ha- 
rakatlarini ko'rsatsa, 2-daraja esa slhaxsnLng o‘z xatti-harakatla- 
rini idora qila olishi b ilan  bog'liqlilcdan dalo lat beradi, 3-daraja 
xatti-harakatlardagi vaziyatmi hal qilish bilan bog‘liq kechin- 
malarni va nihoyat, 4 -d a ra ja  esa xu lq -a tvom ing  bir butunligini 
yoki shaxs faoliyati b i r  bu tun lig in i ifodalovchi mezon sifatida 
yakunlanadi.

Psixologik himoya va ustanovka uyg‘u.nligining metodologik 
asosini talqin qilishda, psixologiya fanida ma’lum va mashhur 
D.N.Uznadze m aktabi tadqiqotchiilari tomonidan ustanovka 
muammosining m axsus pred met sifatida ishlab chiqilib ilmiy xu- 
losalar chiqarilganligimi unut maslik lozim.

Ustanovka muam mosi ijtimoiy^ psixologiya fanining eng 
muhim obyekti ekanldgini, D .N . Uzrnadze tom onidan keltirilgan 
quyidagi ta’rifda h am  ko'rish munnkin: 1. Ustanovka ma’lum 
faollik holatiga nisbalan tayyorgarl ikdir. Ayni paytda, subyekt 
ehtiyoji va unga mos obyektiv' vaziyatning yaratilishi bilan bog‘liq 
subyektning bir bu tun  dinam ik holatidir. Bu o 'rinda obyektiv 
vaziyat bilan bog‘liq psixologik him oyaning  shaxs faoLligiga ta’sir 
etuvchi ijtimoiy omillatrning o ‘rni va_ aham iyati alohida o'rin tut- 
ganligi ko'rinib turibdi. Lekin D.N . Uzna dze o‘z tadqiqotlarida 
shaxsning oddiy fiziologik ehtiyojlarini o‘rganish va tahlil qilish 
asosida ustanovka qon_uniyatl arini ochib  berd i va ilmiy xulosalar 
qila bildi.

Ustanovkaning shaxs x ulq-atvorida namoyon boeIishi

Ijtimoiy ustanovka shaxsning jajniyatciagi xulq-atvorini tu- 
shuntirib berish usuli sifatida xizm at qiladi. Ijtimoiy ustanovka 
muammosi ijtimoiy psixologiyaning eng «niihim muammolari- 
dan biri sifatida ko‘rila_r ekan„ ustanovkaning shaxs xulq-atvorida
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nam oyon bo‘lishi masalasi ham ba’zi tadqiqotchilar tomonidan 
tah lil eti lgan va quyidagi xulosalarga kelingan.

Ustanovka shaxsning xulq-atvorini belgilab beradi, agarda:
• boshqa ta’sirlar kamaytirilgan bo'lsa;
• ust anovka xatti-harakatga mos kelsa;
•  ust anovka kuchli bo'lsa;
• ust anovka onggacha yetkazib borilsa.
Ijtim oiy ustanovka tushunchasi ma’lum bir darajada xulq- 

atvor m otivining tanlovini ham izohlab beradi. Ijtimoiy 
ustanovka shaxs xulq-atvorining ichki, anglanmagan yoki 
qdsman anglangan motivlariga kiradi. Masalan, bir talaba- 
g s  qaysi dir o‘qjtuvchining dars o‘tishi yoqadi, u nima uchun 
stiu  o'qituvchining dars o‘tishi yoqishini tushunmagan holda 
o^qituvcliining keyingi darslari ham «menga yoqadi» degan 
tasavvurda  bo‘ladi. Shu ma’noda olib qaralganda, ijtimoiy 
ustanovka shaxsdagi anglanmagan munosabatlarga o‘xshaydi. 
L-ekin aslida uning tabiati juda murakkabdir. Chunki ijtimoiy 
ustanovka tushunchasida munosabatlar ham, shaxsiy ma’no 
h am, baholar sistemasi ham, bilimlar ham o‘z ifodasini to- 
p adi. Y a’ni, ijtimoiy ustanovka shaxsning turli ijtimoiy obyekt- 
larga ni sbatan munosabat bildirishining ichki mexanizmidir, 
stiu  obyektlar bilan ishlashga, ularni baholashga hamda ma’lum 
ta rzd a  id rok  qilishga tayyorgarlik holatidir.

1964-yil Lion Festinger (ijtimoiy psixologiya asoschilari- 
d an b iri)  quyidagi xulosaga keldi: «Ustanovkalarning okzgarishi 
xu lq-a tvorn ing  o'zgarishiga olib kelishi mumkinligi aniqlan- 
m ad i, alksincha, bizning xulq-atvorimiz bu otlar, ustanovkalar 
e sa  arav^a».

Robe rt Eybelson shunday deydi: «Biz har qanday harakatimizni 
o 'z im izn i oqlagan holda asoslab berishimiz mumkin, biroq isbot 
talab qilfnadigan harakatlami yaxshi bajara olmaymiz».

1969-yilda ijtimoiy psixolog Alian Uiker o‘zi o'tkazgan tad- 
q jq o tla ri asosida: «Kishilarning o‘zlari o'ylab topgan ustanovka- 
lariga qarab, ularning xulq-atvorini oldindan aytib bo'lmaydi»,
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degan hayron qolarl i xulosaga keldi. Masalan: talabaning 
yolg‘onga bo‘lgan m unosaba ti bilan un ing real hayotda boshqa- 
larni aldashi m um kin ligi o 'rtasida  deyarli bogiiqlik bo'lmaydi 
yoki faqat yakshanba kunlari masjidga. borib turish bilan mas- 
jidga bo'lgan m unosabat o‘:rtasida nisbiy bog'liqlik. bo‘lishi 
mumkin.

V.G.Kriskoning f itr ic h a  «ZHar qanday ustanovkalar ong os- 
tidan chiqadi va shunlng uchun ulamizng to£g‘ri yo‘l bilan keli- 
shishlari juda qiyin».

Ustanovkalar bilan harakatlar o‘rtasidagi bo'linishni Daniel 
Betson va uning kasbdoshlari « o ‘ziga ax loqiy bino qo'yish», ya’ni 
o‘zida bo'lmagan axlo<iiy xususiyatlarni egallashga boMgan hara- 
kailardir, deb ta ’riflayd i. Universitet talabalariga ikkita topshiriq 
berildi, agar topshiriqning birinchisi t o ‘g‘ri bajarilsa 30 dollar 
mukofot berilishi, ikkinchisi uchun hech narsa berilmasligi ayti- 
ladi va talabalarga ikkalasidan bittasini tanlashlari taklif qilinadi. 
20 ta talabadan bittasigina «pul to'lanadigan topshiriq»ni olish 
kerak, degan fikrni rad etadi, 80% talaba, esa aksincha yo‘l tutadi. 
Buiidan kelib chiqadiki, modd-iy manfaatdorlik har doim ustun 
turishi mumkin ekan.

A. Uiker va uning Iiam kasblari usta_novkaning xulq-atvorga 
ta’siri kuchsiz ekanligini yoritib bergan. Kishilar har doim ham 
ochiq muloqotga tayyor boim asliklari olim larni yangi izlanish- 
lar sari yetakladi, ularnLng ichidagilarini qanday boMmasin aniq- 
lash uchun Edvard Djc*uns va Garald Sigal aldov yo‘llari bilan 
kishilarning haqiqiy uslanovka larini chLqarib olish, «ko‘rinmas 
axborot manbalarini» aniqlash metodini ishlab chiqishdi. 
1971-yilda G.Sigal va Richard Peydj birgalikda Rochester uni- 
versiteti talabalari ishtirokida eksperim ent o‘tkazdi. Sinaluvchi 
talabalaining qo'llariga elektrodlar o‘rnatildi, ularning rost yoki 
yolg'on so‘zlaganini mu skullariming qisqarishiga qarab tabloda- 
gi ctiiroqning yonib o‘c!hishi aniqlab berishi tushuntirildi. Tad- 
qiqotning haqqoniyligi h^ch  kim da shubha uyg'otmadi. Bu usulda 
qo'Uanilgan apparat «ustanovkalar haqqoniyligini o‘lchash yoki
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aniqlasli» deb nomlandi, ayrim hollarda «yolg'onlar detektori» 
deb h am  nomlanadi.

Ayzek Eydjen va Martin Fishbeyn fikriga ko'ra umu- 
miy ustanovkalar aniqianayotgan vaqtda xulq-atvor o‘ziga xos 
ko‘rinishda bo'ladi va ular bog'liq bo‘lmasligi mumkin, ya’ni 
shaxsning so‘zi bilan ishi bir xil bo‘lmagandek. Biz avtomatik 
ravishda biror-bir vazifani bajarganimizda ustanovkalar yuzaga 
chiqmaydi. Har kuni uyqudan uyg‘onib, birinchi qiladigan ishi- 
miz yiazimizni yuvish va salom berish, bu narsani o‘ylab ham 
o‘tirm ay bajaramiz yoki yo'lda keta turib biror-bir tanishimizni 
ko'rsak. salomlashib o‘tib ketamiz va hokazo. Bunday avtomatik 
reaksiy~alar adaptatsiyalashgandir.

Alfreyd Nort Uaytxedning fikriga ko‘ra «avtopilot rejimi- 
da» harakat qilganimizda bizning ustanovkalarimiz «uyquda» 
bo‘la d i .

0 ‘z -o ‘zini nazorat qilishi kuchli bo'lgan insonlar uchun 
ustamrvka ijtimoiy mosLashtirish rolini o‘ynaydi. Ijtimoiy ustanov- 
ka ularga yangi ishga, yangi rollarga moslashishga va o'zaro mu- 
nosabatlarga kirishishga yordam beradi.

Insonlar kimningdir ustanovkasi haqida so‘raganlarida, ular 
qaysidir insonlarga va voqealarga bo‘lgan ishonch va tuyg'ularni 
nazarda tutadilar va bu holat o‘zlarini qanday tutishga tayyor 
ekanlilclarini aniqlab oladilar.

Ustanovkalari har xil bo‘lgan partnyorlar bir-birlarini tushuna 
olmaydilar va shu orada anglashilmovchilik tufayli ajraladilar. 
Ustanovkalari bir-biriga mos kelgan partnyorlar esa muloqotda 
ko‘ngi3dagidek natijaga erishadilar.

Ijtimoiy ustanovkalarning o‘zgarishi

Ijti moiy psixologiyada bugungi eng muhim va dolzarb 
muanmmolardan biri — shaxsning shakllanib bo'lgan ijtimoiy 
ustanovkalari ning hayot va faoliyat mazmuniga qarab o‘zgarishi 
yoki o ‘zgarmasligini aniq dalillar misolida asoslab berishdir. 
Bu borada ham g‘arbda ma’lum tadqiqotlar mavjud. Binobarin,
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bixevioristik yo‘n alishdagi ijtim o iy  psixologik oqim namoya_n- 
dasi K. Xovlandning fik richa, ijtimoiy ustanovka o'rgatish yoki 
ijtimoiy psixologik ta ’si r yo 'li b ilan  o 'zgarishi mum kin. Ya3ni 
insondagi turli x il ustaraovkal arni o 'zgartirish  uchun unga n is -  
batan rag‘batlantirish yoki ja z o la sh  tiz im in i o ‘zgartirish d a r-  
kor.

Kognitiv yo'nalishdagi ijtimoiy psixologik oqimi namoyam- 
dalari (F.Xayder, T. N y'ukom , L. Festiimger, Ch.O sgu, P .Taji- 
nenbaumjning filcriga ko 'ra , slhaxsl ar orasidagi nizoli vaziyatLar 
hosil bo'lganda alardan biri ongli ravishda o‘z ustanovkasi ni 
o‘zgartira olishi kerak. B u  esa o‘z navbatida , psixologik him o^a 
omili sifatida talqin qilinishi imiim kin, y a ’ni ular orasida so d ir 
bo‘lishi mumkin b o ig an  nizoning cldinL olishi mumkin. U m u- 
man, ijtimoiy ustanovka ongli fao liya t, ijtimoiy mas’ullikzni 
anglash zamirida o‘zgarishi e ’tirotf etiladi. Bu esa psixolog ik 
himoya vositasi sifatida shaxs ■va un_ing kam olotida muhim a h a -  
miyat kasb etadi.

Ijtimoiy ustariovkala-rning o 'zgarish in i talqin qilishda, 
P.N.Shixerev tom onidan  keltririlgan ilm iy dalil va xulosa- 
lar hozirgi zamon ijtimoiy psi xologiya fan in ing  amaliyot b ilan  
bogcliq taraqqiyotida mubiim o ‘rin tu tgan lig in i ko'rish m um kin. 
P.N.Shixerev ustanovka Lnsonmi o‘z.-o‘zir*i idora qilishda va sa -  
marali faoliyatida nam oyon b o ‘luvctii jarayon ekanligini va u n i 
o'zgartirish uchun, dastlab shu jarayonni o'rganish m uhim ligini 
ta’kidlaydi (P.N.Shixerev, 1976>.

Shakllangan ijtimoiy' ust anovlcanin g hayot m obaynida 
o'zgarishi mumkinligi m uhim  ijtim o iy  psixologik aham i- 
yatga egadir. A m erikalik  o lim  K. X ovlandning fikricha, ijti- 
moiy ustanovka o 'rgan ish  yo'Hi biLan o~zgartirilishi m um kin. 
Ya’ni talabalarga tu rli xiL ma’lum otJarn i qayta-qayta takrorlab, 
uning ongida shu bilim ni hosil qilishi orqali ularning ustanovka. - 
larini o'zgartirish m u m k in . B undan tashqari talaba va o'qituvchii 
o‘rtasida nizolarning o ld in i olislh uchiun h a m  ularning qay b irid ir 
o‘z ustanovkalarini qay usulda foo'lraasin « ‘zgartirishi maqsadga
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muvofiqdir. Aks holda nomutanosibLik prinsipiga ko‘ra ularning 
orasLda shaxslararo nizo yoki kelishmovchilik paydo bo‘lishi 
m uqarrardi r.

XLorij tadqiqotchilari «Ustanovkalar vaqt o‘tishi bilan qay da- 
rajada o‘zgaradi?» degan savolga javob topishga harakat qilishdi 
va m isli ko'rinmagan natijaga erishishdi: vaqt o‘tib ustanovka- 
lari o'zgargan k-ishilar kamdan kam hollarda aynan shun- 
day bo‘lganini ta’kidlashadi. Daril Bem va Keyt Mak Konell 
Karnegi Mellon universiteti talabalari o'rtasida so‘rov olib bor- 
di. Tadqiqotchilar bergan savollar orasida talabalarning o‘quv 
jarayonini, aynan talabalarni nazorat qilishga munosabatini 
aniqjovchi yashirincha savol ham mavjud edi. Unga nisbatan 
talabalar deyarli yomon munosabat bildirmaganlar. Lekin bir 
haftadan  so ‘ng tadqiqot qayta o‘tkazilganda sinaluvchilar ta­
labalar nazoratiga qarshi ekanliklari haqida fikrlarini yozib 
berishgan va talabalar nazoratiga munosabati ham anchagina 
yorrLonlash.gan. Tadqiqotchilar ulardan savollarga qanday javob 
berishganlarini eslashni so'rashganda, ular avvalgi va hozirgi 
javo~blari b ir  xil ekanligini ko‘rsatganini tan olishmagan. Klark 
universiteti talabalarida ham shunday so‘rov o‘tkazilgan va ular 
h a m  xuddi shunday javob qaytarishgan. A. Uikson va Djems Lerd 
talabalarning hozirjavoblik va qat’iyatlilik bilan o‘z o‘tmishlari 
haqdda gapirishlariga tan berdilar.

Ljtimoiy ustanovkalarning shakllantirish va o‘zgarish ja­
rayonini tadqiq qilishga katta hissa qocshgan olimlardan biri 
am erikalik  olim K.Xovland hisoblanadi. U shaxsning ijtimoiy 
ustanovkalariga ta’sir ko‘rsatuvchi omillarning uchta guruhi bor- 
lig in i uqtirgan:

1. Ma’lumot manbai bilan bog‘liq omillar guruhi.
2 . Ma’lumot mazmuni bilan bog'liq omillar guruhi.
3 . Maz:kur omillar yo'naltirilgan auditoriya bilan bog'liq omil­

lar .guruhi.
Ijtim oiy ustanovkalarning shakllanishi va o‘zgarishiga 

ma’ lumotLarning manbai quyidagicha ta’sir ko'rsatishi mumkin:
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1) ma’lumot mant»aiga itisbatan  kishilarda ijobiy mtanosabat 
mayjud bo‘lsa, u holda ularning ijtimoiy ustanovkalari k uchliroq 
o‘zgarishi mumkin;

2) ma’lumot m anbaiga nisba tan kishilarda salbiy m uno- 
sabat mavjud b o ‘lsa, u hol da ijt imoiy ustanovkalar um um an 
qarama-qarshi to m o n g a  o‘z:garib ketishi m um kin («bumerang 
effekti»);

3) agarda ma’ lum ot manl^ai k ish ilar o‘rtasida «o‘zimizniki» 
sifatida qabul qilinsa (u  va sh.axs o'Ttasida ijtirnoiy-psixologik dis- 
tansiya bo'lmasa), u I r  oída t>unday manba kishilarning ijtimoiy 
ustanovkalariga kuchliroq  ta’s ir  koc rsata oladi;

4) agarda ma’ lum ot m anbai k ish ilar tomonidan «begona» 
sifatida qabul qilinsa (u  va shaxs « ‘rtasida katta ijtimoiy-psixo- 
logik distansiya b o ‘lsa), u hoJda b u  manba kishilarning ijtimoiy 
ustanovkalariga jiddiy t a’sir k o 'rsa ta  olmaydi.

Informatsiyaning m azm un i va y«tib kelish tartibi kishilarning 
ijtimoiy ustanovkalar shaklla.nishi va o‘zgarishiga quyidagicha 
ta’sir ko'rsatishi m um ki n:

1. Kishilarga b ir in c h i b o i ib  ;yetib kelgan ma’lum ot, ik- 
kinchi yoki keyingi yetib kel gan nna’lumotga nisbatan ijtimoiy 
ustanovkalarga ko^proq ta’sir ko‘rsa ta  oladi (bu hol «biri nchilik 
effekti» degan nom  oigan). B u  qu^idagi shart-sharoitlarda yuz 
beradi:

a) insonlar kerakli ma’lum otni tinimsiz oqim ko'ririishida 
olishsa;

b) kishilarda jism oniy  va psixologik charchoq kuzatila boshla- 
gan vaqtda (diqqatning © ‘chislmi, informatsiyaga bo‘lgan qiziqish- 
ning yo‘qolishi va h.k.) m a ’lurriot keLishda davom etsa.

2. Kishilarga ik k in ch i yoki u n d an  keyin yetib kelgan 
m a’lumot quyidagi holatlarda ijtimoiy ustanovkalarga lco'proq 
ta’sir ko'rsatadi:

a) agarda kishilar uimi ko‘p vaqt oralig‘ida qismlarga bo 'lib- 
bo‘lib olishsa;
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b) agarda bu ma’Iumot kishilarga juda uzoq vaqt mobaynida 
y«tib ke=laversa va nihoyat ular eng avvalida nimalarni eshitgan- 
lik la rin i unutib yuborishsa.

3. A_gar m a ’Iumot olishdan avval shaxsga «bu ma’lumotga isho- 
n ish  kezrak exnas» degan ogohlantirish bolsa, u holda ma’lumot 
i^etib kfclganida shaxs uni urnuman qabul qilmaydi hamda o‘zining 
ijtimoiy*- ustanovkasini o‘zgartirmaydi.

4. jVgarda «ma’Iumot manbaiga ishoumang» degan ogohlan- 
tirish  lcechroq yetib kelsa va ungacha shaxs ma’lumotni qabul 
qilib b o lg a n  bo‘lsa, u holda bu ogohlantirish shaxsdagi ijtimoiy 
ustanovkalarning o'zgarishiga ta’sir ko'rsata olmaydi.

5. K o ‘pcliilik holatlarda murakkab va qarama-qarshi ma’Iumot 
ijtim oiy  ustanovkalarga yomon ta’sir ko'rsatadi, aksincha oddiy 
va an iq  m a’Iumot ijtimoiy ustanovkalarga ijobLy ta’sir ko‘rsatadi. 
Masalam: agar shaxsga aynan bitta masala vuzasidan ikki xil 
m a ’lurmot berilsa-yu, lekin u bu ma’lumotlarni tushunmasa, 
4i holda shaxs ma’Lumotga javoban o‘z ijtimoiy ustanovkasini 
o 'zgartirm aydi. Agar shaxsga bitta, lekin aniq ma’Iumot taklif 
qilinsa., ikkinchi ma’Iumot haqid a umuman gapirilmasa, u holda 
shaxs g a rc h i bu borada ikkinchi nuqtayi nazar borligini bilsada, 
unga t aklif qilinayotgan dastlabki ma’lumotni qabul qiladi.

Auditori^aning o‘ziga xosligiga ko‘ra ijtimoiy ustanovkalarning 
o‘zgarishi va shakllanishi quyidagicha bo‘lishi mumkin:

1. S haxs ma’Iumot manbaiga nisbatan avvaldan ijobiy muno- 
sabatcLa bo‘lsa, u holda ma’Iumot beruvchining nuqtayi nazarini 
qabul qilishadi (hatto bu nuqtayi nazar yetarlicha mantiqiy va 
tartibl i bo‘l masa ham).

2. Shaxs ma’Iumot manbaiga avvaldan salbiy munosabatda 
bo‘lsa , u holda ma’Iumot beruvchining nuqtayi nazarini deyarli 
qabul qilmaydi (hattoki bu nuqtayi nazar mantiqiy izchil va mu- 
kam m al isbotga ega bolsa ham).

3. Yuqori darajadagi intellekt, ta’lim va madaniyatga ega 
b o lg an  shaxs ko'pincha emotsiyalarga emas, balki mulohazali 
fikrlazrga asoslanib reaksiya bildiradi.
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4. Past darajadagi in ie llek t, ta’lim  va madaniyatga ega h»oigan 
shaxs ko‘pincha m_ulohazali fikrlarga emas, emotsiyalarga. asos- 
lanib reaksiya bildi radi.

Tayanch tushunchalar:
Ijtimoiy ustano'vka {sotsial attitude — ingl.) — insonning

boshqa kishilar, ij*imoi;y guruhlar, tashkilotlar, jam iyatda yuz 
beiayotgan jarayon larga va h odisala rga boigan barqaror m uno-
sabati.

Attityud — (o‘zbekclia « yaroqlilik», «moslik») individ to- 
monidan ijtimoiy «byelctn ing  qim m atini, m azm un-m ohiyatini, 
ma’nosini psixologi k his qilisH yoki b o ‘lmasa m a’lum bir ijtimoiy 
qimmatlikka nisbat an in divid dagi orig holatini bildiradi.

Ustanovka — frusclxa ustanovksi so‘zidan olingan b o ‘lib, 
yo'nalish, yo‘naltirish m a ’nosini arLglatadi) shaxsning tevarak- 
atrofdagi odamlar y'oki obyekilarga (janday munosabatda b o ‘lish, 
ularni ma’lum darajada i*irok qilish, sezish, ularga baho berish va 
qandaydir harakat qplishga tayyorligini anglatadigan holati.

Nazorat savollarl:
1. Ijtimoiy ustan ovka tushunchasi mazmunini izohlang.
2. Shaxs xatti-harakatlari un ing  u stanovkalariga bog'liqmi?
3. G‘arb olimlardning ijtimoiy ustanovkalar borasida olit» bor- 

gan tadqiqotlari ha<iida n im alar bilasiz?
4. Ijtimoiy psixologiyada ijtimody ustanovlcalaming hosil 

boiishi va o'zgarishi qay daraj ada o‘r^anilgan?
5. Ustanovkalarming t « ‘rt t»osqichli tizimini sharhlab bering.

Mustaqil ish m avzulari:
1. Ijtimoiy ustanovkalarnin g shakl lanishi va o'zgarishi.
2. Ijtimoiy ustanovkalarnin g vazifalari.
3. Ijtimoiy ustanovkalarnin g xulq- atvorga ta’siri masalasining 

G'arb psixologiyasid» o‘rganilish i.
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TEST
1. <Jaysi olim attityudga shaxsning harakatga tayyorgarlik ja -  

ra y o n i s ifa tid a  qarab  xulq-atvorai keltirib chiqaruvchi yakunlangan 
m a n b a . ek an lig in i e ’tirof etadi va bu shaxsning yo‘nalishi uchun 
ju d a  im u h im d ir deya ta ’kidlaydi?

a) IF .X a y d e r
b) T .N y u k o m
c) < j .  O llp o r t
d) P.N. S h ix e re v
2. « Ijtiino iy  ustanovka o‘rgatish  yoki ijtimoiy pstxologik ta ’sir 

y -o ii U ilan o ‘zgarishi mum kin ». Ushbu fikr qaysi olim tomonidan 
iLgari s u r i lg a n ?

a) G . 01 Iport
b) D .N . U znadze
c) K. X o v lan d
d) V .A .'Y adov
3. Q u y id ag i olim lar orasidan ijtimoiy ustanovka borasida tad - 

qiiqot « lib  M organ g ‘arb olim larini ajratib ko‘rsating: 1. U .Tom as,
2 .  Y .A . Y adov, 3. M .S m it, 4. D.N. Uznadze, 5. G .O llpo rt.

a) 1, 2, 3
b) 2, 4, 5
c) 1 ,4 , 5
d) 1, 3, 5
4. Ijtim o iy  psixologiya faniga «ijtimoiyfaoliyat ierarxiyasi» tushun- 

c h a s in i  olib k irgan  olim nomi qaysi javobda to ‘g ‘ri ko‘rsatilgan?
a) V.A. Y adov
b) K. X o v lan d
c) U. T o m a s
d) P. Ta_nnenbaum
5. 0 ‘z m aq sad larig a  erishisti uchun xizm at qiluvchi attityudning 

o b y e lc tg a  n isb a tan  subyektni yo‘naLtira olishi nim a deb ataladi?
a) b ilis ti
b) m uvofiq lash ti rish
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c) ifodalilik
d) him oya
6. «Attityud — b u  a t r  o f-m u h itd ag i ayrim  om illa rga  m o s  yoki 

qararaa-qarshi hara_kat qClish a n ’anasidir» . U shbu  fikr q a y s i olim 
Io n  orillan ilgari s u r i lg a  n?"

a) E.Bogardus
b) M . Fishbayn
c) A .G .A sino lov  
в) N .R o k ich
7. «Attityud» a t a m a s i  o‘zbek  tiliga ta rjim a  q ilinganda q a n d a y  

rna’noni anglatadi?
a) «av'valgi ta jr ib  aga a s o s la n u v c h i»
b) «yaioqlilik» y o k i  -« m o s lik »
c) «xuJq-atvor»
d) «yo'nalish»
8. «Stiaxsning ij* im » iy  x u lq -a tv o rin i boshqarishn ing  d isp o z it-  

sion konsepsiyasi» k im  t e i n o n i d a n  ishlab ch iqilgan?
a) D.N. U znadze
b) V.A.Yadov
c) P .N .Shixerev
d) G.MAndreyeva
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d an  biri E .R o ss  to n n o m id a M i ta s d iq la  n g an . E. R oss bu f ik rin io ig  
tasd ig ‘i uchun q u y i d a g i  m nso ln . i k e ltira d i:  1923-yiLda in su lirL n i 
ya ia tgan  F re d e rik  B a m tim g  va D jo n  M ak leo d la r N obel m u lc o - 
fotiga sazovor b » ‘lish_ga_ni d a  n  so ‘ ng , F .  B an tin g  om m aviy  ch iq is  h -  
la rd a a  birida, l a b o r a tc ^ r i^ a m i  b o s h q a  rayo tgan  unga D. M a k le o d  
yordam  b e rish d an  k o ‘r a ,  k o ‘p r o q  x a la q i t  b e rg a n lig ia i ta ’k id la y d i,
D .M ak leod  esa i x t i r o g a  c j a n d a y  e rish .gan lig i haq ida  gap ira  tu r ib ,  
o‘z  nutq ida b iro n  m a r t a  h i a o i  F. B a n tix ig n in g  ism in i tilg a  o lm a y d i 
(Ross, 1981).

B undan ko‘ri n a d L k i ,  s h » x s d a _ g i  eg:oizm  u n in g  «M en»ida o * ta  
marlcazlashuvi b ila n  bc»g‘ lic i  h o ld a  y iazaga  keladi. B a ’zi k is h i la r -  
ning o ‘zi haqida q a y g 'im r i s h i  ha r« i u la r n in g  ijtim oiy  x u lq -a tv o ri-d a  
egoizm ni m o t i v la s h t i r i s h i  r n u m lc in .  IC ish ila r  o ‘z a tro fldag ilar< la  
yaxshi taassurot q o ld ir i  s h t  u rm id id a  tu x li  xil kosm etika lar, p a rh e z -  
lar uchun m il l ia rd la b  nna~blag‘Harni sarflaydilar. E go istlarn iT ig  
harakatlari a so san  o  ‘z i m i d j i  h a q id a  qayg 'u rish  o stid a  q il in a d i .  
«O dam larda h ec li b irr m a 'v z u  o ‘z l a r i  h  aq id ag id an  k o 'ra  k a tta  q iz i -  
qish uyg 'o tm aydi. B u r a d a n  ta s h q a r i  u la rn in g  ko‘p c h ilig in i o ‘z 
shaxsidan bo sh q a  hecrh r n ia r s a  q iz iq ti rm a y d i» , deb  yozad i R.F. Ba_u- 
mayster.

A m erikalik  o lim  P a t  mm k  B y u k e n e n  o ‘zbekchaga ta rjim a  q i -  
linganda « G 'a rb n in g . o ‘li m i»  det> n o m la n g a n  k itob ida  yaxlit fo ir 
m illa tlar va xa lq la r t a q d i r  i g a  a lo q a d o r  b o ‘lgan v oqea la rn i: ja m iy a t  
m a’naviyatidagi i n q i r o z i l a  r, J u m l a d a n ,  o ila  va n ik o k , tu g ‘ilish va 
aholin ing  tabiiy o ‘s is h i  b o  r a s id a g  i in q ix o z la rn i ta h lil  q i la r  ekan , ~bu 
boTada jam iyat a ’z o la r i< i *  lc u z a ti la y o t  g a n  salbiy xu lq -a tvo rlard  a n  
biri b o ‘lgan e g o iz m n in g  j  id d iy  t a ’s i r in i  ko‘rsatib  o ‘ta d i. P. B yulce- 
nenJiing fik rich a , j a r o i y a t d a  borg  a n  sa x i b ird a n  boyib ketish , to ‘lc in  
havotga erishish kabL e g o i s t  ik  in t i l i s h .g a  ega bo ‘lgan k ish ila r s o n i  
ortib borm oqda, bu e s a .  ja r r* iy a tc 3 a  m a v ju d  q ad riya tla rga  n isbat an  
m unosabatlarda j i d d i ^  i n q i r o z n i  k e l t i r ib  ch iq a rm o q d a . M u a llif  “bu 
holatn i gedonistik  p s ix » lc * g iy a n iiL g  a s o s i  deb  baho layd i va bun i ng  
o q ib a tid a jam iy a td a  q a t o r  ijt imoi^y m u a m m o la r  kelib chiqayotga_n- 
ligini ochiq  e ’t i r o f  e t.a d  j .
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tan lan ad i. Nega shun< 3ay‘I? B u n i n g  sababi esa egoistik x u lq n in g  
asosida birinchi » ‘r in ^ a  o ‘z m an F aa tin i q o 'y ish  yotsa, a k s in c h a  
a ltru is tik  x u lq n in g  a s » s id  a b i r i n c l i i  o 'r in g a  o‘zgalar m a n fa a t in i  
qo ‘yish yotadi. D e m a le , fc>un<ian k e lib  ch iq ib  a y tish  m um  k in k i, 
A ltru izm  ego izm n ing  a ra to n im id  ir. S h u n in g  uchun  A l t ru iz m  
a lam asin i tu s h u n is h d a  D .  M a y e r s  k u n d a lik  h a y o tim izd a . ko ‘p  
uchraydigari eg o izm  a t a m a s i c l a n  fo y d a la n ish n i m a ’qul ko‘r g a n .

S haxsn ing  a l tru  isti k  x u lq i haq ida n az a riy a la r

A ltru izm  qisqa va l o ‘n « la , an iq  qilib  a y tilg a n d a , hech  q_anday 
m an faa tn i ku tm agan  h o l d a  b o s h q a la rg a  yo rdam  berish , b iro v la rg a  
yordam  qo‘lin i c h o ‘zis!h d e r r a a k d ir .  U n in g  asosida  h ech  q^anday 
m anfaat k u tm a s lik  y o td sh *  sh*u b i la n  a so s la n a d ik i, a ltru is t o d a m  
h a r doim , h a m m a g a , h a t t o  b u n in g  evaziga h ech  narsa  o lm a s lig in i  
bilsa h a m , y o rd am  b e r a v e r a d i .  Ta ’k id la sh  jo iz , bunday  o i a m l a r  
b irovlarga qilgan y o rd a m  d  u c h u n  o ‘zi ja b r  k o ‘rsa h am , b a r ib i r  
boshqalarga y o rd am  b e r i s  h n i  k a n d a  q ilm aydi. B unday o i a m l a r  
so‘nggi chaqasi, s o ‘n g g i  i m k o n i y a t i  va h a tto  jo n in i  h a m  h e c h  
qanday  m in n a td o rc h ili lc  y o k i  ta q d ir la n is h n i  k u tm a sd a n  b e r a  o la - 
di. M isol: M oskvadagi m e t r o  b e k a tla r id a n  b irid  a  6 yoshli q iz c h a -  
n in g  relslar ustiga tu s h ib  keX ganlLgini k o ‘rgan V. Ivanov p o y e z d  
kelayotganligini k o ‘rib„ o^ziim i pas.tga  ta sh la d i va q izn i p e r r a n ­
ga otishga u lgu rd i, l e k in  o ‘z jo n im i saq lab  qo la  o lm ad i. Q iza lo q  
u n in g  hech  kim i e m a s  e d i .  U  bun  i sh u n ch ak i o d a m iy lik  n u q ta y i  
n a za rd an  am alga o s h i r d i .  Ya’ ni A l t ru iz m n i  n am o y o n  qildi. Savol 
tu g ‘ilad i: K ishini b u n d a y  l ia r -a k a t  q i l is h g a  n im a  m ajbur q ila d i?

Bu savolga fay lasufl, p  s ix o lo g , so tsio log  va boshqa s o h a d a g i  
o lim la r uzoq y illa rd a n  b u y o n . ja v o b  iz lash ad i v a  bu savolga b e ril-  
gan javoblar ta h l i l i  shm n i koc rs a tg a n k i,  savolga javob b e ra y o tg a n  
o lim n in g  in d iv id u a l - p s ix o lo g ik  xm jsusiyatlaridan  kelib  c h iq q a n  
ho lda  bu savolga ja v o b  beM’ila d i: y a ’n i, a g a r bu o lim n in g  o ‘ z i in -  
son s ifa tid a o d am  h e c h  q a c h o n  b i ro r -b ir  m a n fa a tn i ko ‘z la m a s d a n  
boshqalarga sh u n c h ak i lyaxishi lik  qi lm a y d i, d eg an  fik rga  ega b o ‘lsa 
va o ‘zi h am  b u n g a  a rn a l  qil sa , u ho lda  bu o lim  A ltru iz m n in g
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aso sm d a  yo m oddiy , yo m a’naviy m anfaatdorlik  yotadi, deb hisob- 
la y d L .

A^ksi n c h a , bu savolga javob izlayotgan olim  inson  sifatida o ‘zi 
a l t r iu is tL k  e ’tiqodga am alga qllsa, bu olim  altru istik  x u lq -a t\o rn i 
b i r o v l a r g a  h e c h  qanday foyda ko‘zlanm asdan q ilinadigan  yaxshi- 
liTc d_eb tu sh u n tirad i.

Ij t i r n o iy  psixologiyada A ltru izm  ijtimoiy xu lq-atvor sifatida 
q s r a l a d i  va u n in g  asosi yoki m otivini tu shun tirishda  2 xil nuqtayi 
n a z a _ r  m a v ju d .

R i r in c h i  nuqtayi n aza r biologik nuqtayi nazar bo 'lib , bu  naza- 
ri ya A l t r u iz m n i  biologik ehtiyoj sifatida qaraydi va un i inson- 
g a  ti_ig‘m a  h o ld a  beriluvchi instinktiv  xulq-atvor deb baholaydi. 
U l a r n i n g  fik richa , ha tto  havvonot olam ida ham  bir tu r  vakil- 
la .r i o r a s i d a  b ir-b iri uchun  qayg 'urish  va bir-biriga yordam  berish 
h ® la « ;la r in i kuzatish  m um kin  Bundan tashqari hali m anfaat ni- 
ra a li_ g in  i u n c h a lik  tushunib  yetm agan yosh bolalarda h am  altru- 
is t ik  h az rak a tla rn i kuzatish m um kin -k i, bu ho latlar A ltru izm ning  
tu ig 'm a  eh tiyo j ekanligini tasdiqlaydi.

Ik tk in c h i  nuqtayi nazar sotsiologik (ijtimoiy) nazariyadir. Bu 
n a z a  r iy a  v ak illa ri yuqoridagi nazariya vak illarin ing  fikriga bu- 
t u n l a y  -qarsh i chiqadi. U larn ing  fik rida  ham  jo n  bor, albatta. 
U l a r n i n g  f lk r i  quyidagicha: agar o ta -o n a la r yosh bolalar bilan 
m u n -o sa _ b a td a  va m uloqotda tez-tez a ltru izm n i nam oyon etsalar, 
b u n d a y  h o la td a  bolalar ham  ularga taq lid  qilib, shunday harakat- 
la .rn L  a n n a lg a  oshira boshlaydilar.

S l i u o i  k u za tish  m um kinki, o ta-onalardagi a ltru izm  ko‘pincha 
u l a r n i n g  bo la la rida  ham  altru izm ni nam oyon qilishlariga sabab 
b o ‘la_di. M asa lan , bolaning oyisi konfetidan bittasin i ukasiga be- 
ri shrmi o  ‘rg a tsa  yoki 2 tadan  bittasini dadasiga deb olib qo'ysa, bun­
d a y  f c o la  bog 'chadagi o ‘rtog ‘iga ham  konfetining yarm in i beradi. 
A Jcsiaich*a, o ta-onalaridag i altruistik harakatlarn ing  kuzatilm asligi 
k o 'p L n c h a  u la rn in g  bolalarida ham  bunday xulqning kuzatilm asli­
g i n i ta s d iq la g a n .  Ushbu nazariyalar asosida yana bir qancha naza- 
r r y a l a r  y a ra tilg a n k i, u larn i quyidagi tarm oqlarga ajratish m um kin:
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Sotsiolcgik yocnalishadagi im azari^a  alt ru iz m n in g  aso sid a  n im a  
yotishiga qarab ileki a s o s iy  g u x u h g a . bo ‘li nadi:

1. M anfaatn i k o ‘zlafe am aL ga os-hirila_digan a ltru is tik  h a ra k a t-
lar.

2. M anfaatn i ko ‘z la m a s d a n  a m a lg a  o sh ir ila d ig a n  a ltru is tik  
harakatlar.

B IO L O G IK  .SOTSIOLOGIK

Manfaat kutadi Beg‘araz

f ) ‘7 A R O  I I T I -
, ^ , VA N I^ O B L A N - clVjfDATlVA IJTIMOIYMOIY AL- _  . EMPATIYA A-r,x/GAIN EG O IZM  NORMATIVMASH N1SH

B irinchi n a z a r iy a  t a r a f d o r la r in i  ng  fi k rig a  k o ‘ra, h a r  q an d ay  
a ltru istik  x u lq n in g  a s o s id a  o c t i iq  y o k i  y a s h ir in ,  ongli yoki ongsiz  
ho lalda  bo 'lsin , q a n d a y d ir  foy<la yoJci m a n fa a t  k o 'z lan ad i.

Ikk inch i n a z a r iy a  t a r a f d o r la r i  e s a  a l t ru is t ik  x u lq a in g  asosida  
hech  qanday m a n fa a t  yok i fo y d a  ^yo tm aydi, degan  f ik rn i  ilgari 
suradilar.

B irinchi n u q tay i n a z a r  ta ra fd o rL a ri a l t r u is t ik  x u lq n i tu sh u n ti-  
rishda quyidagi v a ria n tL a rn i t a k l i f  c t a d i l a r .

•  Ijtm oiy o ‘za ro  alnwashuv. Bu y « ‘nali sh  ta ra fd o r la r in in g  f ik r i-  
ga ko‘ra jam iy a td a  h a r  < qanday  s h a jc s la ra ro  m u n o sa b a tla r  z a m in i-  
da  o ‘zaro  m an fa a td o rli k  yota_diki, s h u n t a  ko‘ra  A ltru iz m  — bu  
mehT-muhabbat, hurrrmat, g ‘a m x o - rlik , oq ibat kabi psixologik  
hissiyotlarni o ‘z a ro  a lm a s h is t id i r .  Ya’ni a ltru is tik  h a ra k a t q ila - 
yotganda kishi b u n in g  « v a z ig a  o ‘z ig a  a lt»a tta  shunday  m u n o sab a t 
qaytish in i kutadi. O d a td a ,  b u r id a  « Ic a m ro q  berib»  «ko‘p roq  o lish - 
ga» m o‘ljallab a ltru is tik  h a ra k a t  q ilL nad i. M asa lan , o ‘r to g ‘i u c h u n
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qayg‘u  rayo tgan  (kechikayotgan o ‘rtog ‘ini «hozir kelib qoladi», deb 
o q lay o tg an ) talaba, o 'rtoq la ridan  o ‘ziga nisbatan xuddi shunday 
m u n o sa b a tla rn i  kutadi. H atto  bunday m unosabat qaytarilm asa, 
u n d a n  xafa h a m  bo'ladi.

Niq/oblangan egoizirt. Bu nazariya tarafdorlarin ing  ta ’k id la- 
shicha_, a ltru is tik  harakat qilayotganda kishi o 'ziga baho  berish , 
o ‘ziga b o 'lg a n  ishonch yoki hu rm atn in g  asosida yotgan ehtiyoj- 
la rn i c jo n d iru v ch i o‘zidan qoniqish va g‘u rurlan ish  kabi hissiyot- 
la rn i to o sh id a n  kechiradi. Bu esa odam ga ju d a  katta  psixologik 
kuch  t»erad i. M asalan. eridan b itta  farzand  b ilan  beva qolgan yosh 
ayol tu rm u s h g a  chiqm aydi. U ni a ltru ist deym iz. «Bechora bolasi 
uchun  g u ld ay  hayotini qurbon qildi», deb qo 'llab-quvvatlaym iz. 
L ekin  c h u q u rro q  tah lil q ilinsa, asosiy sabab: ona tu rm ushga 
ch iqsa va o ‘gay  ota bolasiga yom on m unosabatda bo ‘lsa, b irinch i 
n a v b a td a  o a a n in g  o ‘zi bezovta bo‘ladi, qiynaladi. Ya’n i a ltru is­
tik  xu  Iq n in g  asosi o ‘z in in g  xotirjam lig in i ta ’m inlashdir. (F ar­
zand  xzursand  b o ‘lsa, o ‘zi xu rsand  bo 'lad i, xotirjam  b o lad i.)  Yoki 
b o s h q a  b ir m iso l. Talaba uy vazifasini bajarm agan o ‘rto g ‘iga daf- 
ta r in i Iko‘c h ir ish  uchun berib  turdi. Bu b ilan  u go'yoki o ‘rto g ‘iga 
m an  fa k u tm a g a n  holda yaxshilik  qildi, lekin  buning  asosida 
shu o ‘r t o g ‘i u c h u n  sevim li bo 'lish  istagi yotm aydi, deb h am  aytib 
b o ‘lm a y d i.

I k k  inch i nazariya tarafdorlari b irinch i nazariyaga alternativa 
s ifa tid a  ch iq ish ad i va u lar altru istik  xulqn ing  asosida hech qanday 
m a n fa a td o r lik  yotmaydi, degan fik rn i ilgari surishadi. U lar a ltru ­
istik  xmilqni tushun tirishda  quyidagicha nuqtayi nazarlarn i tak lif  
e tishacii:

1. E m p a tiy a  nazariyasi. B unda a ltru is tik  xulqdagi kishi tabiiy 
h o la td a ,  o ‘zi ham  anglam agan holda boshqalar uchun qayg‘urish 
~va g ‘a m x o ‘rl ik qilishga moyil b o ‘ladi. B unday odam lar qiynala- 
y o tg a n  k ish i larn i ko‘rsa, o ‘z -o ‘zidan altru istik  xulqni nam oyon 
q ila d ila r .

2. I j t im o iy  m e’yortiv nazariya. Bu nazariya tarafdorlari- 
J iin g  fn k ric h a , kishi ijtimoiy rol va ijtimoiy m e’yorlarni yaxshi
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o 'z lash tirganlari u ch u n g in a_  a lt ru is t ik  x u lq n i  n a m o y o n  q i la d i.  
B unday odam lar s ir a s ig a  ayMiiqsa m a ’lu m  b ir d in g a  e ’tiqod  q ilu v -  
ch ilar, jam iyatda mavjmid b o ‘lgan m a ’lu m  b ir  q ad riy a tla rg a , i j t i -  
m oiy m e ’yorga q a t ’iy a m a l  q j lu v c h i la r  k i ra d i .  M .: tra n s p o rtd a  o ‘z i  
charchagan  yoki k a sa l b o ‘ls-a-da , o 'z i d a n  k a ttag a  jo y  b o ‘s h a tis h , 
k im n in g d ir  y u k in i  ko‘t a rish  ib y u b o r is h  v a  h.k.

B undan  ta s h q a r i  a - l t ru is t ik  x u lq n i  fu s h u n t i r i s h d a  q u y id a g i 
yo‘n a lish g aaso s la .n u v c lii n a z a r iy a l a r  h a in  m av jud . U la r  a l t ru is t ik  
x u lq n in g  asosida q a n d a y  m o h iy a t  ^ o tg a n l ig ig a  k o ‘r a  q u y id a g ila r-  
n i ajratib  ko‘rsati shad i : a l t r u is t ik  x u lq n i  n am o y o n  q ila y o tg a n d a  
boshqalarning bo rlig i. "Talal>a hechi k im  b o ‘lm a g a n d a g id a n  k o ‘r a  
k o ‘p ch ilik  oldida o ‘z i n i  a l t r u is t  k o 'r s a t  ib , b o sh q a la rg a  y o rd a m  
q o l in i  cho 'zishi m u m k i n ,  b u n d a y  hoi a  k sa riy a t o d a m la rg a  x o s -  
d ir.

E ’tiborli k is h i la rn in s  b a lio s i. A g a r  i n s o n  u c h u n  qaysidir j i -  
h a td a  e ’tiborli k ish i  ( a y n iq s a ,  u n in g  o ‘zi a ltru is tik  x u lq n i te z - te z  
nam oyon  qilib tu  rsa y o k i  a ^ n i  pa^ /tda  a l tru is t ik  h a ra k a tn i  k u t a -  
yotgan b o ‘lsa) b o sh q a  p a y td a g ig a  m isbataT i a ltru is tro q  b o ‘ladi. T a ­
laba o ‘z i uchun h u r m a t l i  fc»oigan o ‘qitim vchisining yon ida  (a g a r  
bu  o'qituvchi a ltru is tik : x u lq n i  n a m o y o n  q ila d ig a n la rd a n  b o ‘ls a )  
boshqa p ay tdag idan  ko ‘ra a L tru is tro q  b o ‘3ad i.

Javobgarlikni h is  q ilish . K ish i b o s h q a la r  yoki q o n u n  o ld id a  
javobgarlikdan q o ‘rqib, o ‘zi istam a_sa-da b o sh q a la rg a  yo rdam  b e -  
radi. M asalan: o t a - o n a d a n  q o ‘r q ib  uka , s in g illa rig a  yo rdam  b e -  
rish. Q onun o ld id ag i ja v o b g  a r l ik d a n  q o ‘r q ib  m a s h in a d a  u rib  k e t-  
g an  odam ni k a s a ix o n a g a  c»lib b o ra d i .  B a ’zi ta la b a la r  g u r u h id a  
gu rnhdag ilarn ing  b a ’zi la r ig L n a  a l t ru is t ik  b o ‘lsa , to ‘r tin c h i  k u rs g a  
kelib  butun  g u ru h  a l t r u is t i tc  h a ra lc a t q i la d i  va b ir-b ir la r i u c h u n  
qayg 'urad i.

Taqlidchanlik. H a r  b i r  j a m iy a t d a  k i s h i la r  o ‘z in i  q a n c h a lik  ko*p 
a ltr  uistik tutsa bu holat ga ta  q lid  q i lu v c h i la r  k o 'p ay ad i. A gar a l t r u ­
istik  xulqqa ega b o 'l g a n  o ‘q i* uvch il a r  ko ‘p  b o ‘lsa  va b u  x u lqn i u l a r  
ta la b a la r  oldida t e z - t e z  n a m o y o n  q ils a la r , ta la b a la r  h am  a lb a t ta  
u laiga  taqlid q ilis liad i.
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Jinss far<|i (simpatiya). K o‘pgina davlatlarda erkak lar ayollar- 
d  a n  k ® ‘ra k u c h li  jin s  sifatida tan  olinadi. B unday jam iyatlarda 
e r k a k l a r  ko6pincha jism oniy jiha tdan  ayollarga o‘z yordam larin i 
t a k l i f  e tad ila r. M asalan, yaqin o‘tm ishda b izn ing  o ‘zbek m il- 
l a t im iz g a  teg ish li bo 'lgan odatlardan  biri — beva ayol bo ‘shagan 
c lie la g  in i k o ‘cha eshigi oldiga chiqarib  qo'ysa, ko 'chadan  o ‘tgan 
i s ta lg a  n  e rk a k  unga suv olib kelib, eshigi tagiga qo‘yib ketganligi 
x a lq ir ra iz d a  altru istik  h islarn ing  qadrlanganLigidan dalolat beradi. 
f t a ’z a n  ayo llardan  erkaklarga n isbatan a ltru izm ni nam oyon qi- 
li sh ta  lab e tilad i. M asalan, k irin i yuvib berish, ovqatini p ishirib  
b « r is h _

Y o sh  xususiyati. Barcha jam iyatlarda ham  yosh bo lalar yoki 
k e k s a la rg a  nisbatan ko ‘proq altru istik  xulq nam oyon q ilina- 
d ±  C t iu n k i ,  u lam ing  yoshidagilar vordam ga ko‘p roq  m uhtoj 
b o 'l a d i l a r .

Kis h in in g  holati. B unda yordam  beruvchin ing  va oluvchining 
h a .m  h  o lati n azard a  tutiladi. K ishi o ‘zi qiynalib tu rganda o 'z in ing  
h« la tic3 ag i k ish iga  yordam  qo‘lin i cho 'zadi va g‘am xo‘rlik  qiladi. 
S -e ss iy ad an  o ‘ta  olm agan talaba o ‘ziga o ‘xshagan talabaga boshqa 
v a q td a _ g id an  ko‘ra m ehribonroq  m unosabat bildiradi.

Kis Shining psixik xususiyatlari. K ishi qanchalik  javobgar, 
g c a m x o ‘r b o ‘Isa altru istroq bo 'ladi. A ksincha, qahrli, egoist, qay- 
s a r ,  o d a m la rg a  befarq bo ‘lsa, undan  A ltru izm n i ku tm asa  ham  
b « ‘la d l .

KisDiining dinga munosabati. Islom dini altru istik  m unosabat- 
l a r n i  t a r g ‘ib  qiluvchi d in lardan  biridir. Unga ko‘ra m usulm on 
m u s u lm o n g a  h a r  qanday vaziyatda ham  yordam  berishi kerak.

Sot s io log  Elvin G ouldnern ing  ta ’kidlashicha, o 'zaro  m e’yorlar 
u n iv e r s a l  nom usn ing  yagona kodeksi hisoblanadi, ya’n i k im dir 
b lz g a  y o r d a m  bersa b iz ham  unga yordam  berish im iz, unga yo- 
r a o n l i k  q ilm aslig im iz kerak, degan tartib  m e’yorga aylanib qol- 
g a n .  EL. G o a ld n e r  bu m e’yorni universal stiL deb ataydi. Sinaluv- 
cb iila rc la n  o lin g an  javoblarga ko‘ra xat, hujjat, pul, sovg‘alarn i 
b iro v  csrqali jo 'n a tu v ch ila r  olib borib beruvchiga m a’lum  m iqdorda
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pul berishadi. Ya.’n i u l a r  «j»ochta^>sini o l ib  bo rib  berganlig i u c h u n  
unga m in n a td o rc h ili  k b i ld i r is h a d i .  0 ‘z:aro  m un o sab a tla rd a  faqa_t 
b ir shaxsning y o r d a m  ola^verishi va q a ^ ta rm a s lig i m e ’yorga m o s  
kelm aydi va s h a x s la ia r o  m u n o s a b a t la r  buzilad i. X uddi s h u n d a ^  
holat talabalar g u ru tn id a  m a v ju d  . Ya’n í  qaysidir g u ru h d o sh in in g  
dafta ridan  fo y d a la n g a n  ta la b a  a lb a t ta  un i q o ‘lla b -q u v v a tla sh g a  
haraka t qiladi.

A gar har qaysi s h a x s  o c ziga qi lingan  y a x sh ilik la rn i do im iy  r a -  
v ishda o‘zi u c h u n  na_zorat qilib  b o rs a , b u  o ‘za ro  m u n o sa b a tla rd a  
yaxshi natija b e r a d i -  L a b o ra to r iy a  e k s p e r im e n ti  asosida sh u n — 
day xulosaga k e l in g a n k i ,  ag a r s h a x s  oc ziga q ilin g an  y a x s h il ik k a  
n isba tan  javob q a y ta r i s h  m ajbuT iyatin  i h is  q ilm as  ekan , ya’n  i 
m e ’yor sifatida q a b u l q i lm a s  e k a n ,  o 'z a r o  m u n o sab a tla rd a  e g o iz m  
shakllanadi. M a rk  U o tli z ta d c iiq o tid a  sh u n i a n iq lag an k i, t a l a -  
ba la r ularga k o n fe t u i la s h lb  tu rg a n  g u ru h d o sh la r ig a  im tih o n d a n  
o ‘tish uchun y o rd a m  berislhgan . B a ’zi b á r  shaxsla rda  q ilin a y o tg a n  
yaxsh ilikn i qaytarish_  im k « n i  b o “lm asa-, un i qabu l q ilishga h a i n  
qo ‘rqishadi. S h u n in g  u c h i tn  g ‘urmirli in s o n la r  h a r  d o im  b iro v d a n  
yo rdam  so‘rash g a  s b o s h i l  ish m a y d i. A g a r  in so n  shu  y o rd a m g a  
m uhto j bo'lsa va u n g a  a d « k v a t j.avob q[aytara o lm asa  u n in g  vij— 
doni qiynaladi. T a d q i q o t l a r  n a tija^ ig a  qa_raganda a g a r in so n  o ‘z ig a  
qilinayotgan y o rd a m L a rn im g  h is o b in i  ol m as ek an , kelajakda p ro ­
fessional m uvaffaqiya t l a r g a  e r i s h a  o lm a y d i.

K o 'rin ib  t u r ib d ik i ,  ja m i y a td a  s h a x s  m am oyon  q ilad igan  x u lq la r  
orasida egoizm v a  a l t i r u iz m  d o im iy  ra v ish d a  u c h rab  tu rad i.

S haxslararo  m u n n s a b a t la r d a  s tig m a  T a  d isk rim inatsiyan ing
na_moyon bo‘listai

D isk rim in a ts iy a  v a  s tig a n a  h a r  b ir ja im iy a td a , h a r  b ir  g u r u h d a  
m avjud b o iib , sh a x sm in g  m e ’y o r iy  hay^ot k ech irish i, un i u s h b u  
jam iya tda  o ‘z o ‘r n in i  to p is l i i ,  m aw qega e g a  b o ‘lish iga  bevosita  o ‘z  
ta ’sirin i ko‘rsa tad i. A y r im  b o l la rd -a esa i n so n  h u q u q la ri b u z ilish i— 
ga va eng yom oni u_ning h im o y a lan m _ ay  qo lish iga  olib k e lad i-  
A ksariyat h o lla rd a  b u n d a y  chekl o v la rg a  ijtim oiy  z a if  g u ru h  va—

113



k i l l a i i  (ay w lla r, hom iladorlar) yoki xavfli guruhga m ansub  shaxs- 
la r  (^ iy o h rv an d la r, OIV b ilan  kasallanganlar, sil kasalligi borlar), 
s h u r t in g d e k , yosh larga n isbatan  m unosabatlardagi tafovutlarda 
k u z a .tilish d  m u m k in .

S lh a x s la ro  m unosaba tla r tiz im ida  uchraydigan shaxsga tegishli 
y an a . b ir x u lq -a tv o r  turi stigm alash holatidir. Bu atam a qadim gi 
y u n o n  tili< lan  olingan bo 'lib , stigm a — «belgi», «dog‘» m a ’no larin i 
i f o d a la y d i .

«IVIen» — konsepsiyaning inson xulq-atvoriga ta ’siri borasi- 
d a  t  adqicLot o lib  borgan D jenifer K roker va Brenda M ayorlar 
o 'tk a z g a n  k o ‘p  yillik tadqiqotlar shuni ko 'rsatd iki, badan ida  tu rli 
c h a r» d iq lax , t e r i  patologiyalari, ko'zga tash lanadigan  badbashara- 
lik la  r  va s h u  kab i stigm alarga ega bo 'lgan  k ish ilarn ing  jam iyat- 
dag i xulqL o ‘z ig a  xos bo‘lar ekan. U lardagi jism oniy kam ch ilik lar 
bosh tqa  in s o n la rn in g  rahm in i keltirishi yoki u larda  qo 'rquv h issin i 
k e ltix ib  c h iq a r is h i  m um kin  bo‘lib, bunday odam lar o ‘z kam ch i- 
l ik la  r in i  a ta y la b  ham m aga ko‘z-ko‘z qilishlari m um kin  ekan. Bu 
b i l a n  u l a r  o ‘z kam chiliklari orqali o ‘z «M en»ini nam oyon etish- 
ga u_rinad  ilar, chunki stigm ali in son larn ing  «Men» konsepsiyasi 
m a r k a z id a  a y n a n  o‘z stigm asini anglash turadi.

Y a n a  b i r  a a rsa g a  e ’tiboringizn i qaratam iz, stigm alangan  o ‘z- 
o 'z i n i  a n g la s h . faqatgina qandaydir tashqi kam ch ilikka  ega in son - 
l a r d a  e m a s ,  b a lk i  um um an n im asi b iland ir boshqalardan  ajralib 
turu^vchi in s o n la r d a  ham  shak llan ish i m um kin . A lbert M egrab- 
y a n n in g  U k r ic h a ,  aholisin ing  ko 'pch ilig in i oq  ta n lila r  tashk il 
q ilacdigan A Q S H d a  qora tan lila rd a  stigm alangan  o ‘z in i anglash  
sh a lc lla n ib )  q o la r  ekan. C hunki ko‘p ch ilikn i tashk il qiluvchi oq  
t a n l i l a r  u lla rg a  o ‘z salbiy fik rlarin i noverbal kom m unikatsiya ka- 
n a l l a r i  o r-qali yetkazib turad ilar. Shu yo‘l b ilan  m illiy  yoki irqiy 
j ih a td a n  k a m c h i l ik n i  tashkil qiluvchi in son larda  yoshlig idanoq 
s tig m a la rL g a n  o ‘z -o ‘zini anglash shakllanadi.

B u n d a  n  ta sh q a ri shaxs xususiyatlarida kam chiligi bo‘lgan 
in so z n la rd a  h a m  stigm ali o ‘zin i anglash shakllanishi m um kin , 
o ‘zic3a b ic o r - b ir  ustunlikni ko 'rm agandan  key in  u lar o ‘z ruh iy
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k am ch ilik la rin i r o 'k a c h  qil ib, s i tu  b i la n  faxrlan ib  yu rish i m u m k in  
(Payns E., M aslach  K ., 20 00). A l b a t t »  in son  x u lq -a tv o rin i fëiqat- 
g ina  «Men» k o n se p s iy a n im g  ta rk ib i  e m a s ,  b a lk i, o ‘z -o ‘z in i an g - 
lashn ing  u y o k i bu fu n k si^ a s i rivo jla r*gan lig i h a m  d e te rm in a ts i-  
yalaydi. B iroq  b iz g a  om rr*a p s lx o lo g iy a s i b o ‘l im id a n  shu  n a r s a  
m a’lum ki, in so n  x a tti-h a ra k a tir& in g  ju< la  kam  q ism i ongli b « ‘lib, 
katta  qism i a n g la n m a g a n  m a y l l a r  b i la n  sh a rtla sh a d i. Shu s a b a b li  
ongsizlikka s in g ib  k e tg a n  s tig m a la r  )co h lay m izm i-y o ‘qm i, b iz n i  
boshqarishi m u m k in .  A lb a t ta  b u  q a ra s h  h o z ird a  ko‘p  m u n o z a ra -  
larga sabab b o ‘la y o tg a n  bo ‘l s a - d a ,  m a ’ lum  b ir to ifad ag i in s o n la r  
uchun o ‘r in lid ir.

D is k r im in a ts iy a

Jam iyatdag i sh a x s la ra ro  m u n o s a b a t la rd a  b a ’zi toifa v a k il la r ig a  
n isbatan  d isk r im in a ts iy a  a so s id a . y o n d a s h is h  k u z a tila d i.

D isk rim ina ts iya  u m u r a i j  t u s h u n c h a d a  ta n  o lm a s lik n i m a_qsad 
qilgan yoki te n g h u q u q lil ik  Jh a m d a  un i h im oya  q ilish n i ra d  e tg a n , 
tenghuquq iy lik  ta m o y il i  va insoE iiy lik  < ia d r-q im m a tin i k a m s itu v -  
chi h a r qanday  a jra tis h , ta ln q irla  sh , c h « k la sh  y o k i afzal ko ‘r i s h n i  
b ild irad i. A m erik a lilc  p s ix o lo g  C h a ld in i  n in g  f ik r ig a  ko‘ra , s h a x s la r  
orasida b ir-b iriga  n isfca tan  d is k r i  jn in a ts iy a n in g  y u z a g a  k e ltiru v c h i 
sabablar quy idag ilar bo ‘l is t i i  m u m k in z  «ijtimoiy, iqtisodiy, d in iy , 
irqiy, etnik kelib chiqishi, tcrnasin ing ran g i, jin siy  oriyentatsiya^i va  
boshqa diskriminatsiy-alar».

B archa kocr in is h d a g i c l i e k la s h la r n i  a v to m a tik  ta rz d a  im son  
huquqlarin ing  buzil ish i, y a ’ni d isk r im in a ts iy a  deb h iso b la s h  
m um kin . A g ar u la r in a n t iq a n  rrLUvofiq va obyek tiv  k riteriyaL arga 
asoslangan  boclsa, us hbu  clmeklas h la r  o c jlan ish i m u m k in .

D isk rim in a ts iy an in g  o‘z ig a  x o s  bo‘lg a n  u ch ta  e lem en ti m av jud  
b o iib , b iz  d is k r im in a ts iy a n in g  b a rch a  üco‘rinish/arJ u ch u n  ana . shu 
asosiy e lem en tlarn i a jr a t ib  k o ‘r s a t is h im  iz  m u m k in :

H arakat — a jr a t is h , ta h iq ir la s h , ch ek lash  y o k i afzal k o ‘rish  
kabi d isk rim inatsiya-lovch i h a ra k a t la r  n i k v a lif ik a ts iy a  q i l is h n i  
ang la tad i.
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ßababltar — irqiy, tana  rangi, kelib chiqishi, milliy, etn ik  kelib 
c h k jish i, j in s i ,  yoshi, jism oniy barkam ollik va boshqalar kabi shax- 
siy tavsif d is k r im  inatsiya sabablari hisoblanadi.

M a q s a d  yoki oqibat — d iskrim inatsiya o ‘zining m aqsadiga 
ega  b o ‘lil>, b u n in g  oqibatida jabrlanuvchilar, qurbon larn ing  in - 
son_iy huqLuqlari va asosiy erk in lik lariga to 'sq in lik lar yaratilish i, 
q o ‘21anilis3ri yoki amalga oshirilish i m um kin . Bu borada odam lar 
yolei m a’l u m  bir guruhlarga n isbatan  subyekt tom onidan  am alga 
osh -irilm o« ich i b o 'lgan  (m aqsadi bayon etilgan) bevosita diskrimi- 
nateiya  va ko ‘rin ish id an  neytral vaziyatga ega, choralar afzallig in i 
h a q iq a td a n  h am  boshqalarga n isbatan  solishtirganda bir odam , 
g u ru h g a  b -erilish iga  sabab bo 'lgan  oqibatlarga dahldor bo ‘lgan bil- 
vosdta d isk rim in a ts iy a n i ajrata olish zarur.

D is k r im in a ts iy a n i  tu shun ish  uchun unga beriladigan 
q o 'sh im d h ia  tavsiflar mavjuddir. Ви1ат:

JHukmronlik — odatda ustun lik  qiluvchi gu ruh  d iskrim inatsi- 
yam i kam . sonli bo'lgan yoki ta ’sirga n isbatan  kam  qarshilik  
k o 'rsa tu v c  h i o d a m  va guruhlarga n isbatan  am alga oshiradi. Jam i- 
y a td a  odam nlar yoki gu ru h la rn in g  qaysidir jih a td an  b ir-b iridan  us- 
tun_lik qilLshi s o n  jiha tdan  (ko‘pchilik  kam chilikka n isba tan  m u- 
n o s a b a t la rd a ) , hukm ronlilc jih a td an  («yuqori sinf» vakillari «quyi 
sin f»  vak illlariga nisbatan m unosabatlarda) kuzatilishi m um kin . 
U s tu n lik  <iilish orqali bir gu ruh  ikk inchi guruhga n isbatan  ular 
h e c h  q a n d a y  aham iyatga  ega em asdek m unosabatda bo‘ladi, ak- 
s a r iy a t  h o l la rd a  bu guruhda asosiy in son  huquqlarin ing  chek- 
lan d sh la ri kuzatilad i. Kolum biya Universiteti professori B.A. R i- 
c h a .rd s o n n in g  fik riga  ko‘ra, «diskriminatsiya inson qadr-qimmati 
harmda inson  huquqlari amalga oshiri/ayotgan jarayonda ularning 
in k o r  e tilish i hisoblanadi».

_Pozitiv harakatlar — pozitiv d iskrim inatsiya a tam asin ing  ilk 
b o r  kelib  «chiqishi AQSHda bo ‘lib, u  yana «pozitiv harakat» nom i 
b i la n  h a r o  a ta lad i. U o ‘zida am aliy  teng lik  va diskrim inatsiya- 
nin_g in stitu ts iy a la sh g an  shakliga erishish uchun yo‘naltirilgan  
v aq ^ tin ch a lik  m axsus choralarn i ham  aks ettiradi.
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Institu tional d isicrim in atsiya  — ja m i^ a td a , ta sh k ilo t va id o ra -  
larda tizim li ra v ish d a  tem gsizli_k h a m d a  d isk rim in a ts iy ag a  o J ib  
keluvchi um um iy  q a b u l  c j i l in g a n  q o n u n la r , siyosat, u rf-o d a t va 
udum larga ta a llu q li-  T a jr ib a g a  a s o s la n g a n  h a ra k a tla r  h a r d o im  
juda  ham  m u n o z a ra l i  h iso b la n -a d i. U Lar bosh q a la rig a  n is b a ta n  
solishtirganda m a ’l u m  g u r u h la  rga  av v a lg i ten g s iz lik la r  u c h u n  
m aqsadli g u ru h la r, m asa l an , o z c h il ik m i ta sh k il q ilad igan  e tn ik  
kelib chiquvchi ayol la r  g u r u h ig a  o ‘rn iin i qoplash-kom pensatsL  ya 
to‘lash va shun ingd& k hoz:irg i p a y td a  b a rc h a  asosiy e rk in lik , a y -  
niqsa, ta ’lim , mehimat q i l i s h  v a  b izn e  sn i b o sh q a rish n i am al ga 
oshirishga teng im k o n iy a t la r n i  y a r a t i s h n i  b ild irad i.

Bu kabi «pozitiv- d isk  r im in a ts iy a »  m a’lum  b ir  chegarala  l i ­
gan m uddatlarda  an n a lg a  o sh ird lib , bimnday k o 'r in ish d ag i a fz a l  
ko 'rishga e ’tib o r  q a ra t i l is h i in i  d L sk rim in a ts iy a  deb  h iso b la n m a .s -  
ligini alohida ta ’k id la s h  k e ra k .

D iskrim inatsiya C D is c r im in a tio n )  — m a’lum  b ir  odam lar.g a  
n isbatan , u la rn in g  q anda>»dir g u ru h g a  te g ish lilig i tufayli n a m o -  
yon q ilinadigan  fe’l—atvor xusu siy a tla ri< lir . B iroq  d is k r im in a ts i-  
yaning ba’zi k o 'r in ish ila ri a lo h id a  o d a m la r  to m o n id a n  em as, bal ki 
ijtim oiy in stitu tla r to m o n i< la n  h a m  n a rn o y o n  e tila d i va u in s t i -  
tu tsional d isk rim in a t siya d e b  a y ti la d i .  Isistitutsional d iskrim in a tsi­
ya  (institutionalized (discrirm ination) — m i i ’lum  b ir  m a d a n iy a tn in g  
huquqiy, siyosiy, iq ti^ o d iy  va ijt im o iy  im stitu tla ri ta rk ib iga  k i r a -  
d igan d isk r im in a ts iy a d ir  ( J e a g i n  & F e a g in , 1999). U to ‘g ‘r id a n  
to ‘g ‘ri du sh m an lik  k a ty f iy a tid a  b o i i s h i  m u m k in , m asa lan , rasm  iy 
qonunchilik  m a ’lum  b ir g  u ru h la rg a  b i r o r  joyda y ash ash n i yo3d 
m a’lum  bir sohada is h la s h m i ta q iq la s h i  s tiu n d a y  d isk r im in a ts iy a g a  
m isol b o ‘ladi. M a s a la n , X IV I—X V II I  a s r la rd a  B uxoro  x o n lig id a  
yahudiylarga dav la t m a n s a b la r id  a  is h la s h  taq iq la n g a n , b e lla r ig a  
qizil tasm a taq ib  y u rL sh la ri sh a rt qilib  q o ‘y ilgan , faqa t y a k sh a n b a  
k un larig ina  bozo rga  c h iq i s f i la r i  m u m k ir»  b o 'lgan . B oshqa b ir m  i- 
sol, O 'r ta  Osiyoda X 3 X  a s r d a  a y o lla r  d a v la t  m ansab lariga  y a q in -  
lash tirilm agan va m a d ra s a l-a rd a  » ‘qish i ta q iq la n g a n . Ja h o n  ta rix  i- 
da ham  bunday  m is o l la rn d  k o 'p la b  kelt irish  m u m k in . A Q S H d a
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q u ld o rlik m i qo‘llab-quvvatlovchi yoki ayollarning kam sitilishiga 
yo‘l qoV u 'vch i qonun larn ing  mavjud bo'lganligi bunga yaqqol m i- 
solddr. H o z ird a  bunday  ochiqdan ochiq d iskrim inatsiyalar xalqa- 
ro  fcuquq  m e’yorlariga ko 'ra  taq iq lansa-da, un ing b a ’zi shakllari 
s a q la n ib  « jo lm oqda. L ekin  jam iyatda shunday m e’yorlar ham  
bo rlc i, u l a r  d isk rim inatsiyan i odatiy  holga aylantiradi. M asalan, 
ayolH arni ehtiyot qilish, u la rn i asrash kerakligi nafaqat b izn ing  
ja m iy a t im  izda, balk i bu tun  dunyoda m e’yor h isoblanadi, ayni 
shu  m e’y o r  ru d a  konlari d irek torlarin ing  ayollarni kon ishlariga 
o lm a s lik la r ig a  sabab bo 'ladi. Lekin  ayollarga n isbatan  b a ’zi chek- 
lo v la rn in g ; m avjudligi u larn ing  diskrim inatsiyalanishi em as, balki 
u la rm in g  m a n fa a t in i  ko 'zlab am alga oshirilayotganlig ini hisobga 
o l in s a ,  b u n d a y  ho la tlam i diskrim inatsiya deb atab b o ‘lm aydi. 
BurLday m u n o sa b a tla rn i tushunish  uchun ijtimoiy psixologiya 
s o h a la r id a n  biri sifatida gender m unosabatlarni o 'rganish  lozim  
b o 'la d i .

S haxs va uning tolerantligi tushunchasi

R u s  p s ix o lo g la rid an  B .G .A nanyev o ‘tgan asrn ing  60-y illari- 
d a  t  o lerara tlik  a tam asidan  b irinchi bo‘lib foydalangan b o ‘lsa, bu 
f e n o m e n n  ing ijtim oiy psixologiyasini ilk m arotaba S ank t-P eter- 
b u rg lik  o ldm a  G .L .B ard iyer (2007) tadqiq etgan.

A n iq  s lia ro itla rd a , ya’ni ijtim oiy voqeliklar va jarayon lar (refe­
ren t g u ru h d a g i ijt imoiy ham korlik)da to leran tlikn i shaxs faoliyati- 
da  tmitgan o ‘rn i ham d a  un ing  qay tarzda  nam oyon bo‘lishi, shakl- 
la n is h ig a  t a ’sir k o ‘rsatuvchi om illarn i aniqlashga qator o lim lar o ‘z 
d iq q |a tla ri* ii qara tib  kelm oqdalar.

T T oleran tlik  tushunchasiga  turli soha m utaxassislari t a ’r if  berib 
o ‘tg a n la r .  Ju m lad an , to leran tlik  falsafiy m a’noda  — lo tincha  ch i- 
d a n » , c h id a m li l ik ,  toqat qilish, kengfe’llik  m a’nosida «tolerantia» 
so ‘z id a n  o l in g a n  bo'lib, falsafada bag‘rikenglik, ha lim lik  va xay- 
r ix o lh lik  tu sh u n c h a la r in i  ifodalaydi.

P s ix o lo g ik  m a ’noda to leran tlik  bu individning o ‘z asab va 
ruhL y m u v o z a n a tin i tik lash , m uvaffaqiyatli m oslashish, adovatga

118



yo‘l qo 'ym aslik  va u n i  o ‘rab tu r g a n  olazm  b ilan  ijobiy munosafc»at- 
larni rivo jlan tirish  m a q s a d id a  m u a m m o l i  va inq iroz li vaziyatla irda  
tashqi m uhit b ilan  Faol a lo q a  q i l is h  q o b iliy a tin i  belg ilovch i b i r -  
lashm a, in tégral x u su s iy a t si fa tida  m a ’n o - m a z m u n  k a s h f  e tg a n .

0 ‘zga ra illâ t v a k i l in i  tan . olish u n d .a  o ‘zi u c h u n  az iz  b o ‘lg a n  
boshqacha q a d riy a t, m a n tiq ly  fikrl a s h , tu rm u sh  ta rz i, m a d a n iy a t  
m avjudligini a n g la b  y e tish d a n  ib o r a td i r .

Qabul q ilish — bu. o ‘zga d dn  va m i l l a t  v a k ilin in g  b izga  n i s b a ta n  
farqli jih a tla rig a  i jo b iy  m unosabatcL a bo  ‘lish d em ak d ir.

Tushunish esa o 'z g a  d in  va m il la t  v^akilin ing  ich k i d u n y o s in i  
ko‘ra olish, u n g a  o ‘z i  va o ‘z g a la r  n u q ta y i  n a z a rid a n  y o n d ash d sh  
dem akdir.

M illiy bag‘rikeng l ik — t u i l i  milHatga m ansub  k ish ila rn in g  b i r -  
b irlarining tilin i, d in J n i ,  tu rm u s h  t arzi, u rf-o d a ti va a n ’an a la ri n i, 
m illiy-m adaniy  m e ro s in i  h u rm a t  <filish*ii, u la rn in g  sh a ’n i, q a d r -  
q im m atini, o r -n o m u s in i  q ad rla sh  o rq a li  am alga o sh irad igan  o ‘zàga 
xos m a’naviy k en g lik  (bag 'rikeng lik ) n i a n g la ta d i.

Tolerantük — o ‘TLgalarnirrg x u lq -a tv o r i,  e ’tiqodlari va q a d r i-  
yatlarini erkin qabul qilish fm k o n in i b rru vch i ruhiy tayyorgariik ;  
o (zgalarnmg tu rm u sh  tarzi, xulq-cmtvorr, odatlari, h is-tu yg‘u la ri, 
fikr-mulohazaJari, g ‘cmyalari v u  e ’tiqod larJga  nisbatan chidam lilik va  
bag'rikenglik; sh a x s iy  qarash va nu q ta yr  nazarlardan ja rq ta n u v c h i  
f ik r v a  m ulohazalarigti b o ‘lgan  m unosabœ tdir.

T o le ran tlik n in g  psixo log ik  a d a b iy o t la rd a  o‘rganiIishi

Boshqa fan s o h a la r id a  b o ig a n i  kabi p sixo log iyada  h am  t o l e -  
ran tlik n i k u n d a lik  r a  ilm iy  tu s h u -n c h a  sifa tida  fa rq lash  loziim . 
B iroq hozirgi z a m o n a v iy  a d a b iy o t la r d a  b u n d a y  fa rq n i s e z ïs h  
m ushkul. T o le ra n tl ik k a  b e r i lg a n  b a ’z l  t a ’r i f la r  b ila n  t a n i s b ib  
ch iq ishn ing  o ‘zi k i s h in i  sh .unday  xu l osaga ke lishga  u n d a y d i. 
X o‘sh, bu ta ’r i f l a r n in g  a s o s iy  m az m u n _ i q an d ay ?  U la r  q u y id a g i 
ho latda  nam oyon  b o c lad i: «q .a ram a—q a rs h i l ik  sh a ro itid a  h a m k o r -  
lik  qadriyati»; «o ‘z in ^ n in g  s liax siy  m a q s a d  va q iz iq ish la rin g d .a n  
farq lilarin i q ab u l q i l is h in g » ;  « e s liitg a  n la r in g  o ‘z d u n y o q a ra -

119



s h in g g a  q a n c h a l ik  nom utanosib  b o 'lm asin , sabr b ilan  eshitish, 
t u r l i  fik rL ar b ila n  hisoblashish qobiliyati»; « tinch lik  va xotirjam - 
l ik k a  in tilish » . Y uqorida keltirilgan barcha  ta ’rifla r to leran tlik  
f e n o m e n i  n in g  t a ’rifi b o ‘la oladi.

T o leran tlikn ing  namoyon bo‘lishiga ko‘ra  tu rlari

TurPcum Turlari Tarkibi

Kompomentlari

Ijtimoiy munosabat as- 
pekti (attityud)ga ko‘ra

Affektiv, kognitiv, 
konativ

Shaxs faolligi kompo- 
nentiga ko‘ra

Ehtiyojlar, motivlar, 
me’yorlar, qadriyatli 
yo‘nalganlik, faoliyat 
stili, shaxsiy mazmun, 
shaxsiy va ijtimoiy (gu- 
ruhiy) moslik.

Ko‘rin  ishlari Farqlarga ko‘ra

Avlodlararo, jinslararo 
(genlar), shaxslararo, 
madaniyatlararo, din- 
lararo, kasbiy, boshqa- 
ruv, ijtimoiy-iqtisodiy, 
siyosiy tolerantlik

TipHari

Tolerantlik subyektiga 
ko‘ra Shaxsiy, guruhiy

Tolerantlik obyektiga 
ko‘ra

Shaxsiy, guruhiy, shu- 
ningdek situativ (o‘z ichi- 
ga noaniqlikka nisbatan 
tolerantlikni oladi)

Dara_jalari

Psixikaning funksi- 
yasiga ko‘ra

Psixofiziologik, psixo- 
logik, ijtimoiy-psixologik

Namoyon bo‘lish dara- 
jasiga ko'ra Past, o‘rta, yuqori
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Namoyon bo'lish 
shakllari

In to le rasitlik  
yo'imalishig a  ko‘ra

G eterointolerant, auto— 
intolérant

Ochi qlik darajasiga 
ko‘r a Ochiq, yashirin

A n g la n g a n lik  dara- 
jas ig a  k«>‘ra

A nglanm agan, anglan— 
gan

Tolerantlik fe n o m e n in in g  d -iffe ren siy a lla sh g an  tu s h u n c h a s ig a  
quyidagilar k irad i:

•  tabiiy to le ran tlik  — yosh b o la la rg a  xos b o ‘lg an  va u n i n g  
shaxsiy «Men» s ifa tla ri a s s o ts ia  ts iy a la sh m a g a n  — o c h iq lik , m eh .- 
ribon lik , ishonuvchan lik  («A» t ip l i  to le ra n tlik ) ;

•  m a’naviy to le r a n t l ik  — in .s o n n in g  tashq i «M en»i b ila n  a s -  
sotsiatsiyalashgan sabr, s a b r l il i lc  («B» t ip l i  to le ran tlik );

•  axloqiy to le ran tlik  — ic h k i  «M en» b ilan  a sso ts ia ts iy a la sh g a ji 
qabul qilish va ish o n ch  tu y g ‘u l a r i  («D» tipli to le ran tlik ).

U shbu to le ran tlik  t ip la r ig a  b a tafsil to 'x ta l ib  o ‘tam iz :
«A» tipdagi toLerantlilc — bu boshqa b ir in so n n i s o ‘zsiz , t a b i iy  

ravishda, boricha qabul q j l is h ,  u n g a  n is b a ta n  qadrli va a z iz  m a v -  
ju d o d  sifatida m u n o sa b a id a  b o 'l is h d ir .  B unday to le ra n tlik  yosJi 
bola hayotida k a tta  o ‘r i n  e g a lla y d i, c h u n k i  u n in g  shaxs b o ‘li~b 
shak llan ish  ja ra y o n i h a l l  ind iv-idual v a  ijtim oiy  ta jr ib a la rn i h i s  
e tishga yetib b o rm ag an .

T olerantlikning bu t u r i  b o la la r  psixologiyasi va p six o an a liz id  a 
yetarlicha tadqiq y e tilg a n . G o ‘d a k  o ‘z eh tiyo jlariga n isb a ta n  m u t-  
laqo sabrsiz — u o c h lik , s o v u q , em o ts io n a l «huvillash»ga n is b a ta n  
chidam sizdir. U o‘zidagi l>azaviy eh tiy o jla rn in g  q o n d irilish in i o ‘z ig a  
xos bo lg an  qurol — yig‘i  bilan , talab  q ilish g a  m oyil. A gar u n d a  
boshqa «qurol» b o ‘lg a n id a  edi, u  albatta. u n d an  foydalangan  b o ‘l a r  
edi. K eyinchalik o ta - o n a la r  o ‘z f a r z a n d la r in i  sab rlilikka  o 'rg a ta d ila r , 
ba’zida esa ayrim k a tta la r  o ‘z ehLiyojlariimi tezda q o n d irilish in i ta la l)  
etib, «go‘dakligicha» qolib k e ta d ila r .

T o leran tlikn ing  «A» t ipi y o s h  b o la la rn in g  o ‘z o ta - o n a la r in i ,  
h a tto k i ular q a ttiq q o ‘l m ia n o s a b a îd a  b o 'lg a n la r id a  h a m  — p s ix o -
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lo g ik  yoki jism on iy  zo 'ravonlik lar jarayonida ham  m ehribondek  
qabial q ilin ish in in g  asosidir. «A» tipdagi to leran tlikn ing  m avjud 
b o ‘li.sh i yom on  m unosabatning nam oyon bo 'lish idan  psixologik, 
suby-ektiv h im oyalangan lik  va o ta-onalari b ilan  ijobiy m unosa- 
b a tn d  saq lashga yordam  beradi.

«B »  tipdag i to lerantlik  shaxs sifatida o ‘zin i ko‘rsatish uchun  
xara lc terli b o 'lg an , individning shaxs bo ‘lib shakllanish  jarayon i- 
n in g  ix tiyoriy  qism i hisoblanadi. K o‘pincha bu tip ka tta  yosh- 
d a g ila rg a  xos ekanligini alohida qayd etish lozim . Tolérant shaxs 
k o 'p ro q  bosiq likka harakat qiladi, b u n d a  u ko‘p incha him oya 
m e x a n iz m la r id a n  foydalanadi. Biroq ba’zida u o ‘zin ing hayajon- 
la r in J , h issiyo tlarin i, aytm oqchi boMgan norozilik lari va agressi- 
y a la r in i  yash irad i. Shuni aytish m um kinki, ko 'p incha «B» tipdagi 
to le ra n tlik  haq iq iy  bo ‘lm agan, qism an nam oyon bo lu v ch i, shart- 
li, m a d a n iy  tolerantlikdir. Ya’ni bu tipdagi to leran tlikka m isol 
k e ltira d ig a n  bo ‘lsak, quyidagicha ifodalarni ko 'rish  m um kin: «Biz 
sizga. sabr q ilam iz , chunki ...»; «Sharoit shuni taqozo qiladiki, 
b iz  s iz g a  ch idashga m ajburm iz, chunki ...»; «Ayni paytda m en 
o ‘z inndek  b o 'la  o lm aym an va o 'z im ni sabrlidek qilib ko‘rsatib tu - 
r is h g a  m a jb u rm an  ...»; «M en boshqa narsa haqida o‘ylaym an, le- 
k in  b u n i  o sh k o r aytish ...».

«B »  tip d ag i to lerantlik  bu berk, yashirin  ichki agressiya b o ‘lib, 
b u n d a y  sab rlilik  bir qarashda sabrsizlikdan yaxshiroq bo ‘lib 
ko ‘rim sa-d a , un isi ham , bunisi ham  tab ia tan  b ir xil hod isalar h i­
so b la n a d i. U la rn in g  psixologik asosi b ir xil b o ‘lib, ular orasidagi 
farq sifat j ih a td a n  em as, faqatgina son jiha tdand ir. Shuni aytish 
m u m k in k i,  «D » tipdagi tolerantlik  — sabrsizlikn ing  teskari to m o - 
n i b o l i b ,  in so n  ustidan turli xildagi zo ‘ravonlik, m anipulyatsiya, 
u n in ^  subyektiv  tavsiflarin ing suiiste’mol q ilin ish idan  iboratdir.

« D »  tip d ag i to leran tlik  inson tom on idan  atrofdagilar b ilan  bir 
q a to rd a  o ‘z in i  ham  b ir xilda qabul qilishdir. Z o 'ravon lik  va m a- 
n ip u ly a ts iy a g a  qaram a-qarsh i bunday o 'zaro  ta ’sir etish boshqa 
in s o n  u c h u n  qadrli b o ‘lgan ichki qadriyatlar, hayotn ing  m azm u- 
n i, h is -h a y a jo n la rig a  hurm at b ilan  q arashn i va u la rn i to 'g 'ri
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qabuJ qilishni a k s  e t t i r a d i .  Bu haqiq i y  ye tuk , asi pozitiv  t o l e -  
ran tlik  b o ‘lib, «A» va « 8 »  t ip d a g i  to le ra n t l ik la rg a  n isb a ta n  i n s o n  
h aq iqa tin i c h u q u rro q  va to 'liq ro -q  a n g la s h g a  asoslanad i.

B olalar va o ta - o n a la r  o ‘r ta s id a g i m  u n o sa b a td a g i o 'za ro  s ab r-  
siz lik  o ‘z -o ‘z id a n  p a y d o  b o ‘lm a y d i, b u  k a tta la rn in g  sa b rlll ig i, 
ya’ni tolerantligi o q ib a tid ir . P s ix o lo g ü k  tad q iq o tla rd a n  m a ” lum  
bo 'lish icha , b o la n in g  o ila d a g i e rta  p s ix o lo g ik  ja ro h a t la n ís h i ,  
do im iy  ravishda b o la n in g  in d iv id u a l n a m o y o n  b o l is h in i  b osib  
bo rilish i natijasida s h a x s n in g  a v to r i ta r  in to le ra n tlig in in g  r iv o jla -  
n ish iga olib kelad i.

Avlodlar o ‘rta s id a g i n iz o ,  bw  eng  avvalo, q ad riy a tla r  t i z im i  
kon ñ ik tid ir. M a sa la n , o 's m ir l i lc  yoshi< lagi ko ‘p g in a  m u a m m o -  
la r  asosan u la rn in g  o ta -o n a s i  “h ila n  m u n o sa b a td a g i sa b rs iz lig i 
b ilan  bog‘liqdir. A lb a t ta  bu  sa b rs iz lilk  b ird a n ig a  yuzaga kel- 
m aydi. 0 ‘smirlik d a v r id a g i n iz o la r  s lru n is i b ilan  q iziqki, t o le -  
ran tlik  ko ‘r in ish la ri sh a k lla n is h iin in g  k e tm a-k e tlig in i in o b a tg a  
o ig an  holda o 's m irn i  « k a tta la rn i  n g  k a tía s i»  s ifa tid a  ko‘rib  c t i iq i -  
shi m um kin. 0 ‘s m ir  ka_tta b o ‘li_b b o rg a n  sari u n in g  h a y o tid a g i 
barcha  o ‘zgarish lar unin_g uchum  yangiH ik b o ‘lib, h a li o ‘sm ir to -  
m o n id an  yetarli d a ra ja d a  o ‘z l» s h t ir i lm a g a n  b o 'lad i. 0 ‘z in in g  
sabrsizligi, q a ttiq q o ‘lligi, q a t’iyatlilig ida- o 'sm ir  k a tta la rd a n  a n c h a  
o ‘zib ketadi. 0 ‘s m ir  «o‘z  o la m id a »  y a sh a y d i, u n in g  q a d r iy a íla r i  
tiz im i yaxshilik v a  yom om lik  d u a J iz m ig a  a so slan g an  b o ‘lib, ay n a n  
u la rn i a tro f-o lam ga ko‘c h i r i s h g *  intila_di; k a tta la r  esa u la r n in g  
ru h iy  m avjudlik to m o n la -r in i kuc-hay tiri s h  o 'rn ig a , u la rn i k o ‘p r o q  
ijtim oiylashtirishga h a ra k a t  q ila d ila r ;  b u n in g  na tijasida  r e z o n a n s  
yuzaga keladi, y a ’n i o ta  - o n a s in ín g  n e g a tiv  a tm osferasi t a ’s ix id a  
o ‘sm irda  negativ izm  k u c lia y ib  b o ra d i .

A ynan o ‘sm irlik  y o s h id a  o ‘z ig a  xos « tu y n u k »  paydo  b o 'l ib ,  bu 
tuynuk  «A» tip d ag i to le r a n t l ik  b i la n  « B »  tip  to le ran tlik  o 'r ta s id a  
hosil bo'ladi; o ‘s m ir  e n d i  bo la  u c h u n  x a ra k te r l i  b o ‘lgan «A» t i p ­
dagi to leran tlikka to q a t i  yo‘q v a  o ‘z navbatida  k a tta la rg a  xos 
b o ‘lgan sabrlilik to le ra n t lig iga  h a m  h a l i  tayyor em as. 0 ‘sm L rlik
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suitsicli ak sariyat holatlarda, o 'sm irn ing  «m arginal tolerantligi» 
kabi d h e g a ra la n g a n  im koniyatlari b ilan  izohlanadi.

K a_ tta larn ing  yosh bolalar b ilan  o ‘zaro  m unosabatidagi m uam - 
m o  s h u n d a n  iboratki, bo lan i em as, o ‘z in i-o ‘zi qabul qilish ini, 
ya’n i o ta -o n a la rn in g  o ‘z larin i birlam chi qabul q ilish lari va bu 
n a rsa  q an d ay d ir  «soya»ni his etishni yuzaga keltiradi.

« D » tip d a g i to lerantlik  b ir qator m uloqot am aliyotlarin ing  
o ‘ziga xos xarak terli xususiyatlaridan hisoblanib, psixoterapevtik 
e ffe k tg a  egad ir.

Tolerantlikni tushuntirishga oid ilmiy yondashuvlar

T o le ra n tl ik  turli falsafiy va psixologik yondashuvlarda ko‘rib 
c h iq ila d i. H ozirg i kun  adabiyotlarida bixevioral (tolerantlik in - 
so n n im g  a lo h id a  xulq shakli sifatida ko‘riladi) va kognitiv (tole­
r a n t l ik  o ‘z asosida  bilim  va ratsional sabablarga ega) yondashuvlar 
ustunL ik  q ilad i.

T o le ra n tl ik k a  nisbatan b ir qancha yondashuvlar bu borada 
o ‘ziga xos f ik r la rn i bildiradi.

S h ax siy  yondashuv — to leran tlikn ing  m urakkab anatom iyasida 
u n in g  psixologik  asosi va bosh o‘lchovi — to leran tlikn ing  shaxsiy 
o ‘lc h a jn i  (qadriyatlar, shaxsiy ustanovkalar) hisoblanadi.

F a s ilita tiv  yondashuv — shaxslararo m unosabatlar jarayoni- 
d a  to ‘ liq to le ran tlik  nafaqat shakllanadi, balki rivojlanadi ham ; 
to le r a n t l ik n in g  shakllan ish ida unga rivojlanish uchun yaratilgan 
s h a ro n la r  y o rd am  beradi.

Bu n d a n  tashqari ekzistensial-gum anistik  yondashuv — to le ­
r a n t l ik  q an d ay d ir  om illa r harakatin ing  m exanik natijasi h i-  
sob laram aydi, haqiqiy to leran tlik  — bu shaxsning anglangan va 
m a s ’ulliyatli tan lovi bo ‘lib, in sonn ing  boshqalar bilan m unosabat 
o ‘rn a t ish d a g i  pozitsiyasi va faolligidir. E kzistensial-gum anistik  
n u q ta y i  n a z a rd a  to ‘liq , yetuk to leran tlik  bu so‘zsiz anglash, tu -  
s h u n is h  va m a s ’uliyatlilikdir. Bunday to lerantlik  avtom atizm  
ya’n i o d d iy  stereo tip ik  harakatlar em as, balki qadriyat va hayotiy 
p o z its iy a  b o ‘l ib, ularni am alga oshirish  h a r  bir konkret vaziyatda
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o ‘ziga xos m a’n o g a  ega v a  to le ra n t l ik  su fcyek tdan  u sh b u  m azm u n - 
n i izlashn i talab» etadi.

T o leran tlikka  d iv e rs if ik a ts io n  y o n d a sh u v  — to le ra n tlik n in g  
psixologik m a z m u n i, a lo lh ida  b i r  x u su s iy a tg a  tav sifga  olib  kelin i- 
shi m um kin  em a s , bu rrm urakkab, ko ‘p aspek tli va k o ‘p  kom po- 
nen tli fenom en b o 'l ib , b i i  n e c h ta  b a z a v iy  o ‘lc h a m la rg a  ega.

A ksariyat h o ü a rd a  m u ja k k a b -  p s ix o lo g ik  h o d isa la rn i tasv irlash - 
da  k om ponen tla r t r ia d a s id a n  fo y d a la n ila d i .  Bu tr ia d a  quy idag ilar- 
n i o ‘z  ichiga o lad i: kogn itiv k o m p o n e n t ,  em otsional kom ponent 
va xulq-atvor k o m p o n e n ti. U s h b u  sx e m a n i q o ‘lla sh g a  in tilish la r 
to leran tlikda h a rn  paydo b o ‘ldi. E ng  u m u m iy  h o lla rd a  yuqoridag i 
k om po n en tla rn in g  asosiy ' m a z m u n i  y o k i to leran tlik : o 'lch a m la r  
quyidagicha ta ’r if la n ish i m u m k L n :

Tolerantlikning KOGN“IT IV  k o m p o n e n ti.
Bu kom p o n en t y a q q o l ko ‘ri nuvch i va ko ‘p  j ih a td a n  tad q iq  

e tilgan lig i u ch u n  to le r a n t l ik  k o ‘p in c h a  k o g n itiv  « tra n sk rip s iy a» d a  
tasv irlanad i. B u  y e rd a g i a s o s iy  jih a  t la r  m u ra k k a b lik , k o ‘p 
o ‘lcham lilik , o ld in d a n  b a s h o ra t  q ilib  b o ‘lm aslig i, u h a q d a g i in ­
d iv idual flk rla r ta b ia tin i ta n  o l is h d ir .  S h u n in g  u c h u n  h a m  u 
haqdag i f lk rla rn i yagona h a q iq a tg a  b ir la s h t ir is h n in g  im k o n i yo ‘q. 
Y uqoridagi a sp e k tla r  to le r a n t l i k  ta m o y il la r i  D ek la ra ts iy a sid a  
ham  ta ’kidlab o ‘ tilg an , u n d a  to le r a n t l i k  — b u  «eng avvalo  b iz - 
n ing  o lam ni, in s o n  in d iv id u a l l ig in in g  n a m o y ish  b o ‘lish sh ak l-  
lari tu rlichalig i, boy lig in  i to ‘g ‘Ti a n g la s h im iz d ir» , — dey ilad i. 
T o leran tlikn ing  k o g n itiv  k o m p o n e n t i  i n s o n  to m o n id a n  m u ra k ­
kablik  va ko ‘p o ‘lc h a m li l ik n i  q a b u l  q i l is l i  va tu s h u n is h d a n  ibo ra t 
bo‘lib, bu lar h ay o tiy  haq |iq a t b ilan  b i r  q a to rd a  u n i  qabu l qi- 
lish v a ria n tla rin in g  tu r l id ia l ig i ,  u la rn i t u rli in so n la r  to m o n id a n  
tu rlicha  b a h o la n ish i va t \ i s h u n i  lish i, n is b iy  va to ‘l iq  em aslig i, 
subyektivligidir. T o le ra n tld k  kogm itiv  o ‘lc h a m d a  a y n a n  q a ra m a - 
qarsh ilik  h o la tla r id a  n a m o y o n  b o i a d i :  f ik r la r n in g  to 'q n a s h  keli- 
sh i, q a ra sh la rn in g  m os k e lm a s l ig i  va h o k a z o . B u m o s  kelm as- 
lik p lyu ra lizm n i qabul qi lish , in te r p re ta ts iy a la r n in g  boy lig idan  
dalo la t beradi. K o g n itiv  in to le r a n t l ik  toi e ra n t l ik n in g  aksi b o 'lib ,
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m e ’y o r  m av jud lig i pozitsiyasidan kelib ch iqad i, shun ing  uchun  
u f ik j la r n in g  ko‘p bo ‘lish im koniyatin i rad  e tad i va h a r qanday 
f ik r la r  p ly u ra lizm i, in so n la rn in g  tu rlicha  nuq tay i n azarla rin i 
xato l ik , a d a sh ish  va h a tto  atavin  qarsh i ch iq ish  deb baholaydi. 
T o le ra n tl ik  shun ingdek , shaxsn ing  suhbatdosh i b ilan  m a ’lum  
v a z iy a t u s tid a n  tu rlicha  f ik rla r  b ild irish  im kon iyatin i ham  ang- 
la ta d  i, kogn itiv  «nizo» shaxslararo  n izoga olib kelm aydi.

T o le ran tlik n in g  E M O T SIO N A L  koraponenti
T o le ran tlilcd a  em patiyaning aham iyati beqiyos va bu fik rn i 

d e y a r li  b a rc h a  tadq iqo tch ila r m a ’qullagan. T o leran tlikn ing  
e m o ts io n a l ta sh k il etuvchisin ing  aham iyati shundak i, aynan  
shu  o ‘lchov kom m unikativ  jarayonda suhbatdosh larn i o ‘zaro  
u m u m iy lik k a  erish ish lari, uzilgan inson iy  a lo q a la rn i tik lash - 
la r i L m k o n in i beradi. B undan tashqari em patiya suhbatdosh lar 
o ‘r ta s id a g i  kognitiv  yoki xu lq -atvor tek islig ida yuzaga kelishi 
m u m ik in  b o ‘lg a n  qa ram a-q arsh ilik la rn i b a r ta ra f  etish  yoki yum - 
s h a t is h  im k o n in i  beradi. To 'liq  em patiya bebaho va bu m a’noda 
m a z m u n a n  to le ran td ir. E m otsional kom ponen tn ing  alohida 
t a s h k i l  e tuvch isi sifatida em otsional barq aro rlik n in g  o ‘ziga xos 
k o ‘riznishi — «affektiv to leran tlikn i»  aytish m um kin . U ning  
m a z m u n i  em otsional to le ran tlikn i, og 'riq li h is la rn i sabr b ilan  
y e n g ish  va hokazo . T o leran tlikn ing  ushbu k o 'r in ish in in g  boshqa 
b ir a s p e k ti  o ‘zga  k ish in ing  turli em otsional ko‘rin ish lariga  sabrli 
m u n o sa b a td a  b o ‘lishi b ilan  bog 'liq . R ivojlangan affektiv to le- 
ra n tl  ik in so n g a  shaxsiy em otsional jarayon lar b ilan  b ir qatorda 
b o s h q a  in so n la rn in g  h is-haya jon larin i yaxshiroq  anglashga, 
a sa b iy la sh m a y  va u lardan  yom on m a ’n o  izlam ay qabul qilishga 
y o rd a m  b e ra d i.

T œ lerantlikn ing  XU LQ-A TVO R koraponenti
U sh b u  o ‘lchov  «tolerantlik aysbergi»ning eng ko'zga ko 'ringan  

q ism  ini ta s h k il  etadi va odatda o ‘ziga e ’tibom i ja lb  qiladi. Xulq- 
a tv o r  to leran tlig iga  ko‘plab ko 'n ikm a va qobiliyatlarni kiritish 
m u m k in , u la r  orasidan quyidagilarni ajratib ko 'rsatam iz:
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1) tolerant f ik r  b i ld i r is h  va o ‘z n u q ta y i n a z a r in i  shaxsiy m u lo -  
haza sifatida h im o y a  e ta  o lish q o b iliya ti;

2) b o sh q a la rn in g  flk riga  to le ra n t m u n o sa b a td a  b o ‘la o l is h  q o ­
biliyati, y a ’ni o ‘z in d n g  sh ax siy  f lk r id a n  q a n c h a lik  farq q ilish ig a  
qaram asdan , b o s h q a la rn in g  ha.m  o ‘ziga xos f ik ri bo rlig i va u h a m  
bu fikrn i bildirish h u q u q ig a  e g a  e k a n lig in i tan  o lish ;

3) nizoli v a z iy a tla rd a  (q a ra m a -q a rs h i  nu q tay i n azar, fi k rla r  
to ‘q n a sh u v iy u z  b e rg a n d a )  to le ra n t b o ‘l a  o lish qob iliya ti.

B ular o rasida  ox irg i u c h in c h is i ,  n a fa q a t x u lq -a tv o r  
o ‘lcham ida , b a lk i b o s h q a  o 'l c h a m la r d a  h am  a lo h id a  e ’t i ta o rn i  
ta lab  e tad i. T o le ra n tl ik n in g  u s h b u  a s p e k t la r in i  ta d q iq  e t i s h d a  
B .I .X asan n in g  k o n f l ik t  va k a n f l ik t  k o m p e te n tl ig i  k o n se p siy a s i 
asos b o ‘lib x izm at q i la d i .  K o g n itiv  k o m p o n e n t  to le ra n tlik  p r i n -  
s ip la rin i qabul q i l i s h ,  tu shunL sh , f ik r la s h , in te rp re ta ts iy a la  sh n i 
n azard a  tu tsa , verba.1 k o m p o n e n t « ilm iy  ta sh k il e tu v c h ila r»  b i l a n  
chegara lanad i. B u to le r a n t l i k n i  eng sod<la va y u z a k i o ‘lcham _idir.

Tayanch tush im ctaalar:
Gedonizm — sh& xs va u n in g  x u lq -a tv o r  m o tiv la rid a  bir^gina 

istak  — n im a d a n d ir  lazza tlan isJ i, q o n iq lsh  o lish  va o ‘z idagi i c h k i  
ru h iy  iztirob lardan  x o l i  b o ‘l is h g a  in ti l is h  ustuvo rlig i.

Egotsentrizm  ( lo t .  «Ego» — m en  va « c e n tru m »  — cLoira 
m arkazi) — in s o n n in g  o ‘z fik r-  o ‘y lari, n n a n fa a tla r i  d o ira s id a  q o -  
tib  q o lg an liji, b u n i r ig  o q ib a t id a  a trof-nm uhitga va o d a m la rg a . o id  
b ilim la rin i liam da o ‘zga la rga  m u n o s a b a t in i  o ‘z g a r t ira  o lm as-lig i.

A ltruizm  -  h ech  c janday  m a a fa a tn i  k u tm a g a n  h o ld a  b o s h q a la r -  
ga yordam  berish.

E m patiya n a z a r iy a s i — a ltru is tik  x u lq d a g i k is h in in g  o ‘zi h a m  
ang lam agan  ho lda  b o s h q a la r  u c h u n  q a y g ‘u rish  va g ‘am x o ‘rlilc  q i- 
lishga m oyilligi.

Ijtim oiy me’yortiv  n azariy a  — k is h in in g  ijtim oiy  ro l va ijt im o iy  
m e’yorlarn i yaxshi ® ‘z la sh tirg a n la ri  uclm ungina a ltru is tik  x u lq n i  
nam oyon qilishi.
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Stigm a — yunon tilidan  olingan b o iib , Stigma — «belgi», 
-«dog‘» m a ’ no larin i ifodalaydi. Shaxslaro m unosabatlar tiz im ida  
"uchrayd igan  shaxsga tegishli yana b ir xulq-atvor turidir.

D iskrinL inatsiya — um um iy tushunchada  tan  o lm aslikn i 
m a q sa d  q i lg a n  yoki tenghuquqlilik  ham da un i h im oya q ilishn i 
Tad etgan , len g h uquq iy lik  tam oyili va insoniylik  q ad r-q im m atin i 
kam situvch ii h a r  qanday ajratish, tahq irlash  yoki cheklash.

T o le ran tlik  — kengfe’llik m a’nosida «tolerantia» so 'zidan o lingan  
~bo‘lib, o ‘zg .alarn ing  xulq-atvori, e ’tiqodlari va qadriyatlarin i erkin 
qabul qilisUi im konin i beruvchi ruhiy tayyorgarlik; o 'zgalarn ing  
tu rm u sh  ta_rzi, xulq-atvori, odatlari, h is-tuyg‘ularin i bildiradi.

N a z o ra t  savollari:
1. G e d o n is tik  psixologiyaning asosini n im alar tashkil etadi?
2. E g o tsen trizm  n im a va un ing  yuzaga kelish sabablarin i 

an iq lang .
3. A l t ru iz m  nim a?
4. A ltru iz m n i tashun tirishda  qanday nazariyalar mavjud?
5. Q a n d a y  harakatlar m anfaatn i ko‘zlab am alga osh irilad igan  

a ltru is tik  h iarakatlar deyiladi?
6. E g o iz n in im a ?
1. N iq o b la n g a n  egoizm  deganda n im an i tushunasiz?
8. A ltru iz m d a  taq lidchan likn ing  o ‘rn i qanday?
9. S tig m a  diskrim inatsiyaga ta ’r if  bering.
10. T o l^ ra n tlik a in g  ijtim oiy psixologik m ohiyatin i tu shun ti- 

ring .

T E S T

1. S h a x s la ra ro  m unosabatlar jarayonida sbaxsning ishtiroki va 
bu ja ra y o n d a  shaxslar o‘rtasida  kechadigan m unosabatlarni o‘rganish 
ijtimoiy psixologiyauchun dolzarb muammolardan biri bo‘lib, bunday 
m u n o sab a tla r  sirasiga shaxs xulq-atvoriga tegishli bo‘lgan ...

a) a l t ru iz m , egoizm , agressiya, to lerantlik , stigm a, d isk rim i- 
na tsiya  k ira d i

128



b) agressiya, to le ra n d ik , s t ig m a , d is k r im in a ts iy a , m a n  faa tn i 
ko‘zlash , em patiya k ira d i

c) altruizm , e g o iz m , ag re ss iy a , tole=rantlik, stigm a, ijtim o iy  
m e’yortivlar k ira d i

d) m an faa tn i ko‘zlas!h, e m p a tiy a , i jt im o iy  m e ’yortiv lar ta s h k i l  
e tad i

2. Qaysi olirn o‘zinimg k ito b id a  y a x li t  b ir m illa t la r  va x ialq lar 
taqd iriga  aloqador bo‘lg a n  v o q e a la rn i, ego izm nim g jiddiy t i ’sirin i 
ko‘rsa tib  o‘tadi?

a) Patrik B yukenen
b) V .G .A nanev
c) D jon M ak leod
d) G .L .B ard iyer
3. Gedonizm — bu ...
a) insonning o ‘z f ik r -o ‘ylari, m a n fa a tla r i  d o ira s id a  q o tib  qol- 

ganligi, buning o q ib a tid a  a tro f-m u h itg a  'va o d am .larga oid b i l im -  
larin i ham da o 'zgalarga m u n o sa b  a tin i o ‘z:gartira  o lm aslig i

b) shaxslararo  m u n o sa b a tla r  t iz im id a  uchrayd  igan  sh a x sg a  te -  
gishli yana bir x u lq -a tv o r  tu rid ir

c) shaxs va u n in g  x ik lq-atvor m o tiv la r id a  b irg in a  istak  — n i-  
m ad an d ir  lazza tlan ish , q o n iq ish  o lish  va. o ‘z id a g i ichki ruh  iy iz- 
tirob la rdan  xoli b o ‘l is h g a  in tilish  u s tu v o rlig i

d) o‘zg a lam in g  xulq- atvori, e ’t iq o d la r i  va q a d riy a tla r in i e rk in  
qabul qilish im k o n in i b e ru v c h i ru h iy  ta y y o rg a rl ik ; o ‘zgalaT ning  
tu rm ush  tarzi, x u lq -a tv o r i , o d a t la r i ,  h is -* u y g ‘u la r in i  b ild ira d i
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S H A X S L A R A R O  M U N O S A B A T L A R D A  S H A X S  
A G R E S S IV L IG I  M U A M M O S I

Agressiya tushunchasi

Sha x sla ra ro  m unosabatlarda  nam oyon  bo 'luvchi xu lq -a tvo r 
t ip la r id a n  b iri bu  agressiyadir. In so n  agressiyasini o ‘rganish  
s e rq ir ra  m a v z u  bo‘lib, u  ushbu fenom enn ing  asi m oh iyatin i 
o ch ib  lie r ish g a  u rinayo tgan  o lim la rn in g  d iqqatin i o ‘ziga to rtib  
keladi.

O d d iy  k u n d a lik  hayotda agressiya zo‘ravonlik yoki raq ib- 
n i y e n ^ ish  u c h u n  vosita sifatida qo‘llaniladi. Agressiya k ish ilar 
o ‘rta s id a g i tu r l i  kelishm ovchilik oqibatida kelib chiqadigan har 
q a n d a y  x u lq -a tv o r m odellaridan  b iri b o ‘lib, u shunday a tam a- 
k i, u n g a  oid m u lohazalar nafaqat psixologlarni, balki sotsiolog, 
h u q u q sh u n o s , pedagog, faylasuf, qisqasi, ijtimoiy soha xodim la- 
r in in g  b a rch as in i birdek qiziqtiradi. Agressiya tushunchasin ing  
o ‘ziga izoh b e rish  qator q iy inchilik larn i tug 'd irad i, chunki, bu 
te rm in . ko‘p la b  xatti-harakat shak llarin i o ‘zida qam rab oigan. 
O d a m la r  b iro n -b ir  k im sani agressiv shaxs sifatida tavsiflagan- 
larida, un i boshqalarn i haqorat qiluvchi, badfe’l, barcha narsan i 
o ‘zi is ta g a n id e k  qilishni istaydigan, o ‘z g 'oyalarini qa t’iy him oya 
q ila d ig a n , yech im i yo‘q m uam m olar girdobiga o ‘zini giriftor qi- 
la d ig a n  inson , deb ta ’riflash lari m urak in . Agressiyaga n isbatan  
b e rilg a n  bu n d ay  ta ’r if  to ‘g‘ri yoki no to 'g 'rilig in i bilish uchun bu 
tu shurachaga oyd in lik  kiritish lozim .

A gressiyaga aloqador eng b irinch i va balki eng m ashhur naza- 
riy  tu sh u n c h a g a  asosan bunday fe’l-atvor o ‘z tabiatiga ko‘ra ko‘p 
j ih a td a n  in stink tivd ir. Bu yondashuv ju d a  keng tarqalgan b o ‘lib, 
unga lco ‘ra in so n d a  genetik va konstitutsional jiha tdan  shunday 
h a ra k a tla r  «program m alashtirilgan»lig i tufayii un ing xulq-atvori- 
d a  ag ressiya  s o d ir  bo 'ladi.

In s.o n n in g  agressiv xatti-harakatLarga m oyilligini tu rlicha  
tu sh u n tir ish g a  qaratilgan nuqtayi nazarlar ichida eng m ash-

130



huri U. M akdaugo ll, Z .F r e y d ,  G . M a rre y  va b o s h q a  o l im la rn in g  
« Inson va hayvon_larda a g re s s iy a n in g  tu g 'm a  in stin k ti m a v ju d  
bo 'ladi»  degan q a ra s h la r id i r .  A g re s s if  x u lq -a tv o r  h a q id a g i f ik r-  
m ulohazalar X X  a s r  b o s h la r id a  y u z a g a  keldi. B u  nazariya  ag res- 
siya haqidagi d a s tla b k i n a z a r iy a  b o ‘l i b , u n d a  ag ressiyan ing  sababi 
frustratsiya n a z a riy a s i b ilan  b o g ‘liq  ra v ish d a  ta l î l i l  e tilgan. U nga  
ko‘ra agressivlik f ru s t ra ts iy a n in g  o q ib a tid ir . B u n d a y  q a ra s h  b i- 
rin ch i m arta D. D o lla rd  tonm onidan i lg a r i  su rilg an . A m m o  ushbu  
nuqtayi nazar am æ liy o td a  o*z ta sd ig 'ia ii to p m a d i. A gressiv x u lq - 
atvor xususidagi ik k in c h i  n u q ta y i  n a z a r  L. B erkov ichn ing  i jt im o iy  
bilish nazariyasida lc e l t i r i la d i . U nga  koc ra, m aq sad g a  yo‘n a lti rilg an  
faoliyat da iom ida  v u ju d g a  k e la d ig a n  t o ‘siq sh a x sd a  agressiv x a tti-  
h a ra k a tla rr i hosil «qiladi. N ih o y a t,  ag ress iv  x u lq -a tv o rn in g  kelib  
chiqish  sabablari h a q id a g i e=ng zam o n a v iy  n u q tay i n aza r b i l i s h -  
n in g  kogniiiv n a z a r iy a s i b ilax i b o g 'liq  I io ld a  ifo d a lan ad i. B u  ko n - 
sepsiyada agressiv l i a r a k a t la r  quyidagi ja ra y o n la rn in g  n a tija s i  si- 
fatida baholanadi:

1. Subyektning o ‘z a g re ss iv  x u lq -a tv o rin i ijob iy  deb b a h o la -
sh i.

2. F ru s tra ts iy an in g  m avjiad lig i.
3. Affekt yoki stress t ip id a g i e m o ts io n a l q o ‘zg‘a lis l in in g  

kuchlilig i.
R. K ra td ifild  va INI. Livson a g re ss iy a n in g  b ir -b ir in i  in k o r e tm a y -  

d igan  ikki xil ta v s if in i  is h la b  c h iq q a n la r . B irin ch is i, x u lq -a tv o r-  
n in g  tashqi a lo m a tla rig a  a s o s la n a d i va u n g a  ko‘r»  «Agressiya k im -  
gad ir ziyon ye tkazuvch i x u lq -a tv o rn in g  h a r  q a n d a y  ko ‘rin ish .id ir» . 
Ikk inch isi, o d a m n in g  ichk i n iy a t la r i  b i la n  bog‘l iq  b o ‘lib, in s o n n i  
harakatga  iindovchi k u c h la r n i  o ‘rg a n is h  b ilan  a n g la sh  m u m k in  
b o ‘lgan holatlar b i la n  m u sh ta ra k d ir , y a ’n i, «A gressiya b o s h q a  b ir 
insonga ziyon yetka_zishni m .aqsad  q i l ib  o lgan lmar qanday  zxatti- 
harakatd ir» . A g re ssiy a n in g  y u q o r id a  z ilk r e tilgan  tav sifla riga  m o - 
n an d  tu sh u n ch a la rg a  ta y a n g a n  k o 'p la b  p sixo log lar a g re ss iy a n i 
jo n li  o lam ning  y a s h a s h  uchum  k u rash  fcilan  b o g 'l iq  uzviy tav s ifs i 
deb  hisoblayiilar.
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Jo zef B a ss  tom onidan  ta k lif  etilgan m ulohazalardan  biriga 
a s o sa n , ag ressiya  boshqalar uchun xavf tug 'd iruvchi va u larga z i- 
yowi y e tk azu v ch i har qanday fe’l-atvor ko‘rinishidi.r.

B ir q a n c h a  tan iq li tadqiqotch ilar tom on idan  ta k lif  etilgan 
a g re s s iy a n in g  ikk inch i m a’nosi esa quyidagini o ‘z ichiga ola- 
d i : u yoki bu harakatlar agressiya sifatida kvalifikatsiyalanishi 
u c h u n  u la r  k im n id ir  oxir-oqibat xafa qilish yoki haqoratlashga 
o l ib kelish i shart emas, balki xafa qilish va haqora tlashn i m aqsad 
q l l ib  q o 'y is l i  h am  agressiyadir. Va nihoyat uchinchi nuqtayi nazar 
NT. Z ilm an  to m o n id a n  bildirilib, unga ko 'ra agressiya boshqalarga 
ta_n ja r o h a t i  va jism oniy jaroha tla r yetkazish dem akdir.

A g ressiy a  tushunchasin i ta lq in  qilishdagi kelishm ovchiliklar- 
g a  q a ra m a sd a n , ijtimoiy fan lar sohasidagi ko 'plab m utaxassislar 
u n in g  ik lc in ch i nuqtayi nazarda bayon etilgan m a’nosini 
m a ’q u lla sh g a  ko 'proq m oyillik bildiradilar.

S h a x s la ra ro  m unosabatlarda agressiv xulqning 
namoyon bo‘lishi

L. B erkov its  (1968, 1981, 1995) va boshqa tadq iqo tch ilar bun- 
d  ay stim u lla r qatoriga qurol k irish in i aniqlashdi. Tajribalar- 
rLing b irid  a o 'y inchoq  qurol o 'ynagan bolalar o ‘y indan  so‘ng 
b o shqa la r Ikubiklaidan qurgan uychani osongina buzib tash lash - 
g a n i  k u z a tilg a n . Yoki yana bir tajribada Viskoniya universiteti 
ta la b a la r i  k o ‘z oldilarida qurol tu rganda (u larn ing  nazarida  bu 
cjuro l o ld in g i tajribadan so‘ng tasodifan  unutib qold irilgan  edi) 
o ‘z «d iloz«r» lariga  ko‘proq kuchlanishli tok yuborishgan. «Ta­
s o d ifa n  u n u t ib  qoldirilgan predm et»lar qurol em as, tenn is  raket- 
lcasi b o ‘lg a n id a  esa tokni kam roq  yuborishgan. A Q SH da sod ir 
b o ‘layotga3i qo tillik larn ing  teng yarm i shaxsiy qurol orqali am alga 
o s h ir i l is h i  n i bilganda, L .B erkovits unchalik  lol qolm adi. S tatis- 
t ik m a ’lu rn o tla rg a  qaraganda uyda qurol saqlansa, u qachondir 
o t i la d i  va qandaydir begona kishi em as, balki atrofdagi tan ish la r- 
d a n  b irov i jabrlanadi. «Qurol nafaqat jinoyat sod ir qilishga im kon 
b e ra d i ,  — deydi L. Berkovits, — balki u jinoyat sod ir qilishga u n -
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dashi h a m  m u m k in  . B a rm o q  tepkiga. ta lp in ad i, shuni ngdek , tepki 
ham  barm oqqa ta lp in a d i» .

Bu tusliuncha ag ressiyan  i em o tsry a , m otiv yoki k o ‘rsa tm a  si- 
fatida emas, ba lk i x * ilq -a tv o r  m odeli sifatida ko‘r ish n i taq o z o  e ta -  
di. Bu m uhim  fik r  ko‘plab c h a lk a sh lik la rn i  tu g ‘d ird i. A gressiya 
te rm in i kc‘p h o l la rd a  g ‘a z a b  kabi n e g a tiv  (salbiy) h is - tu y g ‘u la r  
bilan , haqorat qilislm va z iy o n  y e tk a z lsh  kabi m otivlar b ila n , h a tto  
negativ k o 'rsa tm a la r  s ira s ig a  k iru v c h i irqiy va e tn ik  xu rofo t b i­
lan assotsiatsiyalana_di. Bu o m il la r  n a tija s i  za ra r ye tkaz ish  b o ‘lgan 
xulq-atvorda a lbatta . m u h im  rol o ‘y n a sh ig a  qaram ay, u la r  b u n d ay  
h araka tla r uchun  a s o s  b o ‘la o lm a y d i. G ‘azab  boshqa la rga  ta jovuz  
qilish uchun aslo  z a r u r iy  s h a r t  b o ‘l ib  h isob lanm ayd i, b o sh q ach a  
q ilib  aytganda, a y r i jn  h o la tla rd a  ag ressiy a  o ‘ta  so v u q q o n lik  h o -  
latida yuzaga k e lis h i  m u m k in  bo ‘lgaxii kabi, o ‘ta  k u ch li hayajon  
ho latida ham  paydc» b o ‘lishi m um ki n . S hun ingdek , ag resso rla r- 
n in g  u lar tajovuz q ilayotgazn  shaxsL ardan  n a fra tla n ish la r i yoki 
u larn i yoq tirish lari u m u m a n  sh a rt em as. K o‘p c h ilik  o d a m la r  
o ‘zlari yoqtirgan in so n la rg a  z u lm  o ‘tk a z a d ila r .

S h u n d a j q ilib , h o z ird a  ko‘pchL lik  to m o n id an  «A gressiya 
boshqa tirik  jo n z o tg a  u bun i i s ta m a g a n  vaziyatda h a q o ra t yoki z i­
yon yetkazishni m ac jsad  qilit» q o ‘y g a a  x u lq -a tv o rn in g  h a r  q an d ay  
shakli», degan tu sh u  n ch a  q a b u l  q ilin g a n .

Inson  agressiyasi ko‘r in is f i la r in in g  tu rli- tu m a n  va  tu b siz lig i-  
d an  kelib chiqib, nm azkur x u lq -a tv o rn i  o ‘rg an ish d a  D. B ass to ­
m on idan  tak lif  e t i lg a n  k o n se p tu a l ra_m kalar b ilan  c lieg ara lan ish  
ju d a  foydali ekan lig i ayon bo^ldi.

U n ing  fik richa , ag re ss iv  Imarakatla rn i u ch ta  sh k a lag a  a so s la n -  
gan holda tasvirlash- m um ki n: j is m o n iy  Verbal, ak tiv -passiv  va 
to ‘g ‘ri-egri. U la rn in g  k o m b in a ts iy a la r i  sak k iz ta  e h tiin o lg a  yaq in  
kategoriyalarni berit» , ko‘p la b  a g re ss iv  h a ra k a tla rn i u la r  asosida  
tu shun tirish  m u m k in . M a sa la n , b ir lc ish in in g  ik k in c h is i u s tid a n  
otib, pichoqlab yoki k a lta k la l)  zo ‘ra v o n lik  q ilish i h a m  jism on iy , 
ham  aktiv, ham  to ‘g ‘r i  shka la  sifatida k v a lifika ts iya lan ish i m u m ­
kin .
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A g ressiy an in g  ijtimoiy m a’qul va assotsial agressiv xulq-atvor 
tu r la r i  fa rq lan a d i. Ijtim oiy m a’qul agressiya tu rid a  frustratsiya, 
afîfekt, s tre s s  va nizo  natijasida kelib chiquvchi zo‘riqish ham da 
x a v o tir la n is h  ijtimoiy m e’yorlarga m os keluvchi harakatlar orqali 
h a l  q ilin a d i. Assotsial agressiv xulq-atvor jam iyatda  qabul q ilin - 
g a n  m e’yoirlarga zid bo 'lgan  harakatlarda nam oyon b o ‘ladi.

D. Bassning agressiya kategoriyalari

Agressiya tipi Misollar

Jism oniy- aktiv- 
to ‘g‘r i

Odamni sovuq qurol bilan jarohatlash, uni kaltak- 
lash va o‘qotar qurol bilan yaralash

Jism oniy-aktiv- 
egri

Qopqon-minalami qo‘yish; yollanma qotil bilan 
dushmanini yo‘q qilish uchun til biriktirish

Jism oniy-passiv-
to‘g‘i i

Odamning maqsadga erishishiga yoki ista- 
gan faoLiyati bilan shug‘ullanishiga (masalan, 
o tirib  o'tkaziladigan namoyish) jismonan yo‘l 
qo‘ymaslikka harakat qilish

Jismoniy—aktiv- 
eg ri

Zarurvazifalarni bajarishdan bosh tortish (masalan, 
o tirib  o‘tkaziladigan namoyish paytida hududni 
bo'shatib qo'yishdan bosh tortish)

Verbal-aktiv- 
to‘g‘ ri

So‘z bilan haqoratlash yoki boshqa odamni kamsi- 
tish

"Verbal-aktiv-egri
Boshqa odamga tuhmat qilish yoki u haqida mish- 
mishlar tarqatish

Verbal-passiv-
to‘gcri

Boshqa odam bilan gaplashishdan, uning savol- 
lariga javob berishdan bosh tortish va boshqalar

Verbal-passiv-
eg ri

Aniqlik kiritishdan va tushuntirib berishdan bosh 
tortish (masalan, nohaq tanqid ostiga olingan 
odamni himoyasi uchun biron-bir gap aytishdan 
bosh tortish)

A g ressiy an in g  lurli: bevosita jism oniy  kuch  ishlatishdan, ra- 
q ib n i  so ‘z  b ilan  haqoratlab unga tah d id  q ilishdan  tortib , boshqa
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b ir insonni y ash ir in c h a  b o sh q a rish g a , kelgusida ku tilayo tgan  
noxushlik larga s lia m a  q ilu v c h i b ilv o sita  t a ’sir ko ‘rsatish  shak l- 
lari kuzatiladi. S h u n in g d e k , ag re ss iy a n in g  ijtim oiylashuvga 
b o ‘ysunm aydigan dardm an_dlik  d a ra jas ig a  b o ru v ch i shak lla ri h am  
m a ’lum . Psixologiyada ag ressiv  xulq^-atvor quy idag icha klassi- 
fikatsiya qilinadi:

1. A gressiyaning  d a rd m a n d lik  d a ra ja s id a g i a lo m atla ri (tu taq ib  
ketish, jah l ke lganda  o ‘z in i yo‘qotib  q o 'y ish ) .

2. A gressiyaning  jis m o n iy  og‘zaki va b o sh q a  b u tu n  jam iya t 
u chun  nom aqbul sanalgan  ax loq  q o n u n -q o id a la r i  b ilan  b o g ‘liq  
shak llari (odatda, u lar ijtim o iy la sh u v  xususiya tla ri, aksilijti- 
m oiy xulq-atvor m e ’yorlari n in g  m u s ta h k a m la n is h i  b ilan  b o g 'liq  
bo 'lad i).

3. Jam iyatda q a b u l q ilin g a n  ax loq  q o n u n -q o id a la r in i  yetarlicha 
o 'z lash tirilm agan lig i yoki x a tt i-h a ra k a t la r in i  id o ra  q ilish  im k o n i-  
n i beruvchi xususiy  s ifa tla rn i to ‘liq sh a k lla n g a n lig i b ilan  b o g ‘liq  
agressiyaning turli ko‘rinisfmlari (ta ’lim -ta rb iy a  k o ‘rm agan lik ).

4. Ayrim k u za tu v c h ila r  to m o n id a n  agressiv lik  h a q -h u q u q la ri-  
n i poym ol qilish, b irovga z iy o n  yetkazi sh g u m o n in i paydo q ilad i- 
gan , boshqa b ir k u z a tu v c h ila r  to m o n id a n  q a t’iy lik , fao llik  sifa tida  
ta lq in  qilinadigan b a rc h a  x a tt i-h a ra k a t lar.

Agressiv x u lq -a tv o r bu in s o n  b i la a  v az iy a tn in g  o ‘za ro  ta ’siri 
natijasidir. A gressivlik  sifat ■va m iq d o r tav s if la r ig a  ega bo 'lib , bar- 
cha  xossalar kabi u  ham  tu r l i  d a ra ja la rd a  ifo d a lan ad i. D eyarli 
to ‘liq nom avjudlikdan  to  y e ta r lic h a  r iv o jla n g a n  agressiv likkacha 
nam oyon bo‘ladi. A g re ss iv lik  h a r  b ir shaxsda  m a ’lu m  m iqdor- 
d a  m avjud b o ‘lad i. A gressiM ik  d a ra ja s i y uqo ri b o 'lg an  k ish ila r  
boshqalarga n isb a ta n  ag re ss iv  rea k s iy a la rn i n am o y o n  etishga 
ko ‘proq moyil b o ‘lad ila r . yVgressiv reak s iy a la rg a  boshqa o d a m - 
la rn i qoralash, h a q o ra tla sh  y^oki u larga  j is m o n iy  z a ra r  yetkazishga 
yo‘naltirilgan reak síy a la rn i lc ir itish im iz  m u m k in .

Agressiv x u lq -a tv o r asos.in i agressiM ik  m otiv i ta sh k il etadi. 
Agressiv x a tti-h a ra k a tla r  sha_xsga m a ’na-viy, m o d d iy  yoki jism on iy  
za ra r yetkazishi, d e s tru k tiv  x u lq -a tv o rn  ing  yuzaga  kelish iga ta ’sir
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k o 'rsa tish i b ilan  xarakterlanadi. Bunday xatti-harakatlarn i bar- 
t a i a f  e tish n in g  psixologik jih a td a n  qiyin tom oni shundaki, agres- 
s iv  x a tti-h a ra k a t qiluvchi shaxs o ‘z xa tti-harakatlarin i oqlash 
u c h u n  tu r l i  xil dalillarn i keltiradi va o‘z aybini soqit qilishga u r i-  
n a d i .  A gressiyaning tez-tez  ifodalan ish i shaxsning em otsional h o - 
l a t i  b o ‘lib, u n in g  asosini quyidagilar tashkil etadi:

— nerv -psix ik  kasalliklar, in son  nerv sistem asining n ihoyatda 
c h a rc h a g a n lig i;

— o iladag i psixologik m uh itn ing  nosoglom lig i va o ta-ona la r- 
d a  pedagogik-psixologik  b ilim la rn in g  yetishm asligi;

— sh ax sn in g  xarakter, xislati, ijtimoiy m uhitn ing  yom onla- 
shiuvi.

A gressiM ikning m e’yordan o rtish i natijasida shaxsda asab tiz i-  
m in in g  b u z ilish i, nerv-psixik  kasalliklar, kom m unikativ  m alaka- 
la_rning pasay ish i, o ‘z -o ‘ziga adekvat baho  bera olm aslik , ishonch 
h is s in in g  yo 'qolishi, o 'z -o ‘zini boshqara olm aslik, xavotirlanish 
d a ra ja s in in g  ortishi, frustratsiya, depressiya, stress kabi salbiy 
o q ib a tla r  kuzatilad i.

H o z irg i kunda in son larda  kuzatilayotgan agressiv xa tti-ha- 
r a k a t la rn in g  nam oyon b o ‘lish sabablarini aniqlash, destruktiv  
x x ilq -a tv o rn in g  oldini olish yoki nazorat qilish m uam m olarin i il- 
m iy  o 'rg an ish  shuni ko‘rsatad ik i, inson tabiatidagi bu ko 'rin ish n i 
clhuqur o crganish psixologiya fan in ing  bugungi kun  talabiga 
a y la n m o q d a .

Agressiv xulq-atvor borasidagi nazariyalar

A gressiv xulq-atvorn i h a r  tom onlam a tushun tirib  beruvchi 
rm azariyalar m avjud b o ‘lib, u iarning h a r biri agressiya va un i 
kieltirib ch iqaruvch i om illa rn i batafsil tushuntirib  beradi. U larn i 
u m u m la sh tirg a n  holda quyidagicha tasn iflash  m um kin:

•  P sixoana litik  yondashuv.
•  E to log ik  yondashuv.
•  So tsio log ik  yondashuv.
•  F rustra ts iya  nazariyasi.
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•  Ijtim oiy o 'rg a n is h  n a z a riy a s i.
Agressiyaga a lo q a d o r  e n g  b ir in c h i  va eng m a sh h u r  n a z a r iy  

tushunchaga a s o s a n  b u n d a y  x u lq -a tv o r  o ‘z tab ia tig a  ko‘ra  k o ‘p  
jih a td a n  in s tin k tiv d ir . Bu y^ondashuv keng ta rq a lg a n  bo 'lib , u n g a  
ko 'ra inson g e n e tik  va k o n s ti tu ts io n a l  ravishda sh u n d ay  h a ra lca t-  
lam i bajarishga « p ro g ra m m a la sh tir ilg a n » lig i tu fay li agress-iya 
sodir b o ‘ladi.

Psixoanalitik:
yondashuv Etologik

yondashuv

Ijtimoiy
o‘rgan£sh
nazariyasi

.AGRESSIYA
NAZARIYALJVRI

Sotsiologik
yondashuv

Frustratsiya
nazariyasi

Agressiyani tu sh u n tir ish  da p s ix o a n a litik  yondashuv. Bu y o n ­
dashuv ta ra fd o r la r in in g  f ik r ig a  k o 'r a  agressiya — bu in s t in k t iv  
fe’l-atvor tu r la r id a n  b irid ir. Bu naz& riyan ing  y a ra tuvch is i b o ‘lg a n  
Z. Freyd o 'z in in g  d a s tla b k i  ish larida . shun i t a ’k id la g a n k i, in s o n iy  
fe’J-atvorlarning t>archasi b e v o s ita  y o k i  b ilvosita  e ro sd an , y a ’n i 
hayot in s tin k tid a n  y a ra la d i . E ro s n in g  quvvati (lib idosi) h a y o tn i  
m ustahkam lashga„  saq lab  q o lish g a  v a  ko‘p ay tir ish g a  y o 'n a lt ir i la d i . 
U shbu m a’n o d a  a g re ss iy a  r n a n a  s h a  libidoz im p u ls la rn in g  b u z i-  
lishi va b lo k iro v k a  q i lin is h ig a  n isb a ta n  reaksiya  sifa tida  qa"bul 
q ilinadi. B irinchi j a h o n  u r u s h i  z o ‘ra ^ o n lik la r i  ta jr ib a s in i b o s h d a n  
kechirgan Freyd, a g re s s iy a n in g  k e lib  ch iq ish i va m o h iy a ti h a q id a  
fik r yu rita r ekan , xi ik k in c h i  asosiy in s tin k t — ta n a to s  — o ‘l im g a  
ishtiyoqning m a v ju d lig in i t a x m in  q ild i. Bu in s tin k tn in g  q u v v a ti  
buzg 'unch ilikka  v a  hayo tn i to 'x ta t is b g a  yo‘n a ltir ilg a n d ir. S h u n d a y  
qilib, tanatos a g re ss iy a n i t a s h q a r ig a  ch iqarishga  va boshqal& rga 
yo 'naltirilish iga be=vosita s a b a b  b o ‘la<li.
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F re y d n in g  agressiyaning boshlan ish i va tabiatiga n isbatan  
b ild irg a n  m u lo h aza la ri o ‘ta pessim istik  bo 'lgan, deyish m um kin . 
C h u n k i  u n g a  ko‘ra agressiv xulq insonga tug 'm a berilgan bo ‘lib, 
u j id a n  qu tia lib  b o ‘lmasligi t a ’kidlanadi.

F re y d n in g  fik richa , tan a to s  energiyasi tashqariga  yo‘- 
n a l t i r i lm a s a ,  bu  inson  psix ikasin ing  buzilish iga olib  keladi. 
SIhuning  u c h u n  agressiyani tashq i nam oyon  b o ‘lish i ta n a to s -  
n d n g  bund_ay buzg 'u n ch i kuch in i susay tirish i va na tijada  yana- 
d a  xavfli h a ra k a tla rn in g  paydo b o ‘lish  eh tim olin i k am ay tirish i 
m u m k in .

S h u n d a y  qilib, Freyd keyingi davr nazariyotch ilaridan  farqli 
o “laroq  bu tushunchaga optim istik  jih a td an  qaram agan.

E to lo g ik  yondashuv. N obel m ukofoti laureati m ashhur etolog 
IC. L orens agressiyaga n isbatan  evolutsion yondashuv tara fdo ridan  
b i r i  b o ‘lg a n  va un ing  bu pozitsiyasi F reydning pozitsiyasi b ilan  
o*xshash e lcan lig in i nam oyish qilgan. K. L orens ta ’lim otiga ko‘ra, 
ag ress iy a  in so n la rg a  va boshqa tirik  jonzo tlarga  xos b o 'lgan  hayot 
u c h u n  k u ra s h  tu g ‘ma in stink tidan  kelib chiqqan.

U  bu irastink t uzoq evolutsiya davrida rivojlangan, deb taxm in  
q ilg a n  b o ‘3ib, un ing  uchta m uh im  vazifasini ajratib ko 'rsatad i. 
B-irinchisi, hayot uchun kurash in stink ti tu rli xil biologik tu r  va- 
k il la r in i  d ianyo b o ‘ylab katta geografik kengliklarga tarqatib  yu- 
b o ra d i, bu  esa oziq-ovqat resurslarin ing  m aksim al sarflan ish in i 
t a ’m in lay d i. Ikk inch idan , agressiya biologik turn ing  genetik fondi 
y a x s h ila n is h in i  ta ’m inlaydi, chunki faqat eng kuchli va quvvat- 
li individu-um largina o 'z idan  avlod qoldira oladi. U ch inch idan , 
k u c h li  tu r  vakillarig ina o 'z in i h im oya qila oladi va avlodining 
t i  rik  q o lish in i ta ’m inlay oladi.

Freyd in s tin k tiv  agressiv energiyaning qanday yig‘ilishi va 
ta rq a b  k e tish i haqida an iq  b ir fikrga kelm ay turgan b ir p a lla ­
d a ,  K. L o re n s  bu m uam m o yuzasidan an iq  b ir to‘xtam ga kelib 
b o 'lg a n  e d i.  U ning  fikricha, yashash uchun kurash in stink ti b ilan  
y o ‘g ‘rilgan  agressiv energiya o rganizm da uzluksiz ravishda ay- 
la n ib  y u ra d i, borgan savin to 'p lan ib  boraveradi. D em ak, agressiv
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energiyaning hajm i qancha  k o ‘p  b o 'ls a ,  u n in g  ta sh q a rig a  «otilil?  
chiqishi» uchun sh w n ch a lik  k a m  kuclmga ega b o ‘lgan  stim u l ( b a -  
hona) kerak b o ‘ladi.

K. Lorens n a z a r iy a s in in g  q iz iq a r l i  j ih a ti  s h u n d a k i, u  o ‘jz 

nazariyasida  in son . boshqa. jo n z o t la r d a n  farq li o ‘la ro q  o ‘.z 
tu rig a  m ansub larga  q a rsh i z u lm  o ‘tk a z is h i  h o la tla r in in g  k e n g  
ta rq a lg an lig in i t a ’kL dlab  k o ‘r s a ta d i .  l i n i n g  f ik r ic h a , b a rc h a  t ir i lc  
jo n zo tla rg a  yashash  u c h u n  k u r a s h  in s t in k t id a n  ta sh q a r i o ‘z in in g  
b a rch a  x o h ish - is ta k la r in i b o s a  o lish  irn k o n iy a ti  b e rilg an ; b u  i m -  
kon iyat u la rn in g  o* lja la riga  qay d a ra ja d a  jid d iy  ta lo fa t y e tk a -  
z ish  yoki y e tk a z m a s lik  x o h is h la r i  b i la n  o ‘zgarib  tu ra d i. S h u n -  
day  qilib, tab iat to m o n id a n  bo sh q a  jo n z o t la r n i  o ‘ld ir ish  u c h u n  
b a rc h a  za ru r a s h y o la r  ( e p c h il l ik , u z i tn  t irn o q  va o ‘tk ir  t i s h la r )  
b ilan  ta ’m in lan g an  y irtq ic h  sh e r  va y o 'lb a r s la r  o ‘z tu r i  v a k i l la -  
r ig a ta jo v u z  q ilish n i ng o ld in i  o luvch i, u sh la b  tu ru v c h i o m il la rg a  
egadir. Lekin  ularg-a n isb a ta .n  a n c h a  z a if  b o ‘lgan  in s o n la rn in g  
o ‘z tu g ‘m a e h tiy o jla r in i  u s h la b  tu ru v c h i  o m illa r i  ye ta rli d a ra ­
ja d a  kuch li em as. I n s o n iy a t  ta r ix in i  ng  m u q a d d im a s id a  e rk a k  
va ayollar o ‘z q a b ila d o s h la r ig a  qarsh i ag ressiv lik  k o ‘rsa ta  tu ril> , 
tish  va m u sh tla rin i Lshga s o lg a n la r  va b u  ho i u q a d a r  q o ‘rq in c h l i 
tu y u lm ag an , c h u n k !  u l a r n in g  b ir -b ir ig a  jid d iy  ja ro h a t  y e tk a z is h  
eh tim o li u  dara jada  y u q o ri e m a s  ed i.

Insoniyat ta ra q q iy o ti  te x n ik  taraqcjiyo t b ila n  uyg‘u n la s h is h i  
natijasida inson o m m a v iy  q i r g ‘in q u ro lla r in i  y a ra td i, u n in g  o ‘z  
xoh ish -istak la rin i q o n d ir i s h g a  b unday  h o la td a  in tilish i in s o n n in g  
tu r  sifatida yo 'qolib  ketish  xa 'v fin i vujimdga keltird i. K . L orens t a -  
rixda  jahonga h u k m ro n lik  qdlish  is ta g id a  b o ‘lgan  b u y u k la rn in g  
b u tu n  b ir m illa tla r it in g  q i r i l íb  ketish i n i is ta g a n lig in i o ‘z o ld ig a  
m aqsad  qilib qo ‘y is h i  — a y n a n  in so n  zo ‘ravonlig i a g re ss iy a n in g  
o ld in i oluvchi tu g ‘n * a  u sh lab  tu ruvch i o m illa rd a n  u s tu n lik  q ila— 
yotganligi sifatida tu  s h u n tira d i .

K. Lorens h am  xu dd i F re y d  kabi ag ress iy ad an  qu tu lib  bo 'lm ayd  i 
deb hisoblasa-da, ag ress iy an i su say tir isH  yoki nazora t q ilish  m u m -  
k in  degan fikrni yoç |lagan . U agressiv e n e rg iy a n in g  xavfli d a ra ja -
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g a c h a  y e tish in in g  oldini olish va bu orqalL zo 'ravonlik holatlarini 
k -am ay tiris lii m um kin, deb taxm in  qilgan.

S o tsiob io log ik  yondashuv. Bu yondashuv tarafdorlari evolutsion 
n_azariya tara fd o rla rid an  farqli o ‘laroq, tabiiy tan lash  jarayon in i 
tu s h u n t i r i s h d a  o ‘ziga xos asoslarni ta k lif  qiladilar, u la rn ing  fik- 
r ig a  ko 'ra  in son  xulq-atvorida gen larn ing  ta ’siri kattad ir, ya’ni 
a ¿ re ss iv  x u lq  insonn ing  boshqa avlodlarida ham  saqlanib qolishi 
t a ’m in la n a d i .  U lar « ...individuum lar A ltru izm  va o ‘z in i qurbon 
q jlis h  yo‘li_ b ilan  bo‘lsa-da, o ‘xshash genliklarga (ya’n i qarindosh- 
la r ig a )  yas-hab ketish uchun yordam  ko‘rsatad ilar va o‘z genlari- 
cLan farq «qiluvchi (qarindosh bo ‘lm agan)larga n isbatan agressiv 
m u n o s a b a t la rd a  bo'ladilar, degan farazni isbotlaydilar. Agressiv 
x-ulqdagi Lndividuum lar begonalarga zarar yetkazish uchun  har 
q ianday  v az iy a td a n  foydalanadilar va hatto  u larn ing  o 'z laridan  
n a s l  q o ld ir ish  im koniyatlarin i ham  chegaralab qo 'y ishgacha yetib 
t»oradilar.

A gressLyaning foydali jih a ti shuki, u (ya’n i agressiya) m az- 
lcu r in d iv id u u m n i genetik yaroqliligini oshiradi. Agressiv raqo- 
t» a tch ilik  b iro n -b ir  tu rn i o 'lim ga olib kelsa, bu tu rda  genetik layo- 
q ia tlilikn i osh irish  im koni bo ‘lm aydi. Shunga asoslangan holda 
ijtim o iy  b io lo g la r  quyidagi f ik rn i ilgari suradi: agressivlik — in- 
d iv id u u m L a rn in g  mavjud resurslardan  o ‘z hissasini olish vositasi 
b o ‘lib, o ‘z: o ‘rn ida  bu resurslar tabiiy tan lashda (asosan, genetik 
c la rajada) om ad olib keladi.

Agressiyani ijtimoiy o^rganish nazariyasi

B o sh q a la r id a n  farqli o la ro q  bu nazariya zaruriy  m ustahkam - 
la s h  b i la n  bog‘liq ijtim oiylashuv jarayon ida  uqib o lingan  xulq- 
a tv o rn i  b ü d ira d i. Ya’ni nam unaga asoslangan inson xulq-atvori 
o ‘rgan ilad .i. Bu nazariya B andura tom onidan  tak lif  etilib, o ‘qib 
o l is h ,  p rovokatsiya  qilish (qayrash) va boshqarishni tu shun tirib  
b e ra d i.

U n in g  fikricha, agressiv xulq-atvorn i tah lil qilish uchun  qu ­
y id a g i vaz:iyatlarn i e ’tiborga olish ta lab  qilinadi:
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1. B unday x a tt i-h a ra k a tn i  o ‘qish u su llari.
2. U la rn i yuzaga c h iq a ris  h  uchux i provokatsiya qiluvchi (q ay - 

rovchi) om illar.
3. U la rn in g  m u st»hkam la_n ib  qol ish  sh a rt-sh a ro itla ri.

A. B anduraning  a g re s s iy a n i ijtiimoiy o ‘rgan ish  nazariyasi
— Biologik o m il (n e rv  s is te m a s i, g a rm o n )
— 0 ‘rganish  (b ev o sita  ta jr ib a , kuza t uv)

ag ressiyan ing  yu ­
zaga  kelishi

— Shablonlar t a ’s ir id a  (hayaj o n , e ’t ib o r )
— Q abul qilib  b o ‘lm a y d ig a n  m u r o ja a t  b ilan  
(do‘q urish , fru s tra ts iy a )
— Q iziq tiruvchi m o tlv la r  b i la n  ( p u l ,  zavq- 
lanish)
— Yo‘riqnom ala r b i la n  (b u y ru q )
— E kssentrik  isho n tiru v ch ilaz r b ilan  (p a ra -  
noidal ish o n tiru v ch ila r)

agressiyani p ro ­
vokatsiya qilish

— Tashqi rag‘b a tla n tir is h  va j-azo  b e r is h  b i­
lan (m oddiy rag ‘b a tla n tir is h , ly o q im s iz  oq i- 
batlar)
— V ikar m u s ta h k a m la sh  b i la n  (bosh iqalar- 
ni rag‘b a tla n tir ilay o g a n in i y o k i ja z o la y o t-  
ganin i kuzatish)
— 0 ‘z -o ‘zin i b o sh q a rish  m e>canizm i b ilan  
(g 'u ru r, ayb)

agressiyani
boshqarish

Shu sababdan  b u n d a  k a tta  e ’t ib o r  o 'q itishga, ijtim o iy la sh u v - 
n ing  birlam chi v o s ita la r i b o ‘lg a n  o ta -o n a la rn in g  b o la la rn i a g re s -  
siv xu lq -a tvo rin i o ‘z g a r t ir is h  u -chun t a ’siriga q a ra tilad i. X u su sa n , 
shu narsa  isb o tla n g a n k i, o ta - o n a n in g  x u lq -a tv o r i  agressiya modeUi 
bo ‘lib xizm at q ilish i m u m k in , y a ’n i od  a td a  agressiv o ta - o n a la r d a n  
agressiv farzand lar du iryoga  k e lish i m u m k in . Bu nazariy ag a  ko ‘r a  
agressiv h a ra k a tla rn in g  b a ’z i l a r  to m o n id a n  (m a sa la n , ta la b a n in g  
do 'sti tom on idan  « y ash a , b o p lad in g » , deb) q u v v a tlan ish i b u n d a y  
h a rak a tla rn in g  kelgusid a  ham  c iay tarilE sh  eh tim o lin i o sh irad i. S h ü
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fc»ilan b ir$ a , natijali agressiya, ya’n i agressLv harakatlarn i am alga 
o s h ir ish  yo‘li b ilan  muvaffaqiyat qozonish ham  agressiv harakat- 
la rn in g  q a y ta rilish id a  a lohida m a’no  kasb etadi.

H o z irg i pay tda  ijtimoiy o 'rganish  nazariyasi agressivlikning 
o ld in i  o l is h  m u m k in  deb hisoblovchi eng effektiv m etod b o ‘lib 
kelm oqcLa.

A gressiyan ing  frustratsiya nazariyasi
D jon  D o llard  tom onidan  ta k lif  etilgan bu nazariya yuqorida 

k e lt ir i lg a n  yondashuvlarga qaram a-qarsh i qo 'yiladi. U nda  agres- 
s iv lik  evo lu ts ion  em as, balki situativ jarayon sifatida qaraladi. Bu 
■ laza riy an in g  asoschisi D. D ollard  va un ing  ham kasblari «Frus­
tra ts iy a  d o im o  agressiyaga olib keladi» degan fik rn i ilgari surad ilar 
^ Jo h n  D o lla rd , 1939). M asalan, faraz qiling, bugun darsga kech 
«jolm asldk u ch u n  nonush ta  q ilm asdan  keldingiz. U ch para  dars 
1ugagun_icha qo rn ing iz  ochib ketdi. D arsdan  so‘n.g m azza  qilib 
o v q a tla n ish n i m o‘ljallagan edingiz. M ana qo‘ng ‘iroq h am  cha- 
lindi. L e k in  g u ru h  m urabbiysi k irib  yarim  soatga qolish ingizn i, 
shosh ili nch  m uhokam a q ilin ish i lozim  b o ig a n  m asala borligini 
aytdi. G u r u h  yig‘ilish in ing  tugashin i in tizorlik  b ilan  kutib  ovqat- 
lan ish  u c h u n  oshxonaga borganingizda, u lar sizga odam  ko‘p 
b o 'lg an lig i u chun  bugunga ovqat qo lm aganin i aytishdi...

M a n a , ovqatlanish ehtiyojini qondira o lm asdan, va’da- 
lashgandngizdek , o ‘rtog ‘ingiz b ilan  kutubxonaga qaytdingiz. 
0 ‘rto g ‘sn g iz  sizdan  ehtiyot b o ‘lgani yaxshim ikan? U nga b iro r yo- 
m on  g a p  ay tishga bo‘lgan ehtim ol ortadim i?

F ru s tra ts iy a  — bu m aqsadga erishishga to ‘sqinlik qiluvchi bar- 
cha  n a .rsa la rd ir (shu jum ladan , ovqati tugagan oshxona ham ). 
A gar sh a x sn in g  m aqsadi kuchli m otivatsiyalangan b o ‘lsa, qon i- 
q ish o l is h n i  ku tayotgan  b o ‘lsa va un ing  bu istagi to ‘siqqa uchrasa  
f ru s tra ts iy a  kuchayish i m um kin .

F ru s tra ts iy a  agressiyaning paydo bo 'lish i uchun m otivatsiya 
hosil cjiladi. D . D ollard  va M .M ille rn ing  fikriga ko‘ra, frustra t- 
siyani keltirib  chiqaruvchi sababga ko 'ra  agressiyani nam oyon 
qilish  Ja m iy a t yoki jam oatch ilik  tom onidan  jazolan ish i m um kin .
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B unday jazo d an  q o ‘rqish esa agressiya boshqa  n ish o n g a , o b y e k tg a  
yoki shaxsning o ‘z - o ‘ziga q a ra til ish i (s u itsid  so d ir  q ilish i)ga  s a b a b  
bo 'lish i m um kin  (D o lla rd , 1939; M ille r , 1941)

Frustratsiya va a_gressiya n azariy asi b o ra s id a  o ‘tkaz ilgan  labo ira- 
toriya tadqiqotlari ik k i  xil n a tija  b e rg an lig in i ko ‘rish  m u m k in : f r u s ­
tratsiya ba’zan  ag ressiyan i k u c h a y tirg a n  b o ‘lsa, b a ’z a n  a k s in c h a , 
susaytirgan. M a sa la n , Yudjin B e rn s ta y n  va F ilip  U orchel o ‘tkazg ;an  
tajriba bunga y aq q o l dalild ir: ek sperim  e n ta to rn in g  assisten ti e s h i-  
tish  apparati ish la m a y  qolayo tgan lig i tu fay li hadeb  g u ru h iy  q a r o r  
qabul qilishga xalal b e rav e rad i, bu hoi m a jlis  ish tirokch ila rida  frims- 
tatsiyani keltirib c h iq a z g a n , lelcin hech q a n d a y  agressiyaga olib  k e l-  
m agan. T ad q iq o tch ila rn in g  f ik r ic h a , b u  yerda frustra tsiya a g re s s i­
yaga sabab bo‘lm aga_nining sab ab i fru stra ts iy an i ke ltirib  c h iq a z g a n  
m anba aniq va y e ta r lic h a  tu sh u n a r li t» o igan id ir. F rustra ts iya  ^ a  
agressiyaning a lo q ad o rlig i ilk n az a riy a la rd a  osh irib  ta lq in  q i l in -  
ganlig ini payqagan L e o n a rd  B-erkovits b u  nazariyan i q ay ta  ko‘rab  
chiqdi. U quyidagi ta x m in n i  ilg a ri s u rd i : frustratsiya ja h l  va a g re s -  
siv harakat qilishga e m otsional tayyorlika ii keltirib  ch iqazad i ( f r u s ­
tratsiya agressiyani e m a s , balk i ag ressiv  h a ra k a t  qilishga tay y o rlik n i 
keltirib chiqazadi). In so n n in g  j a h l i  q a c h o n  ch iqad i, q achonk i u n d a  
frustratsiyani keltirib chiqazgan odam  b o sh q a c h a  yo‘l tu tish  im k o -  
niga ega bo ‘lgan b o ‘lsa -y u , b u n d a y  q ilm a sa  (Averill, 1983; W e in e r, 
1981). F rustratsiyani h i s  qilgan o d a m  q a c h o n  dilozorga ta s h la n a d i ,  
qachonki uni bunga m a jb u r  q ilish sa . A lb a tta  agressiya kelib  chiqi - 
shi u chun  har do im  h am  fru stra ts iy a  t»o‘lishi shart em as, le k in  
agressiya bilan asso tsia tsiyalana< ligan  s tim u lla r  d o im o  a g re ss iy a n i 
kuchaytiradi (C arlson & O th e rs , 1990).

Bu nazariyan ing  a so s iy  h o la tla r i  q u y id a g ic h a  ifo d a lan ad i:
— Frustratsiya h a r  d o im  b iro r -b ir  sh iak ldag i agressiyaga o l ib  

keladi.
— A gressiyani d o im o  chorlo^vchi m a s a la la rd a  u c h ta  om il h a l  

qiluvchi aham iyatga e.ga:
1. Subyekt to m o n  id an  kuti layotgan b o ‘lg‘u sid a  e r ish ila d i-  

gan m aqsadga e r is h is h  dara jasi — agar s h a x s  o ‘z o ld iga  q o ‘ygan
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raa q sa d ig a  e r ish ish i ancha vaqtga cho 'zilib  ketsa, bunday hoi al- 
b a t ta  ag ressiy an i chaqiradi.

2. M aq sa d g a  erishish yo'lidagi to 'siq  kuchi — shaxsning o ‘z 
o ld ig a  q o 'y g a n  m aqsadi yo 'lida uchragan to 'siq  yengib bo 'lm as 
d a ra ja d a  b o 'l s a  yoki shaxs to m o n id an  shunday deb tushun ilsa , 
a^ ress iy a  v u ju d g a  keladi.

3. K e tm a -k e t frustratsiyalar soni — agar m aqsad yo‘lida bir 
to 's iq  ortida_n ikkinchisi, un ing o rtidan  uchinchisi va bu davomiylik 
d a v o m  etaversa , bu albatta shaxsda agressiyani keltirib chiqaradi.

Ya’n i sufcyekt m aqsadidan qoniq ishni qay darajada ko‘p  kutsa, 
b u  yo‘lda to 's iq la r  qay darajada kuchli bo‘lsa va to 'siq lar qay da ra ­
j a d a  k o 'p  b lok irovka  qilinsa, agressiv xulq-atvorga tu rtk i shuncha 
k u c h li  b o 'la d i .

F ru s tra ts iy a la r  ketm a-ket sod ir bo 'lganda u larn ing  kuchi bir- 
b i r i  b ilan  q o ‘shilib, katta  kuchdagi agressiv reaksiyani tu g ‘dirishi 
m u m k in .

B u n d a n  tashqari organizm dagi og 'riq  va frustratsiya (m aqsad­
g a  erishish» yo‘lida to ‘siq paydo bo 'lish i) ko 'p incha tu sh k u n lik  va 
adovat h is s in i  keltirib chiqazishi va bun ing  o rtidan  agressiya yu- 
zaga k e lis lii  o lim lar tom on idan  tasdiqlangan. A gar frustratsiya 
qo 'rquv  y o k i ikk ilan ish  tufayli kelib chiqqan bo ‘lsa, shaxs ala- 
m in i (agressiyasin i) ko 'p incha  boshqalardan  oladi. Bu holat fanda 
«agressiya n i chiqarib  yuborish» fenom eni deb ataladi.

0 ‘z ag.ressiyasini chiqarib  yuborish  uchun shaxs tu rli xil ni- 
sh o n la rn i topadi. M isol sifatida quyidagi tarix iy  ho latn i kelti- 
rish  o 'r ird i .  G erm aniya B irinchi jah o n  u rush ida  m ag'lubiyatga 
u c h ra g a c h , bu davlatga iqtisodiy tartibsiz lik , inqiroz k irib  keldi 
va k o 'p c h il ik  nem islar bun ing  alam in i olish uchun yevreylarni 
ta n la sh d i va ularga n isbatan  yovuzlikni his qila boshlashdi. G itler 
hokim iya_t tepasiga kelishidan ancha oldin, b ir nem is lideri shun­
day  d e g a n  edi: «Yevreylar — bu bizning agressiyam izni chiqar- 
ish im iz  u c h u n  juda  qulay obyektdir. A gar yevreylar bo 'lm agan ida  
ed i, u la r u i  o 'y lab  topishga to 'g 'ri kelgan bo'lardi» (G.W. A llport, 
1958). O  ‘r ta  asrlarda o dam lar o‘zidagi qo 'rq inch  va agressiyani
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jodugarlarga ko‘c h ir ish g a n , v a q ti-v aq ti b ilan  u la rn i g u lx a n d a  
kuydirib, a la m in i c h iq a r ib  y u b o rg a n  lar.

Agressiv x u lq -a tv o rn in g  sh a k lla n is ti id a  ijtim oiy m uhitn ing  r o l i

Y uqoridagi m avzul a m i  yo r itish  ja  ray o n id a  sh ax s  sh a k lla n i  sh i-  
ga oila  m u h itin in g  r o l i ,  o t a - o n a n in g  fa rz a n d in i t a rb iy a la sh id a g i 
yoki unga b o ‘lgan  m u jio s a b a l la r id a g  i n o to ‘g ‘ri x a t t i - h a ra k a t ia r i -  
n ing  salbiy t a ’s irlarin i ko‘r s a ï ib  o ‘tg a n  ed ik . X u d d i s h u n in g d e k , 
shaxsda agressiv x u lq n in g  s h a k lla n i  sh id a  h a m  o ila  m u h i t in in g  
o ‘rn i k a ttad ir. O ta -o i ia n in g  f a r z a n d i  xatosiga n isb a ta n  reaJcsi- 
yasi, o ta -o n a la r  o ‘r ta s id a g i m u n o s a b a t la r  x a ra k te r i , o i la d a g i  
garm oniya yok i d is g a rm o n iy a  d a ra ja s i ,  q o n d o sh  ak a-u k a  va 
o pa-sing illa r o ‘r ta s id a g i  m u n o s a b a t la r  x a ra k te ri o ila d a  va u n d a n  
tashqarida  b o la  a g re ss iv  xulq - a tv o r in i  belg ilab  be ru v ch i h a m d a  
u n in g  ba lo g 'a t y i lla r id a  a tro fd a g ila r  b i l a n  q u ra d ig a n  m u n o s a b a t-  
lariga ta ’sir k o 'rsa tuvch ii o m ilJ a rd a n  b i r i  h iso b la n a d i.

Afsuski, ay rim  o ila la rd a  o-‘z otasi yoki o n a s in in g  m e h r -o q i-  
ba tidan  bebahra  o ‘sayot.gan b o la la r  harm  yo‘q em as. B a ’zi o ila la rd a  
esa o ta-ona  v a  farzand  « ‘r ta s id a g i o ‘z » ro  m u n o sa b a tla rn in g  ijo  biy 
psixo log ik iq lim da em as ligi a c li in a r l i  h o ld ir ,  a lba tta . A ksariya t o t a -  
onalar o ‘z fa rz a n d la rin t tarb iy .aga cha  q irishda  g ‘a m x o ‘rlik , m e h -  
ribon lik , sabr-toqat, m e h r  kabL x is la t la r  b ilan  yondash ish  o ‘rn ig a ,  
kuch bilan, ayn iqsa jisnnoniy  j a z o  u s u l i  b ilan  ta ’s ir  o ‘tk az a d il ar. 
0 ‘z navbatida bu kabi xa tti-h  a r a k a t la r  b o la la rd a  agressiv  x u lq -  
a tvorn ing  sh a k lla n ish ig a  z a m in  b o ‘lad j .

Bugungi k u n d a  ag ressiv  x a ra k te r l i  b o la la r son i o rtib  b o ra y o -  
tganlig i psixologiyadagi do lzarfc  m u a m m o la r  q a to r id a n  joy  e g a l-  
lashiga sabab b o ‘ldi. B o la la rd a  agressi v x a tti-h a ra k a tla rn in g  v u - 
judga kelishi m u rak k ab  v.a ko 'pq^irrali ja r a y o n  b o ‘lib, u n g a  ko ‘p g in a  
om illar o ‘z ta ’s ir in i o 'tlcazad i. A gressi v x a tti-h a ra k a tla r  o i la d a ,  
tengdoshlar g u ru h id a , oLlaviy a_xborot v o s ita s i t a ’s ir id a  s h a k lla n i-  
shi aniqlangan.

Bola agressiv x a tti-h a  rakat n a m u n a la r in i  quy idag i uch  a so s iy  
m anbaga asoslanib to ‘p layd i:
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1. M o so g ‘lom  oila m uhiti. Ba’zi o ilalarda o ta-ona b ilan  far- 
z a n d  o^rtasidagi m unosabatn ing  ijobiy psixologik iqlim da em as- 
■igi, fa rz a n d la r  o 'rtasidag i kelishm ovchiliklar, oiladagi m ojaro- 
l a r ,  n iz.olar, oilaviy ham ohanglikn ing  m avjud emasligi bo lalarda 
a g re s s iv  xu lq -a tvo rn ing  shakllanishiga olib keladi. Bolalardagi 
a g re ss iv lik n in g  nam oyon bo‘lishi oilaviy m uhitn ing  ta ’sir dara- 
ja s ig a  b o g 'l iq  h isoblanadi.

2. T e n g d o sh la r  guruhi. Bolalar o iladan  tashqarida o ‘z tengqur- 
lari b i la n  b o ‘lgan  m unosabatda ham  agressiv xatti-harakatlar- 
n i o ‘z !a rig a  singdiradilar. K o 'pgina hollarda bolalar tengdosh 
do ‘s tla r in in g  xa tti-haraka tla rin i kuzatgan tarzda o ‘zlarin i agres­
siv tu tish g a  u rinad ilar. H addan  tashqari agressiv bolalar esa o ‘z 
te n g d o sh la ri o rasidan  siqib chiqariladi. Bunday bolalar o 'z in i 
xo‘r la n g a n d ek  h is  qilib, o ‘zi kabi agressiv bolalar gu ruh idan  joy 
to p a d ila r . Bu esa  m uam m o ustiga m uam m o tug 'd irm asdan  qol- 
m aydi_

3. O m m av iy  axborot vositalari — bugungi kunda bo la la rn ing  
agressdvlig ini kvichaytirishga ta ’sir e tayotgan  eng kuch li qu- 
ro ld ir, d egan  f ik r  keyingi pay tlarda ko‘pch ilik  tom onidan  e ’tiro f  
e ti lm o q d a . Shu o ‘rin d a  oynai jah o n  orqali nam oyish etilayot- 
g an  tmirli ja n g a r i film lar, ko ‘rsatuvLar ham  bolalarda agressiv 
x u s u s iy a tla rn in g  tarkib  topishiga ta ’sir qilayotganligi m utaxas- 
sislar to m o n id a n  qayd etilm oqda. Bu borada  in te rnetn ing  ta ’siri 
h a m  c ‘ziga xosligi inkor etib bo 'lm as haqiqatdir. B olalar in te r­
ne t o rq a l i  o 'z in in g  yosh va psixologik xususiyatlariga m os kel- 
m ayddgan  m a ’lu m o tla r b ilan  tan ish m o q d a , jan g arilik n i, agressi- 
yan i t a r g ‘ib e tuvch i, shak llan tiruvch i tu rli xil o 'y in la rn i o ‘ynash  
o r q a l i  o 'z la r in in g  ongosti sohasida agressiv xulqning  sh ak lla ­
n is h ig a  sabab  b o ‘lm oqdalar.

BLr qa to r psixologlarning ta ’kidlashicha, oiladagi iqlim , 
o ta - o n a  o ‘rtasidag i o ‘zaro m unosabatlar, o ta-ona  b ilan  far- 
zand  o ‘rta s id a g i m unosabatlar, oilaviy ham ohanglik  yoki aksin - 
c h a  Icelisha o lm aslik , opa-singillar, aka-ukalar b ilan  yaqin lik  
d a ra ja s i, fa rzan d  tom on idan  q ilingan  no to £g‘ri, yanglish xatti-
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harakatlarga n is b a ta n  o ta -o n a n in g  ag ress iv  reaksiyasi — oila_da 
shakllan ib  ke lay o tg an  ag ress iv  xatti-h_araka tla rin i k u c h a y tiru v c h i  
yoki susay tiruvch i o m illa r  h isob lanæ d i. S ta tis tik  m a ’lu m o tla rg a  
ko‘ra, A Q SH da h a r  yili uchi m in g d a n  besh  m in g  n afarga  y a q in  
bola o ‘z  o ta -o n a s in in g  u la rg a  n isbata  j i  q a ra tilg a n  shafqa tsiz  m u -  
nosabatlari n a tija s i qu rbon i b o ‘lm o q d a . S h u n in g d e k , 16% b o l a  
aka-opalari to m o n id a n  jism .on iy  jazo- usuli: savalash , kaltakla_sh 
b ilan  ja z o lân m o q d a . A niqla_nishicha, A Q S H da  o ‘gay o ta - o n a la r  
to m on idan  b ir  y i ld a  so d ir  & tilgan j in o y a tla r  son i 40 0  ta n i ta s  h -  
kil etgan. U lar o ‘z farzand la  r in in g  o ‘l im iga  sabab  b o ‘la y o tg a n lig i 
ach in a rli holdir.

O ilaviy m u n o sab a tla rg a  m u ro ja a t q ilish d an  avval sh ixn i 
ta ’kid lash  zarurk i, o ilaga « to ‘liq yoki n o to ‘liq» deb  tav s if  b e r i s h  
bo la la r agressivligi b ilan  bogc liqday tu y u la d i. B unday  ta v s if  a y n a n  
agressivl ikni s h a k lla n tiru v c h i oilaviy s-haro itn i tashk il etuvchi o i -  
la la rn i (ota, on a  y o k i u larn iiL g  ikkalasi bo la b ila n  b ir  uyda yasha_y- 
dilar, u lar o 'r ta s id a g i m unos a b a tla r  x a ra k te r i)  k v a lif ik a ts iy a lay d i. 
M asalan , ta d q iq o tc h ila rd a n  b iri b o 'lg a n  F. G e ttin g  q o tilla r  k<*‘p 
ho lla rda  to 'liq  b o ‘lm a g a n  oil a la rd an  c lh iq q an in i an iq lag an . M aJk- 
K a rtin in g  fikriga k o ‘ra, o d a td a  k ic h Jd n a  q o til la r  «yoki ta r tifc -  
sizlik , jism oniy  z o 'ia v o n lik  h u k m  s u rg a n  o ilad a  yoki b i r - b ir in in g  
h is-tu y g culariga b e fa rq lik , b i r -b ir in i  q |o ‘llam aslik  va b ir - b ir in in g  
taq d iri bilan q iz iq m a s lik  h u k m  s u rg a n  o ila la rd a»  u lg ‘a y a d ila r . 
To‘liq va  noto‘liq o ila la rd a g i bo lalar ag ressiv lig i o 'r ta s id a g i k o r -  
relyatsiya haqidagi s o ‘z yuriti sh  n im a g a  z a ru r lig in i y a n ad a  y a x s lii  
tu shun ish  uchun b iz  quy ida  b u  bog ‘l iq l ik n i  tu sh u n tir ib  bera  o lirv - 
chi oilaviy m u n o sa b a tla rn in g  o ‘ziga x o s  b o ig a n  j ih a tla r in i  ko ‘r i b  
ch iqam iz .

B ir necha ta d q iq o tla r  « o ta -o n a  — b o la »  ju ftlig id ag i negativ  mi_i- 
nosabatlar \ a  b o la n in g  ag ress iv  reak s iy a la ri o ‘rtasidag i b o g 'l iq l ik n i  
ko 'rsatgan . A gar b o la  (qaysi yosh g u ru h ig a  ta a llu q lilig id a n  q a t ’i 
nazar) o ta, ona  y o k i u la rn in g  ikkisi b i la n  h a m  y o m o n  m u n o s a -  
ba tda  bo'lsa, o ta - o n a  u n i n im a  u chun  layoqatsiz  deb  h isob lash  i -  
ni tu shunm asa, o ta -o n a n in g  q o ‘lla b -q u v v a tla sh in i h is  q i lm a s a ,
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b u n d a y  h o ld a  uning  jinoyat yo liga  kirib ketishi ehtim oli yuqori 
b o 'la d i;  o 'z in i  boshqa bolalarga qarshi qo‘yadi; tengdoshlari un i 
ag ressiv  b o la  deb hisoblaydi; u  o ‘zini o ta-onasiga n isbatan  agressiv 
tiLtadi. D. S h taynm etsn ing  fikriga ko‘ra, siyosiy doirada buyurtm a 
a s  osida q o til lik  sodir etadiganLar yoki o ‘z joniga qasd qiluvchilar- 
n ln g  ak sa riy a ti farzand taqdiri bilan qiziqm aydigan yoki ajrashib 
k e tib , b o la n in g  taqdiriga befarq qaragan oilalardan chiqqanligi 
ta  sd iq lan g an . O nalari bolaligida e ’tiborsiz qoldirgan va o ‘z o ta- 
o n a s id a n  za .ru r m ehrni olm agan qizlar o ‘zlari ona  bo 'lgan larida  
b o la la r in i  ja z o la b  tarbiyalash (m asalan, urishish , baqirish , urish, 
k a lta k la sh )g a  va o ‘z agressiyasini aksariyat ho llarda ularga so- 
c h is h g a  m o y il bo 'la r ekan.

B unday x u lo sa la r to 'liq  tan  o linm asa-da, lekin xorij psixologlari 
to m o n id a n  o ‘tkazilgan tadqiqot natijalarin ing ko‘rsatkichlariga 
a so s la n g a n  x u lo sa la rs ifa tid ad iq q a tn i tortadi. B izning o 'zbek m en- 
ta_litetida x o rijd a n  farqli jiha tla r m avjudligi sifatida quyidagi m u- 
lo h a z a la rn i  bildirish o 'rin li deb hisobladik. 0 ‘zbek m uhitida ham  
aj Tim lar n o to 'l iq  oilalar yoki o ta-ona  m ehriga to ‘vm ayotganlar 
m av ju d , le k in  o ‘zbekchilikning ajoyib jih a tla rid an  b iri sifatida b o ­
la, n ing  qalb idag i bu kem tikni o ‘zbekona m ehr — boshqalarn ing  
(b o b o -b u v is i, tog 'a  va xolalari, m ahalladagi qo ‘shnilar) m ehri 
t o ‘ld irish i h iso b ig a  va m am lakatim iz tom onidan  yuritilayotgan 
b o la p a rv a r l ik  siyosati tufayli xorijdagi kabi salbiy illa tlarn i keltirib 
c h iq a rm a y a p ti .

M ashhuT  psixolog Freda G etting  «Oiladagi agressiv bolalar- 
n i  o 'rg an ish »  bo ‘yicha olib borgan m axsus tadq iqo tin ing  na ti- 
ja_lariga kocTa, no to ‘liq o ilalarda o ‘ta qahrli, qo‘pol, agressiv va 
s h u  b ilan  b irg a  voyaga yetm agan jinoyatch ilar kelib chiqayotgan- 
l i^ in i  a lo h id a  ko‘rsatib o 'tgan . U ning ta ’kidlashicha to ‘liq o ila­
la r d a  h am , no to 'liq  oilalarda ham  sog'lom  yoki nosog 'lom  oila- 
v iy  m u h it jnav jud  bo 'ladi. O iladagi doim iy janjallar, m ojarolar 
o i la d a  n o so g 'lo m  m uhitn i vujudga keltiruvchi bosh om illardir. 
N o so g 'lo m  oila m uhitida asosiy e’tibor o 'zaro  ziddiyatlarga qara- 
t l lg a n lig i sa b ab li bunday oilada bola tarbiyasi ko‘p incha  tahd id
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va jism oniy ja z o la s h d a n  iboirat b o ‘la<li. R u h an  noso g ‘lom  oi la 
m uh itida  ta rb iy a lan ay o tg an  b o la la r  o ila d a g i d o im iy  z id d iy a tla r-  
d an  bezib, ko ‘p in c h a  ko 'chag a  ch iq ib  ketad ilar. K o‘c h a d a  bevacjt 
yurgan  bo la la rn ing  aksariyat i esa o 'zd a ri h am  b ilm a sd a n  s o d i r  
e tilgan  jinoyatlarniim g ish tiro k c h ila ri b o ‘lib qo lm oqda . B u n d a y  
holat u lam in g  ru h iy a tid a g i b u z il is h la r  t a ’sirida  yuz  b e rm o q d a .

O ta -o n a  m as’u lly a ti  b i la n  b o la la r  agressivligi o ‘r ta s id a g i  
b o g ‘liq likn ing  o ‘ziga xosligini B ridjit D jo n s  va u n in g  ham kasb la  r i  
to m o n id an  o ‘tk a z ilg a n  ta jrib .a lar h a m  yaqqol k o 'rsa tib  b e rg a n . 
Tadqiqotcliilar la b o ra to riy a  s lia ro itid a  15, 21 va 39 oylik  b o la la r ­
n in g  onalari va b o s h q a  b o la la r  b ilan  b o ‘lgan m u n o sa b a tla rin i k u -  
zatad ilar. Boshqa ko' p lab  p a ra m e tr la r  q a to r id a  bo la  y ig la g a n id a  n  
yoki ko‘ta rish n i so ‘ra g a n id a n  s o ‘ng  o n a  un i qancha  vaq td a  q o ‘l ig a  
olishi ham  hisobga o lin a d i;  b o la  to m o n id a n  boshqalarga  n is b a -  
tan  yo 'naltirilgan  ag ressiv lik  (m a sa la n , qo 'li b ilan  u rish , tish lash i) 
qayd etilgan. O nasi q o ‘lga oLishga sh o s h ilm a g a n  b o la la r, o n a s i  
y ig iag an d a  va c h o rla g a n d a  te z d a  javob bergan  bo lala rga  n is b a ta n  
o ‘z in i agressivroq tu tish g a n .

O iladagi bo la la r jn u sh tla s liu v ig a  o ta -o n a la rn in g  a ra lashuv i - 
n in g  natijasin i o ‘rg a n £ a n  R ich a rd  F e lso n , bo la b o sh q a  b o la la rd a r i 
ko‘ra ko 'p ioq  o ‘z in in .g  ukasi y o k i singl isiga n isb a tan  jism on iy  v a  
verbal agressiyani k o 'is a tis h in i  a n iq la g a n .

T adqiqotch ilar a g re s s iy a n in g  r iv o jla n ish id a  a k a -u k a  va opa - 
sing illa r m u n o sa b a tla rin in g  m u h im lig in i  a loh ida  t a ’k id la y d ila r. 
Bu m a’lum otlardan  Bcelib chi<jib, b ir o ila  fa rz a n d la ri orasidag;i 
zo ‘ravonlik  barcha  b o sh q a  oiLaviy m u n o sa b a tla rd a n  ko‘ra i n d i -  
v idn ing  ijtim o iy lash im g a  ta ’s ï r  ko ‘r s a ta d i ,  degan  xu lo saga  k e -  
lish m um lrin. D je y m s P a tte r .so n n in g  yozish icha, «aka-uka  v a  
opa-sing illa r u la m in g  h a y o tla r in i  b u z u v c h i ja ra y o n d a  b ir -b ir ig a  
o ‘qituvchidirlar». U o d d iy  b o la la rn in g  ak a -u k a  va o p a -s in g il la -  
rid an  farqli ravishda ag re ss iv  b o la la r n in g  ak a -u k a  va o p a -s in g il-  
lari hujum iga qarsh i f iu ju m  bi lan  ja v o b  qay tarishga  m o y illig in i ,  
bu esa jisrnoniy q a ra m a -q a rs h i l ik n in g  u zoq  davom  etib , e s k a -  
lyatsiya q ilin ish i e h tim o li o s h is h in i  a n iq la g a n . O ilav iy  b o s h q a ru v
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xarakteri.»  o ta-ona la rn ing  farzandin i «to‘g ‘ri yo‘lga solishi» yoki 
u n in g  xuüq-atvorn i o ‘zgartirishiga qaratilgan  harakatlari ijtimoiy 
p s ix o lo g la rn in g  qiziqishiga sabab b o ‘ladigan m uam m olardandir. 
B u b o ra d a  m utaxassislar uch xil tipdagi o ta-ona la rn i ajratib 
Iko‘rsatish»gan:

1. Ba"zi o ta-ona la r bola tarbiyasiga kam dan  kam  aralasha- 
dilar: u l a r  tarbiyalashda ongli ravishda aralashm aslik  siyosatini 
qo‘llay d ila r, ya’ni bolaga o ‘zi istaganidek ish tu tishga yo‘l qo‘yib 
b e rad ila r  yoki shunchaki unga hech qanday  e ’tibor qaratm ay- 
dilar, b o la n in g  fe’l-atvori to ‘g‘ri yoki n o to ‘g‘riligi haqida ham  
o'ylam ay 'd ilar.

2. B o sh q a  b ir o ta-onalar esa bola tarbiyasiga tez-tez aralasha- 
dilar: u la r  bo lan i goh rag‘batlan tirad ilar (ijtimoiy m e’yorlarga xos 
x u lq -a tv o r  uchun), goh jazolaydilar (qabul qilib bo'Lmas agressiv 
x u lq -a tv o ri uchun).

3. Ba-’zi b ir o ta-onalar farzandini ongsiz ravishda agressiv 
h a ra k a tla r  uchun  rag‘batlantirib , aksincha jam iyatda qabul qi- 
lingan  f e ’l-a tvor uchun jazolab qo 'yadilar. B ilib-bilm ay am alga 
o sh ir ilg a n  bunday m ustahkam lash agressiv xu lq-atvorn ing  shakl- 
lan ish in d  belgilab beradi. Oilaviv boshqaruv am aliyoti va bola- 
la rn in g  agressiv xulq-atvori o 'rtasidagi bog‘liq likni o‘rganishda 
tad q iq o t ch ila r asosiy diqqatni o ta -o n a la rn in g  bolalar xulqini na- 
zorat q ilish i, qattiqqo‘lligi va jazon ing  xarakteriga qaratadilar. 
U m u m iy  natija lar o ta-onan ing  qattiqqo‘llik b ilan  bolani jazolashi 
va b o la n in g  yuqori darajadagi agressivligi o‘rtasida bog‘liqlik bor- 
lig in i k o 'rsa tg an . A ksincha, o ta-ona  nazora tin ing  sustligi esa ko‘p 
h o lla rd a  agressiv xulq-atvor bilan birga kechadigan yuqori dara- 
ja li a sso ts ia llik  bilan korrelyatsiyalanadi.

E d v a rd  Erons va uning  ham kasblari agressiyaning bir qa- 
to r  p a ra m e tr la r i  va shakllanishi o ‘rtasidagi bog‘liqlikni aniqlash 
yo ‘lida longityud tadqiqotlar o‘tkazdilar. U lar tekshiriluvchi- 
la rd an , u la rn in g  o ta-onalaridan  va tengdosh laridan  uch m aro- 
tab a  m a ’lum ot yiqqanlar: 1-bor 3-sinfda sinovdan o‘tayotganda, 
2 -b o r 10 yil o 'tgandan  so‘ng, keyin yana 22 yil o 'tgan idan  so‘ng.
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U larn itig  tadqiqot n a tija la r ig a  ko‘ra b c la n i  jaz o la sh  va ag re ss iv lik  
o ‘rtasidagi bog‘liq lik  ko ‘rib  c h iq ilg a n d a  quyidagi n a tija la r  k u z a -  
tilgan.

Birinchi ta d q iq o td a  800 d a n  o rtiq  3 -s in f  o ‘q u v ch ila ri is h t i ro k  
etgan. B olalarn ing  a g ress iv lik  d a ra ja s i birga o ‘q im ay d ig an  t e n g -  
doshlarin ing  tavsifiga  ko ‘r a  a n iq la n g a n . B u n d a  b o la la rd a n  
o‘zlari bilan b irg a  o ‘q iy d ig a n  ag ressiv  ( tu r ta d ig an , i ta ra d ig a n )  
o 'quvchilarni s a n a b  o ‘tish  s o ‘ralgan . Q a ttiq q o 'l l ik  b ilan  beriL gan  
jazon ing  ta’sirin i o 'rg a n is h  u c h u n  o ta -o n a la r  b o la la r in in g  a g ie s -  
siv xulq-atvoriga n is b a ta n  o d a td a  q a n d a y  m u n o sab a t b i ld i r is h -  
larini belgilashi lo z im  b o ‘lg a n  24 sa^o lga  javob b e rgan lar. l o ­
yal jazolarga o ‘z in i  to ‘g ‘ri tmitish va x u lq -a tv o rin i o ‘z g a r t irg a c h , 
rag‘batlantirish , o ‘ r ta c h a  ja z o la rg a  h a y fsa n  va koy ish lar, q a .ttiq  
jazoga esa yuziga y o k i b o s h ig a  shapal oq lab  u rish  k a b ila r  k i rg a n .
E. E rons va h a m k a sb la r in in g  an iq lashL cha, o ta -o n a la r  to m o n id a n  
qattiq  jazo  o lad ig an  b o la la r  ten g d o sh la ri  to m o n id a n  a g re ss iv ro q  
deb xarak terlangan lar.

Jazo larn ing  ta ’s ir i  u z o q  m u d d a t l i  l iiso b la n a d i. 0 ‘sha  b o la la r  
b ilan  o^kazilgan  k e y in g i ta j r ib a la r  s h u n i  ko ‘rsa ta d ik i, 8 yosh ldg i- 
da bolaga n isb a ta n  q a ttiq q o * llik  b i la n  q o ‘lla n ilg a n  ja z o la r  u l a r -  
n ing  18 va 30 yo sh lig id ag i a g re ss iv  xul-q-atvori b ila n  k o rre ly a ts iy a  
bergan . E. Erons v a  h a m k a s b la r in in ig  xulosasiga k.o‘ra 8 y o s lid a  
qattiq  jaz o lan g a n la rn in g  k o ‘p c h il ig i  3D yoshda o ‘z b o la la rig a  n i s ­
b a tan  agressivligini b ah o lash  b ila n  ijo b iy  ko rre lyatsiya  qilinga_n.

D. Patterson va S ta u th a m e r-L e b e r  oilaviy b o sh q a ru v  x a ra k -  
teri va bolalardagi asso tsia lli Je o ‘r ta s id a g i bog ‘liqlilcni o ‘rg a n g a n . 
Tadqiqotchilar 4, 7  va 1 0 -s in fd a  o ‘q iy d ig an  200 d a n  o rtiq  os g ‘il 
bo la la rn ing  o ila d a g i m u n o s a b a t la r in i  tah lil q ilg an . O d a td a ,  
o ‘g‘lin ing  x u lq -a tv o rin i kuz:a tib  b o rn n ag an  va ja z o la sh d a  n o -  
m un tazam likka  yo‘l q o ‘ygan  o ta -o n a la rn in g  fa rz a n d la ri o 'z la r in i  
assotsial ravishda tu tis h g a n . D . P a tte rso n  va S ta u th a m e r -L e b e r  
o ‘z islilari n a tijas in i q u y id a g ic h a  tu sh a in tirad ila r: «A ssotsial b o ­
la la rn ing  o ta -o n a la r i  u la rn ix ig  v a q tin i  qanday  o ‘ tk a z ish la r l  ga, 
o sh n a -o g ‘aynilarin i n g  k im lig ig a  va m a s h g 'u lo tla r in in g  q a n d a y -
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lig ig a  b e fa rq  m unosabatda bo'ladilar. U lar jazo  sifatida farzandi 
x o h lay o tg a n  narsalarn i m an  qilish, uning m ayda xarajatlari uchun  
p u l  b e rm aslik  kabi usu llardan  foydalanm aydilar. M abodo bunga 
e ’l ib o r  b e rib  qolsalar ham  ko‘p  hollarda aql o ‘rgatish, u rish ish  
v a  po 'p isa  q ilishga borib taqaydilar; n im a  bo 'lgan taqd irda  ham  
b u n d a y  d o 'q la r  sam arali natijaga olib kelmaydi».

Ijtim o iy la sh u v  jarayon ida  b o la la rn i tarb iyalash  vositasi si- 
fa-tida jis m o n iy  jazo la rn i qo ‘lla sh n in g  o 'z iga xos «xavfi» m av- 
j u d .  B ir in c h id a n , bolaga jaz o  beruvchi o ta -o n a  u la r  u c h u n  
a g re ss iv lik  nam unasi b o ‘lib  x izm at qiladi, ya’n i jaz o la sh  kel- 
g u s id a  ag ressiv lik n i provokatsiya qilishi m u m k in . Ik k in c h i-  
d a n ,  m e ’y o r id a n  ko‘p jazo lan ad ig an  bo lalar o ta -o n a d a n  n a ri 
y u r is h g a  y o k i ularga q a rsh ilik  ko‘rsatishga in tilad ila r . A gar 
u l a r  j a z o la r  t a ’sirida  «egilm asalar» , u la rn in g  ijtim oiy lashuviga 
k o 'm a k la s h is h i  m um kin  b o 'lg an  achch iq  b o ‘lm agan  b oshqa  
« d a rs » la rn i  o ‘qib o lish lari am rim aho l. U stiga-u stak , agressiv  
m u n o sa b a t  ox ir-oq iba t b o lan i «haqiqatdan  ham  jaz o la n ish i 
z a r u r  b o 'lg a n  favqulodda x u lq -a tvo rn i nam oyish  q iluvchi va 
m a ’q u llo v c h i odam lar»  kom paniyasiga olib kelish i m u m k in . 
U c h in c h id a n ,  agar jazo  b o la la rn i qattiq  h ay a jo n lan tirsa  yoki 
x a fa  q ilsa , u la r  ja z o lan ish la r in in g  sabab in i u n u tib  q o ‘y ish la ri 
m u m k in . B u  esa jam iyat to m o n id an  qabul q ilingan  x u lq -a tv o r 
q o id a la r in i  o ‘z lash tirish iga  xalaq it beradi. N ihovat, o ‘z xu lq - 
a tv o r in i  s liu  kabi jidd iy  tash q i t a ’sirlar natijasida o ‘z g a rtirg an  
b  o la la r  u la rg a  uq tirilayo tgan  m e’yorlarn i o ‘z tam o y illa rig a  
a y la n t ir ib  o lish lari am rim a h o l, ya’n i u la rn i k im d ir  k uza tib  
tu rg a n d a g i  n a  m e ’yorlarga am al qilib, o ‘zlari qo lganda  tu rli 
jL n o y a tla rn i  so d ir  e tish la ri m um k in . O ta -o n a la r  sh u n i yaxshi 
b i l is h la r i  lo z im k i, berilayo tgan  qattiq  jazo la r bo ladagi is ta lm as  
X Lulq-atvorning tashqi nam oyon  b o 'lish in i yash irishga  m ajbu r 
q U a d i, x o lo s , lek in  u n i yo‘q q ilm avdi.

Jazo  k o ‘p hollarda salbiy sam ara bersa-da, ba’zida u xulq- 
a-tvorni m odifikatsiyalash tirishdagi foydali vosita bo 'lib  xizm at 
qiilishi h a m  m um kin. Tajribalarning natijalari shuni ko‘rsatad ik i,
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jazo lar aniq  p r in s ip la r  asosLda qo ‘l la n ils a , u la r  a lb a tta  x u lq -a t -  
vorning barqaro r o ‘z g a rish in i ta ’m in la s h i  m u m k in . Jazo  be 'vo- 
sita bo lan ing  x u lq id a n  kelib chiqishi va h a r  gal b o la n in g  n o jo 'y a  
qilig‘idan  so ‘ng m u n ta z a m  ra v ish d a  am alga o sh ir ilish i z a ru r .  
N ojo 'ya harakat va j a z o  o ‘r ta s id a g i v a q t  o ra lig ‘i q isq a  b o ‘lish i k e -  
rak, chunki x a to d a n  keyin d a rh o l  b e r i lg a n  ja z o  m a ’lum  b ir  x u  lq - 
atvor m odeli taq iq l a n ish i m xih im lig i n i a n g la tad i, k e c h ik tir i lg a n  
jazo  esa bun ing  aks id ir.

Jazo bilan  q o 'rq itg a n , lelcin  ularimi am alda  q o lla m a g a n  o t a -  
ona la r o ‘z b o la la r in i  u la r b í la n  h iso b la sh m a s lik k a  o ‘rg a ta d i!a r . 
Bolaga doim o b u y ru q  b e ru v c h i, leki n  un i n a z o ra t q ilm a y d ig a n  
o ta -o n a  o ‘zi b ilm a g a n  h o ld a  b o la g a  bu y ru q  va p o ‘p isa la rnL ng  
hech  qanday a h a m iy a tg a  ega e m a s lig ijii  o 'rg a tad i. J a z o  n o m a q b u l  
harakatdan  keyin  d a rh o l  qo ‘L lanilsa, u n in g  sam arad o rlig i y u q o r i  
bo ‘ladi, ya’ni an iq  t*ir xato  u c h u n  d o lm o  b ir  xil ja z o  b e lg ila n a d i. 
Yomon xu lq-atvor u c h u n  b ir g a l  jaz o  b e r ib ,  keyingi ga l h e c h  qa .n - 
day e ’tibor q a ra tm a s lik  h am  n o t o ‘g ‘r id i r .

Eng ijobiy ho lat s ifa tid a  m utaxassisL  a r b o lan in g  jazo lash g a  lo y iq  
bo 'lgan  salbiy x u lq -  atvoriga a lte rn a trv  x u lq -a tv o r t a k l i f  q ilish in i 
ta v s m  etadilar. O ta - o n a  b o la g a  y o s lilig id an  qaysi h a ra k a tla rn i  
qo 'llash  m um kin  y o la  m u m k ín m a s lig  in i tu sh u n tira r  ekan , u n im g  
boshqa x a tti-h a ra k a tla rn i, s h u  ju m la d a n ,  ista lgan  x a t t i -h a ra k a t-  
larn i am alga o s h ir ish d a  to ‘s iq la r  q o^ym agan  b o ‘lad i. M asala-n , 
bola katta larn ing  g a p in i  te z - te z  bo 'lib  tu ra d i. A g ar o ta -o n a  un .ga  
tushun tirm ay  jaz o  b e rs a , b o la  unga g a p ir ish  m a n  etilyapti d e b  
o 'y lashi va to rtin c h o c j bo 'lib  o ‘sishi m im m kin. O ta -o n a  bolaga k a t ­
ta la rn in g  gapini b o 'l i s h  yaxshi m as lig irti  tu sh u n tir ib , b o la  u la rn im g  
e ’tibo rin i talab  q i lg a n  pay tda unga ja v o b  be rib  b o rsa la r, u b u n -  
day vaziyatlarda a d e k v a t ijtim o iy  ko‘n ik m a la rn i  n a m o y o n  q i l is h u i  
o ‘rganishi m u m k in . Ba’zi o ta_-onalar to m o n id a n  q o ‘lla n ila d ig a n  
bolani vaqtincha izo la ts iy a  q i lis h  k a b i  p ro tse d u ra la r  h a m  j a z o  
tu riga  k irsa -da , j is m o n iy  ja z o la rd a n  fa rq l i  o ‘la ro q , k o ‘p  m u a m m o  
tug 'd irm aydi. B u n d a y  p ro ts e d u ra la r  g a p g a  qu loq  sol m aydigan  ^ a  
agressiv b o la la rn ing  x u lq -a tv o r in i  m od ifikatsiya q ilish d a  s a m a ra l i
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b o ‘ladi. B o la  o 'z in i yom on tu tganda, uni jim -jit xonada qisqa 
v a q tg a  y o lg ‘iz qoldirishda unga n im a  sababdan uni vaqtincha 
izo la ts iya  cjilishayotganligini aniq  va ravshan tu shun tirib  berili- 
s lu  kerak. B unday protsedura natijasida bola m e’yoridan chetga 
c lh iqad igarî xu lq-atvor rag 'batlan tirilm aslig in i va qabul q ilinm as- 
lLgini, u o ‘z in i to ‘g‘ri tutishga o 'rganm aguniga qadar, boshqalar 
b i la n  m u lo q o t qila olm asligini anglaydi. U m um an, h a r qanday 
j a z o  tu sh u n tir ib  berilish in i taqozo etadi.

Agressiv xulq-atvorning shakllanishida 
tengdoshlarning roli

Bola x u lq -a tv o rn in g  tu rli m odellarin i (ijtim oiy jih a td a n  qabul 
q i l in g a n  v a  q ilinm agan) boshqa bo lalar b ilan  bo 'lgan  m u n o - 
s a b a t la r  n a ti ja s id a  o 'rgan ib  boradi. A gressivlikning tu rli shak l- 
l a r i  h a m  tengdosh lari b ilan  bo ‘lgan m uloqo tda paydo b o ‘ladi. 
B iz  bola tengdosh lari bilan aloqa qila tu rib , qanday agressiv 
x u lq - a tv o r  o rttirayo tgan lig in i va bolan ing  tengdoshlariga n isba- 
t an  b o 'lg a n  agressivligi qanday oqibatlarga olib kelish in i ko‘rib 
c h iq a m iz .

T en g d o sh la ri bilan o ‘ynash bolaga agressiv reaksiyalarga 
o ‘rgan ish  im koniyatin i beradi (m asalan, m ushtlashish va haqorat-
1 ash). B o la la r  b ir-b irin i tu rtgan , m asxaralagan, tepgan va bir- 
b ir ig a  ziy 'on  yetkazishga qaratilgan shovqinli o ‘y in lar agressiv 
x u lq -a tv o rg a  o ‘rgatishning «xavfsiz» usuli bo ‘lib x izm at qilishi 
m u m k in . B olalarn ing  aytishicha, shovqinli o 'y in lardagi u larn ing  
sh e rik la r i  u larga  yoqadi va u lar bunday  o ‘yin larda kam dan  kam  
ja r o h a t la r  o ladilar. M aktabgacha tarbiya m uassasalaridagi bo la- 
l a r n i  o 'rg a n is h  natijasida shu narsa an iq landik i, yoshligida teng­
d o s h la r i  b i la n  haddan  ortiq muLoqot qilish u larn ing  kelgusidagi 
ag re ss iv lig i b ilan  bog‘liqdir. 0 ‘qituvchilar tom on idan  m aktabga­
c h a  b o ‘lg a n  besh yil davom ida bolalar bog‘chasida m un tazam  ta r-  
fc iy a lan g an  bolalar, bog'chaga kam roq borgan bolalarga n isbatan  
a g re s s iv ro q  ekanligi qayd etilgan. Shuni aytish m um kink i, teng­
d o s h la r i  b i la n  agressiv xulq-atvorda ko‘proq «am aliyot o 'tkazgan»
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bolalar (m asalan, b o g 'c h a d a ) ,  bu n d ay  rea k s iy a la rn i muvafTaqiyatli 
o ‘zlashtirib, endi u n i b o s h q a  s h a ro itla rd a  (m ak tabda) qo ‘llashga 
moyil b o ‘ladilar.

Agressiv b o la la rn i  tengdos h la r i  y o q tirm a y d ila r  va k o ‘p h o lla rd a  
ularga «yoqimsiz» d e g a n  yorl iq  ilib  qo ‘ yadilar. I.S. K on  va A .K u -  
pershm idt agressivl ik va ijtim o iy  m a v q e  o ‘rtasidag i bog‘liq lik n i 
b ir-b iri b ilan  t a n is h  va b ir -b ir in i  ta n ijn a y d ig a n  b o la la r  m iso lida  
o ‘rganib  chiqdilar. T a d q iq o tc h ila r  4 - s i n f  b o la la rin in g  s in fdosh - 
larin ing  fikriga ko ‘r a  ijtim oiy m a v q e in i o ‘rgan ib  ch iq ib , b ir-b irin i 
tan iydigan  (s in fd o sh la r)  va bL r-b irin i ta n im a y d ig a n  (barchasi h a r  
xil m ak tabdan) o ‘gc il b o la la rg a  d a rsd a .n  so ‘ng  k o m an d a  o ‘y in id a  
ishtirok etishni t a k l i f  qildilar. B oshqa ta d q iq o tla r  na tija la rida  h a m  
aytilganidek, te n g d o sh la ri  tozm onidan  «yoqim siz» d eb  ta n  o lin -  
gan bolalar ten g d o sh la ri  bila .n  b o 'lg a n  m u lo q o td a  verbal (d o ‘q -  
po 'p isa , so 'k in ish) v a  jis m o n iy  (u rish , te p is h )  agressiyaga xos ijti­
m oiy xu lq-a tvorn i n a m o y ish  q ild ila r v a  b u  b ilan  b o sh q a la rn in g  
nafra tin i uyg‘o td ila r . D em ak, bola o ‘zL b ilgan  yoki b ilm ag an  b o ­
lalar b ilan  o ‘y n a s h id a n  q a t’i nazar, u n in g  ijtim oiy  sta tu si s in fd a  
qanday bo ‘lsa, o 'y in  g u ru h id a  h am  shi*ndaylig icl\a  qo lgan .

Agressivl ik va ijt im o iy  s ta tu s  o ‘r ta s id a  uzviy  b o g ‘liq lik n in g  
borlig in i isbotlab b e ru v c h i a d e k v a t b i r  f ik rn in g  yo‘q lig iga q a ra -  
may, m azku r ta j r ib a  ten g d o sh la rn in g : n a fra ti h am , agressiv lik  
h am  tu rli v a z iy a tla rd a  s a q la n ib  q o la d ig a n  p a ra m e tr la r  ek a n lig in i 
ko‘rsatadi, y a’n i b o la  m a k ta b d a  a g re ss iv  b o ‘lsa  va u n i  h ech  k im  
yaxshi ko 'rm asa , u b o sh q a  m u h itd a  h a m  agressiv va y o q im siz- 
lig icha qolaveradi. L e k in  b a ’z i  te n g d o s h la r i  y o q tirm ag an  b o lan i 
boshqa barcha bo lal a r  h am  t a n  o lm a y d i, d egan  xu losaga  kelish  
kerak emas. A m a ld a  b ir  g u r u h  ta n  o lm a g a n  b o lan i b o sh q a  g u - 
ru h  qabul q ilish i v a  bu g u ru  h d a  u  n ru h im  rol o 'y n a sh i m u m - 
k in . E. K eyrns va u n in g  h a m k a s b la r i  a-gressiv b o ‘lm ag an  b o la la r  
ijtim oiy g u ruh la rga  c jan d ay  k irs a la r ,  a g re ss iv  b o la la r  h a m  sh u n -  
day k irad ilar, deb  t a ’k id la y d i. B iroq  agressiv  b o la la r  o ‘z la rig a  
o 'xshash  agressiv x u lq -a tv o r li  b o la la r  ^ u ru h la r ig a  q o 'sh ila d ila r. 
T adq iqo tch ilar s h u n i  an iq lash -d ik i, a g re ss iv  b o 'lm a g a n  b o la la rn i
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cjancha o 'q u v c h i yaqin do ‘st sifatida ko 'rsatgan bo ‘lsa, xu lq -at- 
v o r i  ag ress iv  bo 'lgan  qiz va o ‘g‘il b o la lam i ham  shuncha ko‘p 
» ‘q u v c h ila r  eng yaxshi do ‘st, deb atashgan. Lekin shunga qara- 
m a y , t a x m in  qilinganidek, agressiv bo lalar o 'z lari kabi agres- 
sdv ten g d o sh la ri  b ilan  birlashishga m oyillar. Agressivlik darajasi 
y u q o r i  b o ‘ lgan o 'sm irla rdan  ko 'plab tengdoshlari yuz o ‘girishi 
m u m k in . L ek in  agressiv bo lalar b a ’zi b ir tengdoshlari bilan 
o ‘rnatgan  m unosabatlari m uh im likda  noagressiv bolalar bilan 
o 'rn a tg a n  m u n o sab a tla rid an  kam  em as.

0 ‘s m ir lik  davrida o ‘g‘il bo lalarda ham , qiz bolalarda ham  
s h u n d a y  d a v rla r  bo 'ladiki, u larda agressiv fe’l-atvor eng yuqori 
y o k i eng p a s t  ko‘rsatkichlarga ega bo ‘ladi. 0 ‘g‘il bolalarda ikki 
t ip d a g i ag iess iy an in g  nam oyon bo 'lish i aniqlangan: 12 yosh va 
L4—15 yoslh. Q izlarda ham  ikki tipdagi agressiv xulq-atvorning 
e n g  y u q o r i  ko 'rsatk ich lari 11 va 13 yoshga to ‘g‘ri keladi. Q iz bo- 
la la rd a g i v a  o ‘g ‘il bolalardagi agressiv xulq-atvor kom ponentla- 
r in in g  tu r l ic h a  nam oyon bo ‘lish darajasi solishtirilganda, o ‘g ‘il 
b o la la rd a  t o ‘g ‘ri jism oniy  va to ‘g‘ri verbal agressiyaga, qizlarda 
e s a  to ‘g‘ri verbal va bevosita verbal agressiyaga m oyillik an iq lan ­
g a n . S h u n d a y  qilib, o ‘g‘il bolalar uchun agressiyani to ‘g‘ridan 
t o ‘g‘ri, o c h iq  shaklda va nizoga kirishayotgan shaxsning o ‘ziga 
k o ‘rsatish xarakterlidir. Q izlarga esa aynan verbal agressiyaning 
tu r l i  ko‘r in is h la r in i  (to‘g‘ridan  to ‘g‘ri, bevosita) m a’qui deb bilish 
x a ra k te r l id ir .  A gressiyaning bevosita shakli boshqasiga qaraganda 
k e n g  ta rq a lg a n . 0 ‘g‘il bolalarda to ‘g‘ri agressiyaning (ko‘p hollar- 
d a  jism onLy), qizlarda esa bevosita verbal agressiyaning rivojlanish 
te n d e n s iy a s i  o 'sm iilarga  xos bo 'lgan  ho lat bo ‘lsa kerak.

B o sh q a  tadq iqo tlar shuni ko 'rsatad ik i, 10—11 yoshli o ‘sm irlarda 
J ism on iy  a_gressiyaga m oyillik ko‘proq b o isa , u lar ulg‘ayib borgach 
14—15 yos.hda verbal agressiya b irinchi planga chiqib qoladi. Bi- 
■roq, ulg‘a y ish  bilan  jism oniy agressiya ko 'rin ish larin ing  susayishi 
o ‘zaro  b o g ‘liq em as. A ynan 14—15 yoshda agressiyaning barcha 
s h a k lla r in  ing m aksim al nam oyon bo 'lish i aniqlangan. Lekin jis- 
rnnoniy va -verbal agressiyaning ulg‘ayishga nisbatan o'sish d inam i-
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kasi b ir x ilda e m a s i jism o n iy  ag ressiy a  ko‘rin ish la ri k o ‘payib b o r -  
sa -da , u darajada sc z ila r li boc lm aydi. V erb a l agressiya k o 'r in is h la r i  
esa tez  va sezilarli m a ro m d a  ko 'pay ib  b o rad i. A gressiya s h a k lla r i-  
n ing  nam oyon b o ‘l is h i  b ir p a y tn in g  o ‘z ida h am  yosh, h am  jinsLy 
o ‘ziga xosliklar b i la n  b e lg ilan ad i. B os-hlang‘ich  o ‘sm irlik  dav rid  a 
o ‘g ‘il bo lalarda j is in o n iy  ag ressiy a  hu k m ro n lik  q ilsa, q iz la rda  
deyarli sezilm aydi — ular a g re ss iy a n in g  verbal shak lla riga  m o y illa r . 
L ekin  tadq iqo tlar s h u n i  ko‘r sa ta d ik i , 1 2 —13 yoshga kelib  q izlard  a 
h am , o ‘g‘il b o lla rd a  ham  a g re ss iv lik iiin g  negativ  shak li a loh id  a  
nam oyon b o ‘la boshilaydi.

S hun i e’t i r o f  e t is h  jo izk i, yoshdan  q a t’i n a z a r  o ‘g ‘il b o la la rd a  
agressiv likn ing  b a rc h a  s h a k lla r i  q iz la rg a  q a rag an d a  kuchliroc} 
n a m o y o n b o ‘ladi. A g ressiv  x u lq -a tv o r  v a  ijtim oiy  m avqe o ‘r ta s id a g i  
bog‘liq likni tadq iq  e t is h n in g  k o ‘rsatislm icha, o ‘sm irla r  o rasida  e n g  
yuqori so tsiom etrik  mavqega. ega boM ^an («em otsional liderlar»-) 
la rn in g  48% i ag ressiv lik  d a ra ja s i o 'r t a d a n  y u q o ri bo ‘ lgan «shaxs -  
lardir». Shu tariqa  -«em o tsiona l l id e r» la rn in g  33%i o ‘r ta  agressi'v  
ko 'rsa tk ich larga , 19i%i esa p a s t  ag re ss iv  ko‘rsatk ichga ega e k a n lig i  
h am  an iq langan .

Ba’zida «ag ressiv lik»  tuslm unchasi n iz o la sh u v c h a n lik  tu s h u n -  
chasi b ilan  s in o n im  tu s h u n c h a  s ifa tid a  qabul q ilin ad i. Bu t u -  
sh u n ch ala rn in g  ara la sh tir il ish i bejiz  em as, c h u n k l tadqiqotla_r 
davom ida ag ressiv lik  va k o n F lik tlilik  o ‘rta s id a  korrelyatsion  a lo -  
q a la rn in g  m av ju d lig i a n iq la n g a n . B u n d a n  tashqari bu ikk i t u -  
shunchan ing  boshqa. shaxsiy sifa tla r ( sh id d a tlil ik , ja h ld o rlik , t e z  
xafa bo ‘lish, be toqat lik  va b o sh q a la r)  t> ilan b ir x ildag i korrelyatsi— 
yasi h am  a n iq la n g a n .

Agressiv reaksiya-la rin ing  i f o d a la n is h  dara jasi o 's m im in g  o ‘z -  
o ‘zin i baholash i b i la n  h am  k o rre ly a ts iy a la n a d i. B u n d a n  u m u m iy  
tendensiya to 'g 'r id a m  to ‘g ‘ri 'b o g 'l iq l ik n in g  m avjudlig iga a s o s la -  
nadi: o ‘z -o ‘z in i b a h o la s h  d a ra ja s i  q a n c h a  yuqori b o ‘lsa , u m u m iy  
agressiya va u n in g  tash k iliy  q ism la rim in g  k o 'rsa tk ich la ri sh u n — 
cha yuqori b o ‘ladi. B u n d a y  bogM iqlik  in s tru m e n ta l  agressiyaga v a  
agressiyaning yana fc>ir tu ri bc»‘lgan  a d o v a tg a  h am  xosdir. B ir ta d —
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q jq o td a  s h u  narsa  aniqlanganki, 14—17 yoshdagi o 'sm irlarn ing  jis- 
m o n iy  ag ressiyasi darajasi shaxsning o ‘z -o ‘zini um um iy baholash  
cLarajasi b i lan  korrelyatsiya beradi. 0 ‘z -o ‘zini baholash qancha 
y u q o r i b o c lsa, jism oniy  agressivlikni nam oyish qilishga bo ‘lgan 
in o y illik  h a m  shu qadar kuchli ifodalangan b o lad i. Peshqadam lik  
q^obiliyatiga baho  berish va o‘z in ing  «jismoniy M en»ini baholash 
k_abi p a rs ia l  o ‘z -o czini baholash tu rlari ham  agressiya b ilan  kor­
relyatsiya q i l is h i  rna’lum  bo'ldi. Shunday qilib, avtoritetlarga va 
o 'rnatilga im  qoidalarga qarshi yo 'naltirilgan  xulq-atvor ko 'rin ish i 
k_o‘p  h o l la id a  aynan  o‘z in ing  peshqadam lik  sifatlarini, jism oniy  
b=arkamollLgini va go‘zalligini yuqori baholaydigan o ‘sm irlarga 
XLOSdir.

Shu ta d q iq o tn in g  verbal agressiyaning yuqori dara jada  
niam oyon b o ‘lish i peshqadam lik  qobiliyatlarini yuksak b aho - 
lo v c h ila rg a  xosligi ham  aniqlandi. U ndan  tashqari verbal agressi­
y a  shaxsnL ng o ‘zidagi m ustaq illik , av tonom lik  sifatlarini h am da 
im tellekti « iara jasin i yuqori baho lash  bilan  ham  bog‘liq bo ‘lib 
c-hiqdi. Sh_unday qilib, yuqori verbal agressiyaning ko 'rin ish la ri 
slhaxsning o ‘z -o ‘ziga ka tta  baho  berish i, ayniqsa, o ‘sm irn ing  
c*‘z in i e n g  av tonom , eng m ustaqil, eng peshqadam  bo 'lishga 
lo y iq  va ezng in te llek tual rivojlangan, deb hisoblashi b ilan  ham  
t»og‘liqligi ayon bo 'ld i.

T a d q iq o tla r  natijasiga ko‘ra yana bir tendensiya ko‘zga tash - 
la n a d ik i, ag ressiv lig i yuqori b o ‘lgan  o ‘sm irlar ko‘p  hollarda eks- 
tirem al raW shda  o ‘z-o ‘zin i juda  yuqori yoki juda  past baholash  
x :ususiyatiga  ega. INoagressiv bolalarga esa o ‘zini adekvat baholash 
xzarakterlid ir.

T ayancii tushunchalar:
A g ressiy a  — boshqa tir ik  jonzotga u bun i istam agan vaziyatda 

h a q o ra t  y o k i ziyon  yetkazishni m aqsad qilib qo‘ygan fe’l-atvor- 
r iin g  h a r  q |anday  shakli.

F ru s tra ts iy a  — m aqsadga erishishga to 'sq in lik  qiluvchi barcha  
n a rsa la rd i* .
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Autoagressiv x u lq -a tv o r — ag ress iv lik n in g  b i r  shakli b o ‘lib , 
unda agressiya sh a x sn in g  oc ziga qarsh_i yo‘n a ltir i lg a n  bo‘la d i .

N azorat savollari:
1. Agressiya n im a ?
2. Agressiv x u lq -a tv o r  h a q id a g i f ilc r-m u lo h a za la r  qaysi a s rd a n  

boshlab  o 'rgan ila  b o s h la n d i ?
3. D. D ollard  to m o n id a i»  b irinch i m a r ta  ilgari su rilgan  n a z a r i-  

yani izohlab b e rin g .
4. Kognitiv n a z a r iy a n in g  m ohiyati n i tu sh u n tir ib  b e r in g .
5. Shaxslararo  m u n o sa b a tla rd a  agressiv x u lq -a tv o rn in g  

nam oyon bo‘lishi b o ra s id a g i  B erkov itsn ing  tad q iq o tla ri.
6. Psixologiyada ag ressiv  x u lq -a tv o r  qanday  k la s s if ik a ts iy a d a  

qabul qilinadi?
7. Agressiya te z - te z  ifo d a lan ish in i ng asosin i n im a la r  ta sh k il 

etadi?
8. Agressiv x u lq -a tv o rn i tu sh u n tir ib  beruvch i n a z a r iy a Ja r  h a -  

qida n im ala rn i b ila s iz?
9. R . Lorens va Z . Freyd n a z a r iy a la r in in g  o ‘x sh a sh lik  v»a fa rq - 

lari n im ad an  ib o ra t?
10. B an d u ra n in g  sotsial o 'rgan ish  nazariyasi haq ida  n im a la r  

bilasiz?
11. Agressiv x u L q -a tv o rn in g  sh a k lla n ish id a  ijtim o iy  m u li i tn in g  

roli qanday?

M ustaqil ish m avzu lari:
1. D .D o lla rd n in g  ag ressiya  f ru s ta ts io n  n a z a riy a s in in g  m o h i­

yati.
2. A gressiyani tu sh u n tir is h d a  p s ix o a n a lit ik  yondash iuv  va 

Z. Freydning ta d q iq o tla ri.
3. Agressiya b o ra s id a  0 ‘r t a  Osiyo m u ta fa k k ir l  a r in in g  q a r a s h -  

lari.
4. T elev iden iyan ing  ag ress iv  x u lq q a  ta ’siri.
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T E ST

1. « Inson  va hayvonlarda agressiyaning tug ‘m a instinkti mavjud 
bo'Madi» degan  qarash m ualliflarini aniqlang.

a) U. M akdaugoll, Z. Freyd
b) Z . F rey d , G .M arrey
c) I.S. K.on va A. K upershm idt
d) L. B erkovits va K .L orens
2. L. Berkovitsning ijtimoiy bilish nazariyasiga ko‘ra ,
a) m aqsadga  yo'naltirilgan faoliyat davom ida vujudga keladi- 

ga:n to 'siq  sh ax sd a  agressiv xatti-harakatlarn i hosil qiladi
b) in s o n  va hayvonlarda agressiyaning tug ‘m a in stin k ti mav­

j u d  b o 'lad i
c) agressiv lik  frustratsiyaning oqibatidir
d) agressiya kim gadir ziyon yetkazuvchi xu lq-atvorn ing  h a r  

q a  nday ko‘rin ish id ir
3. A gressiya — ...
a) in s o n  va hayvonlarda agressiyaning tu g ‘m a in stin k ti m av­

j u d  b o ‘ladi
b) m aqsadga  yo'naltirilgan faoliyat davom ida vujudga keladi- 

ga n  to ‘siq
c) m aq sad g a  yo'naltirilgan faoliyat davom ida vujudga keladi- 

ga n to ‘siq shaxsda  agressiv xa tti-haraka tla in i hosil qiladi
d) b o sh q a  tir ik  jonzotga u buni istam agan vaziyatda haqorat 

y o k i  ziyon yetkazishni m aqsad qilib qo'ygan fe’l-a tvorn ing  h a r  
q a n d a y  sh a k li

4. B ass tomonidan tak lif etilgan agressiv harakatlarn i uchta 
sh lcalaga asoslangan  holda tasvirlash mumkin. Bular:

a) jism oniy-verbal, aktiv-passiv va to ‘g‘ri-egri
b) jism on iy , passiv va to ‘g‘ri-egri
c) v erba l, passiv va jism oniy
d) jism oniy-verbal, to 'g 'ri, egri
5. Q a y s i nazariya tarafdorlari «agressivlik — individuumlarning 

m av jud  resu rs la rdan  o‘z  hissasini olish vositasi bo‘lib, o‘z o‘rnida
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bu resurslar tabiiy ta n la s h d a  (a so sa n  genetik  d a ra jad a) o rn ad  olib 
keladi» degan g ‘o y a n i ilgar i  surganla  r?

a) Psixogenetik. n a z a r iy a  ta ra fd o r la r i
b) Etologik n a z a r iy a  ta  rafdorlari
c) Frustatsion n a z a r iy a  ta ra fd o r la r i
d) Sotsiologik n a z a r iy a  ta ra fd o r la r i
6. K. Lorens ta * lim o tig a  ko‘ra :
a) m aqsadga y o ‘n a lt ir i lg a n  fao liy a t davom ida  vujudga k e la d i-  

gan to ‘siq shaxsda agressiv x a tt i-h a ra k a tla rn i  h o s il qiladi
b) agressiya in s o n la rg a  va boshqa. tir ik  jo n z o tla rg a  xos b o c lgan  

hayot uchun k u ra s l i  tu g ‘m a  in stin k tL d an  kelib c h iq q a n
c) boshqa tir ik  jo n z o tg a  u b u n i is ta m a g a n  vaziyatda  h ac jo ra t 

yoki ziyon y e tk a z ish n i m a q s a d  q i l ib  qo ‘ygan fe’l-a tvo rn ing  h a r  
qanday shakli

d) m aqsadga y » ‘n a lt ir i lg a n  faoliy.at davom ida  vujudga kel ad i-  
gan to ‘siq

7. Quyida fanda. « ag ress iy an i chiq¡arib yuborish»  fenomeni deb 
nom oigan holatni a n iq la n g .

a) agar shaxs o ‘z oldiga q o ‘ygan ma<jsadiga erish ish i ancha va q tga  
cho‘zilib ketsa, b u n d a y  h o la t  a lbatta  agressiyani chaq irad i

b) shaxsning o l2  o ld ig a  qo 'ygan  m aqsad i y o ‘lida u c h ra g a n  
to 'siq  yengib b o ‘lm a s  d a ra ja d a  b o ‘lsa yoki shaxs to m o n id a n  sh iu n - 
day deb tushunilsa, a g re ss iy a  v u ju d g a  keladi

c) agar frustratsi ya  q o ‘rq uv yoki ik lk ilan ish  tu fay li kelib chiq^qan 
bo ‘lsa, shaxs a la m in i  (ag ressiy asin i) k o ‘p in ch a  b o sh q a la rd an  « l a -  
di

d) ketm a-ket f ru s t ra ts iy a la r  soni — agar m aq sad  yo‘lida b ir  
to 'siq  ortidan ik k in c h is i , un  ing  ortida_n u c h in ch is i va  bu d a v o m iy -  
lik  davom  etaveradi

8. Qaysi olim nin g f ik r ig a  ko‘r a , k ic h k in a  q o tilla r  « ta r tib s iz lik , 
bir-birining h is - tu y g ‘u lariga. b e fa rq lik , jism oniy z o ‘ravonlik, b ir -  
birini qo‘llamaslik v a  b ir-b ir in in g  taqfdiri bilan qiziqm aslik  huikm  
surgan oila larda» u lg ‘a y a d ila r?

a) M a k -K a rtin in g , Z .F r e y d
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b )  U. M akdaugo ll, Z . Freyd
c )  Z . F re y d , G .M arrey
d )  I.S .K -on , A. K upershm idt
9 .  D. P a tte rso n n in g  fikricha,
a )  o d a td  a, k ichkina qotillar tartibsizlik  va sukunat hukm  sur- 

g a n , b ir -b ir ín in g  his-tuyg 'u lariga befarqlik, jism oniy zo ‘ravonlik , 
b i r -b ir in i  q « ‘llam aslik  va b ir-b irin ing  taqdiri b ilan  qiziqm aslik 
hu lcm  surga-n oilalarda sodir bo 'lad i

b )  agar fru stra ts iy a  qo 'rquv yoki ikkilanish tufayli kelib chiqqan 
b o ‘ksa, shax-s alam in i (agressiyasini) ko ‘pincha boshqalardan  ola- 
di

c )  «aka- uk a  va opa-singillar u larn ing  hayotlarini buzuvchi ja -  
ra y o n d a  b ir-b ir ig a  o'qituvchidirlar»

«i) agres sivlik — indiv iduum lam ing  mavjud resurslardan  o ‘z 
h is sa s in i  o l ish vositasi bo 'lib, o ‘z o ‘rn ida bu resurslar tabiiy tan -  
la s h d a  (a so sa n  genetik darajada) ornad olib keladi

10. 0 ‘sra irlik  davrida o‘g‘il bolalarda ikki tipdagi agressiyaning 
nam oyon  b o ‘lishi necha yoshga to ‘g‘ri keladi?

a) 11 y o s h  va 13—15 yosh
b) 12 y o s h  va 14—15 yosh
c) 12 y o s h  va 13—15 yosh
d) 11—1 2 yosh va 15 yosh
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