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К  И  Р  и  ш

Бугунги кунда мамлакатимизда амалга оширилаётган кенг куламли 
ислохотлар бонщарув назарияси ва амалиётининг рах,бар кадрларни 
тарбиялашдаги урнини тадкик; к^лишни тацозо этмокда. Ижтимоий 
йуналтирилган бозор ик;тисодиётига асосланган демократии, эркин 
жамият нуришга наратилган туб ислохдгларнинг натижалари эса, ана 
шу сохадаги фаолиятни кдндай ташкил этилганига куп жих,атдан боглик; 
Бу, уз навбатида, мазкур йуналишда хам турли тарзда намоён 
булаётган мацсад, манфаат ва интилишларни руёбга чик;ариш учун 
жамиятни демократлаштириш, янгилаш, мамлакатни модернизация 
ва ислох этиш, унинг ик;тисодий, сиёсий мустакиллигини мустахдамлаш 
тамойилларига таяниш лозимлигини курсатади. Бу хдкда Узбекистон 
Президенти: «мустакдлликни мустахдамлаш, жамиятни демократлаштириш 
ва янгилаш биз учун хдмиша биринчи даражали устувор мак;сад ва 
вазифа булиб крлаверади»1, дея бежиз таъкидламаган.

Мамлакатда шаклланаётган замонавий менежмент назарияси ва 
амалиётининг тушунча ва тамойиллари Президент Ислом Каримов 
асарларида асослаб берилган. Бу борада «Узбекистоннинг уз истикдол 
ва таращдлёт йули», «Узбекистон: миллий истиклол, ик;тисод, сиёсат, 
мафкура», «Узбекистоннинг сиёсий-ижтимоий, ицтисодий 
истик;болининг асосий тамойиллари», «Х,озирги боскичда демократии 
ислохотларни чукурлаштиришнинг мухим вазифалари», «Бунёдкорлик 
йулидан», «Узбекистон XXI аср бусагасида: хавфсизликка тахдид, 
баркарорлик шартлари ва таракдиёт кафолатлари», «Адолат, Батан 
ва халк; манфаати: хар нарсадан улуг», «Тарихий хотирасиз келажак 
йун», «Узбекистон буюк келажак сари», «Узбекистон XXI асрга 
интилмовда», «Озод ва обод Батан, эркин ва фаровон хаёт -  пировард 
маисадимиз», «Жамиятимиз мафкураси халщта -  халц, миллатни — 
миллат нилишга хизмат этсин», «Узбек халки хеч иачон, хеч кимга 
к;арам булмайди», «Юксак маънавият -  енгилмас куч» каби асарларни 
алохида курсатиш мумкин.

1 Каримов И.А. Бизнинг бош маск;адимиз — жамиятни демократлаштириш ва 
янгилаш, мамлакатни модернизация ва ислох; этишдир. -Т.: 2005 й. 36-бет.
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Узбекистон Президента томонидан асослаб берилган «Таракдиётнинг 
узбек модели» тамойилларига таяниб, мамлакатда амалга оширилаётган 
туб ислох,отлар узок; муддатли баркдрор ик;тисодий усишни таъминлаш 
оркали ах,олининг турмуш фаровонлигини янада юксалтиришга 
каратилган. «Шу нуктаи назардан Караганда, — деб ёзади Юртбошимиз, 
бозор муносабатларига утиш даврида жамият аъзоларининг уз 
салохияти ва истеъдодини руёбга чицариши учун уларга биринчи галда 
тенг имконият ва эринлик мухитини, х,ам цонуний, х,ам амалий шарт- 
шароитларни яратиб бериш зарур. Оддий килиб айтганда, куч-гайрат 
билан бирга, билим ва тажрибаси, акл-идроки, касб-малакаси етарли 
булган, к,онунларни, уз х,ак;-хук,уклари ва мажбуриятларини яхши 
билган одамгина тадбиркорлик ёки фермерлик билан шугулланиши, 
уз хусусий ишини о колона ва самарали ташкил этиши мумкин».1

Барк;арор ик;тисодий усишнинг моддий асоси миллий ишлаб 
чик;ариш, бунда хусусий тадбиркорлик имкониятларидан кенг 
фойдаланиш мух;им омил х,исобланади. Шу сабабли иктисодиётда 
замонавий менежментни ривожлантиришда бонщарув салохиятидан 
самарали фойдаланиш борасида зарур буладиган ташкилий, иктисодий 
ва хукукий муносабатларни такомиллаштириш х;амда ундаги 
бонщарувни ташкилий масалаларига янада кенг эътибор каратишни 
такозо этади2.

Узбекистоннинг х,ар томонлама ривожланиши, унинг жахон 
иктисодий хамжамиятига интеграциялашуви замонавий билимларни 
пухта эгаллаган бошк,арув мутахассисларини тайёрлашни заруратга 
айлантирмовда. Бугунги кунда малакали менежерлар -  сифат 
жихатидан янги бонщарув намоёндалари бу сохада куп масалаларни 
хал этмовда. Янгиликка интилиш менежерлик касбининг маамун- 
мохиятини ташкил килади. Шу боис замонавий менежментни бошкариш 
фани сифатида чукур ва хар томонлама урганиш, бу сохада хориж 
тажрибасини танк;идий тахлил этиш ва ундан ижобий фойдаланиш 
бозор муносабатларига утиш даврида мухим УРИН тутади. Шунинг 
учун хам бугунги кунда Узбекистоннинг бонщарув ва рахбар кадрларини 
тайёрлаш, кайта тайёрлаш, ма лака сини ошириш сохасида «Замонавий 
менежмент назарияси ва амалиёти» фанини укитишга жиддий эътибор 
берилмовда. Жумладан, талаба ва тингловчиларга стратегик, 
тадбиркорлик, инновацион менежмент асосларини ургатиш, рахбарнинг 
ишбилармонлик к;обилиятига боглик, билимларни узлаштиришига ушбу

1 Каримов И.А. Юксак маънавият -  енгилмас куч. Т.: «Маънавият», 2008. 68-бет.
2 Каримов И.А. Эришган ютуцларни мустах;камлаб, янги марралар сари изчил 

даракат к;илайлик. Т.: «Узбекистон», 2006.
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фан буйича утиладиган маютулотлар жуда кул келади. Бу фан булгуси 
мутахассисга окдлона ишлаб чикдриншинг бошкдрув стратегиясини топиш, 
бонщаришдаги зиддиятларни четлаб утиш, шериклар билан хдмкорликка 
эришиш масалаларида хам назарий, х,ам амалий билим беради.

Маълумки, мустакил Узбекистоннинг жах,он хдмжамиятига кириши 
бу сохдда х,ам кадрлар тайёрлаш вазифасини янгича тарзда долзарб 
цилиб куйди. Дархдщщат, мутахассисларнинг Узбекистон Республикаси 
манфаатларини халцаро майдонда муваффакиятли х,имоя этиши 
уларнинг назарий ва амалий тайёргарлигига боглик- «Замонавий 
менежмент назарияси ва амалиёти» фани бонщарувнинг шгеор хорижий 
тажрибасини, чет элликлар билан самарали хдмкорлик усулларини 
ургатишга ихтисослашгани билан дикдатга сазовордир.

Мазкур китобнинг биринчи кисмида замонавий менежмент 
назарияси, корхона ва ташкилот фаолиятига рахбарлик килишнинг 
асосий принциплари, уни ташкил этиш ва боищариш усуллари билан 
таништириш, Узбекистонда тадбиркорликни муваффак^ятли олиб 
боришда бошк;арувнинг самарали манбалари, асосий омилларини 
аниклаш, бошцарувнинг замонавий шаклларини жорий этиш борасида 
куникмалар хосил этиш масалалари тах,лил этилган. Бунда мавжуд 
ик,тисодий, психологик илмий ютуклардан ишлаб чикдришни бошкдришда 
окилона фойдаланиш, бунинг натижасида бонщарув ва ишлаб чикариш 
самарадорлигини ошириш, янги Бояларни амалиётга татбик килиш 
асосида мамлакат таракдаётини таъминлаш йул-йурикларини ургатиш 
билан боглик, жих;атларга эътибор каратилган.

Замонавий менежментнинг урганиш объектини бопщарув фаолиятига 
дойр иктисодий хдциса ва жараёнлар, фирма ишини самарали ташкил 
этиш хусусиятлари, бошкарувнинг амалдаги замонавий шакл ва 
усуллари, унинг келажак истикболлари ташкил этади. Бунда замонавий 
менежмент назариясининг ривожланиш тенденцияси, уни ташкил этиш 
тамойиллари ва усуллари, мотивация ва бонщарув самарадорлиги 
масалалари объект сифатида урганилади. Узбекистон Президента Ислом 
Каримов таъкидлаганидек, «Давлат бопщарувида давлатнинг истикболини 
одамлар яратмайди, уни одамлар гуллатиб-яшнатмайди, балки бу 
ишни тизим бажаради. Тизим яратилса, иктидорли ижрочилар энг 
мух,им жойларга куйилса -  иш юришиб кетаверади»1.

Жамият томонидан нимаики яратилган булса, у шубхасиз ходимнинг 
мехнат салохияти билан бевосита боглик, шунинг учун мех,нат 
салохцятининг урганилиши амалий ахдмиятга эга. Бозор иктисодиётига

4 Каримов И.А. Ватан равнаки учун х,ар биримиз масъулмиз. -Т.: «Узбекистон», 
2001, 286-бет.
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мослашишни тезлаштиришнинг мухдм омилларидан бири -  рахбарнинг 
мехнат фаолиятидан тулик ва самарали фойдаланишдир. Табиийки, 
бугунги бозор муносабатларини шакллантириш жараёнлари мехнат 
фаолиятини ошириш, ундан самарали фойдаланиш муаммоларига хам 
уз таъсирини утказади, баъзан уларни мураккаблаштиради хам. Бундай 
шароитда ик,тисодиёт фани олдидаги энг долзарб масалалар мехнат 
салох,иятининг ижтимоий-ик;тисодий мазмуни, куп киррали иктисо- 
диётнинг юзага келиши билан боглик, тарзда мехнат салохдятида сифат 
узгаришларини амалга ошириш, умуман, мехдат салох,иятининг узини 
ва ундан фойдаланиш самарадорлигини ошириш муаммолари кури- 
нишида намоён булади.

Рахбарнинг мехдат салохиятидан фойдаланишида икки йул мавжуд, 
булар интенсив ва экстенсив шаклга эга. Интенсив йул шундан иборатки, 
ишлаб чикариш кучларининг оширилиши, яхшиланиши натижасида 
айни микдордаги мехдат купрок; истеъмол кдйматида уз аксини топади, 
яъни ходимлар сони узгармаганда ёки камайганда ишлаб чикариш 
хажми ошади. Экстенсив йулда эса мехдат микдори ва ишлаб чикариш 
хажмлари бир хил нисбатда купаяди, яъни экстенсив йул ходимлар 
сонининг оширилишини талаб этади.

Мехнат салохиятининг шакллантирилиши ва рахбарлик жараёнида 
ундан фойдаланиш кадрлар билан ишлашда катта ташкилий-тарбиявий 
тадбирларнинг утказилишини, мехнатни илмий асосда ташкил этишни 
талаб этади. Рахбар хам сон, хам касбий-малакавий таркиби буйича 
корхонанинг мехнат салохиятини техник, технологик ташкилий- 
хужалик, ижтимоий-демографик омиллар таъсири остида шакл- 
ланишини доимо эсда тутмоги лозим. Техник-технологик омиллар 
бажарилаётган ишларнинг хажми ва мохиятини узгартирига оркали 
мехдат унумдорлигига таъсир этади. Ташкилий-хужалик омилларининг 
таъсири, ишлаб чикаришни ташкил этишнинг оммавийлиги ва 
ихтисослашгани, жараёнларнинг узлуксизлиги каби шаклларнинг амалга 
оширилишида намоён булади.

Рахбар эътибор бериши лозим булган мехнат салохияти тахлили- 
нинг бошлангич нуцтаси ходимнинг мехнат салохиятидир (шахеий 
салохдяти). Чунки ходимнинг мехнат салохдяти кейинги боекдчлардаги 
таркибий даражаларнинг ташкил этилиш асосидир. У инсоннинг мехдат 
фаолиятидаги иштироки чегараларини белгилаб берувчи жисмоний, 
аклий-маънавий сифатлари мажмуасининг аник; шартларда маълум 
натижаларга эришиш ва мехнат жараёнида такомиллашиш коби- 
лиятидир.

Рахбар ходимнинг мехдат салохдяти доимий эмас, узлуксиз равишда 
узгариб туришини яхши англаши лозим. Маълумки, инсоннинг мехнат
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лаёцати ва мехнат фаолияти жараёнида купайиб, йотилиб борадиган 
яратувчилик кобилияти унинг билим ва куникмаларининг ривожланиши, 
мукаммаллашуви, соглита, иш ва турмуш шароитларининг яхшиланиши 
билан бирга ортиб боради. У пасайиши хам мумкин. Чунончи, ходимнинг 
соглиги ёмонлашган, мехнат тартиб к;оидаларида талабчанлик ошган 
холатларда персоналии, яъни ходимларни боищариш хасида суз кетар 
экан, шуни унутмаслик керакки, салохият ходимнинг айни дамда у 
ёки бу лавозимни эгаллашга тайёрлик даражаси билан эмас, ёши, 
маълумоти, амалий тажрибаси, ишбилармонлик хусусиятлари, 
иштиёкуг ва интилиши билан боглик, узок; муддатли имкониятлари билан 
тавсифланади.

Китобнинг иккинчи кугсми давлат хизматчиларини инсон ресурс- 
ларини бошкдриш сохасидаги энг янги билим ва самарали технологиялар 
билан ^уроллантириш, бу борадаги инновацион технологияларни 
узлаштириб олишга кумаклашиш, зарур куникма ва малакаларни 
шакллантиришга ёрдам беради. Мазкур кдесм давлат хизмати сохасида 
персоналии бошкдришнинг ижтимоий-ик;тисодий ва ташкилий жихдтлари 
билан таништириш баробарида бу масаланинг мамлакат кадрлар сиёсати 
тизимидаги тутган урни ва ахамиятини англатиб, масаланинг мазмун- 
мохияти, асосий тамойил ва усулларидан хабардор этади.

Давлат хизмати ходимларини хозирги давр талаблари асосида 
бопщариш бир датор долзарб масалалар ечимига янгича ёндашувни 
талаб цилади. Кадрлар тайёрлашни режалаштириш, давлат хизмат
чиларини касбий лаёк;ат жихатидан танлаш, уларга бахо бериш, 
кадрлар захирасини шакллантириш, лавозимларни режалаштириш, 
мехнат фаолияти жараёнида кадрларнинг таълим олишига рахбарлик 
щ̂ лиш ва персоналии бошкдришнинг меъёрий-хукукий негизини ишлаб 
чициш (унинг илмий-услубий жихатдан ва ахборот билан таъмин- 
ланиши), давлат органлари рахбарларининг мехнатини оптимал- 
лаштириш, персоналии бопщариш услуби, персоналии бошк;ариш 
тизимида назорат муаммолари, давлат ишига дойр муносабатларнинг 
маънавий-ахлокий жихатлари, давлат органлари девонларида соглом 
маънавий-рухий и^лимни шакллантириш каби масалалар шулар 
жумласидандир.

Куриниб турибдики, давлат хизмати тизимида персоналии 
бопщаришга дойр масалаларни комплекс тарзда шархлаш илмий ва 
амалий ахамият касб этади. Бунда мехнатни ташкил этиш, рух- 
шунослик, маънавият, социология каби ижтимоий сохалардаги янги 
тадк;ик;отлар натижаларини хисобга олиш зарур. Бопщарув фао- 
лиятининг яхлит тизими сифатида менежмент ташкилот олдига 
куйилган барча мак;сад-вазифаларнинг бажарилишини таъминлашга
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хизмат куглади. Шу сабабдан, бопщарув тизимининг хар бир погонасида 
лавозимда утирган рахбар-ходимлар уз ваколатлари доирасидан келиб 
чидк;ан холда, зиммасида турган конкрет максад-вазифаларни яхши 
англаши керак.

Фукдролик жамиятини шакллантириш асосида хукукий демократии 
жамият барпо этиш учун, энг аввало, ик;тисодий сохадаги таркибий 
к,айта куриш жараёнини кенгайтириб, унинг асосларини мустахдамлаб, 
ижтимоий муносабатларни чудурлаштириб, фукаролар маданий ва 
моддий турмуш даражасини оширишнинг янги тамойиллари ишлаб 
чидилди. Инсон, унинг хаёти, эркинлиги, шаъни, дадр-диммати ва 
хукуцлари олий дадрият хисобланиб, конун билан химоя килиниши 
Конституцияда белгилаб дуйилган. Маълумки, Узбекистонда ижтимоий- 
сиёсий, идтисодий, маънавий ва маърифий тизимларни жиддий ислох 
дилишга киришилди. Ислохотлар самарадорлиги онг ва тафаккур 
узгаришларига бевосита боглид. Шу боисдан хам янгиланаётган давр 
талаблари асосида инсон омилини фаоллаштириш, кадрларни танлаш, 
жой-жойига дуйиш, давлат бошкаруви тизимини такомиллаштириш, 
фудароларни махаллий хокимият органлари оркдли узи-узини бошкдришга 
ургатиш хамда фукаролик жамияти барпо этиш масалаларига алохида 
эътибор каратилди.

Узбекистон Президенти ижтимоий таракдиёт маромларини белгилаш 
хамда лидерлар ролини фаоллаштиришда уч асосий тамойил -  
маънавият, маърифат ва одоб-ахлок омилларининг фавкулодда 
зарурлигини алохида кайд этади. Айни чогда, мазкур тамойилларнинг 
узаро мутаносиблиги, уйгунлиги, одилона меъёрларда таксимланиш 
масаласи хам мухим ахамиятга эга. Масалан, лидернинг хаёт 
муаммоларига ёндашув жараёнида маърифат тамойилигошг маънавиятдан 
узилган холда фаоллашуви жамиятда индивидуализм, эгоизм, 
шафкатсизлик, расизм, миллатчилик сингари хусусиятлар ривожига 
йул очади. Ёхуд лидер шахсни шакллантиришда одоб-ахлок тарбиясини 
илм-маърифат билан уйгун олиб бормаслик етакчи шахснинг турмуш 
тарзида конформизм, бикущлик сингари одатларнинг авж олишига сабаб 
булади. Инсониятнинг тарихий таракдиёт тажрибаси гувохлик берадики, 
яхшилик, эзгулик, савоб, хамдардлик фазилатларини ифодаловчи 
маънавият омилига бефарклик ва нукул илм-фан ривожига бир ёклама 
ружу куйиш инсон шахсининг маънавий тубанлашувига шароит тугдириб 
бериши мумкин.

Яхши биламизки, фукаролик жамияти асосларини барпо этишнинг 
асосий кисми маънавият ва маърифат сохасида ёш авлодни камол 
топтириш борасида мунтазам иш олиб бориш лозим. Бу жамият 
ривожининг асоси ва шартига айланиб, яхлит тизимни ташкил этиши

8



керак. Бу тизим асосини маънавият, ахлоц-одоб, маърифат каби миллий 
кадриятлар ташкил килади. Бинобарин, демократиянинг ас л мохияти 
жамиятда адолат тамойилини карор топтиришдан иборатлилигини 
эътиборга олсак, катор омиллардан бири -  лидерларнинг ижтимоий 
фаоллиги, уларнинг етакчилик хусусияти, ибрат омили, уз ортидан 
узгаларни эргаштира олиш фазилатларига алохида эътибор 
берилаётганлигида намоён булмокда. Лидер ва рахбар шахснинг сиёсий, 
идтисодий, экологик жараёнларга бевосита таъсир курсатиш 
имкониятлари ошганлиги муносабати билан инсон омилига янгича 
назарда караш тенденцияси кучайди. Мазкур масалалар китобнинг 
учинчи кисмида уз ифодасини топган.

Маълумки, шахе тараккиёти улугвор вазифаларни хал этишда 
роят долзарб масала хисобланади. Бунинг учун хар бир шахе учун 
индивидуал тараккиёт дастурини таркиб топтириш асосий масаладир. 
Индивидуал таракдиёт дастури укитувчи ва укувчилар, талабалар, 
корхона ва жамоат ташкилотлари ходимлари учун умумий тарзда жорий 
этилиши керак, унинг бажарилиши устидан катъий назорат урнатиш, 
дастур бажарилиши мониторингини ошкоралик асосида амалга 
ошириш, буни оммавий ахборот воситалари оркали оммалаштириш 
ижобий самара беради.

Лидерлик тарбияси республика Президенти томонидан белгилаб 
берилган стратегик мак;сад, яъни барча ислохотларнинг бош йуналиши 
ва самарадорлигининг пировард натижасини инсон омили хдмда мезони 
оркали белгилайдиган вазифадир. Президент томонидан устувор 
йуналишлардан бири сифатида кутарилган инсон омили масаласи 
ижтимоий фазилатлар, кадриятлар тизими хамдир. Ислохотлар 
даврида инсон омилига хос янгиликларга интилиш, уни узлаштириш, 
ижтимоий-сиёсий фаоллик, ижодкорлик, меъёр ва билимлар, мехнат 
ва ижтимоий малакалар, унинг стратегик мулжалларни кузлаб яшаши 
ва ишлаши катта ахамият касб этади. Бугунги кунда Узбекистонда 
замонавий ташкилотларнинг фаолият курсатиш жараёнида куйилган 
максадларга эришиш учун хокимиятга эга булишнинг самарали сиёсий 
стратегия ва тактикасини ишлаб чида оладиган, лидерлик хусусиятига 
эга рахбарлар зарур.

Маълумки, кучли ташкилий маданият кучли лидерлар томонидан 
шакллантирилади. Айнан шу максадга каратилган китобнинг учинчи 
Кисми лидерлик ва ташкилот маданияти йуналиши таълим тизимига 
эндигина кириб келаётган сохалардан биридир. Унинг мазмун-мохияти 
Президент Ислом Каримов асарларида уз ифодасини топган. Мазкур 
йуналишнинг асосий мадсади — давлат хизмати ва ишлаб чикариш 
доирасида амалга ошириладиган рахбарлик, ташкилотчилик, ички
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муносабатлар тизими, ташкилот маданиятини шакллантиришдаги 
богликджк, уни юксалтириш воситаларини аниклаш, формал ва ноформал 
лидерлик, бошкарув услуби ва бошкарувнинг замонавий шаклларини 
жорий этиш борасида зарур куникмалар хосил килишдан иборат.

Бу йуналиш лидерлик ва ташкилот маданиятининг асосий элемент- 
лари, унта таъсир этувчи омиллар, ташкилотни бонщариш билан боглик 
булган лидерлик мах,орати, самарали бошкарувнинг замонавий шакл ва 
усуллари, ташкилот ходимларининг хулк-атвор коидалари, ташкилот 
маданиятига амал килишда рахбарнинг тутган урни каби сохаларда билим 
хосил килишни назарда тутади. Бу китобда ташкилотнинг ички 
муносабатлар тизими ва ташкилот маданиятини шакллантиришдаги 
богликлик, Узбекистонда ташкилот маданиятига ёндашувнинг узига 
хослиги, ташкилот маданиятини юксалтириш омиллари, ходимлар 
мехнатини ташкил килиш ва уларнинг ташаббусини рагбатлантириш 
борасидаги чет эл тажрибаси, уни Узбекистонда куллаш имкониятлари 
хам да юксалтириш омиллари курсатиб берилган. Шу билан бир каторда, 
бошкарув сохасида фаолият курсатаётган ходимларнинг уз касби, 
муассаса оркали жамият ва Ватанга хизмат килиш, ахоли ижтимоий 
турмушини яхшилаш, сохани ривожлантиришга хисса кУшиш 
даражасини ошириш масалалари куриб чикилган.

Ташкилотнинг доимий максадларини кузлаган холда, ташкилот 
маданияти муассасанинг нафакат ишчанлик хусусиятини ифодалайди, 
балки ташкилотга хос булган маданиятнинг хар бир ходими хатти- 
харакати, шахснинг феъл-атворининг юксалиши, лидерлик хусусиятлари, 
ташкилот маданиятига чет элдаги йирик фирмаларнинг эътибори, янги 
технологиялар жорий этиш оркали ташкилот маданиятини такомил- 
лаштириш масалалари шу йуналишнинг объекти сифатида урганилади.

Узбекистон иктисодиёти собик шуро жамиятига хос маъмурий 
буйрукбозлик бошкарув тизимини рад этиб, уз ривожланиш моделини 
яратди. Ушбу моделда халкнинг тарихий тажрибаси, маънавий 
кадриятлари хамда ривожланган мамлакатлар ютуклари инобатга 
олинган. Юртимизда амалга оширилаётган ислохотларнинг бош максади — 
бозор иктисодиёти тамойилларига асосланган хукукий демократик 
давлат хамда фукаролик жамиятини куриш.

Бозор муносабатларига утиш куп укладли иктисодиёт ва ракобат 
мухитини шакллантиришни такозо этади. И.А. Каримов таъкидлаганидек: 
«Мулкчилик масаласини хал килиш бозорни вужудга келтиришга каратилган 
бутун тадбирлар тизимининг тамал тоши булиб хизмат килади»1.

1 Каримов И.А. Узбекистон ик;тисодий ислох;отларни чук;урлаштириш йулида. 
3-жилд. Т.: «Узбекистон», 1996, 202-бет.
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Узбекистонда олиб борилаётган ислохотлар жараёнининг мухим 
йуналишларидан бири илгариги давлат тасарруфида булган купчилик 
корхоналарни аксарият кисмини акционерлик жамиятларига айлан- 
тириш оркали хусусийлаштириш ва бонщарувнинг янги ицтисодий 
муносабатларга хос механизмини яратиш хисобланади.

Узбекистан Республикаси Президенти Ислом Каримовнинг 2003 йил 
9 декабрдаги «Республика давлат бошкаруви органлари тизимини 
такомиллапггириш тутрисида»ги хамда 2003 йил 22 декабрдаги «Хужалик 
бошкаруви органлари тизимини такомиллаштириш тутрисида»ги 
Фармонлари бу борадаги муаммоларни хал этишни назарда тутиб, 
жамиятдаги маъмурий ислохотларнинг янги боскичини бошлаб берди.

Биринчидан, бу -  иктисодиётни бошкаришда давлат ролининг 
кескин кискариши, давлат тузилмаларининг хужалик юритувчи 
субъектлари фаолиятига асоссиз аралашувига чек куйишдир.

И ккинчидан, бу -  республика даражасидаги ваколатларнинг бир 
кисмини махаллий бошкарув органларига утказилиши демакдир.

Учинчидан, бу -  бошкарув тизимини оптималлаштириш, бопщарувга 
оид вазифаларнинг такрорланишига бархам бериш, корхоналар 
фаолиятини асоссиз назорат килинишига чек куйиш, бозор механизм- 
лари хамда шахсий ташаббускорлик ва хусусий тадбиркорлик ривожига 
халал берувчи маъмурий тусикларни бартараф этиш, таксимлаш 
тизимини тугатиш жараёнини якунлашдир.

Турт инчидан , бу -  давлат ва хужалик бошкаруви органлари 
ходимлари сонини оптимал даражагача кискартирилиши демакдир.

Беш инчидан, бу -  ахборот ва коммуникация технологияларини 
жорий этиш асосида давлат бошкаруви тизимини боскичма-боскич 
замонавийлаштириш.

Шу билан биргаликда, акционерлик жамиятларини ташкил этиш, 
уларнинг фаолияти самарадорлигини ошириш ва корхонанинг уз 
акционерлари билан иктисодий муносабатларини туьри ташкил этиш хамда 
бошкариш вазифаларини максадли белгилаш хозирги замон менежмент 
назариясида ва амалиётида мураккаб вазифа хисобланади. Шу нуктаи 
назардан, акционерлик жамиятларини бошкариш муаммоларини урганиш, 
тахлил этиш ва унинг асосида амалий тавсиялар ва таклифлар ишлаб 
чикиш китобнинг туртинчи кисмида уз ифодасини топган.

Корпоратив бошкарув -  мураккаб, боскичма-боскич ривожланаётган 
механизм булиб, уз ичига мулкдорлар, бошкарувчилар, кредиторлар 
томонидан корпорация фаолиятини таъминлаш ва назорат килишдаги 
ички механизмлар хисобланган конунчилик ва конуности хужжатларни, 
уларни амалий айирбошлаш тизими -  к$шлаб таркибий ва узаро боглик 
кисмларни камраб олган.
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Мазкур китобнинг туртинчи к;исми корпоратив бопщарув маса- 
лаларига багишланган. Корпоратив бопщарувга кенгрок таъриф Жах,он 
банки томонидан берилган: «Корпоратив бопщарув компанияга молиявий 
ва инсон ресурсларини жалб килиш, самарали фаолият олиб бориш ва 
шу йул билан акциядорлар ва жамиятнинг манфаатига тулик риоя 
Килиб, уз акциядорлари учун узок муддатли иктисодий бах,они ишлаб 
чикиш оркали доимий амал килишини таъминлашга ёрдам берувчи 
хусусий сектордаги конунчилик, тартибга солиш ва муносиб «кунгилли 
амалиёт» бирикмасига тааллуклидир».

Бозор иктисодиётига асосланган мамлакатларда корпоратив 
бонщарувни амалга оширишда турли механизмлар кулланилади. Бу 
энг аввало, корпорация фаолиятига рахбарлик килиш топширилганларга 
роль, ваколат ва жавобгарликни ифодаловчи корпоратив х у к у к  
меъёрларини айирбошлашдир.

Китобнинг бешинчи кисми хозирги даврда Узбекистан Республика си 
миллий иктисодиётнинг самарадорлиги асосларини табиий ва мехнат 
ресурслари билан бир каторда мамлакатнинг илмий-техник салохияти 
ташкил этаётганлиги инновация жараёнларини тартибга солишнинг 
давлат стратегияси, бу стратегияни амалга оширишдаги рахбарларнинг 
роли, инновацион лойихаларни тахлил килиш усуллари, уларни 
муваффакиятли амалга ошириш омиллари аник ва окилона бошкариш 
йулларига каратилган.

Китобнинг олтинчи кисмида ташкилот, ички мухит, ташкилот 
менежментини амалга оширишга мулжалланаётган йуналиш, стратегик 
режа, ташкилотнинг ички ва ташки мухитини стратегик тахлил килиш, 
вазифаларни тутри белгилай олиш, ташкилотнинг ракобатдаги 
устунликларини аниклаш, стратегияни амалга ошириш борасидаги 
тадбирларни ишлаб чикиш, стратегик назорат методларини куллашнинг 
тутри йуллари, халкаро стратегик фаолият ва глобал стратегиялар 
ракобатдаги устунликларни саклаб колиш учун хужум ва мудофаа 
стратегиялари уз аксини топган.

Китобнинг еттинчи кисмида бопщарув тизимида иш юритишни 
ташкил килиш учун зарур усуллар, операция ва тамойиллар белгилаб 
берилган. Бунда давлат хизмати ва хужалик бонщарувида иш 
юритишнинг узига хос хусусиятлари, хужжатлаштириш, иш юритиш- 
нинг ахамияти, уларга куйилган талаблар, рахбар менежерларнинг 
иш юритишини ташкил этиш вазифалари, хуку^лари, хужжатларнинг 
турлари, уларни кайд этиш, хужжат оборотини тартибга солиш, 
такомиллаштиришнинг асосий йуналишларига дойр мавзулар баён 
Килинган. Бошкарув тизимида иш юритиш -  бошкариш жараёнини 
амалга ошириш учун зарур ахборотларни махсус материаллар оркали
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турли усуллар билан мустахкамлаш воситаларидан тутри фойдаланишни 
назарда тутади. Китобнинг боищарув тизимидаги иш юритиш кисмида 
бозор шароитида иш юритишни такомиллаштиришнинг шарт- 
шароитлари хамда усуллари, х,озирги шароитда иш хужжатларига 
нисбатан илгари суриладиган талаблар, иш юритишни, расмий 
хужжатларни тузишда самарадорликка эришиш йуллари, ташкилот 
ва корхоналарда ташкилий-фармойиш хужжатларини тутри тузиш, 
ташкилотларда шартнома ва контрактларни тузиш к;оидалари, иш 
юритувчи ходимлар мехнатини ташкил этиш ва хужжатларни 
архивларга топшириш коидалари курсатилган. Умумлаштириб айтганда, 
бу кием ташкилотларнинг уз фаолиятини амалга ошириш давомидаги 
хужжатлар билан ишлаш усулларини, хужжатлаштириш жараёни 
бирор кимса ёки нарса хакидаги фикрни ёзиб, хужжат холига 
келтириш, расмийлаштириш ва улар устида ишлаш усулларини уз 
ичига олади.

Бу циемда бонщарувчилик жараёнларида иш юритишга оид 
операцияларни амалга ошириш, назорат килиш, тартибга солиш, давлат 
стандартларига жавоб берадиган хужжатларни тузиш коидалари тахлил 
килинган.

Мустакиллик йилларида куплаб олимлар ва мутахассислар томони- 
дан дарслик ва укув кулланмалар чоп этилди. Лекин бошкдрув асослари 
билан боглик; булган замонавий менежмент назарияси ва амалиётини, 
бошкдрув фаолиятининг умумий конуният ва тамойилларини тулак,онли 
ёритадиган, боищарув ва рахбар кадрларни тайёрлаш борасидаги 
тажриба асосида ёзилган дарсликлар халигача йук эди. Шу боисдан 
мавжуд камчиликларга бархам бериш максадида мазкур китобни чоп 
этишга жазм этдик.

Китоб боищарув ва рахбар ходимлар, амалиётчи мутахассислар, 
магистрлар учун уз билимларини мустак;ил кенгайтириш ва шу сохада 
зурур амалий куникмаларни хосил килиш имконини беради, деган 
умиддамиз.

Ушбу китоб бу борадаги ил к тажриба лардан бири булгани учун у 
тутрисида муайян фикр-мулохазалар тугилиши табиий. Сизнинг бу 
борадаги фикрларингиз китобнинг янада мукаммалрок нашрини 
тайёрлаш учун ёрдам беришини назарда тутган холда, уларни 
тахририятга юборишингизни сураймиз ва Сизга мазкур тилак хамда 
таклифларингиз учун аввалдан миннатдорчилик изхор киламиз.
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I КИСМ. ЗАМОНАВИЙ МЕНЕЖМЕНТ 
НАЗАРИЯСИ ВА АМАЛИЁТИ

I БОБ. МЕНЕЖМЕНТ АСОСЛАРИНИНГ ШАКЛЛАНИШИ 
ВА РИВОЖЛАНИШ БОСКИЧЛАРИ

1.1. Менежментнинг шаклланиш тарихи
Менежмент -  бонщарув тамойиллари ва вазифаларининг илдизлари 

энг кадимги давлатларнинг вужудга келиши билан богланган. Жамият 
ривожининг ички конуниятлари (ижтимоий-иктисодий муносабатлар- 
нинг юкори даражаси, хунармандчилик, товар айирбошлаш ва 
савдонинг тез ривожланиши, сугорма дехкончилик ва бошкалар), ташки 
омиллар -  (кучайиб бораётган сиёсий карама-каршиликлар ва харбий 
тукнашувлар) таъсирида дастлабки давлатлар кадимги сугорма 
дехкончилик вохаларида пайдо булган. Бундай вохалар ахолиси учун 
ташки харбий боскинлардан химояланиш, маконлар ва манзилгохлар 
худудини мудофаа килиш, сугориш ва дехкончилик ишларини ташкил 
этиш, жамоанинг ички ва ташки алокаларини бонщариб туриш 
масалаларини хал этиш мухим ва хаётий зарурият хисобланган. Бу 
вазифаларни хал килиш максадида жамоа аъзолари у ёки бу 
куринишдаги ишлар (кенг куламдаги курилиш ва сугориш ишлари, 
ерни сугориш ва сувни таксимлаш устидан назорат, жамоадаги диний 
урф-одатларнинг бажарилиши, бахсли масалаларни хал килиш ва 
бошкалар)ни ташкил этиш учун уз ичларидан йулбошчиларни 
танладилар. Шу тарика, ижтимоий-иктисодий муносабатлар тараккиёти 
жамиятда алохида хурмат-эътиборга лойик булган кишиларнинг 
ажралиб чикишига олиб келди. Улар ишлаб чикариш жараёнида доимий 
банд булмасдан, факатгина ижтимоий ва хужалик хаёти устидан назорат 
ва рахбарликни амалга оширардилар.

Илк давлатлар бундан 5 минг йил аввал кадимги Миср ва Икки 
дарё (Дажла ва Фрот) оралишда пайдо булган. Сунг давлатчилик тизими 
бирин-кетин 4-3,5 минг йил аввал Юнонистон, Кичик Осиё, Эрон, 
Кавказорти, Хиндистон, Хитой ва У рта Осиё худудларида шаклланади. 
Бошкарувнинг пайдо булиш асослари куйидагилардан иборат:

-  ишлаб чикариш ва ижтимоий мехнат таксимоти;
-  ташци харбий боскинлардан химояланиш зарурияти;
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-  жамоадаги урф-одатларни бажариш;
-  жамиятнинг ижтимоий-амалий вазифалар жихатдан булиниши.
Энг кадимги даврлардан бошлаб, куйидаги бонщарув функциялари

устувор булиб келмокда:
-  ташкил килиш;
-  тартибга солиш;
-  назорат;
-  жамоатнинг ички ва ташки муносабатларини боищариб туриш.
Кддимги бонщарув тизими куйидаги функциялар билан боглик холда

амалга оширилган:
-  иктисодий;
-  ижтимоий;
-  харбий-сиёсий функциялар.
Иктисодий функциялар тизимида ишлаб чикариш, ижтимоий мехцат 

таксимоти мухим урин тутган, жумладан, дехкончилик ишларини, 
ишлаб чикаришни ташкил этиш, жамоа хужаликларида ер-сувни 
таксимлаш, курилиш ва сугориш-ирригация ишларини ташкил этиш, 
кишлок хужалик ва хунармандчилик махсулотларини ишлаб чикариш, 
товар айирбошлаш, савдо-сотик алокалари мухим хисобланган. Ишлаб 
чикаришнинг турли боскичларида режалаштириш, ташкил килиш, 
тартибга солиш ва назорат килиш каби вазифалар пайдо булган.

Ижтимоий функциялар жамоалардаги узаро алокаларни тартибга 
солиш ва мувофиклаштириш, бахсли масалаларни хал килиш, жамоанинг 
ички ва ташки муносабатларини бошкариб туришга асосланган.

Харбий-сиёсий функциялар ташки харбий боскинлардан химоя- 
ланиш, харбий куролларни ишлаб чикариш, куролланган кушинларни 
ташкил этиш, маконлар ва туманлар худудларида мудофаа ишларини 
амалга ошириш, давлатлар уртасидаги узаро алокаларни урнатиш ва 
бахсли масалаларни хал килиш каби вазифалар асосида ривож топган.

Илк давлатларнинг худудий асосини узаро алокадор кушни 
дехкончилик туманлари ташкил этган. Хужалик юритиш максадида 
узлаштирилган худудларда ахоли зич жойлашган, улар кадимги 
«дехкончилик туман-вохалари» деб аталган. Уларнинг хар бирида 
хосилдор ерлар, сугориш тизими дан танщари уй-кургонлар ва манзил- 
гохлар (кишлоклар), яйловлар мавжуд булган. Бу кадимги дехкончилик 
туманларининг тузилиши табиий-географик, ижтимоий-иктисодий ва 
маданий мухит билан боглик эди. Бир неча туманлар вилоятни ташкил 
этган.

Юкорида кзфсатилган омиллар билан боглик тарзда бошкаришнинг 
худуд ий функциялари хам вужудга келган Ушбу функциялар туман, вилоят 
худудларида жойлашган кишлок жамоалари, туман ахолиси (бир неча
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кщплщ жамоалари), вилоят (бир неча туман) ахрлисининг муносабатларини 
назорат килиш, бошкдриб туриш заруратидан келиб чиккдн.

Ижтимоий мансаблар ва боищарув тартиби хдкидаги маълумотлар 
Узбекистан ва умуман, Урта Осиё тарихи билан боклик, энг цадимги 
ёзма манба «Авесто»да (милоддан аввалги IX-VIII ва милоддан аввалги 
VII-VI асрлар) уз аксини топган.

«Авесто» жамияти турт асосий кисмга булиниб, уй, оила жамоаси- 
«нмана», ypyF жамоаси — «вис», кабила -  «занту», кдбилалар иттифоки -  
«дахъю» деб аталган.

Оила, y p y F  ва кдбила бошлигини англатиш учун «пати» сузи ишла- 
тилган -  «нманопат и» (уй эгаси), «виспати» (кишлок ок;сок;оли), «дахъ- 
ю пат и» (вилоят хокими, чунки «дахъю» тушунчаси «вилоят » маъно- 
сини хам англатган). Мамлакатни идора килган шахе «кави» ёки «сас- 
т ар» деб аталган. «Састар» сузи кдбилаларнинг харбий йулбошчисини 
хам англатган. Одсок;оллар кенгаши -  «ханж амана», халк; йигилиши 
(мажлиси) — «въяха» деб юритилган.

Энг дадимги даврларда бошк;арувчи лавозимидаги шахсларнинг 
(ощющшлар, харбий йулбошчилар, кохинлар) фаолияти, асосан, жамият 
учун фойдали булган ва уларнинг ахлокий хислатлари, обру-эътибори 
жамиятда баланд мавк;ени эгаллашларига сабаб булган. Аммо бундай 
шахслар рагбатлантириб борилгани учун бора-бора алохида тук; оилалар 
пайдо булди ва шу тарикд, жамоадаги хокимият мерос тарицасида 
отадан утилга ута бошлади.

Б о ш к а р у в  а с о с л а р и н и н г  ш а к л л а н и ш и
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Ц адим ги даврл ар да и ж т и м о и й  м ан саблар  ва боищ арувн ин г п ай до
б ул и ш  асослар и



Узбекистан тарихида бопщарув асослари ва тамойилларининг 
шаклланиши чукур илдизга эга. Унинг дастлабки боскичлари кадимги 
давр ва урта асрларга оиддир. Чор Россияси мустамлакачилиги даврида 
ва тоталитар маъмурий-буйрукбозлик тизими йилларида менеж- 
ментнинг узига хос хусусиятлари ривож топган.

Урта асрларда бошк.арув. IX -  XII асрларда Узбекистан ва Урта 
Осиёда Сомонийлар, К,орахонийлар, Хоразмшохлар сулолалари 
бошкарган йирик давлатлар вужудга келди.

Давлатчиликнинг янги боскичи XIV аср охири -  XV асрни уз ичига 
олиб, Амир Темур ва темурийлар сулоласи хукмронлиги даври билан 
узвий богливдир.

XVIII асрнинг урталарига келиб Урта Осиё худудида учта давлат 
(Бухоро амирлиги, Хива ва Кукон хонликлари) пайдо булди.

Урта асрларда бопщарувнинг асосий функциялари давлатларнинг 
иктисодий-сиёсий ва ижтимоий хаётини ташкил этиш ва назорат 
килишдан келиб чиккан. Хокимият марказий (умумдавлат) ва махаллий 
идоралар фаолиятига таянган. Махаллий-худудий идоралар марказий 
бошкарув идоралари томонидан назорат килинган.

Сомонийлар даврида (IX -  X аср) давлат тепасида амир турган, 
давлат бошкаруви унта девон кулида булган. Уларнинг вазифалари 
сирасига маъмурий, сиёсий ва хужалик муассасаларини назорат килиш, 
харбий кучларни бошкариш, молиявий ишларни амалга ошириш, 
элчилик ва мухим давлат ишларини бошкариш, давлат элчилари, вилоят 
хокимлари устидан махфий назорат килиш кабилар кирган.

Даргохнинг хужалик ишлари билан алохида вакил шугулланган. 
Давлат бошкаруви Бухоро Регистони атрофида жойлашган куйидаги 
унта девон кулида булган:

-  девони вазир ёки хожайи калон барча маъмурий, сиёсий ва 
хужалик муассасаларини назорат килган. Вазир барча харбий кучларни 
Хам бошкарган;

-  девони муставфий -  молиявий ишлар девонини хазиначи 
бошкарган. Унинг ихтиёрида хисобчилар, муншийлар ва котиблар, 
дафтардорлар булган;

-  девони амид -  элчилик ва мухим давлат ишларини бошкарган. У 
девони расойил, девони иншо хам дейилган;

-  девони сохибушрот -  сипохийларни ва шох саройини моддий 
жихатдан таъминлаган. Йилига турт марта лашкар сипохийларига маош 
берилган. Сохибушрот харбий интизомни хам таъминлаб турган;

-  девони сохиббарид -  давлат элчилари ва вилоят хокимлари 
устидан махфий назорат ишларини бошкарган. Унинг хар вилоятда 
уз амалдорлари, косид ва отлари булган;
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-  девони мухтасиб -  бозорларда тарозу ва нарх-навони, кейинчалик 
ахоли томонидан шариат конун-коидаларига риоя килинишини назорат 
килиб турувчи муассаса. Тартиббузар ва утриларни жойида жазолаган. 
Мухтасиб уз миргазаблари билан барча шахарларда фаолият курсатган;

-  девони мушриф (назорат килувчи) -  хазина кирим-чикими ва 
бонща мухим давлат ишларини назорат килган.

Бундан танщари, девони кози, девони зиё, девони мамлакати хос 
(давлат мулкларини бонщарган), девони вакф мавжуд булган. Барча 
девонларнинг вилоят ва шахарларда булимлари булиб, улар хокимларга 
буйсунган. Фак,ат девони барид муассасалари марказий давлатга итоат 
этган. Хуросон сипохийлари бевосита амир ва вазирга тобе булган. 
Шахарлар махсус раислар томонидан бонщарилган. Амалдорлар 
орасида рухонийларнинг нуфузи кщори булиб, улар шайхулисломга 
итоат килганлар.

Сомонийлар давлатида суд ишлари шариат конун-коидаларига 
асосланган булиб, улар козилик девони томонидан бонщарилган. Суд 
жараёни козикалон, муфтий, раислар тарафидан амалга оширилган. 
Вилоят козилари козикалонга буйсунган.

Кррахонийлар даврида (XI -  XII асрлар) якка бошчилик хукм сурган. 
К,орахонийлар давлати бошлиги лавозими хоконнинг тахти мероси 
саналган. Маъмурий идоралар иккига булинган: даргох ва девонга. Хокон 
саройида турли амалдорлар булган. Хоконлик худудлари эл ва 
вилоятларга булинган. Хоконнинг улуг хожиби хоцон билан фук;аро 
уртасида воситачилик калган. Хоцон саройида куйидаги амалдорлар 
булган: огичи -  шойи кийимлар хазиначиси; бирук -  мехмонларни 
кдбул килиш буйича мутасадди; очи -  хок;он ошхонаси бошлиги (боварчи); 
битикчи мунший; котиб мирза; кушчи -  хок;он овининг ташкилотчиси.

Хок;он харбий кушинлари чери к  дейилган, унга субоши ёки 
сипохсолор кумондонлик килган. Кичик зобитни човуш, сипохийлар 
тудаси кумондони хайлбоши дейилган. К,ушин унлик, юзлик, 
мингликларга булинган. Хокрни куши (харбий лагерь) хонт уй  дейилган. 
Хокон кушида доим туккизта сарик байрок хилпираб турган. Хоконликда 
элчи ялавоч ёки ялаф ар деб аталган.

Хоразмшохлар марказий давлат бонщарувига вазир раислик килган 
(XI -  XIII аср бошлари). Вазир Хоразмшохга бевосита буйсунар ва 
хукмдорнинг бош маслахатчиси эди. Вазирнинг вазифалари куйидагилардан 
иборат булган:

-  давлат амалдорларига нафака белгилаш;
-  давлат амалдорларини хаёт учун зарурий озука ва ашёлар билан 

таъминлашни белгилаш;
-  солик ва хазинани назорат килиш.
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Махдллий бопщарув тизимида козилар ва хокимлар конунлар 
чикдрганлар, шариатнинг ах,оли устидан назоратини амалга оширганлар. 
Хоразмшохларнинг жойлардаги ноиблари -  амалдорлар ва сипохийлар 
булган. К,ишлок;ларда бопщарув ишларини оксоколлар амалга 
оширганлар.

Амир Темур уз давлатини барпо килишда утмишда мавжуд булган 
сиёсий бошкдрув тажрибаларидан кенг фойдаланди. Бирок;, унинг давлат 
бопщарув тизими дул остидаги бутун худудда ягона, марказлашган 
сиёсий тартиб асосига курилган булиб, бу сохадаги тажрибалар идора 
усуллари билан бойитилган эди. «Темур тузуклари»да давлатчиликнинг 
куйидаги мух,им асосларига амал щлиш хакида хабар келтирилади:

• давлатнинг сиёсий жихатдан мустак;ил булиши;
• давлат ва жамият сиёсий яхлитлигининг бузилмаслиги;
• давлат ва жамиятнинг муайян конунлар, тартиблар, мафкура 

асосида бопщарилмоги;
• бопщарув тизимини мувофиклаштириб турувчи коидалар 

шаклланган булиши;
• жамиятдаги ижтимоий-иктисодий муносабатларнинг ахроли давлат 

эътиборида булиши.
Амир Темур ва темурийлар даврида бопщарув икки идора дан: 

даргох ва вазирлик (девон)дан иборат булган. Даргохни Олий хукмдор 
бопщарган. Даргох фаолиятини бопщариш, унинг девонлар, махаллий 
хокимият идоралари билан богланиб туриш каби ишларни Олий девон 
бажарган.

Олий девонда — ижроия хокимиятда бош вазир, харбий вазир, 
мулкчилик ва солик; ишлари вазири, молия вазири турган. Сархадлар 
ва тобе мамлакатларнинг бопщаруви билан шурулланувчи яна уч ва
зир булган, улар девонбегига хисобот бериб турган. Марказий хоки
мият тизимида шайхулислом, козикалон, цозийи ахдос (одат буйича 
хукм чикдрувчи к;ози), цози аскар, садри аъзам (вак;ф ерлари, мулк- 
лари мутасаддиси), додхох (шикоятларни курувчи), эшикога, сарой 
вазири, ясовул (хукмдорнинг шахсий буйругини бажарувчи), к;аладчи 
(хирож микдорини аюнуювчи), мухассил (солик; ундирувчи), тавочи 
(асосий кушинларни туплаш ишига мутасадди амалдор), к;оровулбеги, 
кутвол (к;алъабон), мухтасиб (шариат щшдалари ижросини, бозор 
тартибларини назорат к^лувчи) ишлаган. Шунингдек, даргохда бош 
хожиб, хожиблар, хазинабон, хонсолар, жибачи, куптчи, баковул, 
котиблар, битикчилар, табиблар, созандалар, дорихоначилар булган.

Амир Темур давлатчиликнинг бопщарув тизими, ички ва ташки 
сиёсатининг тартиб-коидалари, ХУКУКИЙ асосларини такомиллаштирди.
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Т ем ур и йл ар  да в р и д а  м ахал л и й  хок и м и я т
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Т е м у р и й л а р  д а в л а т и д а  б о ш к а р у в  т и зи м и

XVI аср Бухоро хонлиги давлат боищарувида харбий-маъмурий 
амалдорлардан танщари, уламолар, дин пешволари, шайхлар ва хожа- 
ларнинг, хусусан, Шайхулислом, К,ози калон, Муфти каби диний 
мансаб эгаларининг хам таъсири катта булган. Бу даврда, айник;са, 
Бухоро якушидаги Жуйбор кдшлогидан чикдан хожаларнинг мавцеи 
жуда ошиб кетди.

Махаллий бонщарув вилоят хокимлари к;улида, унинг хам уз бош- 
кдрув тизими булган. Унга кушинга бошчилик к̂ дладиган, ахолидан 
соли^арни йигиб оладиган, шариат цонунларининг тутри бажарили- 
шини назорат циладиган амалдор (раис)лар кирган. Вилоятлар, уз 
навбатида, кичик маъмурий бирликлар: туман, касаба ва мавзеларга 
булиниб идора цилинган. Махаллий бонщарувнинг энг к;уйи бутинида 
кишлок, жамоаларини бопщарган ок;сок;ол (калонтарон) турган.

Хива хонлиги хон томонидан сарой амалдорлари ёрдамида бонща- 
риладиган, якка хокимчиликка асосланган давлат булиб, унинг бонщ- 
арув тизими Бухоро ва Куцон хонликларидан деярли фарк; ^илмаган. 
Хонликдаги энг юк;ори унвон хон, у сиёсий, харбий ва диний хокими- 
ятга эга эди. Бухоро ва Кук;он хонлигидан фарщги равишда XIX аср
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бошларига келиб хон хузурида доимий фаолият курсаТувчи Кенгаш 
(Девон) булган. Энг юкори лавозимдаги амалдорлар аъзо булган бу 
кенгашнинг ваколатлари чекланган, барча карорлар амалда хон томо- 
нидан кабул килинган булса-да, сарой аъёнлари, кабила бошликдари 
ва махаллий хокимларнинг давлат бошкарувидаги урнини эътироф этиш 
зарур. Узаро сиёсий низоларни бартараф этадиган, жойларда махал
лий бонщарувни амалга оширадиган бу амалдорлар давлат бонщару- 
вида катта кучга эга эди. Айникса, марказий давлат хокимияти заиф- 
лашган даврларда бу нарса ящфл кузга ташланади.

Хонликдаги барча мансаб ва унвонларни 3 тоифага, яъни харбий- 
маъмурий, харбий ва диний амалларга булиш мумкин. Сарой унвонла- 
ри ичида Хондан кейин энг катта нуфузга инок, оталик ва бий унво- 
нидагилар мансуб булган. Улар хоннинг якин маслахатчилари булиб, 
давлатнинг сиёсий, иктисодий, молиявий, харбий хаётини назорат 
килган. Хонликнинг сиёсий-иктисодий хаётида улардан ташкари на- 
киб, амир ул-умаро, мехтар, кушбеги, беклар беги, девонбеги, пар- 
воначи, дастурхончи, эшик огаси, шотир, ясовулбоши, удайчи, мин- 
гбоши, мироббоши ва бопща мансабдорлар хам мухим урин тутади. 
Диний хокимият шайхулислом бошлик дин пешволари кулида эди. 
Махаллий шайхлар Саид Ота Шайх авлодлари, Дарвиш шайхлари -  
давлатдаги нуфузли диний амалдорлар сирасига кирар, барча диний 
мансаблар уларнинг вакилларига бериларди.

X V I  а с р  Б у х о р о  х о н л и г и д а  М а р к а з и й  в а  м а х а л л и й  б о п щ а р у в

Нуён Кукалдош Шайхулислом
Тугбеги Оталик, Кози калон
Тавочи Нак^б Аълам
Жевачи Парвоначи И мом Садр

Кутвол Вазири Аъзам М уфтий
Доруга Вазир Раис (М ухтасиб)

Курчибош и Д евонбеги Мударрис
М ингбош и М уш риф
К.ОЗИ аскар Хазиначи
К ози муфти Ш иговул
Ч ухрабош и
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Кукон хонлигидаги давлат бопщарув тизими улкамизда урта асрларда 
хукм сурган мусулмон давлатлари бопщарув тизимидан фарк, килмас 
эди. Хусусан, Темур ва темурийлар даврида аник; тартиблар асосида 
шаклланган ва шайбонийлар даврида бир оз ислохотларга учраган 
давлат тизимини деярли узгаришсиз Кукон хонлигининг давлат 
тизимида хам куриш мумкин.

Кукон давлат бопщарув тизимида энг олий хукмдор -  «хон» деярли 
чекланмаган хукукда эга эди. «Пекин Куконнинг дастлабки хукмдорлари 
«бий» унвони билан хокимиятни бошкарган, давлат бошлиги Олимхон 
давридагина (1805 йилдан бошлаб) расман «хон» деб юритила бошлади. 
Унинг вориси Умархон (1810 -  1822) эса узини «амир ал-муминин» деб 
эълон килиб, диний хукмдорликни хам уз кулига олган эди.

Хон чексиз хокимиятга эга булса-да, сарой амалдорлари ва кушин 
бошликларининг хонга таъсири кучли эди. Буни Худоёрхоннинг тахтда 
утирган биринчи даврида Мусулмонкул кипчокнинг мингбоши, оталик 
лавозимини эгаллаган йиллар (1845~1852)да аник куринади. Бу эса 
хоннинг сиёсий куч-кудрати маълум иктисодий асосларга ва ижтимоий 
гурухларга боглик эди, дейишга асос беради.

Манбаларнинг гувохлик беришича, хон саройида мухим ишларни 
куриб чикадиган Кенгаш тузилган, унга мингбоши бошчилик килган. 
Кенгаш аъзолари ичида дастурхончи, рисолачи каби бир канча 
амалдорлар булган. Давлатни бопщариш ишларида бу Кенгашнинг урни 
катта эди. Сарой амалдорлари ичида мингбоши (бош вазир) ва амири 
лашкар (харбий вазир), кушбеги -  хон маслахатчиси ёки вилоят 
хокими, парвоначи (хон маслахатчиси), -  шиговул (вазири илмия),
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худойчи, тунк,атор, ноиб (сарбозлар бошлиги), оталик, додхох, 
мех,тарбоши, дастурхончи, туксабо, девонбеги, мирзо боши, саркар 
ва бонщалар мухим урин тутган. Улар уз хизматлари эвазига йиллик 
маош олган. Бундан ташкари, уларга тегишли ер-мулклар хам берилган.

Бухоро амирлигида XVIII асрнинг урталаридан бошлаб (мангитлар 
сулоласи даври), давлат бонщаруви асосан икки бутинли, яъни марказий 
ва махаллий бошкарувдан иборат булиб, уларнинг хар бири мусулмон 
давлатларига хос булган мураккаб бошкарув тармокдарига эга эди. Марказий 
ижроия хокимият сарой аъёнларидан ташкил топтан эди. Мангитлар сулоласи 
даврида давлат бошкарувида кушбеги мансабини эгаллаган кишининг мавкеи 
жуда ошиб кетди. Бу мансаб эгаси амалда бош вазир хисобланарди. Давлат 
бошкарувида девонбеги, парвоначи, оталик, додхох, худойчи, мирзабоши 
ва бошка сарой аъёнларининг хамда шайхулислом, Крзи калон каби диний 
рахбарларнинг хам ахамияти юкори булган.

Махаллий бошкарув вилоят беклари кули да эди. Уларнинг хам, 
одатдагидек, уз бошкарув тизими мавжуд булиб, бекликлар миршаб- 
боши, солик йигувчи амалдорлар (танобчи, закотчи) хамда кози, раис 
каби диний мансабдорлар, кишлок оксоколлари ёрдамида идора 
Килинарди. Вилоят беклари амир томонидан тайинланар, куп холларда 
бу лавозимга машит уругидан булган кишилар лойик куриларди. 
Мангитлар сулоласи даврида утказилган маъмурий ислохотлардан сунг 
давлатнинг асосий маъмурий бирлиги бекликлар булиб колди. Амирлик 
худуди энг кенгайган Амир Насрулло хукмронлиги даврида Бухоро 
таркибида асосан 30 та беклик бор эди.

Пойтахт шахар Бухоро ва унинг атрофидаги туманлар амир 
томонидан бошкарилган. Бекликлар, уз навбатида, кичик худудий 
булинма -  амлакдорликларга булинган, уларнинг бошлиги амлакдор 
деб аталарди. Давлат маъмурий тузилишидаги энг куйи бутин оксокол 
томонидан бошкариладиган кишлок жамоалари хисобланарди.

Шудай килиб, Бухоро амирлиги чор Россияси истилосигача хозирги 
Узбекистан, Тожикистон ва Туркманистон Республикаларининг катта 
Кисмини уз ичига олган йирик давлат эди.

1.2. Туркистонда рус мустамлака бошцаруви
XIX асрнинг II ярми У рта Осиё халклари тарихида кескин ва 

фожиали бурилиш даври хисобланади. Чоризмнинг XIX асрнинг 60-80- 
йилларидаги харбий юришлари натижасида Туркистонда катта 
мустамлака улкаси пайдо булди. У Туркистонни босиб олган дамдан 
бошлаб бошкарувни ташкил килишга киришди. Маълумки, 1865 йил 2 
мартда Россия Сенатининг Оренбург генерал-губернаторлиги таркибида 
Орол денгизидан Иссищсулгача булган У рта Осиё хонликлари билан 
чегарадош худудларда Туркистон вилоятини ташкил килиш тугрисидаги
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фармони эълон кдлинди1. Ушбу худудда, дастлабки хисоб-китобларга 
кура, 453 минг киши истикомат киларди. Худудни ички ташкиллаиггириш 
ишлари империяга хос маъмурий анъаналар рухида, мутлак харбий 
Кумондонлик ва чор газнаси манфаатларидан келиб чикиб утказилди. 
Чоризм, энг аввало, арзон ва самарали бошкарув хамда мустамлака 
эксплуатация тизимини яратиш хакида кагаурди. Мустамлака улкаларни 
бошкдриш режаси Туркистон босиб олинишидан анча илгари юзага келган, 
улар самодержавиенинг Волгабуйи, Сибирь, Крзогистон, Кавказ ва бошкд 
кдтор худудлардаги манфаатларини озми-купми таъминлаб келган эди. 
Ана шундай бошкдрув усули деярли узгармаган шаклда, янги тарихий 
шароитда Туркистонда хам жорий килина бошланди. Бунинг учун «Урта 
Осиё чегара вилояти хакидаги низом лойихаси» ишлаб чикилди. Кейинчалик 
бу лойиха харбий вазирликда кайта ишланди ва 1865 йил 6 август да 
Александр II Туркистон вилоятини бошкдриш хакидаги муваккат низомга 
имзо чекди. Мазкур бошкарув тизими харбий ва фукдровий хокимиятнинг 
бирлашуви, бир муассасанинг узида хам маъмурий, хам суд, хам хужалик 
ва бошкд бир катор функцияларнинг мужассамлашувига асосланганди. 
Мустамлака маъмурияти бошлиги харбий губернатор хисобланиб, бу 
лавозимга рус амалдорлари тайинланган. Махаллий ахоли устидан умумий 
назорат юритувчи махаллий бошкдрувчилар эса мустамлака маъмуриятига 
буйсундирилганди. Уларнинг вазифаси карвон тижорати хавфсизлигини 
таъминлаш, туб ахолидан солик йигимларини туплаш, ахолининг 
мажбуриятлар ва маъмурият курсатмаларини бажаришини назорат 
килишдан иборат эди. Махаллий бошкарувчилар зиммасига судлов 
функциялари хам юклатилган булиб, улар махаллий ва рус миллатига 
мансуб шахслар аралашган котиллик, утрилик ва талончилик билан боглик 
жиноий ишлар, анъанавий мусулмон судлов муассасаларининг фаолияти 
назорати билан шутулланган.

Таъкидлаш керакки, махаллий бошкарувчиларнинг хужалик 
функциялари урмонларнинг бутлиги, сугориш тармокларидаги сув 
таксимоти, бу тармокларни ярокли холда саклашни кузатиб бориш 
билан чегараланган. Бундай мажбуриятлар 1865 йилги мувакдат низомда 
шахар хокимлари зиммасига юклатилган, мазкур лавозимларга йирик 
шахарларда рус офицер лари тайинланган. Ушбу бошкарув аппаратида 
«махаллий» деб аталувчи маъмурият кумакчи роль уйнаган. Хонлик 
давридаги каби шахарларнинг туб ахоли яшайдиган махаллаларини 
оксоколлар бошкарарди. Бош оксоколга махалла томонидан сайланувчи 
шахар туманлари оксоколлари буйсунардилар. Полиция функциясини 
раислар бажарган. Улар бозордаги савдо ва жамоат тартибини назорат 
Килган. Солик йигимлари билан эса закотчилар шугулланган.

1 Собрание узаконений и распоряжений, издаваемое при Правительствующем 
Сенате. СПб. П., 1863-1917, Отд1, № 7, 1865.
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Туркистон вилоятининг кучманчи ахолисини манаплар, султонлар, 
бийлар бошкдрган. Султон, манап ва бий унвонлари асосан отадан болага 
мерос булиб утган. Лекин шунга карамай, бу мансабларга сайланаётганлар 
чор хукумати бошкдрувчиси, яъни рус харбий амалдорининг тасдигидан 
утишлари лозим эди. 1865 йил 6 август низомига кура, утрок ах,оли учун 
козилик судлари, кучманчи ах,оли учун эса бийлик судлари хизмат 
киладиган булди. Бу судларнинг тузилишидаги узгаришлар натижасида 
козикалон лавозими бекор килинди, барча козиларнинг хуку^ари 
тенглаштирилди. К,озиларни уч йилда бир марта сайлаш тартиби жорий 
килиниб, даъвогарга аризасини куриб чикишлари учун узи куттрок ишонган 
козига мурожаат килиш хукук̂ г берилди. К,озилар хокимиятининг 
чекланиши окибатида махаллий ахолининг рус фукаролари ёки чор 
хукумати манфаатларига у ёки бу даражада дахл этувчи ишлари чор 
хукуматининг тасарруфидаги судларга утказиладиган булди. Шариат 
конунларига кура, улим жазосига махкум килинганлар ёки тан 
жарохатлари етказилиши мумкин булган барча жиноий ва фукаровий 
ишлар буйича чикдрилган хукмлар Туркистон вилояти харбий губернатори 
томонидан тасдикланган. Савдо-сотик билан боклик айрим бахсли ишларни 
куриб чикиш рус ва махаллий савдогарлардан иборат тижорат судларига 
берилган. Улар чикдрган карорлар вилоят харбий губернатори тасдигидан 
утиит шарт эди. Бундан ташкдри, вилоят харбий губернаторига козилик 
суди томонидан чикарилган хукмларни рус харбий жиноят конунларига 
мувофик т'егишли жазолар билан алмаштириш хукуки хам берилган.

Айни вактда, рус хукмрон доиралари Туркистонда ахолини янада 
купрок туткинда саклайдиган сиёсий бошкарув усулини топиш устида 
бош котирадилар. Натижада 1866 йилда харбий вазир Д.А. Милютин- 
нинг таклифига кура, жойлардаги ахвол билан танишиш учун Туркис
тон вилоятига махсус комиссия жунатилди. Унинг аъзолари вазиятни 
урганиб чикиб, вилоятни Оренбург генерал-губернаторлигидан ажра- 
тиш ва алохида бошкарувни ташкил килиш максадга мувофиклиги тутри- 
сида хулоса чикардилар. Купчилик комитет аъзоларининг фикрига асос- 
ланган бу хулосани 1867 йил 11 апрелда Александр II тасдиклади. На
тижада 1867 йил 17 июлда Россия империяси таркибида Туркистон 
генерал-губернаторлигини ташкил килиш тутрисидаги конун эълон килин
ди. Бу узок йиллар халкни исканжада саклашга сабаб булди

1.3. Мустакиллик даврида Узбекистонда бошкарув
ва менежмевт.

Ислом Каримов -  янги бошкарув тизимивинг асосчиси
Узбекистан демократик хукукий давлатни барпо этиш ва фукаролик 

жамиятини шакллантириш йулидан дадил кадамлар босиб бормокда. Шу 
максадлар сари мамлакатимизда адолат мезонларини кдрор топтириш ва 
бунинг учун крнун устуворлигини таъминлаш талаби аник ва равшан белгилаб
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олинган. Дархакикдт, Узбекистон демократии хукукий давлат куриш ва 
фукдролик жамиятини шакллантириш йулидан борар экан, бунда инсон 
маънавияти бекиёсдир, чунки маънавият — инсоннинг улгайиш ва куч-кудрат 
манбаидир. Президентимиз И.А.Каримов таъкидлаганидек «Маънавият -  
инсонни рухдн покланиш, кдлбан у.ттгайитттга чорлайдиган, одамнинг ички 
дунёси, иродасини бакувват, иймон-эътикрдини бутун кщгадиган, виждонини 
уйготадиган бекиёс куч, унинг барча кдрашларининг мезонидир»1. Ана тт тун,пай 
фазилатларга эга булган инсонлар жамиятидагина адолат, конун устувор 
булади. Бугунги кунда мазкур йуналишда республикада максадли 
боскичма-боскич ислохотлар олиб борилмокда. Бу борадаги ислох,отларга 
янгича туе бериб мамлакатимиз Президенти куйидагича таъкидлайди: 
«Адолат -  конун устуворлигида» деган шиоримизни амалий жихдтдан 
мустахкамлашга каратилган саъй-хдракатларимизни замон талаблари 
даражасига кутариш йулида янги, амалий кадамлар куйишимиз зарур».

Уз навбатида фукароларни турмуш тарзида адолат мезонлари уз 
аксини топиб бориши учун уларни манфаатлари давлатнинг фаолиятида 
адекват равишда уз аксини топишини ва доимо мустахкам курикланиб 
борилишини такозо этади. Айнан шу максадларга мое холда Узбекистонда 
ислохотларни мухим йуналишлари этиб хокимиятни булиниш тамойилини 
амалга оширишни таъминлаш, жамиятни сиёсий тизимида парламентни 
ривожлантириш, суд хокимиятининг ролини ошириш каби масалалар 
белгилаб олинган.

Бу йулда жамиятимиз хдётининг барча сохдларида «Кучли давлатдан -  
кучли фукаролик жамияти сари» гояси асосида ижобий натижаларга 
эришилиб келинмокда.

Президентимиз шу учта йуналишдаги ислохотлар юзасидан куйидаги 
фикрни билдиради: «мамлакатимизда давлат ва жамият курилишининг 
асосий тамойиллари аник ифодалаб бери.ттди, давлат хокимиятининг конун 
чикдрувчи, ижро этувчи ва суд тармокларига булиниши энг мухим тамойил 
сифатида белгиланди»2, «Давлат ва жамият курилиши сохасида амалга 
оширилаётган демократик ислохотлар натижасида мамлакатимизнинг 
Конун чикдрувчи олий органи — Узбекистон Республикаси Олий Мажлиси 
икки палатали парламентга айлантирилди»3, «судларни жазоловчи ва 
факдт давлат манфаатларини химоя килувчи органдан конун устуворлигини 
ва инсон хукуклари химоясини таъминловчи органга айлантиришга 
Каратилган яхлит суд хокимияти тизимини шакллантириш вазифаси 
куйилди ва муваффакиятли хал этилди»4 .

1 Каримов И.А. Юксак маънавият -  енгилмас куч. -Т.: «Маънавият», 2008. -19 бет.
2 Кдранг: Каримов И.А. Узбекистоннинг 16 йиллик мустак;ил таракдиёт йули. — 

Т.: «Узбекистон».2007. 8—10-бет.
3 Уша манба, 31-6.
4 Уша манба, 12-6.
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Хукукугй демократии давлат куриш халкимизнинг асосий стратегик 
максадларидандир. Унга олиб борадиган устувор тамойиллардан бири 
эса — хокимиятнинг конституциявий асосда булиниши тамойили 
Хисобланади. Дунёдаги барча тараккий этган демократик мамлакатларда 
давлат хокимияти ана шу тамойил асосида ташкил этилади ва фаолият 
юритади.

Шунинг учун хам жахон давлатчилик тажрибасини чукур урганиш 
мустакил Узбекистон Конституциясини кабул килишда хокимиятнинг 
конституциявий асосда булиниши тамойилининг асосий конунимизда 
мустахкамланишига олиб келди. Бу тамойил Конституциянинг 11- 
моддасида «Узбекистон Республикаси давлат хокимиятининг тизими, 
Хокимиятнинг конун чикарувчи, ижро этувчи ва суд хокимиятига 
булиниши принципига асосланади», деган коидада акс эттирилган.

Х,окимиятнинг конституциявий асосда булиниши тамойили жахондаги 
ривожланган мамлакатларда демократик жараёнлар натижасида 
вужудга келган ва давлат хокимиятини амалга оширишда кулланадиган 
энг изчил, самарали усул хисобланади.

Жахон давлатчилик назарияси ва амалиётида давлатнинг асосий 
функциялари сифатида конунчилик, ижро ва суд фаолияти эътироф 
этилади. Уларнинг хар бири мустакил равишда тегишли давлат 
органлари томонидан амалга оширилишида давлат ва халк манфаатлари 
уртасида узаро муштараклик намоён булади.

Президент Ислом Каримов Биринчи чакирик Узбекистон Республикаси 
Олий Мажлисининг ун туртинчи сессиясидаги маърузасида давлат 
Курилиши ва фукаролик жамиятини шакллантириш жараёнларини 
эркинлаштиришнинг асосий вазифаларидан бири сифатида «хокимият 
барча тармокларининг бир-биридан мустакил холда иш юритиш 
тамойилларини мустахкамлаш» масаласига алохида эътибор каратган эди. 
Давлатимиз рахбарининг бу курсатмаси бевосита хокимиятнинг 
конституциявий асосда булиниши тамойилини янада ривожлантиришни 
назарда тутади.

Мазкур курсатма асосида кейинги йилларда мамлакатимизда кенг 
камровли ишлар амалга оширилди. Юртимизда умумхалк референдуми 
утказилиб, унинг натижаларига кура, икки палатали парламентни 
шакллантириш асоси яратилди. 2002 йилнинг 27 январида утказилган 
ана шу референдум натижаларига мос холда 2003 йил 24 апрелда 
Узбекистон Республикасининг конституциявий конуни кабул килинди. 
Унга биноан, Конституцияга тегишли тузатиш ва кушимчалар 
киритилди. Ушбу конунда хам хокимиятнинг конституциявий асосда 
булиниши тамойилининг амал килиш доирасини янада кенгайтириш 
кузда тутилган.
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Парламент ваколатларининг кенгайтирилиши, хукумат ваколатлари 
ва масъулияти, хркимият турли тармокларининг бир-бирини назорат 
килиш механизмининг кучайтирилиши шулар жумласидандир.

Узбекистон Республикаси Президентининг Олий Мажлис палата- 
ларининг кушма мажлисидаги «Бизнинг бош максадимиз — жамиятни 
демократлаштириш ва янгилаш, мамлакатни модернизация ва ислох 
этишдир» номли маърузасида мамлакат ижтимоий-иктисодий хаётининг 
энг мухим масалалари, жумладан, хокимият булинишига хам жиддий 
эътибор каратилди. Маърузада «Давлат курилиши ва бонщарув 
сохасидаги энг мухим вазифа бу — к,онунчилик хокимияти булмиш 
парламентнинг роли ва таъсирини кучайтириш, хокимиятнинг 
конунчилик, ижро ва суд тармоклари уртасида янада мутаносиб ва 
баркарор мувозанатга эришишдан иборат1» экани кайд этилди.

Бунда, авваламбор, Президентнинг баъзи ваколатларини парламентнинг 
кщори палатаси — Сенатга ва хукуматга утказиш, профессионал, доимий 
асосда ишлайдиган куйи — Крнунчилик палатасини шакллантириш, унинг 
ваколат ва хукукдарини кенгайтириш кузда тутилган. Хозирнинг узидаёк 
бу борадаги саъй-харакатларнинг амалий самараси куриниб турибди. 
Чунончи, илгари Президент бажариб келган чет элларга дипломатии ва 
бонща вакилларни тайинлаш, амнистия эълон килиш ваколати Сенатга 
тоггширилди. Шу пайтгача Президент Бош вазирни тайинлаб, тасдик 
учун унинг номзодини Олий Мажлисга’киритган булса, энди у факдт 
Бош вазир лавозимига номзодни мухокама щлиш ва тасдиклаш учун 
Олий Мажлис палаталарига киритади. Шу тарикд Бош вазир лавозимига 
тасдащлаш Парламент ваколати булиб колди.

Хукуматни бошкариш Бош вазирга юкланиши, Президентнинг 
Вазирлар Махкамаси раиси лавозимидан холи булиши, хукумат 
аъзоларини лавозимга тайинлаш учун такдим килиш ваколати Бош вазирга 
берилиши хукумат фаолиятининг кенгайишига хамда масъулиятининг 
ошишига олиб келади. Бу давлат органлари фаолиятини конуний асосда 
чегаралаш, уларнинг ваколатларини аниклаштиришга хизмат килади.

Доимий асосда ишлайдиган куйи -  К,онунчилик палатаси куппар- 
тиявийлик, мукобиллик асосида шакллантирилиши демократиянинг 
ёркин ифодаси булди.

Куйи палатага 5 та сиёсий партия ва ташаббускор гурухлардан 489 
та номзод куйилиб, улар уртасида халол кураш олиб борилди.

Сайловлар икки турда утказилди. Биринчи турда 62 та, иккинчи 
тур да эса 58 та депутат сайланди.

1 Каримов И.А. Бизнинг бош мак;садимиз -  жамиятни демократлаштириш ва 
янгилаш, мамлакатни модернизация ва ислох, этишдир 13-том. — Т.: «Узбекистон». 
2005. 117-6.
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2004 йил 26 декабрдаги сайловда 85,1 фоиз сайловчи овоз беришда 
иштирок этган булса, 2005 йил 9 январдаги сайловда сайловчиларнинг 
карийб 80 фоизи овоз беришда иштирок этди. Бу курсаткичлар 
фукароларимиз ижтимоий-сиёсий фаоллигининг, уз таадирини узи 
белгилашга булган интилиши ва ишончининг ортиб бораётгани, 
шунингдек, давлат ишларида катнашиш хдётий заруратга айланиб 
бораётганини курсатади.

Крнунчилик палатасида барча сиёсий партия ва ташаббускор гурух 
вакилларининг булиши, улар уз фракция ва гурухини тузиш имкониятига 
эга экани К,онунчилик палатасида турли фикрлилик, бахс-мунозара 
асосида фаолият юритиш, ишчанлик мухцти шаклланаётганидан далолат 
беради. Депутатларнинг 18,3 фоизини юристлар, 21,7 фоизини икти- 
содчилар ташкил этиши, парламентда саноат, курилиш, транспорт, 
алока, кишлок хужалиги, фан, таълим, маданият, согликни саклаш 
сохалари вакиллари ва тадбиркорларнинг булиши, бир суз билан 
айтганда, Крнунчилик палатаси ахоли кенг катламларини камраб олгани 
унинг ахоли турли катламлари манфаатларини тенг ифода этишини 
курсатади. Бу эса конунларни пухта-пишик тайёрлашда мухим ахамият 
касб этади. Парламентдаги депутатларнинг 18 фоизини хотин-кизлар 
ташкил этаётгани, депутатлар миллий таркибининг ранг-баранглиги 
мамлакатда ахоли турли гурух ва катламлари манфаатларининг Крнуний 
тарзда руёбга чикишига имкон яратади.

К,онунчилик палатаси депутатларининг маълум кисми аввалги 
парламентда фаолият юритган халк вакилларидир. Парламент мактабини 
утагани сабабли уларнинг билими, туплаган тажрибаси янги парламент 
фаолиятига ижобий таъсир этишига шубха йук-

Профессионал асосда доимий ишлайдиган парламент Узбекистон 
тажрибасида илк бор шакллантирилиб, хозирги кунда самарали фаолият 
юритмовда. Албатта, унинг тажрибаси хам, иш самарадорлиги хам борган 
сари ортиб, янги-янги вазифаларни бажариш салохияти юксалиб боради. 
Президентимиз томонидан конунчилик палатаси ваколат ва хукукларини 
кенгайтириш масаласи илгари сурилаётгани хам бежиз эмас.

Мамлакат Бош вазири ха мда хукумати фаолияти самарадорлиги ва 
масъулиятини кучайтириш масаласига хам жиддий эътибор кара- 
тилмокда. Давлатимиз рахбари «Независимая газета» мухбирига берган 
интервьюсида, ривожланган мамлакатлардагидек мустакил хукуматга 
эга булиш истаги хакида гапириб, бундай деган эди: «Мен хукуматнинг 
амалда мустакил булишини жуда истар эдим. Бугун эса тан олиш 
керакки, бизнинг шароитимизда барча масалалар менга — Президентга 
келиб такалади, бу бежиз эмас, албатта, биз мураккаб йулни босиб 
утдик. Замоннинг турли тахдидларига жавоб беришга тутри келди ва
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мен бутун масъулиятни уз зиммамга олишга мажбур эдим». Куриниб 
турибдики, кенг ваколатларга эга булиш фак,ат чексиз хукуклар эмас, 
балки катта масъулият хамдир. Конституцияга киритилган тегишли 
тузатиш ва кушимчалар кучга киргунга кадар Президент х,укуматни 
бошкариш масъулиятини х,ам зиммасига олган эди. Эндиликда, 
Президент Вазирлар Махкамаси раиси хисобланмаслиги, хукуматни 
эса Бош вазир бошкариши, унинг мустакиллигини таъминлаш йулидаги 
дадил кадам булди дейишга асос бор. Бундан танщари, Президент 
томонидан асосий вазифалар каторида суд хокимияти мустакиллиги 
ва эркинлигини мустах,камлашга каратилган изчил чора-тадбирларни 
шунингдек, конун чикарувчи, ижро этувчи ва суд хркимиятлари 
ваколатларини аник белгилаш, улар уртасидаги мувозанатнинг 
мутаносиблиги ва баркарорлигига эришиш имконини яратади.

Х,озирги вактда мамлакатимиз бошкарув тизимида демократик 
давлатлар тажрибасида синалган конун чикарувчи, ижро этувчи ва 
суд хркимиятлари зфтасида баркарор мувозанат, бир-бирининг фаолияти 
устидан назорат килиш ва узаро чегаралаб туришни таъминловчи 
механизмлар шакллантирилди. Бу механизмлар Конституция ва 
конунларимизда мустахкамланган. Масалан, конунчилик органи — Олий 
Мажлис конунлар кабул килиш оркали барча давлат хокимияти 
идоралари фаолиятини белгиловчи хукукий асосларни яратади. 
Президент, Вазирлар Махкамаси, суд органлари ва барча идоралар 
Парламент кабул килган конунлар асосида иш юритишга мажбур.

Шунингдек, Парламент Бош вазирни лавозимга тайинлаш, 
хукуматни зиммасидаги ваколатидан сокит килиш хакидаги аризасини 
кабул килиш, Конституциявий суд, Олий суд, Олий Хужалик суди 
раислари ва судьяларини сайлаш билан улар фаолиятига таъсир 
утказади.

Президент, давлат бошлиги сифатида, конунчилик ва суд хокимияти 
органлари фаолиятига кучли таъсир этади. Давлат рахбари конунчилик 
ташаббуси хукукига эга. У Парламент кабул килган конунларни имзолаб, 
эълон килади. Зарур холларда, дейлик, муайян конун лойихасига 
нисбатан эътироз тугилган такдирда Президент уни имзоламаслиги ва 
такрор мухокама килиш учун Парламентга кайтариши мумкин. 
Президентнинг суд хокимияти фаолиятига таъсирини Конституциявий 
суд, Олий суд, Олий Хужалик суди раислари ва судьяларини лавозимга 
сайлаш учун Сенатга тавдим килиш, куйи погона суд раислари ва 
судьяларини лавозимга тайинлаш ва лавозимидан озод этиш хукукига 
эга эканида куриш мумкин.

Ижро хокимиятини амалга оширувчи Вазирлар Махкамаси 
конунлар ижросини таъминлар экан, турли воситалар оркали
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конунчилик жараёнига хам таъсир килади. Бундай таъсирнинг энг 
самарали усулларидан бири — Республика х;укуматининг конунчилик 
ташаббуси хукукига эга эканидир. Бу хукукдан фойдаланиб, Вазирлар 
Махкамаси конунчилик органи фаолиятига, конунлар мазмунига таъсир 
килади. Х,укуматнинг бу борадаги фаолияти хокимият тизимида 
мутаносибликни таъминлашга хизмат килади.

Суд хокимиятини амалга оширувчи суд органлари хам хокимият 
муносабатида мутаносибликни таъминлашда иштирок этади. Узбекистон 
Республикаси Конституциявий суди, Олий суди, Олий Хужалик суди 
конунчилик ташаббуси хукукига эга экани туфайли конунчиликка 
таъсир этади. Крнунлар эса мувозанат мутаносиблигини саклашдаги 
асосий воситадир. Хокимият тармоклари уртасида мутаносибликни 
саклашда Конституциявий суд фаолияти алохида урин тутади. У 
Конституцияга асосан Узбекистон Республикаси конунлари ва Олий 
Мажлис палаталари карорлари, Президент фармонлари, хукумат ва 
махаллий давлат хокимияти органлари карорлари, давлатлараро 
шартнома ва бошка мажбуриятларнинг Узбекистон Конституциясига 
мослигини аниклайди; Коракалпогистон Республикаси Конституцияси 
Узбекистон Республикасининг Конституциясига, Узбекистон конун- 
ларига мувофиклиги тутрисида хулосалар беради; Узбекистон 
Конституцияси ва конунлари меъёрларига мажбурий кучга эга булган 
шархлар беради.

Конституциявий суд Конституцияга зид конун, фармон ва 
карорларни, конунга хилоф фармон, карорларни аниклаганда, уларни 
бекор килиш хукукига эга. Бу ваколат суд хокимиятини конунчилик 
ва ижро хокимияти фаолиятини чегаралаш, яъни мутаносиб мувозанат, 
хокимият мутаносиблигини таъмин этишнинг энг самарали воситаси 
хисобланади.

Узбекистон Президенти, давлат бошлиги сифатида, хокимиятнинг 
конституциявий асосда булиниши тамойили таъсири доирасида 
Конституция буйича узига юкланган вазифаларни бажариб, турли 
хокимият тармокларининг узаро хамкорликда ишлашини таъминлайди.

Конституциянинг 93-моддаси, 7-бандида «Президент Республика 
Олий хокимият ва бонщарув органларининг бах;амжих,ат ишлашини 
таъминлайди», деган коида мустахкамлаб куйилган.

Баъзи хорижий манбаларда хокимиятнинг конституциявий булиниши 
тамойили купхокимиятчилик холатига олиб келиши, давлат хокимияти 
таъсирини заифлаштириши мумкин, деган фикрларни хам учратиш 
мумкин. Бундай фикрларга мутлако кушилиб булмайди. Чунки 
Узбекистонда давлат хокимияти ягона булиб, унинг бирдан-бир манбаи, 
Конституциянинг 7-моддасига биноан, халкдир. Хеч бир давлат уз
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органи хокимиятини мутлако суверен (мустакил) холда амалга 
оширмайди ва бунга интилмайди хам. Давлат хокимияти тегишли 
органлар уртасида булинмайди, уни конун чикарувчи, ижро этувчи 
ва суд хокимияти органлари конституция берган ваколатлари доирасида 
амалга оширади. Улар факат Конституцияда белгиланган ваколатларини 
амалга оширишда мустакил, холос. Узбекистонда хокимиятнинг 
конституциявий асосда булиниши тамойилининг марказий органларга 
нисбатан татбик килиниш масаласида карашлар якдил булса-да, 
махаллий бошкарув тизимида хокимият тармоклари ваколатларини 
чегаралаб куйишга хожат йук, деган фикрлар хам мавжуд.

Лекин бу унчалик тутри эмас. Чунки, Узбекистон махаллий бошкарув 
тизими доирасида хам (вилоят, шахар ва туманларда) давлат хокимияти 
амал киладиган мамлакатлар каторига киради. Айрим мамлакатларда 
эса жойларда давлат хокимияти органлари эмас, балки махаллий узини 
узи бошкарув органлари фаолият юритиши боис хокимиятнинг 
конституциявий асосда булиниши тамойили амал килмайди.

Узбекистон Конституциясининг 102-моддасида вакиллик ва ижро 
хокимияти органлари фаолияти белгилаб куйилган. Демак, хокимиятнинг 
конституциявий булиниши тамойилининг амал килишини курсатувчи 
узаро назорат, хисоб бериш, бир-бирини тийиб туриш коидаси 
махаллий бошкарув тизимида хам зарур. Акс холда вакиллик ва ижро 
хокимияти уртасидаги мувозанат бузилади, номутаносиблик вужудга 
келади.

Узбекистон Президентининг бир катор чикишларида давлат ва 
жамият курилишининг купгина масалалари катори хокимиятнинг 
конституциявий асосда булиниши тамойилини махаллий х°кимият 
органлари фаолиятида куллаш зарурати ва ахамияти атрофлича асослаб 
берилган. Чунончи, давлатимиз рахбари хокимиятнинг конституциявий 
булиниши, нафакат, давлат органларининг самарали ишлашини 
таъминловчи восита, айни пайтда, адолат ва тартиб-интизом гарови 
экани хакида тухталиб, бундай деган эди: «Агар биз хокимият 
тармокларининг булиниши тамойилига амал килмасак, хар кайси ижро 
Хокимият рахбари хокимиятнинг бонща тармоги ишига бундай 
узбошимчалик билан аралашишига уринадиган булса, у холда, хаётда 
адолат у ёкда турсин, оддий тартиб-интизомни урнатиб буладими?»1

Мамлакатимизнинг турли вилоятларида булиб утган халк депутат- 
лари кенгашларининг навбатдан таищари сессияларида сузлаган 
нуткларида Президент Ислом Каримов купгина иллатларни ана шу

1 Каримов ИЛ. Тинчлик ва хавфсизлигимиз уз куч-к;удратимизга х,амжих;атлигимиз 
ва катъий иродамизга боклик;. 12-том. — Т.: «Узбекистон», 2004. —117-6.
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тамойилнинг бузилиши билан боглагани бежиз эмас. Дарх,ацик;ат, бу 
тамойилнинг бузилиши хокимият тармоклари уртасидаги мутаносиб- 
ликнинг издан чик,ишига олиб келади.

Мамлакатимизнинг янги сайланган икки палатали парламент кушма 
мажлисидаги маърузасида Президент хокимиятнинг конституциявий 
асосда булиниши принципини амалга ошириш борасидаги вазифалар 
хусусида тухталиб, бундай деган эди: «Биз олдимизга куйган мак,садни 
соддагина ифодаламокчи булсак — хар кдндай хокимият, у конунчилик 
ёки ижро ва суд хокимияти буладими — буларнинг барчаси куйидаги 
талабларга жавоб бериши шарт. Яъни хар кайсиси уз вазифасини 
англаши, уз масъулиятини хис килиши, уз юкини кутариши ва таъбир 
жоиз булса, уз аравасини мустакил равишда тортиши даркор». Демак, 
хокимиятнинг конституциявий асосда булиниши натижасида хаётнинг 
узи кун тартибига куяётган вазифаларни амалга ошириш имкониятини 
берувчи ваколатлар аник булиши, буни тегишли хокимият тузилмалари 
рахбарлари теран англаши, масъулиятини хис этиши керак. Шундагина 
хокимиятнинг конституциявий асосда булиниши кутилган самара бериши, 
мамлакат тараккиётига ижобий таъсир килиши, хукукий демократик 
давлат, кучли адолатли жамият куриш омилига айланиши мумкин.

Узбекистонда икки палатали парламентни шакллантириш борасида 
амалга оширилаётган ислохотларни жамият хаётининг барча сохаларини 
эркинлаштириш сиёсатининг мантикий давоми ва демократик 
тараккиётнинг янги боскичи сифатида бахолаш максадга мувофивдир.

Шу 5финда табиий савол тугилади. Нима учун парламент ислохотлари 
мамлакатимизда сиёсий ислохотларнинг асосий бутинига айланди? 
Биринчидан, парламентнинг конунчилик вазифаси шахе, жамият ва 
давлат фаолиятини хукукий жихатдан тартибга солиш имконини беради. 
Иккинчидан, парламент давлат хокимияти институтлари тизимида 
сайлаб куйиладиган асосий вакиллик органи саналади. Бу эса унинг 
фукаролар учун очик ва демократик табиатини белгилаб беради. 
Учинчидан, парламент узининг таъсири, ваколатлари нуктаи назаридан 
хокимият шохобчалари орасида мухим ахамият касб этади. Турли 
ижтимоий манфаатлар ва карашларнинг айнан парламентда жамлангани 
жамият аъзолари, хокимият шохобчалари, «марказ» ва»худуд» уртасида 
вужудга келиши мумкин булган турли зиддиятларнинг олдини олиш 
имконини беради. Умуман, парламент демократиянинг мухим шарти, 
хокимиятлар булиниши тамойилининг асосий механизмларидан биридир.

Агар «парламентаризм» атамасига тухталадиган булсак, унинг турли 
хил маънолари борлигига гувох буламиз. Баъзи олимлар парла- 
ментаризмни «хокимиятлар булиниши тамойили асосида бошка- 
риладиган тизимда конун чикарувчи хокимиятнинг устуворлиги»
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сифатида таърифлайди. Бирок; бу таъриф «парламентаризм» атама- 
сининг мох,иятини тулик; очиб бера олмайди. Аслида, «парламентаризм» 
деганда, парламент хдщдда, унинг ривожланиши ва шаклланиши, 
фаолият юритиши хакидаги барча карашлар, фикрлар ва хук;укий 
меъёрлар йигиндиси тушунилиши лозим.

Парламент нафакат конунчилик ва вакиллик вазифаларини 
бажариши, балки хокимият булиниши тамойилининг амалга оширилиши 
билан хам ахамиятлидир. Бундан ташкдри, жахондаги аксарият мамла- 
катлар парламентлари тадрижий тараккиёти давомида профессионал 
парламент даражасига эришишга интилади. Шу уринда, «профессионал 
парламент» атамасига тухталиб утиш лозим. Юкорида таъкид- 
ланганидек, парламент давлат хокимиятининг конун чик,арувчи 
шохобчасидир. Шу билан бирга, парламентнинг профессионал табиатини 
белгилаб берадиган бир катор омиллар хам мавжуд. Биринчидан, 
нафакат конунчилик вазифасини бажарадиган, балки хокимиятлар 
булиниши тамойилини амалда куллаш имконини берадиган, халк 
вакиллигини хакк;оний амалга ошира оладиган парламентгина 
«профессионал парламент» деб аталиши мумкин. Иккинчидан, 
депутатларнинг парламент ишида доимий иштирок этиши, яъни 
уларнинг ваколат муддати давомида бевосита конун яратиш билан 
шугулланиши х,ам профессионал парламентнинг мухим белгисидир. 
Учинчидан, профессионал парламентнинг яна бир узига хос хусусияти 
шундаки, унинг аъзолари конунчилик фаолиятини яхши тушунадиган, 
бу жараённинг бутун масъулиятини хис этадиган етук мутахассис 
булиши лозим.

Узбекистонда икки палатали парламентни ташкил этиш зарурати 
ижтимоий тараккиёт талабларидан келиб чикади. Мустакилликнинг 
дастлабки йилларида халкимиз утиш даврининг кийинчиликларини 
енгиш билан банд булган булса, хозирги вактда ижтимоий-сиёсий ва 
иктисодий хаётимизда баркарорлик карор топиб, кенг куламли 
ривожланиш палласига кадам куймокдамиз. Демак, энди бизга утиш 
даври учун эмас, балки баркарор ривожланиш даври талабларига жавоб 
берадиган мукаммал конунлар яратилиши зарур.

Мамлакатнинг боскичма-боскич тараккий эттириш тамойилини 
танлаб олган Узбекистонда парламент ислох;отини амалга оширишда 
х;ам ана шундай йул танланди. Бу сохада ислохотларнинг дастлабки 
боскичида — давлатчиликнинг хуцукий пойдевори яратилаётган 
масъулиятли бир паллада парламентнинг бир палатали модели жорий 
этилган эди. Чунки парламентнинг бу шакли хукукий базаси етарлича 
шаклланмаган, купгина сохаларда конунлар танкислиги сезилаётган 
ёш давлат учун мухим ахамият касб этади. Зеро, у бунда конун
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яратувчилик жараёнини тезлаштириш имконини беради. Шу жих,атдан 
бахоланганда, Олий Мажлиснинг дастлабки беш йиллик фаолияти 
них,оятда унумли булганини таъкидлаш лозим. Бу даврда 138 та конун, 
468 та карор, 10 та Кодекс, 2 та Миллий дастур кабул килинди. Бир 
суз билан айтганда, Узбекистон мустакилликнинг дастлабки боскичида 
бир палатали парламентнинг ижобий томонларидан тулик фойдаланди.

Узбекистонда бутунги кунга кадар икки палатали парламент мавжуд 
булмаганлигини хисобга олиб, ислохотларни амалга оширишда, икки 
палатали парламентни шакллантириш билан бо̂ лик конунларни ишлаб 
чикишда, бир томондан, Узбекистон сиёсий тизимининг узига хос 
хусусиятлари инобатга олинган булса, иккинчи томондан, жахон 
тажрибаси чукур урганилди.

Жахон тажрибасига мурожаат киладиган булсак, кейинги вактда 
парламент палаталари сонининг усиши кузатилаётганини таъкидлаш 
жоиз. Маълумотларга кура, «XX аср сунгги ун йилликларида 
умуммиллий конун чикарувчи органлардаги иккинчи палаталар сони 
45 тадан 70 тага купайди». Эътиборли жихати шундаки, АКД1, Буюк 
Британия, Франция, Италия, Германия, Япония, Швейцария каби 
дунёнинг илгор мамлакатлари икки палатали парламентнинг 
афзаллигини тан олиб, шунга мос равишда уз парламентларини ислох 
Килганлар.

Бугунги кунда Узбекистонда икки палатали парламент тизимига 
утиш учун барча шарт-шароитлар яратилган:

Биринчидан, мамлакатимизда профессионал парламент учун зарур 
профессионал корпус — юксак малакали сиёсатшунос, хукукшунос, 
иктисодчи мутахассислар етишиб чикди. Иккинчидан, жамият 
аъзоларининг онгидаги собик тузумдан мерос булиб колган эскича 
Карашлар бархам топди, фукароларнинг хукукий ва сиёсий онги 
юксалди, сайлов институти такомиллашиб, унинг конунчилик асоси 
мустахкамланди. Учинчидан, сиёсий муносабатларнинг янги 
субъектлари пайдо булди: сиёсий партиялар шаклланди, нодавлат, 
нохукумат ташкилотлар, хусусий мулкдорлар ва тадбиркорлар катлами 
вужудга келди.

Туртинчидан, давлат хокимиятини ташкил этишнинг маъмурий- 
буйрукбозлик усуллари бархам топди. Бонщача айтганда, бошкарув 
тизими тоталитар унсурлардан халос булди. Ва нихоят, Узбекистон 
Республикасида жахоннинг илгор мамлакатлари тажрибаларидан 
унумли фойдаланиш учун барча шарт-шароит ва имкониятлар яратилди. 
Шу тарика фаолият юритган Олий Мажлис икки палатали парламентни 
шакллантириш учун замин яратиб берди.
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Бу хакда парламент ислохртларини утказиш ташаббусини илгари 
сурган Узбекистан Республикаси Президенти Ислом Каримов шундай 
деган эди: «Икки палатали парламентни шакллантиришдан максад:

Биринчи — парламент уз ваколатларини самарали амалга ошириши, 
хар томонлама асосли ва пухта карорлар кабул килиш учун зарур 
булган узаро мувозанат ва чекловлар тизимини яратиш.

Иккинчи — Конунчилик палатаси уз фаолиятини доимий про
фессионал тарзда олиб боришини назарда тутган холда, парламент- 
нинг конун ижодкорлиги борасидаги ишининг сифатини кескин 
ошириш.

Учинчи — Сенат, асосан, мах,аллий Кенгашлар, худудларнинг 
вакилларидан иборат булишини хдмда вакиллик вазифасини 
бажаришини инобатга олиб, умумдавлат ва худудий манфаатларнинг 
мутаносиблигига эришиш.

Туртинчи — ахолининг мамлакат ижтимоий ва сиёсий хаётидаги 
иштироки куламини янада кенгайтириш.

Айнан шу максад кщори палата — Сенатнинг вилоят, шахар ва 
туман вакиллик органлари депутатларидан сайланиши замирида хам 
мужассам»1.

Демак, Узбекистондаги парламент ислохотлари мамлакатимиздаги 
конун чикарувчи олий органни шаклан узгартиришга каратилмаган, 
балки парламент фаолиятини мохиятан такомиллаштириш, уни тараккий 
этган давлатлар тажрибасига таянган холда ташкил этишга йунал- 
тирилган. Дархакикат, Узбекистонда шаклланган парламентнинг 
фаолияти профессионал асосда курилади. Олий Мажлиснинг Конун
чилик палатасида конунларни ишлаб чикиш депутатлар учун асосий 
вазифага айланади. Уз сохасининг билимдонлари, юкори малакали 
кадрлар, y s  касбининг усталари, боцщача айтганда, профессмонал- 
ларнинг куйи палатада доимий ишлаши конунларнинг сифатига ижобий 
таъсир курсатиши мукаррар. Икки палатали парламент конун устувор- 
лигига асосланган хукукий давлатни барпо этишнинг жахон тажрибасида 
синовдан утган воситаларидан бири саналиши бежиз эмас.

Жахон тажрибаси шуни курсатмовдаки, икки палатали парламент 
тизимининг шаклланиши илгарилари давлатларнинг унитар ёхуд 
федератив тузилишга эга эканлигига боглик булган. Бир вактлар икки 
палатали парламентлар факат федератив давлатларга хос, деган 
тушунча мавжуд эди. Бунда иккинчи палатанинг федерация субъект-

1Каримов И.А. Бизнинг бош мак;садимиз -  жамиятни демократлаштириш ва 
янгилаш, мамлакатни модернизация ва ислох; этиш 13-том. -  Т.: «Узбекистан» 
2005. -  174 - б.
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лари манфаатларини ифодалашига ургу берилар эди. Бирок;, х,озирги 
даврда бикамерализм федератив тузилишга эга давлатларнинг 
барчасида, яъни 24 давлатда мавжуд булса, киркка якин унитар 
давлатларда хам икки палатали парламентлар фаолият юритади.

Айни пайтда, Мустакил Давлатлар Хдмдустлигига аъзо булган 12 
мамлакатнинг олтитасида — Украина, Туркманистон, Арманистон, 
Озарбайжон, Грузия, Молдовада бир палатали парламент амал килади. 
Россия Федерацияси, Крзогистон, Беларус ва Тожикистонда эса икки 
палатали парламент фаолият курсатмокда (бугунги кунда Кдргизистон- 
да икки палатали парламент тизимидан бир палатали тизимга утиш 
билан боглик ислох,отлар олиб борилмокда). Бу х,ол парламент 
даражасида федератив ва унитар давлатлар уртасидаги фарк йуколиб 
бораётганига ишора килади.

Икки палатали парламент нафакат умуммиллий, балки мамла
катнинг минтакалари, кичик тузилмалари, олис жойлашган худудлари 
манфаатларини х,ам инобатга олиш имконини яратади. Иккинчи палата 
конунлар чикариш жараёнида учрайдиган популизмга, тор дойрадаги 
гурухлар манфаатларига карши турувчи кушимча тусик вазифасини 
бажаради.

Замонавий парламентларнинг юксалиб ва такомиллашиб бориши 
фукаролик жамияти ва хукукий давлат учун мухим булган давлат 
хокимиятининг таксимланиши тамойилини амалга ошириш имконини 
берди. К,онун чикарувчи хокимият парламент тимсолида ижро ва суд 
хокимиятлари билан узаро сиёсий муносабатларда хокимиятлар 
мувозанатини таъминлаб туриш вазифасини хам бажариб келмовда. 
Хрзирги даврга келиб, давлат хокимиятининг хар уч тармоги, нафакат, 
мустакил сиёсий кучга айланди, балки улар узаро бир-бирини назорат 
Килиш, узаро масъуллик асосида фаолият юритиш, фукаролар 
фаровонлиги йулида узаро х^мкорлик килиш тамойилларига амал 
килмокдалар.

Хулоса килиб айтадиган булсак, Узбекистонда икки палатали 
парламент барпо этишнинг сиёсий-хукукий асослари яратилди. Хукукий 
демократик давлат учун хос булган, икки палатали парламентнинг 
хукукий ва сиёсий асосларини ишлаб чикиш ва уни Олий Мажлиснинг 
Конун кабул килиш жараёнларида янада такомиллаштириш натижалари 
шуни курсатдики, Узбекистон фукаролик жамияти сари дадил ка дам 
куймокда. Якинда фаолият юрита бошлаган икки палатали парламент, 
нафакат, жамиятдаги ижтимоий катламлар, балки минтакавий 
манфаатларни эътиборга оладиган, фукароларнинг иродасини янада 
кенгрок ифодалайдиган халк минбарига айланиши, шубхасиздир. Шу
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билан бирга, парламент Конунчилик палатасининг сиёсий партиялар 
ва фукароларнинг ташаббускор гурухлари томонидан курсатилган 
номзодлари асосида шаклланиши оркали конунларда, нафацат, 
давлат манфаатлари, балки фукароларнинг турли ижтимоий кат- 
ламлари туб манфаатлари хам ифодаланишига эришилади. Шу боис, 
икки палатали парламентни шакллантириш йулида бошланган 
ислохотлар «Кучли давлатдан -  кучли жамият сари» гоясининг 
амалиётдаги ифодаси булмовда.

Узбекистон Республикаси Президенти Ислом Каримов таъкид- 
лаганидек, «суд хокимиятининг мустакиллиги ва эркинлигини мустах- 
камлашга каратилган аник, конуний чора-тадбирларни амалга ошириш» 
лозим булади.

Юртбошимиз суд-х,укук тизимини ислох килиш ва янада либерал- 
лаштириш сохасида судларнинг хакикцй мустакиллиги ва эркинлигини 
таъминлаш билан боглик булган вазифаларни икки гурухга ажратиб 
курсатиб берди:

1) утган йиллар мобайнида амалга оширилган ишлар тахлили;
2) хдли ечимини кутиб турган жиддий муаммолар. Утган йиллар да 

амалга оширилган ижобий ишлар нималардан иборат? Суд-х,укук; 
ислохртлари мамлакатда амалга оширилаётган янгиланишларнинг 
таркибий кисми булиб, тугал суд тизимини шакллантириш, уни 
кадрлар билан х;амда молиявий жихдтдан таъминлаш, судлар ва 
судьяларнинг мустакиллиги кафолатларини кучайтиришга йу- 
налтирилди. Суд-хукук; ислохртлари, биринчи навбатда, фука
роларнинг хук;ук ва эркинликларини суд тартибида химоя килиш 
куламини кенгайтириш, суд ишларини юритишнинг процессуал 
тартибини такомиллаштириш, жиноий жазоларни либераллаштириш, 
одил судлов химоясидан фойдаланиш имкониятларини кенгайтиришни 
хамда Узбекистон конунларини жахон андозаларига, халкаро хук;ук- 
нинг умумэътироф этилган меъёрлари ва тамойилларига мослаш- 
тиришни назарда тутди.

Суд-хукук ислохотларининг асоси 1992 йил 8 декабрда кабул килинган 
Узбекистон Республикасининг Конституциясида мустахкамланган 
коидаларда уз ифодасини топди. Конституция инсон хукукларининг 
судлар томонидан химоя килиниши, судларнинг ихтисослашуви, яъни 
Конституциявий, Хужалик судларининг ташкил этилиши тамойил- 
ларини узида мужассам этди.

1993 йил 2 сентябрдаги «Судлар тутрисида»ги, 1995 йил 30 августда 
«Узбекистон Республикасининг Конституциявий суди тутрисида»ги,
1994 йил 22 сентябрда Узбекистон Республикасининг Жиноят кодекси,

4 0



Жиноят-процессуал, Маъмурий жавобгарлик кодексларининг кабул 
килиниши суд-хукук ислохотларини амалга ошириш борасидаги 
дастлабки жиддий кадамлардан булди. Бу конунлар суд хокимияти 
мустакиллигининг хуку^ий асосларини мустах,камлаш билан бирга, 
фукароларнинг х,укук ва манфаатларини суд тартибида химоя килиш 
кафолатларини бир кадар кучайтирди.

1996 йил 5 апрелда Узбекистан Республикаси Олий Мажлисининг 
Кенгаши «Узбекистан Республикасида суд ислохотларини янада 
ривожлантириш дастури»ни тасдиклаш тутрисида карор кабул килди. 
Дастурда Узбекистан Республикаси Президенти И.А.Каримовнинг 1995 
йил 21 декабрь Биринчи чакирик Узбекистан Республикаси Олий 
Мажлисининг туртинчи сессиясида сузлаган маърузасида куйилган 
вазифалардан келиб чиккан х,олда мамлакатда демократик узгариш- 
ларни янада чукурлаштириш, фукаролар онгида судга уларнинг 
х;укуклари ва конуний манфаатларини химоя киладиган ташкилот деб 
карашни шакллантириш, суд-хукук доирасини кенгайтириш, 
конунийлик ва ижтимоий адолатни таъминлашда суднинг ролини 
кучайтиришга йуналтирилган тадбирлар мажмуи белгиланди.

Биринчи чакирик Узбекистан Республикаси Олий Мажлисининг 
олтинчи сессиясида Узбекистан Республикаси Президенти суд 
ислохотини чукурлаштириш, хокимиятнинг учинчи, мустакил ва карам 
булмаган тармоги сифатида бутун тизимни демократлаштириш, судни 
жазоловчи органдан оддий одамларнинг хукуклари ва манфаатларини 
химоя килувчи ташкилотга айлантириш вазифасини куйди.

Белгиланган вазифалар амалга оширила бориб, Узбекистан 
Республикаси Олий Мажлиси томонидан 1995 йил 30 августда 
«фукароларнинг хукуклари ва эркинликларини бузадиган хатти- 
харакатлар ва карорлар устидан судга шикоят килиш тутрисида»ги 
К,онун, 1995 йил 21 декабрда Узбекистан Республикасининг Мехнат 
кодекси, Узбекистан Республикасининг Фукаролик кодекси (1-кисми
1995 йил 21 декабрь, 2-кисми 1996 йил 30 августда кабул килинган),
1996 йил 30 августда «Нотариат тутрисида»ги К,онун кабул килинди.

2000 йил 22 январда Узбекистан Республикаси Президенти
И.Каримов иккинчи чакирик Узбекистан Республикаси Олий 
Мажлисининг биринчи сессиясидаги маърузасида хокимиятнинг 
тулаконли мустакил тармоги сифатида судларнинг факат конунга 
буйсунишини таъминлаш максадида суд тизимини ислох этиш, суд 
жараёнида айблов ва химоянинг амалда тенглигини таъминлаш, жиноят 
ва фукаролик ишларини курувчи судьяларнинг ихтисослашувини амалга 
ошириш вазифасини куйган эди.
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Узбекистан Республикаси Президентининг 2000 йил 14 августдаги 
«Узбекистон Республикасининг суд тизимини такомиллаштириш 
тутрисида»ги Фармонига асосан умумий юрисдикция судлари негизида 
фукаролик ишлари буйича Коракалпогистон Республикасининг Олий 
суди, фукаролик ишлари буйича вилоятлар, Тошкент шах,ар ва 
туманлараро судлари х,амда К,оракалпогистон Республикаси жиноят 
ишлари буйича Олий суди, жиноят ишлари буйича вилоят, Тошкент 
шах,ар ва туман (шахдр) судлари ташкил килинди. Бу Фармоннинг 
Кабул килиниши суд тизимининг демократик асосларини ислох, килиш 
ва янада демократлаштириш, суд ишларининг адолатли ва уз вактида 
куриб чикилишини таъминлаш, фукароларнинг шахсий, сиёсий, 
иктисодий, ижтимоий х,укук ва эркинликларини химоя килиш 
кафолатларини янада кучайтириш хамда судларнинг ихтисослашувини 
амалга ошириш имконини берди.

2000 йил 14 декабрдаги Олий Мажлиснинг IV сессиясида Узбекистон 
Республикасининг «Судлар тутрисида»ги К,онуни янги тахрирда кабул 
Килинди. «Судьяларнинг малака хайъатлари тутрисида»ги, 
«Судьяларнинг малака даражалари тутрисида»ги, «Суд ходимларининг 
мансаб даражалари тутрисида»ги, «Х,арбий судлар фаолиятини ташкил 
этиш тутрисида»ги Низомларга узгартиришлар ва кУшимчалаР 
киритилиб, уларнинг янги тахрири тасдикланди.

Шу сессияда Олий Мажлис «Узбекистон Республикасининг Жиноят 
процессуал, Хужалик процессуал ва Фукаролик процессуал 
кодексларига узгартишлар ва кушимчалар киритиш тутрисида»ги 
Узбекистон Республикасининг К,онунини кабул килди.

Кдбул килинган конун судларда курилаётган ишларни апелляция 
тартибида куриб чикишни жорий килиттт, кассация ва назорат 
инстанцияси судларида ишларни куриб чикиш тартибини такомил
лаштириш оркали фукароларнинг бузилган хук;ук ва манфаатларини 
суд тартибида химоя килишни кучайтириш, тарафларнинг, жумладан, 
прокурор ва адвокатнинг суд жараёнида тенг хукуклилигини таъминлаш 
имконини берди.

Фукаролик ва жиноят ишларини куришнинг апелляция тартибининг 
жорий килиниши, ортикча сансалорликларсиз, биринчи инстанция суд лари 
томонидан йул куйилган хатоларни уз вактида тузатиш, иш юзасидан 
конуний карор кабул килинишини таъминлашга хизмат килмовда.

Агарда илгари конуний кучга киргунига кадар маълум бир 
сабабларга кура, шикоят килинмаган суд карорлари устидан бу карор 
Конуний кучга киргач, берилган шикоятларнинг назорат тартибида 
курилиши суд раиси ёки прокурорнинг протест келтиришига богликлиги
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булса, янги кабул килинган конунлар апелляция тартибида шикоят 
килинмаган суд карорлари устидан тутридан-тутри кассация 
инстанцияси судига шикоят бериш тартибини назарда тутади. Бу тартиб 
суд жараёнида иштирок этган прокурор, адвокат, тарафлар (даъвогар, 
жавобгар, судланувчи, жабрланувчи) ва бошка манфаатдор 
шахсларнинг суд олдида тенг хукуклилигини таъминлаш билан бирга, 
ишларни назорат инстанцияси судига олиб чикмасдан, тезкорлик билан 
кассация тартибида куриб чикиш, фукароларнинг бузилган 
Хукукларини уз вактида тиклашни таъминламокда.

2001 йил 29 августда иккинчи чакирик Узбекистан Республикаси 
Олий Мажлисининг олтинчи сессиясида Узбекистан Республикаси 
Президенти И.А.Каримовнинг ташаббуси билан киритилган Жиноий 
жазоларнинг либераллаштирилиши муносабати билан «Узбекистан 
Республикасининг Жиноят, Жиноят-процессуал кодекслари хамда 
Маъмурий жавобгарлик тутрисидаги кодексига узгартиришлар ва 
кушимчалар киритиш хдкида»ги Узбекистан Республикаси К,онуни 
кабул килинди.

Бу конун нафакат амалиётда, балки хукук назариясида хам жиддий 
бурилиш ясади. Чунончи, жиноятларни таснифлаш (классификациялаш) 
мезонлари узгартирилди. Илгари ижтимоий хавфи катта булмаган 
жиноятлар каторига факат озодликдан махрум килишга нисбатан 
енгилрок жазолар назарда тутилганлари киритилган эди. Янги конунга 
кура, касддан содир этилиб, уч йилдан куп булмаган муддатга 
озодликдан махрум килиш, шунингдек, эхтиётсизлик окибатида содир 
этилиб, беш йилдан куп булмаган муддатга озодликдан махрум килиш 
тарзидаги жазо тайинланиши назарда тутилганлари хам ижтимоий 
хавфи катта булмаган жиноятлар каторига киритилди.

Мазкур конун билан Жиноят кодексида назарда тутилган 87 жиноят 
таркиби буйича жазолар енгиллаштирилди, жумладан, 26 жиноят 
таркиби буйича тегишли моддалардан озодликдан махрум килиш ёки 
камок жазоси умуман чикариб ташланди, катар моддаларда озодликдан 
махрум килиш ёки камок жазоси урнига жарима тулаш жазоси жорий 
килинди. Шундай килиб, конуннинг кабул килиниши 187 жиноят таркиби 
буйича жарима жазосини куллаш имкониятини таъминлади.

Иктисодий зарар етказиш билан боглик катар жиноятлар окибатида 
курилган моддий зарарнинг урни копланган тавдирда, озодликдан 
махрум килиш тарикасидаги хукмлар кулланилмаслиги катъий 
белгиланганлиги жазо чораси сифатида иктисодий санкцияларни 
кучайтиришга эътибор берилади. Шунингдек, озодликдан махрум 
Килиш жазосига мукобил жазоларни куллаш имконияти кенгай- 
тирилди. Озодликдан махрум килиш жазосини куллаш чегарасининг
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камайтирилиши билан бирга, тасодифан жиноят содир калган шахслар 
жиноят оцибатида етказилган зарар урнини ихтиёрий равишда 
Коплашлари рагбатлантирилди.

142 жиноят таркиби бу̂ йича Кодекснинг тегишли моддалари 
санкцияларида назарда тутилган ку™имча жазо чораси — мол-мулкни 
му со дара к,илит чик,ариб ташланиб, шуро тизимининг к,олдиги булган -  
адолатсиз жазо туридан халос булинди.

Узбекистон Республикаси Жиноят кодексининг 50-моддаси 
озодликдан махрум этишга хукм килинаётган аёлларга хамда 60 ёшдан 
ошган эркакларга нисбатан тайинланаётган жазо муддати Жиноят 
кодексининг тегишли моддасида назарда тутилган озодликдан махрум 
этиш энг куп муддатининг туртдан уч кисмидан ортик б$Клиши мумкин 
эмаслиги тутрисидаги янги меъёр билан тулдирилди.

Жиноят-процессуал кодексига киритилган янги «Ярашув тутрисидаги 
ишлар бу’йича иш юритиш»га оид боб хукукшунослик фанидаги ва 
конунчиликдаги мутлак янги институтдир.

2001 йил 29 августда Жиноят кодексига киритилган 66-1 моддасининг 
тарихий-хукукий мохияти шундан иборатки, 26 та моддада акс этган 
32 турдан иборат жиноят таркиблари буйича ÿ3apo келишган холда 
жиноят иши такдирини хал этиш тарафларнинг ÿ3 ихтиёрларига 
берилди.

Янги конуннинг узига хос хусусияти шундаки, унда белгиланган 
шартларга риоя килинган такдирда, жиноят ишини тугатиш тергов ва 
суд идораларининг ху^ук;и эмас, балки уларнинг процессуал 
мажбуриятига айланди. Бу эса, ÿ3 навбатида, инсон хук;уклари 
тантанасининг ёркин бир тимсолидир.

Жиноят кодексининг катор моддаларига киритилган узгартириш- 
лар жазони уташдан муддатдан илгари шартли равишда озод килиш 
ва уни енгилроги билан алмаштириш, муддатларини кискартиришни 
назарда тутганки, бу озодликдан махрум килиш жойларида жазо 
5̂ таётганлар учун рагбатлантирувчи меъёр бу̂ либ, уларнинг эртарок 
тузалиш йулига киришларида ёрдам килмокда.

Суд тизимини ислох килиш, судлар фаолиятини моддий-техника 
жихатидан ва молиявий таъминлашни такомиллаштириш, судлар 
мустакиллигини мустахкамлаш, шунингдек, суд карорларининг ÿ3 
вактида ва сифатли ижро этилишини таъминлаш максадида Вазирлар 
Махкамаси 2001 йил 22 сентябрда «Узбекистан Республикаси судлари 
фаолиятини янада такомиллаштириш чора-тадбирлари тутрисида» 
Кдрор кабул килди. Бу карорга Kÿpa, Узбекистон Республикаси Адлия 
вазирлиги хузуридаги Судлар фаолиятини ташкилий, моддий-техника 
жихатидан ва молиявий таъминлаш департаменти Узбекистон
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Республикаси Адлия вазирлиги хузуридаги Суд карорларини ижро 
этиш, судлар фаолиятини моддий-техника жихатидан ва молиявий 
таъминлаш департаменти сифатида кайта ташкил этилди. Шунингдек, 
Узбекистан Республикаси Президенти хузуридаги Судьяларни танлаш 
ва лавозимларга тавсия этиш буйича олий малака комиссияси хамда 
К,оракалпогистон Республикаси, вилоятлар ва Тошкент шахар 
судьялари малака хайъатлари фаолиятини ташкил этиш билан боглик 
катор тадбирларни белгилади.

1993 йил 2 сентябрда кабул килинган «Судлар тутрисида»ги 
Узбекистон Республикаси К,онунига кура, Узбекистан Республикаси 
Олий суди ва хужалик судларидан ташкари, бошка судлар фаолиятига 
ташкилий рахбарлик килиш Узбекистон Республикаси Адлия вазирлиги 
ва унинг жойлардаги органларига юклатилган эди. Адлия вазирлиги ва 
унинг жойлардаги органлари судьялик лавозимига номзодлар тавсия 
этиш, судьяларга нисбатан шикоятларни куриб чикиш, уларга нисбатан 
интизомий иш кузгатиш, судьянинг ваколатларини муддатидан илгари 
тугатиш тутрисида такдимнома киритиш, судларнинг ташкилий 
фаолиятини текшириш, суд статистикасини юритиш, судьяларнинг 
хисоботларини эшитиш каби катор хукукларга эга эди. Бу уз-узидан 
хокимиятлар булиниши ва суд хокимияти мустакиллиги принципларига 
хилоф эди.

Янги кабул килинган конун бу номутаносибликни бартараф килиб, 
суд хокимиятини бошка хокимият тармокларига карам булмаган 
мустакил хокимият тармоги сифатида карор топишини таъминлади.

Узбекистон Президентининг маърузаси суд тизимини туб дан ислох 
килиш билан бирга, мамлакатда амалга оширилаётган суд-хукук 
ислохотларини янада чукурлаштириш учун янги асослар яратди. 
Хусусан, у суд хокимиятининг мустакиллигини таъминлаш, судда 
ишларни куриш тартибини такомиллаштириш ва фукаролар хукукини 
суд тартибида химоя килинишини янада кучайтириш билан боглик 
катор тадбирларни амалга ошириш имконини беради.

Биринчидан, судларда ишларнинг курилиши сифатини ошириш, 
фукароларнинг шахсий, сиёсий, иктисодий (мулкий) хукуклари ва 
эркинликларини суд тартибида химоя килиниши кафолатларини 
кучайтириш максадида суд тизими такомиллаштирилиб, умумий 
юрисдикция судлари ихтисослаштирилди — фукаролик ва жиноят 
ишлари буйича алохида-алохида судлар ташкил этилиб, уларнинг иши 
яхшиланмовда.

Иккинчидан, ижро хокимияти органи булмиш Адлия вазирлиги 
ваколатидан судьялик лавозимига номзодлар тавсия этиш, судья
ларнинг ваколатини тухтатиб туриш ва муддатидан илгари тугатиш
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тутрисида тавдимнома киритиш, судьяга нисбатан интизомий 
жавобгарлик тутрисида иш кузгатиш, судлар фаолияти хакида 
х,исоботларни эшитиш, судларни ташкил этиш масалалари юзасидан 
таклифлар ишлаб чициш ва уларни Узбекистон Республикаси 
Президенти мухокамасига киритиш, суд кадрлари малакаси 
оширилиши, халк маслахатчилари сайловини утказишни ташкил 
Килиш, суд статистикаси ва суд амалиётининг тизимли тахлилини 
амалга ошириш каби вазифалар белгиланиб, бу вазифалар тегишли 
равишда юкори турувчи судларга ва судьяларнинг малака хайъатларига 
юкланди.

Учинчидан, давлат хокимиятининг тармокларга таксимланиши 
конституциявий тамойилга асосланган холда, судлар фаолиятини 
ташкилий таъминлаш Адлия вазирлиги ваколатидан чикарилди. Судлар 
фаолиятини ташкилий таъминлаш судьяларнинг мустакиллиги ва 
уларнинг факат конунга буйсуниши принципларига катъий риоя килган 
холда Узбекистон Республикаси Президенти хузуридаги Судьяларни 
танлаш ва лавозимларга тавсия этиш буйича олий малака комиссияси 
томонидан амалга оширилиши белгилаб куйилди.

Туртинчидан, судьялар малака хайъатларининг судьяликка 
номзодлар захирасини шакллантириш борасидаги ваколатлари 
кенгайтирилди ва бу жараён демократлаштирилди. Судьяликка 
номзодлар захирасини судларнинг ихтисослашувини хисобга олган 
холда, энг яхши тайёргарлик курган, юкори малакали юристлар 
орасидан, судьяларнинг тегишли малака хайъатлари томонидан 
шакллантирилиши тартиби белгилаб куйилди.

Бешинчидан, судьялик лавозимларига номзодларни танлаш ва 
тавсия этишнинг куп погонали тизимини назарда тутувчи хукукий 
механизм яратилди.

Олтинчидан, суд амалиётига ишларни апелляция тартибида куришни 
жорий этиш, ишларни кассация ва назорат тартибида куриш жараёнини 
ислох килишнинг хукукий асослари яратилди.

Еттинчидан, Узбекистон Республикаси Адлия вазирлиги хузурида 
судларни моддий-техника ва молиявий жихатдан таъминлаш хамда 
уларнинг фаолияти учун зарур шароитлар яратиш, шунингдек, суд 
карорларини ижро этиш ишларини ташкил этиш билан шутулланадиган 
махсус ваколатли орган — Суд карорларини ижро этиш, судлар 
фаолиятини моддий-техника жихатидан ва молиявий таъминлаш 
департаменти ташкил килинди.

«Судлар тутрисида»ги К,онуннинг янги тахрирда кабул килиниши 
процессуал конунларга апелляция институтини жорий этиш, Судларда 
ишларни куришда тортишувлик принципининг амал килишини,
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фукаролик ва жиноят ишларини куришда суд ишларини юритиш 
жараёнининг барча боскичларида прокурор ва химоячининг тенглигини, 
одил судлов сифати ва тезкорлигини ошириш, суд карорларининг 
адолатлилигини таъминлаш хамда юкори турувчи судларнинг суд 
карорларини узил-кесил бажарилишини таъминлаш борасидаги 
жавобгарлигини оширишга йуналтирилган узгартиришлар ва 
Кушимчалар киритилишини такозо этди.

Юртбошимиз судларнинг хакикий мустакиллиги ва эркинлигини 
таъминлаш билан боглик булган хали ечимини кутиб турган жиддий 
муаммолар сифатида прокуратура органларининг айрим ваколатларини, 
шу жумладан, шахсни ушлаб туриш, хибсга олиш, шунингдек, бонща 
процессуал мажбурлов чораларини куллаш хукукини судларга утказиш; 
жиноят ва жиноят-процессуал конун хужжатларининг дастлабки тергов 
ва судгача булган жараён устидан суд назоратини кучайтириш билан 
боглик булган айрим коидаларини кайтадан куриб чикиш; жиноий жазо 
тизимидан улим жазосини чикариб ташлаш; суд ва хукукни мухофаза 
Килиш органлари ходимларининг масъулиятини кучайтириш; хукук- 
тартибот органлари тизимида коррупцияга карши курашиш; 
тадбиркорларнинг хукукдари ва конуний манфаатлари химоясини тула 
таъминлаш вазифаларини курсатиб берди.

1.4. Гарб ва Шарада бошкарувчилик ковцепцияларинивг
ривожланиши

Купчилик замонавий тадкикотчиларнинг таъкидлашича, «менежмент» 
тушунчасининг илм-фан оламида пайдо булиши иктисодий сохада бозор 
принципларининг шакллантирилиши билан боглик Дархакикат, мазкур 
илмий тушунча XX аср охирларида илк бора тилга олинади. Лекин биз 
масалага бир оз узгача, яъни тарихий нуктаи назардан караб кур- 
мокчимиз. Асл маъносига кура «менежмент» -  бошкарувчилик 
фаолиятини англатади. Кенг маънода оладиган булсак, башариятнинг 
узок утмишиданок бошкарувчилик маълум фаолият тури сифатида 
мавжуд булганини эътироф этишга тутри келади. Зеро, инсонларнинг 
биргалашиб хаёт кечириши пировард натижада муайян ижтимоий- 
сиёсий ва иктисодий тизимларнинг карор топишига олиб келади. Бу 
хил тизимларнинг шаклланиши эса, у з  навбатида махсус фаолият 
турини ва шу хил фаолият билан машгул ижтимоий гурухларнинг 
пайдо булишига туртки булди. Уларнинг фаолияти даставвал эмпирик 
амалий тажрибалар замирида ривожланиб борди.

Хар бир тарихий даврнинг узига хос маданияти булган. Хар кандай 
маданий тараккиётни том маънода ижтимоий хаёт давомида тупланган 
социал тажрибаларнинг умумлаштирилган натижаси, деб эътироф этиттт
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уринли. Тарихий жараён давомида аждодлар ва авлодларнинг узаро 
муносабати илгариги хаётий тажрибани давом эттириш, уни мазмунан 
бойитиш ва такомиллаштириш, нихоят келгуси авлодларга узатишга 
асосланиб келган.

Узбекистон Президента И.А.Каримов уз нуткларида тарихий 
ривожланишнинг айнан шу хусусиятини эътиборга олиб фикр билдирган 
булса, ажаб эмас. Жумладан, 1999 йилнинг 14 апрелида Тошкентда булиб 
угган Узбекистон Республика си Олий Мажлисининг биринчи чакирик ун 
туртинчи сессиясида Ислом Каримов сузга чикиб, шундай деган эди: 
«...Хдётимизнинг бопща сохаларидаги ахвол, амалга оширилаётган 
ислохотларимизнинг самарадорлиги, аввало, халк маънавиятининг 
тикланиши, бой тарихий меросимизнинг кенг урганилиши, анъана- 
ларимизнинг сакданиши, маданият ва санъат, фан ва таълим ривожи 
билан узвий богликдир».1 Виз хам масаланинг ечимини излаш давомида 
президентимизнинг курсатмаларига амал килишга карор килдик.

Бошкарувчилик кенг камровли масала эканини эътиборга олиб, 
унинг мухокамасини факатгина иктисодий жихатдан эмас, балки 
тарихий, ижтимоий-сиёсий ва ХУ̂ УКИЙ жихатларни эътиборга олиб 
тахлил килишга уриниб курмокчимиз. Муаммога бу тарзда ёндашиш, 
бизнингча, уни атрофлича урганишга ёрдам беради. Бирок;, бундай 
кенг куламли мухокама учун материалимиз хам, сахифаларимиз хам 
етишмаслиги аник. Шу сабабдан мавзуни обзор тарзида ёритамиз. 
Бундай ёндашувнинг асл максади масалага узига хос тарзда назар 
ташлаб, муносабат билдириш, китобхонларга гуёки таниш ва маълум 
мавзуни янгича мушохада килишга ундашдан иборат.

Ижтимоий бошкарувчилик феноменини тарихий жихатдан урганар 
эканмиз, халкнинг урф-одатлари, анъаналари ва диний эътшфдини 
четлаб утиб булмайди. Зеро, уларда халкнинг маънавий хаёти, орзу- 
умидлари, менталитети уз аксини топган. Менталитет хусусида бежиз 
суз юритилмаяпти. Аслида менталитет халкнинг тарихий-маданий 
тажрибаси махсули, маънавиятининг узаги, интеллектуал ва рухий 
замини хисобланади. Менталитет хар бир халкнинг интеллектуал-рухий 
киёфасини белгилаб берувчи мухим омил сифатида узига хос тарихий, 
этник, табиий шарт-шароитлар замирида шаклланади. Шу боисдан хар 
бир алохида халкнинг реал хаётий вокеликка, ижтимоий-сиёсий 
ходисаларга нисбатан билдирадиган муносабати хам турлича. Борди-ю, 
карашлар, изланишлар ва эришилган натижалар хилма-хиллигини эзгу 
максад йулида уйгун равишда бирлаштиришга эришилса, бенихоя мухим

1 Каримов И.А. Узбекистон XXI асрга интилмовда: Президент И.А.Каримовнинг 
Биринчи чакирик; Узбекистон Республикаси Олий Мажлисининг ун туртинчи 
сессиясидаги маърузаси. 1999 й. 14 апрель. -Т.: «Узбекистон», 1999, 18-бет.

48



ишларни амалга оширса булади. Ушбу нук;таи назардан олиб к;аралса, 
башариятнинг утмишда мавжуд ва хрзирги кунда уз тарихий йулини 
давом эттираётган этник-маданий бирликлари коинот мик,ёсидагина тулик; 
англаниши мумкин булган узига хос вазифасини бажараётгани кундек 
равшан булади. Фикр-мулохазалардан куйидагича хулоса чик;аришга 
хавдимиз, деб уйлаймиз. Илгари булган ва хрзирда мавжуд х;ар бир 
этник бирлик коинот таракдаётини белгилаб берувчи мухим вазифаларни 
идрок этиш ва уларни амалий жихатдан уддалаш йулида изланади. 
Шунга мувофик, равишда хар бир маданият учоги узининг юксалиш 
палласида бутун жахон микёсида эътироф этиладиган ютукдарга эришади 
Илм-фан, маданият, сиёсат, иктисод сохасида кулга киритилган 
натижалар пировард ок^батида жамики инсонлар учун худди маёк; 
сифатида порлок; истик,бол сари йул курсатиб туради.

Атрофни куршаб турган табиатда х,амма нарса уз урнига эга. Унинг 
саховати билан кун кечирадиган хар бир жонзот эса уз вазифасини 
бажаради. Табиат оламида амал цилувчи ва уйгунликни таъминлаб 
турувчи бу к;онуниятлар инсоният оламига хос эмас, деб ким эътироф 
эта олади? Гарчи, тарихни аждодлар ва авлодларнинг изчил равишдаги 
тарихий меросхурлигини ифода этувчи жараён деб, эътироф этилганини 
инобатга оладиган булсак, у холда У рта Осиё минтакасида ислом дини 
шаклланган ва^тдан буён тарихий меросхурлик ришталари оркали 
маданий таракк;иёт инсонларнинг ижтимоий онгини к;ай тарзда 
шакллантирганининг гувохи булиш мумкин.

Ислом дини У рта Осиё худудида шаклланиб, ривожланган ва 
тушкунликка юз тутган купчилик маданиятлар учун асос булганди. 
Мусулмонларнинг мукддцас китоби «Куръон»да инсоний муносабатларнинг 
турли хил жабхаларига, шу жумладан, мухокама этаётган сохага оид 
муомала тартиби ва кридалари ифода этилган булиб, улар асосида иш 
юритилган. Тарихимизнинг турли даврларида Ватанимиз худудида яшаб 
ижод этган ва бутун дунёга дон™ кетган мутафаккирлар хам айнан 
ислом динининг ахлокий нормалари, рухий камолотга эришиш 
тамойилларига таяниб иш курган. Аслини олганда, ислом дини У рта Осиё 
Худудида таркалиб ривожланган вакддан буён, инсон билан коинотнинг 
узвий алокддорлигини таъминлайдиган хамда инсон, бутун борлик, каби 
тилсимотларнинг калитини сир саклайдиган улкан хазина вазифасини 
бажаради. Аждодларимиздан бизга мерос булиб крлган маънавий ва илмий 
хазина хеч бир муболагасиз тасаввуф мактаби эди. Айнан шу мактаб 
намояндалари узининг тенги йук илмий мероси хдмда шахсий фазилатлари 
билан оддий фукдроларни улугворлик сари етаклаган.

Узбекистоннинг шону шарафига айланган улуг алломалар уз 
замонасида ривож топган илм-фаннинг барча йуналишларида ижод 
кдлиб, каттадан-катта ишларга кул уришган. Уларнинг илмий салохияти
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ва изланишлари нихдятда кенг куламлидир. Олиму фузалолар мухркама 
этаётган масалалар юзасидан хам жуда уринли ва мантик;ли мулох,а- 
залар билдирган. Энг мухими, уларнинг фикр-мулох,азалари шунчаки 
аклий идрок натижаси булиб колмасдан, к;алб хдрорати, гайб илмининг 
сурури билан сугорилган. Айнан шунинг учун уларнинг маслахдтлари 
уз замондошлари ва келгуси авлодлар учун хам них,оятда к,адрли 
хдмда фойдалидир.

Абу Наср Форобий (870-950) шундай зотлардан бири. Алломанинг 
«Фозил одамлар шахри» деб аталган асарида умумий маънодаги 
бонщарувчилик хусусида f o h t  цизик;арли фикрлар баён этилган. 
Жумладан, олим жамият хаётининг фаровонлигини таъминлаш шарт- 
шароитлари хусусида фикр юритиб, шундай деган эди: «Ижтимоий 
хаёт фаровонлиги, энг аввало саховатпеша хукмдорнинг мавжудлигига 
боглик;. Бундай хукмдор мамлакатдаги адолат тантанасининг гарови 
булиш билан бирга, мухтожлар хакугда гамхурлик килувчи химмат 
сохиби хамдир». Ижтимоий турмуш фаровонлигининг мухим 
шартларидан бири хащвда суз кетганида олимнинг ушбу фикрини 
эътироф этса булади: «Ижтимоий хдётда эзгу ма^садлар йулида 
х,амкорлик килиш ниятида кишиларни бирлаштиришга асосланган 
давлат хайр-саховатли хисобланади».

Форобийнинг илгор инсонпарварлик гоялари У рта Осиёдан чищ<;ан 
яна бир буюк дахонинг дунёк;арашлари шаклланишига кучли таъсир 
курсатган. Абу Али ибн Сино (980-1037) купрок; тиббий сохага т?аллукли 
асарлари билан машхур. Х,олбуки, бу улуг инсон хам хар сохадан 
бохабар, камолотга эришган шахе эди. Унинг к;омусий маълумотларга 
эгалиги илмий изланишлари кулами билан хам тасдикланади. Ибн Сино 
тиббиётдан ташкари минерология, математика, мусикд, фалсафа ва бошка 
шу каби фан сох^ларш а оид йирик асарлар хам езишга муваффак; булган. 
Аммо, энг мухдми шуки, ул зотнинг тасаввуфга оид 17 та асари маълум. 
Бу эса коинот таракдиётида хар бир жамият, хар бир инсоннинг ал охи да 
урни ва вазифаси борлигини яна бир бора тасдиклайди. Олимнинг мазкур 
курилаётган масалалар юзасидан билдирган фикрлари хащвда суз 
юритилар экан, энг аввало, унинг давлат бошкдрувчилиги, хусусан, давлат 
харажатлари ва даромадлари уртасидаги балансни таъминлаш 
тамойилларига оид фикрларини эътироф этиш шарт.

Абу Али ибн Синонинг замондошларидан бири Абу Райхон Беруний 
(973-1048) хам уз даврининг илм-фанини юксалтиришга алохида хисса 
к;ушган. Берунийнинг замонавий ижтимоий-сиёсий фанлар ривожига 
душган хиссасига тухталар эканмиз, олим инсон узини куршаб турувчи 
атроф-мухит билан узвий боглик;лиги, улар уртасидаги муноса- 
батларнинг ривожи, ахамияти хасида фикр юритиб, инсоннинг
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маънавий камолотга эришишида мех,натнинг алох,ида урни ва ролини 
очиб берган.

Урта Осиё худудида Амир Темур (1336-1405) сулоласи хукмронлик 
килган даврларда илм-фаннинг купгина тармок̂ лари, шу жумладан, 
замонавий ик;тисодий фанлар роят мухим таълимотлар билан ривож- 
лантирилганди. Амир Темур хукмдор сифатида замонавий сиёсий 
бонщарувчилик сох,асининг таркиб топиши х,амда ривожланишига 
жиддий таъсир курсатган. Ушбу хукмдор узининг бенихоя катта 
салтанатини бонщариш учун махсус ишлаб чицилган сиёсий тизимни 
яратишга муваффак; булди. Сиёсий бонщарувчилик сохасини 
шакллантириш ва ривожлантириш баробарида замонавий менежмент 
гоялари билан хамнафас к,арашлар тизими хам ривожлантирилганки, 
буни инкор этиш мумкин эмас. Х,укмдорнинг сиёсий бонщарувчилик 
сохасидаги кдрашлари асосан «Темур тузуклари» деб ном олган асарда 
ящфл ифодаланган.

Замонавий менежментнинг таркиб топишига туртки булган 
бонщарувчиликка оид илгор гояларнинг янада ривожлантирилишини 
Шарк алломаларидан бири Алишер Навоий (1441-1501) асарларини 
урганиш давомида кузатиш мумкин. У луг шоир, мутафаккир ва давлат 
арбоби булган Алишер Навоий уз ик;тисодий-сиёсий карашларини 22 
та асарида ифода этган. Бу асарлар ичида биз учун энг мухими «Закариё» 
ва «Муншаот»дир. Уларда олим жамиятнинг ижтимоий-и^тисодий 
тузилиши хакидаги гоят кимматли фикрларини баён этади.

Урта Осиё худудида истик;омат кушиб, башариятнинг келажакдаги 
ривожига улкан хисса кушган улуг зотлар хацида суз борганда 
Абдурахмон Жомий (1414-1492), Захириддин Мухаммад Бобур (1483- 
1530), Мирзо Бедил (1644—1721), Озодий (1700-1760), Махтумкули 
(1733—1782) ва бонща дахоларни эсламаслик мумкин эмас.

Замонавий илм-фан ва жамиятнинг ривожига Шарк ва Еарб 
мутафаккирлари узича таъсир курсатган. Бу таъсирни тутри англамок; 
учун ушбу масаланинг бир жихатига алохида ургу бермок; лозим. 
Умумбашарият таракдиётида хамиша Шарк; ва Еарб бир-бирига карама- 
к;арши куйилган. Уларнинг тарихий ривожланишини фарк^овчи асосий 
хусусиятга таяниб эътироф этиш мумкинки, Еарб инсоният 
таракдиётида ак,л-идрокка диёс дилинса, Шаркни интуиция, мурокдбага 
та1щослашади. Аммо, уларнинг хар иккисида хам коинот (абсолют 
хакущат) билан богланиш ва мулок,от к̂ шишнинг узига хос услубияти 
ривожлантирилган. Уларнинг хар бири узига хос вазифани адо этиб 
келган. Лекин масаланинг эътиборга лойик томони шуки, бу икки хил 
ривожланиш тамойили пировард натижада умумий мак;сад йулидаги 
ягона вазифанинг икки мухим жихатини ифода этади. У хам булса,
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Шарада инсоннинг маънавий изланиши ва юксалиши бош мак;сад 
хисоб ланса, Рарбда умумбашариятнинг озодлиги ва маънавий юксалиши 
йулида изланиш мухим саналган. Шу боисдан Шарк; мутафаккирлари- 
нинг илохий ва назарий билимларни бевосита амалиётга татбик; этиш 
имкониятлари айрим объектив шарт-шароитлар туфайли чекланган 
булиши эхтимолдан холи эмас. Ва инчунун, бундай имконият ва амалий 
тажрибалар айнан Fap6 мамлакатларида амалга ошди.

Инсоният тарихида илк бора Буюк Британияда фабрика шароитида 
мехнат к;илиш хак,идаги конунлар мажмуаси ишлаб чик;илди. Сунг 
Германия, Франция, Австрия каби мамлакатларда хам бундай ишлар 
амалга оширилди. Шу уринда таъкидламок, керакки, эътироф этилган 
к;онун мажмуаларида Шарк; алломаларининг асарларида баён кцлинган 
ижтимоий кафолатлар хакидаги илБор гоялар уз аксини топганди. 
Лекин, юкорида айтиб утилганидек, Fap6 ислохотчилари бу масалага 
узига хос тарзда ёндашишган, к;олаверса, Fap6 мамлакатларининг 
ижтимоий-сиёсий ва ик;тисодий таракдиёти Шарк; мамлакатларидагидан 
фаради равишда ривож топганди. Ана шу узига хослик пировард 
натижада вок,еалар ривожини, муаммолар ечимини белгилаб беради. 
Бу фикрлар тарихий жараёнлар мисолида ифода этиладиган булса, 
Шарк; мамлакатларининг тарихий ривожланиш анъанасига кура, 
ижтимоий-сиёсий хаётдаги ислохотларни амалга ошириш ва фуцаро- 
ларнинг манфаатларини химоялаш давлат (хукмдор)нинг зиммасига 
юклатилган. Шунга яраша халк; оммаси уми двор лик билан яшаган. Fap6 
мамлакатларида эса бу хил жараёнлар кескин синфий курашлар 
замирида кечган. Омма ва шахе уз манфаатларини химоялаш йулида 
шахеий фаоллик курсатишга мойиллик курсатарди. Ёлланма мехнат- 
кашлар кучини эксплуатация килувчилар билан ёлланиб мехнат 
килувчилар уртасидаги муросасиз курашлар (ижтимоий-ик,тисодий 
конфликт) натижасида бутун ижтимоий тузилмада ислохотлар руй 
берган. Бундай сиёсий жараёнлар замирида кузатиладиган холатлар 
ва улар асосидаги зиддиятларни бартараф этиш чора-тадбирлари у 
ёки бу тарзда Шарц мутафаккирларининг асарларида уз ифодасини 
топгани бенихоя кувонарлидир. Ижтимоий-сиёсий ва ицтисодий 
жихатдан Fap6 мамлакатларидан анча орк;ада к;олаётган Шарк, 
давлатчилигида инсониятнинг келажакдаги ривожини белгилаб беришга 
кодир шпор гоялар качон ва цандай адлиб шаклланган экан, деган 
уринли савол тугилиши табиий. Х,амма ran масалага цай жихатдан 
ёндашишга боглик. Энг мухими -  инсон узи ким, у нима учун яралган, 
унинг маънавий юксалиши тамойиллари ким томонидан ва нима учун 
айнан шу зайлда белгилангани тутри идрок этилса бас. Х,амма ran 
инсон калбининг уйгоадигида. Бу маънавий камолотнинг жуда мухим
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шартларидан бири, зеро интуиция калбда к,арор топади ва унинг тафти 
билан сугорилади.

Гарбда инсоний камолотга эришиш акл-заковат воситасида 
(прагматизм) амалга оширилгани з̂ акида эътироф этилган эди. Акл- 
заковат эса хдмма нарсанинг туб мох,иятини англашга, жараёнларнинг 
я;аракатлантирувчи кучларини аницлашга, тузилманинг барча 
элементларини муайян тартибга солишга интилади.

Табиат ва жамият конуниятлари бутун борлик микёсида бирдек 
амал килувчи универсал конуниятларга асосланган. Бирок, улар моддий 
оламда индивидуал тарзда намоён булади ва амал килади. Шу боисдан, 
конкрет давр ичида кузатиладиган тарихий вокеликлар ва жараёнлар
нинг тадрижий ривожи, х,ар бир алох,ида этник бирлик х;амда индивид- 
нинг коинот тараккиётига мувофик маънавий юксалиши х;ам узига хос 
равишда давом этади. Узига хослик индивидуалликнинг ёркин намунаси 
сифатида тарихий жараёнларнинг ривожини белгилайди. Шу уринда 
универсал к;онуниятларнинг узига хос равишда ифодаланиши хдкида 
яна бир бор суз юритишга тутри келади. Х,ар к,андай жараён циклик 
шаклда амалга ошади. Айтиш жоизки, тарихий таракдиётнинг (ёки 
вазифалар деб укиса хам булаверади) кулами ва ахамиятига караб мазкур 
циклик жараёнларнинг макон хдмда замонда ифодаланиши турлича 
булиши мумкин. Бу хил жараёнли ривожланишнинг турт боскичи 
мавжуд: шаклланиш, яъни таркиб топиш, ривожланиш, авжига чикиш 
ва тушкунлик даврлари. Демак, х,амма нарса цачондир пайдо булади, 
ривожланиб боради ва них,оят йук; булади, аммо шу билан таракдаёт 
тугамайди. Факатгина конкрет вазиятга мос ва хос имконият амалга 
ошади, холос. Мазкур циклик жараёнлар тартиби коинот мик,ёсидаги 
тадрижий тараккиёт максадлари руёбга чикмагунича узлуксиз давом 
этаверади. Энг мух,ими, эволюцион тараккиёт одимлари инсонни ва 
табиатни аста-секин борлик микёсида илох, томонидан азалий равишда 
белгиланган режаларнинг моддий оламда мужассам булишини таъминлаш 
сари етаклайверади. Моддий оламда утмишда булган ва х,озирда мавжуд 
маданият учоклари х,ам зиммасидаги масъулиятни адо этмагунича асло 
таназзулга юз тутмайди. Бирок, максадга эришиш конкрет вазифанинг 
бажарилганини ифодалайди. Демакки, эскининг урнини янгиси эгаллаши 
лозим. Иктисодий сох,адаги конуниятлар ва циклик тараккиёт х;ам айнан 
шу универсал кучларнинг ифодаси булса не ажаб? Тарихий тараккиёт 
хдм пировард натижада айнан шу конуният асосида кечади. Умумбашарий 
ривожланиш тарихига назар ташлаганда, ечими йук; тилсимот каби 
аклни лол колдирадиган айрим вокеликларнинг сиру синоати шу йул 
билан уз ечимини топар балки. Хдр х,олда бизнинг фикримизга бир 
тахминий фараз (гипотеза) сифатида караган кимса янглишмайди.
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Фикримизни асослаш учун яна тарихий маълумотларга мурожаат 
этамиз. Шарк оламида аста-секин маънавий, ижтимоий-сиёсий ва 
иктисодий сох;аларда таназзул аломатлари намоён була бошлаган бир 
вацтда Еарб мамлакатларида жонланиш кузатилади. У ер да ижтимоий 
таракдиётнинг навбатдаги босцичида кенг куламда бозор муносабатлари 
шаклланиб бормокда. Бу хил жараёнлар ижтимоий муносабатларни 
них,оятда кескинлаштириб юборади. Уйлашимизча, бу вок;еалар давлат 
тизими фаолиятида либерализм концепцияларининг устувор булиши 
билан изох,ланади. Ах;олининг табиий ва ижтимоий эх;тиёжларини 
кондиришга давлат томонидан купрок эътибор берила бошланди. 
Ижтимоий муносабатлар сох,асида энг долзарб муаммо -  мехдат 
муносабатлари эди. Жамият микёсидаги ички низолар айнан шу 
масаланинг ечими билан богланган, демакки, унинг кейинги таракдиёти 
пировард натижада мазкур низоларнинг кай тарзда ечилишига караб 
амалга ошиши мумкин. XIX асрнинг 30-йилларида руй берган иктисодий 
таназзул жамиятнинг либералистик моделга асосланган иктисодий 
ривожланиши нечогли асоссиз эканини курсатди. Ижтимоий-ик,тисодий 
вазият жараёнлар ривожига давлатнинг аралашувини так;озо этарди. 
Ана шундай шарт-шароитларда ик;тисодий жихдтдан анча илгарилаб 
кетган Еарб мамлакатларида, хусусан, АЩПда «инсоний муносабатлар» 
мактабининг Э.Мэйо, Ф.Ретлисберг, МФоллет каби намояндалари 
томонидан жамият х,аётини ижтимоийлаштириш даражасини ошириш 
заруриятини ифода этувчи изланишлар натижаси эълон к;илина 
бошланди. Буюк Британиядаги «ижтимоий-техник тизимлар» мактаби
нинг радикал намояндалари х,ам уз фикр-мулох;азаларини овоза этди. 
Уларнинг фикрига кура, технологик жихдтдан олиб каралганда, хдр 
кандай ривожланиш социотехник хусусият касб этади. Зеро, технологик 
жараёнлар уз-узича амалга ошмайди, балки инсонлар томонидан 
бонщарилади.

Ижтимоий со^ада адолат тамойилларини карор топтириш 
муаммосининг ечимига ижтимоий-иктисодий, сиёсий, ташкилий- 
техник омиллар таъсир утказади. Шуни инобатга оладиган булсак, 
мазкур масалаларни тартибга солиш учун давлат аралашувининг 
нечоглик мух;имлиги аён булади. Эътибор беринг, Шарк; оламида 
интуитив х;олда давлат тизимининг (айни х;олда х;укмдор фаолияти 
назарда тутилади албатта) урни ва роли нечоглик ахдмиятли эканини 
англаб етишган булса, Еарбда худди шу фикрга социал тажрибалар 
асосида ва ацл-заковат ёрдамида етиб келишди.

Иктисодиёт сох,асида машхур олим Ж.Кейнснинг бошкарувчилик 
масалаларига оид таълимотларини урганар эканмиз, уз-узидан бир 
фикр пайдо булади. Бу мулохдзалар Шарк алломаларининг уй-
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фикрларини айнан булмаса-да, замонавийлаштириб амалиётга татбик; 
этиш натижаси эмасмикан?

1942 йилда У. Бевериж парламентда нущ сузлар экан, ижтимоий- 
ик,тисодий сох,ада муносабатларни тартибга солишни такомиллаштириш 
чора-тадбирлари жумласида х,окимиятни так;симлаш принципига амал 
кдлишни таклиф этди. Бундай фикрларнинг билдирилиши хдмда амалий 
жидатдан кулланилиши Fap6 ва Шарк оламини яна бир бора як;ин- 
лаштирди. Чунки Шарк; алломалари узок; йиллар давомида мушохдда 
цилиб, орзу этган ниятлари Рарбда амалиётда у з  ифодасини топа 
бошлади. Шарк; мутафаккирларининг асарлари билан танишганда, 
уларнинг инсоният учун мух;им ва кулами жих,атидан нечоглик улкан 
ишларга дикдат-эътиборни каратгани хдйрон колдиради.

Иккинчи жах;он урушидан кейинги даврларда ик,тисодий жихдтдан 
ривожланган мамлакатларда бошкарувчилик сохдсида амалга оширилган 
мухдм ишларни, жумладан, ах,олини социал хцмоялаш муаммоларига катта 
эътибор берилганини эътороф этиш лозим. Шу уринда буюк аждодларимиз 
х;ам айнан шу масалалар юзасидан них;оятда уринли ва к^мматли 
маслах,атлар беришганини таъкидламаслик масъулиятсизлик буларди.

Умумбашарий таракщиёт тамойилларини урганиш шуни курса- 
тадики, социал адолат принципини таркиб топтиришга интилувчи хдр 
к;андай давлат тизимида ижтимоий муносабатларни шакллантирувчи 
барча томонларнинг манфаатларини уйгун тарзда кондириш йул- 
йурикларини излаб иш тутиш яхши самара беради. Бунда албатта 
давлатнинг урни ва роли алох,ида белгиланади. Давлат ижтимоий 
муносабатларни тартибга солиш ва мувофикдаштириб бориш масаласи 
билан шугулланмоги лозим булади.

Шундай килиб, фикрни мухтасар тарзда якунлашга утсак, 
замонавий и^тисодий тарак;к;иёт принципларининг ривожланиш 
тамойиллари, хусусиятлари куп жи^атдан Шарк ва Fap6 оламининг 
узаро таъсирлашуви замирида шаклланар экан.

1.5. Тарихий мактаблар ва уларвинг мевежментга 
курсатадигав таъсири

Менежерлар учун тарихни билиш кай даражада зарур ёки умуман 
зарурми?

Тарихни урганиш барча рах,барлар учун нихдятда катта ах,амиятга 
эга, чунки ran чин тафаккур тарзи хдкида, юз бераётган вокеалар 
уртасидаги алокадорликларни англаш ва уларнинг келажакда такрор- 
ланиши эх;тимолларини бах,олаш тутрисида бормовда. Тарихий утмиш 
х,озирги муаммоларни киёслаш, талкин килиш учун узига хос бир 
мух,ит вазифасини бажаради. Факат тарихга мурожаат килишгина юз
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бераётган всщеаларнинг чин маъносини топиш, всщеалар ривожини 
бах,олаш ва менежерларга ташкилот ривожининг энг истикболли 
йуналишларини кура билиш имкониятларини яратади.

Утмишни урганиш х,озирни англаш учун хам, келажакни олдиндан 
айтиш учун х;ам катта билим ва тажриба беради. Бу яна бошкаларнинг 
хатосини урганиб, хулоса чикаришки, утмишни урганган одам 
бошкаларнинг хатосини такрорламайди, бошкаларнинг ютукларини 
урганиш худди ушандай вазият пайдо булган холларда ютукни 
такрорлаш мумкин; энг мухими шуки, нарса-х;одисалар табиати, 
мохиятини билиш уларни келажакда такомиллаштириш имконият
ларини беради.

Тарихни урганиш кадим замонларда булиб утган вокеаларни 
хронологик тартибда жой-жойига куйишдангина иборат булмай, 
ижтимоий кучларнинг ташкилотлар фаолиятига харакатдаги таъсирини 
англашни хам уз ичига олади. Тарихни урганиш -  стратегик тафаккур 
юритишга одатланиш, юз бераётган вокеаларга четдан туриб караш 
махоратини урганиш, концептуал малакаларни яхшилаш демакдир. Виз 
бу уринда, биринчи навбатда, ташкилотларнинг ижтимоий, сиёсий ва 
ик,тисодий кучлар билан узаро муносабатлари, таъсирини куриб утамиз.

Ижтимоий кучлар деганда, биз кишиларнинг узаро муносабатларига 
йуналиш берадиган ва уларга таъсир курсатадиган маданият кдрраларини, 
биринчи навбатда, кадриятларни, эхтиёжларни ва ахлок нормаларини 
тушунамиз. Ижтимоий кучлар ижтимоий контракт (шартнома) деб 
аталадиган нарсани — яъни одамлар уртасидаги, шу жумладан, бошлик 
билан ходим уртасидаги узаро муносабатларнинг ёзилмаган, умумий 
тартиб-щзидаларини ва тушунчаларини шакллантиради.

Сиёсий кучлар атамаси кишилар ва ташкилотларга сиёсий, конун 
чикарувчи институтлар курсатадиган таъсирни тавсифлашда 
цулланилади. Уларга давлатнинг сиёсий тизими асосини ташкил этадиган 
базавий нуктаи назарлар, масалан, узини узи мустакил бонщариш, 
мулкчилик хукук;и, шартномалар тузиш коидалари, одил судлов 
тутрисидаги тушунчалар, айбдорлик ёки айбсизликни белгилаш 
Коидалари киради. «Совук; уруш»нинг тугаши ва капитализмнинг 
«зафарли юриши» х,озирги замон бизнесига катта таъсир утказаётган 
сиёсий кучлар каторига киради.

Шаркий Европа давлатларининг бозор иктисодиётига утиши 
жахондаги турли мамлакатларнинг узаро бир-бирига боглик;лиги 
даражаси усиб бораётганлигини яна бир марта исбот этади. Ташки 
мухитдаги узгаришлар менежерларнинг карашларида хам узгаришлар 
пайдо этади. Яна бир кудратли сиёсий куч -  айрим бир мамлакатдаги 
хокимиятга ёки уларнинг уртасидаги муносабатларга оддий фука-
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роларнинг таъсири кучайиб бораётганлигидир. Фуцаролар ваколатлар 
талаб цилмовда, улар уз хаётларининг х,амма сох,аларида, шу 
жумладан, мех,нат сох,асида х,ам иштирок этиш имкониятларини ва 
жавобгарликни уз зиммасига олиш хукукдни талаб килмокда. Шундай 
килиб, менежерлар хокимиятни тортиб олиш эмас, балки уни булишиб 
олишлари, узаро бах;ам куришларига тутри келади.

Идтисодий кучлар ижтимоий ресурсларнинг барчага дахлдорлигини, 
унинг ишлаб чик;ариш ва ракобатчи фойдаланувчилар уртасида 
так;симотини белгилайди. Х,ар кандай х,укуматга, армияга, черковга, 
укув юртлари ва тижорат ташкилотларига ресурслар зарур, чунки 
улардан куйилган максадларга эришиш йулида фойдаланилади. Жамият 
ихтиёрида булган ресурслар чекланган ва шу сабабли ик,тисодий кучлар 
уларни таксимлаш пропорцияларини белгилаб беради. Ресурслар 
инсоний ва моддий, табиий ва инсон томонидан яратилган, ашёвий ва 
концептуал ресурсларга булинади. Хдтто, агар дастлаб бирон бир ресурс 
чекланмаган тарзда бах,оланган булса-да, вацти келиб уларнинг х,ар 
бирига эх,тиёж ортиб боради ва уларни фойдаланувчилар уртасида 
таксимлаш зарурати пайдо булади. Иктисодий такчиллик аксарият 
лолларда ё мавжуд ресурслар х,ажмини ошириш ёки уларнинг 
истеъмолини камайтиришга йуналтирилган технологик инновацияларни 
яратишга туртки беради. Масалан, Форд компаниясининг заводларидан 
бирида 1913 йилда конвейер ишлаб чикдришининг жорий этилиши 
автомобиллар ишлаб чикариш учун зарур булган киши-соатлар 
мивдорини 12 дан 1,5 соатгача кискартирди, бунинг натижасида иш 
кучи кискаргани х;олда ишчиларнинг кундалик иш х,ак,и 2 баравар 
(5 долларгача) ортди. Х,ар 10 секундда конвейер дан янги «Модель Т» 
машинаси чикиб турди ва автомобиль нархларини пасайтириш 
натижасида 1923 йилга келиб, Форд бозорнинг 57 %ни эгаллашга эришди.

Менежментнинг мумтоз йуналишлари
Менежментга оид дастлабки фикрлар милоддан аввалги асрларда 

Самария ва Мисрда марказлашган хокимият органлари пайдо булган 
пайтда юзага келган. Иккинчи томондан менежментнинг фан сифатида 
шаклланганига унча куп булгани йук- Менежментнинг мумтоз 
йуналишлари (XIX аср -  XX асрнинг боши) даври уни мухим 
фанлардан бирига айлантирди. Фабрика ишлаб чикариши тизим- 
ларининг пайдо булиши ташкилотларнинг рахбарлари олдига янги 
муаммоларни кундаланг к,уйди: заводларни янги ускуна-асбоблар 
билан жихозлаш, бошкарув тузилмаларини ташкил этиш, ходимларни 
укитиш, мураккаб технологик жараёнлар графикларини тузиш, 
ишчилар томонидан билдириладиган норозиликлар, иш ташлашлар
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ва бопщалар. Саноатлашган Америка менежерлари бу муаммоларни 
х,ал цилиш борасида жуда кизгин изланишлар олиб бордилар ва 
имкони борича масалаларни х,ал килдилар. Шу муаммоларни х,ал 
цилишдаги карорлар, тухтамлар ва фикр-мулохазалар, карашлар 
менежментдаги мумтоз йуналишнинг пайдо булишига замин яратди, 
бу йуналиш бошкариш жараёнларини таджик этишга илмий, окилона 
ёндашуви билан ажралиб туради ва ташкилотни самарали ишлаётган 
механизм тарзида тавсифлайди.

Менежментнинг мумтоз йуналишида бир-биридан катта фарк 
килмайдиган уч соха мавжуд. Булар илмий менежмент, бюрократия 
(расмиятчилик, турачилик) концепцияси ва маъмурий тамойиллардир.

Илмий менежмент
Саноат корхоналарида паст самарадорлик сабабларини урганган ёш 

америкалик олим Фредерик Уинслоу Тейлор ишчилар мехнат 
унумдорлигининг усишига асосий тусик булиб турган омил -  менежмент 
даражасининг пастлигидир, деган хулосага келади. Тадкикотчи 
бошкариш тамойилларини узгартиришни, энг мух,ими, бу ишни илмий 
тавсияларга катъий риоя этган холда амалга оширишни таклиф этади. 
Ф.Тейлор илмий менежментнинг асосчиси булиб колди. Бу сох;ада 
асосий эътибор бошкариш жараёнига илмий асосланган узгаришлар 
киритиш йули билан мехнат унумдорлигини устириш муаммоларига 
каратилди. Ф.Тейлор амалиёт ва анъаналарга асосланган карорлар 
урнини вокеа-вазиятни аник урганиш хулосаларига асосланган карорлар 
олиши лозимлигини курсатди. Ф.Тейлор томонидан таклиф этилган 
ёндашув Бетлехем Штеле компанияси заводларидан бирида 1898 йилда 
синовдан утказилди. Тадкикотчи олдига темир рудаси ортилган темир 
йул вагонларини бушатиш ва уларга тайёр махсулотларни ортишда 
мех;нат унумдорлигини оширишга эришиш вазифаси куйилган эди. 
Ф.Тейлор утказган дастлабки тах,лил шуни курсатдики, мех;нат 
жараёнида кераксиз, ортицча х,аракатларни бартараф этиш, мукам- 
малрок асбоблардан фойдаланиш ва иш тартибини узгартириш х,ар 
бир ишчининг мехнат унумдорлигини одатдаги 12,5 тонна пулатдан 
47,5 тоннагача ошириш имкониятини беради. Бундан танщари, олим 
мехнатга хдк тулашнинг рагбатлантирувчи тизимини жорий этишни 
таклиф этди, яъни нормани бажарган ишчи хдр сменадаги иши учун 
1,85 доллар (одатда 0,70 доллар) олиши мумкин эди. Натижада 
компанияда мехнат унумдорлиги деярли 24 соатда кескин узгарди.

«Илмий менежмент»нинг отаси Ф.Тейлорнинг изланишлари бонща 
тадкикотчилар томонидан хам куллаб-кувватланди. Генри Гантт таклиф 
этган Гантт графиги анча шух,рат козонди. Бу график ишлаб чикариш
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жараёнининг хамма босцичларида режадаги ва хдкущий хажмларни акс 
эттирар эди. Илмий менежментга эр-хотин Лилиан ва Фрэнк Гилбертлар 
х;ам катта хисса кушдилар. Ф.Гилберт (1869-1924) мехнатни окилона 
ташкил этишга алохида эътибор берди ва у ёки бу ишни бажаришнинг 
«энг яхши усулини топиш»га интилиши билан шухрат козонди.

Лилиан Гилберт (1878—1972) нинг илмий кизикишлари купрок 
мехнатнинг жисмоний кирраларига багишланган. Ташкилий психология 
ва персоналии бонщариш сох;асидаги энг биринчи илмий ишлар 
Л.Гилберт каламига мансубдир.

Илмий менежмент ёндашувини куллаш асосида хар бир фаолият 
тури учун стандарт тартибининг коидаларини ишлаб чикиш, тегишли 
кобилиятга эга булган ходимларни дастлабки танлаб олиш оркали 
самаралирок мехнат усулларини урганиш, топширикларни бажариш 
тартибларини таъминлаш ва эхтимоли булган тусикларни бартараф 
этишни, шунингдек, моддий рагбатлантириш, таъминот ва бошкарувни 
такомиллаштириш мумкин булади.

Илмий менежмент тамойилларини амалда куллаш мехнат унум- 
дорлигини оширишга эришиш имкониятини берди, аммо яхши 
ходимларнинг тобора ортиб бораётган эхтиёжларига ва мехнатнинг 
ижтимоий масалаларига эътиборнинг етарли даражада булмаслиги 
менежмент билан кишилар уртасидаги тукнашувларнинг кучайишига 
олиб келди, ёлланма ходимларнинг янада жадалрок эксплуатация 
килинишига ёрдам берди, бу эса Ф.Тейлор ва унинг издошлари интилган 
хамда кузлаган уйгунлик ва хамкорлик мухитини яратмади.

Илмий менежментнинг асосий тамойиллари, ютуклари
вакамчиликлари

У мумий ёндашув:
-  иш топширикларини бажариш буйича стандарт усулларни ишлаб 

чикади;
-  аник вазифаларни бажаришга кобилиятли булган ходимларни 

танлаб олиш утказилади;
-  ходимлар стандарт мехнат усулларига ургатилади;
-  менежмент иш топширикларини бажаришда кумаклашувини 

таъминлайди (режалаштириш ва тусикларни бартараф этиш);
-  моддий рагбатларни куллаш мехнат унумдорлигини устиришга 

ёрдам беради.
Ютук.лари:
-  мехнатга тулик хак тулашнинг ахамияти тугрисидаги караш уз 

тасдигини топди;
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-  турли ишлар ва вазифаларнинг бажарилиш жараёнини илмий 
тадкик этиш утказилди;

-  ходимларни танлаб олиш ва ук,итиш (ургатиш)нинг мухимлиги 
курсатиб берилди.

Камчиликлари:
-  мехнатнинг ижтимоий жихатлари ва ходимларнинг усиб борадиган 

эхтиёжлари хисобга олинмади;
-  индивидлар уртасидаги фарклар эътироф этилмади;
-  менежерлар, одатда, ишчиларнинг касб махорати мажмуасига 

етарли бах,о бермадилар хамда уларнинг гоялари ва таклифларини 
инобатга олмадилар.

Бюрократии ташкилотлар
Мумтоз менежмент йуналтириладиган яна бир илмий мактабни 

европалик олим Макс Вебер (1864-1920) яратган. Бу мактаб ташкилотни 
бир бутун ягона бюрократик ташкилотлар концепцияси нуктаи 
назаридан тахлил килади. XIX аср охирида Европадаги купгина 
компаниялар «шахсий», оилавий асосда бошкарилар эди, яъни 
ходимлар ташкилотга эмас, балки муайян бир кишига ишлар эди. 
Бундай амалиёт бир канча салбий томонларга эга эди; ташкилий 
ресурслардан компания максадлари харидорларга хизмат курсатишдан 
кура купрок якка (шахсий) ходимлар эхтиёжларини кондиришда 
фойдаланилар эди. М.Вебер компаниялар шахссиз, окилона асосда 
бопщарилиши керак, деган фикрни олга сурди ва бу ташкилий шаклни 
бюрократия тарзида белгилади.

Шундай килиб, бюрократик ташкилот концепцияси мумтоз 
менежментнинг сохаларидан бири булиб, унда асосий эътибор 
ходимларнинг лавозим (хизмат) вазифаларини ва жавоОгарлигини аник 
белгилаб куйиш, расмий хисоботни жорий этиш, мулк эгалиги ва 
бошкаришни бир-биридан ажратиш воситасида окилона шахссиз 
бошкаришга каратилади.

М.Вебер окилона хокимиятга асосланган ташкилот янада кщорирок 
самарадорлиги ва мослашувчанлиги билан ажралиб туради, узга- 
ришларга тезрок мослашади, чунки у аник бир кишиларнинг ирода ва 
хохишларига камрок даражада боглик булади, деб караган. М.Вебер 
ташкилий окиллик деганда, ходимларни танлаш ва уларнинг хизмат 
вазифалари буйича кутарилишида «таниш-билишчилик» тамойили эмас, 
балки уларнинг ишни билиши, махорати мезон булишини назарда тутади. 
Ташкилотда хамма нарса коидаларга ва хисоботларни олиб боришга 
асосланиши лозимлигини, бу эса узлуксизликни таъминлашга имконият 
яратишини таъкидлайди.
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М.Вебернинг бюрократик ташкилотга берган тавсифлари:

1. Мех,нат таксимоти ходимларнинг ваколатлари ва жавобгарлигини 
аниц белгилаб куйиш х,амда уларни конунлаштирилган мажбуриятларни 
бажаришга йуналтириш асосида амалга оширилади.

2. Лавозимлар расмий ваколатларга мувофик иерархии тузилмани 
ташкил этади ва бунда х,ар бир лавозим юкори турувчи лавозимга 
буйсунади.

3. Ходимларни танлаш ва хизмат буйича силжитиш уларнинг 
малакаларига мувофик, амалга оширилади, малака даражаси эса, 
имтихон килиб ёки укитиш-ургатиш тажрибаларига мувофик 
белгиланади.

4. Барча маъмурий хужжатлар ва карорлар ёзма тарзда расмийлаш- 
тирилади. Ёзиб бориш узлуксизликни таъминлайдиган корхона хотираси 
хисобланади.

5. Менежерлар ташкилот мулкдорлари хисобланмайди.
6. Менежерлар белгиланган коида ва тажрибаларга мувофик 

ишлайдилар, бу эса уларнинг хатти-харакатлари, хулкининг ишончли, 
аник булишини кафолатлайди. К,оидалар шахссиз булиб, х;амма 
ходимларга бир хил даражада тааллуклидир.

Хозирги замон ташкилотларида «бюрократия» атамаси салбий 
маънони билдиради хамда чексиз коидалар ва расмиятчилик, турачилик 
билан богланиб кетади. Хаммамизга хам узок чузилган навбатларда 
туришга, бемаъни туюлган талабларни бажаришимизга тугри келган. 
Иккинчи томондан, бу каби барча бюрократик конунлар, тартиблар 
ва талаблар узаро муносабатларнинг салбий усулини келтириб 
чикаради: ходимларнинг хар бирига бир хилдаги талаблар куйилади, 
уларнинг барчаси ягона коидаларга амал килишлари керак булади. 
Худди шу бюрократия купгина ташкилотларга гоят юкори самарали 
фаолиятга эришиш учун йул очиб берди.

Маъмурий тамойиллар

Мумтоз йуналишнинг энг сунгги сохаси маъмурий тамойиллар 
сифатида кенг ёйилди. Унинг тарафдорлари асосий эътиборни алохида 
ишчига эмас, балки умуман ташкилотга ва менежментнинг ре- 
жалаштириш, ташкил этиш, команда занжири, айрим ишчиларнинг 
мехнат унумдорлигини мувофиклаштириш ва назорат килиш каби 
вазифаларига каратадилар. Маъмурий тамойиллар концепцияси 
ривожига Анри Файоль, Мэри Паркер Фоллет ва Честер Бернару 
катта х,исса кушган.
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А.Файоль (1841-1925) асосан узининг боищариш тажрибалари 
асосида маъмурий тамойиллар концепцияси доирасида уз карашларини 
умумлаштирди.

У узининг энг машхур «Умумий ва салбий бошкарув» асарида 
менежментнинг 14 та асосий тамойилларини курсатиб берди. Уларнинг 
айримлари хозирги кунда хам бошкдриш назариясида мухим ахамиятга 
эга, хусусан:

-  я к к а  х,окимлик. Х,ар бир буйсунувчи буйрукни факат бир 
бошликдан олади;

-  мех>нат т акримот и. Бонщариш ва техник мехнатнинг ихти- 
сослашуви худди шундай интилишлар доирасида юкорирок натижаларга 
эришишга имкон беради;

-  ягона йуналиш ва якка иш режась,. Ташкилот доирасидаги фаолият 
турлари бир менежер рахбарлиги остида бирлаштирилиши лозим;

-  бош к,ариш нинг скаляр занж ири. Ташкилот иерархиясининг 
чук^исидан бошланадиган х,окимият ваколатлари занжири жами 
ходимларни камраган холда куйи томонга етиб келади.

А.Файолнинг фикрича, бу тамойиллар ички тузилиши кандай 
булишидан катъи назар, хар кандай ташкилотда кулланиши лозим. 
Унга менежментнинг асосий функциялари -  элементларини ташкил 
этиш, команда занжири, мувофиклаштириш ва назорат килиш хам 
киради, бу элементлар хозирги замон менежмент концепцияларида 
хам ахамиятини сакдаб келмокда.

Мэри Паркер Фоллет (1868-1933) ташкилотда реал максадларни 
Куйиш жараёнининг тукнашув (низо)ларга таъсири муаммолари билан 
Кизикди.

МФоллет гоялари илмий менежмент тамойилларидан кескин фарк 
килиб, ташкилотнинг кескин мухитида иш олиб борадиган менежерлар 
учун гоят долзарб эди, чунки унинг етакчилик концепциясида эътибор 
техник жараёнларга эмас, балки одамларга каратилган эди.

Бугунги кунда хам гоят замонавий булган «Уз режаларингиз кетидан 
Кувманг» шиори М.Фоллетга тегишлидир. МФоллет менежерлар ва 
ташкилотларнинг узаро муносабатлари динамикасини тахлил килган 
эди. У 1990 йилларда хам уз ахамиятини йукотмаган саволларга жавоб 
излайди: булар -  ахлок, хокимият, лидерлик, уз кул остидаги ходим- 
ларнинг иш унумини ошириш, унга хокимият бериш, каттик назорат 
килиш урнига ходимларга купрок ёрдам бериш, хокимият ваколатларига 
боглик булмаган холда ходимларнинг хукуклари, вазиятга караб ишлаш 
концепциялари назарий тадкикотларда янги даврни очиб берди. Унинг 
ишини Честер Бернару ва бонща тадкикотчилар давом эттирдилар.
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Ч.Бернару (1896-1961)нинг энг мух,им ютукларидан бири, норасмий 
ташкилот концепциясидир. Хдр цандай ташкилот ичида норасмий 
ташкилот мавжуд булади, уни табиий тарзда шаклланган, уюшган 
ижтимоий гурузутр ташкил этади. Олимнинг фикрича, ташкилотни 
кдндайдир бир жонсиз механизм деб карамаслик лозим. Норасмий 
муносабатлар узига хос кудратли куч булиб, менежмент ундан ташкилот 
самарадорлигини ошириш максадларида фойдаланиши мумкин.

Ч.Бернарунинг менежмент назариясига кушган яна бир улкан 
х,иссаси -  х,окимиятни тан олиш назарияси х,исобланади. Бу назария 
ирода эркинлигига эга булган шахслар узларининг бопщарув буйрук- 
ларига амал килиш ёки килмасликларини х,ал килиш х,укукига эгадир, 
деб х;исоблайди.

Одатда, кишилар буйрукларга буйсунадилар, чунки бу уларнинг 
узларига наф келтиради, лекин улар бонща йулнинг борлигини хдм 
унутмасликлари керак. Менежерлар уз ходимлари билан муносиб тарзда 
муомалада булишлари шарт, чунки ходимларнинг х,окимиятни тан 
олиш энг масъулиятли вазиятларда ташкилот ютукларининг калтис 
омили булиб колиши мумкин.

Умуман олганда, менежментнинг мумтоз йуналишлари устунлиги 
даври фикрларга бойлиги билан ажралиб туради. Бошкариш назарияси 
ва амалиётида тезда фундаментал булиб колган янги тушунчалар пайдо 
булди, ташкилотларнинг иш унумдорлиги ортди, менежмент ва 
ишчилар уртасидаги муносабатлар яхшиланди. Мумтоз менежментнинг 
купгина гоялари Америка тупрогида пайдо булди ва бошка куп 
мамлакатларда биринчи навбатда, Японияда таркалди.

Гуманистик менежмент йуналишлари
Менежмент назарияси ва тарихига дойр адабиётларда М.Фоллет ва 

Г.Бернарунинг фаолияти менежментдаги гуманистик йуналиш окимида 
урганилади. Уларнинг тарафдорлари асосий эътиборни кишиларнинг 
мех;нат жараёнидаги феъл-атворига, уларнинг эх,тиёжларига, иш 
уринларидаги муносабатларга, шунингдек ижтимоий узаро таъсир ва 
гурухий жараёнларни тахлил килишга кдратганлар. Биз менежментнинг 
гуманистик йуналишидаги уч сох,ани куриб утамиз: булар — инсоний 
муносабатлар хдракати; инсоний ресурслар концепцияси ва бошкалар.

Инсоний муносабатлар харакати
Америка Кушма Штатлари конституциясида ёзиб куйилган киши

ларнинг тенг хукуклилиги тутрисидаги коида хдмиша х,ам узининг амалий 
ифодасини топавермайди, бу х;ол, айникса, х,окимиятни менежерлар 
билан ишчилар ур таси д а  таксимлаш масаласида яккол куринади.
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Инсоний муносабатлар хдракати «аъзолари» мехдат жараёнини 
чинакам самарали назорат кдлишни бошкаришнинг каттик, авторитар 
тизими эмас, балки ходимнинг узи бажаради, деган фикрни ёклаганлар. 
Бундан ташкари, бу мактабга мансуб тадкикотчилар ходимлар билан 
маданиятлирок муомалада булишни куллаб-кувватлайдиган ижтимоий 
воситанинг зарурлигини ва унинг имкониятларини ёклаб чикканлар. 
Лекин саноат психологияси ва ходимларни танлаш сохасидаги дастлабки 
илмий ишлар уша даврда кенг ёйилган илмий менежмент гояларига 
амал килган амалиётчи менежерлар имконидан кувватланмади. Факат 
1924 йилга келиб Хоутерн шахрида (АКД1, Иллинойс штати) жойлашган 
заводца ишчиларнинг мехдат унумдорлигини урганиш буйича тажрибалар 
(«Хаутерн тадкикотлари» номи билан машхур) утказилганидан кейин 
ахдол тамомила узгарди. 1880 йиллар урталарида АКЩнинг саноат ва 
истеъмол бозорларида газ ва электр ёриткич асбоблари ишлаб 
чикарувчилари уртасида кучли кураш бошланиб кетди. Электр билан 
ёритишнинг тарафдорлари аста-секин купайиб борди, аммо «бир лекин» 
бор эди, яъни самарали ёритиш умуман кам энергия талаб кдлар эди.

Электр энергияси ишлаб чикдрувчилар саноат истеъмолчиларини 
иш уринларининг ёритилиш даражасини оширишга ундадилар (бу мехдат 
унумдорлигини кутаришга олиб келар эди). Лекин истеъмолчилар бунга 
бефарк кдрадилар. «Электрчилар» узларининг хак эканлигини курсатиш 
учун утказилган тажрибаларнинг маълумотларини такдим этдилар. 
«Хдкикат»ни топиш учун саноатда ёритиш масалалари буйича махсус 
комитет ташкил этилди ва унта мустакдл тадкдкот утказиш топширилди.

Тажрибани утказишда катнашган заводлардан бирида, яъни Хоутерн- 
даги Вестери электрик заводида вокеа бошкача туе олди. Тажрибаларда 
7 гурух; ходимлар катнашди, уларнинг 4 таси бевосита тажрибалар 
утказди, 3 таси назирыт вазифаларини бажарди. Тадкикотчилар 
бригадаларнинг мехнат унумдорлиги даражасига иш уринларининг 
ёритилиши эмас, балки бошка омиллар таъсир к5рсатади, деган хулосага 
келдилар. Реле йигувчи бригада ишини кузатишда иш уринлари яхши 
ёритилганда хам, ёмон ёритилганда хам (муайян чегарада) ходима аёллар 
мехнат унумдорлиги усиб борди.

Хоутерндаги тадкикотлар 24 марта такрорланди ва тажрибалар 
Гарвард университети профессорлари Элтон Мэйо ва Фриц Готлисбергер 
рахбарлигида 6 йилга якдн давом этди. Бундай узок давр мобайнида куп 
нарса узгариб кетди, турли кутилмаган вазиятлар пайдо булди. Олимлар 
унумдорликнинг сабаблари тутрисида узил-кесил бир хулосага кела 
олмадилар. Тадкикотлар натижаларининг дастлабки талкинларида 
тадкикотчилар бир нарсада -  пул мехдат унумдорлиги усишининг асосий 
омили булиши хакида хамфикр эканлиги маълум булди.
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Тадк,ик,от натижаларини як;инда к,айта урганиб чикдан олимлар 
мехнат унумдорлигини оширишнинг ягона энг мухим омили пулдир, 
деган хулосага келдилар.

Шундай килиб, Хоутерн тадкикотларида ишга хак тулаш даражаси 
мухим роль уйнаган булса хам, лекин бу тажрибалар утказилган вак;тда 
ушбу омил эътиборга олинмаган. Натижада олимлар, мех,нат унум- 
дорлиги усишининг энг яхши омили — «инсоний муносабатлар», биринчи 
навбатда, менежерларнинг ходимлар эхтиёжларига ижобий муно- 
сабатидир, деган хулосага келдилар. Тадкикотлар натижаларининг 
эълон килиниши менежмент билан ташкилот ходимлари муноса- 
батларида чинакам революцияни юзага келтирди. Тадкикотлар нати
жаларини ноаник тахлил этиш инсоний муносабатлар учун харакат 
ривожига туртки берди, бу эса бошкариш назарияси ва амалиёти 
ривожини чорак аср олдинга сурди.

Бу караш тарафдорлари бугунги кунда хам ходимларнинг асосий 
эхтиёжларини кондириш мехнат унумдорлигини оширишнинг 
калитидир, деган фикрда турадилар.

Инсоний ресурслар концепцияси
Инсоний муносабатлар учун харакат кандайдир бир даражада 

менежментга «фермерча» ёндашувга ухшаб кетади: пичан билан 
таъминланган сигирлар куп сут беради, иш хакидан кониккан ходимлар 
юкори натижаларга эришадилар. Вактлар утиши билан назариётчилар 
ва амалиётчиларда ходимларнинг бошкариш жараёнида ва етак- 
чиликдаги иштироки масалаларига кизикиш уйгонди х,амда биз бу 
уринда инсоний ресурслар концепциясининг пайдо булиши тутрисида 
гапириш учун хамма асосларга эгамиз. Унинг мохияти мотивация 
назариясига мувофик иш топширикларини тайёрлашдан иборат булди, 
бунда асосий эътибор объекти булган ходим уз салохиятини тулик 
намоён килиш ва шу оркали узининг энг олий эхдиёжларини кондириш 
имкониятига эга булади. Инсоний ресурслар концепциясининг энг 
машхур вакиллари Абрахам Маслоу ва Дуглас Макгрегорлардир.

Илмий бошкарув мактаби менежмент ривожининг алохида
боскичи сифатида

Илмий бошкарув гоялари Ф.Тейлор, Френк ва Лилиан Гилбертлар, 
Ганттларнинг асарларида алохдца ривожлантирилган (1885-1920 йиллар).

У слуби я т и :
• мазкур гоя тарафдорларининг фикрича, жараённи кузатиш оркали 

турли хил хисоб-китоблар, мантикий фикрлаш ва тахдил тамойилларини 
ишга солиб, кул мехнатини талаб киладиган купгина операцияларни 
такомиллаштириш мумкин;
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• мазкур услубиятни ривожлантиришнинг илк боскичида иш 
операцияларини таркибий жихдтдан урганишга алохдда эътибор берилди. 
Хусусан, Гилбертлар аник; мехнат операциясига сарфланадиган вактни 
улчаш учун кинокамера ва микрохронометрдан фойдаланишди. Ф.Тейлор 
турли хил белкураклар ёрдамида инсон канча микдордаги руда ёки 
кумирни кутара олишини улчашга куп вакт ажратарди.

И нсон ом и ли га  н и сбат ан  м ун о са б а т
• Илмий бопщарув мактабининг намоёндалари иш унумдорлигини 

ва ишлаб чикариш хажмини ошириш максадида ходимларни мунтазам 
равишда рагбатлантириш лозим, деб хисоблашган;

• Ишлаб чикариш жараёнида вакти-вакти билан ишчиларга дам 
олишга рухсат берилган;

• Аник мехнат операциясини бажариш учун ажратиладиган вакт 
реал тарзда белгиланган. Бунинг натижасида маъмурият ишлаб 
чикаришнинг аник меъёрларини белгилаб беришга ва меъёрдан ортикча 
мехнат учун кушимча иш хаки тулашга муваффак булади;

• Кдйд этилган иш тамойилларидан тапщари яна бир масалага 
жиддий эътибор каратилган, у хам булса, аник иш вазифасини ба
жариш учун жисмоний ва маънавий жихатдан мос келадиган кадрларни 
танлаб олишга ахамият берилган; кадрларга касбий таълим бериш 
масаласи хам рахбариятнинг диккат марказида турган.

И ш лаб чик>ариш ва бош ц ари ш  ф ун к ц и я л а р и н и  б и р -б и р и д а н  
аж рат иш

• Илмий бошкарув мактабининг намояндалари бошкарув функцияларини 
(карорлар кабул килиш, режалаштириш, ижрони назорат килиш) бевосита 
ижрочилик операцияларидан ажратишни ёклаб чикканлар;

• Уларнинг фикрига кура, бошкарув махсус касбий тайёргарликни 
талаб этувчи фаолият туридир. Шунга кура, ташкилотнинг хар бир 
алохдца бутини (кичик гурухлар) биронта сохага ёки операцион жараёнга 
ихтисослашса, пировард натижада умумий фаолият муваффакиятли 
якун топади (илгариги тизимга мувофик ишчилар уз мехнат фаолиятини 
мустакил равишда режалаштирган);

• Мазкур гояларнинг ривожлантирилиши бошкарувнинг алохида 
фаолият сохаси сифатида эътироф этилишига олиб келди. Бошкарув 
мактабининг асосчилари ишлаб чикариш жараёнларининг самарадорлигини 
ошириш муаммолари устида изланишни давом эттирдилар.

Мумтоз (маъмурий) боищарув мактаби
М у м т о з  (м а ъ м у р и й )  бош щ арув м а к т а б и н и н г  (1 9 2 0 —1950  

й и л л ар) у зи га  х о с  х у с у с и я т л а р и :
Маъмурий бошкарув мактабининг йирик вакиллари (А.Файоль, 

Л.Урвик, Ж.Муни) катта бизнес сохасида бевосита бошкарув фаолияти
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билан шутулланиб, бой тажриба туплашган. Уларнинг илмий изла- 
нишлари ташкилот фаолиятининг самарадорлигини оширишга йу- 
налтирилган эди. Маъмурий бошкдрув мактабининг намояндалари 
ташкилотларнинг умумий характеристикаси ва ривожланиш к;ону- 
ниятларини урганишга интилишган. Уларнинг фикр-мулохазалари 
эмпирик тарзда тупланган билимлар ва тажрибага асосланган.

Маъмурий бошкарув мактабининг кузлаган максади -  бошкарувнинг 
универсал тамойилларини ишлаб чикишдан иборат эди.

Бошкарув тамойилининг икки категорияси
Б ош карувн и н г ок,илона т и зи м и н и  иш лаб чик>иш т ам ойили . 

Бизнеснинг асосий функциялари молиялаштириш, ишлаб чикариш ва 
маркетинг фаолиятидан иборат деб тушунган «мумтозчилар» ташкилотни 
таркибий жихатдан кай тарзда ташкил килиш муаммосини унумли хал 
этишларига умидвор булишган. А.Файоль бонщарув фаолиятини узаро 
боглик функциялардан иборат универсал жараён деб, эътироф этган.

А.Ф айолнинг бош к,арувчилик т ам ойиллари

Ме%нат т акрим от и. Кузланган максад айнан ухшаш шарт- 
шароитларда бир хилда сарфланадиган куч-гайрат ёрдамида каттарок, 
хажмдаги ишни имкон кадар сифатли бажаришга эришиш. Бунинг 
учун диккат талаб этиладиган ва куч-Байрат сарфланадиган мак- 
садларнинг сонини камайтириш лозим.

• Ваколатлар ва м асъулият  чегараси. Ваколатлар буйрук беришга 
имкон яратади, масъулиятлар эса бунинг аксини ифодалайди.

• И нтизом. Ташкилот маъмурияти билан ходимлар уртасидаги 
узаро муносабатларни белгилаб берувчи мухим тамойиллардан бири. 
Ушбу тамойилга кура жазо чораларини куллаш мумкин.

• Я кка рах<барлик. Унга мувофик ходим хар кандай буйрукларни 
бевосита рахбаридан олмоги лозим.

• Ягона максад сари инт илиш . Яъни, мацсадли фаолият билан 
банд хар бир алохида гурух уз фаолиятини ягона режа асосида ташкил 
этиши ва битта рахбарга буйсуниши шарт.

• Ш ахсий м анфаат ларни ум ум и й  манфаат ларга буйсундириш . 
Ташкилотнинг бош максади алохида ходим ёки гурух, манфаатларидан 
устувор саналади.

• Персоналии рагбат лант ириш . Ходимларнинг ишончини козониш 
ва куллаб-кувватлашига эришиш учун уларга адолатли равишда иш 
хаки туланиши лозим.

• М арказлаш т и ри ш . Аник шарт-шароитларга караб мазкур 
тамойилдан т у т р и  ва уринли фойдаланиш керак.
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• С каляр занж ири (бошк&рув тизими). Зарурият булмаса, бопща- 
рувнинг иерархии тузилмасидан воз кечиш керак эмас, аммо бу 
тамойилга катъий амал килиш бизнесга зиён етказиши мумкин.

• Тарт ибга кат ъий амал ксилит, яъни хамма нарса ва х;ар ким уз 
жойида булиши лозим.

• А долат ли булиш , яъни узаро муносабатларда мехрибонлик 
курсатиш ва х,ацик;атга асосан хукм юргизишга эришиш.

• П ерсонал у ч у н  аж рат илган иш  ж ойининг м ук и м  булиш и. 
Кадрлар кунимсизлиги ташкилотнинг самарали фаолиятига салбий 
таъсир курсатади.

• Таш аббускорлик. Фаолиятни режалаштириш ва уни муваф- 
факиятли амалга ошириш.

• Ж ам о а  ур т а си да ги  якдиллик. Иттифок, — катта кучдир, у 
ходимлар уртасидаги якдиллик ифодаси булиши лозим.

Инсоний муносабатлар мактаби ва хулк-атворни урганувчи фанлар:
умумий тавсифи

Инсоний м уносабат лар м акт аби (1930~1950 йиллар)

Алохида хусусиятлари:
• мазкур йуналиш илмий ва мумтоз мактаб тарафдорлари инсоний 

омилларнинг урни хамда ролини аниклашга ночор колган бир пайтда 
шакллана бошлади;

• инсоний муносабатлар мактабининг асосий гояларини шакл- 
лантиришга Мэри Паркер Фоллет ва Элтон Мэйо катта хисса кутнди;

Э.Мэйо томонидан уюштирилган тажрибалар боищарув сохасида 
янги йуналишларнинг ривожланиши учун асос булди. Унинг эъти- 
рофича, иш операцияларини аник белгилаш ва мехнатга яхши иш 
хак,и тулаш х,амиша х,ам мезонах унумдирлигининг ошишига олиб 
келмайди. Зеро, иш жараёнида инсонлар орасидаги узаро муносабатлар 
бошкарув карорларининг кабул килинишига жиддий таъсир утказади.

Бу холатнинг асл мохияти ва сабабларини кейинчалик амалга оширилган 
илмий изланишлар очиб берди. А.Маслоу ва бошка бир катор рух,- 
шунослар томонидан уюштирилган тажрибалар масалага ойдинлик 
киритди. Хусусан, А.Маслоунинг аниклашича, инсонларни фаолликка 
ундовчи асосий сабаб турли хил эхтиёжларни кондириш заруриятидир. 
Бу эхтиёжлар билвосита ва кисман пул ёрдамида кондирилиши мумкин. 
Шундай хулосага келган олимлар, агар ташкилот рахбарлари уз ходимлари 
хакдда гамхурлик кдлсалар, персоналнинг ички коникиши кучайиб, иш 
унумдорлиги ошади, деб хисоблайдилар. Ташкилий самарадорликни 
ошириш учун инсоний муносабатларни такомиллаштиришга алохида 
эътибор бериш лозим. Ходимлар билан бамаслахат иш юритиш, уларнинг
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узаро мулощэтларига кенгрок; имкониятлар яратиш бопщарув сама- 
радорлигини оширишга ёрдам беради.

Инсон хулк-атворини урганувчи фанларда бошкарувчилик 
гояларининг ривожлантирилиш хусусиятлари

Бу илмий йуналитттда изланишлари ва кушган хдссаси билан алохида 
ном козонган олимлардан К.Арджирис, Р.Лайкерт, Д.Макгрегор, 
Ф.Герцберг кабиларни эътироф этиш мумкин. Улар ва уларнинг 
издошлари бонщарувчилик учун ута мух,им саналган ижтимоий 
алоцадорлик, мотивлаштириш, хокимият, шахсий обру ва етакчилик, 
ташкилий тузилмалар ва коммуникациялар, мех,нат мазмунини 
узгартиришнинг характери каби масалалар ечимини топишга катта 
х,исса кушди.

Мазкур мактаб вакиллари илмий натижаларга асосланиб, х,ар бир 
ходимга узининг шахсий имкониятларини тутри ва ту лик англаб етишга, 
ташкилотни уюштириш ва бошкаришга ёрдам бердилар.

Мактаб тарафдорларининг бош максади инсоний ресурслар 
самарадорлигини ошириш воситасида ташкилот фаолиятини янада 
такомиллаштиришдан иборат эди.

Инсон хулк-атворини тадкик килишга асосланган таълимотнинг бош 
f o h c h  куйидагича ифодаланиши мумкин: илмий натижаларнинг тутри 
ва уринли кулланилиши х,амма вакт ишчининг хам, ташкилотнинг хам 
самарали фаолият юргизишини таъминлайди. Бирок, айрим вазиятларда 
бу хил карашлар уз самарасини бермайди.

1.6. Царама-царшиликлар кураши ва менежментнинг 
ривожланиши

Агар ran бопщарув куникмаларини яхшилаш хакида булса, унда 
унинг намунаси кандай булади? Идеал бошкарувчи узини кандай 
тутади? Бундай холда бир хил жавоб топиш кийин. Албатта, х;ар бир 
киши бу вактда уз тасаввурига эга, бирок; у етармикин?

Одамлар бу саволларни илгари хам беришган, бирок улар утган 
асрнинг 60-йилларида Америка ва Европада менежмент илми чинакам 
шов-шувга айланган пайтда хам хозиргидек долзарб ахдмиятга эга булган.

Бизнес мактаблари ва АКД1 университетларида икки катта йуналиш 
шаклланди. Биринчиси ишлаб чикариш, хисоб-китоблар, ТЭП, 
махсулот сифати ва унинг таннархига йуналтирилган эди. У оптимал 
хажмда фойда олишга йуналтирилган корхонани бонщаришнинг 
микдорий методларида хар бир яхши бошкарувчи вазифаларини 
куради. Компьютерларнинг голибона кадамлари бу тасаввурни
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кенгайтиради. Ахборот тизимларининг бонщарувчилари миллионлаб 
ракамларни кайта ишлай олишади, зарур комбинацияларни топишади 
ва куп жихатдан оптимал булган карорлар вариантларини яхши 
билишади. Менежментнинг бу йуналиши хозирда хам муваффакиятли 
одим ташламокда.

Бошка «мактаб» хал килинувчи муаммолар манбаини ракамларда эмас, 
балки мехдати барча натижалар асоси булган одамларда курди. Унинг 
вакиллари ташкилот доирасида одамларнинг муайян хулки сирларини 
топиши ва кандай х,олларда кишилар самарали ёки аксинча ишлаши, 
ишдан совуши ва бефарк булишини аниклашни мухим деб билишади. Бу 
уринда «мотивация» марказий тушунча булиб колди. «Хулкий» мактаб, 
хусусан, Абрахам Маслоу, Дуглас Макгрегор, Фредерик Герцберг, Сола 
Галлерман ва куплаб бошка олимлар тадкикотларида юзага келди.

Шундай олимлардан бири мутлако бошка йулдан борди. У хозиргача 
бонщарувчиларни укитиш жараёнига катта таъсир курсатмокда. Унинг 
методларини куп кучиришган, хатто манбаига хам мурожаат 
килишмаган. Айрим немис мутахассислари унинг тадкикот 
натижаларини узиники, деб беради. Гап профессор Роберт Блейк ва 
унинг «менежмент панжараси» хакида бормокда. Бу уринда унинг 
ходимаси Жейн Мутоннинг х,ам хиссаси борлигини айтиб утиш жоиз.

«Менежмент панжараси». «Менежмент панжараси» нима? У 
бугунги кунда бизга нима беради? «Менежмент панжараси» хакидаги 
китоб 25 тилга таржима килиниб, куп нусхада чоп этилган. Ташкилотни 
ривожлантириш методикаси сифатида у жуда долзарбдир. Хар бир 
бошкарувчи уз «панжара»сини билиши лозим, у тутри йуналиш олишга, 
максадни аник белгилашга, уз малакасини оширишга ёрдам беради.

Р.Блейк ва Ж.Мутон анча аввал, «гуманизация» гоялари бугунги 
кунда тан олингунга кадар келган хулоса шундан иборатки, хар кандай 
натижага ишлаб чикариш ва инсон уртасидаги «куч майдони»да 
эришилади. Бугунги «кучланиш чизш и» турли шаклдаги товар ва 
хизматларда ифодаланувчи энг куп ишлаб чикариш хажмига олиб 
боради. Бу доимий максадлар, хусусан, энг куп юкори хажмда фойда 
олиш, ишлаб чикариш чикимлари ва х-к.ларни камайтиришдир. Бунда 
ходимларга эътибор бермай, ишлаб чикаришни хар кандай йул билан 
ошириш салбий натижага олиб келади.

Иккинчи «Кучланиш чизига» инсонга йуналтирилган. У мехдат шароит- 
лари ходим эхтиёжлари ва истакларига энг куп жавоб бериши учун 
каратилган. Яхши кайфият ва ишдан коникиш -  иккинчи максаддир.

«Кучланган чизинлар» тукнашуви. Бу икки «кучланиш чизиклар»и 
уртасида муайян зиддият мавжуд. Бунда муайян бир «майдон» хосил
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булади. Блейк ва Мутон х,ар бир «кучланиш чизиги»га тукдизтадан 
градация ажратишдики, уларнинг хдр бири ракамлар билан осон 
белгиланадиган бонщарув хулкининг бешта характерли типларини 
аниклаш имконини берди.

Масалан, код 9.1. У тулик ишлаб чикаришга йуналтирилган ва аник 
одамларга кам эътибор каратадиган бошкарув усулидир. Бу, «каттиккул 
маъмур»нинг йули, унинг учун ишлаб чикариш натижаси — х,амма 
нарса, инсон -  энг яхши х,олатларда ижрочи, аслида эса х;еч ким.

Табиийки, бундай шароитда иш х;еч кимга муваффакият келтир- 
майди. Шу боис х,ар бир киши бирор бах,она билан доимий босимдан 
кочишга интилади. «Кдттиккул» маъмурнинг жавоби -  х,ар томонлама 
назорат. Унинг асосий вакти одамларни кузатишга, куриклашга 
сарфланади. Х,аммаси «мушук -  эшик ортига, сичкон -  столга» коидаси 
буйича руй беради. Ходимларнинг бундай рах,бариятга муносабати 
мавжуд муаммоларни х,ал этишни излашда иштирок этишдан, 
масъулиятни булиб олишга тайёрликдан бош тортишдан иборат булади. 
Бу нарса, уз навбатида, «каттиккул» маъмурнинг ходимларга локайд 
муносабатини янада мустах,камлайди, натижада «рах;барлик босими» 
янада кучаяверади. Кадрлар кунимсизлиги ортади, вактинча мехдатга 
лаёкатсизлик купаяди.

9.1. типидаги бошкарувчи — ёмон бошкарувчидир. Унинг акси булган,
1.9. типидаги рах,бар кандай сифатларга эга? Бундай бошкарув усули 
инсоний муносабатларни асосий мезон килиб куяди, ишлаб чикариш 
иккинчи уринда туради. Корхонада х,ам «инсон булиб колиш»га мух,им 
эътибор берилади. Бир пиёла чой устида чакчаклашиш, уз дарди 
билан х,асратлашиш, мех;нат таътилига кушимча кун бериш 
имкониятидан четлаб утилмайди. Агар бу уринда мазмун кайта 
ишланмаса, ишлаб чикариш самарадорлигини ошириш х,акида 
гапирмаганда х,ам, бутун юк «ким хдммасини жой-жойига куяр экан», 
деган кутиш х,олатида бошкаларга тушади. 1.9. типидаги рахбар х,ам 
номуносиб булиб чикади.

Шуниси з̂ ам борки, купгина ходимлар жамоада узлари яратган 
мух;итни, йул куйилган хато очик-ойдин курингунга кадар, роса 
макташади. 9.1. типидаги рах,бар куч билан бостирадиган можаролар 
энди 1.9. типдаги ра^барга «утади». У узи урнатган уйгунлик мух,итини 
узи бузади. Ходимлар рагбатсиз колиб, ижодий ишлашга кизикишини 
йукотади.

«Менежмент панжараси»нинг маркази — 5.5.га мурожаат килайлик. 
Бу коидага мувофик келувчи бошкарувчилар синалган уртача даражага 
интилишади, уларни уртача натижа кониктиради. Шиори: «Осмондаги 
ойни олиб бериш шарт эмас». Улар «гуманизация» ютуклари х;акида
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х;ам ижобий фикрда эмас. «Келишув» деган сехрли формулага риоя 
килишади. «Кдттикдар»га х,ам, «юмшоклар»га х,ам олтин муътадиллик 
етишмайди. Бирок;, «менежмент панжараси» координатлари бундай 
бошкариш натижаларини бах;олаш имконини беради. Агар ишлаб 
чикаришни ривожлантиришга тур ли карашлар, можаролар юзага 
келса, уни х;ал этиш имкониятига кура, демократик йул билан карор 
Кабул килинади.

«Панжара »нинг чап куйи бурчагидаги 1.1.га ишлаб чикариш нати- 
жаларига х,ам, инсонпарварлик шароитларини яратишга хам 
интилмайдиганларни жойлаштириш лозим. Бундай одамлар рахбарлик 
лавозимини эгаллашлари мумкинми? Бу эх,тимолдан узок- Бирок, бундай 
муносабат оддий ходимларда х,ам учрайди: бушатиб юбормайдиган 
даражада ишлаш ва х,еч ким хамда х,еч нарсани уйламаслик. Албатта, 
охир-окибатда х,ар ким кандай йулдан боришни узи х,ал килиши керак. 
Бундай х,олатда ижтимоий соха хизматларидан тулик фойдаланишга 
имкон берувчи ижтимоий талаб ва усуллар 1.1. белгисига мос келадиган 
шахслар доирасига яхши маълум. Адолат юзасидан айтиш керакки, 
бундай муносабат купрок кушни бурчакда «ёзилган» 9.1. ва 1.9.га мувофик 
келувчи нотутри бошкариш услубига жавоб сифатида намоён булади. 
Биринчидан, босим карама-каршиликни юзага келтиради, иккинчидан, 
нима учун уз рах,баридан инсонпарваррок булиши керак -  у уз 
ходимларини назарга илмайди-ку.

Энди, «менежмент панжараси»нинг унг юкори бурчагидаги 9.9.га 
эътиборни каратамиз: унда одамлар эх,тиёжини х,исобга олгандаги энг 
юкори натижа намоён булади. Бу хомхаёлми? Бошкача айтамиз: бу -  
идеал. Унга эришиш мумкинми? Хеч булмаганда унга якинлашиш 
мумкинми? Р.Блейк, Ж.Мутон ва «менежмент панжараси»нинг бошка 
тарафдпрлари у на фа кат мумкин, балки зарур, деб х;ам х,исоблайдилар 
Унинг калити -  реал инсоний эх;тиёжларда, бу эхтиёжлар «х,еч нарса 
килмаслик», бирга чойхурлик килиш ёки буш вактни утказишда эмас, 
балки мотивациялардадир. Ф.Герцберг эмпирик равишда исботлаб 
берганидек, муваффакият, эътироф этилиш, оптимал иш хдки ва усиш 
истикболлари имкониятдаги мотивлардан асосийларидир. Амалий 
характерга эга инсон уз мех;нати натижалари оркали узини узи руёбга 
чикаради. Буни купдан кутг психологик тадкикотлар тасдиклайди. Бунда, 
албатта, хдмма иш жойлари х,ам уз мех,нати натижаларини англаш 
имкониятини беравермайди, у мех;нат таксимотида тулик «узини 
йукотиш» ва шахслик киёфасини бой бериши мумкин. Шундай мех,нат 
фаолияти турлари борки, уларнинг натижалари ижтимоий тан олин- 
магандир. Бундай х;олларда инсон фаолиятининг бевосита натижаси 
урнини билвосита курсаткич — иш хдки эгаллайди.
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Агар профессионал фаолият хусусий мех;нат ахдмиятини бахрлаш 
имкониятини бермаса, унда бу х,ол купрок «менежмент панжараси»даги
1.1. да кайд этилган хулкий таърифга ва манфаатлар сохасини шахсий 
х,аётга: хобби, спорт ёки пивохонадаги доимий жойга кучиришга олиб 
келади.

9.9.даги бопщарув услуби ишни шундай ташкил этиш укувидан 
иборатки, ходимлар унда уз-узини руёбга чикариш ва уз ахамиятини 
карор топтириш имкониятини куради. Муваффакият -  руёбга 
чикарилган максад булгани учун, бу максадни ходимлар билан 
биргаликда белгилаб олиш мухимдир. Агар бунда уларга уз имконият- 
ларидан энг яхши тарзда фойдаланишга имконият берувчи мехнат 
шароити яратиб берилса, 9.9. позициясидаги идеал унчалик етишиб 
булмайдиган максад эмаслиги маълум булади. Максадга эришиш ва 
ташкилий тузилмаларни янгилаш йуллари хакидаги турли фикрларни 
конструктив хисобга олиш бундай шароитларга тегишлидир.

Махсус тайёргарликсиз 9.9. га эришиш. Бундай укув семинарида 
иштирок этиш имконига эга булмаганлар нима килиши керак? 
Шубхасиз, улар бирмунча кийин ахволда колишади. Албатта, тегишли 
Кулланмалар хам бор. Р.Блейк, Ж.Мутоннинг «Корхонада хулк 
психологияси» китобидан фойдаланиш мумкин. Бу китобни биргаликда 
урганиш ва мухокама килиш учун ишчи гурухи ташкил этилса, яхши 
булар эди. Бахс-мунозаралар 9.9. рахбарлик услубини тезрок тушунишга 
олиб келади. Агар гурух; уйгун равишда шакллантирилса, вакт утиши 
билан унда хато карорлар, мажораларни ва иштирокчилар имконият- 
ларини мухокама килишга имкон берувчи мухит юзага келади.

Муваффакиятга боскичма-боскич, кадам-бакадам эришиб борилади. 
Гап мижозларга хизмат курсатиш х;акцда борганда хам исталган холатда 
лойих,а 9.9. позицияси буйича бошкарув рухида амалга оширилиши 
лозим. Етакчи бошкарувчилар гурух;и уларни куллаб-кувватловчи 
ходимлар гоялари доирасини кенгайтириш, кизикишини уйготиш ва 
уларни уз хдмкорларига айлантиришга интилиши лозим. Бошкарувнинг 
замонавий моделлари бошкарув жараёнида мотивация ва максадларга 
жамоавий рах,барлик килиш максадини кузлайди.

1.7. Менежмент илмида янгича назария асосининг 
шаклланиш даври

Бошкарувга оид замонавий мактаблар: умумий тавсифи 
Б ош карувга  оид илмий м акт аб (1950 йилдан т о х>озирги к ун гача)

Алох^ида х у с у с и я т л а р и :
• менежментда янги илмий йуналишнинг таркиб топишида кибер- 

нетиканинг ривожланиши ва алохцда мехнат операцияларининг
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бажарилишини тадкдк, кдлиш катта роль уйнаган. Даставвал, операцион 
жараёнларни тадкик этиш масалани мивдорий жихдтдан урганишга 
асосланган эди (яхлит х,олида, таркибий кисмларга ажратмасдан). Уз 
мохиятига кура, операцион жараёнларни тадкик этиш илмий изланиш 
услубларини ташкилотнинг операцион муаммоларига нисбатан куллаш 
демакдир;

• изланиш учун асос булган муаммо белгилангач, тадкикотчилар 
гурух̂ ! вазиятнинг моделини яратишга киришадилар. Модель мохиятан 
олганда, реал борликни (вокеликни) идрок этиш учун мослаштирилган 
ва соддалаштирилган мосламадир. Модель воситасида реал жараён- 
ларнинг мураккаб тузилмаси ва алокаларини урганиб, англаб етиш 
мумкин. Модель яратилгач, узгарувчан курсаткичларга микдорий ифода 
берилади. Бунинг натижасида унинг таркибидаги х,ар бир узгарувчан 
курсаткични нисбий жихдтдан таккосласа, таърифласа ва элемент - 
ларининг узаро алокадорлигини кузатса булади;

• бошкарувнинг илмий назариясини алох;ида тавсифловчи мухим 
хусусият шуки, унда вокелик ва жараёнларни урганиш х,амда 
таърифлаш учун моделлаштириш, символлар ва микдорий курсат- 
кичлардан фойдаланиш тамойилидан кенг фойдаланилади. Компь- 
ютердан фойдаланиш тадкикотларни янада енгиллаштирди, унинг 
ёрдамида мураккаблиги турли даражада булган моделлар яратилди. 
Олимлар томонидан ресурсларни таксимлаш, захираларни бонщариш, 
оммавий тарзда курсатиладиган хизматлар, ривожланиш страте- 
гиясининг танланиши каби менежментда куп ишлатиладиган моделлар 
яратилган.

Ташкилий карорларни кабул килиш назарияси — бошкарув 
гояларининг кейинги даврларда ривожлантирилиши

А соси й  й ун а л и ш л а р и :
• ташкилий карорларни ишлаб чикиш ва кабул кдлиш жараёнларини 

математик моделлаштириш услубларини тайёрлаш;
• турли хил назарий услублардан фойдаланиб, макбул ташкилий 

Карорларни ишлаб чикиш алгоритмини тайёрлаш;
• иктисодий жараёнларнинг абстракт ва амалий-микдорий шаклларини 

тайёрлаш, шу жумладан, такрор ишлаб чикариш (жамият ва алох̂ гда 
фирмалар микёсида), сарф-харажатлар ва тайёр махсулот ишлаб 
чикариш, илмий-техник ва иктисодий ривожланиш моделларини яратиш.

М енеж мент га ж араёнли бошкр.рув сифат ида ёндаш иш

Масалага бу хил ёндашув илк бора маъмурий бошкарув тарафдорлари 
томонидан амалга оширилган. Уларнинг кузлаган максади менежментнинг
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асосий функцияларини белгилаб беришдан иборат эди. Бирок;, улар 
мазкур функцияларни ички богланишсиз алох;ида ва мустакил 
жараёнлардек урганганлар. Бу каби карашлардан фаркли уларок, 
жараёнли бошкарув назариясининг тарафдорлари менежментнинг асосий 
функцияларини узаро боглик булган умумий жараён сифатида тах,лил 
Килади. Уларнинг фикрига кура, бошкарув жараён тарзида ривожланади. 
Чунки, фаолияти ягона максад сари йуналтирилган одамлар ёрдамида 
кузланган натижага эришмоклик учун турли хил хатти-х;аракатларни 
узаро бирлаштириш лозим. Бу каби х;аракатлар х;ам пировард натижада 
узига хос жараён тарзида кечади. Х,ар бир алох,ида жараённи умумий 
максад йулида бирлаштириш ва йуналтириш бошкарув фаолиятининг 
асосини ташкил этади.

Б ош карув ф ункцияларига  нисбат ан т урли  хи л  к_арашлар

А.Файоль бошкарувнинг беш хил функциясини ажратиб курсатади. 
Унинг фикрига кура, бошкарув вазиятни олдиндан кура билиш, 
режалаштириш, фармойиш бериш, з̂ аракатларни мувофиклаштириш 
ва назорат килиш жараёнларидан иборат.

Менежментга оид замонавий адабиётларда бошкарувнинг ушбу 
функциялари эътироф килинади: режалаштириш, ташкиллаштириш, 
фармойиш бериш, мотивлаштириш, рах,барлик килиш, назорат 
урнатиш, х,аракатларни мувофиклаштириш, коммуникатив алокаларни 
урнатиш, изланишлар, вазиятни ба^олаш, ташкилий карорларни кабул 
килиш, умумий фаолиятни тартибга солиш.

Умумий жи^атдан олганда, бошкарув жараёни фаолиятни режа
лаштириш (ташкилий карорларни тайёрлаш ва кабул килиш), 
ташкиллаштириш, мотивлаштириш ва тартибга солиш билан боглик 
операциялар мажмуи деб, таърифлаш мумкин. Мазкур функциялар 
коммуникатив алокаларни урнатиш ва ташкилий карорларни кабул 
Килиш каби ёрдамчи ташкилий жараёнлар воситасида узаро бирлаш- 
тирилади. Рах,барлик (етакчилик) аловдца ва мустакил функция сифатида 
олиб каралади. Зеро, бу функция воситасида умумий иш жараёнининг 
х;ар бир иштирокчисига ва умуман жамоага таъсир курсатиши мумкин. 
Бу жуда муз̂ им масала, чунки пировард натижага эришмок учун 
ташкилот микёсидаги жамики хатти-харакатлар ягона максад йулида 
бирлаштирилиши ва мувофиклаштирилиши шарт.

М енеж ментга т изим  (т арт и б)ли  ж араён сиф ат ида ёндаш иш

Тизимли жараён назарияси илк бора аник фанлар ва техника 
соз̂ асида татбик этилди. Менежмент соз<;асида эса мазкур назария
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илмий бонщарув мактаби тарафдорлари томонидан 1950 йилларнинг 
охирида кулланила бошланди.

Тизим -  таркибий элементлардан ташкил топган бир бутунлик. 
Тизим таркибига кирувчи х;ар бир алох,ида элемент узига хос хусусият- 
лари билан бутун тизимни бойитади. Барча ташкилотлар уз мох,иятига 
кура, тизим х;исобланади.

Тизим турлари
Ёпищ т и зи м . Ташкилий фаолият чегараси катъий тарзда белги- 

ланади, унинг фаолияти ташки мух,ит таъсиридан х,имояланган.
Очик> т изим . Бу турдаги ташкилот ташки мух;ит билан узвий безлик 

ва якиндан алока урнатади.
К и ч и к  т и зи м л а р  — узлари тузилмавий бирлик булгани х,олда 

янада йирикрок ва мураккаброк тизимларнинг таркибига киради. 
Ташкилот микёсида олганда, кичик тизимлар деб, турли хил булимлар, 
бошкарув тизимининг погоналари, ташкилотнинг ижтимоий ва техник 
таркибий элементларини аташ мумкин.

Ташкилотлар мураккаб очик тизим эканининг эътироф этилиши 
бошкарув хусусидаги турли гояларнинг нима учун чегараланганини 
билиб олишга ёрдам беради. Аслини олганда х;ам х,ар бир мактаб 
намояндалари бутун диккат-эътиборини ташкилий бирликнинг алох,ида 
олинган битта жихдтига каратишган. Масалан, инсон хулк-атворини 
урганиш асосида бошкарув гояларини ривожлантирган олимлар 
ижтимоий кичик тизимлар фаолиятини, илмий бошкарув мактабининг 
тарафдорлари эса масаланинг техник жихдтларини урганишган. Аммо 
уларнинг х;еч бири ташкилот фаолиятига ташки мух;ит кандай таъсир 
утказишини мутлако уйлаб курмаган.

Менежментни тизимли жараён сифатида эътироф этиш -  ташкилий 
ва бопщарув масалаларига нисбатан узига хос тарзда ёндашиш демакдир.

О чик т изим  сиф ат идаги т аш килот  модели

Ташкилот ташки му^итдан ахборот, капитал, инсоний ресурслар 
ва ишлаб чикариш учун зарур материалларни олади. Мазкур ташкил 
Килувчилар жараённинг дастплабки т аш килий элемент лари (кириш) 
деб аталади.

Уз фаолияти давомида ташкилот дастлабки ташкилий элементларни 
кайта ишлаб, пировард натижада ж араённинг якун ий  хрсиласини  
(чикиш), яъни тайёр мах,сулот ёки хизмат турини ишлаб чикаради. 
Якуний х,осила иктисодий муносабатларнинг объекти сифатида ташки 
мух,итга тавдим этилади.
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Агар ташкилий фаолият самарали булса, ташкилий элементларга 
кайта ишлов бериш натижасида кушимча киймат вужудга келади. Уз 
навбатида, ушбу х,осиладан фойда, бозордаги мавкенинг ошиши, савдо 
хджмининг кенгайиши, ташкилотнинг юксалиши каби кушимча 
х,осилалар пайдо булади.

Бонщарув илми шуни к,айд киладики, х,ар бир бопщарувчи орган уз 
томонидан объектнинг (ишлаб чикариш) самарали ишлаши учун х,амма 
зарур шарт-шароитларни яратиши керак. Шу жихдтдан бопщариш 
билан ишлаб чикариш орасида узвий богланиш бор, деб айтилади. 
Бонщарув органларининг куп боскичли, куп бутинли булиб кетиши ва 
уларда ишлайдиган ходимларнинг узлуксиз купайиб бориши бонщаришни 
нафакат бюрократлаштириб юборади, балки бошкаришнинг иктисодий 
ривожланишга булган таъсирини х,ам сусайтириб юборади.

Ундан ташкари, мехцаткашларни мулкдан ва мех,нат натижасидан 
ажратилиши (х,иссий бегоналаш) х,ам мех,натга булган муносабатни 
бутунлай узгартириб юборди.

Бозор муносабатлари шаклланганда корхона ва бирлашмалар 
мустакилликка эришади. Ишлаб чикариш эса талабга мослаб олиб 
борилади, иш натижасига нисбатан масъулият жиддий ортади, чунки 
даромад иш х,аки билан узвий богланган булади. Шу даврда рах,барлар 
учун бутунлай янги шароит вужудга келади. Рах;барларнинг 
мустакиллиги ортиб борибгина колмай, самарали бошкариш услуби 
х;ам вужудга келади. Бу албатта масалага янгича ёндашиш, янгича 
билим ва усулларни куллашни талаб этади. Чунки х,озирги кунда 
бонщарув жуда катта билим, майорат, илгор тажрибага таянмоги шарт. 
Зеро, иктисодий натижаларга муайян шароитдагина эришилади. Агар 
шароит ёмон булса, курсаткичлар паст ва аксинча, яхши булса, 
курсаткичлар кщори булади. Иктисодий ривожланиш суръатларини 
камида 3-4 баравар ошириш учун мутлако бопщача бопщарув тизими 
яратилиши керак.

Менежернинг махорати х;ар бир кишидан кенг малака сох,иби 
булишни такозо этади. Айрим тадкикотчилар, ташкилотлар ёки 
булинмалар рах,барлари эса, зарур малака ва мах,оратларнинг узундан 
узок руйхатини тузиб чикишган, аммо биз уларни уч туркумга 
бирлаштирамиз. Булар концептуал, инсоний ва техник туркумлар. 
Уларнинг зарурийлик даражаси менежернинг хизмат зинасидаги 
х,олатига боглик булади, аммо самарадор рах,бар унга богланиб колмай, 
малаканинг асосий туркуми мажмуасига мустакил эга булиши керак.

Концептуал малакалар. Концептуал малакалар — ташкилотни бир 
бутун деб ва айни пайтда унинг кисмлари уртасидаги узаро алокаларни 
аник ажратган х,олда тасаввур этадиган инсоннинг билим орттириш
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кобилиятидир. Шундай малакалар каторига менежернинг фикрлаши, 
унинг келиб тушаётган ахборотларни идрок эта билиши ва режа- 
лаштириш кобилияти киради. Менежер фирмадаги хар бир булимнинг 
ташкилотдаги ролини, компаниянинг сохддаги урнини ва унинг 
жамиятдаги хамда анча кенг амалиёт ва ижтимоий доирадаги ролини 
аник; тасаввур килиши керак. Бу бошка хил нарсалардан таищари 
стратегик фикр юритишни, яъни ташкилотнинг узок муддатга мулжал- 
ланган келажагини чамалаш кобилиятини хам назарда тутади. Концеп- 
туал малакалар хамма менежерларга зарур, аммо улар ташкилотнинг 
олий даражадаги рахбарлари учун алохида ахамиятга эга. Улар пайдо 
буладиган хар бир холатнинг мазмунини тез илгаб, мухим омилларни 
ажратиб, вокеанинг кейинги ривожини олдиндан кура билишлари керак.

Менежер ташкилот иерархиясининг кщори погонаси томон кутари- 
лишига караб, у узининг концептуал малакаларини ривожлантиришга 
купрок эътибор бериши керак. Акс холда унинг «Пирамида» чуккиси 
томон йули чуккининг куйи остонасида тугаб колиши мумкин. Масалан, 
катта мухандис ташкилотнинг ривожланиш стратегияси тутрисида 
уйламай, техник муаммоларга боши билан шушиб кетган булса, унга 
компания рах,барлик килиш вазифасини топширганда уддасидан чика 
олмаслиги мумкин. Чунки олий даражадаги менежерларнинг карор кабул 
килиш, ресурсларни таксимлаш ва узгартиришларни амалга ошириш 
каби вазифалари кенг нуктаи назарни -  фикр-мулохазаларни талаб килади.

Б о ш ^ а р ув  дараж аси:
олий менежерлар;
урта бутин менежерлари;
Куйи бутин менежерлари;
рах,барлик мавкеига эга булмаган ходимлар (персонал).
Хозирги замонда хорижий мамлакатларда бошкарув фаолияти- 

нинг мазмун-мох^ятига дойр янгича карашлар.
Я нгича ф икрлаш нинг вуж удга келиш ига сабаб булган  ш арт -  

ш арои т лар:
• илмий-техник тараккиёт таъсири;
• илм-фан ва ишлаб чикариш сох;асидаги салохиятнинг такомилга 

эришуви натижасида пайдо бужан илгор гоялар тизимининг шаклланиши;
• Иккинчи жахон урушидан сунгги даврда инсонларнинг эхтиёжларини 

кондиришга хизмат килувчи ва прогрессив технологиялар асосида ташкил 
этиладиган ишлаб чикариш сохалари катта таъсирга эга булди;

• ишлаб чикариш сохасида кичик ва урта корхоналарнинг купрок 
ахамиятга эга булиши. Бунинг натижасида истеъмолчиларнинг алохида 
эхтиёжларини кондириш имконияти тугилади. Уз навбатида, янгича 
шарт-шароитлар такозосига кура корхоналараро муносабатлар ва 
алокалар тизими мураккаблашади.
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Бу вазиятда бизнес сохасида амал килувчи куйидаги мезонларнинг 
ах,амияти тобора оша бошлади: ишлаб чикариш жараёнини талаб ва 
таклиф муносабатларига тезкорлик билан мослаштира олиш, 
фаолиятнинг динамик хусусиятга эгалиги ва ташки мух,ит талабларига 
жавобан тезда мослаша олиш.

Я нгича назария асосини таъикил эт увчи гоялар т изим и (1970-80  
йиллар давомида шаклланди):

• корхона -  ички ва ташки мухит омилларининг узвий бирлиги 
сифатида эътироф этилувчи очик тизим;

• ишлаб чикаришда махсулот хажмига эмас, балки сифатига купрок 
ахамият бериш; истеъмолчилар (мижозлар) эхтиёжини кондириш 
устувор масала хисобланади;

• бошкарув сохасида масалага вазиятга караб ёндашув тамойилининг 
татбик этилиши; шунга кура, вазиятга тезкорлик билан ва тугри 
муносабат билдириш мухим ахамият касб этади;

• даромад келтирувчи асосий манба сифатида муайян сохада 
тегишли билим ва малакага эга инсонлар эътироф этилади хамда 
уларнинг салохият имкониятларини туликлигича намоён этиш учун 
кулай шарт-шароитлар яратилишига катта эътибор берилади;

• ташкилий фаолиятни уюштириш сохасида янгиликларни жорий 
этишга тайёрлик, ходимларнинг ишчанлигини ошириш учун улар 
фаолиятини мотивлаштириш, бошкарув услубини такомиллаштиришга 
асосланган янгича бошкарув тизимининг ташкил этилиши.

Янгича парадигмага асос килиб олинган бошкарув тамойиллари:
• ходимларга нисбатан бегараз, холисона муносабатда булиш;
• бошкарув фаолиятининг самарали кечиши учун масъулиятни хис 

Кила билиш;
• фирма фаолиятини уюштириш учун мухим саналган горизонтал 

ва вертикал йуналишдаги алокадорликни (коммуникациялар) урнатиш;
• фирма ходимларининг шахсий имкониятларини (кобилиятларини) 

тулик намоён этишлари учун зарур шарт-шароитлар яратиш;
• фирма фаолиятининг умумий натижаларида хар бир алохида 

ходимнинг шахсий хиссаси ифодаланишига эришиш;
• атроф-мухитда руй берадиган хар кандай узгаришларга уз вактида 

ва муносиб равишда муносабат билдириш;
• одамлар билан ишлашда уларнинг уз мехнат фаолиятидан каноат 

хосил килишига алохида эътибор бериш;
• менежерларнинг хамкорлик ришталарини урнатиш ниятида ишчи 

гурухлари билан бевосита ишлай билиши;
• менежер иш жараёнида ким билан мулокотга киришишидан катъи 

назар, хамманинг фикрини тинглай билиши лозим;
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• менежмент сохасида бизнес этикасига катъий амал к,илиш 
муваффакият гаровидир;

• инсонларга ишониш ва улар билан халол муносабатда булиш;
• менежментнинг куйидаги асосларига таяниш: сифат, тежамкорлик, 

сервис, фан ютукларини жорий этиш, ресурслар устидан назорат 
урнатиш, персонал билан ишлаш;

• шахсий лаёкат ва салохиятни узлуксиз такомиллаштириш.

Менежмент санъат турими ёки илм сохаси?
Менеж мент ~ санъатнинг бир т ури .
Менежментга маълум бопщарув саъй-харакатларининг мажмуи 

сифатида каралса, унинг мазмуни куйидагича талкдн этилиши мумкин: 
менежмент формал ташкилотлар фаолиятини уюштириш ва ривож- 
лантиришда мухим ахамиятга молик ижтимоий фаолият туридир. Ушбу 
фаолият сохасида эришилган юксак малака ва махорат, хеч шубхасиз, 
санъат даражасидаги ютук сифатида эътироф этилиши мумкин. 
Менежмент санъат тури сифатида талкин этилса-да, бу сохада юксак 
махоратга эга булиш учун мазкур фаолият турига асос булгувчи 
концептуал коя л ар, назарий тамойилларни пухта узлаштириш ва иш 
услубиятини амалий жихатдан доимий равитттда такомиллаштириш зарур.

Менежментни санъат тури деб эътироф этиш учун асос
булувчи гоялар

• Ташкилотлар -  ижтимоий-техник жихатдан мураккаб саналган 
тизимлар. Уларнинг фаолиятига ички ва ташки мухитнинг бир катор 
омиллари уз таъсирини утказади.

• Ташкилотларда фаолият юритувчи инсонлар энг мухим ташкилий 
омил хисобланади. Бу омилнинг ахамиятини уринли ва тутри эътироф 
этиш учун масалага илмий ёндашувдан тапщари аник вазиятларда 
ундан фойдалана олиш махоратини ривожлантириш хам лозим булади.

• Купчилик мутахассисларнинг фикрига кура, бошкарув алохида 
истеъдод ва тажриба талаб этади.

Менежментнинг илм сохаси деб эътироф этилиши бехуда эмас. 
Бундай нуктаи назарнинг пайдо булишига бонщарувчилик амалиёти 
жиддий таъсир курсатади. Менежмент сохасида тупланган бой тажриба 
умумлаштирилиб, алохида фан учун асос килиб олинади. Бу соханинг 
узига хос муаммолари ва уларнинг ечимини излаш услубияти мавжуд. 
Менежмент фанининг назарий асосини бир неча юз йиллар давомида 
тупланган амалий тажриба натижалари ташкил этади, уларни назарий 
жихатдан асослаб, турли хил концепциялар, назарий гоялар, иш
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тамойиллари ва услублари ишлаб чикилган. Аммо алсщида фан сох,аси 
сифатида менежмент XIX асрга келиб, шакллана бошлади.

В азиф алар:
• бошкарув фаолиятининг мазмуни ва табиатини изохлаб бериш;
• бонщарув сохдсида руй берадиган вокеалар, холатлар, алока ва 

муносабатлар уртасида сабаб-окибат муносабатларининг урнатилишини 
изохлаб бериш;

• ташкилотга кирувчи инсонларнинг умумий мехнат фаолияти хам 
фойдали, хам самарали булиши учун мухим саналган омиллар ва 
шарт-шароитларни аниклаш;

• жорий фаолиятни уз вактида ва уринли бопщаришга эришиш;
• вокеалар ривожини олдиндан кура билиш ва шунга кура ташкилот 

фаолиятининг стратегияси х,амда сиёсатини ишлаб чикиш.

М енеж ернинг ф ун к ц и я л а р и :
• ташкилот фаолиятининг ривожланиш йуналишини белгилаш. 

Бунинг учун ташкилотнинг ичкарисида ва ташкарисида кузланган 
макса дни амалга ошириш учун кулай имкониятлар, ресурс лар ва шарт- 
шароитлар аникланиши лозим;

• ташкилот фаолиятини янада такомиллаштиришга оид лойихдларни 
тайёрлайди ва руёбга чикаради;

• ташкилот фаолиятига алокадор муайян лойих,аларни тайёрлаш 
устидан назорат урнатади;

• ташкилот уз фаолияти давомида кутилмаган х,олатларга тушиб 
Колса, менежер вазият такозосига кура умумий фаолиятни ташкил- 
лаштириши лозим;

• ташкилот ихтиёрида булган  барча турдаги ресурслар таксимоти 
учун жавобгар;

• ташкилот вакили сифатида шартномалар тузишда катнашади;
• ташкилот фаолиятини янада такомиллаштиришга оид лойихаларни 

тайёрлайди ва амалга оширади;
• ташкилот фаолиятига алокадор муайян лойихаларни тайёрлаш 

устидан назорат урнатади;
• ташкилотнинг ички ва ташки мухитига тегишли, уз фаолияти 

учун мухим булган турли хил ахборотларни туплайди ва кайта ишлайди;
• ташкилотга келувчи хар кандай ахборотни узида туплайди ва 

таксимлайди (узига хос «асаб маркази» ролини бажаради);
• ташкилотда тупланган жами ахборотларни тегишли тарзда 

ифодалаб, кул остидаги ходимларга етказади, ташкилотнинг сиёсатини 
ва фаолият максадини персоналга тушуйтириб беради;
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• ташкилотнинг ташки алоцаларини урнатиш ва амалга ошириш 
учун мухим булган ахборотларни жамлайди ва тегишли субъектларга 
етказади, зарурат тутлса, эксперт сифатида фаолият юргизади.

Ташкилот микёсида шахслараро алокалар ва муносабатларни 
тартибга солиш билан безлик вазифалар:

• хукукий ёки ижтимоий характерга эга булган масалалар билан 
шугулланади;

• ташкилот ходимларининг фаолиятини мотивлаштириш ва 
фаоллаштириш, ташкилот учун зарур булган кадрларни топиш ва 
ишга тайёрлаш учун жавобгар, умумий микёсда фаолиятни 
мувофиклаштиради;

• ташкилот фаолияти учун мухим булган ахборотларни етказиб 
берувчи манбалар тизимининг ишини йулга куйишни таъминлайди.

Менежерлик фаолиятининг характери ва менежернинг малакавий 
сало^иятига нисбатан илгари суриладиган талаблар

Бошк.арув фаолият ининг узига хос хусусият лари :
• менежерлик узига хос аклий мехнат тури булиб, уз таркибига куйидаги 

фаолият йуналишларини киритади: маъмурий тапжилотчилик ва тарбиявий 
фаолият, тахдилий ва конст рукт ив фаолият, ахборот-техник фаолият;

• ишлаб чикариш жараёнининг пировард натижасида билвосита уз 
мехнати самарасини намоён этади (ташкилотнинг бопща ходимлари 
бажарадиган мехнат жараёнини уюштириш ва бопщариш оркали);

• менежерлик фаолияти аслида ахборот билан ишлаш демакдир;
• менежерлик фаолиятининг ёрдамчи воситаси — оргтехника ва ЭХД1;
• менежерлик фаолиятининг натижаси -  вазиятга мос бопщарув- 

чилик карорининг кабул килиниши;
• профессионал иш бопщарувчиларга нисбатан илгари суриладиган 

талаблар мажмуи;
• махсус малакавий ва назарий билимларга эга булиш ва улардан 

уз урнида фойдалана билиш;
• тез ривожланувчи ва ноаник вазиятларда тегишлича карор кабул 

Килиш ва уз карорини асослай билиш;
• корхона иш юритаётган иктисодий соха буйича кенг куламли 

маълумотларга эга булиш, хусусан, мазкур сохада амалга оширилаётган 
илмий изланишларнинг, техника, технологияларни, ракобатчилик 
холатини, тайёр махсулотга нисбатан мавжуд талаб даражасини билиш;

• бопща ташкилотлар ва иктисодий сохаларда мавжуд менежерлик 
тажрибасидан вокиф булиш;
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• мавжуд ресурсларни ишлата билиш (боцщариш), корхона 
фаолиятини режалаштириш ва истикболини кура билиш, уз касбий 
махоратини ошириш услубларидан бохабарлик;

• замонавий ахборот технологияларини, коммуникация воситаларини 
ишлата билиш;

• инсонлар билан ишлай билиш ва уз-узини бошкара олиши (узгалар 
томонидан ишонч ва хурмат каби инсоний хис-туйгуларни уйготишга 
кодир шахсий хислатларнинг мавжудлиги);

• юкори даражадаги масъулият хисси ва уз касбига садокат;
• узаро муносабатларда ростгуйлик ва хамкасбларига нисбатан 

ишонч билан муносабатда була билиш;
• уз фикр-мулохазаларини аник ва равон ифодалай олиш, узгаларни 

ишонтира билиш;
• эгаллаган мавкеи ва мансабидан катъи назар, инсонларга нисбатан 

хурмат билан муомала килиш;
• узининг жисмоний ва маънавий (рухий) куч-кувватини тезда 

тиклай билиш, шахсий фаолиятини танкидий идрок кила олиш.
Менежмент -  муваффакиятли фаолиятни таъминлашга кодир

бошкарув услуби
Айрим корхоналар уз фаолият максадига эришгач, тугатилади. 

Бирок, купчилик ташкилотлар имкон кадар узок вакт давомида 
фаолият юритишни кузлайди. Бунинг учун вазият такозосига кура, 
фаолият максадларини ва йуналишларини узгартиришга тутри келади. 
Бизнес билан шугулланишни кузловчи барча корхоналар вакти-вакти 
билан янги махсулот ёки хизмат турини таклиф этишга уринади.

Таш килий ва икт исодий самарадорлик.
Ташкилот узок вакт мобайнида муваффакиятли иш юритиши учун 

уз фаолиятининг хам ташкилий, хам иктисодий жихатдан самарали 
булишига эришмоги лозим. П.Друкернинг эътирофича, ташкилий 
самарадорлик муайян хатти-харакатлар уринли ва тугри бажари- 
лаётганлигидан далолат берса, иктисодий самарадорлик ушбу хатти- 
харакатларнинг пировард натижаси хисобланади.

Ташкилий самарадорликни аниклаш ва хисоблаб чикиш жуда 
мушкул, зеро купчилик холларда бу хил фаолият куз илгамас даражада 
кечади. Бирок, иктисодий самарадорликни мивдорий жихатдан 
ифодалаб, хисоблаб чикса булади. Чунки махсулотни ишлаб чикариш 
давомида ишлатилган ресурсларга ва якуний махсулотга сарфланган 
харажатларни аниклаш мумкин.

Самарадорлик кенг маънода ишнинг натижалилигини тавсифловчи 
тушунча хисобланади, боищача килиб айтганда, у ишлаб чикариш
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харажатлари билан такдосланганда к;уйилган максадга эришиш 
демакдир. «Самара» универсал тушунчадир. У инсон фаолиятининг барча 
сохаларида -  идтисодиётда, фан ва техникани ривожлантиришда, 
сиёсат ва маънавиятда кулланилади.

Идтисодиётда мазкур тушунчани англаш ва уни тутри куллаш учун 
аввало «ишлаб чикариш самарадорлиги» тушунчаси билан «ишлаб 
чикаришни бошкариш самарадорлиги» тушунчаларини фарклай алиш керак.

Ишлаб чикариш самарадорлиги деганда, корхонанинг ишлаб 
чикариш натижаси (самараси) билан унинг харажатлари уртасидаги 
фарк тушунилади. Бу тушунчадан ишлаб чицаришни ривожлантириш 
жараёнига бахо бериш вадтида фойдаланилади. Бу тушунча корхона 
фаолиятидаги сифат узгаришларини акс эттиради.

Идтисодиёт фанининг назариётчи ва амалиётчилари ишлаб чикариш 
икгисодий самарадорлигининг узига хос характерини белгилаб, унинг жамият 
эхтиёжларини кондириш билан узаро богликлигини к5фсатиб берганлар.

Менежментда ишлаб чикаришни бошк,ариш самарадорлиги деганда, 
бошдариш жараёнининг, бошдариш фаолиятининг натижалилиги 
тушунилади.

Бопщариш жараёнининг самарадорлиги -  мураккаб, куп диррали 
ижтимоий-идтисодий категория. У бопщаришнинг барча жабхаларини 
камраб олади ва бу жараёнда юзага чикадиган иктисодий, ижтимоий, 
ташкилий, маркетинг, технологик ва бошка муносабатларнинг узига 
хос хусусиятларини акс эттиради.

Бошкариш самарадорлигининг куп кирралилиги уни акс эттирувчи 
тушунчалар хилма-хиллигини юзага келтиради. Улардан бошкариш 
тизимининг асосини ташкил этувчи энг мухимларини ажратиб олиш 
мумкин:

бошкариш хидммлари мехнатининг самарадорлиги;
-  бошкарув аппаратининг бопщарув фаолияти ёки унинг алохида 

олинган органлари ва булинмалари фаолиятининг самарадорлиги;
-  бошкарув жараёнининг самарадорлиги (бопщарувчилик 

карорларини ишлаб чикиш ва амалга ошириш);
-  бошкарув тизимининг самарадорлиги (бошкарув пиллапояси 

иеархиясини хисобга олган холда);
-  бошкарув механизми самарадорлиги (бошкарув усуллари, 

воситалари, дастаклари, манфаатдорликлари ва шакллари).
Иж тимоий самарадорлигининг курсат кичлари ва т урл ари
«Курсаткич» тушунчаси бахоланаётган объект, предметнинг бирон- 

бир хусусиятини, унинг мухим томонларини тавсифлайди. Бошкариш 
самарадорлигининг дастлабки курсаткичларини учта гурухга ажратиш 
мумкин:
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Техник курсаткичлар. Улар эксплуатацией сифатни, бопщаришдаги 
техник воситаларнинг таккослама параметрларини ва улардан 
фойдаланиш даражасини белгилайди.

Таш килий курсат ки члар . Улар бопщариш жараёнининг тузи- 
лишини, ташкилий тузилмани, ахборотлар ва хужжатлар билан 
ишлашни белгилайди.

И ж т имоий к ур са т к и ч л а р . Улар бопщарув аппарати мехнат 
шароитини, мехнатнинг санитария-гигиена, рухий-физиологик 
холатини, эстетик ва ижтимоий омилларни белгилайди.

Бошкариги самарадорлигининг асосий икрписодий курсат кичлари  
куйидагилар:

> йиллик иктисодий самара (сарф-харажатлардаги тежамкорлик);
> бопщаришни такомиллаштириш учун бир йула килинадиган 

сарфларни коплаш муддатлари;
> бошкарув аппарати мехнат унумдорлигининг ошиши.
Йиллик икт исодий самара куйидаги формула буйича аникланади:

бу ерда:
Тх -  шартли йиллик тежамкорлик;
ХбК -  бир йула килинган сарфлар;
Ех -  самарадорликнинг норматив коэффициенти (харажатларни 

норматив буйича коплаш муддатларига тескари микдор).
Бошкариш самарадорлигини икки хил усул билан куйидаги 

формулалар ёрдамида хисоблаш мумкин:

бу ерда:
Нп -  пировард натижа (корхона фаолиятининг самарадорлиги); 
Н„ -  факат бошкарув аппарати фаолиятининг натижаси;
X. — бошкарувчилик фаолияти билан боглик харажатлар. 
Бопщаришнинг бир йула килинган сарфларини куйидагича 

хисоблаш мумкин:

Н Нп п

С= ва С=
Нп

X . ,  =  К • но.о.н

бу ерда:
К — капитал сарфламалар, сум;
Н -  капитал сарфламаларга оид булмаган сарфлар, сум.
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Бопщарувнинг хар кандай даражасида, нщори микёсдаги тургун 
унумдорликка барча погонадаги бонщарувчилар хар хил турдаги 
бопщарув вазифаларини аник; бажарсагина эришиш мумкин.

Бопщарув аппаратининг мехнат унумдорлигини куйидагича 
хисоблаш мумкин:

Т
М

м = -------
у

Б а.х.с.

Бу ер да,
Му — мехнат унумдорлиги, сум;
Тм — товар махсулоти, сум;
Бахс~ бошкарув аппарата ходимларининг сони (киши).
Маълумки, бошкарув мехнати предмети булиб, ишлаб чикаришнинг 

моддий-ашёвий элементлари эмас, бонща ахборот, турли хилдаги 
хужжатлар, бошкарув карорлари хисобланади. Корхоналарда ахборот 
хажми ва улар билан боглик одамларнинг сони хар доим ортиб боради. 
Ахборотларни кайта ишлашда техника алокаларидан, бутун жахон 
телефон ва телевизион тармокларидан фойдаланиш ахборотлар 
хажмини кескин оширади хамда уларни утказиш вактини кискартиради.

Ахборотларни утказишда вактнинг кискариши туфайли ушбу 
ахборотларни кайта ишлашга ва улардан фойдаланишга купрок вакт колади 
Ахборотларни кайта ишлаш сохасига техника ва технологияни татбик этиш 
билан бошкарувнинг барча даражаларида унумдорлик ошади. Компьютер 
техникаси хар кандай ижодий жараённи тезлаштиришга имкон яратади. 
Алока техникаси зарур ахборотларни керакли вактда олишга ёрдам беради. 
Ахборотлар техникаси карор кабул килиш жараёнини яхшилайди ва ушбу 
жараёнда куп мехнат талаб киладиган операцияларни тез хал килади ва 
бошкарувчининг фойдаланишига имкон яратади.

Уз мохиятига кура, бошкарув самарадорлиги иктисодий ва ижтимоий 
булади. Самарадорликнинг ушбу турларга ажратилиши максаднинг хар 
хиллиги (узаро боглик булса хам) ва самаранинг узига хос хусусияти 
(ижтимоий ва иктисодий) билан характерланади.

Иктисодиётни бопщариш нафакат ишлаб чикаришни, балки 
инсонларни, улар уртасидаги муносабатларни, шу жумладан, ижтимоий 
муносабатларни бопщариш каби куринишларда хам юзага келади. Кенг 
маънода, иктисодий муносабатлар хам ижтимоий муносабатлар 
хисобланади, чунки улар одамлар уртасидаги муносабатларни акс 
эттиради. Ижтимоий муносабатларнинг иккинчи даражаси ишчилар, 
дехконлар, зиёлилар уртасидаги, миллатлараро ва миллат ичидаги,
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шахдр ва дишлодлар уртасидаги ва хоказо муносабатлардир. Ижтимоий 
муносабатларнинг учинчи даражаси мехнат жамоалари ва жамоа ичидаги 
аъзоларнинг узаро муносабатларидир. Ижтимоий муносабатларнинг ушбу 
учинчи тури ва шунга мувофид ижтимоий бошдарув даражалари дам 
узаро бир-бири билан боглид. Ижтимоий бошдарувнинг х,ар дандай 
даражасида инсон бошдариладиган объект хисобланади.

Ижтимоий муносабатларни бошдариш бирлиги иккита даражада 
давлат томонидан Конституция, фармон ва дарорлар асосида амалга 
оширилади. Ижтимоий муносабатларни бошдариш мехнат жамоаси 
даражасида корхона маъмурияти томонидан мехнат жамоаси 
иштирокида бажарилади.

Корхона фаолиятида энг мухим ролни ишлаб чидариш жамоаси 
уйнайди. Корхона фаолиятининг самарадорлиги ходимлар дандай танлаб 
олинганлигига, уларга узларига юклатилган вазифа ва мажбуриятларни 
дандай хцс дилишига, уларнинг данчалик унумли мехнат дилишига боглид.

Одамларни бошдариш да дуйидагилар тадозо этила ди:
-  хар бир одамнинг ижтимоий роли, унинг ишлаб чидаришдаги 

урни, вазифалари, ХУДУД ва мажбуриятларини анид белгилаб дуйиш;
-  хар бир одам узининг ижтимоий роли, вазифалари, худуд ва 

мажбуриятларини билиши.
Корхонани муваффадиятли бошдариш учун мехнат жамоаси зарур 

рухий шарт-шароитни яратиши, биродарлик ва бирдамлик муносабатларини 
урнатиши, тартиб-интизомни мустахкамлаши ва жамоа олдидаги 
жавобгарлик хиссиётини кучайтириши зарур. Инсон шахсига, унинг 
имкониятлари ва талабларига эътиборни кучайтириш хам муваффадиятли 
бошдариш учун зарурдир. Бунда сиёсий роль бошдарувнинг функционал 
органларига: корхонанинг ижтимоий-рухий хизматига, худудшунос ва 
рухнгуносларга, кадрлар булимига тегишли булади.

Бозор идтисодиёти ижтимоий масалалар мидёсини камайтиради, чунки 
хозирги шароитда мехнат самарадорлиги ишлаб чидаришнинг техник 
дуролланиш даражасигагина боглид булмасдан, ишлаб чидариш жамоасининг 
ижтимоий таркибига, жамоа аъзолари уртасидаги муносабатларни бошкариш 
даражасига, ишчилар фаоллигига хам боглид, шу сабабли жамоани 
ижтимоий ривожлантириш, юдори мехнат унумдорлигига эришиш учун 
дулай шароит яратишга катта эътибор бериш зарур.

Ташкилот фаолиятининг нисбий самарадорлиги унумдорлик 
курсаткичида уз ифодасини топади.

Унумдорлик -  миддорий жидатдан олганда, тайёр махсулотлар 
миддорининг ишлаб чидариш жараёнида фойдаланилган ресурслар 
миддорига нисбатидир. Кенг маънода олганда, бу тушунча нисбий 
самарадорлик ва ташкилотнинг тежамлилигини ифодалайди.
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Рак;обатчилик шароитларида ташкилот уз урни ва мавцеини сацлаб 
цолиши учун ута мухим саналган омиллардан биридир.

Шундай к;илиб, менежерлар бозор муносабатлари хужалик 
механизмини, мехнат жамоасини сафарбар килишда кулланиладиган 
ик,тисодий-ижтимоий дастак ва турткиларни яхши билгандагина, уларни 
жиддий ва малакали к;уллаб, тобора такомиллаштириб боргандагина 
боищарув фаолиятининг самарадорлиги ва унумдорлигига эришилади.

Кабул килинган карорларнинг амалий ижросини 
таъминлай олиш ахамияти

Бопщарув кдрорлари ас лини олганда гоя сифатида мавжуд булиб, 
энг мухим масала мазкур гояни моддийлаштиришдан иборат. Бонщарув 
фаолиятининг бош мак,сади реал вазиятларда реал одамлар ёрдамида, 
реал вазифаларнинг адо этилишига эришмокликдан иборатдир. Кабул 
килинган кдрор уз амалий ижросини топсагина муваффак^дятли деб 
эътироф этилиши мумкин. Бонщача айтганда, тугри к;арор к;абул 
кдлишнинг узи кифоя эмас, балки унинг амалий ижросини таъминлай 
олиш хам гоятда мухимдир.

1.8. Замонавий менежментнинг ижтимоий жи^атдан
йуналтирилиши

Замонавий менежмент назариясида ташкилотни таркибий элемент- 
ларга бой тузилма ва у ташки мухитнинг ажралмас кдсми, деб эътироф 
этишади. Пировард натижада ташкилотнинг мавжуд булиши ва фаолият 
юритиши айнан шу таркибий элементларнинг узаро муносабатига боглик, 
Ташкилотлар уз фаолияти учун жамият олдида масъулдир. Масъулият 
доираси ташкилий ва ицтиседий самарадорликни, ижтимоий бандликни, 
жорий к;онунчиликка амал цилинишини таъминлаш, фойда олиш 
билангина чегараланиб к;олмайди. Улар уз ихтиёридаги ресурсларни 
ва куч-гайратларини бевосита ижтимоий муаммоларнинг ечимига 
йуналтиришлари лозим. Бошк;ача айтганда,ташкилотлар жамиятнинг 
равнак; топишига уз улушларини кушиши керак. Бундан тапщари, 
ташкилотлар умумахамиятга молик масалаларга, хусусан, атроф- 
мухитни ишлаб чицаришнинг зарарли таъсиридан химоялашга, 
ижтимоий соглик; ва тинчликни сак̂ лашга, фукаролик ху^у^арининг 
бузилмаслигига алохида эътибор бериши, истеъмолчилар манфаатини 
кузлаб иш юритиши лозим.

Таш килот лар иж тимоий м асъулият ни х>ис эт иш и лозим м и ёки  
йукми?
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ХД:
чунки:
• ташкилот ани  ̂ жамиятнинг ажралмас кисмидир. Демак, у уз 

фаолиятини ижтимоий масъулиятни хда этгани х,олда амалга оширмоги, 
жамиятда к;арор топган ижтимоий цадриятлар ва ахлок; меъёрларига 
асосланиши лозим;

• ушбу масалага ижобий муносабатда булиш окибатида бизнес учун 
истикболли шарт-шароитлар яратилади. Зеро, ташкилот томонидан 
амалга ошириладиган ижтимоий ахдмиятга молик х;ар кандай чора- 
тадбирлар пировард натижада ташкилотнинг имиджини янада 
юксалтиради;

• масалага бу хил ёндашиш доимий равишда узгариб турувчи 
ижтимоий эх;тиёжлар ва умидворликни эътиборга олиб иш юритишга 
кулайлик яратади;

• ташкилотлар ихтиёрида моддий ва узга ташкилий ресурсларнинг 
мавжудлиги ижтимоий ах,амиятга молик муаммоларни ижобий х,ал 
этиш учун замин тайёрлайди;

ЙУК>

чунки:
• масаланинг бу тарзда куйилиши максимал даражада фойда олиш 

тамойилига зид келади;
• ижтимоий эх,тиёжлар муаммосига уралашиб колишга сабаб булади. 

Бу каби сарф-харажатлар пировард натижада мах;сулот таннархига 
таъсир утказади, чунки уларнинг урнини коплаш максадида нархлар 
оширилади, мах,сулот сифати пасаяди. Демак, мах,сулотнинг ракобат- 
бардошлиги камаяди;

• бу каби фаолият хдкида кенг оммага х,исобот берилмайди, чунки 
менежер уз лавозимига танлов асосида тайинланмайди;

• ижтимоий масалалар билан ишлаш тажрибаси етишмайди.
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II БОБ. МЕНЕЖМЕНТНИНГ АСОСИЙ ТАМОЙИЛЛАРИ, 
ВАЗИФА ВА УСУЛЛАРИ

2.1. Бошкаришнинг асосий тамойиллари
Бопщариш тамойиллари дастуриламал коида сифатида, менеж- 

ментда асос булувчи стандартлар:
тамойил — фаолиятнинг асосий коидаси, дастуриламал гоя. 

Бопщариш тамойили дастуриламал коида, хулк меъёрлари, унинг 
стандартлари булиб, иктисодиётга рах;барлик унга асосланади.

Боищариш тамойиллари бир-бири билан узаро боглик ва амалиётда 
яхлит х;олда фойдаланилиши лозим. Бопщариш тамойиллари рах;бар- 
ликнинг олтин коидаларини узида намоён этади. Бу коидалар 
мажмуасининг амалда руёбга чик,арилиши бопщариш тизимининг 
сифатли ишлашини таъминлайди.

Бошкариш тамойилларининг мохияти 
ва уларнинг тахлили

1. З а р у р и й  т ур л и -т ум а н л и к  ва т езкор  э^аракат, т ам ойили. 
Боищарув органи ишлаб чикдриш жараёнида эх,тимолий хилма-хиллик 
ва таищи мух;ит таассуротлари тезлигига Караганда куп турли х;амда 
тезкор х,аракатлар дастурига эга булиши лозим.

2. Т угри дан -т угри  узаро тобелик тамойили. Х,ар бир ходим барча 
ишлаб чикариш масалаларида битта рах,барга тобе булиши лозим. Бу 
Коида х;ар бир ходим факат битта рах,бардан топширик олиши ва унга 
х,исобот беришига имкон яратади. Шу боис ходим биттадан ортик 
рах,бардан топширик олмаслиги лозим.

3. Назоратнинг кулами тамойили. Бирор рах,бар бошкариш меъёри 
ошиб кетган микдордаги ходимларни самарали бопщара олмайди. 
Рах,барият учун кул остидагиларнинг етарли деб х,исобланадиган 
микдори турли даражадаги боищарув тизимларида турличадир. 
Жумладан, доимий рах;барлар учун кул остидагиларнинг йул 
Куйиладиган меъёрий микдори куйидаги чегарага эга: бригадир -  25; 
цех бошлиги -  18; директор -12; вазир -  5.
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4. Х у к у к  м аж бурият  ва м асъулият  м увоф иклиги т амойили. 
Рахбар ёки ходим муваффакиятли ишлаш имкониятига эга булиши 
учун унинг ХУКУК, мажбурият ва масъулияти бир-бирига мувофик 
келиши лозим. Мажбуриятлар ходим уз вазифасини хал этиши учун 
бошкдриши лозим булган очик, бир хатти-харакат сифатида шаклланади. 
Мажбуриятлар таърифини, агар ходимнинг тезкор режасига узгарти- 
ришлар киритиш мажбуриятни тулик бажариш пайтида кайд этиш 
зарур булса, коникарли деб хисоблаш мумкин. Хукук хокимият 
улчовидир. Хукук шундай мехнат шарт-шароитини уз ичига оладики, 
уларсиз ходим уз мажбуриятларини бажара олмайди. Масъулият ходим 
узига юклатилган мажбуриятларни бажармаганда унта кулланиладиган 
санкциядир.

5. Ваколатни амалга ош ириш  тамойили. Рахбар КУЛ остидаги 
ходим муваффакиятли бажараётган ишни узи бажармаслиги лозим. 
Рахбарнинг асосий вазифаси узи бажариши лозим булган турт 
мажбуриятни уз ичига олади.

-  кадрларни танлаш ва жой-жойига к;уйиш;
-  фирма булинмалари уртасидаги узаро алокани ташкил килиш;
-  ташци алокалар олиб бориш;
-  бопщариш объектини ривожлантириш истик;болларини таъминлаш.
6. Персоналии бошк&ришни марказлаш тириш  даражаси ва мехнат  

жамоаларининг уз-узини бошкариш даражаси окцлона уйгунлаш тириш  
негизида амалга оширилиши лозим. Мохият жихатидан Караганда, бу 
уринда ran бонщаришни марказлаштириш ва марказлаштиришдан 
чикаришнинг оптимал уйгунлиги хакида бормокда. Бу тамойил погонали 
(иерархик) тизимнинг хар бир узаро тобелик даражасида бонщарув 
карорларини кабул килиш буйича ваколатларни окилона таксимлашга 
имкон беради. Стратегик карорлар марказлашган холда кабул килинадиган 
вариант энг макбули хисобланади. Бу хужалик юритишнинг барча 
боскичларида мувофиклаштиришнинг юкори даражасини талаб этади.

Бошкаришдаги барча тамойилларнинг бир-бири билан узаро 
алоцадорлиги. Бошкаришнинг барча тамойиллари бир-бири билан 
узаро алокадордир. Ишлаб чикариш шароитида бир тамойилнинг 
бузилиши барча тамойилларнинг хам бузилишига олиб келади. Рахбар 
барча тамойилларни ёддан билиши шарт. Факат шундагина менежер 
ишлаб чикариш муаммоси пайдо булганда уни тезда хал кила олади. 
Корхонадаги иш тухтаб колиши сабабини аниклайди ва мазкур холатда 
кайси тамойил амал килишини белгилаб беради. Шуни унутмаслик 
керакки, куриб чикилган барча тамойилларни руёбга чикариш фирма 
бошкаруви тизими самарали ишлашига имкон беради. Шунинг учун 
Еарбда ушбу тамойиллар бошкаришнинг «олтин» кои да лари деб аталади.
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Бошкариш функцияси бопщарув аппаратининг изчил хатти- 
харакатидир.

У х,ар кандай иш фаолиятининг хилма-хил турларидан ташкил 
топади. Бошкариш функциялари куйидагиларни уз ичига олади:

• фирманинг барча ресурсларини аниклаш ва реал имкониятларини 
хисоб-китоб килиш;

• персоналнинг оптимал максадларини (стратегик, тактик) белгилаш;
• уларнинг муайян давр мобайнидаги фаолиятини режалаштириш;
• кабул килинган режани амалга ошириш сохасидаги ишларни ташкил 

Килиш;
• режани бажариш жараёнида мутахассислар фаолиятини назорат 

килиш;
• режани муддатида, сифатли ва тулик бажаришни таъминлаш 

максадида улар фаолиятига узгартириш киритиш ва йул-йурик 
курсатиш.

Шундай килиб, менежмент бонщарув тизими фаолиятидаги иш 
жараёнида уз имкониятини намоён этади. У мех,нат жараёнининг барча 
жихатларини камраб олади. Менежмент жараёни ташкилот олдига 
куйилган максадга эришиш учун рахбар билан ходимлар биргаликдаги 
хатти-харакатлари йигиндисидир. Менежмент жараёни операциялар, 
уларни амалга ошириш боскичлари, восита ва усуллари билан 
характерланади. Бонщарув даврининг изчил узгариб турувчи 
боскичларига мувофик холда операциялар, рахбарнинг хатти-харакати 
бошкариш функциясини узида намоён этади. Бу функциялар 
куйидагилар:

-  режалаштириш;
-  ташкил этиш;
-  мотивлаштириш;
-  назорат.

2.3. Бошкариш усуллари
Бошкариш усуллари -  бошкариш максадларига эришиш усуллари 

йигиндисидир. Умумий куринишда бошкаришнинг максади мавжуд 
чекланган ресурслар билан режа, топширикларини тулик хажмда уз 
вактида ва сифатли бажаришдир. Бошкариш усуллари бошкариш 
тизими пиллапоясида тегишли погонани эгалловчи бир мавкедаги барча 
рахбарлар учун ягона коидадир. Бирок, тегишли лавозимлар хакидаги 
йурикномалар, кои да ва малакага оид маълумотномаларда алохида 
рахбарнинг бошкариш усуллари унинг бошкариш объекти узига 
хослигини хисобга олган холда аниклаштирилади.

2 .2 . Б о ш к а р и ш  ф у н к ц и я л а р и
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Бошкариш назарияси ва амалиётида бопщаришнинг уч -  маъмурий, 
иктисодий хамда тарбиявий усуллари мавжуд.

Маъмурий боищариш методлари
Маъмурий усуллар куйидагиларга асосланади:
• мутахассислар фаолиятини катъий белгилаш;
• бошкариш функцияларини таксимлаш;
• жорий назоратни ташкил килиш;
• интизом талабларини бажариш;
• хар бир ходимнинг аник масъулиятини урнатиш.
Айни шу усуллар рахбарнинг уз ходимларига буйруклар, фар- 

мойишлар бериш, йурикномалар нашр этиш хукукини таъминласа, 
бопща томондан уларни бажариш масъулиятини юклайди. Маъмурий 
усуллар бозор иктисодиёти конуниятлари ва ХУКУКИЙ хужжатларнинг 
талабларини бажаришга асосланади. Маъмурий усулларнинг максади 
функциялар, мажбурият, масъулият, ваколат, тартиб-интизом 
урнатиш, ишбилармонликнинг узаро муносабатлари ва хоказоларни 
таксимлашдир. Маъмурий усуллардан катъий белгиланган хужжатларда 
кузда тутилмаган аник вазиятлардан келиб чикувчи кундалик тезкор 
бошкариш учун хам фойдаланилади. Таъсир этишнинг бошкарувчи 
усуллари фармон, буйрук, фармойиш, курсатма ва бошка меъёрий 
хужжатлар шаклида амалга оширилади.

Б уй р ук , -  рахбарнинг кул остидагиларга муайян топширикни 
бажариш учун берган ёзма ёки огзаки талаби.

Ф арм ойиш  — кул остидагиларга айрим ишлаб чикдриш ёки хужалик 
масалаларини хал этиш буйича берилган талаб. Фармойиш функционал 
рахбарлар (директор уринбосарлари, хизмат бошликлари) томонидан 
уларга уз компетенцияси доирасида берилган хукуклар асосида 
чикарилади.

К у р с а т м а  огзаки шаклда берилади. Бундай шаклдан барча 
рахбарлар фойдаланади. Бирок уни хаммадан купрок куйи рахбарлар- 
бригадирлар, усталар куллайди.

Ф арм он ва ц а р о р л а р  буйрук ва фармойишларга айнан ухшашдир. 
Факат фарки шундаки, буйрук ва фармойишлар корхона директори 
ва унинг уринбосари томонидан, фармон ва карорлар эса хукумат 
даражасида чикарилади.

Маъмурий усуллар маъмурият томонидан муайян расмий хужжат 
имзоланган пайтдан кучга киради. Улар интизомий талаб ва масъ- 
улликлар тизими воситасида ташкилий алокалар баркарорлигини 
куллаб-кувватлайди.



Бошкаришнинг иктисодий усуллари узаро алокадор иктисодий 
воситалар мажмуини узида намоён этади. У ишлаган тавдирдагина 
хамма учун фойдали булади. Демакки, умуман корхона хам, ходим 
хам бундан манфаатдор булади. Бу методлар моддий рагбатлантириш 
ва жазолаш тизимлари воситасида «сум билан тарбиялаш»га асосланган. 
Шундай килиб, иктисодий усуллар ходимларга уларнинг иктисодий 
манфаатлари оркали таъсир курсатади. Иктисодий усулларнинг 
мохияти ходимлар ва ишлаб чикариш жамоалари учун уларнинг 
манфаатлари ишлаб чикариш манфаатлари билан уйгунликда булишини 
таъминлай оладиган иктисодий шароитни яратишдан иборатдир. 
Иктисодий усуллар амалга киргандан бирор ой утгач, узининг ижобий 
таъсирини курсатади. Бирок маъмурий усуллар дан кура, иктисодий 
методларга таъсирчанрок булади. Бошкаришнинг мавжуд барча 
усуллари орасида иктисодий усуллар етакчи уринни эгаллайди. Бу 
усуллар окилона ва уз вактида кулланилса, бошкаришда чексиз 
имкониятларга эгадир.

Бошк.аришнинг тарбиявий усуллари мехнат жамоасида шундай 
рухий «иклим»ни яратадики, унда рахбарга маъкул келадиган хулк- 
атвор ва иш услуби кул остидагилар томонидан кунгилли равишда, 
жамоа меъёрлари ва кадриятларига мувофик холда амалга оширилади. 
Бу усуллар жипслашган бошлашич ишлаб чикариш жамоасини 
шакллантиришга имкон берадиган ижтимоий психология ва бошкариш 
психологияси коидаларига асосланади.

Ишлаб чикариш шароитида социология одамларнинг ижтимоий 
алокаларини шакллантирадиган мехнат омилларини урганади, 
ижтимоий ва ишлаб чикариш тузилмаларининг ривожланиши хамда 
ишлаши конунияти, жамиятнинг турли сохасидаги хар хил ижтимоий 
ходисаларнинг узаро алокадорлиги ва одамлар хулк-атворининг умумий 
конуниятларини тадкик этади. Шахе психологияси олий асаб 
фаолиятининг турлари ва инсон характери, шахенинг хусусиятлари, 
кобилиятлари, хиссиёти, хотира, фикрлаш жараёнлари, инсон хис- 
туйгулари хамда мехнат психологиясини урганади. Шахенинг рухий 
хусусиятларини инсон фаолиятидан а лохи да тушуниш мумкин эмас, 
чунки инсон кобилияти ва характери хусусиятлари фаолият ва хатти- 
харакатларида намоён булади хамда шаклланади. Инсоннинг шахеий 
хаёти ва ишлаб чикариш фаолияти унинг психологик киёфасини 
шакллантиради. Одам кандай яшаётганини билмай туриб, унда муайян 
кизикиш юзага келгани, маълум кобилиятлар ривожлангани, характери 
шаклланганини тушуниб булмайди.

Тарбиявий усуллар ходимларга уларнинг ижтимоий эхтиёжлари ва 
рухий узига хосликлари оркали таъсир курсатади. Улар мехнат

9 4



жамоасида кулай рухий «иклим»ни яратиш билан ходимлар уртасидаги 
муносабатни тартибга солишга йуналтирилгандир. Рухий усулларга 
Куйидагилар киради: кичик бошлашич ишлаб чикариш жамоаларини 
йт иш , мехнатни ижтимоийлаштириш, касб танлаш ва кадрларни 
укитиш, мехнат хам да ижтимоий фаолликни ошириш.

Инсон фаолияти аник; максадга эришишга йуналтирилган. «Мотив -  
максад» муносабати инсон фаолияти узагидир. Умумий маънода, мотив -  
одамни фаолиятга ундайдиган, максад -  мазкур фаолият натижасида 
эришишга интиладиган боскугчдир. Шундай килиб, мотив инсон хулкцнинг 
ички харакатлантирувчи кучи хисобланади. Инсоннинг ишга муносабати, 
унинг хаётдаги муваффакиятларининг умумий даражаси мотивация 
даражасига боглик Рахбарнинг энг мухим хислати -  одамлар фаолияти 
мотивларини тахлил кила билиш, хар бир кишининг келажагини 
олдиндан куриш, мутахассисни муайян ишни бажаришга кизиктириш, 
унинг табиий мойилликларини хисобга олишдир.

Тарбиявий усулларнинг таъсири бир йил ва ундан кейин намоён 
булади. Шуни таъкидлаш лозимки, тарбиявий усулларни амалга 
оширишга сарфланадиган саъй-харакатларнинг иктисодий самараси 
маъмурий ва иктисодий усулларни амалга ошириш унумидан бир неча 
марта ортик булади.

Бошк.ариш усуллари уртасидаги узаро алокадорлик. Шундай 
Килиб, бошкариш методлари рахбарнинг кул остидаги ходимларига 
таъсир этиш усуллари йигиндиси булиб, бир-бири билан узаро 
богликдир. Маъмурият бир усулни колдириб, факат иккинчисидан 
фойдалана олмайди. Жумладан, буйрук ва фармойишларни уларнинг 
иктисодий окибатлари ва мехнат жамоаси кайфиятини хисобга олмай 
туриб, дабдурустдан чикариб юбориш максадга мувофик эмас. 
Иктисодий янгиликларни хам уларни хукукий расмийлаштирмасдан, 
тегишли маъмурий фармойиш бермай, шунингдек, мутахассислар 
фикрини билмай туриб татбик этиш мумкин эмас.
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I I I  Б О Б . М Е Н Е Ж Е Р Л И К Н И Н Г  А С О С И Й  Ф У Н К Ц И Я Л А Р И

3.1. Бошкарув фаолиятига оид карорларни кабул к.илиш (иш 
жараёнини режалаштириш)

Иш жараёнини режалаштириш деганда, бошкарув объектининг 
зиммасига юкланадиган вазифа, унинг олдига купила диган аник максад 
назарда тутилади. Бошкарувчининг карори ёзма ёки слзаки тарзда 
ифодаланиши мумкин. Менежментда мазкур х,олат бошкарув кдрорининг 
Кабул килиниши, деб юритилади. Фаолиятни режалаштириш — ягона 
максад йулида барча ташкилот аъзоларининг саъй-харакатларини 
(уриниши, изланиши) уйгун бирлаштиришга ёрдам берувчи воситадир. 
Бошкарув туб маънода айнан фаолиятни режалаштиришдан бошланади. 
Корхонанинг максадли фаолияти канчалик муваффакиятли кечиши ушбу 
вазифанинг сифатли ижро этилишига бевосита боглик-

1) Фаолиятни режалаштириш к.уйидаги масалаларга ойдинлик 
киритишга ёрдам беради:

• айни вакшда корхонанинг ахлволи кр,й даражада? Бу саволга жавоб 
излаш давомида менежерлар ташкилотнинг кучли ва заиф томонларини 
тахлил килиши лозим. Ташкилот фаолиятининг мух,им жихатларини 
(молиявий соха, маркетинг, персоналнинг имкониятлари) урганиб чик̂ ш̂ 
асосида ташкилотнинг реал имкониятларини аниклаш мумкин булади.

• ф аолият  м аксади  ва й уналиш и к,андай булиш и лозим ?  Бу 
масаланинг ечимини излаш чогида менежерлар ташки мухитни 
урганиб, ташкилотнинг имкониятлари кандай, унга кимлар ва нималар 
тускинлик килиши мумкин, деган саволларга жавоб топмоги лозим.

• максадли фаолият ни кай т арзда амалга ош ирмок керак? Бу 
йуналишда менежерларнинг асосий вазифаси ташкилот аъзоларининг 
олдига куйиладиган аник вазифаларни белгилаб беришдан иборат.

Ф аол и я т н и  р еж ал аш т и ри ш  д авом и д а  к а б у л  к и л и н а ^и га н  
К арорларн и н г т асниф и

Саъй-х>аракатларнинг давомийлигига кура:
• узок муддатга мулжалланган;
• киска муддатли;
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• бир маротаба бажариладиган харакатлар.
Ижро м аж бурият ига к ур а  :
• катъий императив асосдаги карорлар;
• тавсия тарзидаги карорлар.
М азмунига кура:
• иктисодий;
• ижтимоий;
• ташкилий;
• илмий ахамиятга молик карорлар.
Тузилмавий жих>атдан т аш киллаш т ирилиш ига кура:
• дастурлаштирилган;
• дастурлаштирилмаган.
Ц арорни кабул килувчи ш ахе нукт аи назаридан:
• индивидуал;
• жамоавий тарзда кабул килинган карорлар.
К^абул килинган карорнинг т аъсир доирасига кура:
• ташкилотнинг узида амал килувчи;
• ташкилотдан тапщарида хдм амал килувчи карорлар.
Таш килот нинг к>айси дараж асида к,арор кдбул килиш ига кура:
• бутун ташкилот микёсида;
• тузилмавий булинмалар микёсида;
• функционал хизмат булимлари микёсида;
• алохида ходимларга тегишли карорлар.
Таъсир дараж асининг кулам ига кура:
• бир даражали;
• куп даражали карорлар.
К узланган максадларнинг микдорига кура:
• бир макса дли;
• куп максадли карорлар.
2) Цабул килинган карорларни амалга ошириш жараёнини 

ташкиллаштириш.
Цабул килинган карорларни амалга ошириш жараёнини 

ташкиллаштириш — ташкилий жихатдан илгари сурилган вазифани 
бажаришга киришиш учун зарур шарт-шароит яратиш демакдир. 
Кузланган максад йулида бопщарилувчи тизимнинг барча элементлари 
уртасида самарали алокадорликни таъминлашга имкон берувчи 
муносабатларни урната олиш зарур. Ташкиллаштириш — умумий 
бошкарувчилик масъулияти ва ваколатини кисмларга ажратиб, 
бошкарув тизимининг турли погоналарига таксимлаб юбориш, шу билан 
бирга хар хил иш турларини бажарувчи бугинлар уртасида узаро 
алока урнатиш демакдир.
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3) Персонал фаолиятини мотивлаштириш. Персонал фаолиятини 
мотивлаштириш менежментнинг асосий функцияларидан бири 
хисобланади. Мазкур функциянинг бажарилиши персонал зиммасига 
юкланган ваколатлар ва мажбуриятларнинг бопщарув карорларига 
мувофик равишда бажарилишини такозо этади. Кенг маънода олганда, 
мотивлаштириш куйилган мак,сад сари интилишга ундамокдикни англатади

Мотивлаштиришни таркибий жихдтдан белгилашга асосланган 
назария туб маънода инсонларнинг муайян хатти-харакатларига туртки 
булувчи ички майл (рагбат)ларни аниклашга асосланади.

4) Цабул цилинган царорларнинг ижро этилишини назорат 
килиш. Тизимлаштирилган фаолият тури сифатида бажарадиган вазифа 
ташкилотнинг мак,садларига эришмокдикни таъминлашдан иборат. Ушбу 
максадга эришиш учун ташкилот таркибидаги кичик гурухлар 
фаолиятининг кабул килинган карорларга мос келишини кузатиб бориш 
ва назорат килиш хамда вазиятга мувофик харакат режасини ишлаб 
чик,иш лозим булади.

Б ош карув назорат ининг уч  жих>ати:
• стандартларни белгилаб бериш — муайян вак;т давомида эришилиши 

лозим булган мак;садларни аник; ифодалаш. Бу мак;садлар ташкилот 
фаолиятини режалаштириш давомида белгиланади;

• муайян вакт давомида эришилган натижаларни урганиб чициб, 
олинган ва кутилаётган натижаларни узаро такдослаш;

• вазиятга к,араб тегишли чора-тадбирлар куриш. Менежер вазиятга 
караб куйидаги амалларни бажариши лозим: хеч нима килмаслик, 
вазиятга тегишли тузатишлар киритиш ёки стандартларни узгартириш.

Н азорат  т урлари:
• иш жараёни бошланишига кадар амалга ошириладиган назорат. 

Бажариш воситалари — муайян хатти-харакатлар коидалари, 
тадбирлари ва йуналишларини ишлаб чикиш. Татбик этилиш сохаси -  
инсоний, молиявий ва моддий ресурсларни урганиш давомида 
кулланилади;

• жорий назорат. Бевосита иш жараёни давомида амалга оширилади. 
Мазкур хилдаги назоратни урнатиш учун бопщарув аппарати мукобил 
алокалар тизимини урнатиши лозим;

• якуний назорат. Менежернинг алохдца вазифаси ташкилот рахбарига 
фаолиятни режалаштириш учун мухим булган информацияларни етказиб 
беришдан иборат. Шу билан бирга, мотивлаштиришни кучайтиришга 
хам ёрдам беради.

Н азорат  урн ат и ш  т ехнологиялари:
• назорат урнатиш концепциясини танлаб олиш (тизим, жараён, 

хусусий назорат);
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• назорат урнатишнинг мак,садларини белгилаш (ушбу функ- 
цияларнинг максадга мувофиклиги, тутрилиги, мунтазамлиги ва сама- 
ралилиги);

• назорат урнатиш меъёрларини белгилаш (ахлоц-одоб, ишлаб 
чик;аришга оид, хукущлй);

• назорат урнатиш услубларини танлаш (диагностик, терапевтик, 
илк босцичдаги, жорий, якуний);

• назорат урнатиладиган сохдни ва унинг куламларини белгилаш 
(ялпи, эпизодли, молиявий, махсулотнинг сифатини урганишга оид).

3.2. Замонавий бошкарув тизимида максад 
ва вазифаларнинг урни.

Ташкилий фаолият мацсади х,ар к;андай ташкилот учун кутилаётган 
пировард натижа, фаолият самарасидир.

А л о х ц д а  х у с у с и я т л а р и :
Ташкилий фаолият мак;садидан фойдаланиб, умумий ишнинг 

пировард натижасини бахолаш, фаолият йуналиши ва куламини 
белгилаш мумкин.

Муайян омилларга етишиш ёхуд уларни са^аб к;олиш ташкилий 
фаолиятнинг бош мак;садидир.

Ташкилий фаолият мак;садлари хамиша истикболли ривожланишни 
назарда тутувчи гипотезаларга асосланади. Шунинг учун бу хил 
гипотезаларнинг пухталиги самарали натижага эришиш учун мухим 
гаровга айланади.

Истик;болли ривожланиш режаси канчалик узок вацтни камраб олса, 
ташкилий фаолият мак,садлари шунчалик эхтимолий тусга эга булади.

Ташкилий фаолият максадларининг тавсифи
Конкрет ва аник, улчамларга эга булган максадлар. Ташкилий фаолият 

максадларини бу хилда белгилаш, ташкилот рах,бариятига жараён давомида 
навбатдаги ташкилий карорларни кабул щлиш ва ишнинг боришини 
бахолашга, ташкилот фаолиятининг пировард натижага нисбатан нечоглик 
самарали хамда тутрилигини белгилашга имкон яратади.

М аксадларни вакт  улчовини х>исобга олиб белгилаш . Мазкур 
тамойилга кура, энг аввало, узок муддатга, сунгра уртача ва киска вак;т 
оралигига мулжалланган максадлар белгилаб олинади. Максадларнинг 
реал тарзда куйилиши, яъни мавжуд шарт-шароитларда уларга эришиш 
мумкин булиши лозим. Тур л и ташкилий мацсадларнинг бир-бирига зид 
келмаслигига алохида эътибор бериш шарт.

Вазифалар пировард натижага эришиш учун аввалрок бажарилиши 
лозим булган аник тадбирлардир.
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Алох>ида хусусият лари .
Ташкилий вазифалар фаолиятнинг бевосита мацсадларини 

ифодалайди. Уларни мивдорий жихатдан улчаш мумкин. Одатда 
вазифалар деб, аник; ижрочининг зиммасига юкланган ва бажарилиш 
муддатлари аник; белгиланган иш(лар)ни назарда тутишади.

Техник жихатдан олганда, ташкилий вазифалар конкрет лавозимга 
нисбатан белгиланади. Хар бир лавозим доирасида бажарилиши шарт 
булган ишлар мажмуи пировард натижага эришиш йулидаги мух,им 
босщдч саналади.

Т аш ки ли й  вази ф алар  к ат его р и я си :
-  одамлар билан ишлаш;
-  предметлар билан ишлаш;
-  ахборот билан ишлаш.
М акрадлар шажараси: ташкилий максадларнинг узаро тобелиги ва 

кенгайтирилиши. Мак;садлар шажарасининг модели амалий фаолият 
учун жуда кулай восита булиб, у бопщарувчиликнинг ташкилий 
мак;садлари ва вазифаларини белгилашга нисбатан тизимли (тартибли) 
ёндашувга имконият беради. Максадлар шажараси ёрдамида уларнинг 
тартиблаштирилган иерархик тузилмаси таърифланади.

Таш килий фаолият нинг ум ум ий мак,сади.
Ташкилотнинг кичик тизимлари фаолиятини белгиловчи бош 

мак;садларга куйидагилар киради:
• ишлаб чи^ариш;
• маркетинг;
• персонал;
• молия.

Бош максад(лар)ни кичик максадларга ажратиш коидалари:
• бош (умумий) мак;сад фаолиятнинг пировард натижасини 

ифодалаши лозим;
• умумий ташкилий мацсаднинг иерархик тузилмасини тузиш 

давомида ушбу мухим тамойилга эътибор бериш лозим; фаолиятнинг 
келгуси босщячидаги мацсадларга етишиш учун илгариги боскичнинг 
мак;садларини руёбга ошириш лозим;

• ташкилий фаолиятнинг турли хил боскичларида мак;садларга 
эришиш йулларига эмас, балки уларнинг мазмуни (натижа)га эътибор 
бериш шарт;

• ташкилий фаолиятнинг хдр бир боскугчида куйиладиган мацсадлар 
тамомила мустакуш булиши, бири-биридан келиб чикдоаслиги керак;

• мацсадлар шажарасининг асосини белгиланган вацт мобайнида 
маълум тартибда бажарилиши мумкин булган вазифалар мажмуи 
ташкил этиши лозим;
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• умумий ташкилий мак;саднинг кичикрок мацсадларга ажрати- 
лишида бош мак,саднинг мураккаблиги, кулами ва ташкилий тузилма- 
сини эътиборга олиш мухимдир;

• ташкилий максадларни белгилаш жараёнида нафацат мак;садлар 
шажарасига, балки максадларнинг ривожланиш динамикасига хам алохдца 
эътибор бериш лозим. Ташкилот фаолиятининг истикбол режасини 
тайёрлаш чогида жараённинг динамик моделидан фойдаланилади.

Максадлар (натижа)га кура бошкариш концепцияси: 
умумий тавсифи

М аксадлар (натиж а)га к ур а  бош кариш  концепцияси.
Бонщарувчилик фаолиятининг яхлит тизими сифатида менежмент 

ташкилот олдига куйилган барча максад ва вазифаларнинг бажари- 
лишини таъминлашга хизмат килади. Шу сабабдан бошкарув тизимининг 
хар бир погонасида турган рахбарлар уз ваколатлари доирасидан келиб 
чикиб, олдида турган аник максадларни яхши англаши керак. Ушбу 
асосда максадли фаолиятнинг муайян даврида менежер кул остидаги 
ходимларнинг фаолиятини йулга куйиши лозим. Менежментнинг умумий 
максадлари ва вазифалари бошкарувчилик тизимининг барча 
погоналаридаги менежерлар билан бахамжихат ишлаб чикилади.

Максад (натижа)га кура  бош кариш  ж араёнининг боскичлари:
• бошкарув тизимининг барча погоналаридаги менежерларнинг 

ваколатлари ва мажбуриятлари кулами белгиланади;
• белгилаб куйилган мажбуриятлар доирасида бошкарувнинг 

максади ва вазифалари ишлаб чикилади, сунгра узаро мувофиклаш- 
тирилади;

• ташкилот олдига куйилган максадларга реал даражада эришиш 
имкониятлари ва воситалари режалаштирилади;

• хар бир погонадаги менежернинг фаолияти назорат остига олинади, 
тахлил килинади, бахоланади. Олинган натижаларга кура берилган 
топширикларга тегишли тузатишлар киритилади. Бу холатда фаолият 
максадларини кайтадан мувофиклаиггириш зарурияти тутилиши мумкин.

Концепциянинг фойдали ж и^атлари:
• бошкарув тизимидаги хар бир менежер узининг ва ташкилотнинг 

максадларини аник ва тугри тасаввур этсагина иш унумдорлиги ошади;
• умумий ташкилий максадлар ва вазифаларни белгилаш жараёнида 

барча погонадаги менежерларнинг бевосита иштироки таъминлангани 
такдирда, уларнинг уз ишига кизикиши хамда масъулияти ортади;

• пировард натижага боскичма-боскич эришиш имкониятининг 
мавжудлиги. Зеро, режага мувофик маълум вакт мобайнида муайян 
натижаларга эришиш кузда тутилади;
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• рахбарлар билан ходимлар уртасидаги муносабатларни яхшилаш, 
назорат тизими фаолиятини такомиллаштириш имкониятлари пайдо 
булади.

К онцепциянинг камчиликлари:
• мазкур назарий тизим бопщарувнинг ташкилий самарадорлиги 

паст булган корхоналарда (ташкилий фаолият максадлари ва вазифалари 
нжоридан туширилиб, куйи бугин менежерларининг ушбу жараёнда 
иштироки таъминланмаса) яхши натижа бермайди;

• шахсий мотивлаштиришнинг сустлиги, бошкдриш жараёнини амалга 
ошириш учун мух,им булган ахборотнинг етишмаслиги холатларида, 
назорат тизимининг фаолияти коникдрсиз булса, бу концепциядан 
фойдаланиб булмайди.

• концепцияга асосан иш юритилса, рахбарларнинг диккат-эътибори 
кундалик ишлар ва якин ораликдаги максадларга эришиш билан боглик 
булиб колади. Хрлбуки, фаолиятнинг пировард натижаси (узок фурсатга 
режалаштирилган ишлар)га караб иш тутмок лозим;

• маълум шарт-шароитларда ушбу концепцияга амал килиш окибатида 
одамларнинг ижодкорлиги ва ташаббускорлиги бугилиши мумкин.

З а м о н а ви й  м ен еж м ен т да у с л у б и й  ё н д а ш увл а р : т и зи м л и -  
маж муавий ва даст урий-м акрадли ёндаш увлар.

Тизимли-мажмуавий ёндашувнинг мазмун-мох,ияти.
Бошкарувнинг илмий жихатдан асосланганлиги ва самарадорлиги 

принципи тизимли-мажмуали ёндашув учун объектив асос булади.
Тизимли-мажмуавий ёндашувнинг мохияти куйидаги тарзда 

ифодаланиши мумкин: хар кандай а лохи да объектга мураккаб тизим 
деб карали керак. Уз навбатида, у янада мураккаброк бопща тизимнинг 
таркибий кисми хисобланади.

Тизимли-маж муавий ёндаш увнинг характ ерли хусусият лари :
• холислик;
• аниклик;
• тадкикот;
• объектнинг тулик камраб олиниши;
• детерминизм тамойилининг эътиборга олиниши.
Тизимли-мажмуавий ёндашувнинг таркибий элементлари:
• элементар жихатдан -  тизимнинг таркибий элементларини 

аниклаш;
• тузилмавий жихатдан -  тизимнинг таркибий элементлари 

орасидаги ички алокадорлик ва богланишларни аниклаш;
• функционал жихатдан -  бажариладиган функцияларни аниклаш;
• коммуникатив жихатдан — тадкикот объектининг узга объектлар 

билан урнатилган ташки алокаларини аниклаш;
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• интегратив жихатдан -  тизимни сахлашга, ривожлантиришга ва 
такомиллаштиришга хизмат хилувчи омиллар хамда манбаларни 
аниклаш;

• тарихий жихатдан -  тизимнинг шаклланишини, ривожланиши 
ва истихболларини урганиш;

• махсадни белгилаш жихатидан -  тизимнинг ривожланиш 
максадларини илмий аниклаш;

• ресурслаштириш эх,тиёжлари жихатидан -  муайян муаммони 
Хал этиш учун зарур ресурсларнинг хажми ва тузилишини аниклаш.

Д аст ури й  - макрадли ёндаш увнинг узи га  хос жих)ат лари.

Мазкур ёндашув мазмунан мацсадга й̂ шалтирилганлик, белгиланаётган 
тадбирларнинг мажмуавийлиги, вазифаларнинг адреслилиги, уларнинг 
мажбурий равишда ижро этилиши талабининг хуйилиши, ижро 
муддатларининг аних белгиланиши, ресурсларнинг аник; манбалари 
курсатилиши каби элементларнинг узвий богликлигини ифода этади.

Алох^ида хусусият лари:
• бу хил ёндашув тизимли-мажмуавий ёндашув билан узвий 

алохадор;
• фаолиятни дастурлаштириш давомида хулланилади;
• мак;садга йуналтирилган дастурлар мажмуасини ишлаб чихиш 

вахтида хулланилади.
М азкур  ёндаш ув н ук т а и  назаридан  менеж мент га нисбат ан  

куйиладиган т алаблар:
• муаммонинг аник; хуйилиши;
• махсадни аник ва тугри ифодалаш;
• белгиланган мак,садга эришиш учун мухим булган ресурсларни 

топиш ва ижро муддатларини узаро боглай билиш.
Даст урий-максадли ёндаш увни амалга ошириш учун  зарур  ш арт - 

ш ароит лар:
• илмий жихатдан асосланган максадларни белгилаш;
• махсадга эришишнинг турли вариантларини ишлаб чихиш;
• хуйилган махсадга эришиш учун зарур ресурсларнинг хажми ва 

тузилишини аниклаш;
• тизимнинг амал килиш тамойилини ифодаловчи моделни яратиш. 

Бу модель реал мавжуд ва келгусида жалб этилиши мумкин булган 
ресурслардан хай тарзда ва хай микдорда фойдаланиш имконияти 
борлигини хисобга олиб тайёрланади;

• таклиф этилаётган мухобил харорлардан бирини танлаб олиш 
принципи учун асос буладиган мезонларни ишлаб чихиш.
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Фирмадаги бошкарув органларининг ташкилий тузилмаси:
умумий таърифи

Ташкилотни бошкариш тузилмаси узаро богланишли турли 
элементларнинг тартиблаштирилган мажмуидир. Мазкур элементлар 
уртасида баркарор алсщалар мавжуд булиб, улар замирида ташкилий 
тузилма яхлит тизим сифатида ривожланиши ва амал щлиши мумкин.

Ташкилий тузилма доирасида бошкарув жараёни руй беради ва 
унинг иштирокчилари уртасида муайян функциялар хамда вазифалар 
узаро таксимланади. Шу нуктаи назардан олиб каралса, ташкилий 
тузилма умумий бошкарув билан боглик фаолиятни узаро так;симлаш 
ва мувофиклаштириш (координациялаш) демакдир. Мазкур жараён 
давомида ташкилий максадларга эришишга йуналтирилган бошкарув 
фаолияти амалга оширилади. Бошкарув тузилмаси таркибан кисмларга 
ажратилган ташкилий фаолият максадларини ва хатти-харакатларни 
узаро мувофиклаштирувчи алокаларни камраб олади.

Т аш ки ли й  т у зи л м а  элем ен т лари :
-  бошкарув тизимининг субъекта бонщарувнинг муайян функцияси 

билан магшул шахе;
-  бошкарув органи -  муайян алоцадорликда булган бопщарувчилар 

гурухи (бирламчи бошкарув тузилмалари);
-  бирламчи бошкарув тузилмалари -  умумий рах,барга буйсунган, 

аммо кул остида бошкариладиган ходимлари булмаган бошкарувчилар 
гурух,и (бир йуналишли бошкарув тизими).

Т аш ки ли й  б о ш ц арув т узи л м а си д а ги  у за р о  алок,алар:
-  горизонта л йуналишдаги алокалар -  одатда, бир погона ли муноса- 

батлардан иборат булиб, харакатларни узаро мувофиклаштиришга 
асосланади;

-  вертикал йуналишдаги алоцалар -  бир неча погонали бошкарув 
тизими шароитида шаклланади ва узаро буйсуниш тамойилига 
асосланган муносабатлар мажмуини ифодалайди;

-  бир йуналишли бошкарув тизимида карор топган узаро алокадор- 
лик. Унга кура, жамики ташкилий масалалар юзасидан юкори турувчи 
рахбарга буйсуниш тамойили амал килади;

-  функционал алоцадорлик муайян гурух,га мансуб муаммоларни 
х,ал этиш давомида функционал рахбарга буйсунишга асосланган 
муносабатлар.

Т аш ки ли й  т узи л м а л а р н и  ш а к л л а н т и р и ш  т ам ой и ллари :
• бошкарув тузилмаси ташкилий фаолиятнинг максад ва вазифаларини 

ифодалаши, ишлаб чикариш мак;садларига буйсундирилиши ва уларга 
мос равишда узгариб туриши лозим;
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• функционал жихдтдан мехдат тацсимотини ва бошкарув тизими 
ходимларининг ваколатларини акс эттириши лозим; бу масалалар 
фирманинг сиёсати, ташкилий процедуралар, к;оидалар ва мансаб 
йурицномалари билан белгиланади. Одатда, бу хил ваколатлар мансаб 
погонаси юксалган сари кенгайиб боради;

• рахбарлик ваколатлари ташщд омил, маданиятлилик даражаси, 
шахсий цадриятлар, жамиятда к;арор топган анъаналар ва меъёрлар 
таъсирида чегараланиши мумкин;

• бу уринда бир масалага алохида ахамият бериш лозим, яъни бир 
томондан, маълум бир мансабдаги шахснинг зиммасига юклатиладиган 
мажбурият (функция)лар ваколатлар куламига мос келиши шарт, иккинчи 
томондан, малака ва маданият даражаси узаро мос тушмота керак.

Бир йуналишли (чизикли) бошкарув тузилмаси
Алох>ида хусусият лари:
• иерархик шаклга эга булган ташкилий тузилма булиб, унда 

кщоридан куйига томон буйсуниш тамойили жорий этилади;
• ушбу ташкилий тамойилга асосан хар бир булинмага рахбарликни 

амалда бир киши бажаради. Уз ваколатлари доирасида у хамма 
масалаларни хал этишга хакди. Уз навбатида, бу рахбар ходим лавозими 
буйича узидан юцорирокда турган рахбарга буйсунади;

• бир йуналишли (чизицли) бошк;арув тузилмасида ташкилий 
рахбарлик функциясини бажарувчи тизим ишлаб чикдриш эхтиёжларини 
назарда тутиб к;исмлар (бугинлар)га ажратилади. Бунда ишлаб 
чикдришнинг марказлашуви, айрим технологик хусусиятлар, махсулот 
номенклатураси ва бош^а шу каби элементлар назарга олинади;

• бир йуналишли (чизикли) бошк;арув тузилмаси амал кушадиган 
ташкилотларда якка рахбарлик тамойили урнатилади. Бу деган суз, 
алохида олинган бир шахе жами ташкилий масалалар юзасидан кдрорлар 
кдбул килади. Барча ходимлар рахбарнинг фармойишларини ижро этиши 
лозим. Мазкур принципга мувофик;, бошкарувнинг иерархик погонасида 
юкорирок, лавозимга эга булган шахе персоналга уларнинг бевосита 
рахбарини четлаб утиб, хеч к,андай фармойиш бера олмайди;

• бир йуналишли (чизикли) бопщарув тузилмаси купинча кичик ва 
урта хажмдаги корхоналарда кулланилади.

Б и р й ун а л и ш л и  (ч и зи к л и ) б о ш к а р ув  т у зи л м а си н и  ж орий  
эт иш нинг афзал томонлари:

• ташкилий масалалар буйича фармойишлар бир марказдан ани  ̂
тарзда берилади;

• ташкилий тузилма мицёсида ижрочилик функциясининг муво- 
фикдаштирилиши;
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• рах;барият ва персонал уртасида аник тарзда тартиблаштирилган 
узаро алок,адорлик тизимининг мавжудлиги;

• тугридан-тутри бериладиган фармойишларга жавобан тезкорлик 
билан муносабат билдириш имкониятининг мавжудлиги;

• аник; вазифа ижрочилари барча рахбарлик погоналарида 
мувофиклаштирилган ва ресурслар билан таъминланган фармойишлар 
асосида иш олиб боради;

• х,ар бир ташкилий булинма рахбари уз ваколатлари ва мажбу- 
риятлари доирасидаги фаолият натижаси учун шахсан жавобгардир.

Бир йуналиш ли (чизикди) бошкарув тузилмасинииг камчиликлари:
• ташкилот рахбарига ю крри дараж али т алаблар куйилади, у 

ташкилий фаолиятнинг барча сохаларидан бохабар булиши лозим. 
Аммо бундай катъий талаблар боищарувчилик самарадорлигининг 
пасайиб кетишига олиб келиши мумкин;

• кщори погонадаги менежерларнинг ташвиши х,аддан зиёд ортиб 
кетади, зеро улар кулидан утадиган ахборотнинг, иш хужжатларининг 
кулами кескин ошади, ходимлар ва ташкилот рахбарлари билан 
мулокотлар жуда купайиб кетади;

• турли ташкилий бутинлар фаолиятига алокадор масалаларнинг 
ечимини топиш анча мушкуллашади;

• ташкилий карорларни режалаштириш ва амалий ижросини 
таъминлаш жараёнида ташкилий тузилманинг барча погоналаридаги 
менежерлар иштироки кузатилмайди.

Бир йуналишли (чизикли) -  штабли бонщарув тузилмаси
Алохцда хусусият лари :
• бир йуналишли бошкдрув тузилмасининг муайян погонасида турган 

рахбарга буйсунувчи алохида булинма ташкил этилган булиб, бу булинма 
мустакил равишда хеч кандай ташкилий карор кабул килишга ва узи 
буйсунадиган рахбарнинг кул остидаги ходимларга буйрук беришга 
хакли эмас;

• мазкур булинма (штаб)нинг асосий вазифаси узи буйсунадиган 
менежерга бопщарувнинг айрим функцияларини ижро этишга 
кумаклашишдан иборат;

• бопщарувнинг штабли тузилмаси жорий этилганда кщори погона
даги менежерлар кошида малакали мутахассислардан ташкил топган 
штаб фаолият курсатади;

• штаб тузилмаси таркибига назорат, харакатларни мувофиклаштириш 
ва вазиятни тахлил цилиш, тармок фаолиятини режалаштириш, 
социологик изланишлар, хукукий хизмат булинма лари киради;
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• ташкилий фаолият давомида штабли тузилмаларни ташкил этиш 
боищарувчилик фаолиятининг илк таксимоти демакдир;

• купинча штабли тузилмаларнинг менежерларига функционал 
рах;барлик ваколатлари топширилади. Улар режалаштириш-иктисодиёт 
(тежамкорлик), маркетинг, персоналии бопщариш ва хисоб-китоб 
булимларининг фаолиятини бошкариб борадилар.

Т узи л м а н и н г аф зал тпомонлари:

• бундай вазиятда ташкилий бопщарув карорлари тобора пухтарок; 
ишлаб чикилади;

• бир йуналишли бопщарув тузилмасидаги менежерларнинг 
зиммасига юклатилган масъулият юкини енгиллаштиради;

• ташкилий масалаларнинг ечимини топишга тор доирадаги кщори 
малакали мутахассисларни жалб этишга имкон беради.

Тузилманинг камчиликлари:
• ижрочилик масъулияти аник ифодаланмайди, чунки ташкилий 

карорларни тайёрлашда иштирок этувчи шахе уларни амалга ошириш 
жараёнида бевосита катнашмайди;

• ташкилий рахбарлик жараёнларини уюштиришда хаддан зиёд 
марказлаштиришга мойиллик сезилади;

• ташкилий боищарувчилик тизимининг кщори погонасида турган 
рах;бар зиммасига жуда катта масъулият юклатилади.

3.3. Мотивлаштириш ва компенсация 
«Мотивлаштириш» тушунчасининг маъноси ва эволюцияси

Рахбар, аввало, ишни режалаштириш ва ташкил этиш вактида 
мазкур ташкилот кандай ишларни бажариши кераклигини, бу ишни 
ким, качон ва кандай килиб бажариши лозимлигини белгилаб олади. 
Агар бу ишларни бажариш йуллари аник белгилаб олинган булса, 
рахбар ходимлар хатти-харакатларини мувофшутштириб туриш (йулга 
солиш) ва улар гурухининг ички имкониятларини биргаликда руёбга 
чикариш имкониятига эга булади. Максад сари самарали илгарилаб 
бориш учун рахбар ишни йулга солиши ва ходимларни иш бажаришга 
ундаши керак булади. Менежерларни ижрочи рахбарлар деб атайдилар, 
чунки улар фаолиятининг асосий максади мазкур ташкилот иши 
бажарилишини таъминлашдан иборат.

Рахбарлар амалда мотивлаштиришнинг асосий тамойилларини 
куллаш оркали уз карорларини амалга оширишга интилишади. ТТТу 
маънода, бошкарув хусусида куйидаги таърифни бериш мумкин:

М от ивлаш т ириш  -  узини ва бошкаларни шахеий ёки ташкилот 
максадига эришиш учун ишга кизиктириш жараёни.
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Д а с т л а б к и  к о н ц е п ц и я л а р . Г ар ч и  д а с т л а б к и  м о т и в л а ш т и р и ш  
к он ц еп ц и ял ар и га  н еги з килиб олинган асоси й  т а хм и н л ар  нотутри  
эканлигини хам м а тан олса хам , хар  х о л д а  б у  тахм и н л ар н и  туш ун и ш  
м ухим дир. Гарчи утган  зам он да  р ахбарл арн и н г купчилиги одам л ар  
ф е ъ л -а т в о р и н и  н отугр и  туш ун ган  бул сал ар  хам , уш а  ш арои тда  ул а р  
ф ой даланган  у су л л а р  и ж оби й  булган. М азк ур  у су л л а р  неча ю з йиллар  
давомида кулланилган ва маданиятимизга ч укур  сингиб кетган. Х,озирги  
н а за р и я л а р  в у ж у д г а  келгани га йиги рм а й и л д а н  ош ган бул и ш и га  
к ар ам ай , б а ъ з и  р а х б а р л а р , а й н и к са , м а х с у с  т а й ё р г а р л и к к а  эга  
б у л м а г а н л а р  х а л и  х а м  у ш а  к о н ц еп ц и я л а р н и н г  т а ъ с и р и  о с т и д а  
иш лам окдалар . Ш у  сабабли , тари хга  н азар  таш лаш  б у т у н  бопщ арув  
ф аол и я ти  каби  м отивлаш тириш нинг сам арадор л и ги  хам  аник в ази я т  
билан богликлигини англаб олиш да си зга  ёр дам  бер ади , д е б  уй лай м и з. 
Б у  м ул охазан и н г нечогли м ухим лигини  к уй и да  билиб оласиз.

«Камчи» ва «канд» сиёсати. М отивлаш тириш  су зи  рахбарлар тилига  
ту ш м а си д а н  анча аввал таш к и лот в а зи ф а л а р и н и  м у в а ф ф а к и я т л и  
баж ари ш  у ч у н  одам ларга атайлаб таъ си р  утк ази ш  мумкинлиги яхш и  
маълум булган. Б унда «камчи» ва «канд» усул и  биринчи булиб кулланган  
усуллардан эди. Ф .Тейлор ва унинг замондош лари «кундалик иш  нормаси» 
туш ун ч аси н и  холи сон а белгилаб, к упр ок  м ахсул от  иш лаб чикарган  
киш иларнинг м ехн ати  уч у н  уларн инг кУш ган хи ссаси га  м утан оси б  
равиш да хдк  тулаш ни таклиф килиш  оркали «камчи» ва «канд» усулидаги  
мотивлаш тириш ни таргиб килдилар. М отивлаштиришнинг уш бу усулидан  
ф о й д а л а н и ш  х а м д а  и х ти со сл а ш т и р и ш  ва ст а н д ар тл аш ти р и ш н и н г  
сам аралирок усул и н и  куллаш  туф ай л и  м ехнат унум дорлиги  ош ирилди. 
Бош кдрув сохасидаги  м утахассислар  м отивлаш тириш  муамм оларининг  
р ухи й  ж и хати н и  хал  этиш нинг янги й улл арини  излаш га кириш дилар.

Мотивлаштириш ва пул
П ул — таш к и лот ходи м л ар  м ехн ати  эвази га  хак  тулаш н инг энг 

оммавий усули . Самарали харакатни мотивлаш тириш  уч ун  зар ур  булган  
пулнинг м и к дор и  ва ким м ати хак и д а  инсон м ун осабатл ар и  н а за р и я си  
эндигина в у ж у д г а  к ел ган даёк  би р -би р и га  зи д  ф и к р л ар  айти лган  эди. 
Ш у н а за р и я  т а р а ф д о р л а р и  ф и крича, одам ларнинг и ж ти м ои й  э х т и ё ж -  
л а р и  энг м у х и м  а х д м и я тга  эга , и л м и й  бон щ ар и ш  н а за р и я си н и н г  
т а р а ф д о р л а р и  эса , м одд и й  и к ти соди й  т усдаги  м у к о ф о т л а р  м оти в
лаш ти ри ш н и  куч ай ти ри ш га олиб бор ади , деган  ф и к рн и  ай тади л ар .

Гарчи Ф .Герцберг купчилик киш илар хак  тулаш ни каноатланмаслик  
йуклигини таъм инлайдиган гигиеник омиллар ж ум ласигагина куш салар  
хам, аксарият бихевиористлар п ул  м уайян вази ятда м отивлаш тирувчи  
омили булиб хизм ат щотиши мумкин, деб  хисоблайдилар (Б ихевиоризм  —
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инглизча «ф еъл-атвор» сузидан  олинган булиб, А м ерика психологиясида  
X X  аср  бош л ар и да в у ж у д г а  келган окуш лардан бири , унинг боищ а  
н а за р и я л а р д а н  фарк;и ш ук и , у  п си хологи ян и н г п р ед м ет и  онг ёки  
т аф ак к ур  эм ас, балки ф е ъ л -а т в о р  д е б  хи соблай ди ).

У лардан бири бундай деб  ёзди: «А. М аслоунинг эхти ёж л ар  назарияси  
иш  хдкига ж ори й  этилса, иш  хдки турли  типдаги купгина эх ,т и ёж л ар -  
ф и з и о л о г и к , к е л а ж а к к а  и ш о н ч  ва та н  о л и н и ш  э х т и ё ж л а р и н и  
каноатлантиради, деган хул оса  чикдриш  мумкин булади». Ф. Герцберг  
узининг илк асарларидан бирида: «Ходимнинг м ехнат нати ж аси  билан  
тегишлича богланган иш  хаки мехнат натижадорлигининг мотивлаштирувчи 
омили булиб колиш и мумкин, яъни одам да иш  хаки натиж адорлик билан  
бевосита богланмаган булиб, гигиеник омил хисобланади», деб  ёзган эди.

К у т и ш  н а за р и я с и н и  ур ган ган  б и х е в и о р и с т  т а д к и к о т ч и л а р  б у  
х у л о с а н и  к у л л а б -к у в в а т л а д и л а р . У л а р  ф а к а т  и ш  хак;и к у п а й и б  
бориш ининг м уай ян  ш ароити  м а в ж у д  булгандагина б у  нарса м ехн ат  
унумдорлигини ош ириш ни рагбатлантириш ини аникладилар. Биринчиси  
ш ун дан  иборатки, одам л ар  иш  хакига купрок; ахам и я т  бер и ш л ар и  
керак. И ккинчиси ш уки, одам лар иш  хаки  билан ун ум дорл и к  ур таси д а  
аник богланиш  м авж удл и ги га  ва унум дорлик нинг купай иш и, албатта, 
иш  хак;ининг ош и ш и га ан и к  ол и б  бор и ш и га и ш он и ш л ар и  л ози м . 
Х од и м л ар  у ч у н  иш  хак и  билан  эриш илади ган  м ех н а т  н ати ж ал ар и  
уртасида богланиш  булиш и аник. Бирок, тадкикотларнинг курсатиш ича, 
купчилик м е н е ж е р л а р  м ехнатга п и р овар д нати ж ага кдраб х а к  тул аш  
кераклигини эъ л он  килсалар  хам , аммо ам алда  ул ар  ходи м  сарф л аган  
к уч -гай р ат , иш  с т а ж и  ва иш  вацтига караб хак  тул ай ди л ар .

Н азар и й  ж и х а т д а н  олганда, х у с у с и й  тадби рк орл и к да кандай  иш  
билан ш угуллан и ш и н ги з ва канча хак, олиш ингиз у р т а си д а  албатта  
алока бул и ш и  лозим . И ш  хак и  билан  ун ум д ор л и к  у за р о  богланган  
бул и ш и  ш арт. Ж ам и я т  ф аол иятн инг пир овард н ати ж ал ар и га  караб, 
иш  тути ш ни м у л ж а л л а й д и , ш у  сабабли  сарф л ан ган  к уч -гай р ат  уч ун  
т у л а  к о м п ен са ц и я , ш у  ж у м л а д а н , иш  хак;и т у л а н и ш и  х а р  би р  
ходим нинг куш ган хи ссаси н и  ёки унинг сам арали иш лаганини окилона  
д а р а ж а д а  акс этти р и ш и  лозим .

М о т и в л а г и т и р и ш н и н г  з а м о н а в и й  н а з а р и я л а р и .  И нсоннин г  
м ехн атдаги  ф еъ л -а тв о р и н и  тадкик, килиш  м отивлаш тириш ни ум ум и й  
т а р зд а  туш ун ти р и б  б ер ад и  ва ходи м н и  иш  ж о й и д а  м оти влаш тири ш  
м одели ни в у ж у д га  келти риш  имконини яратади. М отивлаш тириш нинг  
турли  назарияларини икки: м азм ун ва ж араён  категорияларига буламиз.

М отивлаш тириш нинг м азм ун  н азар и я л ар и  инсонни бонщ ача эм ас, 
а й н и  ш у н д а й  иш  т у т и ш га  м а ж б у р  к и л ади ган  и ч к и  к и зи ц и ш л ар  
(эхти ёж л ар )н и  идентиф и кациял аш га асосланади.
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М отивлаш тириш нинг бирм унч а зам он ави й  ж а р а ё н  н азар и я л ар и , 
бири нчи н авбатда , одам л ар  б у  н азар и я л ар н и  кандай  и др ок  этиш и ва 
ан гл аш и н и  эъ т и б о р га  ол и б, у л а р  у зл а р и н и  к а н д а й  т у т и ш л а р и га  
асосланади. Б у  назариялар гарчанд бир канча м асалаларда бир-биридан  
ф а р к  к и л са -да , ул а р  би р -би р и н и  инкор этм аслигини туш унмок; керак. 
М отивлаш тириш  назариялари очик-ойдин эволюция тусида ривож ланиб  
келди. Б у  н азар и я л ар д ан  одам л арн и  сам ар ал и  м ехдатга  у н д аш  уч у н  
к ун  сайин  келиб чикадиган в а зи ф а л а р н и  х а л  эти ш да ф ой дал ан и л ади .

М отивлаш тириш нинг м азм ун  ёки  ж а р а ё н  н а зар и я л ар и  м охиятини  
англаш  у ч у н  аввал э х т и ё ж  ва рагбатл антири ш  д е б  аталган  энг м ухи м  
ту ш ун ч ал ар  м аъ носини  укиб олм ок керак.

Феъл-атворни эхтиёж орцали мотивлаштириш модели. Э х т и ё ж  
(бирон бир нарсанинг етиш м аслиги) -  кизики ш  ёки м отивлар -  ф е ъ л -  
атвори  (харак ат), м а к с а д -эх т и ёж л а р н и  кондириш  н ати ж аси :

1)кондириш ;
2) кисм ан кондириш ;
3) кондириш нинг йукдиги.
Б и р л а м ч и  эх т и ё ж л а р  у з  табиатига к ур а , ф и зи ол оги к  ва тугм а  

бул ади . О вкатга, сувга булган  эх т и ё ж л а р , н а ф а с  олиш , у х л а ш  ва 
ш ахвон и й  э х т и ё ж л а р  бунга м исол булади .

И кки лам чи  эхрпиёж лар, у з  табиатига кура, психологик эхтиёж лардир. 
М асалан, м уваф ф ац и я т, хурм атга сазовор  булиш , куникиш  эх т и ё ж -  
лари, хукмронликка булган эхтиёж  ва бирон кимсага ёки нарсага мансублик 
э х т и ё ж и  ш у л а р  ж у м л а с и г а  к и р ади . Б и р л ам ч и  э х т и ё ж л а р  и р си й  
хусуси я тл ар дан  келиб чикса, иккиламчи эхт и ёж л ар  таж ри ба туф ай ли  
юзага келади. Одамлар турли тажриба орттирганликлари сабабли уларнинг 
иккиламчи эхгиёж лари куп ж ихатдан бирламчи эхтиёжлардан ф арк килади. 
Э х т и ё ж л а р  ва м оти влаш ти ри ш дан  келиб чикадиган ф е ь л -а х в и р  
эхтиёж ларини куриб хам, улчаб хам  булмайди. Одамларнинг ф еъ л-атвори  
асосидагина ул ар  м авж удлигини  билиб олиш  мумкин. Р ухш ун осл ар  
одамларни кузатиш  оркали эхтиёж лар харакат учун туртки булиб хизм ат  
Килишини аниклаш ган. И нсон эхти ёж н и  сезгач, унда максадга интилиш  
эхтиёж и тугилади. Максадга интилиш муайян бир йулга каратилган булади. 
У  эхтиёжнинг ф еъл-атворда намоён булиш и тарзида куринади ва максадга 
эришишга кдратилади. Ш у маънода, максад эхтиёж ни кондириш  воситаси  
сиф атида англаб олинади. И нсон ш у  максадга эриш са, унинг эх т и ёж и  
Кондирилган ё х у д  кисман кондирилган ёки кондирилмаган булади .

Эхдьиёж  орщ ы и  м от и вл аш т и ри ш н и н г м уракк абл и ги . И нсонларнинг  
э х т и ё ж л а р и  х и л м а -х и л  б у л а д и , х а р  би р  и н сон н и н г н а з а р и д а  у з  
эх т и ёж и н и  кондириш га олиб боради ган  м аксад ва унга эр и ш и ш даги  
ф е ъ л -а т в о р  у су л л а р и  хам  тур л и ч а  бул ади .
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Рах,бар доимо тасодиф лик холати руй  бериш и мумкинлигини н азарда  
тути ш и  керак. М отивлаш тириш  уч ун  энг яхш и битта у с у л  йук- Б а ъ зи  
киш иларни мотивлаш тириш  уч ун  самарали булган у су л  боищ алар учун  
м утлако ахам и я тси з булиш и мумкин. Б ундан  тапщ ари, таш килот у з  
таби ати га  к ур а  айри м  ш ах сл а р га  м у л ж а л л а н га н  м оти в л аш ти р и ш  
назариясини амалга ош ириш ни мураккаблаш тириб юборади. И ш ларнинг 
у за р о  богликлиги, айрим  киш иларнинг иш  н ати ж ал ар и  тутрисидаги  
ахборотнинг етиш маслиги, технологияни таком иллаш тириш  туф а й л и  
х и з м а т  в а зи ф а л а р и н и н г  т е з - т е з  у зг а р т и р и б  т у р и л и ш и  к а б и л а р  
мотивлаш тириш нинг мураккаблигини ош иради.

Б у  м у а м м о л а р н и  х а л  к и л и ш  у ч у н  м ех,нат о д о б и н и  я х ш и л а ш  
и м к он и ятлари дан  ф ой дал ан и ш  я хш и  сам ара бер ади . М ехн ат  одобин и  
я хш и л аш  у ч у н  ним алар килиш  керак?

-  р агбатл ан ти р и ш н и  к о р хон ад аги  иш  у н у м д о р л и ги  ва са м а р а -  
дорлигини купайтириш га олиб борадиган ф аолият билан бевосита боглаб 
олиб боринг;

-  ур тач а  курсатк и ч дан  орти к  нати ж ага эриш ган, бунинг уч у н  к уч -  
гайрат сарф л аган  ходим ларга купчилик ораси да  таш акк ур билдиринг;

-  хо д и м л а р  ф аол и я ти  н ати ж ал ар и н и  тугр и  б а хол аш  у ч у н  асос  
булади ган  м аксад ва курсаткичларни иш лаб чикиш да рахбарл ар  билан  
бирга катнаш адиган ходи м ларн и  рагбатлантиринг;

-  м а н са б  в а з и ф а л а р и  ва иш  ж о й л а р и н и  к ай т а  к у р и ш  х а м д а  
таком иллаш тириш  дастурларини  амалга ош ириш да ур та  бугин рахбари  
д у ч  келади ган  кийинчиликларга ал охи д а  эъ ти бор  беринг;

-  ходимларнинг м анф аати  ф ирм а фаровонлигини ош ириш  максадига  
зи д  келади ган  в ази я т  в у ж у д г а  кели ш и  ва а в ж  олиш ига й ул  куйм анг  
(м асалан, м ехн ат  хав ф си зл и ги н и  кам айтирадиган  ёки  иш  вакти дан  
таш к ар и  иш лаш га м а ж б у р  киладиган янги техн ологи ян и  ж о р и й  эти ш  
керак  эмас);

-  сиф ат стандартларини ош ириш  билан боглик, булган хараж атл арни  
тулаш га кодир булм агунингизча, бу  стандартларн и ош ириш га харакат  
килманг;

-  р ахбар и я тн и н г в а ъ д а л а р и  билан  хак и к и й  х а к  т у л а ш  ти зи м и  
у р т а си д а  та ф о в у т  булиш и га й у л  куйманг;

-  м ехнат унум дорлигини ош ириш  дастур л ар и  ам алда иш дан каноат  
килиш га ва унинг ахам иятини  ош ириш га каратилган, д еб  тасвирлаш га  
интилманг;

-  рахбарлар билан хакикий иш  баж арувчилар уртасидаги  таф овутни  
кенгайтирадиган м ахсус им тиёзлар  яратилиш ини куллаб-кувватламанг.

Мукофотлар. М отивлаш тириш  тутрисидаги сухбатда «мукофот» с у зи  
п у л  ёки к ан оатланиш дан  к ур а  кенгрок  м аъ нони  би л д и р ади  (купинча
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одам л ар  м у к о ф о т  деган да  п ул  ёки к ан оатлан ти рувч и  н арсан и  т у -  
ш ун ади л ар). М ук оф от  -  инсон у зи  уч ун  ким м атли д еб  хи соблай ди ган  
Х ам м а н а р с а л а р н и  у з  и ч и га  о л а д и . А м м о  о д а м л а р  «к и м м атл и »  
туш ун ч аси н и  у зи га  хос т а р зд а  туш ун ади л ар , бинобарин, м ук оф от  ва 
унинг нисбий кийм ати тур л и ч а  бахоланади.

И чки ва т а ш к и  м ук оф от л ар . Р ахбар  мукофотнинг икки тури  -  ички  
ва таш ки мукоф отларни ишга солади. Ички мукофотни ишнинг у зи  тухф а  
этади. М асалан, баж ариладиган  ишнинг натиж аси, м азм ундорлиги ва 
ахамиятлилиги, ички мамнуният туйгуси хам  мукофотдир. И ш  ж араёнида  
вуж удга  келадиган дустлик ва самимий мулокотни ички м укоф от дейиш  
мумкин. Тегиш ли иш  ш ароити яратиш  ва вазиф ани аник белгилаб куйиш  
ички мам нуният м укоф отини таъминлайдиган энг одди й  усулдир .

Т а ш к и  м у к о ф о т  ~  иш нинг у зи д а н  ю зага к ел м ай ди , балки уни  
таш килот беради . Таш ки м ук оф от тур  лари -  иш  хаки, хи зм ат  погонаси  
буйлаб юкорига кутарилиш , хизм ат макоми ва обру-эъ ти бор  тимсоллари  
(чунончи, ш а х си й  хона, м актов ва эъ т и р о ф , куш им ча тул ов л ар  -  
куш им ча таъ ти л , х и зм а т  автом обили, м уай я н  х а р а ж а т л а р  хакуш и  
тул аш , к аф ол атл ар )дан  иборат. М отивлаш тириш  мак;садида ички ва 
таш ки м у к о ф о т л а р н и  к ан д ай  н и сб а тд а  к ул л аш н и  бел ги л аш  у ч у н  
м а ъ м ур и я т  у з  ходи м л ар и  эх т и ёж и н и  аниклаш и керак.

Мотивлаштиришнинг мазмун назариялари
М отивлаш тириш нинг м азм ун  н азар и я л ар и , айникса, иш  х а ж м и  ва 

м а зм у н и н и  а н и к л а ш д а  о д а м л а р н и  х а р а к а т  к и л и ш га у н д а й д и г а н  
эх т и ёж л а р н и  белгилаш га интилади.

М отивлаштиришнинг замонавий концепциялари асосларини яратиш да  
А бр а х а м  М асл оу , Ф р ед ер и к  Г ерц берг ва Д эв и д  М акК леллан днин г  
н азар и ял ар и  катта ах,амиятга эга булди.

Маслоунинг эхтиёжлар погонаси тугрисидаги таълимоти. 
А б р а х а м  М а с л о у н и н г  а с а р л а р и  р а х б а р л а р г а  и н со н  э х т и ё ж л а р и  
м ураккаблиги ва уларн и  мотивлаш га таъ си р и  тугрисидаги  таъ лим отни  
ургатади . М асл оу  X X  асрнинг 40 -й и л л а р и д а  м оти влаш  н азар и я си н и  
я р атар  экан, одам л ар  к уп л аб т у р л и  эх т и ёж га  эга бул и ш л ар и н и  тан  
олди , б у  эх т и ё ж л а р н и  беш та асоси й  категорияга бул и ш  м ум кин, д еб  
хи собл ади . У нинг зам он дош и  — гарвардл и к  р у х ш у н о с  М ю р р ей  б у  
ф и к р н и  б а т а ф си л  иш лаб чивди. У лар  куйидагича:

1. Ф и зи ол оги к  э х т и ё ж л а р  яш аш  у ч ун  за р у р  эх т и ё ж л а р д и р . У лар  
овкат, сув , яш аш  ж ой и , дам  олиш  ва ш ахвоний  э х т и ё ж л а р д а н  иборат.

2. Х а в ф си зл и к  ва к ел аж ак к а иш онч эх т и ё ж л а р и  атр о ф д а ги  д у н ё д а  
буладиган ж и см он и й  ва р ухи й  хав ф -хатар л ар дан  хим ояланиш  э х т и ё ж -  
лари ни  ва к е л а ж а к д а  ф и зи ол оги к  эх т и ё ж л а р  кон ди ри л и ш и га булган
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иш ончни у з  ичига олади. С угурта полисини сотиб олиш  ёки купрок, пул  
билан н аф ак ага  чикилиш ини таъ м и н л ай ди ган  иш  к и ди р и б  топиш  
к ел аж ак к а булган  иш онч эхт и ёж и н и н г  кури ниш иди р.

3. И ж ти м ои й  э х т и ё ж  ёки д а х л д о р л и к  эх т и ё ж л а р и  ним агадир ёки  
ким гадир м ансубли к  туйгусин и , сен и  бопщ алар тан олиш и туйгусин и , 
и ж ти м ои й  хдм корлик , куникиш  ва м ададкорлик  туй гуси н и  у з  ичига  
оладиган туш унч ади р.

4. Х ,урм ат козониш га булган  э х т и ё ж  у зи д а н  м ам нунлик , ш ахси й  
ю тук л ар , х у к ук д ор л и к , атр оф даги л ар н и н г х у р м а т  ва эъ т и р о ф и н и  
Козониш га булган  эх т и ёж л а р н и  у з  ичига олади.

5. У з кобилиятини нам оён килиш  эх т и ёж л а р и  -  узи нинг ним аларга  
кодирлигини р уёбга  чикариш га ва ш ахе  си ф ат и да  кам ол топтириш га  
булган эх т и ё ж л а р д а н  иборат.

М аслоунинг таъ лим отига к ур а , м а зк у р  эх т и ёж л ар н и н г  хам м асин и  
катъ ий  погона тузи л м аси  т а р зи д а  ж ой л аш ти р и ш  мумкин. Ш у  тарика  
у  куйи погонадаги эх т и ё ж л а р  биринчи навбатда кондириш ни талаб  
К илиш ини к ур сатм ок ч и  булган . Б и н обар и н , бу  э х т и ё ж л а р  ю кори  
погонадаги эх т и ё ж л а р  м отивлаш тириш га таъ си р  кила бош лаш идан  
аввал инсоннинг ф еъ л-атворига таъ си р  килиш ини исботламокчи булган. 
И нсон вактнинг аник бир п ай ти да  унинг уч у н  энг м ухи м  ва кучли  
б у л га н  э х т и ё ж л а р н и  ц о н д и р и ш га  и н т и л а д и . Н а в б а т д а г и  боск;ич 
э х т и ё ж л а р и  и н сон  ф е ъ л -а т в о р и д а  энг к уч л и  б ел ги л ов ч и  ом илга  
айлан иш идан  аввал  к уйи рок  погонадаги эх т и ё ж  к он ди ри л и ш и  керак.

И н со н  ш а х е  с и ф а т и д а  к а м о л  т о п а  б о р га н  с а р и  у н и н г  и ч к и  
имкониятлари кенгаяди, у з  кобилиятини намоён этиш га булган эх т и ёж  
тул а-тук и с кондирилиш и м умкин эмас. Ш у сабабли эх т и ё ж л а р  оркали  
ф еъ л -а т в о р н и  м оти влаш тири ш  ж а р а ё н и  ч ексизди р.

Оч колган киш и аввалига овкат топиш га ва овкатланиб булганидан  
кейингина у й -ж о й  куриш га интилади. К улай ва хав ф еи з ш ароитда яш аб  
турган киш и аввал иж тим оий м улокотга эх т и ёж  т у ф а й л и  ф аолиятга  
интилади, сунгра эса атроф дагилар томонидан хурм ат козониш га харакат 
Кила бош лайди. Киш и ички каноат хосил килганини ва атрофдагиларнинг  
хурм атига сазовор  булганини сезган и дан  кейингина, унинг эх т и ёж л а р и  
узининг ички имкониятларига м увоф ик равиш да ош иб бораверади. Бирок, 
вази ят туб  дан  узгар са , энг м ухи м  эх т и ёж л а р  хам  кескин узгаради .

Э хти ёж л ар  пиллапоясининг навбатдаги юкорирок боскугчи инсоннинг 
ф еъл-атворига таъсир кила бош лаш и учун  куйирок погонадаги эхтиёж ни  
т у л а -т у к и с  к он ди р и ш и  ш ар т эм ас. Х у л л а с , п и л л ап оя  п огон алар и  
м аж бур и й  погоналар эмас. М асалан, одам лар хавф еи зл и к к а булган у з  
эх т и ёж л а р и  таъм инланиш и ёки ф изиологик эх т и ёж л а р и  тул а-тук и с  
кондирилиш идан анча аввал, одатда, муайян хам ж ам иятда узига муносиб 
урин излай  бош лайди.
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М уайян  пайтда эх т и ёж л а р д а н  бири у ст у н  булиш и мумкин. Ш ундай  
ш арои тда  инсоннинг ф аол и яти н и  ф ак ат уш а эхти ёж н и н г у зи  рагбат- 
лантирмайди. Бутина эмас, М аслоунинг таъкидлаш ича: «Ш у пайтга кадар  
би з эхди ёж л ар н и н г пиллапоя погоналари ёзи б  куйилган тартибга эга 
бул и ш и  хдки да гапирдик, аммо аслида б у  погоналар би з уйлаганчалик  
к атъ и й  белгилаб куйилган эмас. Б и з билан бирга иш лаган киш илардан  
купчилигининг асосий  эх т и ёж л а р и  тахм инан би з курсатган тартибда  
ж ойлаш ган  эди. Бирок, бир канча истиснолар хам  бор эди. М асалан, 
ш ун дай  киш илар борки, ул ар  уч ун  ху р м а т  козониш  м ухаббатдан  хам  
м ухим рокдир ».

Ш у л а р г а  а с о с л а н и б , х у л о с а  к;илиш м ум к и н : агар  с и з  р а х б а р  
си ф ати да  ходим ларингиз кандай ф аол  эхти ёж л ар н и  кузлаётганликлари  
хак и  да  бир ф и крга келм окчи бул сан ги з, ул арн и н г ф еъ л -а т в о р и н и  
синчиклаб кузатиш ингиз керак. Вакт утиш и билан бу  эхти ёж л ар  узгариб  
б о р а д и , м одом и к и  ш у н д а й  эк ан , би р  м ар т а  я х ш и  сам ар а  бер ган  
м о т и в л а ш т и р и ш  д о и м о  са м а р а л и  и ш л а й  б ер и ш и га  у м и д  богл аб  
бул м ай ди . У зи га  хос  у с у л л а р  ёр дам и да  р ах б а р л а р  м ехн ат  ж а р а ё н и  
ё р д а м и д а  у з  ходи м л ар и н и н г  ю кори  п огон ал ар даги  эх т и ё ж л а р и н и  
к он ди ри ш лар и  мумкин.

МакКлелланднинг эхтиёжлар назарияси. Д эв и д  М ак К л ел л ан д  
н а з а р и я с и  ол и й  д а р а ж а д а г и  э х т и ё ж л а р г а  з у р  б ер а д и г а н  м о ти в -  
л аш ти риш нин г узгач а  м о д у л и  эди. Унинг ф и к ри ч а, одам л арга уч: 
хок и м и ят, м у в а ф ф а к д я т  ва д а хл д ор л и к  эх т и ё ж л а р и  хосди р .

М акК лелланд хокимиятга эхти ёж н и  кондириш нинг эхтимол тутилган  
у су л л а р и н и  тахл и л  этиб, к;уйидагиларни таъ к и дл ай ди :

«Х,окимиятга эх т и ёж н и  ю ксак кадрлайдиган  ва х а д д а н  ош иш га ёки  
зур авон л и к к а м айл куйм айдиган , балки у з  таъ си р и н и  нам оён этиш ни  
асисий м аксад деб  биладиган киш иларни аввал бош данок олий рахбарлик  
лавозим ларига тайёрламок, керак. Ш ахси й  таъ си р  утк ази ш  ж у д а  кичик  
гур ухл ар д аги н а  етакчили к  асоси  бул и ш и  мумкин. А гар инсон катта  
ж ам оанинг етакчиси булиш ни хохласа, у  узхшинг таъ сир  кучини намоён  
этиш  уч ун  бирм унча нозик ва алохида ш акллардан ф ойдаланиш и керак  
бул ади . Етакчи х,окимиятининг и ж оби й  ёки а л о х и д а  тим соли ш ун дан  
иборатки, унинг интилиш лари бутун  ж ам оа мак;садларидан м ан ф аатдор  
эканлигида, одам ларни  ш у  м аксадларни  баж ари ш га саф ар бар  этиш ни  
к узл аш и да , м ац садл ар н и  ш ак ллан ти ри ш и да, ж ам оага ёр дам  бери ш га  
и нтилиш ида, ж ам оа аъ зол ар и н и  м аксадга эри ш и ш  у с у л  ва воси талар и  
билан  таъ м и н лаш  таш аббуси н и  зим м ага ол и ш и да, ж ам оа  а ъ зо л а р и д а  
у з  кучи ва билимдонлигига иш онч туйгусини ш акллантириш ида намоён  
б у л а д и , ш у  т у ф а й л и  б у т у н  ж ам оа  сам ар ал и  иш лаш и уч у н  им к оният  
тутилади».
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М уваф ф акиятга булган эх,тиёж  х,ам хурм ат козониш га булган эхд и ёж  
билан у з  крбилиятини намоён этиш  эх,тиёжи оралитида туради. Б у  эх,тиёж  
ш у инсоннинг м уваф ф акиятини  эъ лон  килиш  билан кондирилм айди, бу  
нарса унинг мак,омини тасдикдаш  билан кифояланган булар эди, аксинча 
бу эх,тиёж  иш ни м уваф ф акдятли  туталлаш  ж араёни  билан кондирилади.

М ув аф ф ак и я тга  булган  э х д и ё ж и  ю ксак д а р а ж а д а  ри вож л ан ган  
к иш илар таваккал билан и ш л ай ди л ар , у з  зи м м аларига м уам м он и  х,ал 
этиш  й ул л ар и н и  и зл аш  у ч ун  ш а х си й  м асъ у л и я т  олади ган  в ази ятн и  
к адр л ай ди л ар  ва у л а р  эриш ган н а ти ж а л а р  ан и к -р авш ан  рагбатл ан - 
ти рилиш ин и х о хд ай д и л ар . М ак К л ел л ан д  таъ к и дл аган и дек , «инсонда  
м ув аф ф ак и я тга  булган  эх ,ти ёж  н ак ад ар  кучли ри вож л ан ган  бул и ш и  
ш арт эм ас, агар унинг им кониятлари булм аса, унинг таш килоти етарли  
дар аж ад а  таш аббусга йул очиб берм аса ва калган иш лари уч ун  м укоф от  
бер м аса , у  х;еч к;ачон яхш и  н ати ж ага  эр иш а олм айди».

Ш ун дай  к^илиб, агар си з одам л ар н и  м у в а ф ф а к д я т  эх;тиёж и билан  
м отивлаш тирм о^чи бул сан ги з, у л а р  олдига таваккал д а р а ж а си д а ги  
ёк и  м у в а ф ф а к и я т си зл и к к а  у ч р а ш  эх,тим оли бул ган  в а зи ф а л а р н и  
К уйиш ингиз, ул арга  б у  в а зи ф а л а р н и  х,ал эти ш да таш аббус  к ур сати ш  
у ч у н  етар л и ч а  ваколатлар  бер и ш и н ги з ва эриш илган н ати ж ал ар га  
караб, ул ар н и  ан и к -р авш ан  рагбатл антири ш ингиз керак  булади .

Д ахл дор л и к  эх ,тиёж лари  а соси да  М акК леллан д таъ л и м оти  М аслоу  
таъ л и м оти даги  буй и ч а м оти влаш тири ш га ухш ай ди . Б у н д а й  киш и лар  
тани ш лар билан бирга булиш га, д у ст о н а  м ун осабатн и  й улга куйиш га, 
бош к ал ар га  ё р д а м  бер и ш га  и н т и л а д и . Р и в о ж л а н г а н  д а х л д о р л и к  
эх,тиёж ига эга киш илар и ж ти м о и й  м улокрт уч у н  кенг и м к ониятлар  
бер ади ган  иш га ж а л б  эти л ади . У ларнинг рах,барлари ш а х сл а р а р о  
м уносабатлар ва алокаларни чекламайдиган м ух^тни саклаб колиш лари  
керак. Рахбар уларга купрок вакт аж рати б ва бундай киш иларни алохида  
гурух; т а р зи д а  вакти -вак ти  би л ан  бир ж ой га  йт ш ш  оркал и  уларн и н г  
эх;тиёж ларини таъ м и н л аш л ар и  мумкин.

Герцбергнинг икки омилли назарияси. X X  аср  50-й и ллар и н и н г  
иккинчи я р м и да  Ф р ед ер и к  Г ер ц бер г  ходи м л ар и  билан бирга эз^тиёж- 
ларга асосланган м отивлаш тириш нинг яна бир м оделини иш лаб чикди. 
Т адкикотчи лар  гурух,и л а к -б у ё к  ф и рм асини нг 200 н а ф а р  и н ж ен ер  ва 
и дор а  х и зм а т ч и л а р и д а н  к у й и д а г и  сав ол л ар га  ж а в о б  к ай тар и ш н и  
и л ти м ос килди: « х и зм а т  в а зи ф а л а р и н и  б а ж а р г а н и н г и зд а н  к ей и н  
узингизни качон яхш и хцс килганингизни батаф сил баён эта оласизми?», 
«хизм ат в ази ф ал ар и н и  баж арган и н ги здан  кейин узи н ги зн и  цачон ёмон  
^ис килганингизни б а таф си л  б а ён  эта  оласизм и?».

Г ерцберг олинган ж авобл ар н и  икки категория: «гигиеник ом иллар»  
ва «м отивлаш тириш » д еб  атади .
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Гигиеник ом иллар иш  амалга ош ириладиган атроф -м ух,ит м отив- 
лаш ти риш  билан, м отивлаш тириш  эса  иш нинг узи га  хос тавсиф и ва 
мох,ияти билан бсжланган. Герцбергнинг ф и крича, инсонда гигиекик  
омиллар булм аса ёки етарли дар аж ада  булмаса, иш дан каноат ланмаслик  
к ай ф и яти  в у ж у д га  келади. Бирок, агар бун дай  ом иллар етарли  бул са , 
ул ар  у з -у з и д а н  иш дан каноатланиш ни ю зага келти рм айди  ва инсонни  
бирон нарсага мотивлаш тира олмайди. Б ундан ф ар к ди  уларок, гигиеник  
ом и л л ар н и н г м а в ж у д  эм асл и ги  ёк и  м оти вл аш ти ри ш н и н г м ун оси б  
эм аслиги иш дан каноатланм асликка олиб борм айди. А м м о уларнинг  
м ав ж удл и ги  каноатланиш  кайф иятини т у л а-тук и с  ю зага к елти ради  ва 
ходи м л ар н и  ф аол и я т сам арадорлигини ош ириш га м отивлаш тиради. 
У тказилган  таж р и ба  н ати ж ал ари дан  м аъ л ум  булдики, ходим ларнинг  
у зи  мех,нат сам арадорлиги  ёки ж ози бадорли ги н и  ош ириш га м а ж б у р  
Киладиган хусуси я тл ар н и  в уж удга  келтирганлар.

М отивлаш тириш м и ёки каноатлантириш ми? Х оди м л ар  у з  иш ининг  
т у р л и  х у су си я т л а р и н и  кандай  бахолай ди лар?

Г ер ц б ер г  и ш дан  к ан оатл ан и ш  ва к ан оатл ан м асл и к  у р т а си д а ги  
н исбатни куйидагича тасвирлайди:

«Б изнинг тадк и к оти м и з н ати ж ал ар и га , ш унин гдек , м утл ак о у зга  
у с у л л а р д а н  ф ой дал ан ган  бонщ а м ута х а сси сл а р  билан  мух;окамалар  
давомида мен олган натиж аларга асосланиб, куйидаги хулосани чикдриш  
мумкин: и ш дан  каноатланиш  туй гуси н и  в у ж у д г а  к ел ти р ади ган  ва 
м ун оси б м оти влаш тири ш ни таъ м и н лай ди ган  ом иллар иш да каноат  
х,осил к и л ди ради ган  ом и л л ар дан  бош ка ва у л а р д а н  м утл ак о фарк, 
киладиган омиллардир, чунки иш дан каноатланиш  ёки каноатланмаслик  
сабабларини тахди л  килганда омилларнинг икки тур л и  гурухцн и  куриб  
чикиш га тугр и  к ел ади , м а зк у р  икки ту й гу  эса  би р -би р и га  ту тр и д а н -  
тугри к арам а-к арш и эмас. И ш дан  каноатланиш  туигусининг теск ари си  
ним а, д е б  сур асан ги з, цаноатланм асли к эм ас, балки каноатланиш нинг  
йуклиги, д еб  ж ав об  берган  б у л у р  эдим ».

Э х,тиёж ларга оид тур л и  назарияларнинг киёслани ш и Герцбергнинг  
м оти вл аш ти ри ш  н азар и я си  билан М асл оу  н азар и я си  у р т а си д а  у м у -  
м ий ликлар куп. Герцбергнинг гигиеник ом иллари ф и зиологик  э х д и ё ж -  
ларга, хавф си зл и к  ва келаж акка иш онч эх;тиёжларига м увоф ик келади. 
У нинг м оти влаш тири ш ини М аслоунинг олий  погонадаги эх д и ё ж л а р и  
би лан  к и ёсл аш  мумкин. А м м о бир м асал ада  м а зк у р  икки н а за р и я  
б и р -би р и дан  кескин ф а р к  килади. М аслоу гигиеник ом илларни м уайян  
ф еъ л -а тв о р н и  келтириб чикарадиган ом иллар д еб  хисоблаган эди. А гар  
м е н е ж е р  иш чига ана ш ун дай  эх;ти ёж л ардан  бири ни  к ан оатлан ти ри ш  
им конини бер са , бунга ж ав обан  иш чи я н ада  я хш и  иш лайди. Г ер ц бер г  
ф и к р и ч а , аксинча, ходи м  б у  ом ил ларни  ам алга ош ири ш  н ом ун оси б
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ёки ад о л а т си з д е б  х,исоблаган так ди рдаги н а ш у  ом илларга эъ ти бор  
бера  бош лайди.

М аслоу ва Герцбергнинг эх,тиёж лар н азар и яси  киёси ана ш ул ар дан  
иборат.

М а с л о у , М а к К л е л л а н д  ва Г е р ц б е р г  м о д е л л а р и н и н г  а с о с и й  
х у су си я тл а р и  куйидагича (назари яларн инг кдёси):

Р у х ш у н о сл а р  К элвин Х ол л  билан Г ар дн ер  Л и н дсей  узл ар и н и н г  
М асл оу н азар и яси га  дой р  талк инида ш у н д а й  ёзди л ар : «Энг к уч л и  ва 
устун  эхти ёж л ар  к;ондирилгач, погонада улардан  кейинги ури н да турган  
эх,тиёж ларни  цондириш  талаб ^илинади. Б у  эх ,тиёж лар х,ам к;ондириб 
б у л и н г а н и д а н  с у н г  и н со н  ф е ъ л -а т в о р и н и  б е л г и л о в ч и  о м и л л а р  
пиллапоясининг навбатдаги  бос^ичига утилади».

Маслоу назарияси
1. Э х,тиёж лар бирлам чи ва иккиламчи эхти ёж л ар га  бул и н ади  хам да  

беш  погонали п и л л ап оя  т у зи л м а с и д а н  и бор ат  бул и б , б у  т у зи л м а  
устуворлигига биноан ж ойлаш тирилади .

2. П иллапоя  тузи л м аси н и н г энг куй и даги  каноатланм аган эх ,тиёж и  
инсоннинг ф еъ л -а т в о р и н и  белгилайди.

3. Э х ти ёж  к;ондирилганидан кейин унинг м отивлаш тирувчи таъ си ри  
тухтайди.

МакКлелланд назарияси
1. Инсонни мотивлаш тирувчи уч эхтиёж : хокимиятга, муваф ф акиятга  

ва м ансубликка булган  эх,тиёж  (и ж ти м ои й  эх,тиёж )дир.
2. Х о з и р  к;уйи п о г о н а л а р д а г и  э х т и ё ж л а р ,  к ;а н о а т л а н т и р и б  

булинганлиги сабабл и  олий тарти бдаги  м азк ур  эх т и ё ж л а р  м ухи м ди р .

Герцберг назарияси
1. Э х,тиёж лар гигиеник ом иллар ва м отивлаш тириш га булин ади .
2. Гигиеник ом илларнинг м ав ж удл и ги  иш дан  каноатланм асли кни  

ривож лантира олмайди.
3. М аслоу ва М ак К леллан д н азар и я си даги  олий погоналар э х т и ё ж -  

ларига тахм и нан  мос келадиган  м оти влаш тири ш  инсоннинг ф е ъ л -  
атворига ф а о л  т а ъ си р  утк азади .

4. К ул  о с т и д а г и  х о д и м л а р н и  са м а р а л и  м о т и в л а ш т и р и ш  у ч у н  
рахбарн инг у з и  иш  м охиятини  чук;ур туш ун и б  етм оги керак.

М оти вл аш ти р и ш н и н г м а зм у н  н а за р и я л а р и  эх;ти ёж л арга  х а м д а  
одамларнинг ф еъ л -атвор л ар и н и  белгиловчи ва эх,тиёж лар билан боглик; 
булган омилларга асосланади. Ж ар аён  назариялари  м отивлаш тириш ни  
бош кача тар зда  кури б чикдди. Б у  н азар и ял ар  инсон турл и  мак,садларга 
эр и ш и ш  уч у н  у з  к уч -гай р атл ар и н и  к;андай таксим лаш ини ва ф е ъ л -  
атворнинг к ан дай  тур и н и  танл аб олиш и ни тахл и л  этади . Ж а р а ён
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н а за р и я л а р и  э х д и ё ж л а р  м авж у д л и ги н и  и н кор  этм ай ди , ам м о о д ам - 
л а р н и н г  ф е ъ л - а т в о р и  ш у  эх ,ти ё ж л а р  б и л ан  б е л ги л а н м а й д и , деб  
х;исоблайди. Ж а р а ё н  н а з а р и я л а р и г а  к у р а , ш ахсн и н г ф е ъ л -а т в о р и  
м а зк у р  в ази я тд аги  и дрок  эти ш  ва к у ти ш  ф у н к ц и яси  хдм да у зи  тан л аб  
олган  ф е ъ л -а т в о р  оц и б атлар и  були ш и  мум кин.

М о ти в л аш ти р и ш н и н г уч  асоси й  ж а р а ё н  н а з а р и я л а р и  — к у т и ш  
н а зар и я си , ад о л ат  н а за р и я с и  ва  П о р те р -Л о у л е р  м одели  бор.

К у т и ш  н а за р и я с и . В иктор В рум  аса р л а р и д а  б атаф си л  баён  эти лган  
к у т и ш  н а з а р и я с и  ф а о л  эх ,тиёж нинг м а в ж у д л и г и  ин сонн и  м у а й я н  
мак;садга эр и ш и ш га  м оти влаш ти ри ш н и н г б и рдан -би р  ш ар ти  эм асли ги  
ту гри си д аги  кои дага  асослан ади . И нсон у зи  тан л аб  олган ф е ъ л -а т в о р  
ти п и  х,ацик;атан х,ам к ан о атлан и ш га  ва и стаган  м аксади га  эр и ш и ш га  
олиб боради, деб ум и д  килм оги керак .

К утиш ни  м у ай ян  ш ахснинг м уай ян  вокеа содир булиш и эхтим олини 
бах;олаш и деб  т а ъ р и ф л а ш  м ум кин . М асал ан , б а ъ з и л а р  к о л л е ж н и  
би ти ри б  ч и к к ач , я х ш и  иш  топиб, я х ш и р о к  и ш лаб , х и зм а т  буй и ча 
ку тар и л и ш и м  м ум кин , деб ум ид килади . М ех,натга м о ти вл аш ти р и ш н и  
тах;лил этган да , к у ти ш  н а за р и я с и  б и р -б и р и га  боглик; булган  у ч  н арса: 
м е х н а т  с а р ф и - н а т и ж а л а р ;  н а т и ж а л а р - м у к о ф о т  в а  в а л е н т л и к  
(м у ко ф о тд ан  к ан о ат  х;осил ки ли ш ) деб таъ к и д л ай д и . М ех,нат с а р ф и -  
н а т и ж а л а р  х у су си д аги  к у ти ш л а р  (ум и длар) -  с ар ф л ан ган  к у ч -га й р а т  
би лан  олинган  н а т и ж а л а р  у р таси д аги  н и сбатидир . М ен еж ер  к у ш и м ч а  
к у ч -г а й р а т  с а р ф л а б , рах ;барлар  т а л а б  ки л ган  б ар ч а  м а ъ л у м о т  ва 
х ,исоботларни ёзи б  булсам , ю кори  бахо  олам ан , деб  у м и д  ки л ад и . 
К орхон адаги  иш чи , а гар  хом  аш ён и  камрок; ч и ки тга  ч и к ар и ш  й у л и  
б и л ан  ю кори  с и ф а т л и  мах;сулот и ш л аб  ч и ц а р сам , у з  р а зр я д и м н и  
ош и ри ш га и м к о н и ят  ту ги л ад и , деб ум и д  к и л и ш и  мум кин. А л б атта , 
би з к ел ти р ган  Оарча м и со л л ар д а  о д ам л ар  у з  к у ч -га й р а тл а р и  и сталган  
н а ти ж а л а р га  олиб бориш ига ум и д  к и л м а с л и к л а р и  х;ам м ум кин . А гар  
одам лар у зл ар и  сарф лаган  ку ч -гай ратлари  билан эриш илган н а ти ж ал ар  
у р т а с и д а  бевоси та богланиш  й укли ги н и  с е зс а л а р , к у ти ш  н а за р и я с и га  
биноан, м о ти в л аш ти р и ш  за и ф л а ш а д и . Х одим  у з  иш ига н отутри  бах;о 
б ери ш и  оки бати да , унинг я х ш и  тай ёр л ан м аган л и ги  ва ту гр и  т а ъ л и м  
олм аган ли ги  оки б ати да  ёки  у р тага  к у й и л ган  в а зи ф а н и  б а ж а р и ш  у ч у н  
ходим га е т а р л и  х у к у к д а р  бери лм аган ли ги  о ки б ати да  б ун дай  у за р о  
богланиш  м а в ж у д  б у лм асли ги  мумкин.

Н ати ж ал ар  -  м у к о ф о тл ар  хусуси даги  к у ти ш л ар  эри ш и лган  н а ти ж а  
д а р а ж а с и г а  ж а в о б а н  м у а й я н  м у к о ф о т  в а  р а г б а т л а н т и р и ш д а н  
у м и д во р л и к д и р . Ю к о р и д а  к е л ти р и л га н  м исолн и  давом  э т т и р а м и з . 
М ен еж ер  у зи  с а р ф л а га н  к у ч -гай р а т  н ати ж аси д а  р а х б а р и я т  том онидан  
ю кори м алакали  м утахасси с деб бахоланиш ини ва х и зм ат  буйича ю кори
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ку тар и л и ш и н и , ш у  т у  ф а й  л и  и м ти ё зл а р га  эга були ш и н и  у м и д  к;илиш и 
мумкин. И ш чи у з  разрядны й ош ириб, ю кори иш  хдки олиш и ва  бригадир 
були ш и  м ум ки н ли ги н и  к у ти ш и  мумкин.

А гар инсон эриш илган н ати ж а билан исталган рагбатлантириш  ёки 
олинган х,ак у р таси даги  ан и к  алсщ ани сезм аса, мех;нат ф ао л и я ти н и  
мотивлантгириш сусайиб боради Чунончи, агар инсон эришилган натиж алар 
мукофотланишига ишонса ва окдлона куч-гайрат сарфлангани билан бундай 
нати ж аларга эри ш а олмаса, бунда хам  м отивлаш тириш  заи ф лаш ади .

К у ти ш  н а за р и я с и д а  м о ти в л аш ти р и ш н и  белгиловчи  у ч и н ч и  ом ил  
р агб атл ан ти р и ш  ёки  м укоф отни нг вал ен тли ги  ёхуд  ки м м атли ли ги ди р . 
В ал ен тл и к  -  м у ай я н  м у ко ф о т  оли ш  т у ф а й л и  ю зага к ел ад и ган  нисбий 
каноатланиш  ёки  каноатланм асликнинг эх;тимол тутилган  д араж аси д и р .

Х оди м ларн и н г иш  хдки м и кд о р и  си р  ту ти л ад и ган  булса, бу  (кути ш  
н а зар и я си га  биноан) т аш к и л о тд а  иш  х,акининг ош иб бориш и х и зм а т  
ю заси дан  ю корига к у тар и л и ш га  олиб бориш и ту три си даги  иж оби й  
м о ти в ац и ял аш  т а ъ с и р и д а н  мах;рум б у л и ш и  х ав ф и н и  тугди ради .

П о р т е р -Л о у л е р  м о д ел и . Л а й м ан  П о р те р  билан  Э д в ар д  Л о у л ер  
м оти влаш ти ри ш н и н г ком плекс ж а р а ё н  н азар и я си н и  и ш лаб  ч и к д и л ар , 
бу н а за р и я  к у ти ш  н а за р и я с и  ва ад о л а т  н а за р и я с и  у н с у р л а р и н и  у з  
ичига олади. П о р те р -Л о у л е р  м од ули га  биноан эри ш и лган  н а т и ж а л а р  
ходим  сарф лаган  куч-гай ратга , унинг кобилияти  ва узига хос х у су си ят - 
л ар и га , ш унин гдек , у з  ролин и  ан гл аш и га  боглик булади. С а р ф л а н га н  
куч -гай ратлар  д ар аж а си  м укоф от кий м ати  билан ва м уайян  д ар аж ад аги  
м у к о ф о тл ар  оли н и ш и га иш онч д а р а ж а с и  билан  белгилан ади . Б у н д ан  
тап щ ари , П о р те р -Л о у л ер  н а за р и я с и д а  м укоф от  билан н а ти ж а  у р т а с и 
даги  нисбат б елги лан ад и , я ъ н и  инсон у з  э^ ти ёж и н и  н а т и ж а л а р и  у ч у н  
олади ган  м у к о ф о ти  билан  конди ради .

П ор тер -Л о у л ер  м оделига биноан ходим  эриш ган  н а ти ж а л а р  узгари б  
турувчи  уч унсурга: сарф ланган  куч-гайратларга, инсоннинг кобилиятига 
ва у зи га  хос х у су си яти га , ш ун и н гдек , унинг мех,нат ж а р а ё н и д а ги  у з  
у р н и н и  а н гл а ш и га  богли к  б у л ад и . С а р ф л а н а д и г а н  к у ч -г а й р а т л а р  
д а р а ж а с и  эса  олинган  м у к о ф о т  к,имматига ва  инсон с а р ф л а га н  к у ч -  
га й р а тл а р и  би лан  оли ш и  м у м ки н  булган  х,ак у р таси д аги  м устах;кам  
алока  борлигига н ак ад ар  иш ониш ига боглик булади. Т алаб  кш ш н ади ган  
н а ти ж а д о р л и к  д а р а ж а с и га  эр и ш и л са , и ч ки  м у ко ф о т  х;осил булади , 
я ъ н и  б аж ар ган  и ш и д ан  к ан о атл а н и ш  туй гуси , узин инг билим дон ли ги  
ва х,зфматини хугс килиш и м умкин булади, талаб  килинган сам арадорли к  
д араж аси га эри ш и ли ш и рах;барнинг мактови, м укоф от ва х и зм ат  буйича 
к у та р и л и ш  каби  т а ш к и  м у к о ф о тл ар н и  х,ам к ел ти р и ш и  м ум кин.

П о р те р -Л о у л е р  м о д ел и н и н г  б о и щ ар у в  а м а л и ё ти д а  к у л л а н и л и ш и . 
П о р т е р  ва  Л о у л е р л а р н и н г  х у л о с а л а р и  ш у к и , с а м а р а д о р  м ех;нат
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кан оатланиш га олиб боради, бу купчили к м ен еж ерларн и н г бу хусусдаги  
ф и к р и г а  м у тл а к ,о  з и д д и р . М е н е ж е р л а р  и н со н и й  м у н о с а б а т л а р  
х у су си д аги  и л к  н а за р и я л а р  та ъ с и р и д а  я ш а м о к д а л а р , уш а п ай тд аги  
н а за р и я д а  к ан о атл а н и ш  мех,натни ю кори  н а ти ж а га  эр и ш и ш га  олиб 
боради  ёки  у з  и ш и д ан  м ам нун  и ш ч и л ар  я х ш и  мех,нат кудладилар, деб 
а й ти л а р  эди. П о р тер  ва  Л о у л ер  эса, акси н ч а, я ъ н и , б аж ар и л ган  иш  
т у ш у с и  кдноатлан иш га олиб боради хдм да н ати ж ад о р л и кн и  ош ириш га 
к у м ак л аш ад и , д е я  х;исоблашган.

Т ад к и ц о тл ар  П о р тер  ва Л оулерн и н г ю ксак  сам а р ад о р л и к  тулик; 
кан о атлан и ш н и н г оки бати  эм ас, б алки  сабаби  экан ли ги  тутри си даги  
н у к таи  н азар н и  исботлаётганлиги  куриниб турибди. Н ати ж ад а  П о р тер - 
Л о у л ер  м одели  м о ти вл аш ти р и ш н и  ту ш у н и ш га  асосий х;исса к,утттди. 
Ж у м л ад ан , у  м о ти в л аш ти р и ш  саб аб -оки б ат  ал о ц а л а р и  зан ж и р и д аги  
оддий  х;алк;а эм асли гин и  курсатди . М а зк у р  м одел  у за р о  боглик; булган  
яго н а  т и зи м  д о и р а с и д а  к у ч -г а й р а т , к о б и л и я т , н а ти ж а ,. м у к о ф о т , 
к ан о атл а н и ш  ва  и д р о к  эти ш  ту ш у н ч а л а р и н и  б и р л аш ти р и ш  н а к а д а р  
мух,имлигини исботлади.

120



I V  Б О Б . Н О Д А В Л А Т  Т А  1 П К И .Л О Т .Л А Р И

4.1. Н о д а в л а т  т а ш к и л о т л а р

Н о д а в л а т  т а ш к и л о т л а р  -  м у ай ян  таш к и л и й  м ак са д л ар н и  руёбга  
ош и ри ш  н и яти да дарх;ол ÿ3apo  алок;алар у р н а ту в ч и  ки ш и л ар  гурух;и- 
дир. У нинг алох,ида х у су си ятл ар и :

• х у д д и  д а в л а т  т а ш к и л о т л а р и  каби, н о д ав л ат  т а ш к и л о т л а р и  х,ам 
м у ай я н  таш к и л и й  м ак;садларга эри ш и ш  н и яти д а  ш ак л л ан ти р и л ад и ;

• й и р и к  таш к и л о тл а р н и н г  тар к и б и д а  бир н еч та  н о д ав лат  т а ш к и 
л о т л а р  м а в ж у д  булиб, у л ар н и н г б ар ч аси  ягона тар м о к к а  б и р л а ш - 
тирилади;

• н о д ав л а т  т а ш к и л о т л а р д а  инсоний м у н о са б атл а р  м ах су с  к ай д  
кили нм аган  ко н у н -ко и д ал ар га  асосланади;

• о д ам л ар н и  н о д а в л а т  т а ш к и л о тл а р га  к и р и ш га  ундовчи  асоси й  
сабаблар : биронта и ж ти м о и й  гурух;га м ансуб  б ули ш  эз^тиёжи, ÿ3ap o  
ёр д ам  бериш , и ж ти м о и й  (касбий) ж и х д тд ан  м ух ,оф азалани ш , я к и н р о к  
а л о к а л а р  У рнатиш , к и ш и л ар н и н г би р-би ри н и  х у ш  куриш и.

Н одавлат  т аш к и лот ларн и н г асосий белгилари:
• и ж ти м о и й  н азорат . У ш бу м акса д  йу-лидаги дастлабки ка дам  ту р  ли  

хил м еъёрларнинг белгиланиш ида ÿ3 иф одасини топади. Аник, иж тим оий 
гурухга мансуб бу-лишликни истаган кимса белгилаб куйилган иж ти м оий 
м еъ ёр л ар га  ам ал  куглиши лозим. Б елгиланган  м еъ ёр л ар н и  м енсим аслик 
салби й  оки б атл ар га  олиб келади .

• х,ар к а н д а й  у з г а р т и р и ш л а р г а  к а р ш и л и к  к у р с а т и ш . У ш б у  
х,олатларда кузати лади : иж ти м оий гуру^нинг м авж удлигига, иж ти м ои й  
эх ;ти ёж ларни нг кон д и ри ли ш и га , ум ум и й  м а н ф а а т л а р га , и ж об и й  х,ис- 
туй гу л ар н и н г и ф о д алан и ш и га  тах д и д  тугдирса.

• т а ш к и л о т д а г и  н о д а в л а т  е т а к ч и  (л и д ер )л ар . И кки  х и л  ф у н к ц и я -  
л а р н и  б аж ар а д и : т а ш к и л и й  м ак са д л ар га  ети ш и ш га  ёр д ам  б ер ад и , 
и ж ти м о и й  ал о к ад о р л и к н и  таъ м и н л аб  туради .
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Д а в л а т  т а ш к и л о т л а р и н и н г  с а м а р а л и  ф а о л и я т  ю р и т и ш и д а  
н о д а в л а т  т у з и л м а л а р и н и н г  ах ;ам и яти

Н одавлат  т аш к и лот ларн и н г салбий т аъсири:
• н о д а в л а т  алок,а к а н а л л а р и  б у й л а б  с о х т а  м а ъ л у м о т  (м и ш - 

м иш )ларн и н г т а р к а т и л и ш и  т у ф а й л и  п ерсон алн и н г таш к и л о т  р а х б а - 
р и яти га  м ун осаб ати  кески н  т а р зд а  салби й  томонга у згар и ш и  мум кин.

• и ж т и м о и й  гурух , д о и р а с и д а  к;абул к и л и н г а н  н о р м а л а р  и ш  
ун ум дорли ги га салбий  т а ъ с и р  к у р сати ш и  мум кин.

• т а ш к и л и й  у з г а р т и р и ш л а р г а  н и с б а т а н  к а р ш и л и к  к у р с а т и ш  
там ой и ли  охи р  окугбатда инновацион  ж а р а ё н л а р г а  ж и д д и й  ту ск и н л и к  
ки л и ш и  х еч  ra n  эмас.

Н одавлат  т аш к и лот ларн и н г иж обий т аъсири:
• иж ти м оий  гурухуа м ансубликнинг ш ахе учун  ахам и ятли ли ги  бора- 

бора таш к и л о тга  н и сб атан  сад о к ат  туй гуси га  ай л а н и ш и  м ум кин;
• н о д а в л а т  гу р у х ,лар н и н г  ф а о л и я т  м а к с а д л а р и  т а ш к и л о т н и н г  

м ак са д л ар и  билан  мос кел и ш и , ик;тисодий с ам а р ад о р л и к  м е ъ ё р л а р и  
эса таш к и л и й  сам а р ад о р л и к  м е ъ ё р л а р и д а н  юк,ори б ули ш и  мум кин. 
Н а ти ж а д а  и ш  у н ум д орли ги  ю ксалади .

• н о д ав л а т  ва  д а в л а т  ал о к а  у за т и ш  к ан ал л а р и н и н г  у за р о  б и р л аш - 
т и р и л и ш и  к о м м у н и к а ц и я  т и зи м и н и н г  ф а о л и я т и н и  ю к с а л т и р и ш и  
мумкин.

Н одавлат  т узи л м а л а р н и н г ф аолият ин и  бош кдриш га оид айрим  
т авсиялар:

• т а ш к и л о т  д о и р аси д а  ам ал  к и л у в ч и  н о д ав л а т  ту зи л м а л а р н и н г  
ф аоли яти н и  бутиш га урин м аслик керак , зеро, бундай х атти -х д р ак атл ар  
д а в л а т  таш к и л о ти н и н г у зи га  х ам  зи ён  етк азад и .

• н о д ав л а т  т у зи л м а  ва гу р у х л ар н и н г  ф и к р -м у л о х а за л а р и  билан  
хи соблаш м ок  лозим .

• т а ш к и л и й  б оп щ арув  к ;арорларини  т а й ё р л а ш  чоги да н о д а в л а т  
ту зи л м ал ар н и н г  м а н ф а а т л а р и н и  а л б а тта  инобатга олм ок даркор .
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V БОБ. ТАШКИЛИЙ БОПЩАРУВ ФАОЛИЯТИНИ АХБОРОТ
БИЛАН ТАЪМИНЛАШ

5.1. М е н е ж м е н т  со х ,аси да  а х б о р о т н и н г  у р н и  в а  а х д м и я т и

Алох>ида х усуси я т л а р и :

•  зам о н ави й  ш а р о и т л а р д а  т а ш к и л и й  ту зи л м ан и н г  в а  бо п щ ар у в  
ти зи м и н и н г у н у м л и  ф а о л и я т  ю р и ти ш и  к у п  ж и х д тд ан  ахборот билан  
т аъ м и н л ан и ш  д а р а ж а с и га  богли к  булиб колм овда.

• ф и р м ан и н г  ик;тисодий ах;воли ва ф а о л и я т и  х д ки д аги  а н и к  м а ъ -  
л у м о тл ар н и  таш ки л о тн и н г ю кори  л ав о зи м л и  рах ,барларига етк ази ш , 
т аш к и л и й  ту зи л м ан и н г  т у р л и  б у л и н м ал ар и  у р таси д а  ахборот а л м а -  
ш у ви н и  й у л га  к у й и ш  ж а р а ё н и н и  зам о н ави й  тех н и к а  во си тал ар и си з  
т а с а в в у р  этиб булм айди .

• у за ти л а д и га н  ахборотни нг к о н к р ет  м азм у н и  боп щ арув  т у зи л м а -  
л ар и н и н г  эх ;ти ёж л ар и га  в а  т а й ё р л а н а ё т г а н  б о п щ ар у в  к ар о р и н и н г  
мох;иятига к ар аб  белгиланади.

М ен еж м ен т  сох)а с и д а ги  а х б о р о т г а  н и с б а т а н  к у й и л а д и га н  
т алаблар:

•  ю бори лаётган  м а ъ л у м о т л а р  ки ска , ан и к  б ули ш и  ва  у з  вац ти д а  
ад р еса тга  е т к а зи л и ш и  лозим ;

• таш ки ли й  тузи лм ан и н г бирон бир бутинидаги иш  бонщ арувчининг 
м а ъ л у м  бир а н и к  эх ,ти ёж л ар и н и  кон д и ри ш и  керак ;

• м а ъ л у м о т л а р  а н и к  ва х д кд о н и й  булиш и, в а зи я т га  оид д астл аб к и  
м а ъ л у м о т л а р  ту гр и  т ан л ан и ш и  лозим ; ту п л ан аётган  м аъ л у м о т л а р н и  
оп ти м ал  т а р з д а  т и зи м л а ш т и р и ш , м а ъ л у м о т л а р н и  йи гиш  ва к ай та  
и ш л аш  ж а р а ё н и  м у н тазам  д авом  эти ш и  керак .

Т аш килий т узи л м а  м и кёси да  ам ал ки лувчи  ахборот  т и зи м ла р и

Алох^ида х усу си я т л а р и :
• зам о н ави й  ф и р м а л а р д а  ах б о р о т  туп л аш , ун и  к;айта и ш л а ш  ва 

у з а т и ш  у ч у н  ю к с а к  д а р а ж а д а  т а к о м и л л а ш га н  т е х н и к  в о с и т а л а р  
к у л л ан и лади . О датда , б утун  т аш к и л о т  м ицёсидаги  ахборот ти зи м л а р и  
ягона тар м о к к а  б и р л аш ти р и л ган .
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• таш ки ли й  бонщ арувчилик тузилм асига хи зм ат курсатувчи  ахборот 
ти зи м и  оли н аётган  м аъ л у м о тл ар н и  к;айта и ш лаш , ахборот узати ш н и н г 
и ч ки  ва  т а ш к и  к ан ал л а р и н и  тар ки б  топ ти ри ш  ва ум у м ан  и н ф о р м ац и я  
к аб и  алох,ида ком п о н ен тл ар д ан  иборат.

• ахборот ти зи м л ар и  у з  ф ао л и я ти  давом ида ахборот тузи ш , туп лаш  
ва  у за т и ш ,та ш к и л и й  ф а о л и я т н и  у ю ш ти р и ш  каб и  у за р о  боглик иш  
ж а р а ё н л а р и н и  у зв и й  к е т м а -к е т л и к  т а р з и д а  р у ё б га  ош и р ад и . Б у  
в а з и ф а н и  а м а л г а  о ш и р и ш д а  у л а р г а  а х б о р о т  о к и м и  х ,ар ак ати н и  
т аъ м и н л о в ч и  т у р л и  х и л  тех н и к  в о си тал ар , ахборотн и  к а й та  и ш л аш  
у с л у б л а р и  як^гндан ёр д ам  беради.

•  ахборот билан и ш лаш  ж араён и , ум ум ий ж и хдтдан  олганда, илм ий- 
т е х н и к , р е ж а л а ш т и р и ш , н а з о р а т  у р н а ти ш , х ,и собчи ли кка оид ва  
тах ,лилий ах б о р о тл ар н и  ту п л аш  ж а р а ё н л а р и д а н  иборат.

Ф уи к ц и я л а р и :

•  т а ш к и л и й  бон щ арув  ж а р а ё н и  сам а р ал и  кеч и ш и  у ч у н  х,ар бир 
а н и к  м е н е ж е р га  к ан д а й  м азм у н д аги  ва  к ан ч а  м и кд орд аги  ахборот 
лози м ли ги н и  ан и клаш ;

• таш ки лотн и н г ф ао л и я ти  ун ум ли  булиш и учун  ум ум ий  ва хусуси й  
ж и х ,атдан  олган да , к ан д а й  ва  к ан ч а  тех н и к  в о си тал ар  к ер ак л и ги н и  
ан иклаш ;

• таш килий  тузилм а ф аолиятининг у злукси з давомийлигини таъ м и н - 
л аш  учун за р у р  буладиган ж ам и ки  техник воситаларга сарф ланадиган  
х ар аж атл ар н и  м арказлаш тирилган  тартибда реж алаш тхф иш ;

• та ш к и л о т  м и кёси д а  теги ш л и  ах б о р о тл ар н и  ту п л аш , сак д аш  ва 
т а а д и м  э т и ш  ж а р а ё н л а р и н и н г  ю к с а к  и ж р о ч и л и к  д а р а ж а с и н и  
таъ м и н л аш ;

• а м а л и й  ж и х д тд а н  к у л л ан и л и ш и  м ум ки н  булган  т у р л и  ф а о л и я т  
д а с ту р л а р и н и  ярати ш .

5.2. З а м о н а в и й  ф и р м а д а  к о м м у н и к а ц и о н  ж а р а ё н л а р :  м о х и я т и , 
т а р к и б и й  э л е м е н т л а р и  в а  р и в о ж л а н и ш  б о с к и ч л а р и

Б о ш к ар у в  ж араён и н и н г ахборот таъ м и н о ти

«И н ф орм ац и я»  (ахборот) атам аси  лоти н ча су з  булиб, «хабардорлик, 
бирор в о к е а  ёк и  ш ах е  ф а о л и я т и  ту гр и си д аги  хабар»  м аъ н о л ар и н и  
ан глатади . Б о ш к а р у в  ти зи м и н и  р и в о ж л ан ти р и ш  ва  так о м и л л аш ти р и ш  
м ац еад и д а  ун га  т е зд а  т а ъ с и р  куглувчи за р у р  м а ъ л у м о т л а р  м а ж м у и  
ахборот дейилади. Е тарли  ва х,акконий ахборотсиз бош карув ф аолиятин и  
ам ал га  ош ириб  булм айди.

И ш лаб  ч и ц ари ш  ахбороти -  бонщ арувчи ва бош к;арилувчи ти зи м л ар  
у р таси д а ги  алок;а ш акли . Б ош к;арувчи  ти зи м  бо п щ ар и лу вч и  ти зи м д ан
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и ш лаб  чик,ариш  с у р ъ а т и  ва тизим н ин г х у ж а л и к  ф а о л и я т и  ту тр и си д а  
ахборот олади. О линган  ахборот асоси да бон щ арувч и  ти зи м  б ои щ а- 
р и л у в ч и  ти зи м н и н г ф а о л и я т и н и  б ах о л ай д и  ва  бо н щ ар у вн и  я н а д а  
таком и ллаш ти ри ш  ю засидан топш ирикдар, к у р сатм алар  иш лаб чикади, 
кей и н  эса  у л ар н и  бон щ ари лувчи  ти зи м га  и ж р о  эти ш  уч ун  ю боради.

А хборот бон щ арув  тизим и ни нг мух,им бутини саналиб , уни нг у зи га  
хос х у су си яти  ш у н д аки , у бопщ арувн инг б арч а  п огон алари да м а в ж у д  
булади. А хборот х;ам ибтидо нук;таси, х ам  бон щ арув  ап п ар ати н и н г  иш  
н а т и ж а с и ,  х а м  з а р у р  ш а р т ,  к о л а в е р с а ,  а м а л г а  о ш и р и л а ё т г а н  
хар акатл ар н и  кдйд этиш  услубидир. Ахборот хаж м и  ортиш и баробарида 
бон щ арув  ахборотин инг с и ф а т  х у су си я тл ар и га  тал аб  хам  ортади .

Б он щ арув  ж а р а ё н и  барча олинган (тупланган) ахборотларни  йш иш , 
е тк а зи ш  ва к;айта и ш л аш д ан  иборат  булиб, бу  ах б о р о тл ар  о р ц али  
у ш б у  ж а р а ё н д а  б о н щ ар у в  к а р о р л а р и н и  и ш л аб  ч и ки ш , б о н щ ар у в  
буйруклари  ш аклида ахборотлар бериш  ва уларни  тегиш ли иж рочиларга 
етк ази ш н и  ам ал га  ош иради . А хборотнинг т у р л и  ш а к л л а р и  м ав ж у д : 
стати сти к , тезк о р , икти содий , б у х гал тер и я , м олиявий , к а д р л а р га  оид, 
технологик, ко н стр у к то р л и к , м аркети н г, и ж ти м ои й  ва бонщ алар .

И ш лаб чикдриш ни бонщ ариш да ицтисодий ахборот м ухим  в ази ф ан и  
б аж ар а д и , ч у н к и  у  м оддий  б о й л и кл ар н и  и ш лаб  ч и ц ари ш , так;сим лаш , 
ай и р б о ш л а ш  в а  и с те ъ м о л  к;илиш ж а р а ё н и д а  о д ам л ар  у р т а с и д а ги  
м уносабатни и ф одалай ди . Ш унингдек, и лм и й -тех н и кави й  ахборотнинг 
а х а м и я т и  хам  к а т т а , негаки , у  и л м и й -тех н и к а  т а р а к д и ё ти  асоси да  
и ш лаб  чи ц ари ш н и н г р и в о ж л ан и ш и н и  ак с  этти ради .

А хборот у з  м ан б алар и га  к у р а , и чки  ва  ташкуг ахборотга булинади . 
Ташку! ахборот таш к и  м ухитдан  олинган ахборотлардан  иборат булади. 
У лар га  к у р с а т м а л а р , р е ж а л и  то п ш и р и к д ар , м ахсулотн и н г со ти ли ш и  
тугрисидаги хабарлар , м аъ лум отлар  ва бош кдлар киради. И чки  ахборот 
корхонанин г у зи д а  ёки  унинг бон щ арув  бутинида и ш лаб  ч и ц и л ад и  ва 
корхона и ч и да а м а л д а  булади. К орхона у ч у н  цех  том онидан  р еж а н и н г  
баж ари ли ш и , м оддий техн и ка таъм иноти , м ахсулот таннархи , кад р л ар , 
м ех н ат  ун у м д о р л и ги  тугри си даги  м а ъ л у м о т л а р  були ш и  мумкин.

Й у н а л и ш и га  к;араб ах б о р о т  б о ш л ан ги ч  (ум ум и й ) ва  б о ш к а р у в  
(ком андавий) ахб ороти га  булинади . К ом ан дави й  ахборот бош лангич  
ахборотни  к ай та  и ш л аш  асосида ц а р о р л а р  к;абул ки ли ш  н ати ж аси ди р . 
Б ош лан гич  ахборот куй и  боскич бош царув ти зи м и дан  нщ ори бош карув  
ти зи м и  томон х а р а к а тл а н а д и , ко м ан дави й  ахборот эса  акси нча.

А хборот вак;т у ти ш и  н а ти ж аси д а  ах ам и яти н и  т у р л и ч а  сакдай ди . 
Д ои м ийлик  д а р а ж а с и га  караб , ахборотн и  доим ий, ш ар тл и -д о и м и й  ва 
у згар у в ч ан  ахб оротга  а ж р а т и ш  м ум кин. Д оим ий ахборот узок; вак;т 
давомида хам  у з  ахам иятини узгартирм айди  (корхона ва булинмаларнинг
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ном ланиш и, м ах су л о т  ту р л ар и ). Ш ар тл и -д о и м и й  ахборот м у ай я н  вак;т 
д а в о м и д а  у з  а х а м и я т и н и  сак ,лаб  т у р а д и . Б у н д а й  а х б о р о т л а р г а  
корхонанинг т у р л и  м е ъ ё р  ва  м еъ ёр и й  х у ж ж а т л а р и  (моддий ва  мех,нат 
х ар аж атл ар и , н архлар , т ар и ф л ар  ва бош кдлар) киради. Ш артли-доим ий  
ах б о р о тл ар  б а ъ зи  к о р х о н а л а р д а  ах б о р о тл ар  ум ум и й  хдж м и н и н г 85 % 
и н и  т а ш к и л  э т а д и . У з г а р у в ч а н  а х б о р о т  б о н щ а р у в  о б ъ е к т и  в а  
бонщ ари лувчи  ж ар а ён л ар н и н г  дин ам ик холати н и  акс этти рад и , бу эса, 
у з  навбатида, кдрорлар  кабул килиш  учун ахборотни тез  кай та иш лаш ни 
тал аб  этади , акс  х о л д а  ахборот олиш нинг м аъ н о си  крлм айди .

Б он щ арув  ам ал и ёти д а  иш лаб чик;арилувчи (иккилам чи) ахборот хам  
кен г ц у л л ан и л ад и . У  б и р л ам ч и  ах б о р о тн и  к;айта и ш л а ш  м а х с у л и  
хисобланади.

А х б о р о тн и  к;айд э т и ш  в а  т у п л а ш  у ч у н  т у р л и  в о с и т а л а р д а н  
ф о й д ал ан и л ад и : инсон хоти раси , х у ж ж а т л а р , п е р ф о р а ц и я  к а р т а л а р и  
ва  л е н т а л а р и , м агн и т  л е н т а л а р , б а р а б а н л а р  ёк и  д и с к л а р , э л е к т р  
и м п у л ьсл ар и  ком би н ац и яси  ва бонщ алар.

А хб о р о тл ар  м а ж м у и  бон щ арув  ах б о р о т  ти зи м и н и  т а ш к и л  этади , 
бу ти зи м  бон щ арув  ж ар а ён и н и н г  ахборот таъ м и н о ти  ш ак л и д а  нам оён  
булади. А хборот таъ м и н о ти  иш ончли , у з  вац ти д а , холис м азм у н л и  
к а р о р л а р  к аб у л  ц и л и ш  у ч у н  оч и к  б у л и ш и  к ер ак . А хборот х а ж м и  
м и н и м ал  б ули ш и  в а  ай н и  п ай тд а , уни нг м аъ н о -м азм у н и  м акси м ум  
були ш и , ш ун и н гдек , ахборот м атн и  к;иск;а ва  аник, б у л и ш и  лозим . 
Корпорациянинг ахборот таъм иноти ахборотнинг турли  оким лари буйлаб 
ту гр и  а л о к а л а р  ш а к л и д а  ам ал га  ош иради . Б у н д ай  а л о к а л а р  и ш лаб  
чи ц ари ш н и н г м у ай я н  в а зи ф а л а р и н и  х а л  эти ш н и  таъ м и н л ай д и .

З а м о н а в и й  й и р и к  к о р п о р а ц и я д а  а х б о р о т  х а ж м и  би р  м и л л и о н  
х у ж ж а т г а ч а  етад и , ш у  билан  бирга, б ар ч а  ах б о р о тл ар  у з  вак;тида 
кдйта и ш лани ш и лозим. М асалан , Т ош кент А ви ац и я  заводида ку н д ал и к  
б и рлам ч и  ахборот  к у р с а т к и ч и  бир м и лли он дан  ош ади. К орхонанин г 
таш к и  ахбороти  х ам  т е з  с у р ъ а т д а  ортиб  борм овда. Б у н д ай  ш ар о и тд а  
ахборот билан  и ш л аш н и  т и зи м л а ш ти р и ш  ва  таш к и л  эти ш  буй и ча 
м уам м о л ар н и  х а л  эти ш  зар у р :

-  р ац и о н ал  ахборот  ти зи м и н и  и ш лаб  чикиш ;
-  ахборот оц и м лари н и  ш ак л л ан ти р и ш  у сл у б л ар и н и  и ш лаб  чикупн;
-  ахборотни  к,абул к и л и ш  ва  у зати ш н и н г р ац и о н ал  у с л у б л ар и н и  

танлаш ;
-  ахборотни  сак д аш  ва и зл аш н и  т а ш к и л  этиш ;
-  ах б о р о тн и  к;айта и ш л а ш  ж а р а ё н л а р и н и  м е х а н и з а ц и я л а ш  ва  

автом атлаш ти ри ш .
Б у  й у н ал и ш д аги  и ш л ар н и н г бутун  м а ж м у и  ахборотни  т у п л а ш  ва 

кдйта иш лаш нинг ум ум д авлат  ягона тизим и  ярати ли ш и н и  таъ м и н л аш и
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керак. А хборотлар  й и ш н д и си  бопщ арувнинг ахборот тизим и ни  таш к и л  
э т а д и . А х б о р о т  т и з и м и  -  м у р а к к а б  а х б о р о т  т у з и л м а с и  б у л и б , 
х у ж ж а т л а р ,  а х б о р о т  о к и м л а р и , алок,а к а н а л л а р и  в а  б о н щ а р у в  
объ екти н и н г тех н и к  в о си тал ар и н и  у з  ичига олади.

А хборот  ти зи м л ар и  м у р ак к аб  ва  оддий б ули ш и  мумкин.
О ддий ахборот  т и зи м и  ч у к у р  к ай та  и ш л ан и ш н и  тал аб  этм ай ди , 

у н и н г  п а й д о  б у л и ш  ж о й и д а н  ф о й д а л а н и ш , ж о й и га  е т к а з и л и ш и  
у згар и ш с и з  ам ал га  ош и ри лади . Б у н д ай  ахборот тел е ф о н  ёк и  т у р л и  
в о си тал ар  о р к ал и  бир м а р т а л и к  х аб ар  си ф ати д а  келади .

М у р а к к а б  а х б о р о т  т и зи м л а р и  а х б о р о тн и  к а й т а  и ш л а ш н и н г  
м еханизациялаш иш и ва автом атлаш иш и дараж асига кура тавсиф ланади. 
Б и р и н ч и  гур у х га  ш у н д ай  ахборот ти зи м л ар и  ки р и ти л ад и к и , у л а р д а  
а х б о р о т н и  к а й т а  и ш л а ш  к у л д а  ё к и  о д д и й  м е х а н и з а ц и я л а ш г а н  
к у р и л м а л а р  ёр д ам и д а  ам ал га  ош и ри лади . И к к и н ч и  гурух, ах б оротн и  
Кабул к и л и ш  ва к ай та  и ш л аш н и  м е х а н и за ц и я л а ш  в о си тал ар и н и  кен г 
к у л л а ш  асо си д а  ам ал га  о ш и р и ш  мумкин. У чи нчи  гу р у х га  а р а л а ш  
т и з и м л а р  м ан су б д и р . У л а р д а  м а ъ л у м о т л а р н и  к а й т а  и ш л а ш н и н г  
ком плекс м ехан изац ияси  ахборотни туп лаш  ва к ай та  и ш лаш  у н су р лар и  
билан  бир  като р д а  ку л л ан и лад и .

А хборотн и  к а й та  и ш л а ш д а  ЭХ,М дан ф о й д ал ан ад и ган  б о п щ ар у в  
т и з и м л а р и  а в т о м а т л а ш т и р и л г а н  б о н щ ар у в  т и з и м л а р и  (А Б Т ) деб  
номланади.

А Б Т  куй и д аги  в а зи ф а л а р н и  б аж ар ад и :
— ахборот олиш ;
-  ахборотн и  к ай та  и ш лаш ;
-  ахборотн и  йигиш , сак л аш ;
-  ахборотн и  бон щ арув  орган и га бериш ;
— боп щ арув  б у й р у к л ар и н и  тай ё р л а ш ;
-  б у й р у к л ар н и  и ж р о ч и л ар га  еткази ш .
Энг т а р а к к и й  топган ах б о р о т  ти зи м и н и  л о й и х а л а ш  к у й и д аги л ар га  

асо слан и ш и  лозим :
— к о р х о н ад а  к у л л а н и л а ё т га н  ахборот ти зи м и н и  т а х л и л  к и л и ш , 

асоси й  ахборот оки м лари н и  урган иш ;
— ахборот  ти зи м и  и кти сод и й  м оделин и  и ш лаб  чи ки ш , ахборотни нг 

з а р у р  х а ж м и  ва  м азм у н и н и  белгилаш ;
-  ахборотн и  ту п л а ш  ва к а й та  и ш л аш  уч ун  тех н и к  во си тал ар н и  

ан иклаш ;
— ахборотн и  к ай та  и ш л аш  техн о л о ги ял ар и н и  и ш л аб  чикиш ;
— ахборотнинг ю зага кели ш и  ва иш латилиш и даврийлигини аниклаш ;
-  к о р х о н ад а  к у л л а н и л а ё т га н  ахборот уч у н  ш и ф р л а р  ти зи м и н и  

и ш лаб  чикиш ;
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-  с т а н д а р т  х аб ар л ар га  ахборот у за т и ш  ва  к а й та  и ш л аш н и  м ех а - 
н и за ц и я л а ш  ва  ав то м атл аш ти р и ш  уч у н  к;улай ш а к л  бериш  м аксади д а 
у л ар н и  лой и халаш ;

-  л о й и х а л а ш  д аво м и д а  оли н ган  б ар ч а  м а т е р и а л л а р н и  р асм и й - 
л а ш ти р и ш  ва  ти зи м л аш ти р и ш .

«Б он щ арув  техн и каси »  туш ун часи  в а  уни  тасн и ф л аш

Б о н щ ар у в  тех н и к аси  ак л и й  м ех н ат  так ти к ас и , бон щ арув  сохаси да 
ахборотни  к ай та  и ш л аш  тех н и каси ди р . Т ех н и к  в о си тал ар  так о м и л - 
л аш ган и  са р и  бон щ арув  техн ологи яси , бон щ арув  м ех н а ти  т а ш к и л  
этилиш и ва  бутун бош карув ж ар а ён и  сам арали рок  булмокда. М ам лакат  
и к т и с о д и ё т и н и  б о п щ ар и ш  у ч у н  х а р  й и л и  1016 о д д и й  а р и ф м е т и к  
о п ер ац и ян и  ам ал га  ош и ри ш  лози м , ай ни  п ай тд а  б ош карув  а п п а р а ти  
ходим лари 1012 та, яъ н и  10 минг м арта кам  операцияни б аж ар а  оладилар. 
Б у  м у ам м о н и  б о ш к ар у в  м ех н а ти н и  т а к о м и л л а ш т и р и ш , ах б оротн и  
т у п л аш  ва  к а й та  и ш л аш н и  м е х а н и за ц и я л а ш  в а  а в то м атл аш ти р и ш  
о р к ал и  х а л  эти ш  мумкин. Б о ш к а р у в  тех н и к аси н и  ф а к а т  хи соблаш  
м аш и н ал ар и д ан  иборат, деб билиш  нотугридир. Т ех н и к  во си тал ар  и лк  
бор 100 й и л  а в в а л  п ай д о  булган . Р у ч к а л а р , ч и з г и ч л а р  в а  одди й  
к ар тотекалард ан  тортиб Э Х М гача икки та асосий синф га булиш  мумкин: 
т аш к и л и й  т ех н и к а  во си тал ар и  ва  хи соблаш  м аш и н ал ар и .

Т аш к и л и й  тех н и к а  во си тал ар и га  купгина к у р и л м а  ва  м о сл ам ал ар  
(оддий к у р о л  ва м ослам ал ар , ахборотни  олиш , к а й та  и ш л аш  уч у н  
б о ш к а р у в  м а ш и н а л а р и , н у с х а  к у ч и р и ш  в а  к у п а й т и р и ш , а л о к а  
во си тал ар и , ахборот с а к л аги ч л а р  ва  х и зм а т  к у р с а т и ш  во си тал ар и , 
х и зм ат  х о н а л а р и  у ск у н ал ар и ) киради . Б о ш к а р у в  у з  ф ао л и я т и д а  ж у д а  
куп  одди й  к у р о л  ва м о сл ам ал ар н и  (калам , р у ч к а , ё зу в  ки то б л ар и , 
к ар то ч к ал ар , ж ад в а л л ар , ч и зм ал ар  ва  боищ алар) и ш латади . Энг сунгги 
авлод  Э Х ,М лари ва  к о м п ью тер л ар  оддий  тех н и к  в о си тал ар  (к ал ам  ва 
ч и зги члар ) у р н и н и  ту л и к  боса олм айди . К у л ай  ва куп га ч и д ай д и ган  бу 
К уроллар бош карув  м ехнати да м у р аккаб  техн и к  у ск у н ал ар  каби  за р у р  
хам да мухимдир. О ддий курол ва м ослам аларни ахборотни кай та  и ш лаш  
боски ч лари га  к у р а  гу р у х л ар га  ж а м л а ш  мумкин. Б у , энг авв ал о , ё зу в  
к у р о л л ар и  (калам , руч ка , м уй калам , т р а ф а р е т л а р ) , тасви р  во си тал ар и  
(ч и зм а , д и а г р а м м а , н а з о р а т  в а  д и с п е т ч е р  т а х т а л а р и ,  й у н а л и ш  
схем алар и  в а  бопщ алар), х у ж ж а т л а р н и  сакл аш  воси талари  (ж авон лар , 
к о н вер тлар , к ар то тек ал ар , п е р ф о к а р т а  ва  боищ алар), ахборотн и  олиш  
ва к ай д  э т и ш  в о с и та л а р и  (тар о зи , соат, у л ч аги ч , таб л о  ва  т у р л и  
х и соблаш  асбоблари , ё зу в  ва н у сх а  к у ч и р и ш  м аш и н ал ар и ), ал о к а  
в о си тал ар и  (телеф он , А ТС, д и р ек то р  ва д и сп етч ер  к о м м у тато р л а р и , 
ради оалока , ради о ф о н л ар , ав а р и я в и й  ва ч аки р и лади ган  си гн али зац и я ,
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гап и р у в ч и  к ;ури лм алар  ва бонщ алар), ахборотн и  сагую вчи (товуш , 
ёр у гл и к , к ар то ч к ал ар , ойна, м етал л , т у р л и  ко п л ам ал ар ), б о ш к ар у в  
м аш и н алари да и ш латиладиган  ахборот сакдовчилар  (магнит л ен талари , 
м агн и т д и ск л ар и , когоз)дан  иборат.

К ом м уникациялар

К о м м ун и кац и я  ахборот ал м аш у ви д и р . Б у  ахборот  асосида р а х б а р  
к ер ак л и  кар о р л ар  кабул  ки ли ш  учун  за р у р  м аъ л у м о тл ар  олади, сунгра 
у л а р н и  ходим ларга етк азад и .

Р а х б а р  ф а о л и я т и  с а м а р а л и  ахборот ал м аш и н у ви н и  тал аб  этади . 
А гар  о д ам л ар  ахборот ал м а ш а  олм аса, у л а р  бирга и ш л ай  олм ай ди , 
м ак сад л ар и н и  ш а к л л ан ти р а  олмайди.

Р а х б а р  у з  вакти н и н г 50 % дан 90 % гачасини ком м ун и кац и яга  с а р ф -  
л ай д и , чунки  ахборот ал м аш у в и  бош карув ф ао л и яти н и н г барча асосий 
ту р л а р и га  сингиб кетган . А хборот ал м аш у ви н и н г си ф ати  б о ш к ар у в  
к ар о р л ар и н и  б а ж ар и ш  д а р а ж а с и га  бевоси та т а ъ с и р  килади .

К е н г а ш , х и з м а т  к о г о з л а р и ,  т е л е ф о н  м у л о к о т л а р и ,  р а с м и й  
хисоботлар, ви део тасм ал ар  в а  ю зм а-ю з су х б атл ар  каби ком м ун и кац и я  
в о си тал ар и н и  к у л л а ш, о х и р -о к и б ат  купгина м а с а л а л а р н и  х а л  к и л и ш  
им кон ини  беради. К о р п о р а ц и я л ар  таш к и  м у х и т  билан  м улокот к и л и ш  
у ч у н  т у р л и - т у м а н  в о с и т а л а р д а н  ф о й д а л а н а д и .  У л а р  м а в ж у д  
и стеъ м о л ч и л ар  билан рекл ам а , ш унингдек, товарн и  бозорда сотиш нинг 
бош ка д а с т у р л а р и  ёр д ам и д а  м уом ала килади .

А хборот корпорация ичида верти кал  ком м уни каци ялар  доирасида 
боскичдан-боскичга утади  У пастловчи чизик буйлаб берилиши (узатилиш и) 
мумкин, я ъ н и  олий боскичдан куйи томон (масалан, корхонанинг иш лаб  
ч и к ар и ш  булими цех  бош лигига бирор м ахсулотни  иш лаб  ч и к ар и ш  
м уддатини  айтади, у  эса уч астка  бошлиги ёки  устага топш ири к беради) 
ёки  ю кориловчи ч и зи к  буйлаб берилади  (масалан, уч астка бош лиги цех  
бош лигини м ахсулотнинг тай ёрлан и ш и  хаки да хабардор килади , у  у з  
навбатида, бу хаки да иш лаб чикари ш  бош лигини хабардор килади , у  эса 
корхона директорига х аб ар  беради). А хборотни куйи  боскичдан ю корига 
бериш  м ехнат унум дорлигига таъ си р  килиш и мумкин.

В е р т и к а л  к о м м у н и к а ц и я л а р д а н  т а ш к а р и  к о р х о н ада  го р и зо н тал  
ком м ун и кац и ялар  хам  м авж удди р . К орпорация ф ункц ион ал  були м лар , 
ц е х л а р  ва  бош ка були н м алардан  иборат булади, у л ар  у р таси д а  ахборот 
а л м а ш и н у в и  у н и н г ф а о л и я т и н и  м у в о ф и к л а ш т и р и ш  у ч у н  з а р у р .  
М асалан, базавий технология асосида корпорация турли  м ахсулот иш лаб 
ч и к ар и ш и  мумкин, ш у  сабабли  м аркетин г булим и о ркали  бозорда ним а 
х ар и д о р ги р  экан ли ги  х а к и д а  ахборот олиб ту р и ш  ж у д а  м ухим . Б у  
к о р х о н а г а  и с т е ъ м о л ч и  б и л а н  х а м к о р л и к н и  м у с т а х к а м л а б , у л а р  
т ал аб л ар и н и  в ак ти д а  б а ж а р и ш  им конини беради.
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К ом м ун и кац и он  ж а р а ё н  — и к к и  ва  ун дан  ортик; к и ш и л ар  у р таси д а  
ин ф орм аци я(ахборот) алм аш уви ди р .

А со си й  м ак,сади  -  у з а р о  м у л о ^ о т  ж а р а ё н и д а  у з а т и л а ё т г а н  
ахборотни нг м азм у н  ва м о хи яти  ту гр и  таль^ин куш иниш ига эриш иш .

Э лем ент лари:
• ахборот  у за т у в ч и (ж у н а ту в ч и , ю борувчи) -  го я л ар н и  ж ам л о вч и  

ёки  теги ш л и  ах б о р о тл ар н и  ту п л аб  ком м ун и кати в  тар м м д гар  буйи ча 
у л ар н и  у з а т у в ч и  ш ахе;

• м а ъ л у м о т  -  р а м з и й  и ф о д а л а р  в о с и т а с и д а  к о д л а ш т и р и л г а н  
м аъ лум от(хабар);

• алок;а к а н а л и  -  ахборотни  у за т и ш  воситаси;
• ах б о р о тн и  к;абул к;илувчи -  у за т и л а ё т га н  ахборотга бевоси та 

д ах л д о р  ш ахе. У ш бу ахборотда  м а зк у р  ким сага теги ш л и  м аъ л у м о т  
и ф одалан ган  булиб, у  одам  ахборотни к;абул кдлгач, уни  м аъ л у м  тар зд а  
ш а р х л а й д и  ва ф а о л и я т и  уч у н  з а р у р  м аъ л у м о тл ар га  эга булади.

К ом м уникацион ж ар аён  боскичлари:

• ахборот узати ш  учун зарур  алокд каналини танлаш  ва кодлаш тириш . 
А хборот у за т у в ч и  ким са су зл ар , охан глар  ва им о-и ш ора воситасида 
ф ао л и я т  у ч у н  м ухим  м аъ лу м о тл ар н и  р ам зи й  ш ак л д а  ко д л аш ти р и ш и  
лозим. Ш у зай лд а  кодлаш тирилган турли  хил гоялар ахборотга айланади. 
А хборотларн и  огзаки  ва ёзм а т а р зд а  и ф о д а л а ш  мум кин, зам онавий  
ахборот у за т и ш  во си тал ар и  (ком пью тер, электрон  почта, видеотасм а, 
ви деокон ф ерен ц и я  ва  х-к.) ёрд ам и да м аъ лу м о т  етк ази ш  кенг тарк;алган 
алок;а к а н а л л а р и  хисобланади. К упи нча, ахборот узати ш н и н г сам ар ал и  
якун лан и ш и н и  исталса, бир вактнинг у зи д а  икки  ёки  ундан  ортик; алока 
кан алидан  ф ойдаланилади ;

• м а ъ л у м о тл а р н и  у зати ш ;
• кодлаш ти рилган  ахборотни ш ар х л аш  — рам зи й  тар зд а  иф одаланиб, 

у за т и л а ё т га н  м аъ л у м о тл ар н и  у л а р н и  к;абул куш увчи ш ах е  том онидан  
у зл а ш ти р и л и ш и  (талк^ин этилиш и).

К ом м уни каци он  ж ар аён л ар н и н г кеч и ш и  билан  боглик 
у зи га  хос х о л атл ар

М улок;от ж а р а ё н и д а  м у^оби л  алоцанин г у р н ати л и ш и :
• уш б у  х о л а т  р у й  берса, ах б о р о т  у за т у в ч и  ва ун и  ц абул  к д л у в ч и  

ш ах сл ар  н а в б ати  билан  у ри н  ал м аш ад и л ар . Б у н д а  ком м ун и кац и он  
ж а р а ён н и н г  и л к  боекдчида ахборотн и  к;абул к,илувчи ш ах е  у з  роли н и  
у згар ти р и б , ю борилган  м аъ л у м о тн и  к;андай у зл а ш ти р га н и  х а ^ и д а ги  
теги ш л и  ах б о р о тн и  мук;обил алок;а к а н а л и  о р ^ ал и  ю боради;
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• мук;обил алокан и н г м авж у д л и ги  т аш к и л и й  б о и щ арувчи ли кк а  оид 
ахборотни нг сам а р ал и  ал м аш и н у ви га  ж и д д и й  ёр д ам  беради;

• у за р о  ахборот ал м аш и ш  ж а р а ё н и  бир оз сустрок; к еч са -д а , ало ка  
к ан ал и  буй лаб  у за т и л а ё тга н  м а ъ л у м о тл а р н и  том он лар  ту гр и  тал ^и н  
эти ш и га  к у л а й  ш ар о и т  я р ати л ад и ;

• к а й та  алоц а у р н а ти л и ш и  о к ^ б а ти д а  ахборот ал м аш и н у в и  ан ча 
са м а р а л и  кечиб, о р ад аги  ту с и к д а р  б а р т а р а ф  этилади .

А хборотни у за т и ш  ва у зл а ш ти р и ш  ж ар аён и га  ту ски н ли к
ки лувч и  х олатлар

• Т И Л  (асосий алок;а воси таси  с и ф а т и д а  у за р о  мулощ ггга и ж оби й  
т а ъ с и р  к у р сати ш и  ёки  х а л а л  б ер и ш и  м ум кин);

• в а зи ятн и  (ёки ахборотни) т у р л и ч а  и дрок  этиш . Б унин г оки бати да 
м аъ л у м о тн и  к о д л аш ти р и ш  ва тал ц и н  эти ш  ж а р а ё н и д а  т у р л и  х и л  
м у ам м о л ар  туги л и ш и  мум кин;

• р ах б ар  ва ходим нинг т а ш к и л и й  ж а р а ё н д а ги  м авк еи  у р таси д а ги  
таф о ву тл ар н и н г  м авж удлиги .

К ом м уникациянинг асосий турлари  

Т аш ки  л  от да ком м ун и кац и я  л  арнинг асосий турлари

Т аш к и лот  би лап  т а ш к и  м ух .и т  у р т а с и д а ги  к о м м ун и к а т и в  
алокалар.

Таш килотнинг тацщ и м ухит билан коммуникатив алокдлар урнати ш и 
у ч у н  х и зм ат  к и л у в ч и  ал о к а  во си тал ар и :

• хари до р  (и стеъ м о л ч и )л ар  би лан  ко м м у н и кати в  ал о к а  р е к л а м а  ва 
т а й ё р  м ах су л о тл ар н и  бозорга ч и ^ ар и ш га  м у л ж ал л ан га н  бош ^а х и л  
х а р а к а т л а р  воси таси д а у р н ати л ад и ;

• ж а м о а т ч и л и к  б и л ан  м у н о са б ат  у р н а т и ш  бо р аси да  м а х а л л и й , 
м и л л и й  ва халк;аро мик;ёсда таш к и л о тн и н г  у зи га  я р а ш а  обруси н и  
ти к л аш га  ало х и д а  а х а м и я т  берилади ;

• д а в л а т  т и зи м и  б и л ан  м у н о с а б а т  б о р а с и д а  т а ш к и л о т  ж о р и й  
к;онунчилик т а л а б  этад и га н  т у р л и  х и л  х и со б о тл ар  ёзи б , т еги ш л и  
орган ларга топш иради;

• т а ш к и л о т  м ик;ёсида а м а л г а  о ш и р и л а д и г а н  т у р л и  х и л  ч о р а -  
тад б и р л а р  (долзарб  м аса л а  м ух о кам аси , й и ги л и ш л ар , м у зо к а р а л а р , 
хисоботлар  ва х к .)  к у п и н ч а  таш щ д м у х и т  т а ъ с и р и д а  р уй  б ерад и ган  
ко н к р ет  х о л атл ар га  н и сб атан  ж ав о б  р еак ц и я си н и н г  и ф одаси ди р .

Т аш килот  м и кёси даги  ком м ун и к а т и в алок,алар:
•  ту р л и  х и л  т а ш к и л и й  п огон алар  у р т а с и д а  ам ал га  ош и р и л ад и ган  

к о м м у н и к а т и в  ал о к ;а л а р  -  в е р т и к а л  т а ш к и л и й  т у з и л м а  б у й л а б
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ахборотн и н г у зати л и ш и . Б у  х и л  ал о к а  ю кори дан  к;уйига томон (кабул  
к и л и н га н  т а ш к и л и й  к а р о р  х а к и д а  к у й и  п о го н ад аги  м е н е ж е р  в а  
х о д и м л ар га  м а ъ л у м  куглиш) ёк и  ак си н ч а  (хи соботлар , т а к л и ф л а р , 
т у ш у н т и р и ш  х а т л а р и  ва  х к .)  були ш и  м ум кин;

• го р и зо н тал  й у н ал и ш л и  ёки  т у р л и  х и л  таш к и л и й  б у л и н м а л а р  
у р таси д аги  ком м уни катив ал о кал ар . Т аш к и ли й  ту зи л м а  таркиби га бир 
н еч а  були н м а к и р и ти л ад и  ва инчунин, ки см лар га  аж р а ти л га н  ум ум и й  
ф а о л и я т н и  б о и щ ар и ш  в а  у ю ш ти р и ш  б и л ан  б о гл и к  в а з и ф а л а р н и  
баж ари ш  учун  барча х аракатларн и  м увоф иклаш тири ш  лозим. Т аш ки лот 
р а х б а р и я т и  б ар ч а  бу л и н м алар н и н г ф а о л и я ти н и  м у во ф и к л аш ти р и б , 
ум ум и й  м ак са д  сар и  й у н ал ти р и ш и  к ер ак ;

•  р ах б ар  ва ходим  у р таси даги  ком м уни катив м уносабатлар. У ш бу 
алок;а кан ал и  оркали  в ази ф ал ар , ф аоли ятн и н г устувор  й у н али ш лари  ва 
к у ти л аётган  н а ти ж а л а р  белгиланади; ум ум ий  таш к и л и й  м асал ал ар н и  
Хал эти ш  ж ар а ён и га  булинм аларнин г ж ал б  ки ли н и ш и  таъ м и н лан ад и , 
таш килий  ва  иктисодий сам арадорлик м уам м олари ечилади; ходим ларга 
таш ки л о т  ф ао л и я ти д а  р у й  бериш и м ум кин булган у згар и ш л ар  х ак и д а  
м аъ лум  килинади; ходим лардан таш килий  ва ицтисодий сам арадорликни 
ош ириш  йуллари  ва услублари хдкидаги янги гоялар хам  кабул килинади;

•  рах б ар  ва иш чи  гу р у х л ар  уртаси даги  ком м уникатив м уносабатлар  
м а зк у р  гу р у х л а р д а  и ш  ун ум дорли ги н и  ош и ри ш га ёр д ам  беради ;

•  н о д ав лат  ком м уни катив м уносабатлар . Б у  хи л  м ун осабатлар  у ч у н  
у зи га  хос алок;а к ан ал и  в а зи ф а с и н и  м и ш -м и ш л ар  б аж ар ад и . Р асм и й  
алока кан али  буйлаб (м иш -м иш ларнинг таркдтилиш и) и н ф орм аци я анча 
т е з р о к  т а р к а л а д и . Ш у  боисдан  таш к и л о т  р а х б а р л а р и  у ш б у  ал о к а  
к а н а л и д а н  у р и н л и  ва  тутри  ф о й д ал ан и ш и  лозим .

Зам о н ави й  ф и рм ада ком м уни катив ал о кал ар  тизи м и н и  ур н ати ш  
билан  боглик м уам м олар

А лока кан али  буй лаб  уза т и л а ёт га н  ахб о р о т  м а зм ун и н и н г б узи б  
толщин ки ли н и ш и  ва ун и н г сабаблари:

•  к а с д д а н  к и л и н м аган  х а р а к а т л а р . Б у н д а  ал о к а  к а н а л и  бу й л аб  
у за т и л а ё т га н  ахборот  м азм ун и н и н г бузиб  тал к и н  к и л и н и ш и  ш а х с л а р  
у р таси д аги  у зар о  м ун осабатларн и н г бир оз тар ан гли ги  ёки  ту ш у н м о в- 
ч и л и к  т у ф а й л и  р у й  б ери ш и  мум кин;

•  ал о к а  к ан ал и  буй лаб  у за т и л а ё тга н  ахборот м азм ун и н и н г к асд д ан  
(онгли р ав и ш д а) бузиб  тал к и н  кили ниш и. Б у н д ай  х о л а т л а р  т а ш к и л и й  
ту зи л м ан и н г  бирон та погонасидаги  б о ш к ар у вч и  ю коридан  т у ш а ё т га н  
ф а р м о й и ш  (б у й р у к )га  н и сб атан  э ъ т и р о з  б и л д и р и ш н и  и с т а г а н и д а  
к у за т и л а д и . А йни  в а зи я т д а  у ш б у  б о ш к ар у вч и  ахборот м азм у н и н и  
узи н и н г м а н ф а а т л а р и га  м ослаш ти ри б  тал к и н  ки ли ш га ури н ади ;
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• ахборотларни  саралаш . Т аш ки ли й  тузи лм ан и н г ту р л и  бутинларига 
теги ш л и  ахборотни  у з  в а к ти д а  ва тугри  е т к а зи ш  у ч у н  б аж ар и л ад и ган  
ф а о л и я т  тури ;

• т аш к и л и й  т у зи л м а  б ути н лари  м авкеи н и н г у за р о  мос келм асли ги . 
А м ал и ётд а  бопщ арувн инг ю кори  б ути н лари даги  р ах б а р л а р га  и л о ж и  
бори ча иж оби й  х а р а к т е р д а г и  ах б о р о тл ар н и  у за т и ш га  и н ти ли ш ади . 
Б у н д ан  таш к ар и , х о д и м л ар  р а х б а р и я т  том онидан  м актов  с у зл а р и  
эш и ти ш га  и ш ти ёкм ан д  б у л ган л ар и  боис, р ах б ар га  ф ак а тги н а  и ж об и й  
ту сга  эга ахборотни  м а ъ л у м  ки ли ш ади ;

• жазоланиш дан хддиксираш ва бажарилаётган ишни бесамара деб топиш

А хборот н и н г о^аддан т а ш к а р и  орт ик^иги

А хборот окимининг катталиги  ту ф ай ли  р у й  берадиган рухий  толикиш  
ш ахсн и н г и дрок  эти ш  к о б и ли яти н и  ж и д д и й  сусай ти рад и . Х ,олбуки, 
м е н е ж е р  т аш к и л о т  м и к ёси д аги  б ар ч а  ах б о р о тл ар н и  к аб у л  к и л и ш , 
с а р а л а ш  ва теги ш ли  а д р е с л а р га  й у н ал ти р и ш  ф а о л и я т и  б и лан  банд  
булади. Б ундай  в ази ятд а  м ен еж ер  тезли к  билан м авж у д  хрлатни тах д и л  
К илиш и х ам д а  теги ш л и ч а  м уносабат би лд и ри ш и  ш ар т , аммо вактн и н г 
ти ги зли ги  т у ф а й л и  б а ъ зи  х о л л ар д а  м ен е ж ер  ахб оротларн и н г м у х и м - 
ли ги н и  ан и к л аш д а  ад аш и ш и  мумкин.

Т аш килий т узи лм ан и н г сам арасизлиги

Б у  каби  в а зи я т  ту тр и д ан -ту тр и , б а ъ зи д а  эса  билвоси та м ак са д л и  
ф ао л и ятн и н г сам арадорли гига салбий т а ъ с и р  курсатади . Зеро , у м у м и й  
ф а о л и я т н и  р е ж а л а ш т и р и ш , х а р а к а т л а р н и  м у в о ф и к л а ш т и р и ш  ва  
к у т и л га н  н а ти ж а га  эр и ш и ш  н и х о я тд а  м у ш к у л л а ш а д и . Т а ш к и л и й  
тузилм анинг куп погонали булиш и баробарида узатилаётган  ахборотнинг 
бузиб тал ки н  эти ли ш  эхтим оли  анча ку ч аяд и , чун ки  келаётган  ахборот 
т а ш к и л и й  т у з и л м а н и н г  х а р  бир  б у ти н и д а  с а р а л а н и б , м а з м у н а н  
у згар ти р и л и ш и  мумкин.

5.3. З а м о н а в и й  ф и р м а д а  к о м м у н и к а т и в  а л о ц а л а р  т и з и м и н и  
т а к о м и л л а ш т и р и ш  й у л л а р и

Т а ш к и л и й  ф а о л и я т н и  т а р т и б л а ш т и р и ш  (алох>ида х у с у -  
с и я т л а р и ):

•  т аш к и л и й  т у зи л м ан и н г  кай си  бир погонасида ту р и ш и д ан  к а т ъ и  
н азар , х ар  бир м ен еж ер  м аксадли  ф ао л и ятн и  ам алга ош ириш  давом ида 
у з  р ах б ар и , у зи , х ам к ас б л ар и  ва  к у л  остидаги  ход и м л ар и  учун  к ан д ай  
ва  к ан ч а  ахборот за р у р л и ги н и  ан и к  б и ли ш и  лозим .

• м енеж ер ш ахсий ф аоли яти  учун зар у р  булган ахборотнинг микдорий 
у л ч ам лар и  ва си ф ати й  ахам и ятин и  бахолай  билиш и, худди  ш у  каби
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таш ки ли й  тузилм ани нг х;ар бир поиэнасида турган  боищ а ходим ларнинг 
иш  унумдорлигини таъм инлаш  учун кандай ва кднча ахборот зарурлигини 
(ахборот алм аш увидаги  м еъёр) белгилай  олиш и ш арт.

• м ен е ж ер  у з  ф а о л и я т и  давом и да б и тта  ёки  бир неча иш чи  (ходим) 
билан  ал о х и д а  су х б атл аш и ш и , б у ту н  ж ам о а  билан  т е з -т е з  у ч раш и б  
ту р и ш и  кер ак .

• т а ш к и л о т  м и к ё с и д а  а х б о р о т  а л м а ш у в и н и  й у л г а  к у й и ш  ва  
т а к о м и л л а ш т и р и ш  у ч у н  т а ш к и л и й  ф а о л и я т н и  р е ж а л а ш т и р и ш , 
р е ж а л а р н и  а м а л г а  о ш и р и ш  в а  б у т у н  ж а р а ё н н и  н а з о р а т  к и л и ш  
там о й и л л ар и д ан  ту гр и  ва у н у м л и  ф о й д а л а н а  би ли ш и  лозим .

• я н ги  и ш  р е ж а л а р и н и , т а ш к и л и й  ф а о л и я т  м а к с а д и н и  х а м д а  
стр атеги яси н и  м ух о кам а  к и л и ш  ва  белгилаб  олиш , иш  ж а р а ё н и н и  
н а з о р а т  к и л и ш , н а з о р а т  я к у н л а р и  б у й и ч а  х и с о б о т  т а л а б  эт и ш  
м ен еж ерн и н г в ак о л ати  дои раси даги  и м кон и ятлард и р .

М укобил алока ур н а т и ш  т и зи м и  т аш к и л и й  т у зи л м ад аги  ум ум ий  
иш  ж араён и н и  бош кариш  ва назорат  кили ш  тизимининг таркибий  кисми 
хисобланади.

М азкур т изим  фаолиятини йулга куйиш  ва т акомиллаш т ириш нинг 
м ум кин  булган  айрим  вариант лари:

-  м у а й я н  т а ш к и л и й  м а с а л а л а р н и  м у х о к а м а  к и л и ш  м а к с а д и д а  
х о д и м л ар н и  таш ки л о тн и н г бир бугин идан  боищ асига у тк ази ш .

-  ходим ларга суровнома билан м у р о ж аат  этиш . Б ун да уш бу  хилдаги  
м аъ л у м о тл ар н и  ту п л а ш  и м к о н и я тл ар и  п ай  до булади:

• ходи м лар  у з  иш  в ази ф ал ар и н и  ту л и к  ва тугри  англаб  етди ларм и ?
• иш  ж ар а ён и д а  ходим лар  кан дай  эхтим олий ёки  хаёти й  м уам м олар  

билан  ту к н аш  к ел и ш и  м ум кин?
• х о д и м л ар  у з  иш  в а зи ф а л а р и н и  б а ж а р и ш и  уч у н  з а р у р  булган  

ахборотни  у з  в а к т и д а  ва т у л и к  о л ая п ти л ар м и ?
• иш  б о ш к ар у вч и  р ах б а р л а р  к у й и д ан  к ел аётга н  т а к л и ф л а р , ф и к р -  

м у л о х а з а л а р н и  т и н г л а ш  в а  к а б у л  к и л и ш г а  т а й ё р м и ; х о д и м л а р  
истикболдаги ф аоли яти га  ва м авкеига таъ си р  курсати ш и м ум кин булган 
таш к и л и й  у зга р и ш л а р  х ак и д а  х аб ар д о р  этилган м и?

Т алаб  ва  т ак л и ф л ар н и  ум ум лаш ти ри б  ту п л аш  ти зи м и н и
таш к и л  эти ш

Б у н д а й  т и зи м  ф а о л и я т и н и  й у л га  к у й и ш д а н  к у зл а н г а н  м а к с а д  
т аш к и л и й  ту зи л м ан и н г  к у й и  погонаси дан  к ел ад и ган  а х б о р о тл ар н и  
ю коридаги  р а х б а р л а р га  етк ази ш н и  ен ги л л аш ти р и ш д ан  ва  т а ш к и л и й  
б у ти н л ар  б у й л аб  у з а т и л а д и г а н  ах б о р о тн и  с а р а л а н и ш и  с а к л а ш н и  
т а ъ м и н л а ш д а н  иборат. М азк у р  ти зи м  асоси да таш к и л о тн и н г  б ар ч а  
б у ги н л а р и д а ги  х о д и м л а р  б и р д е к  т а ш к и л и й  ф а о л и я т н и  т а к о м и л 
л аш ти р и ш  й у л л а р и н и  и зл а ш  ж а р а ё н и г а  ж а л б  эти л и ш и  м ум кин .
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И н ф о р м а ц и е й  м а ъ л у м о т л а р
Й и р и к  т а ш к и л о тл а р , о д атд а  б арч а  хо д и м л ар  уч у н  м у л ж ал л ан га н  

о й л и к  ах б о р о тн о м ал ар н и  чоп  этади . Б у  х и л  н а ш р л а р д а  боп щ арув  
т и з и м и н и  т а к о м и л л а ш т и р и ш  у с у л л а р и н и  и з л а ш г а ,  и ж т и м о и й , 
таш ки ли й  ва бопща х и л  долзарб  м асалаларга алохида эътибор берилади.

З а м о н а в и й  а х б о р о т  т е х н о л о г и я л а р и
У ларнин г ж о р и й  эти л и ш и  таш к и л о тд аги  ахборот оци м ларини нг 

х ар ак ати га  иж обий т а ъ с и р  курсатади . М асалан , электрон  почта оркали  
х а р  кан дай  ходим га к е р а к л и  м аъ лу м о тн и  у з  в ак ти д а  ю бориш  мум кин, 
в и д е о к о н ф е р е н ц и я л а р  воси таси д а  таш к и л и й  ту зи л м ан и н г  х,ар х и л  
погонасида ту р ган  х о д и м л ар  бир вактн и н г у зи д а  м ухи м  м асалан и н г 
м у х о кам аси д а  к а т н а ш а  олади.

Т а ш к и л и й  б о ш к а р у в г а  ои д  к а р о р л а р н и  к.абул к и л и ш  ж а р а ё н и  
(у м у м и й  т а в с и ф и )

Таш килий бош к,арувга оид к а рорл арн и  кабул  килиш га т ур л и ч а  
ён даш увлар

М асалага и н т уи т и в  ж и^ат дан ёндош иш .
А лохида  х усу си я т л а р и :
• куп и н ча у н ч а л и к  м у р ак к аб  булм аган  м асал ал ар н и н г  ечим ин и  

и зл а ш д а  кулл ан и лади ;
• бу услубдан ф ойдаланм ок  учун м енеж ер  катта  таж ри бага  ва ю крри 

м ал ак ага  эга б у л и ш и  лози м ;
• к ар о р л ар н и  и н ту и ти в  т а р зд а  к аб у л  ки лм ок  учун  ж о р и й  в а зи я т  

х а к и д а  имкон к а д а р  т у л и к  ва ту гр и  м аъ лу м о тга  эга б у л и ш  тал аб  
этилади .

У слубнинг у зи га  х ос  белгилари:
• т а ш к и л и й  м а с а л а  ю за с и д а н  к а р о р  к а б у л  к и л у в ч и  с у б ъ е к т  

м уам м они  у з  онгида ак с  этти р а д и  ва саклай д и ;
• м уам м о ту гд и р у в ч и  в ази ятн и н г  р и в о ж л ан и ш и  б ар о б ар и д а  унинг 

ечим ин и  и зл аш га  н и сб атан  ён даш ув  услуби  р ад и к а л  т а р з д а  у згар и ш и  
м ум кин;

• бир вактнинг у зи д а  м асала ечимининг бир канча в ар и ан та  м улохаза 
эти л и ш и  мум кин;

• таш к и л и й  м а с а л а  ю заси дан  к ар о р  к аб у л  к и л и ш  боскуш ларига 
к а т ъ и й  ам ал  ки л и н м асл и ги  мум кин;

• к аб у л  ки ли н ган  кар о р н и н г у р и н л и л и ги  ва ту гр и л и ги  ш у  сохада 
и л гар и  туп лан ган  ш ах си й  таж р и б а га  асосланади .

К^арор кабул  ки ли ш га  нисбат ан  рационал т а р зд а  ёндаш иш .
М охи ятан  т а ш к и л и й  кар о р н и  к аб у л  к и л и ш  ж а р а ё н и н и  ало х и д а  

б оски ч лар (оп ерац и я)га  а ж р а т и ш  дем акдир .
Т аш ки ли й  к ар о р н и  к аб у л  кд л и ш  ж ар аён и н и н г ал о х и д а  б оскдчлари  

(уларн и н г х ар  б и р и д а  ал о х и д а  о п е р а ц и я л а р  ам алга  о ш и ри лад и ):
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• м уам м оиипг куйилиш и: янги ш арт-ш ароитнинг, муаммонинг пайдо 
були ш и , в а зи я т (м а с а л а )г а  алок;адор м аъ л у м о тл ар н и н г  ту п л ан и ш и , 
муаммога т а ъ р и ф  бериш ;

• м асаланинг ечим ини т опиш : иш  принципига оид т ал аб л ар  ва 
ч екл ан и ш л ар н и  белгилаб  олиш , в а зи я т  (м асала)га алсщ адор м аъ л у м о т
ларни нг ту п лан и ш и , м асаланинг ечим ини топиш  в ар и ан тл ар и н и  иш лаб 
чикупн;

• т аш килий  м асала ю засидан м аълум  бир карорга  келиш : м асала  
ечимининг ту р л и  хил вариантларидан бирини танлаб олиш  мезонларининг 
и ш лаб  чикуш иш и, м асала  ечим ининг ту р л и  х и л  вар и ан тл ар и н и  танлаб  
олиш , к;абул куш инган ц арорнин г окугбатларини бах,олаш , о п ти м ал  
вари ан тн и  к;абул кдлиш ;

• ка б ул  к и л и н ган  карорн и н г иж ро эт или ш и ни  т аъм и нлаш  ва 
ж араёпга бах^о бериш : к аб у л  ки ли н ган  к;арорни и ж р о  эти ш  р е ж а с и н и  
т у зи ш , р е ж а н и  а м а л га  о ш и р и ш  у с т и д а н  н а з о р а т  у р н а т и ш , я л п и  
ж а р а ё н га  бах,о бери ш , янгича ш ар т -ш а р о и тн и н г  в у ж у д га  кели ш и .

К^арор к а б у л  ки л и ш га  н и сбат ан  окилон а ён даш и ш н и н г у зи га  
хослиги:

• муам м оли вази ятни нг м азм ун-м охдяти  унчалик ойдин булмаганида 
куллан и лади ;

•  б о скд чм а-боски ч  ф а о л и я т  р еж аси н и н г  ва  м асал а  ечи м и н и  топиш  
у сл у б л ар и н и н г  и ш л аб  чикуш иш и, в а зи я т га  оид за р у р  м а ъ л у м о т л а р  
билан  т а ъ м и н л а ш  ш а р т  х,исобланади;

• таш килий  бопщ арувчилик ж араёнининг х,ар бир боскдчида вази ятга  
оид м аъ лум отларн и  туплаш , кай та и ш лаш  ва бахрлаш  каби оп ерац и ялар  
б аж ар и л ад и . Х,ар гал  бу х д р а к а т л а р  б а ж а р и л а ё т га н  о п ер ац и ян и н г  
х у су си ятл ар и н и , бош кдрув услубини акс этти ри б  туради .
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VI БОБ. БОШЦАРИШНИНГ ТАШКИЛИЙ ТУЗИЛМАСИНИ
ШАКЛЛАНТИРИШ

6.1. К о р х о н а л а р  в а  м у а с с а с а л а р  ф а о л и я т и  с а м а р а д о р л и г и н и  
т а ш к и л  к и л и ш д а  б о ш к а р и ш  т и з и м и  в а  т а ш к и л и й  

т у з и л м а с и н и н г  а х а м и я т и

Ф у н к ц и я л а р н и  а ж р а ти б  к у р сати ш  ва  и х ти со сл аш ти р и ш  асоси да  
бо ц щ ар и ш  ти зи м л ар и н и н г  т у зи л м а с и  т а ш к и л  эти л ад и . Б о н щ ар и ш  
т и зи м и  ту зи л м аси н и  х,осил кили ш , б он щ ари ш  п ерсон али н и  б ел ги л аш  
ва  боищ ари ш н инг х,ар бир ф у н к ц и я си  буй и ча и ш л ар  х;аж мини а ш щ - 
л аш ти р и ш га  олиб келади .

Б о н щ ар и ш  ти зи м и н и  таш к и л  к и л и ш  т у зи л м а л а р и  м у а й я н  там о - 
й и л л ар га  асосланганки , у л а р  бу там ой и лларн и н г бонщ ари ш н и т а ш к и л  
К илиш даги  роли  ва  б ош кари ш  ти зи м и н и н г м еъ ёр и д а  и ш л аш и  и м ко- 
н и яти н и  акс этти рад и .

Т у зи лм а бош кариш  тизим ининг кон струкц и яви й  асосидир. Т у зи л м а  
унинг булинм алари уртасидаги  ш ундай алокдларни 5фнатадики, у л ар си з  
бош к;ариш  ф а о л и я т  ю ри та  олмайди. Т у зи л м а н и  бундай  ту ш у н и ш  етти  
там о й и л д а  узи н и н г аник; талц и н и н и  топади :

1)мех;нат ва и х ти сослаш и ш н и н г так си м лан и ш и ;
2) м асъ у л и я тн и н г  такси м лан и ш и ;
3) алок,а й уллари н и н г аникдиги;
4) в ако л ат  ва м асъ у л л и к н и н г  уйгунлиги;
5) ф ао л и ятн и н г ф у н к ц и о н ал  ч еклан и ш и ;
6) назо р ат  кулам и ;
7) ф у н к ц и я л а р а р о  ком м уни каци я.
Б о ш кар и ш  тизим и ни нг таш ки л и й  ту зи л м аси  бошкдр^ш гаинг бутин 

ва д ар аж алар и  сони, таркиби, уларнинг тобелиги хдмда узаро  алокдсидир. 
М енеж мент таш килий тузилмасининг оддийлиги ва туш унарлилиги унинг 
иш га кобиллиги учун  к а ф о л а т  булади. Т аш к и ли й  ту зи л м а  д а  бош кари ш  
бутин ва д ар аж а л а р и  канча кам  булса, бош кдриш нинг узи  х,ам ш ун чали к  
сам ар ал и  булади.

Т аш к и л и й  т у зи л м а  корхон а ёки  таш к и л о т  бутинлари  у р таси д а ги  
а л о к а л а р  тарм огиди р . Б о ш к а р и ш  б уги н лари  алох;ида и ш лаб  ч и к ар и ш  
ф ун кц и яси н и  б аж ар у в ч и  м устаки л  ту зи л м ави й  элем ентдир. Б о ш кар и ш
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буш нлари , бош кача айтганда, иш лаб чикари ш  булинмаси биргина иш лаб 
ч и к ар и ш  ф у н к ц и я с и  у ч у н  ж авоб  б ер у вч и  м у тах асси сл ар  гу р у х и н и  
узи да намоён этади. М инимал вариантда булинма биргина м утахассисдан 
таш к и л  то п и ш и  мум кин.

Б ош кари ш  д а р а ж а л а р и  бонщ ариш нинг м уайян  д ар аж ад аги  зин апоя- 
сида бопщ арувнинг м уайян  б у т н л а р и  йигиндисидир. Б у  белгилар буйича 
бопщ ариш нинг таш к и л и й  ту зи л м аси  икки  д ар аж а л и , уч  д а р а ж а л и  ва 
к у п  д а р а ж а л и  булади.

И кки  б ули н м ан и  богловчи й у л  к а н а л  деб атал ад и . А лока  к ан ал и , 
одатда, и к к и  том онлам а булади. А гар  к ан ал  и к к и тад ан  куп  булинм ани  
богласа, ах б о р о т  тарм оги  х,осил булади. Т ар м о к  к и ёсан  олган да оддий 
ва ф а в к у л о д д а  м у р а к к а б  б ули ш и  м ум кин.

6.2. Т а ш к и л и й  м е н е ж м е н т

К о м п ан и ян и  бош кари ш н и н г таш к и л и й  м ех ан и зм и  куп ги н а ком - 
понентларга эга, бирок у, албатта, ягона тизим ни узи д а  намоён килмоги 
керакки , бунда алохида элем ентларнинг и ш лаш и  у заро  боглик ва бир- 
бирини так;озо килади.

Т аш ки ли й  м ен еж м ен т  таш ки лот  ф у н к ц и я л ар и н и  ам алга ош ириш га 
й ун ал ти р и л ган  бопщ арув х а т т и -х а р а к а тл а р и , у су л  ва иш  тад б и р л ар и  
тизи м и н и  у зи д а  акс  этти ради , ш унингдек, ум у м таш ки л и й  п р и н ц и п лар  
у с т у в о р л и г и  в а  т а ш к и л и й  м у а м м о л а р н и  х а л  э т и ш га  т а я н а д и . У  
К уйидагиларни у з  ичига олади: таш к и л и й  ту зи л м ал ар н и  лой и хдлаш , 
я р а ти ш  ва так о м и л л аш ти р и ш , ф у н к ц и я л ар н и  ан и к  белгилаб  олиш , 
тузилм а булинмалари ва алохида иж рочиларининг таш килий вази ф алари , 
м аж б у р и я т , х,укук ва м асъ у л л и к л ар и н и  такси м л аш , у л а р  у р таси д а  
у заро  алокд урнатиш , урнатилган  таш килий  хукукий  коидаларга к атъ и й  
ри оя  этиш , бопщ арув к ар о р л ар и н и  каб у л  килиш . Б у  ури н да бош кари ш  
тизимининг бир катор  энг мухим  парам етрларини нг тавси ф и, энг аввало, 
таш килий  ту зи л м ал ар н и  ш акллан ти ри ш  м асалалари  алохида ахам и ятга  
эга. Т аш к и ли й  ту зи л м а  -  бош кариш  о б ъ екти  (корхона ёки  таш ки лот) 
т у зи л м а с и  булиб, уни нг эл е м е н тл а р и  у р таси д а ги  у за р о  х а р а к а т н и  
таъм инлайди .

Б о ш к а р и ш  т у з и л м а с и  м у н т а за м , ф у н к ц и о н а л , л о й и х а в и й , бир  
колипли (м атрицали) булиш и мумкин. М унтазам  тузи лм а рахбарликнинг 
бир неча ту зи л м ал ар и  билан характерлан ади . Х др бир булинм а (алохида 
ходим) ю корида турган битта органга буйсунади ва унинг ф арм ойиш ларига 
ам ал  килади.

Ч и зи к л и  т у з и л м а  бир ту р д аги  х у ж а л и к  в а зи ф а л а р и н и  еч и ш д а  
сам ар ал и д и р . У нинг кам ч и л и ги  ш у н д аки , р ах б ар  кенг д и ап азо н д аги  
билим га эга були ш и  лозим . Б у , ал б атта , бир ш ахе  да м у ж асс ам  б ули ш и
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кийин . Б у н д а й  х,олда б о н щ ар у вн и н г  х,ар бир б у ш н и  ф у н к ц и о н а л  
в а зи ф а н и  х,ал эти ш  и м кон и яти д а  чекланган . Ж о р и й  м у ам м о л ар  эса 
стр атеги к  м у ам м о л ар  усти д ан  у сту н  келади .

Ф у н к ц и о н ал  т у зи л м а  бон щ арув  ти зи м и д а  мех,натни так си м л аш га  
асослан ади . Б у н д а  х,ар к ан д а й  рах,бар у з  в ак о л ати  д о и р ас и д а  барча 
б о н щ а р у в  х ,у к у к л а р и га  эга б у л ад и . Б о н щ а р у в н и н г  к;айд эт и л га н  
ф у н к ц и я л а р и  д ои раси д а б уй сун увч и  бугин лар  уч у н  м а ж б у р и й  булган 
ф ункционал органлар ш аклланади. Б ули нм алар  (ижрочи) у з  в ази ф ал ар и  
д о и р а с и д а , ш у н и н гд е к , б е в о с и т а  р а х б а р д а н  х ,ам да ф у н к ц и о н а л  
о р га н л а р д а н  к ел ган  к у р с а т м а л а р  бу й и ч а  х д р а к а т  к и л ад и . Б у н д ай  
х;олларда хдракатларни  такрорлаш ни бартараф  этиш га карати лган  барча 
б о ш кар у в  ф у н к ц и я л а р и н и  ам ал га  ош и ри ш  тал аб  эти л ад и . Б о н щ ар у в  
органлари ваколатини ош ириш  чогида и ж рочилар  бир-бирига зи д  булган 
б у й р у к л а р  олиш и м ум кин  булган  х;олат ю зага кел ад и . Т у р л и  рах,бар- 
ларни нг бош карув ти зи м и  одатда  иж рочи ларн и н г и м к о н и я тл ар и  билан 
вактга  н и сбатан  м ослаш м аган  булади .

Ч изикли бош карув т и зи м и  ш у  би лан  тав си ф л ан ад и к и , унинг ку й и  
б о ш к ар у в  д а р а ж а с и  б он щ арувн и н г кщ ори д а р а ж а с и  р а х б а р л а р и га  
н и сбатан  бевоси та (чи зи кли ) буйсун ади . Ч и зи к л и  т у зи л м а д а  х,ар бир 
ходим  ф а к а т  биргина рах,барга б у й сун ад и  ва х;исобот б ер ад и  х,амда 
б ар ч а  ю кори  рах ;барият ти зи м и  б и лан  ф а к а т  у  о р к ал и ги н а  богланади. 
Ч и з и к л и  т у зи л м а н и н г  и ж о б и й  том он и  уни нг од д и й , и ш о н ч л и  ва  
теж ам к о р л и ги д и р . Х,ар бир рах,бар у з  ж ам оаси н и н г и ш  н а т и ж а л а р и  
у ч у н  т у л и ц  м асъ у л д и р . Б у  к а р о р л а р н и  каб ул  к и л и ш д а  в а к о л а т л а р н и  
м а р к а зл а ш т и р и ш н и  ш а р т  ки ли б  КУЯДИ- Ч и зи к л и  ту зи л м ан и н г  асосий 
кам ч и л и ги  бутинларнинг з а и ф  м у во ф и к д аш ти р и л ган л и ги д и р . Рах,бар 
у н и в е р с а л  м у т а х а с с и с  б у л и ш и  к е р а к  ва  у н и н г  в а к о л а т  к у л а м и  
б у й су н у вч и  б уги н лар  ф ао л и я ти н и н г  х,амма том он лари н и  к ам р аб  оли 
ш и лозим .

Ф у н к ц и о н ал  т у зи л м а  б о ш к ар у в  ф у н к ц и я л ар и н и н г  рах ;барлар  ва 
ф у н к ц и о н а л  б у ги н л а р  у р т а с и д а  т а к с и м л а н и ш и га  асо с л а н ган . Б у  
бош карув м ураккаблаш гани  ва ихтисослаш иш  ривож лангани  боис ю зага 
к ел ад и . Б и р о к , я к к а  рах ,б ар л и к  там о й и л и  б у зи л а д и . Ф у н к ц и о н а л  
бугинлар сони куп ай и ш и  билан б ули м лар  у з  м устакиллигини  йукотади. 
Б у ги н л ар  билан  х;ал эти л ад и ган  м а с а л а л а р  я н а д а  м ай д а , хусуси й , 
и д о р ави й  булиб колади . Х,ар бир бугин корхона д о и р аси д а  ф а к а т  у з  
м асал аси н и  х,ал этади . Б у  б о п щ ар у вн и  ан ча к и й и н л аш ти р ад и , унинг 
сам арадорли ги н и  п асайти ради .

Ч и зи к л и  ту зи л м а н и  т а ш к и л  эти ш д аги  м у р ак к а б л и к л а р  ва ф у н к 
ц и он ал  т у зи л м а д а ги  к а м ч и л и к л а р  у за р о  куш м а, у й гу н л аш ган  т у з и л 
м ан и  я р а т и ш га  олиб келади .
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Ч изикли ф ункционал т узи лм а -  чизикли ва ф ункционал боштщ- 
рувнинг уйгунлаш увидир. Б ун да ф ункц ион ал  бутинларнинг карор  кабул 
Килиш ва куйи булинмаларга бевосита рахбарлик килиш  хукукд  йуколади. 
У лар  теги ш л и  в а зи ф а  куй и ш да, кар о р  каб ул  ки ли ш да и ш ти рок  этади , 
м у н тазам  (чизикли) р ахб арга  ай ри м  бош карув  ф у н к ц и ял ар и н и  ам алга 
ош ириш га кумаклаш ади. Ф ункционал хизм ат рахбарлари юкори мунтазам  
р ах б ар  орк,али асосий бош карув бутинлари  билан  биргали кда х,аракат 
Килади. М азк у р  ш аклнин г кам чилиги  ш ундаки , куп и н ч а ф ун кц и он ал  
б у л и н м алар  х а р а к а ти  м увоф и к лаш м аган  булади. Ж ав о бгар л и к  ту р л и  
булинм алар уртасида таксимлангани учун м акбул карорлар  кабул килиш  
м ураккаблаш ади .

Б ош карувнин г лойи хавий  тузи лм аси да корхона ф аолиятин инг барча 
с о х а л а р и д а  и ж р о ч и л а р  т у гр и д а н -ту г р и  в а  б ево си та  б у й су н ад и ган  
ж о й л а р  бор. Б и рок , т у р л и  л о й и х а л а р  д о и р аси д а  м ех н ат  ва  м оддий 
р е с у р с л а р н и  к а й та  так си м л аш  и м кон и яти н и н г й у к л и ги  таш к и л о тн и  
у м у м и й  б ош кари ш  сам арад орли ги н и  п асай ти рад и .

Т аш ки лотн и  бош кариш да м атри ц а -  тузи лм ави й  бош карув нисбатан 
к у п р о к  сам а р а  беради. Ч у н к и  у, аввало , х ам  гори зон тал , х ам  в ер ти к ал  
а л о к а л а р н и  тар ти б га  солиш , у л ар н и н г  ч у зи л ган л и ги н и  к и ск ар ти р и ш , 
к у п  д а р а ж а л и  ч и зи к л и  б уй сун и ш  ти зи м и д аги  н ом акбул  х о л а тл а р н и  
к ам ай ти р и ш , и ш  н а т и ж а л а р и  уч ун  м а с ъ у л и я тн и  ош и ри ш  им конини  
беради . М атр и ц ави й  ту зи л м а  б о ш кар у в  гори зо н тал и  ва р ах б ар л ар и н и  
к ай д  этади . У ни к у л л а ш д а  к у й и д аги л ар  ам ал га  ош и ри лади :

-  ал о х и д а  к и ч и к  ти зи м л ар  буйича р ах б ар  урин босарин и  тай и н лаш ;
-  х а р  бир бутинда м а с ъ у л  и ж р о ч и л а р н и  белгилаб  к у й и ш  (айнан  

у л а р га  м а ъ л у м  м а в зу  буй и ча иш  х а ж м и  ва ай р и м  б о ш к ар у в  ф у н к -  
ц и я л ар и  ю кланади);

-  ч и зи к д аги  р ах б ар  ва  м а в зу л а р  р а х б а р л а р и  у р т а с и д а  в а з и ф а  ва 
ж аво б гар ли кн и  такси м лаш , ш у  о ркали  за р у р  коида х ам д а  ни зом ларни , 
теги ш л и  м о д ел л ар н и  и ш лаб  чикиш ;

-  б ар ч а  таш к и л и й  ал о к а л а р н и  т а в с и ф л а ш  (м азк у р  и ш д а  ки м  к ай  
д а р а ж а д а  к атн аш ад и , ун и  б а ж а р и ш  м у д д ати , х аж м и , сунг н ати ж а);

-  м а в з у  р а х б а р л а р и  ва  ч и зи к л и  р а х б а р л а р  у ч у н  ах б о р о т  оким и 
бу й и ча  х у ж ж а т л а р  ай лан м аси н и  т а ш к и л  этиш .

Й и р и к  корхон а в а  б и рлаш м алар  таш к и л и й  ту зи л м ал ар и н и н г  у зи га
хос хусуси ятлари

Й и р и к  к о р х о н а  в а  б и р л а ш м а л а р н и  б о ш к а р и ш н и н г  т а ш к и л и й  
т у зи л м а с и  й и л л а р  д ав о м и д а  ж и д д и й  у з г а р и ш л а р  б у л и ш и га  м у л -  
ж ал л ан м аган . Ч у н к и  у л а р  доим ий ёк и  ом м ави й  р ав и ш д а  м ах су л о т  
и ш л аб  ч и к ар ад и , б о ш кар у в  т у зи л м а с и  эса  у т а  к а т т а  ва  х а р а к а тс и з .
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Л е к и н  у л а р н и н г  т у р л и -т у м а н л и г и г а  к а р а м а й , у м у м и й  б а р к а р о р  
б о гл и к л и к  ва к о н у н и я т  м ав ж у д . Б у  б о и щ ар у вн и н г асосий  и к к и т а  
таш к и л и й  ту зи л м аси д а  у ч рай д и . Б у л а р  -  ч и зи к л и  ва ф у н к ц и о н ал  
бопщ арув тузи лм аси ди р .

Х у с у с и й  т а д б и р к о р л и к н и  б о ш к а р и ш д а  т а ш к и л и й  т у зи л м а -  
л арн и н г узи га  хос х ус у с и я т л а р и .

К и ч и к  ко р х о н ал ар  (К К )нинг таш к и л и й  т у зи л м а с и  алох,ида иш дир. 
К К даги  ам али й  иш  доимо узгари б  ту р у вч и  талаб ларн и  кондириш  билан 
богликдир. Ш у  боис К К н инг таш к и л и й  т у зи л м а с и  доимо ал м аш и б  
т у р а д и  ва динам ик, м о сл аш у вч ан  сан алади .

Ф у н кц и о н ал  ту зи л м ан и н г  ф ао л и я ти н и  стан д ар т , к а й та р и л у в ч и  
к и ч и к  ко р х о н алар га  н и сб атан  к у л л а ш  м аксадга  м увоф икди р.

Б о и щ ар у в н и н г  чизик;ли  т у зи л м а с и  К К д а  доим о д и н ам и к , я н ги  
в а зи ф а л а р н и  ту гд и р у в ч и  у згар у в ч ан  в а зи я т  булсаги на к у л л ан и лади .

Т аж р и б ал и  рах,бар бош кари ш н и н г м ав ж у д  таш к и л и й  ту зи л м аси н и  
тах,лил эти ш и , к а м ч и л и к л а р н и  к у р а  олиш и ва зам о н ави й  т а л а б л а р н и  
кири тиш и лозим. Б у  билан у  ККнинг сам арали  иш лаш ини таъм и нлай ди , 
м а в ж у д  к и й и н ч и л и к л ар н и  б а р т а р а ф  этад и  ва  тарм окни нг н а зо р а т  
остидан чикиш ига йул  куйм айди . ККнинг м у в а ф ф а к ц я т  билан ф а о л и я т  
ю ри ти ш и  уч ун  унинг т а ш к и л и й  ту зи л м аси га  куй и д аги  ти зи м л а р н и  
к и р и ти ш и  лозим :

1. И ш  й ун ал и ш и н и  т е зк о р  н а зо р ат  килиш .
2. А м алий  н ати ж а билан рах,бариятнинг стратеги к  сиёсатини доим ий 

киёслаш .
3. Й у л  ку й и л ган  х а т о л а р н и  зу д л и к  би лан  ан и клаш .
4. И ш га з а р а р  е т к а зм а с д а н  туриб  иш  й у н али ш и н и  зам он тал аб и д ан  

кели б  чикиб  ту зати ш .
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VII БОБ. ТАШКИЛ КИЛИШ МАДАНИЯТИ 

( И ш б и л а р м о н л и к  м у л о к о т и  с а м а р а д о р л и г и )

7.1. И ж т и м о и й  х а ё т д а  м у л о к .о т н и н г  а х а м и я т и

М улокот  -  ин сон лар  о р аси д а оддий, к у н д ал и к  с у зл а ш у в  ал о к аси  
були б , к у п  к и р р а л и  ф а о л и я т  т у р и д и р . М у л о к о тга  б у л га н  т а л а б  
хам корли кда  ф ао л и я т  ю ритиш  давом ида тутилади. М улокот ж ар аён и д а  
ахборот ал м аш и н и л ад и , бонщ а бир инсоннинг у за р о  х а р а к а тл а н и ш , 
к аб у л  к и л и ш  в а  ту ш у н и ш  буй и ча ягона стр атеги я си  и ш лаб  чи ки л ад и , 
ш у н и н гд ек , ш ер и к н и н г  х о л ати , х а т т и -х ,а р а к а т и  ва  ш ах с-м о х ,и яти  
ю заси дан  билим и нин г у згар и ш и  таъ м и н л ан ад и .

М улокотнинг эпг ум ум ий куриниш и хаёти й  ф аоли ят  си ф атида намоён 
булади. У нинг и ж ти м о и й  м аъ н оси  ш у н д аки , м улокот м а д а н и я т  ш ак л и  
ва ж ам о атч и л и к  ан ъ ан аси  воситаси  булиб х и зм ат  килади. М улокотнинг 
х у су си яти , м а з к у р  ж а р а ё н д а  бир инсоннинг су б ъ ек ти в  д у н ёси  бопщ а 
ки ш и  у ч у н  очилади . М улокотд а  инсон у з  х у с у с и я т л а р и  о р к а л и  у зи н и  
нам оён  к и л ад и . А м ал га  ош и р и л ган  х а т т и -х д р а к а т  ш ак л и га  кар аб , 
инсоннинг х а р а к т е р и  бораси да х у л о са  ч и к ар и ш  мумкин.

Н у тк  о р к а л и  м аъ л у м о т  бери ш  х у су си яти га  к у р а  эса  уни нг ум ум и й  
м ад ан и яти  х,амда м а ъ н а в и я г ш а  бах,и бериш  мумкин. Я рим  ф у н кц и он ал  
м улокот м а в ж у д  к у п л аб  м улокот  ф у н к ц и я с и  тасн и ф и д а  ак с  этади . 
У л а р д а  а с о с а н  к о м м у н и к а ти в  м у л о к о т  а с п е к т л а р и  б аён  эти л а д и . 
Н исбатан ту л ди р и л ган  тасн и ф л ар д а  м улокотнинг уч  томони аж р а ти л и б  
к у р сати л а д и : к о м м ун и кати в , и н тер ак ти в  ва  п ерцетив.

К ом м уникатив ж араённи нг т а ъ р и ф и  ш ундан  иборатки, у  м улокот 
иш тирокчиларини бир-бирига таъсир  курсатиш га ундайди, иккинчисининг 
х атти -х ар ак ати га  таъ си р  уткази ш , сухбатдош да таассурот уйготиш ни 
таъм инлайди . Б унин г ш ар ти  ф а к а т  битта ти лда  сузлаш и ш  булибгина 
колмай, ш унингдек, м улокот кечаётган  холатни  бирдай туш униш дир.

М у л о к о т н и н г  и н т е р а к т и в  то м о н и  у з а р о  т а ъ с и р н и н г  у м у м и й  
стратеги яси н и  к у р и ш д ан  иборат. Б у  одам лар  уртаси да  бир к ато р  у зар о  
х а т т и -х а р а к а т л а р и н и , би ри н чи  н авб атд а  к о о п е р ац и я  ва р ак о б атн и  
ф арклай ди .
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М улощ этнинг п ер ц и п ти в  том они у зга  ш ахе ц и ёф аси  ш а к л л а н и ш и  
ж ар аён и н и  у з  ичига олади. Б унга инсоннинг ж исм оний т а ъ р и ф и , рухий  
х о л а т и  в а  х у л к и д а г и  у зи г а  хос х у с у с и я т л а р и н и  «уки ш »  о р к а л и  
эр и ш и лади . Б ои щ а бир инсонни ан глаш н и н г асосий  м ех а н и зм л а р и  
и н д е н т и ф и к а ц и я л а ш  (ухш ати ш ) ва  р е ф л е к с и я  (су б ъ ектн и н г бонщ а 
о д ам л ар н и  билиш ни  к ан д ай  к аб у л  ки л аётган и н и  ан гл аш ) сан алади . 
Ш а х с л а р  ораси да  м аъ л у м о тн и  к аб у л  к и л и ш  ва ан гл аш  ж а р а ё н и д а  
к а т о р  к у й и д а ги  с а м а р а л а р  ю за га  к е л а д и : д а с т л а б к и л и г и , э с к и р -  
м аган ли ги  (янгилиги) ва  бевоси та унинг и ч и д а  булиш . Ш уни нгдек , 
стер ео ти п л аш ти р и ш  ва ф а в к у л о д д а  атр и б у тл аш  ходи саси  к а т т а  роль 
уйн айди . Б у  м ех ан и зм л ар н и  билиш  м улокот д авом и д а б и р -б и ри н и  
ту ш у н и ш  ж араён и н и н г рухи й  ж и х а тд а н  м охиятини ан и к л аш  имконини 
беради . К и ш и л а р  у р таси д а  м а ъ л у м  бир тав си ф га  эга м у л о ко т  ал о каси  
п ер ц и п ти в  ж а р а ё н н и  таъ с и р ч а н  боп щ ари ш да хам  ю зага  келад и .

М улокотн и н г у ч т а  том онини я х л и т  ку р и б  ч и к и ш  к и ш и л ар н и н г  
биргаликдаги ф аолияти ва узаро  муносабатларини мувофиклаш тириш нинг 
м ухим  ш артидир. И ж ти м ои й  рухш уносликнинг м ухим  в ази ф ал ар и д ан  
бири м улокотни оптим аллаш тириш ни иш лаб чикиш , м улокот кобилияти  
ва м алакаси н и  р и в о ж лан ти р и ш  саналади. Б у  х у су си ятл ар , айникса, 
мулокот ж араёнига касб нуктаи  назаридан богланган ш ахслар  (рахбарлар, 
педагоглар, ш и ф окорлар  ва хоказо) тоиф асига зарур.

М улокот сан ъ ати н и н г т у р л и  та ъ л и м  ш а к л л а р и  о р аси д а и ж ти м о и й - 
р у х и й  тренинг, я ъ н и  м ах су с  м аш к  (дастур) ти зи м и  ёр д а м и д а  х и л м а- 
х и л  м улокот ш ак л л ар и н и  эгал л аш  м ухи м  у р и н  тутади .

7.2. Б о ш к а р у в  м у л о к о т и  к о н у н л а р и

Х одим ни бош кари ш  рах б ар н и н г к у л  ости д аги л ар и  би лан  м улокоти  
ж ар аён и д а  ам алга ош ирилади. Б ун дай  бош карув м улокотининг м аксади 
куйидагича:

-  и ш лаб  ч и к ар и ш  м у ам м о л ар и н и  б и р гали кд а  х а л  этиш ;
-  х о д и м л ар  ф ао л и я ти н и  м акб у л  ш ак л д а  таш к и л  этиш ;
-  ф ао л и я тн и  к е р а к л и  й у н ал и ш га  узгарти ри ш .
Рахбарнинг у з  кул  остидагилар билан хар  кандай бош карув мулокоти 

К уйидаги уч  боскични у з  ичига оли ш и  лозим :
• р а х б а р  том онидан  и ж р о ч и га  бон щ арувга оид ахборот  бериш ;
• рахбарн и н г топ ш и ри к  баж ар и л ган л и ги  тугри си да ахборот олиш и;
• и ш  н а ти ж аси га  к у р а  р а х б а р  бахосини и ж р о ч и га  етк ази л и ш и .
О д ат  да, бири нчи  боскич -  б у й р у к  ёк и  т у р л и  т о п ш и р и к л а р  бериш  

о р к ал и  ам ал га  ош и ри лади . Б о ш к ар у вн и н г  колган  и кки  боски чи  доимо 
хам  булаверм айди. Б ири н чи  боскич м утахасси слар  иш  сам арадорлигига 
к у п р о к  т а ъ с и р  к у р сатад и . Р а х б а р  б у й р у к  ёки  то п ш и р и к н и  кан дай
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берса, у  ш у н д ай  б аж ар и л ад и . Б у н д ан  тан щ ар и , р а х б а р  ва ход и м л ар  
у р т а с и д а  т у р л и  н и зо л а р  (очик, ёк и  я ш и р и н ч а )  к у п и н ч а  м у л о к о т  
б оп щ аруви н и н г бири нчи  боскичида, я ъ н и  р ах б ар  то п ш и р и к  берган да 
ю зага  келад и . Р а х б а р  ай н ан  ш у  боскичда бонщ а ш ахсн и н г ф а о л и я т  
тури, х атти -х ар ак ати н и  узгартиради . Ш у  боис м азк у р  боскугч рахбардан  
м е н е ж м е н т  в а  п с и х о л о ги я  б о р а с и д а  ю ко р и  п р о ф е с с и о н а л л и к  ва  
компетентликни талаб  кцлади. Рах,барлик услубларида турли  хил буйрук 
б ери ш  ш а к л л а р и  м авж у д . Х,ар бир в а зи ф а н и  ёмон, кон и кар л и , я х ш и  
ёк и  а ъ л о  д а р а ж а д а  б а ж а р и ш  м ум кин . Б а ъ з а н  эр и н ч о к л и к  б и лан  
и ш л ай м и з, н а т и ж а  х ам  ш унга я р а ш а  булади. Ш ун и н г у ч у н  ви ж до н ан  
и ш лаш , и ж о д и й  и зл ан и ш , таш аб б ус к у р сати ш  лозим .

М ен еж м ен т  н а з а р и я с и  ва а м а л и ё т и  т у р т  к о и д а  а со си д а  
белгиланган.

1-ц о и д а . Р а х б а р  топш ири гин инг х о д и м л ар  том онидан  б а ж а р и л -  
м аслиги  саб аб л ар и д ан  бири  у л а р  у р таси д а  у за р о  ту ш у н и ш  м а в ж у д  
эм асли ги дади р . Т аби ийки , к и ш и  топ ш и ри кн и  ту ш у н м аган  булса, уни  
аъ л о  д а р а ж а д а  б аж ар а  олмайди. М улокот чогида ким  су зл аётган  булса, 
у зар о  ту ш у н и ш  м асъ у л и яти  айнан  унга ю кланади. Ш ундан  келиб чициб 
ай ти ш  ж о и зк и , рах,бар х о д и м л ар га  то п ш и р и к н и  т у ш у н т и р а  оли ш  
ш ар т л а р и н и  би ли ш и  лозим . Б у  ш а р т л а р  куй и даги ч а:

1. К асб  ти ли н и н г бир лиги.
2. Т и нгловчин инг к о б и ли яти н и  х,исобга олиш .
3. Б аён  эти л аётга н  ахборотни нг туликлиги .
4. Б аён  эти ш н и н г м антицийлиги .
5. Т и н гловчи  эъти борини нг ж ам лан ганлиги .
6. С узловч и н и н г у зи га  хос оханги.
А гар  р а х б а р  топ ш и ри кн и  уш б у  ш а р т л а р н и  хисобга олган  х о л д а  

ту ш у н ти р са , ходим, ал б атта , уни  ту л и к  англайди. Б ирок , б аъ зан  ходим  
то п и ш и р и кн и  х о х л ам аган и  уч у н  у зи н и  ту ш у н м аган га  олиш и м ум кин. 
Т уш ун и ш  х ал и  «кабул кили ш »н и англатм айди. Я ъни , ай тай л и к , ходим  
р а х б а р н и  т у ш у н г а н  б у л с а , бу  у н и н г р а х б а р  б и л ан  ш у  м а с а л а д а  
р о зи л и ги н и  билдирм ай ди . И ш н ин г м у в а ф ф а к и я т и  учун  ходим  р ах б ар  
топ ш и ри ги н и  б аж ар и ш га  асто й ди л  р о зи  б ули ш и  лозим . Ф а к а т  ш у  
холатдагина ходим да топш ирикни б аж ари ш га и стак  хам  булади. Б еж и з , 
«хохиш  — м у в а ф ф а к и я т  гарови», «И стак  б улса тогни х ам  с и л ж и т и ш  
м ум кин», деб  ай ти ш м аган . А на ш у н д а  ходим  то п ш и р и к н и  б а ж а р и ш га  
ви ж дон ан  ён даш ади , уни кунгилдагидек  баж аради . Х одим  топш ири кни  
туш унибгина колм ай, «кабул килиш » учун  хам  н и м алар  ки л и ш и  керак?

2 -к о и д а . Б ер и л ган  то п ш и р и к  хо д и м л ар  ички  и ш ончига мос кел са , 
б а ж а р и ш  зар у р л и ги н и  ту ш у н и ш са , и стак  билан  и ш лаш ад и . Я ъ н и , х ар  
б и р  х о д и м  р а х б а р  б у й р у ги н и  б а ж а р и ш г а  а с т о й д и л  р о зи  б у л ад и . 
Т о п ш и р и к  ун и н г к ар а ш л а р и га , н у к таи  н а зар и , д у н ёк а р аш и га  к а р а м а -
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К арш и булм аслиги  лозим . А гар  ходим  рах,бардан то л ш и р и к  о ла  туриб , 
«айнан  ш ун и  куш м аслик к е р а к  эди» ёки  «бунинг теск ар и си н и  к и л и ш  
к е р а к  эд и -к у » , д еган  уйга борса, у н д ан  иж оби й  н а т и ж а л а р  ку ти б  
б у л м ай д и . Б у н д а й  х о л д а  у  в а з и ф а н и  и с та м а й , у зи н и  м а ж б у р л а б  
б аж ар а д и . Р ах б ар  ш у н д ай  в а зи я т д а  ходим ни уш бу  и ш ни  б а ж а р и ш  
м ухи м ли ги га и ш он ти ра би ли ш и  лозим .

3 -к о и д а . М аъ лу м к и , бирор бир иш  киш ин ин г м у ай я н  эх,тиёж ини 
К ондирса, унинг ш ах си й  кизикупнига мое кел са , у  бу  и ш н и  к а т т а  
хох,иш -истак билан баж аради . Б у  эх т и ё ж л а р  х,ам моддий, хам  м аъ н ави й  
б у л и ш и  мумкин. М ана ш у н д ан  кел и б  ч и одан  х олд а у ч и н чи  ам ал и й  
т а в с и я  кели б  чи кади : ходим  в а зи ф а н и  «кабул килиш и» учун , р ах б ар  
то п ш и р и вд ан  к у ти л аётган  х а т т и -х а р а к а т  унинг к;араш ларига ц а р а м а - 
к,арш и эмас, х,атто м а ъ л у м  бир эх ,ти ёж ларн и  кондириш га к у м а к л а ш и - 
ш ини  к у р с а та  би ли ш и  керак .

4 -к о и д а . И ш лаб  чик,ариш  м улоц оти д а  «тенг ж ойда» бах,слаш иш  
в а зи я т и  хам  булади. Б у н д а  б ах сл аш и ш  уч ун  м антиций асос булм айди . 
«Тенг ж ой да бахслаш иш » деганда ш ун д ай  холат туш ун и лади ки , бунда 
ходим  в ази ф ан и  ёки  унинг тасдигини  эмас, ш уни гапираётган  р ахб арн и  
цабул  ки л аётган  булади.

Ш ундай  килиб, агар  рахбар  юк,оридаги ом илларни хисобга олса хам  
топш ирик, ку н ги л д аги д ек  б а ж а р и л м а с а , бунга ходим нинг р ах б ар н и  
ёк,тирмаслиги (зим дан ёки  ош кора), яън и , у заро  салбий м уносабатлар  
сабаб булиш и мумкин. Б о ш кэр у в  мулок,отидаги бу тусищ ш  рах б ар  у з  
обрусидан ф ойдаланиб, ходим лар  м ехрин и  козонган холда, ж ам о ад а  
ш ахслараро муносабатларни йулга куйиш  оркали бартараф  этиш и мумкин.

Ж ам о ага  м у в а ф ф а к и я т л и  р а х б а р л и к  к и л и ш д а  м о ти в л а ш ти р и ш  
ом или  к атта  роль уйнайди . «М отив» ф р а н ц у з  ти ли д а  «ундовчи сабаб», 
деган маънони англатади. Д ал и лл ар  киш и томонидан англаниш и мумкин. 
Б у  -  хохиш , истак. Ё ки  акси н ч а, ан глан м асли ги  мум кин, бу -  кдзищ дш  
булади. Р ах б ар  ходимнинг к;андай д али л , сабаблардан  ф ой далан и ш и н и , 
уш б у  д ал и л л ар н и н г  к ан ч ал и к  к у ч га  эга экан ли ги н и  ан глам оги  керак .

А гар  р ах б ар  бон щ ари ш  урн и га , бар ч ан и  иш онти риш , ку н д и р и ш , 
Кул остидагиларни нг д а л и л  асо сл ар и  билан  м ап и у л  булиб кол са  ким га 
а й л а н а д и ?  У б о ш ц а р у в , м улок ;от  б о ш ц а р у в и  б у й и ч а  м е н е ж е р ,  
м утахасси сга , я ъ н и  ф а к д т  к у р с а т м а л а р  о р к ал и  эмас, инсон р у х и яти н и  
билиш  оркали  и ж рога эри ш ган  холд а (м аж бурлаб  эмас) к и ш и л ар  билан 
п р о ф есси о н ал  р ав и ш д а  и ш л ай д и ган  ш ах сга  ай лан и ш и  м ум кин.

Т о п ш и р и к н и  п е р с о н и ф и к а ц и я  ц и л и ш  (га в д а л а н т и р и ш  ж о н л а н -  
ти р и ш ).

Б и р  ки ш и н и н г м улок,отдаги  ш ер и ги га  ю бораётган  х а б а р и  и к к и  
кугсмдан иборат  булиб, у л ар н и н г  х а р  бири  бопщ а бир ки ш и  том онидан  
м устакуш  к а н а л л а р  буй лаб  а л о х и д а  к аб у л  килинади:
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а) м атн  к;исми, я ъ н и  х аб ар  м азм ун и , ахборот м охияти ;
б) ж онлантирилган  кугсм, я ъ н и  уш бу хабарни узатаётган  киш и хакида 

м аъ лу м о т .
Х др  в;андай о гзаки  ахборотни  к;айд эти лган  и к к и  кисм га а ж р а т и ш  

ва уларнинг хар  бирига индивидуал тар зд а  ж авоб кай тари ш  мулокртдаги 
ш ер и к  том онидан  онгсиз ёки  унинг и хти ёри га  к у р а  ам алга  ош ирилади . 
А м алда бу и кки  кием  ту р л и ч а  белгилар билан к,абул килиниш и мумкин. 
Ш ери кн и н г о гзаки  х аб ар га  н и сбатан  ж аво б и  буй и ча ж а м и  т у р т  х и л  
б и р и к у ви  б у л и ш и  мумкин.

Б и р и н ч и  би ри кувдаги  и кки та  «минус» х аб ар  м азм у н и  салбий  к;абул 
ки ли н ган ли ги , ш унин гдек , уш б у  х аб ар  м у а л л и ф га  н и сб атан  ад о в атл и  
к а й ф и я т  м ав ж у д л и ги д ан  д а р а к  беради. Б у  ш е р и к л а р  бирор н а ти ж ага  
эриш м аган энг отар хдлатдир. И ккита «айирув» «текис ж ойдаги бах,с»лар 
м ан баи  сан алади . А й н ан  ш у н д ай  б и р и к у вд а  ходим  у з  р ахб ари н и н г 
топш ирик; ва  б у й р у к д ар и н и  б аж арм ай д и .

Т у р ти н ч и  би р и ку вд аги  и к к и та  «куш ув» х д м к о р л и к д а  и ш л аш  учун  
н и сб атан  м ац б у л  и сти ц болн и  очиб беради . Б у  е р д а  бир том он дан  
м аъ л у м о т  ту ш у н и ш  ва м а ъ к у л л а ш  билан  к аб у л  к;илинади. И кки н ч и  
том он дан  эса  у ш б у  х аб ар н и  ай тган  к и ш и  д устон а, илик; гап л ар н и  
би лди ради . А нищ ш , б ун дай  х о л л а р д а  ш ери кн и н г б ар ч а  и лти м о сл ар и , 
в а з и ф а  ва  к у р с а т м а л а р и н и  ш у  за х о ти  б аж ар и ш га  т а й ё р  экан ли ги  ва 
юк;ори ф ао л л и ги  к у зати л ад и . Б у н д ай  в а зи я т  р ах б ар га  у з  го я л ар и н и  
х а ё т га  татбик; эти ш и  у ч у н  зам и н  я р атад и .

И ккинчи  ва учинчи бирикувда бир пайтда хам  «куш ув», хам  «айирув» 
а л о м а т и  м а в ж у д . Б у  ц а то р  ноаник;лик, ш у н и н гд ек , и ш о н ч е и зл и к  
т у гд и р а д и : х а б а р  ц а б у л  к ;и линади м и? Т опш ирик; б а ж а р и л а д и м и ?  
ТТТериклар кел и ш и б  о л ад и л ар м и ?  Н а т и ж а  кай си  белги  («цуш ув» ёки  
«ай ирув») у сту н  к ели ш и га боглик;.

О гзак и  б у й р у щ ш  т а ъ р и ф л а б  б ери ш  ко б и л и яти  м а ъ л у м  бир  вац тд а  
рах б ар н и н г  ан и ц  бир м уам м они  х а л  эти ш га й у н ал ти р и л ган  т а к т и к  
мак;сади були б  х и зм а т  ци лади . Р а х б а р  к у п и н ч а  ш а х е и й  к и ш и л и к  
олм ош и н и  и ш л атган  х о л д а  о гзак и  б у й р у кн и  и ф о д а л а й д и  (мен, менга, 
м ен си з  в а  хоказо). Х,ар бир ходим  ту ш у н ад и к и , а гар  р ах б ар : «М ен 
си зн и н г ш у н д ай  к;илиш ингизни истарди м ...»  деса , уни нг бу с у зл а р и  
и ш л аб  ч и ц а р и ш  за р у р и я ти н и , ж а м о а тч и л и к  эх ти ё ж и н и  акс  этти р ад и . 
Н и м а б у л ган д а  х ам  ходи м  ш у н д а й  ту ш у н и ш и  к ер ак . Л ек и н , а гар  
су р ал ад и ган  булса, ходим  ш ун д ай  ж авоб  беради: «М енинг ф ал о н  иш ни 
Килиш им, унга керак ...» . У  кан дай  уй лаган  булса, ш у н д ай  ж авоб  берди. 
«М ен и старди м » , деган  су з  онгсиз р ав и ш д а  ходим  онгига «унга кер ак»  
д еган  су з  булиб  кучди . И нсон пси хологи яси  ш ундай .
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Б у н д а  х а в ф  н и м ада? Т а с а в в у р  кили нгки , ходим  р ах б ар га  ш ахе 
с и ф а ти д а  салбий  карай ди . Ш у  боис ^уй и даги  ф и к р л а р  за н ж и р и  ю зага 
келади : «К уряп си зм и , унга к е р а к  экан. Ш ундок; экан , у зи н г куша к;ол 
эди...»  «А гар  сенга к е р а к  экан , м ен к и лам ан ... Ш у н д ай  к и л ам ан ки , 
кей инги  с а ф а р  су р ам ай  к у я  к,оласан».

Энди узин гиз бахоланг. С из узингиз ёк,тирмаган одамнинг илтимосига 
к;андай ц а р ай си з?  Т ас ав в у р  килингки , рах,бар буйрук; б ер аёти б  итттни 
беи х ти ёр  ш ах еи й  томонга буриб ю боради. Э нди ходим  то п ш и ри кн и  
б аж ар са  хам , фак,ат расм ий  талабни  кондириш  д ар аж аси д аги н а  ам алга 
ош иради . Б у н д ай  иш  си ф ати н и  т а с а в в у р  к;илиш кий ин  эмас.

Д ем ак , гав д а л а н ти р и л га н  (ж он лан ти ри лган ) ш ак л д а  буйрук; бера 
туриб , я ъ н и  и ш лаб  ч и к ар и ш  м а н ф а а т л а р и н и  ш ахеи й  м а н ф а а т л а р га  
ай л а н т и р и б  ю бори ш  о р к а л и  р а х б а р  у з и  х о х л а м а га н  х,олда и ж р о  
н а ти ж а л а р и н и  у за р о  м у н о саб атлар га  боглаб куйм окда.

Ш ундай  килиб, буй рукларн и  ж он лан ти ри ш  -  ун ч али к  кийин ходиса 
эмас экан. Ш у  боис, б у й р у к  б ера туриб , «М ен», «М енга» каби су зл ар н и  
и ш л атм асл и к  к ер ак , «ф и кри м ча ...» , «н азари м да...» , «истарди м ки ...»  
д е г а н  и б о р а л а р  э с а  б у н д а н  м у с т а с н о . М а с а л а н , « М ен и  т у г р и  
ту ш у н и ш и н ги зн и  истарди м ». Б у  ер д а  ж а м и я т  м а н ф а а т л а р и  ш ах еи й  
м ан ф аатл ар га  алм аш ти ри лган и  йук- Тутри, ту ш у н ар л и  булиш  истаги  -  
бу ж а м и я т  э х т и ё ж и  эм а с , ш а х е и й  эх ,ти ёж . Б о ш к а  м и со л  б и л а н  
с о л и ш т и р и н г :  «М ен  б у  т о п ш и р и к н и  ч о р ш а н б а г а ч а  б а ж а р и б  
б ули ш и н ги зн и  хохдайм ан». Б у  у р и н д а  ж а м и я т  э х т и ё ж и  аник; ш ах еи й  
и стакка  алм аш ти ри лган .

Т о п ш и р и к н и н г  р а х б а р  то м о н и д ан  савол  ёк и  м а е л а х а т  т а р з и д а  
б ери ли ш и  ходим нинг р ах б ар га  н и сбатан  салбий  к ар аш и н и  б а р т а р а ф  
ки л и ш  ёки  су сай ти р и ш  им конини беради. Б у  ай н и  п ай тд а  и ж оби й  
х и сси ётн и  уй готади . Б у  б у й р у к , д и р ек ти в а , к у р с а т м а л а р д а н  к у р а  
яхш ирок;дир. И нсон  р у х и я т и  ш у н ак а . А гар  и е р а р х и я н и н г  ю кори  
бугинидаги ки ш и  куй и  бугиндаги ки ш и  билан  м асл ах атл аш са , ходим да 
у з -у зи н и  х у р м ат  куглиш хисси  ю зага келади . Б у  эса, табии йки , иж обий 
т а ъ с и р  уйготади . Э нди у  р ах б ар н и н г топш ири гин и  р а д  эти ш и  ки й и н  
б улад и  в а  и ш н и  ёмон б аж ар и ш га  асоси колм айди .

Ш у н д ай  кдлиб , о гзаки  б уй рукн и н г м асл ах а т  ёки  су р аш  ш а к л и  р а д  
этиш ни кугйинлаштиради. Х атто  ходим рахбарга нисбатан салбий ф и крда 
булса хам . В а зи ф а н и  у з -у з и д а н  и х ти ёр и й  б а ж а р и ш  эхти м оли  бошк;а 
ш акл га  н и сб атан  к уч аяд и .

А сл и д а  б ун дай  у су л  р а х б а р  у ч у н  к ^ й и н ч и л и к  ту гд и р м аса , нега 
энди  ун дан  ф о й д ал ан м асл и ги  к ер ак ?  (у  ф а ц а т  топ ш и р и кн и  б ери ш  
ш ак л и н и  у згар ти р д и , холос).
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В и з а м а л и й  ё р д а м  с и ф а т и д а  р ах ,б ар л ар га  би р  н е ч а  и б о р а л а р  
м аж м у и н и  к ел ти р ам и з . Б у  у л ар н и н г огзаки  б у й р у к н и  баён  эти ш  у ч у н  
зарур  савол ёки  м аслахат куриниш идаги иборалардан  тузилган. М асалан,

«...С из ш у н и  у д д а л а й  оласизми?...», «...С из р о зи  буларм идингиз?..» , 
« ...С и зн и н г  ш у н г а  и м к о н и я т и н г и з  б о р м и ? ...» , « ...С и з  н и м а  д еб  
уйлайсиз?...» , « ...С из к ан д а й  хисоблайсиз?...» , « ...С из ш у н а к а  деган  
ф и к р д а  эмасмисиз?...»

А ттр акц и ян и  ш ак л л ан ти р и ш  усулари

А т т р а к ц и я н и  ш а к л л а н т и р и ш  у с у л л а р и н и н г  мак^сад ва  
вази ф алари . Х о д и м л ар н и н г  р а х б а р га  н и сб атан  и ж о б и й  ва сал б и й  
м у н о саб атлар и н и  ак с  этти р ад и ган  ш к ал а  т у зам и з .

Эх,тимол, ж ам оад а  ш калани нг чап  кисми ва ай ни  пайтда, унг кисмига 
м ансуб х о д и м л ар  бордир. Т аби ийки , р ах б ар га  ш к ал ан и н г унг кисм ига 
мансуб ходим лар  билан и ш лаш  осон. Б у  ходим лар  рахбарнинг суянчиги, 
х д м ф и к р л ар и  сан алади . У лар  рахбарн и н г ф и к р и , п ози ц и яси  ва  н у к таи  
н а зар и н и  осон к аб у л  килади . У лар га  о р ти к ч а  т у ш у н ти р и ш  в а  иш га 
ундаш га кам  вакт  кетади . Б у  уларни нг у та  и ж рочи ли ги  ёки  к у р -к у р о н а  
ё н д а ш у в ч а н л и ги н и  а н гл а тм а й д и . У л а р  р ах ,б ар л ар  б и л ан  б ек о р ч и  
н ар сал ар га  «текис ж ойда» бах,слаш м айдилар.

Ш каланинг чап  кисмидан урин олган ходим ларни нима кили ш  керак? 
Ж авоб  оддий: у л ар н и  ш калан и н г унг т а р а ф и га  у т к а зи ш  лозим . Р ах б ар  
у л ар н и  ч аки ри б , и ж об и й  м ун осабат у р н ати ш и , я ъ н и  у зи га  огдири ш и 
керак . Р у х ш у н о с л а р  ти л и д а  бу  а т т р а к ц и я н и  ш ак л л ан ти р и ш  -  м ай л , 
рагбат х;иссини уйготиш ни ан глатади . О д ам лар  билан  ш ун дай  я ш а ш  ва 
и ш л аш  к ер ак к и , бунда д уш м ан и н ги з, си зн и  ёк ти р м ай д и ган л ар , хдсад  
к и л а д и га н л а р  д е я р л и  булм ай ди . Б ун и н г у ч у н  м ул о ко т  ж а р а ё н и д а  
а т т р а к ц и я н и  ш а к л л а н  м и р и ш н и ш  м ахсус рух,ий у су л л ар и н и  к у л л а ш  
лози м . Б у  к о б и л и я т  дои м о  к е р а к  б у л ад и . А й н и  х о л а т д а , рах ,бар  
к а д р л а р н и  ним а у ч у н  р агб ат  уйготи ш н ин г уш б у  у су л л ар и га  у р га т и ш  
м ум кин  эмас. М а зк у р  т а ъ л и м  н а ф а к а т  рах;барлар, б ал ки  б у ту н  и ш л аб  
ч и к ар и ш  м а н ф а а т и га  х и зм а т  ки лади . К ,олаверса, ход и м ларн и н г у зи га  
х,ам к и зи к а р л и  булади.

А т т ракц и ян и  ш акллант ириш  м еханизм и. М улокот вакти да  хцс 
Килиш аъ зо л ар и м и зга  ш ериги м издан  куплаб  сигналлар  келади. Бирок,, 
биз барча сигналларни  англай  олмаймиз. В ахдланки, купинча сухбатдан  
сунг ш еригим изнинг галстуги  кан ака  рангдалигини хам  эслай  олм айм из. 
Умуман, бу галстукни  курдикм и  ёки  йук? Х дм ха, хам  йук- Ш ун ака , биз 
к,араб туриб  курм асли гим из мумкин. Б у  уш бу  ж араён га  онгимизнинг 
кан чал и к  богланганлигига, я ъ н и  у ш а сигналларнинг бизга к ан ч ал и к  
ахамиятлигига боглик; Б у  таъсир мулокотдаги ш еригимизга нисбатан ундан
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олган сигнал белгиларига бог-лик холда иж обий ёки салбий муносабатимиз 
к у р и н и ш и д а  п ай до  булади . Б а ъ з а н  ним а у ч у н  бир  инсонни ях ш и  
курам изу, бош касини ёк;тирмаслигимизни узим из хам  билмаймиз. Бунинг 
сабаби ш уки , миям изнинг онгсиз сох,аси ф аоли яти н и  англаб олмаймиз.

М улокот ж ар аён и д а  ш ери кка  доимий рави ш да си гналлар  ю бориш да 
куй и д аги ч а  тал аб  к,уйилади:

а) си гнал  ш ер и к  учун  т а ъ с и р ч а н  ах ам и ятга  эга булсин;
б) унинг ах а м и я т и  ш ер и к  уч ун  и ж оби й  булиш и лозим ;
в) ш ер и к  бу сигнални атай лаб  ю борилаётганини ан глам аслиги  керак.
Ш унда ш ерикн и  аста-секин  м уносабатлар  ш каласининг унг томонига

у ткази б  олиш  мумкин. А гар рах,бар ш ун дай  усул  билан ходим да рагбат 
уйгота олса, ун и  у з  п ози ц и яси га  иш онч билан  у т к а з а  олади.

Ш ундай  килиб, аттракц и ян и  ш акллан ти ри ш  усули  ш ери к  ан глам ай -' 
диган, ам м о унинг уч ун  таъ си р ч ан , иж оби й  ах ам и ятга  эга си гн алларн и  
уйготи ш ди р . У ш бу си гн ал л ар  ёр д ам и д а  ходим нинг гай р и и х ти ёр и й  
холатига кириб борган сигналлар унда рахбарга нисбатан рагбат уйготиш  
м анбаини ш акл л ан ти р ад и . Х рзи рд а, аттр акц и ян и н г к у р сати лган  м ех а- 
н и зм лар и  ёрдам и да киш ини м ун осабатлар  ш каласи нин г чап  томонидан 
унг том онига у т к а зи ш  буй и ча би тта  у су л и  м аъ лум . А ттр ак ц и ян и н г  бу 
у су л л ар и  куй и даги лар :

1. «Ш ахси й  ном» усули.
2. «М ун осабатлар  кузгуси »  усули .
3. «О лтин су зл ар »  усули.
4. «С абрли тингловчи» усули.
5. «Ш ахсий  х;аёт» усули.

М енеж ер  обруси (авторитети )

Р а^ б а р л и к д а  м у в а ф ф а к и я тга  эри ш и ш  х,окимиятга эга м енеж ерни нг 
ш ахсий обрусига боглик- М аъ нави й  кад р и ятл ар  борки, уси з ях ш и  етакчи  
були ш  м ум ки н  эмас. Б у н д ай  к а д р и я т л а р  като р и га  рах,бар обруси, 
н у ф у зи  х,ам киради .

О бру  (а в т о р и т е т )  -  х и зм а т  о р к аси д ан  эр и ш и лган  иш онч. Р а ^ б а р  
Кул остидаги ходим лар, ю кори таш ки лот, хам касблар  у р таси д а  ш ундай  
иш ончга эга, д ей л и к , бу ш ахсн и н г тан  олиниш и, о б ъ ек ти в  тал аб га  
ни сбатан  м е н е ж е р  ф а зи л а т л а р и г а  булган  ж ам оан и н г бах,оси. О бруга 
м уносабатлар , к ад р и я тл ар  ти зи м и  ва  иш  н а ти ж ал ар и  деб к ар аш  лозим.

Р ах б ар н и н г  эгал л аб  ту р га н  л ав о зи м и га  м у в о ф и к , уни нг асосий  
ф у н к ц и я л ар и н и  б аж ар и ш  билан боглик о б ру-эъ ти бори  ш ахси й  нам уна 
ва ю ксак  м аъ н ав и й  ф а з и л а т л а р  би лан  м устах кам л ан м о ги  лозим . Ш у  
м аъ н о д а  обру  м аком ининг и к к и  м ан баи н и  ф а р к л а ш  лозим .
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Э гал л аб  ту р ган  л ав о зи м и  билан  б елги лан ад и ган  расм и й , м ансаб  
обруси; х,ак;ик,ий обруси  -  ам ал и й  таъ си р , х и зм ат  т у ф а й л и  эр и ш и лган  
иш онч  ва  х,урмат.

Х аки ки й  обруга эга рахбар  ки ш и ларда  узига рагбат уйготади, у л ар д а  
и ж о б и й  т а а с с у р о т  к о л д и р а д и . О б р у л и  в а  о б р у с и з  м е н е ж е р л а р г а  
ход и м л ар  ту р л и ч а  м уносабатда булиш ади. Б и ри н чи  хдлатда , ку р сатм а  
х еч  бир ц а р ш и л и к си з, м а ъ м у р и й  т а зй и к с и з  к аб у л  кили нади . О бруси  
р а х б а р  б уй руги  доимо м у р ак к аб  и чки  кеч и н м ан и  ю зага  к ел ти р ад и . 
Б у н д а й  м ен е ж ер га  булган  и ш о н ч си зли к  унинг к а р о р л а р и га  булган  
и ш о н ч си зл и к к а  олиб келади .

Ш у н и  к ай д  эти ш  лози м ки , р а х б а р  обруси  х а к и д а  к ай гу р и ш  унинг 
ш ах си й  иш игина эм ас, б ал ки  и ш лаб  ч и к ар и ш  за р у р и я т и  хисобланади . 
Х оди м лар  обрули  р ах б ар д ан  иш га ви ж дон ан  ён даш ув, таш ки лотчи ли к , 
хащ ф нийлик, кам тарин лик каби иж обий ф ази латл ар д ан  урн ак  оладилар.

О б р у га  б о н щ а р у в н и  о с о н л а ш т и р у в ч и , у н и н г  с а м а р а д о р л и г и н и  
о ш и р у вч и  ом ил деб кд р аш  лозим . М ен еж ер  у з  обрусини м у стах кам л аб  
тури б , бу к;ул остидаги  х о д и м л ар  таш аб б уси н и  бугиб к,уймаслигига 
эъ ти б о р  б ери ш и  к ерак . О бруни  ш ак л л ан ти р и ш  у с у л л а р и  ж а м и я тд а ги  
м ав ж у д  одоб-ахлок; ва эти ка  м еъ ёр л ар и га  ж авоб  бериш и зарур . О бруни 
сунъий  усулда ш акллантири ш  м уваф ф аки ятга  олиб келмайди. Н ати ж ада 
сохта  обру  ю зага  келади .

Ф ао л и я т  м отивацияси

С ам арали  бош карув инсон ф ао л и яти  сабабларига богликдир. И нсонни 
х а р а к а т г а  к ел ти р у в ч и , ун и  ф а о л и я т га  ундовчи  ом илни , унинг х а т т и -  
х а р а к а т л а р и  саб аб л ар и н и  ан гл аш  о ркали ги н а х о д и м л ар н и  бопщ ари ш  
ш а к л и  ва  у су л л ар и н и н г  са м а р а л и  ти зи м и н и  я р а т и ш  мум кин. Б ун и н г 
у ч у н  м у а й я н  сабаб (асос) к ан д а й  ю зага  к ел и ш и , к ай  у су л  би лан  бу 
саб аб л ар н и  х а р а к а т г а  к е л т и р и ш  м ум кин , к и ш и л ар н и н г  асо слаш н и  
К андай ам ал га  о ш и р и ш л ар и н и  билиш  тал аб  эти лад и .

А со сл аш  (м о т и в а ц и я ) — инсонни ф ао л и ятга  ундовчи  и ч ки  ва  таш к и  
х а р а к а тл а н у в ч и , уш б у  х а р а к а т  ч егар аси , ш ак л и н и  к у р с а т у в ч и  х ам д а  
белги лан ган  м ак са д л ар га  эр и ш и ш га  к ар ати л ган  к у ч л а р  м аж м у и д и р . 
А сослаш н и н г инсон х у л к и га  т а ъ с и р и  к у п л аб  о м и л л ар га  боглик;. Б у  
т а ъ с и р  куп  ж и х а тд а н  я к к а  тар ти б д а  булиб, инсон ф а о л и я т и  том онидан 
Кайта алока таъ си р и  остида узгари ш и  мумкин. «Асослаш » туш ун часин и  
х ар  том он лам а и зо х л аш  уч у н  у за р о  боглик куй и д аги  у ч  саволга ж авоб  
топ и ш  к ер ак :

1. И нсон у з  ф а о л и я т и д а  асослан ган  та ъ с и р га  к а й  д а р а ж а д а  боглик 
булади?

2. И ч к и  в а  т а ш к и  к у ч л а р  у р таси д а ги  ни сбат кан дай ?
3. А со сл аш  инсон ф а о л и я т и  н а ти ж а л а р и г а  к а н ч а л и к  мос к ел ад и ?
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Э х т и ё ж  -  инсоннинг и ч к и  дун ёси да  ю зага  кел ад и ган  х,олат. Б и р  
том ондан олганда, эх ,тиёж  одам лар  учун  ум ум и й  саналади , л ек и н  ай н и  
п ай тд а  х,ар бир одам нинг эх,тиёж и алох,ида пайдо булади. Э х,тиёж  — 
инсон озод  були ш и га и н ти л ад и ган  омил. Ч ун ки , эх,тиёж  бор экан , у  
у зи н и н г м авж у д л и ги н и  билдири б  т у р а д и  ва бу богликликни  б а р т а р а ф  
этиш ни талаб  килади. К иш и эх,тиёжни турли ча  бартараф  этиш га х д р акат  
Щ1л и ш и  мумкин. Я ъни , эх,тиёж ни кондириш и, й у к  кили ш и ёки  эъ ти б о р  
б ер м асл и ги  м ум кин . У м у м ан  олган да, эх ,ти ёж л ар  онгли ва  онгсиз 
р ав и ш д а  ю зага келад и . Ч у н к и , онгли р ав и ш д а ги  эх;тиёж ан глан м ай ди , 
онгсиз р ави ш д а  ю зага к ел ган л ар и  эса б а р т а р а ф  этилади .

С абаб  (асос) -  инсоннинг м аъ лу м  хатти -х ;аракатлари  ю зага к е л ти р а - 
диган  туш унча. Сабаб киш ин ин г ичида булади. У  «ш ахсий х ар ак тер » га  
эга. О д атд а , сабаб  к у п л а б  и ч ки  ва  т а ш к и  о м и л л ар га , ш у н и н гд ек , 
бош каларн и н г х а т т и -х а р а к а т и  билан  ю зага  кел ад и ган  асосга боглик- 
С абаб  инсонни х а р а к а т г а  келти ри бги н а колм ай , ним а ки л и ш л и к н и , бу 
х а р а к а т н и  кан д ай  а м ал га  ош и ри ш  к ер ак л и ги н и  хам  белгилаб  беради . 
Х усусан , сабаб эх т и ё ж н и  б а р т а р а ф  эту вч и  х ар ак а тн и  ю зага к ел ти р са , 
б а ъ за н  эх ти ё ж и  бир х и л  булиш ига к ар ам а й , ту р л и  од ам л ар д а  х,ар х и л  
б у л и ш и  мумкин. С аб аб л ар  онг ости та ъ с и р и га  берилади .

И нсоннинг х а т т и -х а р а к а т и  одатда битта сабаб билан эм ас, улар н и н г 
м а ж м у и  билан  б елги лан ади . Б у н д ай  сабаб  киш ин ин г х у л к и га  т а ъ с и р и  
д ар аж аси га  ку р а  бир-би ри дан  ф ар кл ан и ш и  мумкин. Ш у боис киш ининг 
асо слаш  ту зи л м аси н и  (стр у к ту р аси ) м а ъ л у м  х атти -х ,ар ак атн и  ам ал га  
ош ириш н инг асоси  деб  ту ш у н и ш  м ум кин. А сослаш , д а л и л л а р  к е л т и -  
ри ш , к и ш и д а  м ав х у м  саб аб л ар  уй готи ш  о р к ал и  ун и  аник; х а т т и -  

х д р а к а тга  у н д аш  м ак са д и д а  т а ъ с и р  к у р с а т и ш  ж ар аён и д и р . А со сл аш  
ки ш и н и  бош кари ш  асоси н и  таш к и л  этади .

Боцщ ариш  сам араси  куп  жих,атдан асослаш  ж араёнининг кднчалик 
м уваф ф ац и ятли  ам алга ош ирилиш ига боглик, Кдндай максадни асослаш  
керак? М асалани асослашнинг уч асосий турини аж ратиб курсатиш  мумкин:

1. К и ш и га  т а ш к и  т а ъ с и р  о р к а л и  м а ъ л у м  с а б а б л а р  д а р а к а т г а  
к е л ти р и л а д и  ва  у  к у ти л ган  н а ти ж а  олиб кел ад и ган  х а т т и -х д р а к а т н и  
соди р  эти ш га т у р т к и  беради . Б у н д ай  асо сл аш д а  к ан д ай  д а л и л л а р  
киш ин и кутилган  хатти -х ,ар акатл ар  кушишга ун даш и  ва бу ун и  кан дай  
кел ти р и ш н и  би ли ш  лозим .

2. Инсоннинг м уайян асослаш  тузилмаси ш аклланиш ида асосий эътибор 
субъ ект  учун м акбул  булган сабабларни асослаш ни ри вож лан ти ри ш  ва 
к у ч а й т и р и ш г а , с а м а р а л и  б о ш к ар и ш га  х а л а к и т  б е р аётга н  сабабн и  
сусайтириш га карати лади . А сослаш нинг бу тури  тарбиявий м азм унга эга 
булиб, купинча киш и ф аолиятин инг н ати ж аси  ёки бирор ан и к  х атти - 
х ,аракатлар  билан  боглик эмас. Б у  куп  к у ч  тал аб  к и л ад и  в а  унинг 
н а ти ж ал ар и  м охиятан  биринчи турдаги  асослаш дан  устун  туради .
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К иш иларнинг асослаш и инсонга таъ си р  курсатиш нинг катор  усул  ва 
услублари  о р кал и  ам алга ош ирилади. Р агбатлан ти ри ш  ва ж азолаш ни нг 
турли хиллари асослаш  саналади. Бунда асослаш  киш ига нисбатан харакат 
бош ланиш ига ц адар  ёки  тугаллангандан  сунг ку л л ан и ли ш и  мумкин. 
Р агбатлар  м аъ л у м  бир д али ллаш н и  ю зага келти рувчи  таъ си р  ролини 
уйнайди. Р агбатлар  сиф атида алохдда буюмлар, совгалар булиш и мумкин.

И нсон нин г б и р о р  н а р сан и  а с о с л а ш и  у ч у н  т у р л и  р а гб а т л а р д а н  
ф ойдаланиш  ж ар аён и  рагбатлантириш  деб ю ритилади. Р агб атлан ти ри ш - 
а с о с л а ш  а м а л г а  о ш и р и л а д и г а н  в о с и т а л а р д а н  бири . Т а ш к и л о т д а  
м у н о с а б а т л а р  к а н ч а л и к  ю к о р и  д а р а ж а д а  р и в о ж л а н г а н  б у л с а , 
к и ш и л ар н и  б о ш к ар и ш  си ф ати д а  р агб атл ан ти р и ш  ш у н ч а  к ам  булади.

А сослаш  куч -гай рат, интилиш , сидкидилдан и ш лаш  каби ф ао л и я т  
омилларига таъ си р  курсатади. Б и р  киш и у з  иш ига беф арк  булса, бош каси 
эса бор кучини  бериб, иш ни си ф атли  а до этиш га х ар ак а т  килади.

3. А сослаш  т а ъ с и р  к у р сатад и ган  у ч и н ч и  ф а о л и я т  та с н и ф и  -  бу 
бош ланган  и ш н и  ту х то в си з  р и в о ж л а н ти р и ш  ва уни  тугати ш д и р . Б у  
ж у д а  м ухим  ф а о л и я т  тасн и ф и ди р . К иш и ку п и н ч а  бош лаган  и ш л ар и га  
кейинчалик кизи киш ни  йукотади. И ш ни виж донан баж ари ш  барча талаб  
ва м е ъ ё р л а р н и  хисобга олган х о л д а  м а с ъ у л и я т  би лан  ён д аш и ш н и  
англатади. Й у н ал ти р и лган л и к  — ф ао л и я т  тасн и ф и  си ф ати д а  киш ининг 
м авхум  х а т т и -х а р а к а т н и  ам алга  ош и ри ш  чогида и н ти ли ш н и  к у р сати б  
беради. Б оцщ ариш  учун  киш и хар акати  йуналиш ини билиш  ж у д а  мухим. 
Бирок, асослаш  ёрдам и да бу х атти -х ар ак атн и  м аксад  сари  йун алти ри ш  
бундан  кам  а х а м и я т га  эга эмас.

Б у  тасн и ф л ар  «асослаш» туш унчасини ку ч -ку вват  м аж м уи  си ф ати да 
а н гл а ш  и м к о н и н и  б ер ад и . Ж а р а ё н  с и ф а т и д а  к у р и б  ч и к и л а ё т г а н  
асо слаш н и  н а з а р и й  ж и х а т д а н  к у й и д аги  о лти  боскич к у р и н и ш и д а  
та с а в в у р  эти ш  м ум кин:

1. Э х.т иёж нинг ю за га  келиш и. Э х т и ё ж  ин сон  у з и г а  н и м а д и р  
ети ш м аётган и н и  хис эти ш и дан  бош лаб ю зага  келади . Э х ти ёж  ки ш и д ан  
и м кон и ят  топиб, ун и  б а р т а р а ф  эти ш  у ч у н  ан и к  чора  к у р и ш н и  тал аб  
К илади. Э х т и ё ж  т у р л и ч а  булиб, ун и  ш а р т л и  р а в и ш д а  уч  гу р у х га  
а ж р а т и ш  м у  кин: ф и зи ологи к , р у х и й  ва и ж ти м оий .

2. Э хт иёж ни барт араф  эт иш  й ул л ари . А гар  э х т и ё ж  инсон уч у н  
м уам м о ту гд и р а р  экан , у  б а р т а р а ф  эти ш  й у л и н и  ки ди ради . Б у  й у л  
у чта : эх ти ё ж н и  конди риш , й у к  к и л и ш  ёки  ки см ан  кондириш .

3. Х ат т и -% аракат  й ун али ш и н и  белгилаш . И нсон н и м ан и  к а н д а й  
баж ар и ш  лозим лиги ни  кай д  этади. Б у  боскич куйи даги  ом илдан  иборат. 
Я ъни :

— эх ти ёж н и  б а р т а р а ф  эти ш  у ч у н  ним а к и л и ш и м  к ер ак ;
— х о х л аётган  н ар сам н и  олиш  у ч у н  ни м а ки л и ш и м  к ер ак ;
— мен олиш им  к ер ак  булган нарса эхти ёж н и  кан чали к  кондира олади.
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4. Х а т т и -х а р а к а т н и  амалга ош ириш . Б у  боскугчда инсон охир- 
окйбат у з  эхтиёж ини бартараф  этиш  имконини берадиган хатти-харакатни 
ам алга  ош ириш  учун  куч  сар ф л ай д и . Ч ун ки  иш  ж а р а ё н и  асослаш га 
тескари  таъ си р  курсатади , бу боскугчда х атти -харак атн и  ам алга ош ириш  
ж ар а ён и д а  м аксадн и  бир оз «тахрир»  ки ли ш  м ум кин булади.

5. Х а т т и -х а р а к а т н и  ам алга ош ирган лик уч у н  рагбат лан т и ри ш . 
К и ш и  м аъ л у м  бир  иш ни б а ж а р га ч , у  бевоси та эх ти ё ж и н и  конди риш  
у ч у н  ф о й д ал ан ад и ган  ёки  и с та л га н  об ъ екти га  а л м аш ти р и ш  м ум кин  
булган  н арсага  эга булади. Ш у н га  боглик холда асо слаш н и  х а т т и - 
х ар ак атга  нисбатан  к у ч ай ти р и ш  ёк и  сакд аш  ёхуд  сусай и ш и  ю з беради.

6. Э%тиёж т уф айли юзага келган зурикиш  д араж аси га боглик холда, 
инсон янги э х т и ё ж  ю зага келгун га к а д а р  у з  ф ао л и яти н и  ту х татад и  ёки 
эх ти ёж н и  б а р т а р а ф  эти ш  им кон и яти н и  кидириш ни давом  эттиради .

А сослаш  ж ар аён и н и н г  т а в с и ф и  м о х и ятан  уни к а н д а й  эх т и ё ж л а р  
к у згатаё тга н и га  боглик;. Б и рок , эх ти ёж л а р н и н г  у зи  у за р о  м у р ак к аб  
ал о к ад а  булади. У л а р  б и р -б и р и га  к а р а м а -к а р ш и  б у л ад и  ёки  акси н ча 
бош ца э х т и ё ж  х а р а к а ти н и  к у ч ай ти р а д и . Б у н д а  уш б у  у за р о  х а р а к а т  
сабаб харакати ни нг йуналиш и ва х арактери н и  узгартирган  холда вак;тга 
ни сбатан  м о х и ятан  ал м аш и н и ш и  м ум кин.

Х,ар бир ан и к  ш ахсн инг а со с л а ш  ж а р а ё н и  у зи га  хос аж ой ибдир . 
Х др  доим хам  олдиндан айтиб булм айдиган  омил алохи да киш иларнинг 
асослаш  тузи лм аси ди р . Я ъни , б а ъ зи  одам ларнинг н а ти ж ага  эри ш и ш га 
и н ти ли ш и  кучли , бо ш кал ар н и ки  эса  н и сбатан  к у ч си з  б ули ш и  мумкин.
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VIII БОБ. ИШГА ОИД МУЗОКАРАЛАР ЮРИТИШ ТЕХНИКАСИ

8.1. О д а м л а р  и ж т и м о и й  х а ё т и д а  м у з о к а р а л а р н и н г  у р н и

Х а р  кан дай  м у зо к ар а  ум ум ий  м уам м оларн и  би ргали кда х ал  этиш га 
й у н ал ти р и л ган  узи га  хос ф а о л и я т  ту р и н и  и ф од а килади . М у зо к ар ал ар  
асо сан  том он лар  м а н ф а а т л а р и  мос келган и  уч у н  олиб борилади . А гар  
бундай  мос кел и ш л ар  булса, м узокара  ю ритиш  имкони булмасди. Я ъни, 
а гар  м а н ф а а т  т у л и к  мос кел са , м у зо к ар ага  х о ж а т  йук- Ш у н д ай  килиб, 
у м у м и й  м уам м о булм аса , м у зо к ар а  ю ритиб булм асди . У м ум и й ечим  
б улса , м у зо к а р а  ю р и ти ш д ан  м аъ н о  йук;.

М у зо к ар а  хдёти м и зга  оид далилдир. Х ар  куни, х ар  д ак и к ад а  биз 
ким  билан ди р , бирор нарса ю заси дан  келиш иб  олам из. М у зо кар а  -  
бош ка киш илардан истаётган нарсамизни олиш  воситасидир. Б у  таш килот 
д ои раси дам и , х у к у м ат  ёки  оиладам и , одам лар  у з  м уам м олари н и  х,ал 
этиш га эри ш ади лар .

В ази ятл и  савдо

П о зи ц и яга  оид савдо м у зо к ар а  ю ритиш нинг ш у н д ай  ш акли ки , унда 
х ар  и кки  томон м ухркам а ж ар аён и д а и зчиллик  билан м аъ лум  позицияни 
эгаллай ди . Сунг янги  п ози ц и ян и  эгаллаш  учун  м аъ л у м  бир и зч и л л и к д а  
э с к и л а р д а н  во з кечади .

У нинг к ам ч и л и к л ар и :
1. Х а р  бир томон у з  п ози ц и яси н и  и ф одалаб , у з  ш ах си й  м ан ф аати н и  

я ш и р ад и . Х а р  бир томон и кки н чи  томонни узин инг х аки ки й  м аксади н и  
би л и ш д ан  ад аш ти р и ш га  уринади .

2. С и з у з  п о зи ц и ян ги зн и  к ан ч ал и к  кен г и зо х л асан ги з , ун и  х у ж у м - 
л а р д а н  х и м о я  ц и лсан ги з, у зи н ги зн и  у  билан  ш у н ч ал и к  куп  боглайсиз. 
С и зн и н г «М ен»ингиз п о зи ц и я н ги з  билан  бир х и л  булади . Ш у н д а  «уз 
к и ё ф а н ги зн и  кутц ари ш »  м уам м оси  ю зага келади .

3. М у зо к ар ал ар н и н г  ч у зи л и б  кети ш и , ун и  та ш л а б  к е т и ш  х а в ф и , 
н и зо л а р  в а  ш у  каби  бопщ а в а з и я т л а р  п о зи ц и яга  хос сав д о л аш и ш д а  
о д ати й  холга  ай ланади .
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Ж и д д и й  м у з о к а р а л а р  ю р и т и ш н и н г  га р в а р д ч а  у сл у б и

Ж идций м узокараларнинг гарвардча услуби м асала мохуштидан келиб 
чиккан холда, уларнинг си ф ат  хусуси ятлари  асосида м уам м оларни хал  
этади. Б у  услуб мумкин булган ж ойдан узаро  фойда олиш имконини беради. 
У  ку р и б  чик;илаётган  иш  м о х и яти га  т а л а б ч а н л и к  би лан  м у зо к ар а  
иш тирокчилари уртасидаги муносабатга ижобий ёндашишни назарда тутади

Ж и д д и й  м узокаран и н г гар вар д ч а  услуби  найранг ю ри тм ай ди  хам да 
в а зи я т  ом и ли дан  х ам  ф ой д алан м ай д и . Б у  услуб  ним а л о зи м  булса, 
шунта эриш иш  ва айни пайтда одоб доирасида колиш ни курсатиб беради. 
У  а д о л а т п а р в а р  булиш , ш унин гдек , си зн и н г х ащ у й л и ги н ги зд ан  ф о й - 
дал ан м о кч и  б у л ган л ар д ан  х и м о ял ан и ш  им конини я р а т а д и . М а зк у р  
у сл у б д ан  х а р  к ан д а й  одам  хох  дип лом ат, ад вокат , м е н е ж е р , ф и р м а  
рахбари , ш и ф окор  ва бопщ алар  ф о й д алан и ш и  мумкин. Б у  м у зо к ар ан и  
ю р и т у в ч и л а р  б и р -б и р и д а н  ф а р к л а н а д и .  Ж и д д и й  м у з о к а р а л а р  
ю ритиш н инг га р в а р д ч а  усл у б и д ан  к у й и д аги  х о л а т л а р д а  ф о й д а л а н и ш  
м ум кин:

-  бир ёки  бир н еч та  м у ам м о л ар н и  х а л  эти ш да;
-  куп  том он лар  и ш ти р о к и д а  м у в а ф ф а к и я т л и  м у зо к а р а л а р  олиб 

бориш да;
-  олди н дан  тай и н л ан ган  м ар о си м лар  чогида;
-  ж ам о а  ш ар тн о м аси н и  ту зи ш д а ;
-  кути лм аган  ва олдиндан  айтиб булм айдиган  в а зи я т л а р д а  (террор- 

ч и л ар  ёки  сам о л ётн и  олиб к о ч у в ч и л ар  билан  м у зо к ар а  чогида);
-  э ъ ти р о з  б и л д и р у вч и  м у зо к а р а л а р  бораси да м а ъ л у м  т а ж р и б а га  

эга булса ёки  ж и д д и й  м у зо к ар ал ар н и н г  гар в а р д ч а  усл у б и н и  урган ган  
холатда;

-  э ъ ти р о з  б и л д и р у вч и  к а т т и к  то р ти ш са  ёки  д устон а п о зи ц и я д а  
булган в ази ятд а .

И ш га оид  м узо кар ал ар н и н г гарвардча  услубининг тар к и б и

М ухим  м у зо к ар ал ар н и н г  гар в а р д ч а  услуби  м аксадга  эр и ш и ш  у ч у н  
м улж алланган  м у в аф ф ак и ятл и  м узокараларнинг универсал  стратегияси  
хисоблан ади . М ухим  м у зо к ар ал ар н и н г  гар в а р д ч а  усл у б и  стр атеги яси  
куйидаги  ту р т  элем ентга асосланган: одам лар, м ан ф аатлар , вари ан тлар , 
м езонлар.

О д ам л ар  -  м у зо к а р а  и ш ти р о к ч и л ар и  ва п р ед м етл ар и н и  ф ар кл ан г.
1. М у зо к ар а  и ш ти р о к ч и л ар и  бири нчи  навбатда  одам лар . М у зо к ар а  

столи  а т р о ф и д аги  ш ер и к л ар и н ги з  м а ъ л у м  к ад р и я т , к а р а ш л а р  т а р а ф -  
дори , у зи га  хос х и с -х а я ж о н л и  булиш ади . Б у н д ан  тап щ ар и , ш ер и - 
гингизни олдиндан билмайсиз. А йни пайтда сиз хам  ш ундайсиз. О дам лар
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дунёни у з  н уктаи  н азари дан  куриш га мойил ва ш у  сабаб у з  таассуротини 
хакущ ий х,аёт билан  ч ал к аш ти р и б  ю бориш ади.

2. М у зо кар ан и н г хдр  бир и ш ти рокчи си н и , од атд а , и кки  м а н ф а а т  
таъкиб  кдлади: иш  мохиятига ку р а  керакли  н ати ж ага эриш иш  ва дамкор 
би лан  и ж оби й  м ун осабатн и  сак л аб  к;олиш.

3. М у зо к ар а  ж а р а ё н и д а  х,иссиётга мое, и к к и  м аъ н о л и  м ун осабат  
эм ас, аник, ту тр и  к а б у л  куш инадиган м ул о ко т  ю ри ти ш га эриш инг.

4. Ш ериклари нги знин г ф и к р л аш  тар зи н и  билиб олинг. О ппонентнинг 
ф и к р л а ш  т а р з и  ай н и  м уам м они нг у зи д и р . А ф су ск и , б ах сл аш у в ч и  
том онлар  одам ларга  хам , м уам м ога хам  ай нан  битта ом илга кар аган д ек  
ёндаш ади . М у зо к ар ад а  м у в а ф ф а к и я тга  эри ш и ш  уч у н  м уносабатни  иш  
м о х и я ти д ан  а ж р а ти б  оли ш  керак .

5. М у зо кар а  чогида н и золарга холис хакущ ат, аксинча, киш иларн ин г 
би р -би ри га  булган  салби й  м у н о саб атлар и  сабаб  булади . У з н у к таи  
н а за р и н и  асо слаш , д ал и л -и с б о т  к ел ти р и ш  о х и р -о к и б ат  х ак и к атн и н г  
у зи  хам  к у ш и м ч а  асосдир. У нга м у р о ж а а т  к и л и ш  к;анчалик ф о й д а л и  
булм асин, х а р  бир томон у зи  тасав ву р  куш аётган кури н и ш даги  х ац и кат  
асо си д а  м у зо к а р а  м у ам м о си н и  т а ш к и л  э т а д и  в а  у н и  х а л  эти ш га  
кириш ади.

6. Узингизни ш еригингиз урнига куйиб куринг. О дамлар нимани, кандай 
куриш ни  истасалар , худди  ш ундай  куриш га м ойил булиш ади. М узокара 
ж ар аён и д а  х а р  бир томон ф а к а т  у з  ю тугини ва иккинчи ж ам оанинг й ул  
куйган  хатолари н и  куради. И ккинчи  томон вази ятн и  кан дай  тасаввур  
этаётган  булса, худди  ш ундай  курин иш да ку р и ш  м ен еж ер  эгаллаш и  
к ер ак  булган энг м ухим  санъатдир. У  оппонентингизнинг асл  киёф аси , 
ф и к р л аш  тар зи н и  туш ун иш га ёрдам  беради. О ппонент н уктаи  н азари н и  
туш униш  у  билан келиш иш  дегани эмас. С из низо чегарасини кискартириш  
ва ш ахсий н у к таи  назарин гизни  куриб чикиб, м ан ф аатлари н ги зн и  олга 
сури ш  им конига эга буласиз.

7. С изнинг т а к л и ф и н ги з  ш ер и к л ар и н ги з  и м кон и яти га  мос к ел и ш и  
лозим .

8. И кки н ч и  томонга н а ф а ц а т  ж а р а ё н л а р д а  и ш ти р о к  эти ш , б алки  
к а р о р л а р  т а й ё р л а ш д а  х ам  к а т н а ш и ш  и м кон и н и  беринг. А гар  си з  
и к к и н ч и  то м о н  у ч у н  б и р  о з  н охуш рок ; х у л о с а г а  р о з и  б у л и ш н и  
и с та с а н г и з , у ш б у  х у л о с а н и  т а й ё р л а ш д а  ш е р и к л а р и н г и зн и н г  х ам  
и ш ти р о к  эти ш и га  эриш инг.

9. М у зо к ар ад а  х и с -х а я ж о н  бахсдан  х ам  к у р а  м ухи м  а х а м и я т  касб  
эти ш и  м ум кин . Х д с -х а я ж о н  м у зо к ар ан и  т е зд а  бош и б ерк  к у ч а га  олиб 
к и р и ш и  ёки  ту х т а т и б  к у й и ш и  м ум кин. Ш у  боис, энг аввал о , у зи н ги з  
в а  у л а р н и н г  х и с с и ё т л а р и н и  англанг. И к к и н ч и  том онга х а м  б у ту н  
« д а р д » л а р и н и  т у к и б  с о л и ш га  и м к о н  б ер и н г . Ш у  б и л а н  в а з и я т
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кески нлаш иш ин ин г олдини олибгина к;олмай, уни ан ча ю м ш атаси з хам. 
Ф ак ат  бир томон ш овкин  солсин. С из х аяж о н л и  б ак и р и ш лар га  эъти бор  
берманг. «Кдттик;» билан «каттик;» тукнаш гандагина вази ят  кескинлаш ади.

10. М улокотси з м у зо к ар а  булм айди. М узо кар а  у за р о  м ацбул  булган 
к ар о р  к;абул к и л и ш га  эри ш и ш  м аксади д аги  м улокот д ем акд и р . Б у  х,еч 
качон  осон иш  булм аган . Ш у  боис м улокот  чогида оп п он ен тларн и н г 
у зар о  ту ш у н и ш и д а , б ах о н а -саб аб л ар н и  каб у л  к и л и ш д а  м уам м о пайдо 
булиш и т а а ж ж у б л а н а р л и  эмас.

11. У ларн и  д и к к а т  билан тингланг ва буни оппонентингизга ку р сата  
олинг. Д архол  ж ав о б  б ерм асли кн и  у з  олдингизга в а зи ф а  ки ли б  куйинг. 
Т и н глаб  ту р и б , у л ар н и н г  м уам м он и  к ан ч ал и к  х,ис этаётган л и ги н и  
ан глайси з, х а я ж о н и н и  х,ис эта с и з  ва асл  м аксади н и  бах,олаш  им конига 
эга буласиз. Т у ш у н и ш  к ел и ш и ш  деган и  эмас. Л еки н  и к к и н ч и  томонни 
и ш он ти рм агун ч а, си з  у з  к ар аш л ар и н ги зн и  ту ш у н ти р а  олм айси з.

12. М у зо к ар ага  к ан ч а  одам  ж а л б  этилм аси н , л ек и н  асосий  к ар о р  
и к к и  к и ш и  то м о н и д а н  к а б у л  к и л и н а д и . М атб у о т , к у з а т у в ч и л а р , 
х,амкасбларнинг таш к и  таъ си р и н и  кам ай ти р и ш  учун  оппонентларнинг 
« як к ам а-як к а»  ш ах си й  м улокоти ни  ту ш у н и ш  ф ой дали ди р .

13. А гар сиз иккинчи томон иштирокчисини ш ахсан билсангиз, музокара 
осонлашади Б аъ зан  нотаниш киш илар билан хдм мулокотни осонлаштириш 
мумкин Яъни, музокарадан аввал норасмий учраш ув чогида ш ерикларингиз 
кизикиш ини, дунёкараш ини билиш га х ар ак ат  килинг.

М а н ф а а т л а р .  Н у к та и  н а зар и га  мос м ан ф аатга  эъ ти б о р  к ар ати ш  
лозим дир.

О килона к ел и ш у вга  эри ш и ш  учун  позицияни эмас, аввало  м ан ф аат - 
л а р н и  к е л и ш т и р и ш  з а р у р .  М а н ф а а т  м у а м м о н и  б е л г и л а м а й д и . 
О п п он ен тларн и н г м аксади , х а д и к с и р а ш  эх ти ёж и , т а ш в и ш  ва истаги  
у л ар н и н г м а н ф а а т и н и  ан глатад и . М а н ф а а т л а р  п о зи ц и я н и  эгал л аш  
й ули даги  шовк;ин о р ти д а  ж и м ги н а х ар а к а тл а н у в ч и  к у ч  хисоблан ади .

С и зн и н г  п о з и ц и я н г и з  к а б у л  ц и л г а н  к а р о р и н г и з г а  у х ш а й д и . 
М а н ф а а т л а р и н ги з  эса  уш бу  к ар о р н и  кдбул  ки ли ш га м а ж б у р  килган  
воси тага у х ш аш д и р . П о зи ц и я  а н и к  ва  р ав ш ан  булади. У нинг ортидаги  
м а н ф а а т  эса  к у р и н м асл и ги  х ам д а  ун и  ту ти ш  бирм ун ча ки й и н  булиш и 
мумкин. О ппон ентн и  у з  м а н ф аати н ги зд ан  х абардор  к и л и ш  мак;садга 
м увоф и кди р . З е р о , у за р о  к ел и ш и л га н  м ан ф аатги н а  оки лон а к ар о р га  
к ели ш и ш га асос булади . М у зо к ар а  м аксади  м ан ф аатн и  та ъ м и н л а ш  
дем акдир.

В а р и а н т л а р .  Б и р о р  н арсан и  х ал  эти ш дан  олдин и м кон ияти нги зни  
ан и клаб  олинг.

В ар и ан тн и  у й л а ш д а ги  у с т а л и к  м у зо к а р а  ю ритувчин инг энг м ухим  
ф ази л а ти д и р . К у п  в ар и ан тл ар н и  ш ак л л ан ти р и ш  уч ун  «аклий  хуж ум »
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у су л и д ан  ф о й д ал ан и ш  мумкин. Б у н д а  кар о р н и  уй лаб  топиш  билан уни  
к аб у л  к и л и ш н и  ф а р к л а й  оли ш  керак .

«А кдий хуж ум »да куйидагиларга йул  куйилм айди: танкид, узини 
курсати ш  ёки ж ан ж аллаш и ш . Х др бир ф и кр  (х,атто х ази л  ёки бем аъни 
ran) вариант сифатида кабул килинади «Ащгий хужум» тугагач, яъни мавжуд 
вари антлар  тупланиб, уларн и  тахлил  килиб, тутри келмайдигани чикдриб 
таш ланади. Н ати ж ад а энг м акбул карор танланади.

М езо н л а р .  Н а т и ж а  бирор об ъ екти в  м еъ ёр га  асо слан и ш и д а  к а т ъ и й  
туринг.

А гар  объекти в  м езо н л ар  эъти борга олинм аса, бу м езон тал аб л ар и га  
ж авоб  берадиган окилона келиш увга эри ш и ш  бирмунча кийин. О бъектив 
м езон ларга асосланса, кески н ли кка  карам асдан , м узокаран и  бош и берк 
кучадан  олиб чикиш  мумкин. А гар м узокара ж ар аён и д а  адолат м еъёрига 
ёк и  и лм и й  м езо н л ар га  су я н са л а р , к аб у л  к и л и н а ж а к  к ар о р  окилон а ва 
а д о л а т л и  булади . Б и р  м езон  и кки н чи си н и  р а д  этм асли ги  лозим . Х,ар 
бир  том он м а зк у р  м у зо к а р а н и  ко н и кти р ад и ган  бир н еч та  м езо н л ар н и  
топ и ш и  мумкин.

М у зо к ар ал ар  давом ида том онлар катор  м езон ларн и  иш лаб  чикиш и, 
у за р о  м ак б у л  к ел и ш у в га  эр и ш и ш и  ва  у л а р д а н  бири ни  та н л а ш  учун  
м а ъ л у м  бир вак;тни х;исобга олиш и м аксадга  м у воф и к ди р . О б ъ ек ти в  
м езо н л ар н и  м у х о кам а  к и л а  туриб , м уам м оли  п о зи ц и ян и  савдо л аш и ш  
чогидан к у р а  ан ча ен гил  бош карилади . О бъекти в  м езон лар  куй и даги ч а 
бу л и ш и  лозим : м у стак и л , конуний , ам ал и й  ва  ад олатли .

Б о ш к а  том он  си здан  ку ч ли рок  булган в а зи я т д а  м ухим  
м у зо кар ал ар  олиб бориш  ам ал и ёти

Ш у н д ай  кили б, т у р т  у н су р  -  о д ам лар , м а н ф а а т л а р , в а р и а н т л а р  ва 
м езо н л ар  билан  тан и ш и ш  ш у н д аи  ху л о са  ч и к ар и ш га  им кон б еради ки , 
м ухим  м узо кар ал ар н и н г гарвард ча услуби сам им ий м улокот ва м акбул  
н а ти ж а га  эр и ш и ш н и  к а ф о л а т л а й  олм айди . Х,ар к ан д а й  м у зо к а р а д а  
у згарти ри ш га им кониятингиз етм айдиган  холис х ак и к ат  булади. Б ирок, 
гарвард ча усу л и  си зни  пози цияви й  ку р аш д а ортикча куч  сар ф л ам асд ан  
к е р а к л и  н а ти ж а га  эр и ш и ш  им конини б ер у в ч и  у н и в е р с а л  ст р а т е ги я  
билан  к у р о л л ан ти р ад и . М асалан , и кки н чи  томон си зд ан  к у ч л и  ёк и  бой 
булса , ш ун и н гдек , ю кори  м а л а к а л и  м у тах асси с  ёк и  к у ч л и  воси тага  
эга булса, ни м а к и л и ш  к ер ак ?

1. С и з  р а д  ж а в о б и н и  б е р а д и г а н  к е л и ш у в н и  к а б у л  к и л и ш д а н  
х и м о ял ан и ш и н ги з лозим . П о зи ц и ян ги з ан ч а  з а и ф  булган  м у зо к а р а д а  
асосий  х а в ф  ш у н д ак и , си з и кки н ч и  том оннинг к а р а ш л а р и га  т е зд а  
м ослаш и ш га ва  си з  у ч у н  м акб у л  булм аган  ш а р т л а р га  куниб, иш ни  
т е зд а  т у гал л аш га  т а й ё р  б уласи з.
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2. М узокара  и ш ти рокчи лари  рози  булиш и м ум кин булган энг «куйи» 
вар и ан тн и  м у л ж ал л аб , у зл ар и н и  хим оя килиш га х а р а к а т  килади . А гар 
си з том ондан  м у зо к а р а д а  б и ттад ан  о р ти к  к и ш и  к атн аш са , гу рухи н ги з 
билан хам корликда топилган вариант м узокара чогида ягона стратегияни 
ю ри ти ш  ва  кел и ш и б  х а р а к а т  к и л и ш  им конини беради. Л еки н , бир 
том ондан  м у зо к ар а  чогида «энг охирги  чегара»  в ар и ан ти га  берилиб, 
унга догматик асосда м улж ал  олиш  хдкикатан х,ам сизни м анф аатингизга 
ту гр и  кел м ай д и ган  ш ар тн и  к а б у л  к и л и ш д ан  хим оя ки ли ш и , ун и  рад  
эти ш га им кон бери ш и  м ум кин. И кки н ч и  том ондан эса, бу  «чегара» 
т а с а в в у р и н г и з н и  ч е к л а ш и , м о с л а ш и ш д а н , ф о й д а л и  к е л и ш у в н и  
к у р и ш д ан  мах,рум эти ш и  мум кин.

3. А гар  бош ка к у ч л и  том он и родан ги зга  т а ъ с и р  этса , кел и ш у вга  
кел м аса , ум ум ан , м у зо к ар ан и  давом  этти р и ш н и  и стам аса , у  х,олда 
учинчи  том онга ёр д ам  сураб  м у р о ж а а т  ки лган  м аъ к у л . В оси тачи га 
одам ларн и  м уам м одан  ку тк ар и ш , сухбатн и  м а н ф а а тл а р  йули га  буриш  
осонрок

4. А гар  м у зо к ар а  в ак ти д а  си зн и  си кувга олиш са, бунга ж аво б ан  
кар ш и л и к  килиш га кириш иб кетасиз. Б ирок, сиз ш ундай  й ул  тутсангиз, 
иш  п о зи ц и яви й  савдо  билан  тугайди . Ж авобга  к а р ш и л и к  курсатм ан г. 
У лар  у з  п о зи ц и яси н и  баён  к и л аё тган д а  и н кор  этманг. С и зга  х,ужум 
килиш ганда карш и  хуж ум га утманг. К дтъи й  йуналиш  «харакат -  карш и  
х аракатн и »  бузиш ни  ф а к а т  эъ ти бор  берм асли к  оркали  ам алга  отттириттт 
мумкин.

5. О датда , м у зо к а р а  чогидаги  х а р  к ан д ай  х у ж у м  уч  у су л н и  у з  
ичига олади:

• у з  н у к таи  н а зар и н и  м у стах к ам  урн ати ш ;
• го ял ар и н ги зн и  кам си ти ш ;
• ш ах сан  си зга  х у ж у м  кили ш .
К дйта т а зй и к  у тк а зи ш  урни га унинг х ар ак ати н и  теги ш ли  м уам м ога 

йуналтиринг.
6. У з харакатингизни  хдм оя килмакг, танкид ва м аслахатларга кулок 

солинг, саволлар беринг. Т асдик урнига саволлардан фойдаланинг. Савол -  
бор-йуги  савол, бош ка хеч  н ар са  эмас. З еро , тасд и к  карш и ли к н и , айни 
пайтда, савол  ф а к а т  ж авобн и  келти ри б  чикаради . С авол ф и кри н ги зн и  
баён этиш га ва икки нчи  томоннинг уни  туш ун и ш и га имкон беради.

7. А гар  си зга ноури н  т а к л и ф  ай ти ш са , асоссиз х у ж у м  ки л и ш са , 
м у ж м ал  ж ав о б  б ери ш са ёки  н о ж у я  х а т т и -х а р а к а т  ки л и ш са , у л ар га  
г а п и р м а с д а н  ж и м  у т и р и н г . С и з  с а в о л  б ер и б , к о н и к а р л и  ж а в о б  
о лолм асан ги з х ам  ж и м ги н а кутинг. Б у  сукути н ги з и кки н ч и  том онни 
и л о ж си з  х о л атга  солиб КУЯДИ- У лар  у зи н и  бу х о л атд ан  чикиб  кети ш га  
м аж б у р  деб хисоблай бош лайди. С у к у т  — сизнинг энг ях ш и  куролин гиз,
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у н д ан  окилон а ф ойдаланин г. К у п и н ч а  су к у т  сак,лаган м у зо к ар ан ги з  
си з  учун  энг сам а р ал и  б ули ш и  мумкин.

Б о ш к а  том он х и й ла-н ай ран глард ан  ф ой д алан аётган  в ази я тд а  
м у^и м  м узокаралар  олиб бориш  ам ал и ёти

Р ак и б  си зн и  кую нщ ондан  ч и к ар и ш га  х а р а к а т  ки ли б  ал д а ш и  ёки  
си з  и л о ж си з  колган  энг ки й и н  х о л ати н ги зд а  та л а б л а р и н и  ош и ри ш и  
м ум кин . Б у н д а й  ах л о ц с и з  у с у л л а р  асо сси з  к у р а ш га , ал д о в  би лан  
галаб ага  эр и ш и ш га  кар ати лган . С из бирор чора  к у р и ш  им конига эга 
б у л и ш  учун , аввало , бу ш ери кн и н г н а й р ан глар и н и  ту ш ун и ш и н ги з, 
гирром  х атти -х ар ак ати н и  хугс этиш ингиз керак. Б у  к атта  таж р и б а  талаб  
ки л ад и . С и зн и  н о к у л ай  в а зи я т га  ту ш у р ад и ган , п о зи ц и ян ги зн и  з а и ф -  
л аш ти р и ш га  м у л ж ал л ан га н  у зи га  хос х и й л а-н ай р ан гн и  и л т б  олиш ни 
урганинг. А гар  си з и кки н ч и  том оннинг х и й л а -н а й р а н г  так ти к ас и д ан  
ф о й д а л а н аётган и н и  билсан гиз, ш у н д ай  й у л  тутинг:

1. Ш ерикнинг бундай тактика дан ф ойдаланаётганини ош кор килиш га 
урининг. К упинча, хий ла-най ранг тактикасини  ош кор килиш нинг узи  
уларнинг реж асини  бузиб юбориш и ва калтис вази ятга туш ириб куйиш и 
мумкин.

2. Б у  м асалан и  м ухокам ага куйинг, ш еригингизнинг ахлокси з х атти - 
х а р а к а т и н и  р а с м и й  р а в и ш д а  б аён н о м ага  к и р и ти н г . М у з о к а р а д а  
ф ой далан и лади ган  хий ла-най рангларн ин г ун беш  хи ли  м авж уд , ул ар н и  
у ч та  у м у м и й  у сл у б л ар га  а ж р а т и ш  мум кин:

— р у х и й  уруш ;
— олд и н д ан  м у л ж а л л а н га н  алдов;
— м у н о саб атли  босим.
Б у  х а р  бир гурух , у з  н авб ати д а  беш  х и й л ад ан  иборат:
1. « Р у х и й  уруш »  ки ш и н и  н о к у л ай  ахволга  солиб к у яд и к и , бунда 

си зд а  онгли р ав и ш д а  м у зо к ар ан и  т е зр о к  ту гати ш  ф и к р и  туги лади . 
Б унин г учун  сизни у з  талаб л ар и га  кундириш га м аж б у р  килади . «Рухий 
у р у ш  »дан м акса  д  куйи дагилар  булиш и хам  мумкин: си зни  кую ш кондан 
ч и кар и ш  в а  ш у  оркали  узин гизн и  н азо р ат  килолм ай  коли ш  д ар аж аси га  
е тк ази ш , н а зо р а т н и  эса  р ак и б л а р  ку л и га  у тк ази ш . Б у  услуб  к у й и д аги  
беш  х о л атн и  у з  ичига олади:

а) асаби й  холат;
б) ш а х с и я т га  х у ж у м ;
в) к ел и ш м ай д и ган  ш ери к ;
г) тахди д ;
д) « ях ш и  бола» -  «ёмон бола».
2. «О лди н дан  м у л ж а л л а н га н  алдов» си зн и  ёлгон м а ъ л у м о т  о р к ал и  

ч алги ти б , д овд и рати б  к у й и ш га  кар ати лган . Б у  гу р у х  к у й и д аги  беш  
у су л д ан  иборат:
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а) ёлгон ф а к т л а р ;
б) н оан и к  ваколат ;
в) ш убх,али ният;
г) атай л а б  кеч и ки ш ;
д) д ал и л л ар н и  т у л и к  очиб берм аслик.
3. «П озици явий  тазйик,» услуб и  ш ундай  в а зи я т га  м у л ж ал л ан га н к и , 

бунда ф а к а т  битта томон, я ъ н и  сиз ж идди й  ён бериш га м аж бур  буласиз. 
Б у  н ай р ан г х,ам беш  у с у л  о р к ал и  ам алга  ош и ри лади :

а) м у зо к ар ад ан  бош  торти ш ;
б) эк стр ем ал  тал а б л а р ;
в) усиб борувчи  та л а б л а р ;
г) «кулф » такти каси ;
д) «олинг ёки  олманг».
И тттга  оид м у зо к а р а л а р н и н г  гар вар д ч а  у су л и  ш ун и си  билан  х,ам 

к и м м атл и к и , сиз о п п о н ен тлар  х у ж у м и га  к а р ш и  та й ё р  та к т и к а га  эга 
бу л аси з. «Р ухий  уру ш »  си н гари  «нобоп» усл у б л ар н и н г б ун дай  гурух,и 
ш у н и си  билан  н о к у л ай л и к н и  хис ки ли ш га м а ж б у р  этад и к и , си зд а  
м у зо к а р а л а р н и  т е з р о к  ту гати ш га  б еи х ти ёр и й  и с та к  пайдо булади . 
У ларн и н г м аксади  си зн и  асаби й л аш ти р и б , у зи н ги зн и  б о ш кар а  олм ай , 
н а зо р атн и  рах ,барлар к у л и га  бериб куй и ш га эри ш и ш ди р .

И ж об и й  м у зо к а р а л а р  ю ритиш н инг ом м ави й  т у зи л м а с и  м у а л л и ф - 
лар и н и н г  бу т а в с и я н о м а л а р и  (ш у боис хам  у л а р  бутун  д у н ёд а  и ш га 
оид м у зо к а р а л а р  олиб бориш ни нг гар в а р д ч а  у с л у б л а р и  деб а т а л а д и ) 
си зни  раки блари н ги з н и ятл ар и н и  б а р та р а ф  этиб, уларн и н г «иблисона» 
х а р а к а тл а р и д а н  х,имоя килади .

8.2. М у з о к а р а л а р  о л и б  б о р и ш н и н г  м и л л и й  у с у л л а р и

А м е р и к а ч а  м у з о к а р а л а р  олиб бори ш  у с л у б и  а н ч а ги н а  ю кори , 
бирмунча м укам м аллиги билан аж рали б  туради. А м ерика делегациясида 
м у зо к ар ал ар  олиб борилаётган  м асалада ки ри ш и м ли к булм аган  одам ни 
у ч р а т и ш  ки й и н . Б у н д а  б о ш к а  м а м л а к а т  в а к и л л а р и г а  К а р а га н д а  
ам е р и к а л и к л а р  к а р о р л а р н и  к аб у л  к и л и ш д а н и сб атан  м у стаки л д и р .

М уам м они х а л  к и л и ш д а  таф си л о тл ар н и  х;ам мух;окама к и л и ш га  
и н ти лад и . О чи кли к, х а р а к а т ч а н л и к  ва д устон а  к а й ф и я т  у л а р  у ч у н  
ас о с и й  х у с у с и я т д и р . Б у н д а й  ш е р и к л а р  у ч у н  м у з о к а р а л а р  о л и б  
бориш ни нг расм и й  б у л м аган  м у х и ти  мос келади .

А м е р и к а л и к л а р  б а ъ з а н  худ б и н ли к  к у р сати б , м у зо к а р а л а р  чогида 
ш е р и к л а р и н и  к о и д а л а р г а  р и о я  к и л и ш и н и  х о х л а ш а д и . Н а т и ж а д а  
м у зо к ар ал ар н и н г  б ош ка и ш ти р о к ч и л ар и  том онидан  ту ш у н м о в ч и л и к  
ю зага  к ел и ш и  м ум кин. Ш у  боис, м у зо к а р а л а р  чогида си зга бер и ш ган  
ахборот хаки да т у л и к  м аъ л у м о тга  эга булм асан гиз, ун и  х у д д и  б и лад и -
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га н д ек  к а б у л  ки ли н г. А м е р и к а л и к л а р  х,амма н а р с а г а  т е з д а  бах,о 
бер и ш ад и  в а  ш ер и к д ан  хам  ш ун и  тал аб  кили ш ади .

А м е р и к а л и к л а р  билан  м у зо к а р а д а  ким лигингиз, ф ао л и я ти н ги з  ва 
ш ери ги н ги зга  н и м а уч у н  б о п щ алар  эм ас, ай н ан  си з билан  м у зо к ар а  
олиб бориш и ф о й д а л и  экан ин и  ан и к  ай ти ш и н ги з к ерак . А гар  си з буни 
б аж ар м ас ан ги з , а м е р и к а л и к л а р  сизнинг ф ао л и я ти н ги зн и  ан и к л аш га  
вакт  сар ф л аб  утириш м айди . У ларга у зи  хаки да х,амма н арсан и  билувчи 
бош ка м укоби л  ком п ан и ян и  топи ш  о со н р о к  М у зо к ар а  чогида эъ ти б о - 
р и н ги зн и  с и зн и н г  а м е р и к а л и к  ш ер и ги н ги з  м а к с а д л а р и г а  в а  унга 
эри ш и ш и га ёр д ам  бериш ингизга каратинг. А гар  так л и ф л ар и н ги з  бунга 
эр и ш и ш га ё р д а м  берса, у  си з би лан  ки зи ки б  колади. Б у  т а к л и ф л а р  
ал б атта  ам ал га  ош адиган  ва ан и к  були ш и  лозим . К уп и н ч а ам ер и к ал и к  
ш е р и к л а р  т и ж о р а т  б и ти м и  т у з и ш д а  т а з й и к  у т к а з и ш а д и , б а ъ з а н  
т аж о в у зк о р  х;ам булиб колиш ади. Б у н и  ш ун дай  и зо х д аш  мум кин: у л ар  
кучли позицияга эга булиш ади ва бу м узокара ж араёнига таъ си р  килади. 
У ш бу ш е р и к л а р  у з  м аксади н и  к а т ъ и й  ам алга  ош и ри ш га и н ти ли ш ад и , 
сав до л аш и ш н и  ёк ти р и ш ад и , м а н ф а а т  булм аган  в а зи я т д а  т у р л и  м аса - 
л ал а р н и  у й л аб  топиб, том онлар  м а н ф а а ти н и  м у в о зан атга  к ел ти р и ш  
уч у н  бир «п акет»га солиб бериш ади .

И нглиз и ш би ларм он лари  Еарб тадбиркорлиги  олам ида энг м ал акал и  
м у т а х а с с и с  х и со б л ан и ш ад и . У л а р  т и ж о р а т  м у л о к о ти н и н г  м у а й я н  
т а м о й и л и н и  и ш л а б  ч и к и ш ган к и , ун га  к а т ъ и й  р и о я  к и л и ш  ш ар т . 
Ж у м л ад ан , м у зо к а р а га  к и р и ш и ш д ан  олдин м а ъ л у м  то вар га  теги ш л и  
ум у м и й  м а ъ л у м о т , н а р х л а р н и н г  т а х л и л и й  д а р а ж а с и  ва у л ар н и н г  
х д р ак атл ан и ш и н и  ан и клаш , ш унин гдек , ф и р м а  ва х о д и м л ар и  х ак и д а  
м аъ лум от олиш  зарур . А на ш ундан  кейингина учраш ув хаки да келиш иб 
оли ш  м ум кин . И н гл и з  ш е р и к л а р  б и лан  м у зо к а р а л а р н и  м у х о к а м а  
асосидан  эм ас, б ал к и  х д ёти й  м а с а л а л а р  -  об-хаво , спорт, б о л ал ар  ва 
х о к азо л ар д ан  бош лаган  м аъ кул . Ш ер и к л ар н и  узи н ги зга  ж а л б  кили ш га 
х а р а к а т  килинг. С и з ум ум ин сони й к а д р и я т л а р  т и ж о р а т  м а н ф а а т и д а н  
ю кори  б у л м аса  х,ам, х,ар х о л д а  у л а р га  тенгли гин и  и сботлаб  беринг. 
И нглиз халкига, унинг и д еаллари га муносабатингиз иж обий эканлигини 
таъ к и д л ан г . Б а р ч а  м а с а л а л а р  и зч и л  ва  ту гр и  б у л и ш и  к ер ак . Сух,бат 
чогида ш еригингизнинг ки зи ки ш и  ва одатларин и  билиб олиш га х ар ак а т  
Килинг. К а ч о н л а р д и р  у ч р аш ган  ёк и  м у зо к а р а  олиб борган  к и ш и л ар га  
эъ ти б о р  б ер и ш н и  у н у тм асл и к  х ам  м ухим .

О лд и -со тд и  бу й и ч а  ш ар тн о м а ту зи ш га  оид м у зо к а р а л а р д а  и н гли з 
ф и р м аси  м у н о саб атлар и н и  ан и к л аш  уч у н  савдо, сиёсий  о м и л л ар  ж у д а  
мухимки, у  б аъ зан  инглиз ф ирм асин и  ти ж о р ат  ф ойдаси  ва ш артном адан  
в о з  к е ч и ш г а  о л и б  к е л а д и . И н г л и з л а р  т и ж о р а т  м у з о к а р а л а р и д а  
ш е р и к л а р  б и л а н  у з о к  м у д д а т л и  х ,ам к о р л и к к а  алох ,ида а х а м и я т
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бери ш ади . У зар о  м у н о са б атл а р  к ан ч ал и к  узок, давом  этса, ш е р и к к а  
нисбатан  иш онч ю ксак булса, инглиз иш биларм они унча катта  булм аган  
ф о й д а  уч у н  х,ам битим  т у зи ш и  мумкин.

Ф р а н ц у зч а  у сл у б д а  т и ж о р а т  м у зо к а р а л а р и  олиб бориш  ш у н и си  
билан  ф ар кл ан ад и ки , у л а р  ан и к  м асалани  «ю зма-ю з» расм ий м узф кам а 
К и л и ш д а н  к о ч и ш га  х ,а р а к а т  к и л и ш а д и . М у з о к а р а д а  ш е р и к л а р  
м у стак и л л и к л ар и н и  с а к л а ш га  эъ ти б о р  бери ш ади . Б и рок , у л ар н и н г  
х у л к -атво р и  хдм корларга боглик хрлда тубдан  узгари ш и мумкин. Б ун да 
ш е р и к л а р  б у л аж ак  м у зо к ар ага  к атта  эъ ти б о р  бериб, м уай ян  м асал ан и  
и л га р и р о к  мух;окама к и л и ш н и  м аъ к у л  к у р и ш ад и . Л еки н  ф р а н ц у з л а р  
К атъ и й  к ар о р  к аб у л  к и л и ш д а  унча м у стак и л  эм аслар . М у зо к а р а д а  
ф р ан ц у з  иш тирокчилари  м антикий  исботга доимий эътибор кар ати ш ади  
ва «ум ум ий там о й и л л ар » д ан  келиб  чи ки ш ади . У лар  м у зо к а р а л а р н и  
б и рм ун ча кески н  олиб бориб, «захи ра»даги  м уносабатга эга були ш ади . 
Ф р а н ц у зл а р  м и лли й  х у с у с и я тл а р и : х у ш м у о м ал ал и к , х у ш ф е ъ л л и к , 
х д зи л к а ш л и к  ва эрки н  б у л и ш  каб и ларн и  сак л аш га  интилиш .

Н ем и с ш е р и к л а р и  доим о ан и к  х ,исоб-китобли ва р е ж а л и , у л а р  
х ,ам корлик ки ли ш га иш он ч  х,осил ки лгачги н а м у зо к ар ал ар га  к и р и - 
ш и ш а д и . У л а р  у з  м у н о с а б а т л а р и н и  м у з о к а р а г а ч а  п у х т а  и ш л а б  
чи ки ш ади , уни и зч и л  м у х о к ам а  кили ш н и ёкти р и ш ад и , таф си л о тл ар н и  
ан и к  ку р и б  ч икиш ади . Н ем и с и ш б и л ар м о н лар и  билан  м у зо к а р а  олиб 
бориш  д а  уларнинг ан и к л и к к а , одоб-ахлок кои далари га  риоя ки ли ш и н и  
х,исобга олиш  лозим . У нвон (ти ту л )лар га  эъ ти б о р  бер и л и ш и н и  х,ам 
у н у тм асл и к  керак. Ш у  боис м у зо к ар ал ар  бош лангунга кад ар  д ел егац и я  
х,ар бир аъ зоси н и н г б ар ч а  у н в он лари н и  а н и к л аб  куйи ш  лозим .

Б у н д ай  ш ери клар  билан  мух,окама чогида ф и к р  лундалиги, аниклиги  
ва ки скали ги га эъ ти б о р  б ер и ш  ш арт, м аъ н о си з  су з  ва ж у м л а л а р н и  
К у ллам асли к  лозим . Б а р ч а  т а к л и ф  ва э ъ т и р о з л а р  ан и к  х у с у с и я т  касб  
э т и ш и  л о зи м . Н ем и с  и ш б и л а р м о н л а р  ш е р и к л а р  ш а р т и г а  д о и м о  
б атар ти б л и к  билан  к а р а ш а д и , леки н  и н ж и к  таб и атл и д и р лар . А гар  си з 
м у зо к ар ан и н г  б ар ч а  ш а р т и га  риоя  ки ли ш га ш убх;алансангиз, я х ш и с и  
х дм ко р л ар и н ги зд ан  во з кеч ган и н ги з м аъ к у л .

Я понча услубда  т и ж о р а т  м у зо к а р а л а р и  олиб бориш  ш у н и си  би лан  
тав си ф л ан ад и к и , яп он  в а к и л л а р и га  ж и д д и й  ён  боссангиз, у л а р  х,ам 
ш у н д ай  ж авоб  бери ш ади . М у зо к а р а л а р д а  у л а р га  тах д и д  к и л и ш  ж у д а  
к ам  с ам а р а  беради.

Р а с м и й  м у зо к а р а  ч о ги д а  я п о н л ар  м у н о са б атл а р  т у к н а ш у в и д а н  
кочиш га интилади. У лар  учун  муносабатда ал о ад д а  силж иш  ёки  ж и д д и й  
у зга р и ш л а р  х а р а к т е р л и  эм ас. А йни п а й тд а  япон  и ш б и л ар м о н л ар и  
ш е р и к л а р  б и л ан  ш а х с и й  м у н о с а б а т л а р н и  р и в о ж л а н т и р и ш г а  к у п  
эъ ти б о р  бериш ади . Ш у  боис ш ахси й  м аса л а га  эъ ти бор  лози м , ч у н к и
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сиз бу билан  японнинг к ай ф и я ти н и  к у тар и ш и н ги з мумкин. С из у з  эзгу  
ва сам и м ий  ти л ак л ар и н ги зн и  и ззф р  этинг. Б у  у л а р  у ч у н  них;оятда 
кадрлидир.

Япон т а д б и р к о р л а р и  м у зо к а р а д а  аввало , у м у м и й  асосий  м ав зу га  
алокадор  бу л м аган  м асалан и  мух;окама ки ли ш ади . К ун  тар ти б и д аги  
масаланинг х,ам ах ам и ятл и  томонига к атта  эътибор берилади. Н ати ж ад а  
м у зо к ар ага  хос мух;ит я р ати ш , у за р о  ту ш у н и ш , и кки н ч и  д а р а ж а л и  
м асала  ^ а л  эти лган дан  сунг асосийсини бош лаш  м аксадга м увоф икди р . 
Я п о н л ар д а  к а р о р  к аб у л  ки ли ш н и н г алох,ида ти зи м и  м а в ж у д  булиб, 
унинг мох;ияти ш ундаки , м уам м они мух,окама килиш , уни кури б  чикиш  
ва м а ъ к у л л а ш га  к а т т а  д ои рад аги  ш а х с л а р  -  ф и р м а  рах;баридан то 
оддий ходим гача ж ал б  эти лади ки , бунга к у п  в ак т  кетади . Ш у  боскичда 
кар о р л ар н и  а н и к  б аж ар и ш  й у л л ар и  белгиланиб, яп он лар  к ар о р л ар и н и  
доимо ам ал га  ош и ри ш и  мумкин.

Япон м и л л и й  м ад ан и я ти  ва тар б и яси н и н г у зи га  хослиги  м у зо к ар а  
олиб бориш  ж а р а ё н и г а  х;ам у з  т а ъ с и р и н и  ку р сатад и . Ж у м л ад ан , агар  
япон  си зга  белги лан ган  ж ой га м а ъ л у м  соатд а  борам ан , деган  экан , 
х о ти р и н ги з  ж а м  б улси н , у  а й ти л га н  в а к т д а н  и к к и  д а к и к а  олди н  
белгиланган  ж о й д а  булади. А н и кли к  -  м у зо к ар а  бош и ва охи ри да х;ам, 
в аъ д ан и  б а ж а р и ш д а  *ам , м аж б у р и я тн и  ам ал га  ош и ри ш д а х;ам японча 
м у зо к а р а л а р  услуби н и н г мух,им х у с у с и я т л а р и д а н  биридир.

Я пон сух;батдош ини тин глаб , доим о д и к к а т -э ъ т и б о р и н и  нам оён  
этади. Б у н д а й  х,олат евр о п ал и к  том онидан  н ози к  м аса л а д а  р о зи л и к  
а л о м а т и  с и ф а т и д а  т а л к и н  к и л и н и ш и  м у м ки н . А с л и д а  э с а  я п о н  
су ^б атдо ш и н и  м улокотн и  давом  этти р и ш га  р у ^ л а н т и р а ё т га н  булади , 
холос.

Я п он лар  б и л ан  м у зо к а р а д а  б а ъ за н  ан гл аш и л м о в ч и ли к  х;ам булиб 
туради . Ж у м л а д а н , яиин ти л и д а  «х,а», «йук» с у зл а р и  бош ка т и л л а р д а  
К уллан и ли ш и га К араганда, бир к а д а р  ф ар к л ан ад и . Япон ти л и д а  «з^а» 
с у зи  доим о р о зи л и к  м аъ н о си н и  и ф о д а л а м а й д и . У  б а ъ з а н  ф и к р н и  
э ш и т м а г а н л и к  ё к и  т у ш у н м а г а н л и к н и  т а с д и к л а ш  м а ъ н о с и д а  * а м  
куллани лади .

Б а ъ з а н  я п о н л а р  «йук» су зи  к атн аш ган  саволга ж аво б  б ери ш н и  
ёкти ри ш м ай ди , уларн и н г тасавву р и га  к у р а  бу су з  м узокаран и н г бош ка 
иш тирокчилари билан келиш мовчиликни англатади. Ш у боис у л ар  илож и 
борича б у н д ай  в а зи я т д а н  кочиш ади. М у зо к ар ад а  м у н о саб атл ар  ан и к  
булм аса  ёк и  гурух; ичидаги  ф и к р  т а р к о к  булса, япон  и ш б и ларм он и  
б и рли к  ва уй гун ли кн и н г ф а к а т  т а ш к и  том онини к у л л а б -к у в в а т л а ш  
у ч у н  и ж оби й  ж ав о б  бери ш и  мум кин.

Ж ан у б и й  К о р е я  и ш б и л ар м о н лар и  билан  м у зо к а р а л а р  олиб бориш  
услуби яп он ларн и ки га нисбатан ш униси билан х ар ак тер л ан ад и к и , у л ар

164



у за р о  тан и ш у в д а н  кей и н  д ар р о в  м аксадга ути ш ади . У лар  о д д и й л и к к а  
интилиб, мавз^ум м ухокам ани  ёктириш м айди. У з л ар и  х;ам т ак л и ф л ар н и  
аник; в а  оч и к-ой ди н  баён  ки ли ш ади . У лар  у з  ту ш у н м аган л и к л ар и н и  
би л д и р и ш н и  ёки  ш ер и к к а  р ад  ж авоб и  бери ш н и  хозугаш майди. А гар  
у л ар д ан  бири бош иргаётган булса, бу рози ли к  алом атини билдирм айди. 
К упгина зф л л ар д а  ф а х р л а н и ш  ва «ш аънига дог туш и ри ш »д ан  к у р к и ш  
туш унм овчиликни топиш га имкон бермайди. А йнан ш у  боис, т ар аф л ар д а  
к ел и ш у в га  эри ш ди к , деган  в а з и я т л а р  т е з -т е з  у ч р ай д и , би рок  ун и  з^ар 
ким  у з -у з и ч а  туш ун ади .

К о р ей сл ар  ш ер и к  билан  кел и ш о л м асл и ги н и  очик  ай тм ай ди , унинг 
нохдклигини исботлаб зс,ам утирм айди  (сухбатдош идан зс,ам ш уни кутади). 
А гар  к ар о р  каб у л  ки ли н ган  булса, у л а р  тай ёр л и ги н и  би лди ради . Ш у  
боис корейс иш биларм онларида «уйлаб кури ш  керак» каби икки лан увчи  
ж авоблар  ва узок  давом этадиган кели ш увлар  туш унм овчилик уйготади.

У лар , ш унингдек, м у зо кар ага  келган  ш ахе  м асъ у л  карор  чи кар и ш га  
в ак о л ати  б улм аса, х а ф а  б у л и ш л ар и  мумкин.

Х и то й ч а  услубдаги  т и ж о р а т  м у зо к а р а л а р и  алох,ида б оски ч ларн и  
ан и к  белгилаб олиш  билан тавси ф лан ади ки , бу ж ар а ён  м уносабатларни  
ан и к л аб  олиш , м узф кам а к и л и ш  ва я к у н и й  боскични у з  ичига олади . 
Б ош лан ш ч  боскичда ш ерикларнинг таш ки куриниш и ва ю риш -туриш ига 
к а т т а  эъ ти б о р  берилади .

Х и т о й л а р  д е л е г а ц и я  а ъ з о л а р и д а н  ш у н д а й  к и ш и л а р н и  т а н л а б  
ол и ш ад и ки , у л а р  у з  том онининг си м п ати яси н и  акс этти ради . А й н ан  
ш у  о д а м л а р  о р к а л и  у л а р  ш ер и к н и н г  м у н о саб ати га  у з  т а ъ с и р и н и  
у т к а з и ш г а  х ,ар акат  к и л и ш а д и . Ш ун и  а й ти ш  к е р а к к и , у л а р  у ч у н  
м у зо к а р а д а ги  д у стл и к  руз^и к а т т а  аз^амиятга эга.

Х и т о й л и к  ш е р и к л а р  б и л ан  м у зо к а р а  т е х н и к  ва т и ж о р а т  бос- 
к и ч л ар и н и  у з  ичига олади. Б и р и н ч и  боскичда м у зо к а р а л а р  м у в а ф -  
ф а к и я т и  ш е р и к н и  си з  б и л ан  х ам к о р л и к  к и л и ш н и н г а ф з а л л и г и г а  
к ан ч ал и к  иш он ти ри ш га б о гл и к  Ш у  боис и ш ти р о к ч и л ар  тар к и б и га  
м у р а к к а б  м а с а л а л а р н и  з^ал к и л а д и г а н  м у т а х а с с и с л а р н и , м а х с у с  
а т а м а л а р н и  б и лади ган  тар ж и м о н н и  к и р и ти ш  лозим . Ш у н д ан  сунг 
м у зо к ар ал ар н и н г  т и ж о р а т  боскичи тан лан ади . Х и то й л и кл ар  м у зо к ар а  
ж а р а ё н и д а  т а ж р и б а л и  к а д р л а р  з^амда кенг ахборот к о н ъ ю н к ту р аси га  
эга булади, б аъ зан  аввал  к а т т а  ф ой д а келти рган  ш артном ага м у р о ж а а т  
К и лад и . С и зн и н г  т и ж о р а т  м у н о с а б а т и н г и з  ж а * о н  б о зо р и  к о н ъ -  
ю н ктураси н и  я х ш и  билиш га асосланиш и ва техн и к-и кти сод и й  тазуш л  
зедмда ан и к  м аъ л у м о тга  т а я н и ш и  лозим .

И ш б и л ар м о н л и к  т ан и ш у в и д а  у з  т а ш р и ф  когозин гизн и  т а к д и м  
эти ш и н ги з лозим . Х и той  том они эр и ш и лган  кел и ш у вн и  б а ж а р и ш га  
к а т т а  ах;ам ият беради.
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А р аб ч а  у с л у б д а  м у з о к а р а л а р  олиб б ори ш  ш е р и к л а р  у р т а с и д а  
авв ал о , и ш о н ч  у р н а ти ш н и  к у з д а  ту тад и . Ф о р с  к у л ти к и д аги  а р а б  
м а м л а к а т л а р и  и ш б и л ар м о н лар и  у ч у н  у з  гурури , х у р м ат -эъ ти б о р и н и  
билиш  ва  х ,ам касбларига и ж об и й  м ун осабатда  б у л и ш  х ар ак тер л и д и р . 
М уайян  м асал ад а  ф и к р н и  би лди ри ш дан  олдин ош кора м аслах,атлаш иб 
олиш , ж ам о ав и й  ф и к р н и  и ф о д ал аш н и  м а ъ к у л  к у р и ш ад и , бирок кар о р  
К абул к и л и ш  в а  м у з о к а р а  оли б  б о р и ш д а  у з  о б р у си н и  о р т т и р и б  
курсатм ай ди .

А раблар  билан м узокарада м ахаллий  анъанага риоя килиш  ва уларн и  
хурм ат кили ш  м уваф ф аки ятга  эриш иш  ш артлари дан  биридир. И сталган  
муаммони х;ал этиш да у з  кад ри ятлари га , утм иш га м у р о ж аат  килиш ади. 
У ларнин г асосий  х у су си яти  у з  м ам лакати н и н г т ар и х и й  ан ъ ан ал ар и н и  
давом эттириш дир. Ш ер и кл ар  билан у зар о  алокада у л ар  савдолаш иш ни 
а ф з а л  ку р и ш ад и .

А раб м ам лакатларин ин г иш биларм онлари учун  м иллий кдхрам онлик 
туй гуси  хосдир , бу  у за р о  м у зо к а р а д а  х;ам сези л и б  ту рад и . Ж у м л ад ан , 
у л а р  м и л л и й  м у с т а к и л л и к  б и л ан  борлик м а с а л а га  ж у д а  т а ъ с и р -  
чандирлар . И чки  иш ларга  а р а л а ш у в  си ф ати д а  к ар ал ад и ган  х,ар кан дай  I 
х,олат дарх,ол р ад  эти лади . Б у н д а й  ш е р и к л а р  у ч у н  м у зо к а р а  олиб I 
б о р и л ад и ган  д а р а ж а  к а т т а  а х а м и я т г а  эга , ч у н к и  а р а б л а р  к у ч л и  
б о н щ ар у в  ва  м а ъ м у р и й  о д о б -а х л о к  к о и д а л а р и  т а р а ф д о р л а р и д и р . 
Ш уни нгдек , у л а р  мух;окама к и л аё тган  м аса л а  т а ф с и л о т л а р и н и  о л - 
д и н д а н  к а й т а  и ш л а ш н и  а ф з а л ,  д еб  б и л и ш ад и . У л а р д а  и с л о м и й  
а н ъ а н а л а р  ж у д а  к у ч л и  булиб, бу м у зо к ар а  ж ар а ён и н и н г  бориш и в а  I 
х а р а к т е р и га  ж и д д и й  т а ъ с и р  к у р сатад и . I

У зб е к ч а  у сл у б д а  т и ж о р а т  м у зо к а р а л а р и  олиб бориш  х о р и ж и й  I 
т а д б и р к о р л а р д а  дои м о  к а т т а  к и з и к и ш  уй ри тган , чун км  к е й и н ги  I 
п а й тл ар д а  и ш б и ларм он лари м и з уртаси даги  ал о к ал ар  барч а  со х ал ар д а  I 
кескин усган. А м ери ка  л и к  иш биларм он лар  ф и кр и ч а , м у зо к ар ал ар  олиб I 
бориш  у зб е к ч а  услуби н и н г асоси й  х у с у с и я ти  ш у н д ан  и боратки , б и з Я 
ум ум и й  м аксадга  эъ ти б о р н и  к а р а т а м и з  ва у л а р га  к ан д а й  эр и ш и ш  I  
м ум ки н ли ги га н и сбатан  к ам  эъ ти б о р  берам и з. А й н и  п а й тд а  м у ай я н  Я 
м аксадга  эр и ш и ш  а м е р и к а л и к  м у зо к а р а  и ш ти р о к ч и л ар и  у ч у н  х;ам Я 
асосий хисобланади. Т аф си л о тл ар га  нисбатан ф ар к л ан и ш  биргаликдаги  Я 
к е л и ш у в л а р н и  и ш л аб  ч и к и ш н и  ч у зи б  ю бориш и, б а ъ за н  м у зо к а р а  Я 
ж а р а ё н и н и  б у ту н л ай  т у х та ти б  к у й и ш и  мум кин. Я

М у ам м о н и  х а л  к и л и ш д а  у з б е к  и ш б и л а р м о н л а р и  м у з о к а р а д а  Я 
эх,тиёткорлик билан х ар ак ат  килиш ни м аъ ку л  куриш ади . А гар м асалани  Я 
х ал  этиш нинг ку п р о к  ёки  кам рок  калти с  в ар и ан тл ар и  у р таси д а  тан л аш  Я 
и м ко н и яти  булса, и кки н ч и  в а р и а н т  тан л ан и ш и , ш у б х аси з. Т а в а к к а л  Я 
К илиш дан к у р к и ш  таш аббусн и  ч ек л аш га  олиб келад и . Ш у  боис, у зб е к  Я
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и ш ти р о к ч и л ар и  ш е р и к  т а к л и ф  этган  х,олатга м ун осабат  билдири б, у з  
в а р и а н т л а р и н и  олдинга сури ш ади . М у зо к ар а  ю ри ти ш н и н г у зб е к ч а  
так ти к аси  ш униси  билан  ф ар к л ан ад и к и , у зб ек л ар  м узо кар а  т ал аб л ар и  
ош ганли ги  билан  т а в с и ф л а н у в ч и  мустазцсам м уносабатни  эгал л аш га  
х д р а к а т  ки ли ш ади . У зо к  д авом  этган  бах;с ва  ён б ер и ш л ар д ан  к ей и н  
т о м о н л а р  м у н о с а б а т и н и н г  я к и н л а ш у в и  б о ш л а н ад и . Б у н д а  у з б е к  
и ш б и л ар м о н л а р и н и н г  м у р о с а с и га  к у ч с и зл и к  к у р и н и ш и  с и ф а т и д а  
каралади . Ш у  боис унга унча хохдам асдан  кай ти лади . М узокара  чогида 
и ж оби й  у су л л ар д ан  кен г ф о й д алан и л ад и .

М у зо к ар ад а  у зб ек  и ш ти р о к ч и л ар н и н г  у зи га  хослиги , а м е р и к а л и к  
т а д к и к о т ч и л а р  к ай д  этган и д ек , ш ер и к к а  н и сб атан  у та  д у сто н а  ва  
сам и м ий  м уносабатди р . Б а ъ з а н  м у зо к ар а  чогида ёки  м а ж б у р и я т н и  
б а ж а р и ш  ж а р а ё н и д а  у зб е к  томони, ю м ш ок ки ли б  ай тган д а, у зи н и  
тартибсиз тутади. Б ун дай  х,олатлар баъ зан  салбий окибатга олиб кели ш и  
м у м ки н . Б а ъ з а н  ш е р и к н и н г  м а ж б у р и я т и н и  б а ж а р м а с л и к , у н и н г  
м ан ф аати га  п а н ж а  о р ти д ан  к а р а ш  х,оллари х,ам у ч р аб  ту рад и .

Ш у н д ай  к о н у н и я тн и  к у з а т и ш  м ум ки н : х а л к н и н г  т а ъ л и м и й  в а  
м ад ан и й  д а р а ж а с и  к ан ч а  ю ко р и  булса, м у а й я н  ж а м и я т  к а н ч а л и к  
ю к с а л с а , у н д а  о д а м л а р  у р т а с и д а г и  м у н о с а б а т д а  в и ж д о н с и з л и к , 
ги рром ч и ли к  ш у н ч ал и к  кам  булади . М ам л ак ат  к а н ч ал и к  бой булса , 
«утрилик» , «алдов» т у ш у н ч а л а р и  й у к о л а  боради . У зб е к и сто н д а ги  
икти содий  ал д аш л ар н и н г бугунги  куриниш и, энг аввало , м ам л ак атд аги  
у тк и н ч и  ш арои т, к он ун чи ли кн и н г ам ал  ки лм асли ги , тулов  в а  м ао ш - 
л а р н и н г  к еч и к и ш и , к о р х о н а л а р а р о  к а р з л а р н и н г  м а в ж у д  т и зи м и , 
ш унингдек, бозор м у н о саб атлар и  хдкикий м адан и яти , зам он ави й  бозор 
к о н ун лари н и  би лм асли к  б и лан  изох,ланади.

8.3. Х ал к ,ар о  к е л и ш у в ,  б и т и м  в а  ш а р т н о м а л а р н и н г  
х у к у ц и й  а с о с л а р и

И ш о н ч л и  ш а р т н о м а  т у зи ш н и н г  у  м у м и й  м е т о д и к а с и

М у в а ф ф а к и я т л и  м у зо к а р а , одатда, б ар ч а  м а н ф а а т л а р н и  ко н и к- 
ти р у вч и  кели ш ув билан тугайди . Э риш илган н а ти ж ал ар н и  татб и к  эти ш  
м у тах асси сл ар  ёки  ж ам о ал ар н и н г  вакт  ва м акон да кел и ш и л ган  х а т т и -  
х;аракатини тал аб  этади. А гар  м у зо к ар а  н ати ж ал ар и н и  руёбга ч и кар и ш  
ж а р а ё н и д а  унга ж а л б  эти л ган  т у р л и  т а ш к и л о т л а р  х атт и -х д р а к а т и н и , 
у ш б у  н а ти ж а л а р н и  р асм и й  х ,у ж ж атд а  р асм и й л аш ти р и л м ага н  булса, 
а н и к  м у в о ф и к л а ш ти р и ш  м у м ки н  эмас. Х у к у к и й  м е ъ ё р л а р га  м у в о ф и к  
т у л и к  р асм и й л аш ти р и л ган  бу  х у ж ж а т л а р  и ж р о ч и л а р  у ч у н  х ,укукий 
к у ч га  эга булади. М у зо к ар а  н а ти ж а с и д а  к аб у л  ки ли н ган  х у ж ж а т л а р  
м а з к у р  м у з о к а р а  ф а о л и я т и  сох,аси в а  ш а р т н о м а  б у й и ч а  и ш л а р  
й у н ал и ш и га  богли к  х;олда т у р л и ч а  б у л и ш и  м ум кин . Б у  к е л и ш у в ,
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ш артн ом а, битим , м ем оран дум , баёнот, р езо л ю ц и я  ва  х р к азо л ар н и  у з  
ичига олади . У ш бу  х у ж ж а т л а р  да  эр и ш и лган  кел и ш у вл ар н и н г  б арча  
к о и д ал ар и , ш ун и н гдек , м у зо к ар а  и ш ти р о к ч и л ар и н и н г м а ж б у р и я т  ва 
м а с ъ у л и я т л а р и  а н и к  к ай д  эти л и ш и  лозим . Ш у  боис м у зо к а р а л а р  
ж а р а ё н и  н у к т а и  н а за р и д а н  К араган д а, бу р асм и й  х у ж ж а т л а р  у з  
м о х ц яти га  к у р а , у за р о  к ам  ф ар к л ан ад и . К у й и д а  ш артн ом а та й ё р л а ш  
ва ундан  ф о й д а л а н и ш  технологияси  келтири лм окда. Ю коридаги  бош ка 
х у ж ж а т л а р н и  р асм и й л аш ти р и ш  ва  к у л л а ш  тех н и к аси  ш ар тн о м ад ан  
ж и д д и й  ф а р к л ан м ай д и .

Ш ар тн о м а  ту зм а с д а н  х;ар к ан д ай  м у зо к ар а  ж а р а ё н и д а  том он лар  
эр и ш ган  к е л и ш у в л а р н и  а м ал га  о ш и р и ш  м у м ки н  эм ас. Ш ар тн о м а  
м у зо к ар а  и ш ти р о к ч и л ар и н и н г  у й -ф и к р л а р и  ва  х ,исоб-китобларини, 
бош ка том он дан  з а р у р  булган  н а р с а л а р н и  олиш га и н ти ли ш н и  у зи д а  
м уж ассам  ки лган  ш аклдир . Т адби ркорли кда, бизнес да иш биларм онлик 
м у зо к а р а л а р и  олиб бориб, ш ар тн о м ал ар  ту зм а с л и к  м ум ки н  эмас.

И ш б и лар м о н  к и ш и л а р  у р таси д аги  бозор м у н о саб атлар и  х у ж а л и к  
конунчилиги  ва  м у зо кар а  ж ар аён и д а  у зар о  келиш илган  ш ар тл а р  билан 
б ел ги л ан ад и . Б у т у н  м у зо к а р а л а р  ж а р а ё н и  у ш б у  к е л и ш у в  к а н д а й  
тузи лган и  в а  расм и йлаш тирилган ига боглик булади. Ш у  боис хам  айнан  
ш артн ом ада том онлар ХУКУК ва  м аж б у р и ятл ар и , м асъ у л и ятл ар и , н ар х - 
наво, м у д д ат , у за р о  хи соб-ки тоблар  тар ти б и  ва  х ;оказолар белгилаб  
куйилади.

Ш ун дай  килиб, ш артном а нима? Ш артном а тар аф л ар н и н г кели ш уви  
булиб, у н д а  у за р о  ф о й д ал и  м а н ф а а т л а р  й у л и д а  б и р гали кд а  х а т т и -  
х д р ак атн и  а м а л га  ош и ри ш  и ф о д ал ан ад и . А гар  том он ларн и н г у за р о  
хам корлиги  булм аса, дем ак, м узо кар а  тутам аган , ш артном а тузи лм аган  
булади.

И ш о н ч л и  ш ар тн о м а  к ан д ай  Ь ули ш и лозим ? И ш он чли  ш ар тн о м а 
ш у н д ай  х у ж ж а т к и , бири нчидан , у  си знин г м ан ф аати н ги зн и  к у зл а б  
т у зи л ад и ; и к к и н ч и д ан , у  ж о р и й  к он ун чи ли кн и  бузм ай ди ; учи н чи д ан , 
си знин г м а н ф а а т и н г и з  ^ у к у к и й , и ш о н ч л и  х;им ояланган, ш ар тн о м а  
буйи ча си зн и н г ш ери ги н ги з м а ж б у р и я т л а р и  унинг м а с ъ у л и я т и  билан  
таъ м и н л ан ган ; ту р ти н ч и д ан , у н д а  бирор  «ю ридик м и н алар»  ту ган о к  
буладиган ж о й л ар  й у к  Ш артном ада «ю ридик миналар»нинг м авж удлиги  
х авф -х атар н и  яратиб, тайёрланган ти ж орат  лойих;асини йукда чикдриш и 
мумкин.

О д а т д а , х,ар к а н д а й  б и ти м  в а  ш а р т н о м а  у ч у н  б а ж а р и л а ж а к  
оп ер ац и ян и н г  асосий  ж и х д тл ар и н и  олд и н д ан  к ели ш и б  м у зо к а р а  олиб 
борилади . Ш у  боис б у л а ж а к  ш ар тн о м ан и н г ан и к  ш а р т -ш а р о и т и н и  
келиш иб олиш  буйича иш  бош ловчилар учун  айрим  тавси яларн и  так л и ф  
этам из.
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1. С и з кан дай  иш ни бош лагани нги з, н и м ал ар н и  б аж ар и ш н и  хох,ла- 
ш ингиз ва кан дай  н ати ж ага  эри ш и ш н и  исташ и нги з хдкида аник, т асав - 
ву р га  эга були ш и н ги з лозим .

А ф су ски , «Н има хох,лаш ингни узи н г х,ам бил», деган  ф и к р га  х,амма 
х,ам а м а л  к и л ав ер м ай д и . А гар  ш ар тн о м ан и  и м зо л аш  о л д и д ан , уни нг 
м у х и м  ж и х ,атл ар и н и  т у л и к  ту ш у н и б  олм аган  б у л сан ги з , х,еч к и м  х,еч 
кач он  си зга  ёр д ам  беролм айди . Б у л а ж а к  оп ер ац и ян и н г ас л  м одели н и  
я р а т и ш га  х д р а к а т  килинг. Н и м ад ан  кей ин  ни м а кел ад и , у зи н ги з  ним а 
К и ли ш и н ги з к е р а к , ш ер и ги н ги з  н и м ан и  б а ж а р и ш и  л о зи м ?  У нинг 
тах м и н и й  ч и зм аси н и  чизинг. У ни боскич ва м у д д а тл а р га  -  ш ар тн о м а 
т у зи л и ш и д а н  то уни нг б а ж а р и л и ш и га ч а  б улган  в а к т н и  д а в р л а р г а  
булинг. Х,ар бир боски ч да ни м а к ан д а й  б а ж а р и л и ш и  ло зи м ?  Б ун и н г 
у ч у н  н и м а  к и л и ш  к е р а к ?  Э х ди м олда ю з б ер и ш и  м у м к и н  б улган  
т а в а к к а л л а р н и  х ам  к у зд а  тутинг. Ш у н д ан  кей и н  б у л а ж а к  тад б и р н и  
а н и к  т а с а в в у р  этиб , в а з и я т н и  б о и щ ар а  о л аси з. С ун гра  ш ар тн о м а  
ш а р т л а р и н и  т у з и ш , м у т а х а с с и с г а  м у р о ж а а т  к и л и ш , н а т и ж а н и  
т а й ё р л а ш г а  к и р и ш и ш и н ги з  мум кин.

2. Бу^лаж ак ш ар тн о м а лойи хдсини  кон траген тга  и ш он ган дан  Kÿpa 

я х ш и си  у зи н ги з тай ёр л аган и н ги з  м аъ ку л .
А га р  с и зга  « Ш а р тн о м а н и  у зи н г и з  т а й ё р л а г а н и н г и з  м а ъ к у л » , 

дей и ш са , бунда ш ах сан  у зи н ги з  тай ё р л а ш и н ги з  к у зд а  ту ти лм ай д и . 
Б у , уни ш артном а лойихдсини тай ёрлаш н и н г барча ж ар аён и га  у зи н ги з 
б о ш ч и л и к  к и л а с и з , деган и . Ш а р т н о м а  л о й и ^ а с и н и  т е ги ш л и  соха 
м у т ах асси сл ар и  т у зи ш и  лозим .

К он траген ти н ги з ф о й д ан ги з  хаки  да алох;ида гам хУ рлик кУ рсатиб, 
си знин г м ан ф аати н ги зн и  «х,исобга олади», я ъ н и  у зи га  м ослаб  ёзади . 
Б у  таб и и й  х,ол. У нинг м ех а н и зм и н и  х;ар к а н д а й  рух,ш унос си зга  
т у ш у н т и р и б  б ер а  олади . Ш у  боис, ш ар тн о м а  т у з и ш  ж а р а ё н и д а н  
у зо к л аш сан ги з , к ей и н ч ал и к  «бегона ш артн ом а»н и  у з  м а н ф аати н ги з  
д ои р аси га  олиб ки р и ш га  м аж б у р  буласиз. Б и рок , си з таш аб б у сн и  бой 
берган  буласиз.

3. Ш ар тн о м ан и  х у ку кш у н о си н ги з кУ рм асдан  в а  р у х с а т  б ерм асд ан  
тури б , х,еч качон  и м зо  чекм анг.

Б у  х а р  бир тад б и р к о р  а м ал  к и л и ш и  л о зи м  булган  асосий  ко и д ад ан  
биридир. Б уни у з  ахдм иятига кура, тадбиркорларнинг «олтин коидаси»га 
к и р и ти ш  мумкин. Х др  к ан д а й  ш ар тн о м а -  х у к у к и й  х ,уж ж ат, ш у  боис 
у н и  м а л а к а л и  м у т а х а с с и с л а р  т а й ё р л а г а н и  м а ъ к у л . Х у к у к ш у н о с  
ш артн ом ан и н г х у к у к и й  н а ти ж аси н и  ту ш у н ти р ад и , бирор м одда, банд 
бу й и ча  у з  вар и ан ти н и  т а в с и я  этади . Х о р и ж д а  х,еч бир тад б и р к о р  ÿ3

Ш а р т н о м а  т у з и ш н и н г  т у р т  а с о с и й  к о и д а с и
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а д в о к а т и с и з  бир к;адам х,ам босм ай ди , ч у н к и  б а ъ з а н  х у к у щ п у н о с  
м аслахати  к атта  зар ар н и  четлаб  утиб, хонавайрон булиш дан  кутулиш га 
ёр д ам  б ер и ш и н и  я х ш и  туш ун ади .

Х у л л ас , тад б и р к о р л и к  ф ао л и я ти н ги зн и  и ш он ч ли  м у х о ф а за  эта  
олади ган  у н и в е р с а л  ш ар тн о м а м а в ж у д  эмас. Ш ар тн о м а -  ало х и д а  
д ал о л ат , н ам у н ал и  ш а к л  эса  х;еч качон  ету к  м у тах асси с  у р н и н и  боса 
олмайди.

4. И к к и  х и л  м аъ н о л и  ва ч а л а  гап л ар га  й у л  куйм анг.
Ш ар тн о м а ш ар т л а р и н и  ё заё тга н д а  и кки  х и л  м а ъ н о л и  ж у м л а л а р  

ноаникли гига й у л  куйманг. Ш ар тн о м ад а  х ар  бир х а р ф , х,ар бир вергул  
м ухи м  ах;ам иятга эга. А гар  ш ар тн о м а си зга т у ш у н а р с и з  булса, я ъ н и  
б и р о р  а т а м а  н и м ан и  ан гл а ти ш и , м у а й я н  ж у м л а  к а н д а й  м аъ н о га  
эгали гин и  ту ш у н м асан ги з  бу х а к д а  м у тах асси сд ан  суранг. Ш ун и  эсда 
тутингки, сизнинг контрагентингиз бахслаш иб колган такдирда, «омонат» 
ёзи лган  х а р  к ан д а й  ж у м л а н и  у з  ф ой д аси га  талкугн к и л и ш и  мумкин. 
Б а ъ з а н  ш ер и ги н ги з си з у ч у н  ки й и н  ту ш у н и л ад и ган  (лекин , у зи га  
т у ш у н а р л и  б у л га н )  к о и д а н и  м а х с у с  к и р и т и ш и  м у м к и н , б у н д а  
м ан ф аати н ги з  к у ти л м аган  том ондан  зар ар л ан ад и .

Ш артн ом а ту зи л и ш и  ва  унинг асосий ш ар т-ш а р о и тл а р и

Х ар  к а н д а й  и ш он чли  ш ар тн о м а беш  ки см дан  иборат:
1. П р еам б у л а  (ки ри ш  кисми).
2. Ш ар тн о м а  предм ети .
3. Т ом он ларнин г ХУКУК ва  м аж б у р и я тл ар и .
4. Ш ар тн ом ан и н г к у ш и м ч а  ш ар тл а р и .
5. Ш артн ом ан и н г бонщ а ш ар тл ар и .

Ш артном а ириам буласи  (ки ри ш  кисм и)

Б у  кием ш артном анинг куйидаги  асосий коидалари ни  у з  ичига олади:
1. Ш артном анинг ном ланиш и (савдо-сотик, м ахсулот еткази б  бериш , 

б р о к ер л и к  х и зм а ти  к у р сати ш  ком иссияси , и ж а р а , к у ш м а  ф а о л и я т  
х д ки д аги  в а  бош ка ш артн ом алар ).

Ш артном ан инг ном лан иш идан  ки ш и  к ан д ай  х;укукий м ун о саб атлар  
х;акида с у з  бораётган и н и  д ар р о в  туш ун и б  олади. А гар  н ом л ан м аса , бу 
х;олда ш ар тн о м а  ни м а х а к д а  экан ли ги н и  ту ш у н и ш  у ч у н  ун и  т у л и к  
укиб ч и к и ш  лозим . А гар  ш ар тн о м ан и  х ак ам  ёки  со л и к  н а зо р а т ч и с и  
у к и ш и н и  н а за р д а  ту тсак , бунга й у л  куй и б  булм айди.

2. Ш ар тн ом ан и н г и м зо л ан и ш  санаси . Б а ъ з а н  ш у н д ай  в а зи я т г а  д у ч  
к ел и н ад и ки , ун да  т ад б и р к о р л ар  ш ар тн ом ан и  тузиб , унинг и м зо л ан и ш  
санасини ёзиб  куйиш м айди. Б унга м утлако  й у л  куйиб булм айди. Ч унки , 
ш ар тн о м а т у зи ш  в а к т и  в а  и м зо л аш  сан аси н и  х,амда а м а л д а  б ули ш
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м у д д ати н и  ту тр и  б ел ги л аш  к е р а к , чун ки , бу  билан  безлик; х у к у к и й  
окибатн и  а н и к л а ш л а р  б и р -б и р и га  богликдир. А гар  том он лар  ш а р т 
ном ани  т у р л и  сана д а  и м зо л аш еа , бу х;олда у  охирги  томон и м зо л аган  
п ай тд ан  бош лаб ту зи л ган  х,исобланади.

3. Ш артномани имзолаш  ж ойи (шахдр ёки ах,оли яш аш  пункта). Битимни 
ам алга ош ириш  ж ойи ш унчалик  расм иятчилик учун эмас. Б у  ш ар т  катта  
хукукий  ахдмиятга эга булиб, конунчилик буйича битим тузи ш  ж ойи:

а) би ти м н и  а м а л га  о ш и р а ё тга н  ш а х с л а р н и н г  х у к у к и й  в а  и ш га 
лаёкатлилиги ;

б) битим  ш акли ;
в) бити м дан  кели б  ч и к ад и ган  м а ж б у р и я т л а р  (бу х о л атд а  том он лар  

ш ар тн о м ад а  бош ка к ои д ан и  к у з д а  ту ти ш и  мумкин).
Б у  МДХ, д а в л а т л а р и  ф и р м а л а р и  б и л ан  т у зи л га н  т а ш к и  савдо  

ш ар тн о м ал ар и д а , ай н и кса , м ухи м ди р .
4. К он тр аген тл ар н и н г т у л и к  ном лан и ш и  д а в л а т  р у й х а ти д а н  у ти ш  

р е е с тр и д а  к ай д  эти л ган  булади .
5. Ш ар тн о м а буй и ча том он ларн и н г ном ланиш и. М асал ан , у л а р га  

«иж арачи» , «бую ртмачи», «пудратчи», «иж рочи» ва х о к азо л ар  киради . 
Б у  ш артном а м атни да том онлар  номини х,ар с аф а р  ту л и к  т ак р о р л ам ас - 
л и к  уч ун  зар у р .

6. Ш артн ом ага  им зо  ч е к у в ч и  ш ахен и н г лавозим и , ф ам и л и яс и , исми 
ва  отаси  исм ининг т у л и к  н ом лан иш и, ш унин гдек , ш ар тн о м ага  им зо  
ч еки ш д а унинг в ак о л атл ар и  кели б  чи кади ган  х у ж ж атн и н г  ном ланиш и. 
С и з олди н ги зда  ки м  ути р ган и н и , бу к и ш и д а  уш б у  ш ар тн о м ага  им зо  
ч ек и ш  х у к у к и  б о р -й у к л и ги н и  а н и к  б и ли ш и н ги з лозим .

А м али ёт ш уни к у р сатад и к и , б аъ зи  кон траген тлар  ш артн ом а буйича 
у з  м аж б у р и я ти н и  б а ж а р и ш н и  и стам ай  ва  м асъ у л и я тд ан  кочиб, ш а р т 
ном ага им зо  ч ек к ан  ш ах е  б у н д ай  вак о л атга  эга эм ас эди, деб  ай тади . 
М а зк у р  х,олат куп  т а р к а л га н  у с у л л а р д а н  булиб, си зга к у й и д аги л ар н и  
т а в с и я  этам из.

Ш артном ан и  и м золовч и  ш ахе ваколатлари н и  
тек ш и р и ш  м етодикаси

1. О лд и н ги зда  ким  булм аси н , би ри н чи  навбатда , унинг ш ах еи н и  
тасд и к л о вч и  п асп о р т  ёки  бош ка х у ж ж а т и н и  х у ш м у о м а л а л и к  билан  
суранг.

2. А гар  руп аран ги зда контрагент корхонасининг директори  утирган  
булса, бу холатда у  конунчиликка м увоф ик ишончномасиз корхона номидан 
иш  олиб боради. Ш у  боис си з уни чиндан хам  директорлигига иш онч 
хосил килиш ингиз лозим. Б у н и  м азк у р  ш ахени  директор этиб тай и н лаш  
хдкидаги  буйрукдан , тегиш ли  гувохномадан билиб олиш  мумкин.
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Гап ш ундаки , сунгги пайтда баъ зи  корхоналарда, айгащса, директор 
ёл л ан и б  и ш л ай д и ган  кор х о н ада  м у л к д о р л а р  д и р екто р н и н г м у л кн и  
таксим лаш  буйича ваколатини м уайян д араж ада чеклаш ади. У лар бундай 
директорга м узокарада корхона ваколати  буйича иш  кури ш  хукукдни 
бопщ арув ёки  Д и р ек то р лар  кенгаш и, М улкдо р л ар  й и т н и  розили ги  
билангина беради. М асалан, корхона Н изомининг «Директор хукуки й  
доираси» булимида директор 100 млн. сумдан зиёд  маблакга битимни ф акат  
корхона М аъ м ури й  кенгаш и розилиги билан тузиш га хакди  эканлигини 
курсати ш и  мумкин. Н изоли вазиятларнинг олдини олиш  учун контрагент 
корхона низомининг тегиш ли булимини куриб чикиб, директор ваколатлари 
канчалик чекланган  ёки чекланмаганлигига иш онч хосил кушиш мумкин.

А й ри м  к о р х о н а л а р д а  бир н еч та  р а х б а р  булади . М асалан , д и р ек то р  
билан  бир като р д а  ум ум ий  йигилиш  раиси , п р ези д ен т  и ш л аш и  мумкин. 
Б у н д ай  в а з и я т д а  ким  корхонанин г хакуткий ва в ак о л атл и  рах,бари 
экан л и ги н и  а н и к л а ш  кий ин  булади. Б у  у р и н д а  х а р  бир л ав о зи м л и  
ш ах е  в а к о л а т л а р и  ёзи б  к у й и л и ш и  л о зи м  булган  корхон а низом ига 
м у р о ж а а т  эти ш н и  т а в с и я  к и л и ш  мумкин.

3. Р а х б а р  ур и н б о сар и  корхонанин г в ак о л атл и  ш ах еи  б улса  хам , 
ж о р и й  к о н у н ч и л и к к а  м увоф и к , корхонанин г ф а к а т  б и тта  ш ах еи  -  
р ах б ар ги н а  кор х о н а  ном и дан  и ш он чн ом аси з и ш  ю ри ти ш и  мум кин. 
Б и рок , к о р х о н а  н и зом и д а ур и н б о сар л ар н и н г м а с а л а л а р  буйи ча ан и к  
в ак о л а т л а р и  к у зд а  ту ти лган  булса, у л а р  дан  ало х и д а  иш ончном а тал аб  
килинм айди .

4. А гар сизнинг р уп аран ги зда  иш ончнома буйича иш  куглаётган киш и 
булса, уни нг ш ах еи  тасд и клан ган дан  сунг (бу ж у д а  зарур!), иш очном а- 
нинг у зи га  а л о х и д а  эъ ти б о р  беринг.

Ишончномани текшириш методикаси

К у й и д аги л ар н и  ал б атта  текш иринг:
а) иш ончном ада таш ки л о т  р ах б ар и  им зоси  ва м у хри  бор-йуклигини;
б) иш ончном а берилган сана (агар у  курсати лм аган  булса, иш ончнома 

х ак и к и й  эм ас);
в) иш ончном а у ч у н  б ери лган  м уддат;
г) вак о л атл ар  хаж м и , бундан сизнинг рупарангиздаги  киш и таш ки лот 

ном идан  м у зо к а р а л а р  олиб борувчи  эм ас, б алки  чи н д ан  ай н ан  ш у н д ай  
ш а р т н о м а л а р  ту зи ш га  х у к у к н  бор ш ахе экан ли ги  а н и к  б у л и ш и  лозим . 
Ш у н и  ё д д а  т у т и ш  л о з и м к и , б о ш к а  ш а х е  н о м и д а н  в а к о л а т н и  
суи и стеъ м ол  килиб ам алга  ош ирилган  битим, ким  ном идан б аж ар и л ган  
б улса х ам , х,еч к ан д ай  х у к у к и й  оки батга  олиб келм ай ди .

К у п и н ч а  ш а р т н о м а н и  и м зо л о в ч и  ш а х е  в а к о л а т и  б и л а н  б ан к  
х у ж ж а т л а р и н и  и м золовч и  ш ахе в ак о л ати  (бири нчи  ва  и кки н ч и  им зо
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ч ек и ш  х у к у к и ) ни сбати  хдки даги  м уам м ога д у ч  к ел и ш  мум кин. Ш у  
м ун осабат  билан  к у й и д аги л ар н и  ай ти б  у ти ш  лозим : ш ахсн и н г банк 
х у ж ж а т л а р и н и  и м зо л аш  в ак о л ати  ш у  ш ахсн инг у зи  корхон а ном идан 
ш артном а ту зи ш  хукуки га эгалигини англатм айди. Д ем ак, корхона бош 
х,исобчиси теги ш л и  та р т и б д а  б ери лган  иш ончном а м а в ж у д  булган  
х,олдагина ш ар тн о м а ту зи ш  х у к у к и га  эга булади.

Ш а р т н о м а  м о х и я г и . Т ом он ларнин г х у к у к  ва  м аж б у р и я тл ар и .
Ш артн ом ан и н г уш б у  кисм и  унинг куй и д аги  м уди м  ш а р т л а р и н и  у з  

ичига олади:
1. М у зо к а р а л а р  ж а р а ё н и д а  и к к а л а  м ан ф аатд о р  томон бир ф и к р га  

к ел ган  битим  мох,иятининг аник; акс  этганлиги.
2. Ш артн ом а буй и ча бири нчи  томоннинг х у к у к  в а  м аж б у р и я тл ар и .
3. Ш артн ом а б уй и ча и кки н чи  том оннинг м а ж б у р и я т  ва х у к у к л ар и .
4. Т ом он ларнин г у з  м аж б у р и я ти н и  б а ж ар и ш  м у д д атлар и .
5. Т ом он лардан  хдр  бирининг м аж б у р и я ти н и  б а ж а р и ш  ж ойи .
6. Т ом онлардан хдр бирининг м аж бури яти н и  б аж ар и ш  усули  (хатти- 

х д р а к а т л а р  тар ти б и , ш ак л и , у л ар н и н г  и зч и л л и ги  ва  м уддати). Б у  
ш а р т л а р н и н г  а н и к л а ш т и р и л г а н  м а зм у н и  ш а р т н о м а  т у р и  в а  у н и  
ту зи ш н и н г ан и к  в а зи я т и г а  боглик булади.

Ш артном анинг куш и м ч а ш ар т-ш ар о и тл ар и

Х др к ан д ай  ш артн ом ан и н г м а зк у р  булим и  у з  ичига ш у н д ай  ш а р т -  
л ар н и  оладики , у л а р н и  бундай  К араганда ш ар тн о м ад а  кури б  ч и ки ш  
м аж б у р и й  эм ас, бирок, ш ун га  к ар ам а й , улар н и н г м ав ж у д л и ги  том он
л ар н и н г  х у к у к  ва  м а ж б у р и я т л а р и , у л ар н и н г и ж р о  эти ш  тар ти б и га  
мух,им т а ъ с и р  к у р сатад и .

Ш ар т н о м а н и н г  а м а л  к и л и ш  м у д д ати . Ш артн ом ан и н г ам ал  к и л и ш  
м у д д а т и н и  т о м о н л а р  м а ж б у р и я т л а р и н и  б а ж а р и ш  м у д д а т л а р и  
к у р с а т и л га н  т а в д и р д а  хдм  к ай д  эти ш и  лозим . Ш ар тн о м а  у м у м ан  
ту х тати л ган  п ай тд а  хам  контрагентга уни  б аж арм аган и га  оид тал аб  ва 
эъ ти р о зн и  к у р с а ти ш  мум кин.

Т о м о н л а р н и н г  м а с ъ у л и я т и . Х др  к ан д ай  ш ар тн о м ан и н г м а зк у р  
ш а р т и  то м он лард ан  бири  ш ар тн о м а ш ар ти н и  бузган  т а к д и р д а  унинг 
м а ж б у р и я т л а р и  б аж ар и л и ш и н и  таъ м и н л ай д и . О д атд а , бу ш а р т  к ел и - 
ш и лган  ш ар тга  н и сб атан  у з  м а ж б у р и я ти н и  б аж ар м аган  то м он лард ан  
бири  тулай ди ган  ж а р и м а  ку р и н и ш и д а  ту р л и  ж а зо л а р  ту ш ун часи н и  у з  
ичига олади.

Ш артном а тузи ш да м асъ у л и ят  белгилаш нинг куйидаги методикасини 
т а к л и ф  эти ш  м ум кин: кон траген тн и н г хдр  бир м аж б у р и я ти га  к ар ш и  
теги ш л и  м а с ъ у л и я т , ал б атта , ж а р и м а  к у зд а  т у ти л и ш и  лозим .
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М а ж б у р и я т л а р н и  т а ъ м и н л а ш  у с у л л а р и . Т и ж о р а т  оп ер ац и яси н и  
м у в а ф ф а к и я т л и  у т к а зи ш  у ч у н  ф о й д а л и  ш ер и к н и  топи ш , у  билан  
ш артном а ту зи ш  уни тегиш ли д ар аж а д а  иж ро  этилиш и ж у д а  мудимдир. 
Ш артн ом а том онларининг у зар о  м уносабати  хдкидаги  м асалан и  куриб  
чикиш нинг м азк у р  боскичида «кредитор» ва «карздор» туш у н ч алар и н и  
ш а р х д а ш  лозим .

К реди тор  -  ш артн ом а буйича том онлардан  бири булиб, бош ка томон 
(карздор ) м а ж б у р и я т и н и  б аж ар и ш и н и  тал аб  к и л и ш  х у к у к и га  эгадир.

К а р зд о р  -  ш ар тн о м а  буй и ча то м он лард ан  бири  с и ф а ти д а  бош ка 
томон (кредитор) талаблари  буйича м аж буриятни  баж ариш га м аж бурдир.

Ш а р т н о м а н и  б и р  т о м о н л а м а  т а р т и б д а  м у д д а т и д а н  о л д и н  б ек о р  
ц и л и ш  а с о с л а р и  в а  б у н д ай  х о л а т д а  т о м о н л а р  х а т т и -х а р а к а т и н и н г  
т а р т и б и . Ш у н д а й  б у л и ш и  хдм  м у м к и н к и , м у а й я н  саб аб га  к у р а  
том онлар  у р т а с и д а  т у зи л ган  ш ар тн о м а у л а р  учун  к и зи к и ш  уй готи ш и  
ва  и л гар и  эр и ш и л м аган  к ел и ш у в н и  бекор к и л и ш  за р у р и я т и  х ак и д аги  
х у л о сага  олиб к ел ад и . Т ом он лар  ш ар тн о м ан и  т у х т а т и ш  х д к и д аги  
к ел и ш у в га  у  ту зи л га н  п ай тд а  хдм , бун дан  кей инги  в ак тд а  хдм  эр и - 
ш и ш л ар и  м ум кин. Б у н д ай  х,олатда ш ар тн о м а том онлар  у ч у н  х у к у к  ва 
м а ж б у р и я т  я р а тм а й д и  хдм да у з  в ак ти д а  тузи лм аган , деб х,исобланади.

Ш ар тн о м ан и  бекор  к и л и ш  хдки даги  к ел и ш у в  баённом а ёк и  и кки  
то м он лам а бош ка х ;уж ж ат  би лан  р асм и й л аш ти р и л ад и . К е л и ш у в д а  
К уйи дагиларн и  к у р сати ш  лозим :

а) к ан д а й  ш ар тн о м а  бекор  ки ли н аётган и ;
б) ш ар тн о м а  к ай си  в ак тд ан  бекор  кили нган , деб х,исобланиш и;
в) ш ар тн о м ан и н г бекор  ки л и н и ш  сабаби;
г) том он лар  у р т а с и д а  ю зага  к ел ган  м у ам м о л ар  ёк и  м а ж б у р и я т л а р  

тугаш и н и  тарти б га  солиш  у су л л ар и  (м асалан , ш артном а буйи ча савол- 
л ар , ту л о в л ар н и  к а й та р и ш  м у д д ати  ва  т а р т и б л а р и  к е л и ш у в л а р  кучга 
кирган  пай тдан  том онлар илгари  тузи лган  ш артном а буйича тал аб л ар га  
ХУКУКларини йукотади);

д) б а ъ за н  ш ар тн о м а  буй и ча бирор том он у з  м а ж б у р и я т и н и  б а ж а р -  
маганлиги уч ун  бекор килинади. О датда бу х,олат ам али ётда  куйи дагича 
нам оён  булади : бир том он и кки н ч и  том онга м у ай я н  асосга к у р а , у з  
м аж бури яти н и  б аж ар а  олмаслиги хдкида х аб ар  беради. М азку р  хдлатда 
К онунчилик м е ъ ёр л ар и н и н г  ш ар тн о м ан и  бекор к и л и ш  х д к и д аги  эм ас, 
балки , том оннинг у з  м а ж б у р и я т и н и  и ж р о  эти ш д ан  бош  то р таётган и  
тугрисидаги х у ж ж атл ар и га  асосланиш  лозим ки, бунинг учун  ф укдроли к  
х у к у к и й  м а с ъ у л и я т  к у зд а  тути лган .

Ш у н д ай  килиб, корх о н алар н и н г ш ар тн о м ан и  бир то м о н л ам а  бекор 
Килиш  м а с а л а л а р и  буй и ча бах,слар кен г тар кал ган . Х у су сан , аван с  
ту л о в л а р и  ва олд и н д ан  ту л о в л ар н и  к а й та р и ш  буй и ча к у п л а б  м уам м о
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ю зага  келад и . Ш артн ом ан и н г бун дай  ш ар ти д а , агар  ш ар тн о м а  бир 
том онлам а бекор  кили нса, б ар ч а  аван с т у л о в л а р и  м у ай ян  вак;т м обай - 
ни да к а й та р и л и ш и  к у зд а  ту ти л ган  б ули ш и  м ум кин.

Ш ар т н о м а  б у й и ч а  ах б о р о тн и н г  си р  т у т и л и ш и  х д к и д а ги  ш а р т л а р . 
Ш артном анинг м азк у р  бандида унинг к,айси ш ар тл а р и  сир тути лад и ган  
деб  х,исобланиш и ва и к к а л а  то м он лам а ош кор  эти л м асл и ги  к у зд а  
тутилади.

Ш а р т н о м а  б у й и ч а  т о м о н л а р  у р т а с и д а ги  к е л и ш м о в ч и л и к л а р н и  
х а л  э т и ш  т а р т и б и . К ,оидага би н оан , то м о н л ар  у р т а с и д а г и  б а р ч а  
кели ш м овчи ли клар  У збекистан  Р есп убли каси  конунчилигига м увоф ик , 
а р б и т р а ж  тар ти б и д а , м а зк у р  ш ар тн о м а д а  к у зд а  ту ти л ган  ёк и  т у т и л -  
м аган ли ги дан  к а т ъ и  н а за р  х д л  эти лад и . Б и рок , том он лар  бош ка кои - 
дага, м асалан , кел и ш м о вч и л и кн и  а р б и т р а ж  эм ас, б алки  том онларни нг 
у зл а р и  т а ш к и л  этади ган  х д к а м л а р  (холис) суди  ёки  бирор доим ий 
и ш лай д и ган  х д к ам л ар  судига м у в о ф и к  рави ш д а олиб бориш и мумкин.

Ш артном ан инг бош ка ш ар т-ш ар о и тл ар и

Т о м о н лар  м у н о с а б а т л а р и  ш а р тн о м а д а н  бош ка я н а  н и м а  б и л ан  
тарти бга  солинади?

Табиийки, ш артном ада том онлар у з  ан и к  м аж бури ятлари н и  белгилаб 
олиш ади. Ш у боис, том онларни нг барча м ун осабатлари н и  тар ти б га  со- 
лувчи  м авж у д  конунчиликнинг м еъ ёр л ар и н и  бунга куш иб ёзи ш  м ум кин 
эмас. Б у  у р и н д а  куй и д аги  ж у м л а н и  т а к л и ф  эти ш  м ум кин:

«М азкур ш артном ада к у зд а  тутилм аган  х;олатларда том онлар ж ори й  
ф у к а р о л и к  конун чи лигига а м а л  кушади».

Т ом онлар у р таси д а  алокан и  м у во ф и к лаш  хаки даги  ш а р т л а р  м азк у р  
бандда х ар  бир томон уч ун  к у й и д аги л ар  к у р сати л ад и :

а) ш артн ом а иж росига оид ахборотни бериш  ва м асалан и  х ал  этиш га 
в а к о л а т л и  ш ах сл ар . Б у  и к к и  у су л д а : в ак о л атл и  ш ахе (ш ах сл ар ) ёк и  
лаво зи м и н и  к у р с а т и ш  о р кд л и  т а ъ р и ф л а н и ш и  м ум кин;

б) ал о к а  у су л л ар и . Б у  ном ер  ва бош ка м а ъ л у м о т л а р  к у р с а т и л га н  
тел еф о н , ф ак с , тел ек с , т е л е гр а ф , т е л е т а й п  б ули ш и  м ум кин.

Ш ар тн о м ад ан  олдинги и ш л а р  ва и м золан ган дан  сунгги н а ти ж а л а р . 
Ш артн ом ан и н г м а зк у р  банди  ш у н д ай  кои дан и  у з  ичига о л ад и ки , унга  
м у во ф и к , том он лар  м а зк у р  ш ар тн о м ан и  им золагач , олдинги  м у зо - 
к ар ал ар , ёзм а  алокалар , ав в ал  к у зд а  тутилган  кели ш ув ва баён ном алар  
у з  ку ч и н и  й у котад и , деб хи соблаш ади .

Т о м о н л а р н и н г  р е к в и з и т л а р и .
М а зк у р  бан дда х а р  бир том он  у ч у н  к у й и д аги л ар  к у р сати л а д и :
а) п очта р ек в и зи тл ар и ;
б) ж о й л а ш у в  р е к в и зи т л а р и  (корхона м анзили);
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в) том онларнинг банк р ек в и зи тл ар и  (хисоб ракам и , банк м уассасаси , 
банкнинг кор р есп о н д ен т  ракам и );

г) ю к т а ш и ш  р е к в и зи т л а р и  (тем ир  й у л  ж у н а т м а л а р и  учун , кон- 
т е й н е р л а р  учун , к и ч и к  ж у н а т м а л а р  учун).

С из контрагентингизнинг банк рекви зитларига тегиш ли м аъ лум отлар  
м а в ж у д л и г и  ва  тугри ли ги га  алох,ида эъ ти б о р  беринг, чунки , у л а р с и з  
з а р а р н и  у н д и р и б  оли ш и н ги з ж у д а  кий ин  булади . Б у н  дан  таш к ар и , 
то м о н л ар  у з  р е к в и зи т л а р и  у згар ган  х о л атд а  б и р -б и р л ар и н и  д ар х о л  
х аб ар д о р  к и л и ш  м аж б у р и я ти н и  о л и ш л ар и  к ерак .

Ш а р т н о м а  н у с х а л а р и  сони. О датда м азк у р  банд куйи даги  ж у м л ан и  
у з  ичига олади :

« М азк у р  ш ар тн о м а  том онларни нг х ар  бири  у ч у н  алох,ида ту зи л д и , 
у  бир х и л  м атн га  ва  ю ри ди к  кучга эга».

Ш а р т н о м а  м а т н и  б у й и ч а  т у з а т м а л а р  т а р т и б и . Т а д б и р к о р л а р  
ораси да  ш ар тн о м а лойихдси бир т а р а ф  том онидан и м золан гандан  сунг 
иккинчи томонга имзоланиш  учун ю борилиши кенг таркалган. Б у  вазиятда 
б а ъ за н  ш у н д ай  булади ки , ноинсоф  ш ер и к  бир том онлам а тар ти б д а  
у зи даги  ва иккинчи нусхадаги ш артноманинг бирор ш артини  узгартириб 
куяди , ш еригини кийин ахволда колдиради. Б у  холда х у ж ж атд а  имзонинг 
м авж удлиги  хукукий  ж ихатдан  контрагентга ёки бегона ш ахсга аф зал л и к  
беради. Ш у  боис ш артном анинг текш и ри лган  н у сх ал ар и  бир пайтнинг 
у зи д а  б ар ч а  том онлар  и ш ти роки да им золан иш и лозим.

Б у н д ан  кей ин  хаки ки й  ш артн ом адан  ксероксда нусха олган м аъ кул . 
К у н д а л и к  и ш д а  и кки н ч и  н у сх ад ан  ф ойдаланин г. Ш артн ом ан и н г асл  
н у сх аси н и  асран г, у н д ан  за р у р  п а й тд а  ф о й д а л а н и ш  керак .

А гар  ш ар тн о м а  м атн и  бир неча сах,иф ани т а ш к и л  этса , ун и н г х,ар 
бир сатр и н и  им золан г, м у х р  босинг. М а зк у р  х о л а т  к ел и ш м о вч и л и к  
ю з б ер ган д а  си зн и  х,имоя килади .

Ш артном ан и  б аж ари ш  кои далари

Томонларнинг ш артном а буйича у з  м аж буриятин и  баж ари ш и  м уайян  
м е ъ ё р и й  к о и д ал ар га  буйсунади . М азк у р  боскичнинг м о х и яти  и ж р о  
эти ш  ф а к т и н и  сон ва  м икдор  буйи ча, х у ж ж а т л а р  б уй и ча т а с д и к л а -  
н и ш и н и  т ек ш и р и ш д ан  иборат.

И ж р о  эти ш н и  к аб у л  ки ли б  олган  ш ах е  бопщ а томонга теги ш л и  
х ,у ж ж атн и  б ери ш и  ш ар т . Ш ун и  ёдда  т у ти ш  к ер ак к и , м а ж б у р и я т л и  
томон уч ун  ф а к а т  м аж буриятни  иж ро  этиш гина унинг х атти -х ар ак ати н и  
тугатади , бундан  таш кар и , м аж б у р и я тл и  томонда унинг м аж б у р и я ти н и  
б аж а р га н л и ги  ту гр и си д а  х о зи р ч а  та с д и к  й у к  экан , у  м а ж б у р и я т и н и  
б аж ар га н  б у л са  хам , ХУКУКИЙ м аъ н о д а  к а р зд о р  булиб ц ол ав ер ад и . 
Б о ш к а ч а  ай тган д а , х а р  бир м а ж б у р и я т  х у ж ж а т  билан  р а с м и й л а ш -
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ти р и л и ш и  лозим , акс  холда , си з у з  м аж б у р и я ти н ги зн и  б аж ар м аган  
х и с о б л ан аси з . М а ж б у р и я т н и  и ж р о  эти ш н и н г х ,у ж ж а т л и  т а с д и ги  
ку й и д аги л ар  б ули ш и  м ум кин:

а) то вар л ар н и н г  (и ш лар , х и зм а т л а р ) о л д и -б ер д и  акти ;
б) то в ар л ар  (иш лар , х и зм атл ар ) туловини  ам алга  ош ириш  хакущ аги 

банк м у ассасаси  тасд и к л аган  тулов  топш ириги;
в) товарни манзилга етказиб бериш  хакидаги транспорт таш килотидан 

ту л о в  когози;
г) то вар  ом боридан то п ш и р и ш -о л и ш  х ак и д аги  тулов  когози;
д) каб у л  к и л у в ч и д ан  ти л х ат ;
е) бош ка х у ж ж а т  ва  гувохном алар .
Ш у  м уносабат би лан  т а ъ к и д л а ш  лози м ки , т о в а р л а р  (и ш лар , х и з -  

м атл ар )н и  к аб у л  к и л и ш -то п ш и р и ш  х ак и д аги  х у ж ж а т л а р  т у зи ш  ва  
р асм и й л аш ти р и ш  к а т т а  ХУКУКИЙ ах ам и я тга  эга.

Шартномани узгартириш коидалари

Т ом он лар  ш а р тн о м а н и  т у зи ш га н д а н  к ей и н  м у а й я н  ш а р т л а р н и  
бош касига алм аш ти ри ш , м уддати н и  у зай ти р и ш , ту зи л ган  ш артном ан и  
бекор  к и л и ш л ар и  таби и й , ал б атта . Б а р ч а  у зга р т и р и ш л а р н и  ту гр и  
р асм и й л аш ти р и ш  у ч у н  том он ларн и н г х а т т и -х а р а к а т л а р и г а  к у р с а -  
ти л ад и ган  ай р и м  х у к у к и й  к о и д ал ар н и  би ли ш  зар у р . М а зк у р  кои дан и  
ёдда тутиш  лозим: м аж б ури ятн и  баж ари ш дан  бош тортиш  ва ш артном а 
ш а р тл а р и н и  бир том он лам а у згар ти р и ш га  й у л  куй и лм ай ди . И л гар и  
ту зи л ган  ш ар тн о м ага  т у за т и ш л а р  ф а к а т  и кки  томоннинг к ел и ш у в и  
буй и ча к и ри ти лад и . А гар  том он лардан  бири  ш ар тн ом ан и  у зга р т и р и ш  
ёк и  бекор  к и л и ш  л о зи м , деб  х и со б л аса , бош ка том онга, а л б а т т а , 
тегиш ли такл и ф  ю бориш и лозим. И ккинчи томон такли ф н и  куриб чикзиш 
в а  б е л ги л а н га н  м у д д а т д а  ж а в о б  б е р и ш га  м а ж б у р . Ш а р т н о м а г а  
у згар ти р и ш  ёки  к у ш и м ч а л а р  ш ар тн о м а кан дай  р асм и й л аш ти р и л ган  
булса, ш ундай, я ъ н и  ёзм а холда ам алга ош ирилади. Б а ъ за н  узгарти ри ш  
ёк и  к у ш и м ч ал ар  том онларни нг ало х и д а  к ел и ш у ви  си ф ати д а , ш ун и н г- 
д ек , х ат , т е л е гр а м м а , ф а к с  а л м а ш у в л а р  о р к а л и  хам  р а с м и й л а ш - 
ти р и л и ш и  мум кин.

Ш артн ом а м у д д ати  у за й ти р и л и ш и  хам  ш у  тар ти б д а  р а см и й л аш - 
ти р и л а д и . А й р и м  ш а р т н о м а л а р н и  (м асал ан , и ж а р а )  т о м о н л а р д а н  
б и р ортаси  хам  уни нг ту х тати л и ш и н и  тал аб  ки лм аса, ш ар тн о м а а в т о 
м ати к  р ави ш д а  п р о л ан гац и я  ки ли н ган  (м уддати  у зай ти р и л ган ) деб 
хи соблан ади . Б а ъ з а н  агар  том о н л ар  ш ар тн о м а  т у зи ш д а  бу  х а к д а  
кели ш и б  олиш ган  булса, у  авто м ати к  р ави ш д а  янги  м у д д атга  п р о 
лан гац и я  килинади .
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Ш ар тн о м ан и  у згар ти р и ш , к у ш и м ч ал ар  к и р и ти ш  ёки  п р о л ан гац и я  
к и л и ш  х;ак;идаги к ел и ш у в д а  к у й и д аги л ар н и  к у р сати б  у ти ш  тав си я  
этилади :

а) кайси ш артномага узгартириш  киритилмокда (унинг тартиб раками, 
ним а х ак и д али ги , к у ч га  ки рган  санаси);

б) ш ар тн о м ан и  у зга р т и р и ш  сабаби, бу ш унинг у ч у н  к ер ак к и , уни  
узгартириш  айрим  назорат килувчи органларда ш убха уйготиш и мумкин;

в) ш ар тн о м ан и н г кай си  ш а р т л а р и  у згар ти р и л м о к д а  ёк и  ту л д и - 
рилм окда;

г) у зга р т и р и л га н  ш ар тл а р н и н г  ян ги  тах р и р и н и  ан и к  к у р сати ш , 
м асалан , «ш артном ан инг беш инчи м оддаси , уч и н чи  бандини куй и д аги  
тах р и р д а  баён  этиш ...»  каби;

е) агар  теги ш ли  кели ш ув буйича у згарти ри лган  бирор бир ш артном а 
ш а р т л а р и  а м а л д а  ж о р и й  ки ли н ган  булса, ю зага  кел ад и ган  м асал ан и  
тар ти б га  соли ш  кои д ал ар и . М асал ан , а гар  ш ар тн о м а бу й и ча  н ар х  
узгартири лган  ва хари дор  аввалги  нархни  тулаган  булса, унда куш им ча 
тулов  тар ти б и  (м уддати , м иадори , у су л и  ва  хоказо) к у зд а  ту ти л и ш и  
зарур .

Ш ун и  х ам  к ай д  эти ш  лози м ки , а гар  бир томон ай ри м  ш а р т л а р га  
у зга р т и р и ш  к и р и ти ш га  к а р ш и  булса, у н д а  ш ар тн о м а и л га р и  к у зд а  
ту ти л ган  ш а р т л а р  асоси да б аж ар и л и ш и  лозим .

Ш а р т н о м а н и  а л м а ш т и р и ш  >^ак.идаги к е л и ш у в  (н о в а ц и я ). Т ом он
л а р  ф а к а т  ш артн ом ан и н г бирор ш ар ти н и  у зга р т и р и ш  х а к и д а  эм ас, 
б ал ки  и лгари  ту зи л га н  ш ар тн о м ан и  ян ги си  билан  т у л и к  а л м а ш ти р и ш  
хакида келиш увга эри ш и ш лари  хам  мумкин. Н овация -  биттасини бекор 
Килиш  ва бош каси н и  к аб у л  к и л и ш  м а ж б у р и я т и  булган  ф у к а р о в и й - 
х у к у к и й  битим. Н о вац и яга  м исол килиб, к а р з  о л и ш  ш ар тн о м аси н и  
олди-сотди ш артном аси билан алм аш тириш ни айтиш  мумкин. Б у  уринда 
о л д и -с о тд и  ш а р т н о м а с и  п р е д м е т а  к а р з  б е р у в ч и л а р га  к а р з  о л и ш  
ш а р тн о м а с и н и  у з и ш  у ч у н  б е р и л а д и га н  м у л к  и ш т и р о к  этад и . Б у  
х о л атд аги  м у н о са б атл а р  к а р з  оли ш  ш ар тн о м аси  эм ас, б ал к и  о л д и - 
сотди ш ар тн о м аси  м е ъ ё р л а р и  о р к ал и  тар ти б га  солинади.

Ш артн ом а бу й и ча  том онларни нг у зга р т и р и ш л а р и  у  а м а л д а  булган  
в ак т  м обайн ида уни нг и ш ти р о к ч и л ар и  н у к таи  н а за р и д а н  х ам  м у ай я н  
у зга р т и р и ш л а р  р у й  бери ш и  мумкин.

М аж б у р и я тд а  ш а х с л а р  у згари ш и н и н г уч  асосий усули : у з  к а р зи н и  
бош кага бериш ; у р и н  ал м аш и ш  тал аб и ; ш ар тн о м а  б о р аси д а  у р и н  
а л м аш и ш л ар  м авж уд .

1. У з к .ар зи н и  б о ш к а га  б ер и ш .
Б и р  ш ах е  (карзд ор )н и н г бош ка ш ах сга  к а р з  бери ш и га ф а к а т  к р е 

д и то р  (к ар зд о р  к а р з  олган ш ахс)ни нг р о зи л и ги  билан  й у л  к у й и л ад и .
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А гар  б ун дай  р о зи л и к  б улм аса, к;арзни бери ш  м ум ки н  эмас. Ш артн ом а 
буйича дастлабки  кдрздор билан м аж б ури ятд а  (ш артном ада эмас) унинг 
урнига келаётган  ш ахе уртасидаги  кели ш ув бу борада асос булиб хизм ат 
к^лади . У з  к а р зи н и  боцщ ага б ер и ш  уч у н  р ози ли к  к р ед и то р  том онидан 
ш артн ом а ту зи л га н  ш акл д а , я ъ н и , ё зм а  х,олда и ф о д а л а н и ш и  лозим . 
А гар том он лар , ш артн ом ан и  т у за ё т и б  к ар зн и  у за т и ш  и м кон и яти н и  
олдиндан ку р а  олсалар  (ёки уларн и н г ш артном а буйича м аж б у р и ятл ар и  
бонщ а т а р а ф  том онидан  б а ж а р и л и ш и н и  олдиндан  би лсалар ), унда 
ш ар тн о м ад а  ш у н д ай  ш ар тн и  к у з д а  т у т и ш л а р и  м ум кин ки , унга м уво- 
ф и к , том он лар  бонщ а бировга к д р зн и  у зати ш га  у з  ш а р т л а р и н и  б ер и - 
ш ади. Б у  хрлда кредитордан  хдр  с а ф а р  ру х еат  олиш га х о ж ат  булмайди.

2. У рин  а л м а ш и ш  талаби . У рин  алм аш иш  талаби  ш уни англатадики, 
олдинги к р ед и то р  урни ни  ян ги  ш а х е  эгаллай ди . К ,онунчилик буйи ча 
у ри н  ал м аш и ш  тал аб и га  к а р зд о р  р ози ли ги  тал аб  эти лм ай ди . У нга бу 
х ак д а  у з  м а ж б у р и я тл а р и н и  ян ги  ш ах е  олдида б а ж а р и ш и  х аб ар  к и л и - 
н и ш и ш арт . Б и рок , т а ъ к и д л а ш  ж о и зк и , том онлар  к ел и ш у в и  буйи ча 
(м асалан , ш ар тн о м ад а) х у к у ц л а р н и  ш артн ом ага  к у р а  у за т и ш  фак;ат 
кар ам а-к ар ш и  томон розилиги билан  ам алга ош ирилиш и мумкинлигини 
белгилаш  у з  и хти ёри дади р .

3. Ш а р т н о м а  б о р аси д а  у р и н  а л м а ш и ш  (ц есси я).
Ц есси ян инг у зи га  хослиги  ш у к и , бир томон ш ар тн о м ад ан  чицади ,

и кки н чи  том он урн и н и  эгал л ай ди . Ш ах е  у згар и ш и  б и л ан  ш ар тн о м ад а  
н а ф а к а т  х у к у к л а р , балки  м а ж б у р и я т л а р  хам  узгаради . Ш ун д ан  келиб  
ч и кади ки , бу х о л атд а  у з  к,арзини бош кага бериш , ш ар тн о м а бораси да 
урин  алм аш и ш га тегиш ли к о и д ал ар н и  ку л л аш  мумкин. Ш ун д ай  килиб, 
икки томонлама ш артном ада и ш ти рок  этувчи ш ери к  у з  контрагентининг 
розилиги билан ш артном а буйича учинчи  ш ахсга ури н  буш атиб бериш и 
мумкин. Р о зи л и к  олинган в а к т д а н  бош лаб (агар  бу  р о зи л и к  и лгари  
олинган булса, у р и н  буш атиб б ер и ш  хац идаги  х аб ар  етган дан  бош лаб), 
учинчи ш ахе урин  буш атган томоннинг барча ХУКУК ва м аж буриятларин и  
у з  буйнига олади. Ш артном а б ораси да урин  алм аш и ш  алохида кели ш ув 
билан  расм и й лаш ти ри лад и .
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IX БОБ. А^И Л КОМАНДАНИ ШАКЛЛАНТИРИШ ЙУЛЛАРИ

9.1. «Ж ам оа», «гурух» ва «команда» туш унчаларининг тахли л и

Р и в о ж л а н г а н  м а м л а к а т л а р д а  б у г у н г и  к у н д а  к о м п а н и я л а р  э м а с ,  б а л к и  

к о м а н д а л а р  р а ц о б а т  к у г л а д и .  К о м а н д а  -  у м у м и й  м а к с а д  у ч у н  б и р л а ш г а н  

я г о ы а  я х л и т л и к ,  х а м ф г а с р ,  х д м м а с л а к  о д а м л а р  ж а м о а с и д и р .  К о м а н д а  

д о и м о  ж у ш к у ш  х , а ё т  и ч и д а  я ш а й д и .  У н и  й и г и ш  о с о н  э м а с .  У н и н г  у с у л -  

л а р и н и  у р г а н и ш ,  ш а х с и й  м у н о с а б а т л а р  т у з и л и ш и н и  б е л г и л а ш  в а  

р у х л а н т и р у в ч и  м у х и т  б а р п о  э т и л и ш и н и  т у ш у н и ш  у ч у н  « ж а м о а »  х а м  д а  

« г у р у х , »  т у ш у н ч а л а р и н и  а н и к д а ш и м и з  к е р а к .  Б у  з а р у р и я т  ш у н и н г  у ч у н  

х а м  к е р а к к и ,  к о м а н д а д а  ж а м о а н и н г  а л о х и д а  б е л г и л а р и  в а  н о р а с м и й  

г у р у х н и н г  а с о с и й  б е л г и л а р и  б и р и к и б  к е т г а н  б у л а д и .

Ж а м о а  —  а ъ з о л а р и  и ж т и м о и й  ф о й д а л и  ф а о л и я т  б и л а н  ш у г у л л а н у в ч и  

о д а м л а р н и  т а ш к и л  ц и л г а н  и ж т и м о и й  г у р у х д и р .  Б у  у р и н д а  у н и н г  х а р  

б и р  а ъ з о с и  х и м о я л а н г а н л и г и  и ж о б и й  а х а м и я т г а  э г а д и р .  Ж а м о а д а  х а р  

б и р  к и ш и г а  н и м а  т е г и ш л и  б у л с а ,  ш у н г а  э г а  б у л а д и .  Б у н и н г  у ч у н  у  

м а ж б у р и я т л а р и н и  б а ж а р и ш и  в а  ж а м о а н и н г  м е ъ ё р  х а м д а  к д д р и я т л а р и г а  

р и о я  к и л и ш и  к и ф о я .  Ж а м о а  у р н а т г а н  м е ъ ё р  в а  ц а д р и я т л а р  х а р  б и р  

а ъ з о  ю р и ш - т у р и ш и н и  б е л г и л а й д и .

Ж а м о а  а ъ з о л а р и н и  б о ц щ а р и ш д а  т о п ш и р и к  б е р и ш ,  у н и  н а з о р а т  к у г -  

л и ш  о с о н  б у л и б ,  у н и н г  т и з и м  с и ф а т и д а  и ч к и  т а ш к и л л а ш т и р и ш и  

х и с о б и г а  к а м  в а к ; т н и  о л а д и .  Ж а м о а д а  х а м м а  у ч у н  м а ж б у р и й  б у л г а н  

м е ъ ё р  в а  к ; а д р и я т л а р  х и с о б и г а  ш а х е  э р к и н л и г и н и  б у г и ш  с а л б и й  н а т и -  

ж а г а  о л и б  к е л а д и .

Г у р у х  —  ж а м о а  а ъ з о л а р и  у р т а с и д а г и  ш а х с и й ,  н о р а с м и й ,  и ж о б и й  

м у н о с а б а т л а р  а с о с и д а  с е к и н - а с т а  ю з а г а  к е л а д и .  О д а м л а р  г у р у х г а  м а н -  

ф а а т л а р ,  к ; и з и к ; и ш  в а  ш а х с и й  ё ц т и р и ш л а р и  у м у м и й л и г и  а с о с и д а  

б е и х т и ё р и й  р а в и ш д а  б и р л а ш а д и л а р .  Г у р у х  а ъ з о л а р и  к у н г и л л и  

б и р л а ш и ш  а с о с и д а  у з  м у а й я н  э х т и ё ж л а р и н и  к о н д и р и ш г а  и н т и л а д и л а р .  

Г у р у х д а  и е р а р х и к  с у б о р д и н а ц и я  б у л м а й д и ,  а ъ з о л а р  б и р - б и р и  б и л а н  

б е в о с и т а  у з а р о  а л о к а д а  б у л а д и .  Г у р у х г а  т е г и ш л и  б а р ч а  м е ъ ё р  в а  к ; а д -  

р и я т л а р н и  у л а р  т о м о н и д а н  с а м и м и й  т а н  о л и н и ш и  в а  р и о я  к и л и н и ш и д а  

у з  а к с и н и  т о п а д и .
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Г у р у х ,  б у ш  в а к ; т д а  м у а й я н  ж о й д а  ( б и р о р  к и ш и н и к и д а  ё к и  б е т а р а ф  

ж о й д а )  в а к ; т и - в а к ; т и  б и л а н  й и ш л и б  т у р а д и .  Б у н д а й  г у р у х д а р  и ч и д а  б и р -  

б и р и г а  д у ш м а н л и к  к а й ф и я т и д а г и  и н д и в и д л а р н и  т а с а в в у р  э т и ш  к у ш и н .  

У з а р о  к е л и ш а  о л м а й д и г а н  ш а х с л а р  а в в а л  б о ш д а н о к ;  б и р л а ш м а й д и  в а  

б и р  г у р у х г а  к и р м а й д и .  Г у р у х н и н г  у з и  к д р а м а - к д р ш и  о д а м л а р н и н г  б и р и н и  

( б а л к и ,  и к к о в и н и )  к а б у л  к у ш м а й д и .  А к с  х о л д а  и ч к и  с а л б и й  м у х и т  в а ц т и  

к е л и б  г у р у х н и н г  й у к о л и ш и г а  с а б а б  б у л и ш и  м у м к и н .

Г у р у х  Х ^ р  б и р  а ъ з о с и н и н г  ю р и ш - т у р и ш и н и  н а з о р а т  к у ш а д и ,  н и м а -  

н и  к а н д а й  б а ж а р а ё т г а н и н и  к у з а т а д и .  Г у р у х и й  м е ъ ё р л а р  г у р у х  

а ъ з о л а р и г а  ж о р и й  в а з и я т д а  к а н д а й  ю р и ш - т у р и ш  в а  ф а о л и я т  к у т и л а -  

ё т г а н и н и  о л д и н д а н  а й т и б  б е р и ш г а  д а ъ в а т  к и л и н г а н д и р .  А л о х и д а  ш а х е ,  

а г а р  г у р у х н и н г  х а т т и - х а р а к а т л а р и  у ш б у  м е ъ ё р л а р г а  м о е  к е л с а ,  у н г а  

у з и н и  т е г и ш л и  д е б  х и с о б л а ш и  м у м к и н .  Г у р у х н и н г  ф и к р и  х а р  б и р  

а ъ з о  у ч у н  м у х и м  э к а н ,  г у р у х н и н г  м а н ф а а т и  ш а х с и й  м а н ф а а т д а н  ю к о р и  

т у р а д и .  Г у р у х  п с и х о л о г и я с и н и н г  м о х и я т и  ш у н д а н  и б о р а т .

Г у р у х  м и к д о р и  у ч - у н  и к к и  к и ш и  o p a  л и г и  д а  б у л а д и .  У ч т а д а н  к а м  

с о н л и  г у р у х  б у л м а й д и ,  ч у н к и  и к к и  к и ш и  у р т а с и д а г и  х а р  ц а н д а й  н о з и к  

м у н о с а б а т л а р ,  а в в а л о ,  ш а х с л а р а р о  ж и х а т д а н  к а б у л  к и л и н а д и .  Ш у  

б о и с  и с т а л г а н  м у н о с а б а т л а р г а  г у р у х и й  м е ъ ё р  в а  к а д р и я т л а р  м о с  б у л и ш и  

у ч у н  х е ч  б у л м а с а  я н а  б и т т а  о д а м  б у л и ш и  к е р а к .  Г у р у х  м и к д о р и н и н г  

ю к о р и  ч е г а р а с и  с а к к и з т а д а н  о ш м а с л и г и  к е р а к ,  ч у н к и  р и с о л а д а г и  

о д а м н и н г  и м к о н и я т л а р и  б и р  п а й т н и н г  у з и д а  е т т и т а г и н а  о д а м л а р  б и л а н  

а л о к ; а  к у г л и ш н и  н а з о р а т  э т а  о л а д и .  А г а р  г у р у х  м и к д о р и  м е ъ ё р д а н  о ш и б  

к е т с а ,  у н д а  к у й и д а г и л а р  ю з а г а  к е л и ш и  м у м к и н :

•  г у р у х  т а р к и б и д а г и  б е к а р о р л и к  ( д о и м и й  р а в и ш д а  г у р у х г а  к и м д и р  

к и р а д и ,  к и м д и р  т а р к  э т а д и ) ;

•  к а т т а  г у р у х  и ч и д а  б и р  ё к и  и к к и т а  у н ч а  к а т т а  б у л м а г а н ,  б и р о к ; ,  

х а к и к и й  г у р у х л а р н и н г  п а й д о  б у л и ш и ;

•  г у р у х н и н г  я х л и т л и г и ,  а ъ з о л а р  у р т а с и д а г и  б а р к а р о р  м у н о с а б а т л а р ,  

ш у н и н г д е к ,  г у р у х д а н  т а ш к а р и д а г и  н а р с а л а р г а  н и с б а т а н  х а т т и - х а р а -  

к а т л а р  б и р л и г и н и н г  й у к о л и ш и .

К о м а н д а  « ж а м о а »  в а  « г у р у х »  т у ш у н ч а л а р и г а  а с о с л а н а д и .  К о м а н д а  

м у р а к к а б  м у а м м о л а р н и  х а л  э т и ш  у ч у н  ю к о р и  м а л а к а л и  м у т а х а с -  

с и с л а р д а н  т а ш к и л  т о п г а н  д о и м о  р и в о ж л а н у в ч и  г у р у х .  У м у м а н ,  б у  

т у ш у н ч а н и  А м е р и к а  м е н е ж м е н т и  с п о р т д а н  о л г а н .  Ш у  б о и с ,  б о ш к а р у в  

к о м а н д а с и  б и л а н  с п о р т  к о м а н д а с и  ф а о л и я т и д а  у з а р о  б о г л и к ;  у м у м и й  

т о м о н л а р  м а в ж у д .  Ж у м л а д а н ,  б о ш к , а р у в  к о м а н д а с и н и н г  х а р  б и р  а ъ з о с и  

у м у м и й  м у а м м о н и  х а л  э т и ш д а  т у л и к  м а с ъ у л и я т н и  б у й н и г а  о л и б ,  м у а й я н  

в а з и ф а н и  б а ж а р а д и .  Г у р у х д а  а н и к  м а с а л а  б у й и ч а  я г о н а  м у т а х а с с и с  

с и ф а т и д а  к а т н а ш у в ч и  а ъ з о  у з  в а з и ф а с и н и  б а ж а р и ш и д а  т у л и к ;  э р к и н л и к  

в а  м у с т а к и л л и к к а  э г а  б у л а д и .
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К о м а н д а д а г и  у з а р о  а л о к а  ш у н д а й  т а ш к и л  т о п а д и к и ,  х а р  б и р  а ъ з о -  

н и н г  х а т о  ё к и  м у в а ф ф а к у ш т и  б у т у н  к о м а н д а г а  о ш к о р  б у л а д и ,  у н и н г  

н а т и ж а с и  э с а  ( и ж о б и й  ё к и  с а л б и й )  у м у м и й  я к у н и й  к у р с а т к и ч г а  т а ъ с и р  

к у р с а т а д и  в а  к у й и д а г и  с и ф а т л а р д а  н а м о ё н  б у л а д и :

а )  ф о л и я т и н и н г  ю к о р и  н а т и ж а г а  э г а  э к а н л и г и ;

б )  к о м а н д а  а ъ з о л а р и  у з а р о  и ж о б и й  х д м к о р л и к  к д е л и ш а д и ;

в )  к о м а н д а  т а р к и б и  у н и н г  а ъ з о л а р и  у Р н и  о р к а л и  я х ш и  у й г у н -  

л а ш т и р и л г а н ;

г )  ю ц о р и  д а р а ж а д а  а в т о н о м л и к к а  ( м у с т а к и л л и к к а )  э г а ;

д )  у з  х а т о л а р и д а н  т е з  д а  х у л о с а  ч и к а р и ш г а  щ э д и р ;

е )  я к у н и й  м а ц с а д г а  и ж о б и й  й у н а л т и р и л г а н ;

ё )  к о м а н д а  у з и н и  х а в ф - х а т а р г а  к ; у й и ш и  м у м к и н .

Ю к о р и  м а л а к а л и  м у т а х а с с и с л а р н и н г  м у а м м о н и  ж а м о а в и й  р а в и ш д а  

и ж о б и й  х а л  к , и л и ш и  х а р  к а н д а й  я н г и  и ш н и н г  с а л б и й  о к ; и б а т и н и  

к а м а й т и р а д и .  К о м а н д а  и ш и  с а м а р а д о р л и г и н и  б е л г и л о в ч и  а с о с и й  о м и л  -  

р о л ь  в а з и ф а л а р и н и  т а к с и м л а ш д и р .  Б а р ч а  р о л л а р  и к к и :  м а к , с а д л и  в а  

к у л л а б - к у в в а т л о в ч и  г у р у х г а  б у л и н а д и .  М а к с а д л и  р о л л а р н и  у й н о в ч и  

х о д и м л а р  ф а о л и я т и  б е в о с и т а  к о м а н д а  м а к ; с а д и г а  э р и ш и ш г а  й у н а л т и 

р и л г а н .  К у л л а б - к у в в а т л о в ч и  р о л л а р  к о м а н д а  х а ё т и  в а  ф а о л и я т и н и  

к у л л а б - к у в в а т л а ш  в а  ф а о л л а ш т и р и ш  б и л а н  б о г л и к д и р .

А м а л и ё т  ш у н и  к у р с а т д и к и ,  к о м а н д а д а  т а д б и р к о р л и к  р у х , и  б у л с а г и н а  

б о ш к а р и ш  с а м а р а л и  к е ч а д и .  Х , а р  б и р  к о м а н д а  а ъ з о с и  б у н и  х , и с  к у г л с а ,  

у н д а  к о м а н д а  м у в а ф ф а к у ш т и  т а ъ м и н л а н г а н  х и с о б л а н а д и .  К о м а н д а  

а ъ з о л а р и н и н г  а с о с и й  х и с л а т л а р и  -  у з  к у ч и г а  т а я н и ш ,  м у с т а к и л л и к к а  

х а м д а  м у в а ф ф а к и я т г а  и н т и л и ш  в а  о к и л о н а  т а в а к к а л г а  м о й и л л и к д а н  

и б о р а т  б у л а д и .

Ш у н д а й  к и л и б ,  б о ш к а р у в  к о м а н д а с и н и н г  м у в а ф ф а к и я т л и  ф а о л и я т и  

к о н т р а с т л и л и к  к а б и  х у с у с и я т л а р  б и л а н  б е л г и л а н а д и .

9.2. «Рахбар», «етакчи» ва «хуж айин»  
туш унчаларининг тахл и л и

Ж а м о а г а  р а х б а р  б о ш ч и л и к  к у ш а д и .  Р а х б а р  р а с м и й  ш а х е  с и ф а т и д а  

ю к о р и д а н  т а й и н л а н а д и  ё к и  ж а м о а  т о м о н и д а н  с а й л а н а д и .  Р а х б а р н и н г  

а с о с и й  в а з и ф а л а р и :

1 . Р е ж а ,  т о п ш и р и к л а р н и  у з  в а к т и д а  в а  с и ф а т л и  б а ж а р и ш н и  д о и м и й  

к у з а т и ш .

2 . Ж а м о а д а  м е х н а т  и н т и з о м и г а  к а т ъ и й  р и о я  э т и ш н и  н а з о р а т  к у г л и ш .

Г у р у х г а  й у л б о ш ч и  б о ш ч и л и к  к и л а д и .  Т а ъ к и д л а ш  ж о и з к и ,  г у р у х н и н г

п а й д о  б у л и ш и  в а  ш а к л л а н и ш и  у ч  б о с к у г ч д а  у т а д и .  Б и р и н ч и  б о с ц и ч д а  

у н и н г  т а р к и б и  т у з и л а д и ,  и к к и н ч и  б о с ц и ч д а  м е ъ ё р  в а  к а д р и я т л а р и  

ш а к л л а н т и р и л а д и .  У ч и н ч и  б о с к и ч г а  к е л и б  й у л б о ш ч и  а н и к л а н а д и .  

Б у н г а ч а ,  д а с т л а б к и  и к к и  б о с к и ч д а  у н и н г  у р н и  б у ш  б у л г а н  э д и .
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Х д р  б и р  б о с к и ч  б и р о р  к и ш и н и н г  о л д и н д а н  т у з и л г а н  р е ж а  в а  

к е л и ш у в л а р и с и з  у т а д и .  У ч и н ч и  б о с к и ч д а  б и р о р  ш а х е  г у р у х  а ъ з о л а р и  

о р а с и д а н  с е к и н - а с т а  у з и г а  х о с  с и ф а т ,  к о б и л и я т  в а  с а л о х и я т и  т у ф а й л и  

й у л б о ш ч и л и к к а  к у т а р и л а д и .  Й у л б о ш ч и  в а  г у р у х  а ъ з о л а р и  у р т а с и д а  д о и -  

м и й  ф и к р  а л м а ш и н у в л а р  б у л а д и .  Й у л б о ш ч и н и н г  в а з и ф а с и ,  т а б и и й к и ,  

ю к о р и д а  к д й д  э т и л г а н  р а х б а р л и к  в а з и ф а с и д а н  ф а р к л а н а д и .  Б у  в а з и ф а л а р :

1 . Г у р у х д а  а ъ з о л а р н и н г  ш а х с л а р а р о  м у н о с а б а т л а р и н и  к у л л а б -  

к у в в а т л а ш .

2 . Г у р у х  м е ъ ё р  в а  к , а д р и я т л а р и г а  р и о я  к и л и ш  х а м д а  у н и н г  р и в о ж -  

л а н и ш и .

3 . Г у р у х  в а  у н и н г  м а н ф а а т и н и  т а ш к и  т а ъ с и р д а н  х и м о я л а ш д а н  и б о р а т .

Б и р  ш а х е  а й н и  п а й т д а  х а м  ж а м о а д а  р а х б а р ,  з ч н а  ж о й д а г и  н о р а с м и й

г у р у х д а  й у л б о ш ч и  б у л и ш и  м у м к и н м и ?

Х , а !  А г а р  х о д и м л а р  и ж т и м о и й  ж и х а т д а н  т у  л и к ;  р и в о ж л а н г а н  б у л с а .  

Ш у н д а  х о д и м л а р  ш а х е и й  м а н ф а а т и  и ш л а б  ч и к а р и ш  м а н ф а а т и г а  м о е  

к е л а д и .  И к к и  р а х б а р л и к  в а з и ф а с и  и ж о б и й  т а ъ с и р  к у р с а т и б ,  м у в а ф -  

ф а к и я т н и  т а ъ м и н л а й д и .

Й у к !  А г а р  х о д и м л а р  и ж т и м о и й  р и в о ж л а н и ш н и н г  к у й и  б о с к и ч и д а  

б у л с а .  У н  д а  ш а х е и й  в а  и ш л а б  ч и к а р и ш  м а н ф а а т л а р и  т у р л и ч а  б у л а д и .  

Б у  ш а р о и т д а ,  а г а р  м а з к у р  б о ш л и к ;  б и р и н ч и  н а в б а т д а  у з  г у р у х и г а  

й у л б о ш ч и  б у л и б  к о л с а ,  б у  х о л д а  ж а м о а  р а х б а р и  с и ф а т и д а  р а х б а р и я т  

б и л а н  р е ж а н и  б а ж а р и ш  в а  м е х н а т  и н т и з о м и н и  с а к д а ш г а  н о к о б и л л и к  

ю з а с и д а н  м о ж а р о л а р  б у л а д и .  А г а р  у  б и р и н ч и  н а в б а т д а  ж а м о а  р а х б а р и  

в а з и ф а с и г а  э ъ т и б о р  к а р а т с а ,  б у  х о л д а  у н д а  й у л б о ш ч и  с и ф а т и д а  у з  
г у р у х и  а ъ з о л а р и  б и л а н  м о ж а р о л а р  б у л а д и .  У ч и н ч и  й у л  й у к ; .

К о м а н д а г а  й у л б о ш ч и  х а м  б о ш ч и л и к  к и л а д и .  У  к о м а н д а с и н и  л и б е р а л  

у с л у б д а  б о ш к а р а д и .  К о м а н д а  м а ф к у р а с и н и  и ш л а б  ч и к и ш ,  м а л а к а л и  

м у т а х а с с и с л а р  т а н л а б  о л и ш  в а  к о м а н д а  ф а о л и я т и д а  к о р п о р а т и в  р у х д и  

т а ъ м и н л а ш  й у л б о ш ч и н и н г  э н г  м у р а к к а б  х а м д а  м а с ъ у л и я т л и  в а з и ф а с и н и  

у з и д а  н а м о ё н  э т а д и .  Я х ш и  й у л б о ш ч и  у ч у н  э н г  а с о с и й с и :  а н и к  м а к с а  д н и  

б е л г и л а ш ,  и ш н и  к у й и д а н  б о ш л а ш ,  ё л г о н  в а ъ д а  б е р м а с л и к д и р .  В а ъ д а  

б е р и ш д а н  о с о н и  й у к  У н и  б а ж а р м а с л и к  й у л б о ш ч и н и  ё м о н  о т л и к  к и л и б  

к у я д и .  Й у л б о ш ч и  х о д и м  э р и ш г а н  н а т и ж а н и  к а д р л а ш и  в а  р а г б а т л а н т и р и ш и  

л о з и м .  К о м а н д а  а ъ з о л а р и  у з  к у ч и г а  и ш о н и ш  у ч у н  х а р  к а н д а й  и м к о н и я т д а н  

ф о й д а л а н а д и .  К о м а н д а  и ш и д а  й у л б о ш ч и  б а р ч а  м у т а х а с с и с л а р  б и л а н  е л к а м а -  

е л к а  т у р и б  и ш т и р о к  э т а д и ,  у  х е ч  к а ч о н  и ш д а н  ч е т д а  т у р м а с л и г и  л о з и м .

9.3. Бошк.арув ком андаларининг хусуси ятлари  ва тузи л и ш и

Г у р у х и н г и з н и н г  х а р  б и р  а ъ з о с и  у з  у р н и г а  э г а .  Б о ш к а р у в  к о л л е ж и д а  

и ш л а й д и г а н  д о к т о р  М е д в и л  Б е л б и н н и н г  т а д к и к о т и  к у й и д а г и л а р н и  

а н и к л а д и :
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Табиий йулбошчи. Б у  д о и м о  р а с м и й  й у л б о ш ч и  э м а с ,  у н и н г  а с о с и й  

к и з и к и ш и  к о м а н д а  и ш и  х а к и  д а ,  у н и н г  м а к с а д  н и я т л а р и г а  а н и к д и к  

к и р и т и ш д а .  У  к о м а н д а  а ъ з о л а р и н и н г  к у ч л и  в а  к у ч с и з  т о м о н л а р и н и  б и л а д и ,  

и ш  х д м д а  м у л о ц о т л а р д а  ч е к л а н и ш н и  б е л г и л а й д и .  У н и  и ш н и н г  ф а к а т  т а ш к и  

т о м о н и  к и з и к т и р а д и ,  у  х о т и р ж а м ,  б о с и к л и к  б и л а н  б о ш ч и л и к  к и л а д и ,  

л е к и н  б у й р у к  б е р м а й д и .  Ю м ш о к  м у л о й и м л и к  у с л у б и д а  х у к м  у т к а з а д и .

Ф аол эрк ак /аёл . У  к о м а н д а  ф а о л и я т и  в а  у н и н г  н а т и ж а л а р и  у ч у н  

д о и м о  к а й г у р а д и .  И ш н и н г  ф а к а т  т а ш к и  т о м о н и  б и л а н  к и з и к а д и ,  

х и с с и ё т ч а н  в а  с а б р с и з .  М у в а ф ф а к и я т г а  и ш о н а д и ,  б и р о к  т е з д а  х а ф а  

б у л а д и .  Х у к м р о н л и к  к и л а д и ,  р а к о б а т д а  б у л а д и  в а  т а к л и ф г а  т е з д а  

к у н а д и .  Н о а н и к  и ф о д а л а н г а н  ф и к р н и  а й т м а й д и .  А с о с а н  д и м о г д о р  ё к и  

у р и ш к о к  К о м а н д а д а г и  а х в о л н и  б и р м у н ч а  м у р а к к а б л а ш т и р и ш и  м у м к и н ,  

у  к у п и н ч а  т а с о д и ф и й  х а р а к а т л а р  к и л а д и .

Гоялар булоги. У  о д а т д а ,  а с о с и й  м у а м м о  в а  т а м о й и л л а р  х а к и д а  

к а й г у р а д и .  У з и г а  х о с  м а с л а х а т  в а  т а к л и ф н и  б е р а д и ,  б и р о к ,  т а ф с и л о т -  

л а р д а  х а т о г а  й у л  к у й и ш и  м у м к и н .  Д и к к а т н и  у з  и ч к и  о л а м и д а  ж а м л а г а н ,  

б и р о к ,  у з и н и  т у т а  о л м а й д и .  Б о н щ а л а р  г о я с и н и  т а н к и д  к и л а д и  в а  у з  

г о я с и н и  к а б у л  к и л и ш м а с а ,  х а ф а  б у л и б  к о л а д и .  Б у н д а й  о д а м д а н  f o h  

о л и ш  у ч у н  с а м и м и й  м а к т о в  в а  д и к к а т  б и л а н  ё н д а ш у в  т а л а б  э т и л а д и .

М уаммоли эр к ак /аёл . У  э ъ т и б о р и н и  к о м а н д а  д а н  т а н щ а р и д а г и  

и м к о н и я т н и  т а д к и к  э т и ш  в а  у р г а н и ш г а  к а р а т а д и .  У з и г а  х о с  г о я л а р и  

й у к ,  б и р о к ,  я н г и л и к н и  р а г б а т л а н т и р а д и .  Я х ш и  и м п р о в и з а т о р ,  б и р о к  

и ш г а  а л о к а с и  й у к  м а с а л а г а  к у п  в а к т  с а р ф л а ш и  м у м к и н .  У  к у п  и ш л а р н и  

н и х о я с и г а  е т к а з а  о л м а й д и .

Амалий иш  таш килотчиси. У  к а р о р  в а  с т р а т е г и к  р е ж а н и  о д а м л а р  

б а ж а р а д и г а н  а н и к  х а т т и - х а р а к а т г а  а й л а н т и р а д и .  Г р а ф и к а  в а  д и а г р а м -  

м а л а р  т у з и ш н и  с е в а д и .  М у а й я н  р е ж а г а  м у х т о ж ,  н о а н и к  ё к и  т е з  

у з г а р у в ч а н  в а з и я т д а  а д а ш и ш и  м у м к и н .  Х о т и р ж а м ,  х а л о л  в а  и н т и з о м л и .  

У  о к и л о н а  в а  о д и л о н а  ф и к р л а й д и ,  м о с л а ш у в ч а н л и к к а  э г а  э м а с ,  б о ш -  

к а л а р  г о я л а р и г а  с а л б и й  м у н о с а б а т д а  б у л и ш и  м у м к и н .

«Ш ашка уйновчи» б а р ч а  ц е й т н о т л а р н и н г  б е и х т и ё р и й  и ш т и р о к ч и с и .  

Х а р  б и р  м а й д а  н а р с а н и  т е к ш и р и ш н и  с е в а д и ,  б а ъ з а н  а д а ш и б ,  м а к с а д д а н  

у з о к л а ш и ш и  м у м к и н .  Б и р м у н ч а  б е с а р а м ж о н ,  ч и д а м с и з .

Х^кам -  э н г  о б ъ е к т и в  к о м а н д а  а ъ з о с и .  С о в у к к о н л и к  б и л а н  т а х д и л  

К и л и ш н и  т а ъ м и н л а й д и .  У н г а  ш и ж о а т к о р л и к ,  с а м и м и й л и к  е т и ш м а й д и ,  

б и р о к ,  у  х о т и р ж а м  в а  и ш о н ч л и д и р .  Б а ъ з а н  к у п о л  м у о м а л а л и ,  и л т и -  

ф о т с и з  б у л и ш и  м у м к и н ,  б у  к о м а н д а  а х л о к и й  а х в о л и г а  т а ъ с и р  к у р с а т а д и .

Команда ишчиси. У  к о м а н д а  б и р л и г и  в а  у н д а  с о г л о м  м у х и т н и  я х ш и  

т а ъ м и н л а ш г а  х и с с а  к у ш а д и .  У н и н г  х и с с а с и  д о и м о  с е з и л а р л и  б у л м а с а -  

д а ,  л е к и н  к о м а н д а г а  с о д и к л и г и  б е б а х о д и р .  У н и  ф а к а т  т а ш к и  п р е д м е т л а р  

к и з и к т и р а д и .  Х о т и р ж а м ,  т а ъ с и р  в а  к а т ъ и я т с и з л и к к а  м о й и л д и р .  Ё к и м -
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т о й  в а  я х ш и  т и н г л о в ч и .  Б о и щ а л а р н и н г  г о я л а р и г а  а с о с л а н а д и .  К д р а м а -  

к а р ш и л и к л а р н и  ё м о н  к у р а д и ,  б у н д а й  в а з и я т д а н  к о ч и ш г а  ё к и  у н и  

ю м ш а т и ш г а  х а р а к а т  к и л а д и .

9.4. Боыщ арув ком андасида иш лаш нинг узига хос
х у су си я т л а р и

А с л и д а  р а х б а р  у з и  и ш л а ш н и  х о х л а й д и г а н  о д а м ,  т е г и ш л и  в а з и я т г а  

м о с  к е л у в ч и  к о м а н д а г а  э г а  б у л и ш н и  о р з у  к и л а д и .  Ж у д а  к а м  о д а м л а р г и н а  

б у н д а й  и м к о н и я т г а  э г а  б у л а д и .  А ф т и д а н  9 9 , 9  %  р а х б а р  « м е р о с »  к о л г а н  

к о м а н д а  б и л а н  и ш  б о ш л а ш а д и .

Х д р  к а н д а й  ю к о р и  м а л а к а л и  м у т а х а с с и с  б и р о р  б о ш к а р у в  к о м а н -  

д а с и г а  к и р г а н д а н  с у н г  у з  ш а х е и й  м а н ф а а т л а р и н и  х а м  к у з л а й д и .  И у л -  

б о ш ч и  х а р  б и р  а ъ з о с и н и н г  к и з и к и ш л а р и н и  я х ш и  б и л и ш и  л о з и м .  У  у з  

к о м а н д а  а ъ з о л а р и  м а н ф а а т и н и  х а м м а  ж о й д а  в а  д о и м о  х и м о я  к и л и ш и  

з а р у р .  А г а р  у н и н г  э х т и ё ж л а р и  к о н д и р и л м а с а ,  й у л б о ш ч и  у з  к о м а н д а  

а ъ з о л а р и н и  й у к о т и ш г а  х а р а к а т  к и л а д и .

Б о ш к а р у в  к о м а н д а с и  а ъ з о л а р и  к а н д а й  с и ф а т л а р г а  а ъ з о  б у л и ш и  

к е р а к ?  Й у л б о ш ч и  у з  к о м а н д а с и н и  й и г и ш д а  н о м з о д л а р н и н г  к у й и д а г и  

с и ф а т л а р и н и  б а х о л а ш и  л о з и м :

Узига ишониш. У л а р  у з  к у ч и г а  т а я н и ш и  к е р а к .  Т а н щ а р и  ё р д а м г а  

у м и д  к и л и ш ,  б о к и м а н д а л и к  к а й ф и я т и г а  у р и н  й у к  Б а р ч а  л о й и х а л а р  

ф а к а т  у з  м у т а х а с с и с и н и н г  ш а х е и й  и м к о н и я т л а р и г а  а с о с л а н г а н  х о л д а  

а м а л г а  о ш и р и л а д и .

Катта натижага интилиш. Х д к и к и й  б о ш к а р у в  к о м а н д а с и  а ъ з о л а р и  

к у п и н ч а  к у н д а л и к ,  о д а т д а г и  и ш л а р д а н  к о н и к и ш м а й д и .  У л а р  д о и м о  я н г и  

у ф к н и  о ч и б  б е р а д и г а н  у л к а н  л о й и х а л а р  й у л и д а  и з л а н и ш д а  б у л и ш а д и .

Таваккалчиликка мойиллик. Б у  у р и н д а  г а п  « ё  у  ё к д и к » ,  « ё  б у  

ё н д и к »  к и л а д и г а н  в а с в а с а  э м а с ,  б а л к и  о к и л о н а ,  х и с о б - к и т о б г а  а с о с л а н г а н  

т а в а к к а л ч и л и к  х а к и д а  б о р м о к д а .

Х у л л а с ,  б у  у ч а л а  х а р а к т е р  х у с у с и я т л а р и  м о х и я т а н  т у г м а  б у л а д и .

Й у л б о ш ч и  м у т а х а с с и с  т а н л а ш д а  у ч а л а  с и ф а т  д а ъ в о г а р л а р и г а  к у й и 

д а г и  т а к т и к а н и  к у л л а ш и  л о з и м :

1 . К о м а н д а  а ъ з о с и н и н г  к у ч л и  в а  к у ч е и з  т о м о н л а р и  б и л а н  т а н и ш и н г .  

Б у  б и р о р  у з г а р т и р и ш  к е р а к  б у л а д и г а н  с о х а н и  а н и к л а ш д а  ё р д а м  б е р а д и .

2 . Х а р  б и р  к и ш и  в а з и ф а  ё к и  м а к с а д н и  с и д к и д и л д а н  т у ш у н и ш и  в а  

к а б у л  к и л и ш и н и  у р г а н и н г .  М а к с а д н и  м у х о к а м а  к и л и ш  ш у н д а й  б у л и ш и  

л о з и м к и ,  к о м а н д а  х а р  б и р  а ъ з о с и  у н и  б а ж а р и ш г а  в и ж д о н а н  к и р и ш е и н .

3 . М а к с а д  в а  в а з и ф а л а р н и  к е л и ш и б  о л и ш д а  к о м а н д а  а ъ з о л а р и  

и ш т и р о к и н и  к у л л а б - к у в в а т л а н г .  О д а м л а р г а  т о п ш и р и л г а н  в а з и ф а  

м о т и в и ц и я н и  а н ч а  й у к о т и ш г а  о л и б  к е л и ш и  м у м к и н к и ,  б у  т у л и к  

м у в а ф ф а к и я т н и  ш у б х а  о с т и д а  к о л д и р а д и .
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4 .  С и з  х , а р  б и р  к о м а н д а  а ъ з о с и д а н  н и м а н и  х о х , л а ш и н г и з н и  в а  у  

к а н д а й  н а т и ж а г а  э р и ш и ш и  л о з и м л и г и н и  б и л и ш и н г и з  л о з и м .

5 . Т у р д о ш  в а з и ф а л а р  у й г у н л и г и г а  э р и ш и н г к и ,  т о к и  к о м а н д а  б и л с и н :  

х , а р  б и р  к и ш и  у з  и ш и н и  б о ш к а л а р  б и л а н  б и р г а л и к д а  б а ж а р с а г и н а  

о с о н  б у л а д и .

6 . У р н и  к е л г а н д а  в а з и ф а н и  ш у н д а й  к е т м а - к е т л и к д а  б е р и н г к и ,  у л а р  

н а ф а к а т  у з л а р и н и н г ,  б а л к и  у м у м и й  т о п ш и р и к н и  б а ж а р и ш д а  х ; а м  

х ; а м к о р л и к  к и л и ш с и н .

7 . К о м а н д а  а ъ з о л а р и  у р т а с и д а  с а м и м и й  м у л о к о т н и  т а ъ м и н л а н г .

8 . М у а м м о н и  х д л  э т и ш  у ч у н  н о р а с м и й  у ч р а ш у в н и  р а г б а т л а н т и р и н г .

9 . К о м а н д а д а  г у р у х д а р  п а й д о  б у л и ш и г а  й у л  к у й м а н г .  У л а р  и т т т г а  

з а р а р л и  т а ъ с и р  к у р с а т а д и .

1 0 .  С и з н и н г  х а т т и - х ; а р а к а т и н г и з  ш у н и  к у р с а т и ш и  к е р а к к и ,  р а х ; б а р  

б у л и ш и н г и з г а  к а р а м а й ,  к о м а н д а н и н г  б и р  к и с м и н и  т а ш к и л  э т а с и з .  У й -  

н а м а й д и г а н  к а п и т а н  к о м а н д а г а  ж у д а  к а м  и ж о б и й  т а ъ с и р  к у р с а т и ш и  

м у м к и н .

Ж у д а  т е з  м у в а ф ф а к и я т г а  э р и ш а м а н ,  д е б  у й л а м а н г .  С а м а р а л и  и ш л о в -  

ч и  к о м а н д а  а с т а - с е к и н  п а й д о  б у л а д и  в а  с и з  т о м о н и н г и з д а н  ч и д а м  

т а л а б  к и л а д и .  Д а с т л а б к и  п а й т д а  и ш  ю р и ш м а с а ,  к о м а н д а н и  а й б л а м а н г ,  

я н а д а  д а д и л л и к  б и л а н  х д р а к а т  к и л и н г .  В а к т  у т и ш и  н а т и ж а с и д а  к о м а н д а  

б и л а н  б и р г а л и к д а  м у в а ф ф а к и я т г а  э р и ш а с и з .

А х и л  к о м а н д а н и  ш а к л л а н т и р и ш  й у л л а р и

Б о ш к а р у в  к о м а н д а с и н и  й и г и ш  п а й т и д а  й у л б о ш ч и  к о м а н д а  а ъ з о л а р и н и н г  

у з а р о  п с и х о л о г и к  м о с  к е л и ш и г а  х ; а м  э ъ т и б о р  к а р а т и ш и  л о з и м .  Ч у н к и  

к о м а н д а  а ъ з о л а р и  к у п  в а к т н и  б и р г а л и к д а  у т к а з и ш а д и .  Б у н д а й  ш а р о и т д а  

а ъ з о л а р  н о м у в о ф и к л и г и  к е л и ш м о в ч и л и к н и  ю з а г а  к е л т и р и б ,  к о м а н д а н и  

а с т а - с е к и н  и ч д а н  е м и р и ш и  м у м к и н  Ш у  б о и с  д у с т о н а  в а  ж и п с л а ш г а н  к о м а н д а  

ш а к л л а н т и р и ш  м у а м м о с и  й у л б о ш ч и  у ч у н  м у х и м  а х д м и я т г а  э г а д и р .

С о г л о м  п с и х о л о г и к  м у х , и т л и  ж и п с л а ш г а н  б о ш к а р у в  к о м а н д а с и н и  

т у з и ш  у с л у б и  а ъ з о л а р  у р т а с и д а  о к и л о н а  у з а р о  м у н о с а б а т л а р  а м а л д а  

б у л г а н  к и ч и к  б о ш л а н г и ч  и ш л а б  ч и к а р и ш  г у р у х д а р и н и  к о м п о н е н т л а ш г а  

а с о с л а н а д и .  Б у  у с л у б л а р  б о ш л а н г и ч  и ш л а б  ч и к а р и ш  ж а м о а л а р и д а  

х о д и м л а р  ё ш и ,  ж и н с и ,  т а ж р и б а с и  к а б и  б е л г и л а р и  б у й и ч а  х о д и м л а р  

у р т а с и д а  э н г  м а к б у л  м и к д о р и й  н и с б а т н и  б е л г и л а ш  и м к о н и н и  б е р а д и .

9.5. И ш лаб чикариш даги низоларнинг олдин и  олиш  ва
бартараф  этиш

Н и з о  а с о с л а р и

Е р  а т м о с ф е р а с и д а  т е г и ш л и  м и к д о р д а  х , а ё т  в а  о р г а н и з м н и н г  м е ъ ё -  

р и д а  и ш л а ш и  у ч у н  з а р у р  э л е м е н т л а р  м а в ж у д .  Б у  э л е м е н т л а р  б и з н и  

у р а б  т у р а д и  в а  х , а р  б и р  о р г а н и з м  и ч и г а  к и р и б  б о р а д и .  О д а м л а р
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и ж т и м о и й  х д ё т и д а г и  б у н д а й  р о л н и  ш а х с л а р а р о  м у н о с а б а т л а р  у й н а й д и .  

Ш а х с л а р а р о  м у л о к о т д а  а т м о с ф е р а н и н г  а й р и м  э л е м е н т л а р и  е т и ш -  

м а с л и г и  ё к и  к у п л и г и  х , а ё т  у ч у н  к о н и к и ш  х , и с с и н и  щ ш и н л а ш т и р а д и ,  

б а ъ з а н  э с а  й у к к а  ч и к а р а д и .  Ш а х с л а р а р о  м у н о с а б а т л а р  а т м о с ф е р а с и  

м у х и т и н и  о д а м л а р н и н г  у з и  я р а т а д и .  У л а р  у з  х а т т и - х , а р а к а т л а р и  б и л а н  

б у  м у х и т н и  и ф л о с л а н т и р и ш л а р и ,  у н и н г  э л е м е н т л а р и н и  т а ш к и л  э т у в ч и  

э н г  м а ц б у л  м и к д о р н и  б у з и ш л а р и  м у м к и н .  Б и р о к , ,  о д а м л а р  ш а х с н и н г  

р и в о ж л а н и ш и  в а  б у т у н  х д м ж а м и я т л а р н и н г  т е н г  х у к у к л и  я ш а ш и г а  

к у л а й л и к  я р а т у в ч и  и к л и м н и  б а р п о  э т и ш л а р и  х а м  м у м к и н .

М у р а к к а б  х д д и с а л а р н и  т у ш у н т и р и ш  у ч у н  э з г у л и к  в а  ё в у з л и к  

к а т е г о р и я л а р и д а н  о к ~ * Ф р а  у с у л д а  ф о й д а л а н и ш  о д а м л а р  у р т а с и д а  

а с л и д а  н и м а  р у й  б е р а ё т г а н и н и  т у ш у н и ш г а  х а л а к и т  б е р а д и  ( б а ъ з а н  

б у т у н л а й  й у к к а  ч и к а р а д и ) .  Б а х о л а р  ё р д а м и д а  б у н д а й  ф и к р л а ш  у с л у б и  

к у л ф а т  в а  о м а д с и з л и к л а р д а г и  а й б д о р л а р н и  и з л а ш ,  т о п и ш ,  с у н г р а  

ш а ф к д т с и з  ж а з о л а ш г а  у н д а й д и .  М у л о к о т д а н  к о н и к м а с л и к  х и с с и  х а ё т д а  

г У п и н ч а  и к к и  х о д и с а :  т у к н а ш у в  в а  б е г о н а л а ш у в  ж а д а л  н а м о ё н  б у л а д и г а н  

о д а м л а р г а  х о с д и р .  Т у к н а ш у в  о д а м л а р  у р т а с и д а  к у п р о к  у ч р а й д и г а н  

а л о к а л а р  ш а к л и д и р .  Б у  ш а к л н и н г  н а м о ё н  б у л и ш и  ж у д а  х и л м а - х и л .  

Б а ъ з и  х о л л а р д а  т у к н а ш у в  ф а к а т  к у р а ш д а ,  р а к и б л а р н и н г  б и р - б и р и н и  

к у р о л с и з л а н т и р и ш г а  у р и н и ш и д а  н а м о ё н  б у л а д и .  Б и р о н  б и р  к и ш и н и  

г и й б а т ,  т а ъ к и б  э т и ш ,  ё л г о н  а й б л а ш  в а  х о к а з о л а р  ё р д а м и д а  ё м о н  о т л и к  

к и л и ш г а  у р и н и л а д и г а н  в а з и я т  б у н г а  м и с о л  б у л а д и .  Т у к н а ш у в н и н г  б о и щ а  

ш а к л л а р и  к у п р о к  б о к с ч и л а р  ё к и  к и л и ч б о з л а р н и н г  м у с о б а к а с и г а  у х ш а б  

к е т а д и ,  б у  у р и н д а  ш е р и к л а р  б и р - б и р и н и н г  у с т и д а н  у з  к у ч и н и  

и с б о т л а ш г а  у р и н а д и .  Б а ъ з а н  т у к н а ш у в н и н г  а с о с и й  м а к с а д и  б о п щ а  

о д а м л а р  у с т и д а н  х у к м р о н л и к  у р н а т и ш ,  у л а р н и  у з  м а н ф а а т и г а  

б у й с у н д и р и ш  ё к и  ш а х е и й  ф о й д а  й у л и д а  ф о й д а л а н и ш д а н  и б о р а т  б у л а д и .

Т у к н а ш у в н и н г  т у р л и  ш а к л л а р и  о р а с и д а  т у к н а ш у в  и ш т и р о к ч и л а р и  

у ч у н  х а м ,  б о ш к а  о д а м л а р  у ч у н  в а  х а т т о  б у т у н  х а м ж а м и я т л а р  у ч у н  

х а м  к о н с т р у к т и в  а м а л и й  в а  к и м м а т л и  ж и х а т л а р  м а в ж у д .  К о н с т р у к т и в  

и н т е л л е к т у а л  б а х с л а р ,  т у р л и  м у н о с а б а т л а р  к а р а м а - к а р ш и л и г и  м у а й я н  

ф о й д а  в а  к о н и к и ш  к е л т и р и ш и ,  д у н ё д а  в а з и я т н и  я х ш и л а ш г а  ё р д а м  

б е р и ш и  м у м к и н .  Т у к н а ш у в  ш а к л и д а г и  м у л о к о т  о д а м л а р  у р т а с и д а г и  

и н д и в и д у а л  ф а р к л а р  н а т и ж а с и д и р .  У л а р  б и р  в а з и я т д а г и  и н д и в и д -  

и ш т и р о к ч и л а р н и н г  х а т т и - х а р а к а т л а р и  у х ш а ш  й у н а л и ш г а  э г а  

б у л г а н д а г и н а  ю з а г а  к е л а д и .  Т у к н а ш у в л а р  к у р с а т м а ,  х и с - т у й г у ,  и н т и л и ш ,  

м а к с а д ,  ю р и ш - т у р и ш  ( х у л к )  м о д е л л а р и  в а  ф и к р л а ш  у с у л л а р и  м о с  

к е л м а с л и г и  о к и б а т и д а  б у л а д и .

Т а б и и й к и ,  х а ё т д а  к е л и ш м о в ч и л и к л а р ,  з и д д и я т  в а  н и з о л а р д а н  к о ч и б  

к е т и б  б у л м а й д и .  Б и р о к ,  к у н д а л и к  в о к е л и к д а  к у п г и н а  о д а м л а р г а  

в а й р о н к о р о н а  т а ъ с и р  э т у в ч и  в а  у л а р  х а ё т и н и  м у р а к к а б л а ш т и р у в ч и
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н и з о л а р н и н г  у з  э м а с ,  б а л к и  н и з о л и  в а з и я т д а г и  а й р и м  х у л к и й  ш а к л л а р  

о к и б а т и  у з  т а ъ с и р и н и  к у р с а т а д и .

А г а р  б у  к е ч и н м а л а р  х д д д а н  з и ё д  у з о к  б у л с а ,  к и ш и л а р д а  м у д о ф а а -  

л а н и ш  р е а к ц и я с и  ю з а г а  к е л и ш и  х а м д а  у  м у с т а х к а м л а н и б  к о л и ш и  м у м к и н .  

Я ъ н и ,  ш а х с н и н г  и ч к и  о л а м и г а  к и р и б  ф и к р л а ш ,  х а т т и - х а р а к а т  в а  х и с  

э т и ш  п а й д о  б у л а д и .  К у р к у  в ,  а д о в а т  в а  х а в ф н и н г  с а л б и й  о к и б а т л а р и  

б о ш к а  в а з и я т г а  х а м  т а р к а л и б ,  у ш б у  о б ъ е к т  у н и н г  и ш т и р о к ч и с и г а  

а й л а н а д и .  Ш у н д а й  к и л и б ,  я н а д а  к е н г р о к ,  ш а х с л а р а р о  м у н о с а б а т л а р н и  

к а м р а б  о л у в ч и  з а н ж и р л и  р е а к ц и я г а  у х ш а ш  в а з и я т  ю з а г а  к е л а д и .

М а с а л а н ,  к у р к у в  в а  х а в ф - х а т а р  м у х и т и д а  т а р б и я л а н г а н  ш а х е  о х и р -  

о к и б а т  у з  б о л а л а р и н и  т а р б и я л а ш д а  ё к и  ж а м о а г а  р а х б а р л и к  к и л и ш д а  

у н и н г  у з и  х у д д и  ш у н д а й  к у р н у в  х а м д а  т а х д и д  м а н б а и  б у л и б  к о л и ш и  

х е ч  r a n  э м а с .  Б у н д а  у  х е ч  б и р  ё м о н  н и я т н и  к у з л а м а с д а н ,  о н г л и  р а в и ш д а ,  

ш у н д а й  х о л а т г а  т у ш и б  к о л а д и .  У  к а ч о н л а р д и р  у н и н г  ш а х е и д а  

м у с т а х к а м л а н и б  к о л г а н  ш а х с л а р а р о  м у н о с а б а т л а р  б о р а с и д а г и  а й р и м  

с т е р е о т и п л а р н и  к а й т а  и ш л а б  ч и к а р а д и ,  х о л о с .

К у р к у в  в а  т а х д и д г а  н и с б а т а н  м у д о ф а а л а н и ш  т у р л и  а х л о к и й  ш а к л д а  

п а й д о  б у л и ш и  м у м к и н .  Б а ъ з а н  к у р к у в  т а ъ с и р и  т у ф а й л и  к и ш и  к у з г а  

т а ш л а н м а с л и к  у ч у н  « к и ч к и н а  в а  с е з и л м а с »  б у л и б  к о л и ш г а  х а р а к а т  

К и л а д и .  К у п и н ч а  х а в ф  м а н б а и  й у к о л г а н д а н  к е й и н  х а м  ш у н д а й  х а р а к т е р н и  

с а к л а б  к о л а д и .

М у д о ф а а г а  у т и ш н и н г  я н а  б и р  т у р и  д о и м и й  р а в и ш д а  х у ж у м г а  т а й ё р  

б у л и ш ,  х а в ф  м а н б а и н и  й у к  к и л и ш  ё к и  б а р т а р а ф  э т и ш д а н  и б о р а т д и р .  

К у п и н ч а ,  о д а м л а р  ю з а г а  к е л г а н  т а х д и д н и  ч е т л а б  у т и ш  у р н и г а  у л а р н и  

у з и г а  б у й с у н д и р и ш г а  ё к и  д о и м и й  н а з о р а т  к и л и ш г а  j m i 6  о л и ш а д и .  Б у н д а й  

х а т т и - х а р а к а т  ё м о н  н и я т д а  к и л и н м а й д и .  А м м о  ш у н д а й  й у л  т у т г а н  

о д а м л а р  у з и н и  х а в ф е и з  в а  и ш о н ч л и  т у т и ш  у с т и д а  к а й г у р а д и л а р .

У з и д а г и  К У Р ^ У В  в а  т а ш к и  т а х д и д н и  е н г и ш н и н г  я н а  б и р  у с у л и  -  

б о ш к а  о д а м н и  м а ъ л у м  м а с о ф а д а  у ш л а б  т у р и ш  у ч у н  н а й р а н г ,  у й и н  в а  

х и й л а л а р  м а ж м у и г а  э г а  б у л и ш  с а н а л а д и .  Д о и м и й  р а в и ш д а  м у д о ф а а -  

х у ж у м  в а  х и й л а - н а й р а н г г а  т а й ё р  б у л и ш  р а к и б н и  а л д а ш г а  х и з м а т  

К и л а д и г а н  т у р л и  « н и к о б »  в а  « к о с т ю м » л а р н и  а л м а ш т и р и ш н и  т а л а б  к и л а д и .  

Б и р о к ,  б а ъ з а н  ш у н д а й  б у л а д и к и ,  к и м д а - к и м  х а д д а н  з и ё д  у й и н  к и л с а  

ё к и  б о ш к а л а р  о л д и д а  м у т о м б и р л и к  к и л с а ,  к е й и н ч а л и к  у з и д а г и  х а к и к и й  

н а р с а  н и м а - ю  с у н ъ и й  н а р с а  н и м а л и г и н и  а н г л а м а й  к у я д и .

Б а ъ з а н  т у к н а ш у в  « б е г о н а л а ш у в »  д е й и л г а н  б о ш к а  а л о к а  ш а к л и г а  

а й л а н и б  к е т а д и .  Б е г о н а л а ш у в г а  к у р а ш л а р  о к и б а т и д а  к у ч е и з л а н и ш  ё к и  

ч а р ч а ш  б и л а н  б о г л и к  б у л г а н  я р а ш у в  к у р и н и ш и д а г и  у з - у з и н и  м у д о ф а а  

к и л и ш н и н г  а н и к  ш а к л и  д е б  к а р а ш  м у м к и н .  Б е г о н а л а ш у в  б и р - б и р и н и  

я х ш и  б и л м а й д и г а н ,  у м у м и й  м а н ф а а т л а р и  к а м  б у л г а н  о д а м л а р  

у р т а с и д а г и  м у н о с а б а т л а р  у ч у н г и н а  х о с  э м а с .  Б у н д а й  х о л а т  у м у м и й
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и ш и ,  ф а о л и я т и  б и р  б у л г а н ,  х , а т т о  б и т т а  о и л а  ё к и  г у р у х г а  т е г и ш л и  

к и ш и л а р  у р т а с и д а  х а м  б у л и ш и  м у м к и н .  Б у  х и л д а г и  м у н о с а б а т л а р  

у р т а д а  « м а с о ф а »  б у л и ш и ,  б е ф а р к л и к  ё к и  б е г о н а л а ш у в  к у р и н и ш и д а  

х а м  н а м о ё н  б у л а д и .

Б е г о н а л а ш у в н и н г  н и с б а т а н  ю м ш о к  ш а к л и н и  « к е л и ш у в  а с о с и д а г и  

х у ш м у о м а л а л и к » ,  д е б  а т а ш  м у м к и н .  У  к а т ъ и й  б е л г и л а н г а н  ч е г а р а  

д о и р а с и д а  у з  ю р и ш - т у р и ш и н и  в а  и к к и н ч и  т о м о н н и н г  х а т т и - х а р а к а т и н и  

т у т и б  т у р и ш г а  а с о с л а н г а н .  Б у н д а й  ч е г а р а  м а з к у р  м у х и т г а  м а н с у б  

к е л и ш у в  м е ъ ё р л а р и  т а ъ с и р и д а  ё к и  и ж т и м о и й  р о л н и  б а ж а р и ш  ч о г и д а  

ё з и л м а г а н  к о и д а л а р  о р к а л и  б е л г и л а н а д и .

Ш у н д а й  к и л и б ,  х а р  б и р  к и ш и  б о ш к а  о д а м л а р  м у н о с а б а т и  т а ъ с и р  

э т у в ч и  ш а х е и й  ф а з и л а т л а р и ,  о д а т  в а  т у ш у н ч а л а р г а  э г а .  Ш у н и н г  у ч у н  

т у к н а ш у в  ш а к л и д а г и  м у л о к о т  о д а м л а р  у р т а с и д а г и  а л о х и д а  ф а р к л а р  

н а т и ж а с и  с а н а л а д и .  У  б и т т а  в а з и я т д а  б у л г а н  и ш т и р о к ч и л а р н и н г  х а т т и -  

х а р а к а т и  к а р а м а - к а р ш и  й у н а л и ш г а  э г а  б у л г а н д а г и н а  ю з а г а  к е л а д и .

Н и з о л а р  т а с н и ф и

И ж т и м о и й  х а ё т д а  к и ш и  к у п л а б  н и з о г а  д у ч  к е л а д и .  Б у  н и з о л а р  

м о х и я т и г а  к у р а ,  т у р л и  г у р у х г а  м а н с у б .  Н и з о л а р  т а с н и ф и н и  к у й и д а г и  

б е л г и л а р и г а  к у р а  к е л т и р а м и з :

а )  к е л и б  ч и к и ш и г а  к у р а  ( ш а х е и й ,  ш а х с л а р  у р т а с и д а ,  и ш л а б  ч и к а р и ш  

в а  и ж т и м о и й - с и ё с и й ) ;

б )  т у з и л м а г а  к у р а  ( в е р т и к а л  в а  г о р и з о н т а л ) ;

в )  м а с ш т а б г а  к у р а  ( ш а х с л а р а р о ,  ш а х е н и н г  г у р у х  б и л а н  в а  

г у р у х л а р а р о ) ;

г )  о к и б а т ,  н а т и ж а г а  к у р а  ( к о н с т р у к т и в  в а  д е к о н с т р у к т и в ) .

К о н с т р у к т и в  а м а л и й  н и з о  ж и д д и й  б а х с  в а  м у н о з а р а д а  н а м о ё н  б у л а д и .

Б у н д а й  н и з о  к и ш и л а р н и  м у х и м  в а з и ф а н и  х а л  э т и ш д а  ж а м о а н и н г  

ж и п е л а ш у в и г а  к у м а к л а ш а д и .  У  ж а м о а д а  с о г л о м  м у х и т  я р а т а д и .  

К о н с т р у к т и в  н и з о  с о г л о м  р а к о б а т г а ,  о ш к о р а  в а  у з - у з и н и  т а н к и д  

К и л и ш г а  ё р д а м  б е р а д и .  Б у ,  к о и д а  б у й и ч а ,  ф а о л и я т  ю р и т у в ч и  д е м о к р а т и к  

у с у л д а г и  р а х б а р л и к д а  к у р и н а д и .

К о н с т р у к т и в  н и з о ,  ш у н и н г д е к ,  р и в о ж л а н и ш г а  ( к а р а м а - к а р ш и -  

л и к л а р  к у р а ш и  о р к а л и )  ё р д а м  в а  и ш л а б  ч и к а р и ш д а г и  н и з о л а р н и  х а л  

э т и ш д а  у ч р а й д и .

Д е к о н с т р у к т и в  н и з о  б у з г у н ч и л и к  в а  к е л и ш м о в ч и л и к  х о л а т и д а  

н а м о ё н  б у л а д и .  Б у н д а  о п п о н е н т л а р  и ш  х а к и д а  э м а с ,  ф а к а т  к у р а ш  

т у т р и с и д а  у й л а й д и .  Б у  б и р г а л и к д а  и ш л а ш г а ,  у з а р о  т у ш у н и ш  в а  

х а м к о р л и к  к и л и ш г а  х а л а к и т  б е р а д и .  Б у  х и л д а г и  н и з о л а р  ж а м о а  

а ъ з о л а р и  ф а о л л и г и г а  б о г л и к  а в т о р и т а р  р а х б а р л и к  у с у л и д а  ю з  б е р а д и .  

Д е к о н с т р у к т и в  х а р а к т е р  а с о с а н ,  ш а х с л а р а р о  н и з о л а р д а  б у л а д и .
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Низолар тузилмаси
Н и з о  и ш л а б  ч и к а р и ш ,  и ж т и м о и й - с и ё с и й  ё к и  ш а х с и й  х д ё т д а г и  м у а й я н  

м а с а л а н и  х , а л  э т и ш д а  о п п о н е н т л а р н и н г  к а р а м а - к а р ш и  й у н а л т и р и л г а н  

м а к с а д ,  м а н ф а а т ,  п о з и ц и я ,  ф и к р  ё к и  к д р а ш л а р  т у к н а ш у в и д и р .  Х , а р  

к а н д а й  н и з о  о л д и д а н  н и з о л и  в а з и я т  ю з а г а  к е л а д и .

Н изоли вазият —  н и з о д а н  о л д и н г и  ф и к р ,  с а б а б  в а  ш а р т - ш а р о и т л а р  

м а ж м у и .  Н и з о л и  в а з и я т ,  у з  н а в б а т и д а ,  о п п о н е н т л а р  в а  н и з о  о б ъ е к т и д а н  

и б о р а т  б у л а д и .

Оппонент —  н и з о  и ш т и р о к ч и с и .  О п п о н е н т н и н г  н и з о д а г и  « к у ч л и »  

т е г и ш л и  т у з и л м а  н о м и д а н  у н и н г  в а к и л и  б и л а н  б е л г и л а н а д и .  Б у  

т у з и л м а л а р  м а к о м и г а  к у р а ,  о п п о н е н т  « к у ч л и »  т у р т т а  д а р а ж а :  0 , 1 , 2 , 3  

р а н г  б у й и ч а  ф а р к л а н а д и .  Н и з о  о б ъ е к т и  -  н и з о  а с о с и д а  ё т г а н  в а  у н и  

ч и к а р г а н  х д к и к и й  с а б а б .  У н и  а н и к л а ш  о п п о н е н т  р а н г и  ( д а р а ж а с и )  н и  

б е л г и л а ш д е к  о с о н  э м а с .  Б а р ч а  н и з о  о б ъ е к т л а р и г а  х о с  х у с у с и я т  у л а р н и н г  

б у л и н м а с л и г и ,  о п п о н е н т л а р н и н г  б а р ч а  т а л а б л а р н и  к о н д и р и ш  и м к о н и я т и -  

н и н г  ч е к л а н г а н л и г и д и р .  Ш у н д а й  к и л и б ,  н и з о л и  в а з и я т н и н г  п а й д о  

б у л и ш и  в а  с а к л а н и ш и  х , а м м а  в а к т  о б ъ е к т и в  а с о с г а  э г а .  Б у н г а  к а р а м а -  

к а р ш и  х , о л а т д а  м о ж а р о ,  о д а т д а ,  т а с о д и ф и й  м а з м у н г а  э г а  б у л и б ,  н и з о л и  

в а з и я т г а  у м у м а н  б о г л и к  б у л м а й д и .

М ожаро -  о п п о н е н т л а р н и н г  к а р а м а - к а р ш и  м а к с а д г а  э р и ш и ш г а  

к а р а т и л г а н  ф а о л  х а т т и - х д р а к а т и .  Н и з о л и  в а з и я т  а й н а н  н и з о г а  а й л а н и ш и  

у ч у н  м о ж а р о  к е р а к .  У л а р  и к к и с и  у з а р о  б о г л и к  э м а с .  Л е к и н  м а ж о р о  

ч и к м а с а ,  н и з о л и  в а з и я т  ч е к л а н м а г а н  в а к т г а ч а  с а к д а н и б  т у р и п ш  м у м к и н .  

Ш у н д а й  к и л и б ,  а й т и ш  м у м к и н к и ,  н и з о  н и з о л и  в а з и я т  в а  м о ж а р о  

д е м а к д и р .  Х , а р  к а н д а й  н и з о  т у з и л м а с и  ш у н д а й  т а ш к и л  т о п г а н .

Низоларнинг олдини олиш
Н и з о л а р д а н  о г о х д а н т и р и ш  н и з о л и  в а з и я т  м а н б а л а р и  с а б а б  в а  ш а р т -  

ш а р о и т л а р н и  б а р т а р а ф  к и л и ш н и  н а з а р д а  т у т а д и .  Б у н и н г  у ч у н  

п р о ф е с с и о н а л  м е н е ж е р ,  о д а т д а ,  к е с к и н  в а  т а н г  в а з и я т н и н г  о л д и н и  

о л а д и .  У  н и з о г а  о л и б  к е л и ш и  м у м к и н  б у л г а н  с а б а б л а р н и  б а р т а р а ф  э т а д и .  

Б у л а р :

1 . К а д р л а р  с и ё с а т и .

2 . М а н ф а а т л а р н и  т а к с и м л а ш .

3 . Р а х ; б а р  т о м о н и д а н  у з  х и з м а т  м а в к е и н и  с у и и с т е ъ м о л  к и л и ш .

4 . И ш л а б  ч и к а р и ш  с у р ъ а т и н и н г  п а с т  к о э ф ф и ц и е н т и .

5 . Ж и с м о н и й ,  х , и с с и й  в а  и н т е л л е к т у а л  ж и х д т д а н  н о м у в о ф и к л и к  

с а б а б л а р и г а  к у р а  ю з а г а  к е л у в ч и  ш а х с л а р а р о  н и з о л а р н и  о л д и н д а н  

х а б а р д о р  к и л и ш .

Н и з о л и  х а в ф л и  о д а м  -  н о с о г л о м ,  а с а б и й  в а  к е с к и н  м у х , и т  я р а т у в ч и  

о д а м .  У  б и л а н  у м у м и й  т и л  т о п и ш  м у м к и н .  У  с у х , б а т д о ш и н и  т и н г л а ш  в а
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т у ш у н и ш н и  б и л м а й д и ,  а й б н и  у з и д а н  в а  х а т т и - х д р а к а т и д а н  э м а с ,  

б о ш к д л а р д а н  к и д и р а д и .  Х д м м а н и  д о и м о  а й б л а ш г а  т а й ё р .  Н и з о л и  х а в ф л и  

х о д и м  б и л а н  и ш л а ш  о с о н  э м а с .  Л е к и н  у з а р о  м у л о к ; о т д а  а с а б и й л и к  в а  

к у п о л л и к к а  й у л  к , у й и б  б у л м а й д и .  У н д а й л а р  б и л а н  о р а л и к  м а с о ф а н и  

у ш л а б  т у р и ш г а ,  а й н и  п а й т д а  х о т и р ж а м ,  х у ш м у о м а л а  б у л и ш г а  х д р а к а т  

К и л и н г ,  н и з о  ч и ц и ш  у ч у н  с а б а б г а  й у л  к у й м а н г .  Н и з о  н о х у ш  к а й ф и я т ,  

у з а р о  м у н о с а б а т н и  б у з и ш ,  д а х д н а к и  т у к н а ш у в ,  о р т и к ч а  а с а б и й л а ш у в  

в а  т а з й и к ;  д е м а к д и р .

Н и з о  ч и к д р у в ч и  х а в ф л и  х о д и м л а р  к у й и д а г и ч а :

1 ) х о к и м и я т н и  х а д д а н  з и ё д  я х ш и  к у р у в ч и  х о д и м ;

2 )  у з  и ш и г а  и к т и д о р л и ,  л е к и н  у з и г а  н и с б а т а н  д о и м о  т а н к и д и й  

м у н о с а б а т д а  б у л а  о л м а й д и г а н  х о д и м ;

3 )  и ш с и з л а р ;

4 )  к е к с а  х о д и м л а р .

Л е к и н ,  н и з о  к у ч а й г а н д а н  к у р а ,  н и з о л и  в а з и я т  ч о г и д а  о г о х л а н т и р и ш  

м у а м м о н и  х ^ л  э т и ш н и  о с о н л а ш т и р а д и .

Низоларнинг хал этилиши
Н и з о н и  х а л  э т и ш  о п п о н е н т л а р н и н г  х а т т и - х а р а к а т  в а  и н т и л и ш л а р и  

а с о с и д а  у л а р  5 ф т а с и д а г и  у з а р о  м у н о с а б а т н и  б а р к а р о р л а ш т и р и ш .  Б у н и н г  

у ч у н  р а х б а р  к у й и д а г и л а р г а  э ъ т и б о р  б е р и ш и  л о з и м :

а )  х а р  и к к и  т о м о н н и  т и н г л а ш ;

б )  о п п о н е н т л а р н и н г  у м у м и й  к д р а ш л а р и н и  у р г а н и б ,  к е л и н г м о в ч и л и к н и н г  

а х а м и я т с и з л и г и г а  э ъ т и б о р  б е р и ш ;

в )  б у й р у к  к у ч и г а  с у я н м а с л и к ;

г )  э ъ т и б о р н и  о п п о н е н т л а р  х а т т и - х а р а к а т и г а  э м а с ,  н и з о  с а б а б л а р и г а  

к а р а т и ш ;

д )  н и з о н и  т а д к и к  к и л м а с л и к  л о з и м .  Т е з - т е з  б у л и б  т у р а д и г а н  

с у х б а т л а р  о п п о н е н т л а р  к а р а м а - к а р ш и л и г и н и  к у ч а й т и р и ш и  м у м к и н ;

е )  т а ш к и л о т н и н г  м о д д и й  в а  м а ъ н а в и й  з а р а р и н и  б а р т а р а ф  э т и ш  у ч у н  

ч о р а л а р  к у р и ш  к е р а к ;

ё )  н и з о  м о х и я т и  б у й и ч а  ж а м о а т ч и л и к  ф и к р и д а н  т у т р и  ф о й д а л а н и ш  

м а к с а д г а  м у в о ф и к д и р .

Н и з о  б а р т а р а ф  э т и л г а ч ,  о п п о н е н т л а р д а  х а т т и - х а р а к а т н и  н а з о р а т  

К и л и ш  т а л а б  э т и л а д и .

Низоларни хал этиш алгоритми
Н и з о л а р н и  х а л  э т и ш  а л г о р и т м и  о п п о н е н т л а р д а н  к у й и д а г и л а р н и  т у л и к ;  

б а ж а р и ш н и  т а л а б  э т а д и :

1 ) с у х б а т л а ш и ш  у ч у н  к у л а й  в а ц т н и  с у р а ш ;

2 )  с а м и м и й  б у л и ш ;
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3 )  ш а р т  к у й м а с л и к ;

4 )  н и з о н и н г  а с о с и й  м а в з у и н и  б и л и б  т у р и ш ;

5 )  д о и м и й  р а в и ш д а  м а к ; с а д н и  а н и ^ л а ш т и р и ш ;

6 )  у з а р о  м у в а ф ф а ц и я т л и  с т р а т е г и я г а  и н т и л и ш ;

7 )  к ; а б у л  к , и л и н г а н  м а ж б у р и я т л а р н и н г  д а с т л а б к и л а р и н и  т у г а л л а ш ;

8 )  м а с ъ у л и я т л и  б у л и ш ;

9 )  б у т у н  с у х , б а т  д а в о м и д а  о п п о н е н т н и  т и н г л а ш  в а  к у л о к ;  с о л и ш .

192



X  Б О Б .  Б О Ш Ц А Р У В  Ц А Р О Р Л А Р И Н И  К А Б У Л  К И Л И Ш

10.1. Ф ирм а ф аол и я ти да  бошк.арув карорининг урни

Б о н щ а р у в д а  м у в а ф ф а к и я т  к о з о н и ш  к а р о р н и  т у т р и  к а б у л  к и л и ш г а  

б о г л и в д и р .  Х д р  б и р  р а х б а р  к а р о р л а р  т а й ё р л а ш ,  к а б у л  к и л и ш  в а  

б а ж а р и ш н и  т а ш к и л  э т и ш  б и л а н  у з  в а з и ф а с и н и  а м а л г а  о ш и р а д и .  

М а ъ н а в и й  б о н щ а р у в  к а р о р и  —  ж а м и я т н и н г  м о д д и й - м а ъ н а в и й  э х т и ё ж -  

л а р и  в а  у л а р н и  к ; о н д и р и ш н и н г  а н и к ;  и м к о н и я т л а р и  б и л а н  к е л и ш у в  

ш а к л и д и р .  Б о ш к д р у в  к д р о р и ,  ш у н и н г д е к ,  б о ш к д р и л а д и г а н  о б ъ е к т  о л д и д а  

т у р г а н  а н и к  м а к с а д н и  б е л г и л а ш  в а  а м а л г а  о ш и р и ш г а  й у н а л т и р и л г а н  и ш  

д а с т у р и д и р .  Б у  а й н и  п а й т д а  ю з л а б ,  м и н г л а б  о д а м л а р н и н г  б и р г а л и к д а г и  

х а р а к а т и н и  й у н а л т и р у в ч и  в а  р а Е б а т л а н т и р у в ч и  д и р е к т и в  х у ж ж а т  х а м д и р .  

Ш у н д а й  э к а н ,  у  р а х ; б а р  ф а о л и я т и д а  к а р о р  и ш л а б  ч и к и ш  в а  к а б у л  

К и л и ш н и н г  б о г л о в ч и  б у т и н и  с а н а л а д и .  А й н и  ш у  х , о л а т  б о ш к д р у в  ж а р а ё н и  

к е й и н г и  й у н а л и ш и н и  б е л г и л а б  б е р а д и .  Б у л а р н и н г  т а ш к и л  э т и л и ш и  в а  

а с о с л а н и ш и г а  б у л г а н  д о и м и й  т а л а б л а р  ш у н д а н  к е л и б  ч и к а д и .

Б о ш к а р у в  к . а р о р и н и  к а б у л  к и л и ш  ш а р т л а р и

1 . М у х р к а м а г а  к а р о р  к д б у л  к и л и ш г а  в а к и л  к и л и н г а н л а р н и  т а к л и ф  э т и ш

2 . И и е и л и ш  ж о й и н и  а н и к л а б ,  э ъ л о н  к и л и ш  ж у д а  м у х , и м д и р .

3 . Х а р  к а н д а й  к а р о р н и  и м к о н  к а д а р  3 0  д а к у щ а  и ч и д а  к а б у л  к и л и ш  

к е р а к .

4 .  А г а р  м у х р к а м а  б о ш и  б е р к  к у ч а г а  к и р и б  к о л с а  ё к и  б и р о р  к д р о р н и  

к а б у л  к и л и ш г а  и м к о н и я т  к о л м а с а ,  « м и я н и  и ш г о л  э т и ш »  ( « м и я г а  х у ж у м » )  

у с у л и д а н  ф о й д а л а н и ш  м а к с а д г а  м у в о ф и в д и р .  Б у  у с у л д а н  к у х л а б  в а р и а н т л а р  

ю з а г а  к е л и ш и  у ч у н  ф о й д а л а н и л а д и .  Б у н д а  б а х , с л а ш и ш ,  у з и н и  к у р с а т и ш ,  

т а н к д д ,  ж а н ж а л л а ш и ш  м у м к и н  э м а с  « М и я н и  и н п о л  э т и ш  » д а  и ш т и р о к ч и л а р  

у з  ф и к р и н и  а й т и ш д а  т е н г  х у к у к д а н  ф о й д а л а н а д и .  Х д р  к а н д а й ,  х д т т о ,  

а б с у р д  т а к л и ф  х а м  в а р и а н т л а р д а н  б и р и  с и ф а т и д а  к д б у л  к и л и н и ш и  з а р у р .

Б о ш к а р у в  к . а р о р и н и  к а б у л  к и л и ш  у с у л л а р и

1 . Э к с п е р т  б а х о л а ш  у с у л и д а н  я г о н а ,  э н г  я х ш и  к а р о р н и  к а б у л  к и л и ш  

к и й и н  б у л г а н  х о л а т д а  ф о й д а л а н и л а д и .  Х а р  б и р  в а р и а н т  б е л г и л а н г а н
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м е з о н  ё р д а м и д а  б а х о л а н а д и .  В а р и а н т л а р  у з а р о  б а л л а р  о р к а л и  

к ц ё с л а н а д и .  Б у н д а й  т а х л и л  ж а р а ё н и д а  к а й с и  в а р и а н т  к у п  б а л л  т у п л а с а ,  

у  к а р о р  с и ф а т и д а  к а б у л  к и л и н а д и .

2 . Х , и с о б - т а х , л и л и й  у с у л  -  э н г  а н и к  у с у л  с а н а л а д и .  А г а р  к у т и л г а н  

н а т и ж а л а р  а н и к  х и с о б л а н с а ,  б о ш к а р у в  к а р о р и н и  д о и м о  к а б у л  к и л и ш д а  

ф о й д а л а н и л а д и .

3 . М а н т и к и й  у с у л  -  т у л и к  в а  а н и к  м а ъ л у м о т л а р  б у л м а г а н д а  

ф о й д а л а н и л а д и .  Б у н д а  н о а н ш у ш к  м а н т и к и й  ф и к р л а ш  о р к а л и  к о п л а н а д и .

4 . Э в р и с т и к  у с у л  -  м а ъ л у м  в а з и я т д а  р у х и я т н и н г  у з и г а  х о с  

т о м о н л а р и г а  а с о с л а н г а н .  Б у н д а  и н с о н  д о и м о  б и т т а  м у а м м о  у с т и д а  у й л а б  

ю р а д и - д а ,  к у т и л м а г а н д а  а ж о й и б ,  э н г  м а к б у л  к а р о р г а  к е л а д и .

Бошкарув карорини к.абул килиниши ва амалга ошириш  
амалиётини татбик этиш

Т у р л и  а н и к  х о л а т л а р д а  к а р о р  к а б у л  к и л и н и ш и г а  ё н д а ш у в  т у р л и ч а  

б у л и ш и  м у м к и н .  А г а р  р а х б а р ,  к о и д а г а  к у р а ,  а в т о р и т а р  б о ш к а р у в  у с у л и г а  

т а я н с а ,  у н и н г  у з и  к а б у л  к и л г а н  к а р о р  э н г  я х ш и  к а р о р  с а н а л а д и .  

Ф а в к у л о д д а  х о л а т л а р д а ,  а г а р  т а ш к и л о т д а  ж и д д и й  к а р ш и  к у р а ш у в ч и  

к о а л и ц и я  б у л м а с а ,  р а х б а р  к а р о р и  с у з с и з  к у л л а б - к у в в а т л а н с а ,  к е н г а ш г а н  

х о л д а  у  б и р  о в о з д а н  к а б у л  к и л и н и ш и г а  э р и ш и ш  л о з и м .  А г а р  т а ш к и л о т д а  

я л т  э т и б  к у з г а  т а ш л а н у в ч и  к о а л и ц и я  м а в ж у д  б у л с а ,  р а х б а р  к а р о р н и  

к у п ч и л и к  б и л а н  к а б у л  к и л и ш н и  м а к с а д  к у г л и б  о л и ш и  к е р а к .

Ф и к р  в а  п о з и ц и я л а р  ю к о р и  д а р а ж а д а  т а р к о к  б у л с а ,  к а р о р  к а б у л  

К и л и ш н и н г  э н г  м а к б у л  в а р и а н т и  к о н с е н с у с д и р .  У  у з а р о  ё н  б о с и ш  в а  

б а р ч а н и  м а ъ л у м  д а р а ж а д а  к о н д и р а д и г а н  к а р о р  к а б у л  к и л и ш н и  н а з а р д а  

т у т а д и .

Х , а р  б и р  к а р о р  а м а л г а  о ш и р и л г а н д а н  с у н г г и н а  к а д р - к и м м а т г а  э г а  

б у л а д и .  М у а м м о н и  х а л  э т и ш  ё к и  м а в ж у д  и м к о н и я т д а н  ф о й д а  о л и ш  

у ч у н  к а р о р ,  а л б а т т а ,  б а ж а р и л и ш и  к е р а к .

Т а ъ к и д л а ш  л о з и м к и ,  к а б у л  к и л и н а д и г а н  б о ш к а р у в  к а р о р и н и н г  

К и й м а т и  т у л и к  э р и ш и л г а н  н а т и ж а л а р  б и л а н  х и с о б л а н а д и .  Б а ъ з и л а р н и  

к о н и к т и р г а н  н а р с а ,  и к к и н ч и  б и р  о д а м н и  у м у м а н  к о н и к т и р м а с л и г и  

м у м к и н .  Ш у  б о и с ,  б и р о р  к а р о р  х е ч  к а ч о н  б и р  х и л  д а р а ж а д а  х а м м а  

у ч у н  м а к б у л  б у л и ш и  в а  а й н и  п а й т д а ,  м у а м м о  м а з м у н и г а  м о с  к е л и ш и  

м у м к и н  э м а с .

К а р о р  к а б у л  к и л и ш  к и й и н  э м а с .  А м а л и ё т  к у н и  к у р с а т а д и к и ,  к а б у л  

к и л и н г а н  к а р о р н и  а м а л г а  о ш и р и ш  р а х б а р г а  м у а й я н  м а с ъ у л и я т  ю к л а й д и .  

А г а р  к а р о р н и  б а ж а р и ш г а  и ш т и р о к ч и л а р  у ш б у  к а р о р н и н г  т а р и х и  в а  

с а б а б л а р и н и  я х ш и  б и л и ш с а ,  у н и н г  с а м а р а л и  б у л и ш и  я н а д а  о р т а д и .  Ш у н д а й  

х о л а т л а р  б у л а д и к и ,  б а ъ з а н  р а х б а р  б о ш к а л а р  б и л а н  м а с л а х а т л а ш м а с д а н ,  

я к к а  у з и  к а р о р  к а б у л  к и л и ш г а  м а ж б у р  б у л а д и .  З у д л и к  б и л а н  х а л  к и л и ш
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л о з и м  б у л г а н  и ш л а р  т у ф а й л и  б а ъ з и  и ш л а р н и  э р т а н г и  к у н г а  к о л д и р и ш  

т а б и и й  х о л д и р ,  а л б а т т а .  Н а т и ж а д а  м у а м м о ,  в а з и я т  к е с к и н л а ш а д и .

Р а х , б а р л а р  ш у н и  т у ш у н и ш л а р и  к е р а к к и ,  в а к ; т  й у н а л и ш и ,  о д а т д а ,  

в а з и я т н и  у з г а р т и р и ш  б и л а н  б о к л и к д и р .  А г а р  к д б у л  к и л и н г а н  к д р о р н и  а м а л г а  

о ш и р и ш  в а к т и  д о и м о  о р к д г а  с у р и л с а ,  в а з и я т  ш у н ч а л и к  у з г а р и б  к е т и ш и  

м у м к и н к и ,  б у н д а  к д ч о н л а р д и р  т у ф и  к д р о р  к а б у л  к у ш и н и ш и н и  т а ъ м и н л а г а н  

м е з о н л а р  х д к и к и й  б у л м а й  к о л а д и .  Ш у  б о и с ,  к д р о р  к а б у л  к у ш и ш д а  т а я н и л г а н  

а х б о р о т  в а  ф а р а з л а р  а н и к  в а  э с к и р м а г а н  х , о л д а  к д р о р н и  х д ё т г а  т а т б и к ,  

э т и ш  л о з и м .  Б у  к о и д а г а  а м а л  к и л и ш  к у п и н ч а  к и й и н ,  ч у н к и  к д р о р н и  к д б у л  

к и л и ш  в а к т и ,  ш у н и н г д е к ,  к д р о р  к д б у л  к у г л и н г а н  в а к ,т  х , а м д а  у н и  а м а л г а  

о ш и р и ш  б о ш л а н г а н  в а к ; т  о р а л и г и д а г и  м у д д а т  у з о к ;  б у л и б  к е т а д и .  Н а т и ж а д а  

б а ъ з и  к д р о р л а р  а м а л г а  о ш и р и л м а й  т у р и б ,  т а ъ с и р и  к а м а я д и .

Р е с п у б л и к а  П р е з и д е н т и н и н г  а й р и м  ф а р м о н л а р и  т у р л и  д а р а ж а д а г и  

( х , о к и м и я т л а р ,  в а з и р л и к л а р ,  и д о р а л а р  в а  х , о к а з о )  к у п л а б  к а р о р л а р  

( н и с б а т а н  к а м  а х , а м и я т л и )  т а й ё р л а ш  в а  к д б у л  к и л и ш н и  т а л а б  к у ш а д и .  Х д р  

к д н д а й  Ф а р м о н  ё к и  У з б е к и с т а н  Р е с п у б л и к а с и  В а з и р л а р  М а х д а м а с и н и н г  

к д р о р и  х а л к ;  х у ж а л и г и н и н г  б и р о р  т а р м о г и  ё к и  а х , о л и  к д т л а м и  у ч у н г и н а  

э м а с ,  б а л к и  у м у м а н  д а в л а т  т а р а к д и ё т и  у ч у н  у з  н а т и ж а с и н и  б е р а д и .

10.2. Б онщ арув карорларини тайёрлаш  ва 
оптим аллаш тириш нинг асосий услублари

Т а ш к и л и й  м а с а л а г а  о и д  м у а м м о л а р н и  б е л г и л а ш  у с л у б л а р и  -  

м а с а л а н и  х а к д о н и й  в а  т у  л и к ;  и д р о к  э т и ш г а  ё р д а м  б е р а д и .  А н и к  у с л у б ( л а р )  

м у а м м о н и н г  х а р а к т е р и  в а  м а з м у н и г а ,  у н и н г  е ч и м и н и  т о п и ш  у ч у н  

б е р и л а д и г а н  в а к ; т г а  в а  в о с и т а л а р г а  к а р а б  т а н л а б  о л и н и ш и  м у м к и н .

Б у н д а й  в а з и я т д а  к у л л а н и л а д и г а н  у с л у б л а р :

•  т а ш к и л и й  ф а о л и я т г а  т е г и ш л и  т у р л и  х и л  а х б о р о т л а р н и  т у п л а ш ,  

с а к л а ш ,  к д й т а  и ш л а ш  в а  т а х л и л  к и л и ш ;

•  т а ш к и л о т  у ч у н  м у х и м  с а н а л г а н  в о к е л и к л а р г а  о и д  м а ъ л у м о т л а р н и н г  

а л о х и д а  с а к л а н и ш и ;

•  о м и л л и  т а х л и л ;

•  т у р л и  в а з и я т л а р н и  т а к к о с л а ш ;

•  в а з и я т н и  м о д е л л а ш т и р и ш .

Т а ш к и л и й  к а р о р л а р н и  т а й ё р л а ш  у с л у б л а р и

•  т е г и ш л и  м а ъ л у м о т л а р н и  т у п л а ш  у с л у б л а р и  ( д а с т л а б к и  б о с к и ч  

х а р а к а т л а р и д а н  ф а р к л и  у л а р о к ,  б у  у р и н д а  « К д н д а й  в о к е а  р у й  б е р д и ? » ,  

« Н и м а  с а б а б д а н  б у  в о к е а  р у й  б е р д и ? »  к а б и л и д а г и  т а ш к и л и й  а х а м и я т г а  

м о л и к  с а в о л л а р  у р н и г а  « М а в ж у д  м у а м м о н и  к а н д а й  к и л и б  б а р т а р а ф  

э т и ш  м у м к и н ,  к а н д а й  т а ш к и л и й  и ш  у с л у б л а р и  в о с и т а с и д а ? »  д е г а н  

с а в о л л а р г а  ж а в о б  и з л а н а д и ) ;
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•  т а ш к и л и й  т у з и л м а н и н г  б а р ч а  п о г о н а л а р и д а г и  м е н е ж е р л а р  в а  т у р л и  

м у т а х а с с и с л а р н и н г  и ж о д и й  с а л о х и я т и ,  к а с б и й  л а ё к а т и д а н  у р и н л и  в а  

у н у м л и  ф о й д а л а н и ш ;

•  м а с а л а н и н г  е ч и м и н и  г у р у х л а р г а  б у л и н и б  и з л а ш  ж а р а ё н и д а  н о м и н а л  

г у р у х  б и л а н  и ш л а ш  м а х о р а т и ,  Д е л ь ф и  у с л у б и  в а  г у р у х  а ъ з о л а р и н и н г  

а к л и й  с а л о х и я т и н и  б и р в а р а к а й и г а  и ш г а  с о л и ш  в а  й у н а л т и р и ш  ( м о з г о в а я  

а т а к а )  к а б и  и ш  т а м о й и л л а р и  ж у д а  к у л  к е л а д и .

Масаланинг турли хил ечимларидан бирини танлаш услублари
Т а р к и б и й  ж и х а т д а н  п у х т а  и ш л а н г а н  к а р о р л а р н и  и ж р о  у ч у н  к а б у л  

к и л и ш  ж а р а ё н и д а  и к т и с о д и й - м а т е м а т и к  у с л у б л а р д а н  с а м а р а л и  

ф о й д а л а н и ш  м у м к и н .  Ч у н к и  б у  х и л  у с л у б л а р  т а ш к и л и й  к а р о р л а р н и  

К а б у л  к и л и ш  м е з о н и  с и ф а т и д а  м а к с а д н и  к у з л а б  и ш  ю р и т и ш  т а м о й и л и г а  

т а я н а д и .  Б у  к а б и  в а р и а н т  о п т и м а л л а ш т и р и л г а н  к а р о р  д е б  а т а л а д и .  

У л а р г а  м и с о л  к и л и б  к у й и д а г и л а р н и  к у р с а т и ш  м у м к и н :  м а к с и м а л  

д а р а ж а д а  ф о й д а ,  ( д а р о м а д )  о л и ш ,  и ш  у н у м д о р л и г и н и  о ш и р и ш ,  с а р ф -  

х а р а ж а т л а р н и  м и н и м а л л а ш т и р и ш  в а  х о к а з о  м а к с а д л а р н и  к у з л а ш .

Т а р к и б и й  ж и х а т д а н  п у х т а  и ш л а н м а г а н  к а р о р л а р н и  и ж р о  у ч у н  к а б у л  

к и л и ш  ж а р а ё н и д а  м у ъ т а д и л  м е з о н л а р  а с о с и д а  и ш  о л и б  б о р г а н  м а ъ к у л .  

Б у н д а й  в а з и я т д а  к у п и н ч а  м у а м м о н и н г  о п т и м а л  э м а с ,  б а л к и  к о н и к а р л и  

е ч и м и н и  т о п и ш г а  и м к о н  б е р а д и г а н  м о д е л л а р д а н  ф о й д а л а н и л а д и .

К д б у л  к и л и н г а н  к а р о р л а р н и  т а ш к и л и й  ж и х а т д а н  а м а л г а  о ш и р и ш  

у с л у б л а р и  ( у л а р  т а ш к и л и й  ж а р а ё н л а р г а  х а р  к а н д а й  я н г и л и к л а р н и ,  

у з г а р т и р и ш л а р н и  к и р и т и ш г а  н и с б а т а н  к а р ш и л и к  к у р с а т и л и ш и н и н г  

о л д и н и  о л и ш ,  р е ж а л а ш т и р и л г а н  ф а о л и я т н и н г  с а м а р а л и  н а т и ж а с и н и  

х о с и л  к и л и ш  у ч у н  м у л ж а л л а н г а н )  к у й и д а г и л а р д а н  и б о р а т :

•  а м а л г а  о ш и р и ш  р е ж а с и н и  т у з и ш .  Ш у  р е ж а  а с о с и д а  п и р о в а р д  н а т и ж а г а  

э р и ш и ш г а  х и з м а т  к и л а д и г а н  ч о р а - т а д б и р л а р  т и з и м и  и ш л а б  ч и ц и л а д и ;

•  и ж р о ч и г а  б е в о с и т а  т а ъ с и р  у т к а з и ш  у с л у б л а р и :  б у й р у к ,  ф а р м о й и ш ,  

к у р с а т м а л а р  б е р и ш ;

•  ф а о л л и к н и  м о д д и й  ж и х а т д а н  р а г б а т л а н т и р и ш  у с л у б л а р и ;

•  т а ш к и л о т  р а х б а р л а р и н и н г  п е р с о н а л  б и л а н  у ч р а ш у в и н и  у ю ш т и р и ш ;

•  к а б у л  к и л и н г а н  т а ш к и л и й  к а р о р л а р н и н г  м а з м у н - м о х и я т и н и  

х о д и м л а р г а  т у ш у н т и р и ш ;

•  м а к с а д л и  ф а о л и я т  д а в о м и д а  б а ж а р и л а д и г а н  и ш л а р н и  н а з о р а т  

к и л и ш  у с л у б л а р и .

Ташкилий масалаларнинг ечимини жамоавий тарзда излаш  
услублари: алохида хусусиятлари

Н о м и н а л  гу р у х , б и л а н  и ш л а ш  у с л у б и  ш а х с л а р  у р т а с и д а г и  к о м м у н и -  

к а т и в  а л о к а л а р  д о и р а с и н и  ч е к л а ш  т а м о й и л и г а  а с о с л а н г а н  У с л у б н и н г  а ф з а л  

ж и х а т л а р и  ш у к и ,  и ш  ж а р а ё н и н и н г  г у р у х  б у л и б  и ш л а ш г а  а с о с л а н г а н и г а
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к д р а м а й ,  у н и н г  х а р  б и р  а ъ з о с и  и н д и в и д у а л  т а р з д а  ф и к р  ю р и т и ш и  м у м к и н  

в а  у з  м у л о х , а з а л а р и н и  а с о с л а б  б е р и ш  и м к о н и я т и г а  э г а д и р .

И ш  у с л у б и н и н г  м а з м у н и :
•  и ш ч и  г у р у х и г а  ж а л б  э т и л г а н  х а р  б и р  к и ш и  и з л а н и ш  ж а р а ё н и н и н г  

д а с т л а б к и  б о с к и ч и д а  у з  ф и к р - м у л о х а з а л а р и н и  ё з м а  т а р з д а  а л о х , и д а  

б а ё н  к и л и б  б е р а д и ;

•  ш у н д а н  к е й и н  х а р  б и р  г у р у х ,  а ъ з о с и  у з  л о й и х а с и  б и л а н  х а м м а н и  

т а н и ш т и р а д и ;  ж а м и  в а р и а н т л а р  б и р м а - б и р  к у р и б  ч и к и л а д и  ( ж а р а ё н н и н г  

б у  б о с к и ч и д а  х , е ч  к а н д а й  т а н к и д и й  м у л о х а з а л а р  б и л д и р и л м а й д и ) ;  с у н г г и  

б о с к и ч д а  г у р у х ,  и ш т и р о к ч и л а р и  т а в с и я  э т и л г а н  х а р  б и р  л о й и х а г а  б а х о  

б е р и ш а д и ;

•  к у п ч и л и к  т о м о н и д а н  э н г  м а к б у л  т о п и л г а н  л о й и х а  т а ш к и л и й  

б о ш к а р у в ч и л и к  к а р о р и  у ч у н  а с о с  б у л а д и ;

•  Д е л ь ф и  у с л у б и .  К у п и н ч а  и ш ч и  г у р у х л а р и н и  т у п л а ш  и м к о н и я т л а р и  

б у л м а г а н и д а  к у л л а н и л а д и .  У с л у б н и н г  у з и г а  х о с  х у с у с и я т и  ш у н д а к и ,  

г у р у х  а ъ з о л а р и  к у й и л г а н  м а с а л а  ю з а с и д а н  б е в о с и т а  у з а р о  ф и к р  

а л м а ш и ш л а р и  м у м к и н  э м а с .  М а с а л а г а  о и д  ф и к р - м у л о х а з а л а р  э р к и н  

в а  м у с т а к и л  р а в и ш д а  б и л д и р и л а д и .  Б у  у с л у б д а н  ф о й д а л а н и ш  ч о г и д а  

т а ш к и л и й  б о ш к а р у в ч и л и к  к д р о р и н и н г  л о й и х а с и н и  т а й ё р л а ш  у ч у н  а н ч а  

к у п  в а к т  т а л а б  э т и л а д и .

И ш  у с л у б и н и н г  м а з м у н и :
•  и ш ч и  г у р у х и н и н г  х а р  б и р  а ъ з о с и г а  м у х о к а м а г а  к у й и л а д и г а н  

м а с а л а г а  о и д  б и р  т у р к у м  с а в о л л а р  б е р и л а д и  в а  у л а р г а  ж а в о б  о л и н а д и ;

•  г у р у х н и н г  х а р  б и р  а ъ з о с и  б е р и л г а н  с а в о л л а р  м а ж м у и г а  а н о н и м  

т а р з д а  в а  м у с т а к и л  р а в и ш д а  ж а в о б  б е р а д и ;

•  ж а м и  ж а в о б л а р  б и р  ж о й д а  т у п л а н и б ,  у р г а н и л а д и .  У л а р н и  

у м у м л а ш т и р и ш  а с о с и д а  б а р ч а  в а р и а н т л а р н и  к а м р а б  о л у в ч и  и н т е г р а л л а ш г а н  

л о й и х а  т а й ё р л а н а д и ;

•  я к у н и й  х у л о с а н и н г  н у с х а с и  х а р  б и р  г у р у х  и ш т и р о к ч и с и г а  

б е р и л а д и ;

•  б а р ч а  т а к л и ф л а р  б и л а н  т а н и ш и б  ч и к и ш  д а в о м и д а  г у р у х  

к а т н а ш ч и с и  ф и к р л а р и н и  р и в о ж л а н т и р и ш и  ё к и  я к у н и й  х у л о с а г а  

н и с б а т а н  у з  м у н о с а б а т и н и  у з г а р т и р и ш и  м у м к и н ;

•  м а з к у р  ж а р а ё н  у м у м э ъ т и р о ф  э т и л а д и г а н  к а р о р  л о й и х а с и  и ш л а б  

ч и к и л м а г у н и ч а ,  б е т и н и м  т а к р о р л а н и ш и  м у м к и н .

Г у р у х ,  а ъ з о л а р и н и н г  ак^ -ий  с а л о х ^ я т и н и  б и р в а р а к а й и г а  и ш г а  
с о л и ш  в а  й у н а л т и р и ш  ( а к ^ и й  х у ж у м )

И ш  у с л у б и н и н г  м а зм у н и :
•  х а р  б и р  г у р у х  и ш т и р о к ч и с и  у р т а г а  к у й и л г а н  м а с а л а н и н г  е ч и м и н и  

т о п и ш  ю з а с и д а н  х о х л а г а н  ф и к р и н и  и л г а р и  с у р и ш и  м у м к и н  ( б у н д а
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ф и к р л а р н и н г  а с о с л а н и ш и ,  м а н т и к и й л и г и ,  р е а л  ш а р о и т д а  б а ж а р и л и ш и  

м у м к и н л и г и  х ; е ч  б и р  а х а м и я т г а  э г а  э м а с ) .  Ф и к р - м у л о х а з а л а р  ц а н ч а л и к  

к у п  в а  х и л м а - х и л  б у л с а , ш у н ч а л и к  я х ш и  к а б и л и д а  и ш  т у т и л а д и ;

•  м у х о к а м а г а  к у й и л а д и г а н  т а ш к и л и й  м а с а л а н и н г  х у с у с и я т и  х а к д ц а г и  

т е г и ш л и  а х б о р о т  г у р у х  к а т н а ш ч и л а р и г а  а в в а л р о к ;  б е р и л а д и ;

•  б и л д и р и л а д и г а н  ф и к р - м у л о х а з а л а р  х е ч  к а н д а й  т а н к и д  в а  

э ъ т и р о з л а р с и з  к а б у л  к и л и н и б ,  у м у м л а ш т и р и л а д и .  У м у м л а ш т и р и л г а н  

м а т е р и а л  ж и д д и й  т а х л и л  к и л и н а д и .

•  п и р о в а р д  н а т и ж а д а  б и л д и р и л г а н  б а р ч а  т а к л и ф ,  м у л о х а з а л а р  

а л о х и д а  п а р а м е т р л а р и  в а  с а м а р а с и г а  к у р а  т у р к у м л а ш т и р и л а д и .

Ташкилий тузилма микёсидаги низоларнинг сабаби ва окибатлари

1. Н и з о л а р н и н г  са б а б и :
•  р е с у р с л а р н и н г  т а к р и м л а н и ш и .  Х д р  к а н д а й  т а ш к и л о т н и н г  р а х б а р и  

р е с у р с л а р  м у а м м о с и н и  х а л  э т и ш г а  м а ж б у р ,  з е р о ,  р е с у р с л а р  х а м и ш а  

т а н к и с  б у л а д и .  Н и з о л а р  э н г  а в в а л о  а н а  ш у  з а м и н д а  ш а к л л а н а д и ;

•  т а ш к и л и й  м а с а л а л а р н и н г  у з а р о  б о г л и к д и г и .  Т а ш к и л и й  т у з и л м а  

у з а р о  б о р л и к  б у л г а н  б и р  к а т о р  э л е м е н т л а р д а н  т а р к и б  т о п г а н и  б о и с ,  

у л а р  ф а о л и я т и н и н г  н о м у в о ф и к л и г и  и ч к и  н и з о н и  к е л т и р и б  ч и к а р и ш и  

м у м к и н .  А й р и м  х о л л а р д а  т а ш к и л и й  т у з и л м а н и н г  ш а к л и  х а м  п о т е н ц и а л  

т а р з д а  и ч к и  н и з о л а р г а  с а б а б  б у л а д и .  М и с о л  т а р и к а с и д а  м а т р и ц а л и  

т а ш к и л и й  т у з и л м а н и  к е л т и р а й л и к .  Б у  х и л  т а ш к и л и й  т у з и л м а д а  я к к а  

м а р к а з д а н  б о п щ а р и ш  п р и н ц и п и  е т а р л и ч а  а х а м и я т г а  э г а  э м а с ;

•  т у р л и  х и л  т а ш к и л и й  м а к с а д л а р н и н г  к у з л а н и ш и .  Т а ш к и л о т л а р д а  

а й р и м  с о х а ( о п е р а ц и я ) г а  и х т и с о с л а ш г а н  б у л и н м а л а р  т а ш к и л и й  ф а о л и я т  

м а к с а д л а р и н и  м у с т а к и л  р а в и ш д а  б е л г и л а й д и  в а  ш у н г а  к у р а ,  у л а р  

у м у м и й  т а ш к и л и й  м а к с а д л а р д а н  у з  м а к с а д л а р и н и  у с т у н  к у й и ш а д и ;

•  т а с а в в у р л а р  в а  к а д р и я т л а р  т и з и м и н и п г  х и л м а - х и л л и г и ;

•  ш а х с и й  ф а з и л а т л а р  ( ю р и ш - т у р и ш )  в а  х а ё т и й  т а ж р и б а н и н г  

т у р л и л и г и ;

•  к о м м у н и к а т и в  т и з и м  ф а о л и я т и д а н  к о н и к м а с л и к .  Т а ш к и л и й  

т у з и л м а  б у т и н л а р и  б у й л а б  а х б о р о т н и н г  н о б о п  у з а т и л и ш и  и ч к и  н и з о н и н г  

х а м  с а б а б и ,  х а м  о к и б а т и  б у л и ш и  м у м к и н .  Н и з о л а р  к у п и н ч а  т а ш к и л о т  

р а х б а р л а р и  т о м о н и д а н  п е р с о н а л н и н г  л а в о з и м  м а ж б у р и я т л а р и н и  а н и к  

в а  т у т р и  б е л г и л а б  б е р о л м а с л и г и  т у ф а й л и  р у й  б е р а д и .

2 . И ч к и  н и зо л а р н и н г  о к и б а т л а р и  ( ж а р а ё н н и н г  т а р т и б г а  с о л и н и ш и г а  

к а р а б  ф у н к ц и о н а л  ё к и  н о ф у н к ц и о н а л  х у с у с и я т  к а с б  э т а д и ) .

Ички низоларнинг функционал оцибатлари:
•  м у а м м о  х а м м а н и  б и р д е к  к о н и к т и р а д и г а н  т а р з д а  х а л  э т и л и ш и  

м у м к и н .  Б у н и н г  о к и б а т и д а  ж а р а ё н н и н г  б а р ч а  и ш т и р о к ч и л а р и  у з л а р и н и  

м а с а л а н и н г  е ч и м и н и  т о п и ш д а  ш а х с а н  и ш т и р о к  э т г а н д е к  х и с  э т и ш а д и .
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Б у  х о л  у м у м и й  м а к с а д  с а р и  и н т и л и ш г а ,  х д м к о р л и к  к и л и ш г а  и м к о н  

я р а т а д и ,  т у р л и  х и л  т у с и к л а р н и  в а  к е л и ш м о в ч и л и к л а р н и  б а р т а р а ф  э т а д и ;

•  и ч к и  н и з о  т о р  ж а м о а в и й  д о й р а  м и к ё с и д а  ф и к р л а ш  и м к о н и я т -  

л а р и н и  ч е к л а ш и ,  т о б е л и к  с и н д р о м и  ( р а х б а р л а р г а  м а к б у л  к е л м а й д и г а н  

ф и к р - м у л о х а з а л а р н и  и ф о д а  э т и ш  и м к о н и я т и н и н г  ч е к л а н и ш и ) н и н г  

н а м о ё н  б у л и ш и г а  т у с к и н л и к  к и л и ш и  м у м к и н .  Б у н д а й  ш а р о и т д а  

т а ш к и л и й  б о и щ а р у в  к а р о р и н и н г  к а б у л  к и л и н и ш и  я н а д а  е н г и л л а ш а д и .  

З е р о ,  х о д и м л а р н и н г  б и л д и р г а н  ф и к р - м у л о х а з а л а р и  в а з и я т г а  о й д и н л и к  

к и р и т и б ,  м у а м м о н и н г  е ч и м и н и  т о п и ш г а  ё р д а м л а ш а д и .

И ч к и  н и з о л а р н и н г  н о ф у н к ц и о н а л  о к и б а т л а р и  ( и ч к и  н и з о н и  б а р т а р а ф  

э т и ш н и н г  т у т р и  в а  у р и н л и  у с у л и  т о п и л м а г а н  т а к д и р д а  р у й  б е р а д и г а н  

х о л а т л а р ) :

•  п е р с о н а л н и н г  у з  и ш и д а н  в а  м а в к е и д а н  к о н и к м а с л и г и ,  к а д р л а р  

К у н и м с и з л и г и ,  и ш  у н у м д о р л и г и н и н г  п а с а й и ш и  к у з а т и л а д и ;

•  к е л г у с и д а  т а ш к и л о т  р а х б а р и я т и  б и л а н  в а  у з а р о  х а м  к о р  л и к  к и л и ш  

и ш т и ё к и н и н г  с у н и ш и ;

•  у з и  м а н с у б  б у л г а н  и ж т и м о и й  г у р у х  м а н ф а а т л а р и н и н г  у з г а  г у р у х л а р  

м а н ф а а т и г а  н и с б а т а н  у с т у н  к у й и л и ш и ,  г у р у х л а р  у р т а с и д а г и  р а к о б а т -  

ч и л и к н и н г  с а л б и й  т у е  о л и ш и ;

•  т о р  д о и р а д а г и  ш а х е и й  ( ж а м о а в и й )  ф а о л и я т  м а к с а д л а р и н и н г  

у с т у в о р  д е б  т о п и л и ш и ;

•  и ч к и  н и з о д а  и ш т и р о к  э т у в ч и  т о м о н л а р н и н г  у з а р о  х а м к о р л и к  

к и л и ш д а н  в а  ш а х е и й  м у н о с а б а т  у р н а т и ш д а н  в о з  к е ч и ш и ;

•  б е г о н а л а ш и ш  х и с с и н и н г  к у ч а й и ш и  т у ф а й л и  у р т а д а г и  а д о в а т н и н г  

а в ж  о л и ш и ;

•  и ч к и  н и з о д а  у с т у н л и к к а  э р и ш и ш н и  т а ш к и л и й  ф а о л и я т г а  о и д  р е а л  

м у а м м о н и  х а л  э т и ш д а н  к у р а  а х а м и я т л и р о к  д е б  х и с о б л а ш .

Ж а м о а  о р а с и д а г и  и ч к и  н и з о л а р н и  б а р т а р а ф  э т и ш

И ч к и  н и з о л а р н и  б а р т а р а ф  э т и ш н и н г  т у з и л м а в и й  у с л у б л а р и :
•  р а х б а р и я т  т о м о н и д а н  т о п ш и р и л а д и г а н  и ш л а р н и н г  б а ж а р и л и ш и г а  

н и с б а т а н  к у й и л а д и г а н  т а л а б л а р н и  и з о х л а б  б е р и ш .  Ж у м л а д а н ,  т а ш к и л и й  

ж а р а ё н н и н г  х а р  б и р  б о с к и ч и д а  к у т и л а ё т г а н  и ш  н а т и ж а с и ,  т а ш к и л и й  

ф а о л и я т г а  о и д  т у р л и  х и л  и н ф о р м а ц и я л а р н и  к и м  в а  к и м д а н  о л и ш и  

м у м к и н л и г и ,  в а к о л а т л а р  в а  м а ж б у р и я т л а р  т и з и м и ,  ш у н и н г д е к ,  

т а ш к и л о т  ( б у л и н м а ) н и н г  с и ё с а т и ,  и ш  т а р т и б и  в а  т у з и л и ш  п р и н ц и п л а р и  

к а н д а й  б у л и ш и  х а к и д а г и  м а с а л а л а р г а  и з о х  б е р и л и ш и  ш а р т ;

•  ф а о л и я т н и  м у в о ф и к д а ш т и р и ш  в а  и н т е г р а л л а ш т и р и ш  м е х а н и з м -  

л а р и н и  и ш л а б  ч и к и ш .  Т а ш к и л и й  т у з и л м а  м и к ё с и д а  в а к о л а т л а р  в а  

м а ж б у р и я т л а р  и е р а р х и я с и н и  б е л г и л а б  к у й и ш  в о с и т а с и д а  и н с о н л а р н и н г  

у з а р о  м у н о с а б а т л а р и н и ,  т а ш к и л и й  к а р о р л а р н и  к а б у л  к и л и ш  ж а р а ё н и н и
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в а  и н ф о р м а ц и о н  о к ; и м  х а р а к а т и н и  т а р т и б г а  с о л и ш  м у м к и н .  Я к к а  

б о п щ а р у в ч и л и к  п р и н ц и п и н и н г  а м а л  к и л и ш и  и ч к и  н и з о л а р н и  б а р т а р а ф  

э т и ш н и  а н ч а  е н г и л л а ш т и р а д и ,  ч у н к и  х о д и м  т а ш к и л и й  к д р о р л а р н и  к а б у л  

к и л и ш  в а к о л а т и  к и м н и н г  з и м м а с и г а  ю к л а т и л г а н и н и  а н и к  б и л а д и .  

Ф а о л и я т н и  и н т е г р а л л а ш т и р и ш  в о с и т а л а р и  с и ф а т и д а  т а ш к и л и й  

т у з и л м а н и н г  ф у н к ц и о н а л  б и р л и к л а р и  у р т а с и д а  а л о к а л а р  т и з и м и н и  

у р н а т и ш г а  ё р д а м  б е р и ш г а  и х т и с о с л а ш г а н  м а х с у с  х и з м а т  б у л и м л а р и н и ,  

т у р л и  х и л  ф у н к ц и о н а л  и ж р о ч и л и к  ф а о л и я т и  б и л а н  б а н д  б у л и н м а л а р  

у р т а с и д а  в о с и т а ч и л и к  в а з и ф а с и н и  б а ж а р у в ч и  г у р у х л а р н и ,  м у а й я н  

м а к с а д л и  ф а о л и я т  б и л а н  ш у г у л л а н у в ч и  г у р у х л а р н и  в а  т у р л и  х и л  

б у л и м л а р а р о  к е н г а ш л а р  ф а о л и я т и н и  э ъ т и р о ф  э т и ш  м у м к и н ;

•  у м у м т а ш к и л и й  ф а о л и я т г а  а л о к а д о р  к о м п л е к с  м а к с а д л а р н и  

б е л г и л а ш .  Б у  х и л  м а к с а д л а р г а  и н т и л и ш н и н г  с а м а р а с и н и  к у р м о к  у ч у н  

х о д и м л а р ,  и ш ч и  г у р у х л а р и  в а  б а р ч а  б у л и м л а р  у з  ф а о л и я т и н и  я г о н а  

м а к с а д  й у л и д а  б и р л а ш т и р и ш и  л о з и м ;

•  м е х н а т н и  р а г б а т л а н т и р и ш  т и з и м и н и  и ш л а б  ч и к и ш .  Ш у н г а  к у р а ,  

у м у м и й  т а ш к и л и й  м а к с а д л а р  й у л и д а  а л о х и д а  х и з м а т  к у р с а т г а н ,  б о ш к а  

т а ш к и л и й  б у л и м л а р  ф а о л и я т и г а  ё р д а м  б е р а ё т г а н  в а  м у а м м о н и н г  

е ч и м и н и  и з л а ш г а  х а р  т о м о н л а м а  ё н д а ш а ё т г а н  х о д и м л а р н и н г  м е х н а т и  

а л б а т т а  р а г б а т л а н т и р и л и ш и  к е р а к .

Ш а х с л а р а р о  м у н о с а б а т л а р  д а в о м и д а  н и з о л а р н и  б а р т а р а ф  э т и ш  
у с л у б л а р и н и н г  н а м о ё н  б у л и ш и :

•  з и д д и я т л и  х о л а т л а р д а н  у з и н и  о л и б  к о ч и ш ;

•  з и д д и я т л и  х о л а т л а р д а  в а з и я т н и  ю м ш а т и ш .  И ш  ж а р а ё н и д а г и  и л и к  

м у н о с а б а т л а р н и  б у з м а с л и к ,  х а м н а ф а с л и к н и  й у к о т м а с л и к  н и я т и д а  ш а х е  

н и з о л и  м у а м м о г а  а л о х и д а  y p F y  б е р м а с л и к к а  у р и н а д и .  Б у  в а з и я т д а  

т а н г л и к  б а р т а р а ф  э т и л и ш и  м у м к и н ,  б и р о к ,  н и з о г а  с а б а б  б у л г а н  ш а р т -  

ш а р о и т л а р  с а к л а н и б  к о л а д и .  О к и б а т  н а т и ж а д а  и ч к и  н и з о  к у ч а й и б  

б о р и б ,  б и р  к у н и  ж и д д и й  и х т и л о ф  т у г и л и ш и  х е ч  r a n  э м а с ;

•  к у ч л и  т а з й и к  у т к а з и ш .  Б у  х и л  у с л у б д а  и ш л а й д и г а н  ш а х е ,  о д а т д а ,  

т а ж о в у з к о р о н а  с и ё с а т  ю р и т а д и .  М а з к у р  б о н щ а р у в  у с л у б и  р а х б а р л и к  

в а к о л а т и  а н ч а  к е н г  б у л г а н и д а  с а м а р а л и д и р ;

•  к о м п р о м и с с  ( м у р о с а  к и л и ш ) г а  м о й и л л и к .  М а з к у р  п р и н ц и п г а  а с о с а н  

з и д д и я т н и  б а р т а р а ф  э т и ш н и  и с т а г а н  к и м с а  и к к и н ч и  т о м о н н и н г  

м у л о х а з а л а р и н и  к и с м а н  к а б у л  к и л и ш г а  т а й ё р л и г и н и  н а м о ё н  э т а д и .  Ш у  

т а р и к а  у з а р о  м у н о с а б а т л а р д а  ю з  б е р а ё т г а н  т а ж о в у з к о р л и к н и  н и с б а т а н  

с у с а й т и р и б ,  и ч к и  н и з о н и н г  о л д и н и  о л и ш г а  и м к о н  я р а т и л а д и .  А м м о ,  

з и д д и я т л и  в а з и я т н и н г  д а с т л а б к и  б о с к и ч и д а  м у р о с а  к и л и ш г а  и н т и л и ш  

о к и б а т и д а  м а в ж у д  м у а м м о н и н г  е ч и м и г а  а й л а н и ш и  м у м к и н  б у л г а н  б а р ч а  

в а р и а н т л а р н и  м у х о к а м а  к и л и ш  и м к о н и я т и  ч е г а р а л а н а д и ;
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•  м у а м м о н и н г  е ч и м и н и  т о п и ш г а  т а й ё р л и к  Б у  х р л  т о м о н л а р  и ч к и  н и з о н и  

б а р т а р а ф  э т и ш  м а к с а д и д а  у з г а л а р н и н г  ф и к р л а р и н и  м у х р к а м а  к и л и ш г а  

т а й ё р л и г и д а н  д а л о л а т  б е р а д и .  Т а ш к и л и й  б о ш к д р у в ч и л и к  н у к т а и  н а з а р и д а н  

о л г а н д а ,  м у р а к к а б  в а з и я т л а р д а ,  я ъ н и  м а с а л а г а  т у р л и  т о м о н д а н  

ё н д а ш и ш н и н г  в а  в а з и я т г а  а н ш у г и к  к и р и т у в ч и  а х б о р о т н и н г  а х а м и я т и  к е с к и н  

о ш г а н и д а  т у г и л а ё т г а н  и ч к и  н и з о л а р н и  о л к и ш л а ш ,  х а т т о  р а г б а т л а н т и р и ш  

л о з и м .  Б и р о к ,  в а з и я т н и  и м к о н  к а д а р  б о ш к д р и б  т у р м о к  к е р а к .

Менежмент ва ташкилий жихатдан ривожланиш жараёни

Т а ш к и л и й  ж и х а т д а н  р и в о ж л а н и ш  ж а р а ё н и  -  т а ш к и л о т н и н г  

к о н к р е т  ш а р т - ш а р о и т л а р г а  м о с л а ш у в ч а н л и г и н и  т а ъ м и н л а ш ,  п а й д о  

б у л а ё т г а н  м у а м м о л а р н и  к а л  э т и ш  б о р а с и д а  а м а л г а  о ш и р и л а д и г а н  

д а в о м л и  ж а р а ё н .  Б у н д а  т а ш к и л о т н и н г  и ж т и м о и й  м у х и т и н и  т а р к и б  

т о п т и р и ш  с о х а с и д а г и  т а ш к и л и й  ф а о л и я т н и  с а м а р а л и  б о н щ а р и ш г а ,  

и н с о н  ф е ъ л - а т в о р и н и  у р г а н у в ч и  ф а н л а р н и н г  и л м и й  х у л о с а л а р и  у р и н л и  

в а  у н у м л и  т а т б и к  э т и л и ш и г а  а л о х и д а  э ъ т и б о р  б е р и л а д и .

Т а ш к и л и й  т у з и л м а н и н г  ф а о л и я т и н и  т а к о м и л л а ш т и р и ш  
ж а р а ё н и д а  и ш т и р о к  э т и ш .  Б у  х и л  т а д б и р л а р д а  т а ш к и л о т н и н г  б а р ч а  

б у л и н м а л а р и ,  и ш ч и  г у р у х л а р и  к а т н а ш а д и .

Б у  х и л д а г и  ф а о л и я т  т у р  л а р и :

•  вазият га бахр бериш  (т аъихис куйи ш ). М а з к у р  ж а р а ё н  д а в о м и д а  б у т у н  

т а ш к и л о т н и н г ,  а л о х и д а  б у л и н м а л а р н и н г  т а ш к и л и й  х о л а т и  х д к д ц а  т е г и ш л и  

м а ъ л у м о т л а р  т у п л а н а д и .  Б у н д а  и н т е р в ь ю  о л и ш ,  к у з а т у в л а р  у ю ш т и р и ш ,  

х у ж ж а т л а р  б и л а н  т а н и ш и б  ч и к и ш  к а б и  и ш  у с л у б л а р и д а н  ф о й д а л а н и л а д и ;

•  у ю ш т и р и л г а н  к у з а т у в л а р н и н г  н а т и ж а л а р и  а с о с и д а  а м а л га  
о ш и р и л а д и г а н  ч о р а - т а д б и р л а р .  Б у н д а  в а з и я т г а  б а х о  б е р и ш  ж а р а ё н и  

д а в о м и д а  т у п л а н г а н  х у л о с а л а р  т а ш к и л о т  а ъ з о л а р и г а  м а ъ л у м  к и л и н а д и  

в а  ш у н д а н  к е й и н  ф а о л и я т  р е ж а с и  и ш л а б  ч и к и л а д и ;

•  к а с б и й  т а ъ л и м  б е р и ш  в а  м а л а к а н и  о ш и р и ш  ч о р а - т а д б и р л а р и ;

•  т вхн ологи к  ва т аш ки ли й  ж араёнларнинг т узи л м аси н и  узга р т и р и ш га  
й у н а л т и р и л га н  ч о р а -т а д б и р л а р .  Т а ш к и л и й  т у з и л м а н и  ё к и  т а ш к и л и й  

б о ш к а р у в  к а р о р л а р и н и н г  и ж р о  э т и л и ш и н и  т а к о м и л л а ш т и р и ш г а  х и з м а т  к и л а д и ;

•  т а ш к и л и й  ж араён ни н г т у р л и  х и л  й ун а л и и т а р и д а  ф а о л и я т  к у р с а -  
т у в ч и  и ш ч и  г у р у х л а р и  у р т а с и д а г и  к о м м у н и к а т и в  а л о к а л а р н и  
т а к о м и л л а ш т и р и ш  м а к с а д и д а  у ю ш т и р и л а д и г а н  м а с л а х а т л а р .  
П е р с о н а л н и н г  т а ш к и л о т  х а ё т и д а  р у й  б е р а ё т г а н  т у р л и  в о к е л и к л а р н и  т у г р и  

в а  а н и к  т а с а в в у р  э т и ш и г а  к у м а к л а ш и ш  у ч у н  у ю ш т и р и л а д и ;

•  с а м а р а л и  ф а о л и я т  ю р и т и ш г а  к о д и р  и ш ч и  г у р у х л а р и н и  ш а к л л а н -  

т и р и ш  ч о р а - т а д б и р л а р и ;

•  а л о х д ц а  и ш ч и  г у р у х л а р и  у р т а с и д а г и  у з а р о  а л о к а д о р л и к н и  с а м а р а л и  

т а ш к и л л а ш т и р и ш  ч о р а - т а д б и р л а р и .
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•  т а ш к и л и й  т у з и л м а д а  м у х и м  л а в о з и м г а  э г а  б у л г а н  ш а х с л а р  

т а ш к и л и й  в а з и я т г а  б а х о  б е р и ш  ж а р а ё н и д а  и ш т и р о к  э т и ш л а р и  з а р у р ;

•  т а ш к и л и й  ф а о л и я т н и  р и в о ж л а н т и р и ш  д а с т у р и  м и к ё с и д а  и н с о н  

ф е ъ л - а т в о р и н и  у р г а н у в ч и  м у т а х а с с и с н и  ж а л б  э т и ш  л о з и м ;

•  т а ш к и л и й  ф а о л и я т н и  р и в о ж л а н т и р и ш  д а с т у р и д а г и  а н и к  ч о р а -  

т а д б и р л а р  а м а л г а  о ш и р и л а ё т г а н  б у т и н л а р д а н  ю к о р и р о к д а г и  м а н с а б д о р  

ш а х с л а р  и с л о х о т л а р н и  к у л л а б - к у в в а т л а ш и  в а  у л а р н и н г  и ж р о с и д а  

б е в о с и т а  и ш т и р о к  э т и ш и  д а р к о р ;

•  к у й и д а г и  т а д к у щ о т  м о д е л л а р и н и  т а т б и к  э т и ш  л о з и м :  т а ш к и л о т н и н г  

а х в о л и н и  б а х о л а ш ,  т у п л а н г а н  м а ъ л у м о т л а р н и  т а ш к и л о т  х о д и м л а р и г а  

е т к а з и ш ,  в а з и я т г а  м о с  к е л у в ч и  ф а о л и я т  р е ж а с и н и  т у з и ш ,  т а ш к и л и й  

а х в о л г а  т а ш х и с  к у й м о к ;

•  и ш ч и  г у р у х л а р и  т а ш к и л и й  б у л и н м а  м е н е ж е р и  б и л а н  б и р г а л и к д а  

т а ш к и л и й  б о ш к а р у в ч и л и к  к а р о р и н и  и ш л а б  ч и к д ш д а  и ш т и р о к  э т и ш и  

к е р а к ;

•  т а ш к и л и й  ф а о л и я т н и  т а к о м и л л а ш т и р и ш г а  о и д  б а р ч а  ч о р а -  

т а д б и р л а р  т а ш к и л о т  м и к ё с и д а г и  к а д р л а р  с и ё с а т и г а  м у в о ф и к  к е л и ш и  

ш а р т ;

•  т а ш к и л о т н и  р и в о ж л а н т и р и ш  ж а р а ё н и н и  с а м а р а л и  б о ш к а р и ш .
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X I  Б О Б .  Р А Х р А Р  М Е Х Н А Т И Н И  Т А Ш К И Л  Э Т И Ш

11.1. Б ош нарув м ехнати  характери, м азм уни  
ва хусуси ятл ари

« Б о ш к а р у в  м е х н а т и »  т у ш у н ч а с и  м а ъ л у м  д а р а ж а д а  о б ъ е к т  ё к и  у н и н г  

и л о в а с и  с и ф а т и д а  « б о ш к д р м а »  т у ш у н ч а с и  б и л а н  б о г а и к  А г а р  х а р  к а н д а й  

м е х , н а т н и  ж и с м о н и й  в а  а к л и й  ш а к л д а н  и б о р а т  д е б  о л с а к ,  б о ш к а р у в  

и ш и  а к д и й  м е х н а т  т у р и д и р .

Б о ш к а р у в  и ш и  и ж т и м о и й  м е х н а т н и н г  а л о х и д а  т у р и г а  к и р а д и .  У  

и ш н и н г  т у р и г а  к у р а  д а р а ж а г а  б у л и н а д и  х а м д а  х а р  к а н д а й  

х а м к о р л и к д а г и  м е х н а т г а  м а н с у б  б у л г а н  к а с б и й  ф а о л и я т  т у р и  с и ф а т и д а  

« б о ш к а р у в »  т у ш у н ч а с и г а  а с о с л а н а д и .  А г а р  и ш  ж а р а ё н и д а  б и р  г у р у х  

ш а х с л а р  и ш т и р о к  э т а ё т г а н  б у л с а ,  а л б а т т а ,  у л а р н и н г  и ш и н и  

м у в о ф и к л а ш т и р и ш  з а р у р и я т и  т у г и л а д и .

Б о ш к а р у в  и ш и  ж а м о а т ч и л и к  м е х н а т и н и н г  б и р  т у р и  б у л и б ,  а с о с и й  

в а з и ф а с и  х а м к о р л и к д а г и  м е х н а т н и н г  а й р и м  и ш т и р о к ч и л а р и  в а  а й н и  

п а й т д а ,  б у т у н  м е х н а т  ж а м о а с и н и н г  м а к с а д л и ,  м у в о ф и к л а ш т и р и л г а н  

ф а о л и я т и н и  т а ъ м и н л а ш д а н  и б о р а т .  М о х и я т а н  б у  м а ъ м у р и й  б о ш к а р у в  

х о д и м л а р и н и н г  р е ж а л и  ф а о л и я т и д и р .  У  т а ш к и л о т  х о д и м л а р и  и ш и н и  

т а ш к и л  э т и ш ,  б о ш к а р и ш ,  д а л и л л а ш  в а  н а з о р а т  к и л и ш г а  к а р а т и л г а н .  

Б о ш к а р у в  и ш и н и н г  м а з м у н и  у н и н г  о б ъ е к т и г а  б о г л и к  в а  и ш л а б  ч и к а р и ш  

ж а р а ё н л а р и  т у з и л м а с и ,  и ш  у с у л л а р и ,  т е х н и к  т а ъ м и н о т и ,  ш у н и н г д е к ,  

б о ш к а р у в  в а з и ф а л а р и н и  б а ж а р и ш  ж а р а ё н и д а  ю з  б е р а д и г а н  у з а р о  

м у н о с а б а т л а р  б и л а н  б е л г и л а н а д и .

Б о ш к а р у в  м е х н а т и  у з и г а  х о с  х у с у с и я т л а р г а  э г а :

1 . У  м о д д и й  б о й л и к л а р  я р а т и ш д а  т у т р и д а н - т у т р и  э м а с ,  б а л к и  б о и щ а  

ш а х с л а р  м е х н а т и  о р к а л и  и ш т и р о к  э т а д и .

2 . Б о ш к а р у в  м е х н а т и н и н г  п р е д м е т а  с и ф а т и д а  р а х б а р г а  к е р а к л и  

а х б о р о т ,  б о ш к а р у в д а  и ш т и р о к  э т у в ч и  о д а м л а р  в а  б о ш к а р у в  ж а р а ё н и  

и ш т и р о к  э т а д и .

3 . Р а х б а р  т о м о н и д а н  б о ш к а р у в  к а р о р и н и н г  к а б у л  к и л и н и ш и  у н и н г  

н а т и ж а с и  х и с о б л а н а д и .

4 .  Т а ш к и л и й  т и з и м  в а  х и с о б л а ш  т е х н и к а с и  м е х н а т  в о с и т а с и  б у л и б  

х и з м а т  к и л а д и .
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5 .  Б о и щ а р у в  а к д и й  м е х н а т ,  ш у  б о и с  у н и н г  у н у м д о р л и г и н и  ф а к ; а т  

т е х н и к  и ж р о ч и л а р  в а  а й р и м  м у т а х а с с и с л а р г а  н и с б а т а н г и н а  б а х о л а ш  

м у м к и н .

Б о з о р  м у н о с а б а т л а р и  р и в о ж л а н и ш и ,  м е х н а т н и  т а к с и м л а ш  в а  

к о о п е р а ц и я л а ш  ж а р а ё н и н и н г  ч у к у р л а ш у в и  б о ш к а р у в  и ш и н и  м у с т а к и л  

с о х а г а  н и с б а т а н  а ж р а т и б  к у я д и  в а  т а ш к и л о т н и н г  а в т о н о м  б о ш к а р у в  

т и з и м и  м а ж м у и д а  ю з а г а  к е л у в ч и  м а ъ л у м  т а ш к и л и й  ш а к л л а р  б и л а н  

м у с т а х к а м л а н а д и .  Т а ш к и л о т н и н г  н а ф а к а т  т а ш к и ,  б а л к и  и ч к и  с т р а т е г и к  

з а х и р а л а р и д а н  ф о й д а л а н и ш  х а м  б о ш к а р у в  м е х н а т и  д а р а ж а с и г а  

б о г л и к д и р .

М е х н а т  ф а о л и я т и н и н г  у ш б у  т у р и г а  х о с  а с о с и й  х у с у с и я т и  ш у н д а к и ,  

р а х б а р  т а ш к и л о т н и  р и в о ж л а н т и р и ш  в а  т а к о м и л л а ш т и р и ш  в а з и ф а с и н и  

у ш б у  в а з и ф а н и  б е в о с и т а  х а л  к и л и ш и  к е р а к  б у л г а н  х о д и м л а р г а  т а ъ с и р  

к у р с а т г а н  х о л д а  т а ш к и л и й  а с п е к т д а  х а л  к и л а д и .

11.2. Б оищ арув м ехнатини  окилона таш кил этиш нинг асосий
й ун али ш л ари

Б о ш к а р у в  и ш и н и  о к и л о н а  т а ш к и л  э т и ш  м а ъ л у м  т а м о й и л л а р  а с о с и д а  

о л и б  б о р и л а д и .  М е х н а т н и н г  и л м и й  а с о с л а н г а н  м е ъ ё р л а р и  б о ш к а р у в  

а п п а р а т и д а г и  х а р  б и р  х о д и м  и ш и н и  х о л и с о н а  б а х о л а ш ,  м о д д и й  

р а г б а т л а н т и р и ш д а н  с а м а р а л и  ф о й д а л а н и ш  и м к о н и н и  б е р а д и .  Б и р о к ,  

б о ш к а р у в  с о х а с и ,  х а т т о ,  б и т т а  б о ш к а р у в  ф у н к ц и я с и  д о и р а с и д а  у з  

и ч и г а  у т а  х и л м а - х и л  и ш  т у р л а р и н и  о л а д и .

А й р и м  м е х н а т  т у р л а р и н и  н о р м а л л а ш т и р и ш г а  ё н д а ш и ш  д и ф ф е р е н -  

ц и я л а н и ш и  л о з и м .  М е н е ж е р  м е х н а т и н и н г  у з и г а  х о с  х у с у с и я т и н и  х и с о б г а  

о л г а н  х о л д а ,  р а х б а р л а р  у ч у н  б о ш к а р у в ч а н л и к  м е ъ ё р и н и  а ж р а т и б  о л и ш  

м а к с а д г а  м у в о ф и к д и р .  М е ъ ё р и й  м и к д о р  в а  б о ш к а р у в ч а н л и к  м е ъ ё р и  б а р ч а  

д а р а ж а д а г и  р а х б а р л а р  у ч у н  и ш л а б  ч и к и л и ш и  м у м к и н .  М и к д о р и й  

м е ъ ё р л а р  ё р д а м и д а  б о ш к а р у в  ф у н к ц и я с и  б у й и ч а  х о д и м л а р н и н г  у м у м и й  

с о н и  а н и к л а н и ш и ,  б о ш к а р у в ч а н л и к  м е ъ ё р и  ё р д а м и д а  э с а  х о д и м л а р н и  

ж о й - ж о й и г а  к у й и ш  м у м к и н .

К > улай  и ш  т а р т и б и  в а  ш а р о и т и .  Б о ш к а р у в  м е х н а т и н и н г  

у н у м д о р л и г и  т у г р и д а н - т у г р и  м е н е ж е р  м е х н а т  к и л а д и г а н  и ш  у р н и н и н г  

х о л а т и  в а  ш а р о и т и г а  б о г л и к д и р .  К у р и б  ч и к и л а ё т г а н  м у а м м о  а х а м и я т и  

и ж т и м о и й  в а  и к т и с о д и й  ж а р а ё н н и  б о ш к а р и ш  т и з и м и д а  м у х и м  с и ф а т  

у з г а р и ш л а р и  р у й  б е р г а н д а  б о з о р г а  у х ш а ш  я н г и  т а ш к и л о т л а р  ю з а г а  

к е л и ш и  б и л а н  я н а д а  к у ч а я д и .

М е н е ж е р н и н г  и ш  ж о й и н и  о к и л о н а  т а ш к и л  э т и ш  б о ш к а р у в  

ф а о л и я т и д а  и м к о н  к а д а р  к у л а й  и ш  ш а р о и т и  т а ш к и л  э т и л и ш и н и  

т а ъ м и н л а й д и ,  и ш  у н у м д о р л и г и н и  о ш и р а д и .  Х , о з и р  т у р л и  к а т е г о р и я д а г и  

м а ъ м у р и й  б о ш к а р у в  х о д и м л а р и  у ч у н  и ш  ж о й л а р и н и  т а ш к и л  э т и ш н и н г
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б е ш  м и н г д а н  о р т и к ,  т и п о в о й  л о й и х а л а р и  и ш л а б  ч и ц и л г а н .  Б у л а р д а н  

т а п щ а р и  б о ш к а р у в  а п п а р а т и д а  и ш  у р и н л а р и н и  т а ш к и л  э т и ш д а  к а т о р  

и к т и с о д и й ,  э р г о н о м и к ,  э т и к  в а  э с т е т и к  т а л а б л а р г а  р и о я  э т и ш  л о з и м .  

Э р г о н о м и к а  а н и к  ф а о л и я т  а п п а р а т и д а  и н с о н  в а  м а ш и н а н и н г  у з а р о  

м о с л а ш и ш и н и  у р г а н у в ч и  ф а н д и р .

М ех^ н ат н и н г с а н и т а р и я - г и г и е н и к  ва  э с т е т и к  ж и х а т д а н  к у л а й  
и ш  ш а р о и т и .  Б и н о д а  к е р а к л и  х а р о р а т  д а р а ж а с и  с а к л а н и ш и ,  м е ъ ё р и д а  

ё р и т и л и ш и ,  х а в о  н а м л и г и ,  д е в о р л а р  р а н г и ,  м е б е л л а р  б и р - б и р и г а  м о с  

т у ш г а н  б у л и ш и  к е р а к .

М е б е л л а р н и н г  к у л а й л и г и .  Ш а х с н и н г  а н т р о п о м е т р и к  х у с у с и я т и н и  

х и с о б г а  о л г а н  х о л д а  м е б е л л а р н и  у л ч а м и  в а  ш а к л и г а  к у р а  т а н л а б ,  у л а р н и  

К у л а й  ж о й г а  к у й и ш д а н  и б о р а т .

О р г т е х н и к а  в о с и т а л а р и .  И ш  ж о й и  т е г и ш л и  о р г т е х н и к а  б и л а н  

ж и х о з л а н и ш и ,  ш у н и н г д е к ,  у н д а н  с а м а р а л и  ф о й д а л а н и ш  т е х н о л о г и я с и  

т а ш к и л  к и л и н и ш и  з а р у р .

М е х ц а т  ва  д а м  о л и ш н и н г  о к ц л о н а  р е ж и м и .  М е н е ж е р н и н г  м е ъ ё р г а  

с о л и н м а г а н  и ш  к у н и  у н г а  н и с б а т а н  и ш г а  ч и к и ш н и н г  м о с л а н у в ч а н  

ж а д в а л и н и  т у з и ш  з а р у р и я т и н и  к е л т и р и б  ч и к а р а д и .

Б о ш к а р у в  м е х н а т и  м а д а н и я т и

М е н е ж м е н т н и н г  а с о с и й  у н с у р л а р и  у р т а с и  б о ш к а р у в  м а д а н и я т и д а  

а с о с и й  у р и н л а р д а н  б и р и н и  э г а л л а й д и .

« М а д а н и я т »  с у з и  л о т и н  т и л и д а н  ( c u l t u r a )  о л и н г а н  б у л и б ,  т а р б и я ,  

т а ъ л и м ,  р и в о ж л а н и ш  м а ъ н о л а р и н и  а н г л а т а д и .  « Б о ш к а р у в  м а д а н и я т и »  

а т а м а с и  к е н г  м а ъ н о д а  б о и щ а р у в н и н г  т а ш к и л и й ,  т е х н и к  ш а р т  в а  

а н ъ а н а л а р и н и ,  м е н е ж е р н и н г  к а с б и й  в а  а х л о к ц й  т а р а к к и ё т и н и  т а в с и ф л а ш  

у ч у н  и ш л а т и л а д и .  Б о ш к а р у в  и ш и  м а д а н и я т и н и  т о р  м а ъ н о д а  р а х б а р н и н г  

х и з м а т  э т и к а с и  д е б  т а л к и н  э т и ш  м у м к и н .

Б а ё н  э т и л г а н л а р д а н  к е л и б  ч и к и б ,  б о ш к а р у в  м а д а н и я т и н и  м е н е ж е р г а  

х о с  к а д р и я т ,  м е ъ ё р ,  н у к т а и  н а з а р  в а  г о я л а р  м а ж м у и  д е б  т а с а в в у р  э т и ш  

м у м к и н .  Б у л а р  б а р и  о н г л и  х о л д а  у н и н г  а х л о к ;  н а м у н а с и н и  ш а к л л а н т и р а д и .

Я н г и  х у ж а л и к  ю р и т и ш  ш а р т - ш а р о и т л а р и ,  т а ъ л и м  д а р а ж а с и н и н г  

о ш и ш и  в а  м е н е ж е р л а р н и н г  е т у к л и г и  б о ш к а р у в  м а д а н и я т и  р и в о ж л а н и ш и г а  

к у ч л и  т у р т к и  б е р а д и .  Б о ш к а р у в  х и з м а т и  б о ш к а р и ш  м а д а н и я т и г а  н и с б а т а н  

м у н о с а б а т н и  т у б д а н  у з г а р т и р и б г и н а  к о л м а й ,  у н и н г  ш а к л л а н и ш и д а ,  

р а к о б а т б а р д о ш л и к н и ,  р и в о ж л а н т и р и ш  и ш л а б  ч и к д р и ш  о м и л и  с и ф а т и д а  

ф о й д а л а н и ш д а  ф а о л  п о з и ц и я н и  э г а л л а й д и .  Б о ш к а р у в  и ш и  м а д а н и я т и н и н г  

у з и г а  х о с  х у с у с и я т и  ш у н д а к и ,  у  а с о с д а  м е н е ж е р  к а т ъ и й  р и о я  к и л и ш и  

ш а р т  б у л г а н  м а ъ л у м  м е ъ ё р л а р  ё т а д и .  У л а р д а н  м у х и м л а р и  к у й и д а г и л а р :

1 . Д а в л а т  х у к у к и й  м е ъ ё р и й  х у ж ж а т л а р и д а  а к с  э т г а н  б о ш к а р у в  

и ш и н и н г  ю р и д и к  м е ъ ё р л а р и .  Б у н д а  м е н е ж е р  м а д а н и я т и  у н и н г  ю р и д и к  

м е ъ ё р л а р н и  к а н ч а л и к  б и л и ш и  в а  б а ж а р и ш и д а  н а м о ё н  б у л а д и .
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2 .  А х л о ц и й  м е ъ ё р л а р  м е н е ж е р н и н г  о д о б - а х л о к ,  б о р а с и д а г и  х у л к и н и  

б о п щ а р а д и .

3 .  Т а ш к и л и й  м е ъ ё р л а р  т а ш к и л о т  т у з и л м а с и н и ,  б у л и н м а л а р  х , а м д а  

у л а р  р а х б а р л а р и  в а  ф а о л и я т  т а р к и б и н и  б е л г и л а й д и .

4 .  И к т и с о д и й  м е ъ ё р л а р  т а ш к и л о т н и н г  и к т и с о д и й  ф а о л и я т и н и  

б о п щ а р а д и .

Б о п щ а р у в  м а д а н и я т и  б е л г и л а н г а н  у с у л д а  ш а к л л а н т и р а д и г а н  б о п щ а  

м е ъ ё р и й  т у р л а р и  ( т е х н и к ,  э с т е т и к  в а  х - к . )  м а в ж у д .  Н а т и ж а д а  

б о ш к а р у в  м е х н а т и  м а д а н и я т и  д о и р а с и д а  м е н е ж е р  ф а о л и я т и н и  

б а х о л о в ч и  э л е м е н т л а р  т у п л а м и  ю з а г а  к е л а д и .  Ш а х с и й  м а д а н и я т  

т а р к и б и г а  м а л а к а  д а р а ж а с и ,  э т н и к  т а р б и я ,  ш а х с и й  г и г и е н а  в а  т а ш к и  

к у р и н и ш ,  к у л  о с т и д а г и  х о д и м л а р г а  м у о м а л а  к и л и ш  ш а к л и  к и р а д и .

И ш  вактини окилона так.симлаш. М е н е ж е р  н и м а  и ш  б и л а н  

ш у г у л л а н и ш и ,  у н и  ц а ч о н  б а ж а р и ш и ,  т у р л и  и ш л а р г а  к а н ч а  в а к т  

с а р ф л а ш и н и  а н и к  т а с а в в у р  э т м а с д а н  т у р и б ,  м е х н а т н и  о к и л о н а  т а ш к и л  

э т и ш  т у т р и с и д а  с у з  ю р и т и б  б у л м а й д и .  Г а п  ш а х с и й  и ш н и  к у й и д а г и  

й у н а л и ш л а р  б у й и ч а  к а т ъ и й  р е ж а л а ш т и р и ш  у с т и д а  б о р а я п т и :

-  х у ж ж а т л а р  б и л а н  и ш л а ш ;

-  к а д р л а р  б и л а н  и ш л а ш ;

-  и ж т и м о и й - и к т и с о д и й  м а с а л а л а р н и  х а л  э т и ш ;

-  т и ж о р а т  м а с а л а л а р и н и  х а л  э т и ш ;

-  к е н г а ш ,  м у з о к а р а л а р .

-  в а к т н и н г  и ш л а б  ч и к а р и ш д а н  т а п щ а р и  с а р ф л а н и ш и ;

-  а н и к л а н м а г а н  в а к т .

А й н и  п а й т д а  р а х б а р  н а ф а к а т  и ш  в а к т и н и ,  б а л к и  б у ш  в а к т и н и  х а м  

х и с о б г а  о л г а н  х о л д а  р е ж а л а ш т и р и ш и  к е р а к .  К а д и м  д а  « К и м  и ш л а ш н и  

б и л м а с а ,  д а м  о л и ш н и  х а м  б и л м а й д и » ,  д е я  б е ж и з  а й т и л м а г а н .

И ш  ж ойини саклаш маданияти. А й р и м  м е н е ж е р л а р  ф и к р и ч а ,  

и ш  ж а р а ё н и д а  х а м м а  н а р с а  « к у л  о с т и н г д а »  б у л и ш и  к е р а к .  Ш у  м а к с а д д а  

и ш  с т о л и д а  б а р ч а  х у ж ж а т л а р  к а л а ш и б  ё т а д и .  Б у  н о т у т р и .  Ч у н к и ,  б у  

х о л а т д а  и ш  ж а р а ё н и  к е с к и н  м у р а к к а б л а ш а д и .  Б и р и н ч и д а н ,  с т о л  у с т и д а  

к о г о з  к у п л и г и д а н  ж о й  к а м а я д и ,  б и р  и ш г а  д и к к а т н и  ж а л б  к и л и ш  

К и й и н л а ш а д и ,  с а н и т а р и я - г и г и е н а  х о л а т и  ё м о н л а ш а д и ,  к е р а к л и  

х у ж ж а т н и  х а м  й у к о т и б  к у й и ш  м у м к и н .

И ш  с т о л и д а  ф а к а т  у ш а  п а й т д а  к е р а к л и  х у ж ж а т  б у л с а г и н а ,  у н и  

н а м у н а в и й  т а р т и б  д е б  х и с о б л а ш  м у м к и н .  Б у н д а н  т а ш к а р и ,  и ш х о н а л а р д а  

у з  в а к т и д а  с у п у р и ш - с и д и р и ш  и ш л а р и н и  о л и б  б о р и ш ,  и ш д а н  ч и к к а н  

м е б е л л а р н и  а л м а ш т и р и ш  л о з и м  б у л а д и .

О ммавий тадбирларни утк ази ш  тартиби. Г а п ,  а в в а л о ,  т у р л и  

м а ж л и с ,  м у з о к а р а  в а  с у х б а т л а р н и  у т к а з и ш  м а д а н и я т и  у с т и д а  б о р м о к д а .
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Келувчиларни кабул килиш  маданияти. Б у  х о д и м л а р н и  х о х  

ш а х с и й ,  х о х ,  х и з м а т  м а с а л а л а р и  б у й и ч а  к а б у л  к и л и ш д а  т е г и ш л и  к о и д а  

в а  т а л а б л а р г а  р и о я  э т и ш н и  н а з а р д а  т у т а д и .

Т а ш р и ф  б у ю р у в ч и л а р н и  к а б у л  к и л и ш н и  к а н д а й  т а ш к и л  э т и ш  к е р а к ?

Б а ъ з и  р а х б а р  у з  ж о й и д а  б у л г а н и д а  т а ш р и ф  б у ю р у в ч и л а р  и с т а г а н  

п а й т д а  у н и н г  « э ш и г и  о ч и к »  э к а н л и г и н и  т а ъ к и д л а ш а д и  ( « о ч и к  э ш и к л а р »  

т а м о й и л и ) .  Б у н д а й  ё н д а ш у в  а г а р  р а х б а р  к у л  о с т и д а  с а н о к л и  х о д и м л а р  

б у л с а г и н а  у з и н и  о к л а й д и .

Б а ъ з и  р а х б а р л а р  э с а  к а б у л  у ч у н  м а ъ л у м  к у н  в а  с о а т н и  б е л г и л а й д и .  

Б у н д а й  у с у л ,  н и с б а т а н ,  к е н г  т а р к а л г а н .  А г а р  р а х б а р  б и р о р  с а б а б г а  

к у р а  к а б у л  к и л а  о л м а с а ,  б у  у н и  б о н щ а  в а к т г а  к у ч и р и ш и н и  а н г л а т м а й д и .  

Б у  х о л а т д а  к а б у л н и  б о п щ а  б и р о р  х о д и м  ( о д а т д а ,  у р и н б о с а р л а р д а н  

б и р и )  а м а л г а  о ш и р и ш и  л о з и м .  Р а х б а р  х а р  к а н д а й  ш а р о и т д а  к а б у л  

в а к т и н и  б у з м а с л и к к а  х а р а к а т  к и л и ш и  л о з и м .  У н ч а  к а т т а  б у л м а г а н  

к о р х о н а л а р  т а ш р и ф  б у ю р у в ч и л а р н и  о л д и н д а н  к д й д  э т м а с д а н  х а м  к а б у л  

к и л и ш л а р и  м у м к и н .

Х атлар билан иш лаш  м аданияти . Б у н г а  х а т л а р н и ,  а л б а т т а ,  

р у й х а т д а н  у т к а з и ш ,  у л а р н и  к у р и б  ч и к и ш ,  м у д д а т и н и  б е л г и л а ш ,  у л а р г а  

ж а в о б  б е р и ш ,  у з  в а к т и д а  э ъ т и б о р  б е р и ш  у ч у н  р а х б а р н и н г  ш а х с а н  

ж а в о б г а р л и г и  к и р а д и .

С узлаш иш  маданияти. М е н е ж е р н и н г  8 0  ф о и з  и ш  в а к т и  о д а м л а р  

б и л а н  а л о к а  к и л и ш г а  с а р ф  б у л а д и .  Ш у  б о и с  с у з л а ш и ш  ( м у л о к о т  к и л и ш )  

к о б и л и я т и  м е н е ж е р  и ш  м а д а н и я т и н и н г  м у х и м  т а р к и б и й  к и с м и  с а н а л а д и .

Рахбарнинг ташкилий маданияти —  б о ш к а р у в  н а з а р и я с и ,  т а ш к и л и й  

и ш  у с у л л а р и ,  т а ж р и б а  в а  м а л а к а  д а р а ж а с и ,  м е н е ж е р н и н г  и ш  в а к т и  

т у з и л м а с и д а  м у х и м  а х а м и я т г а  э г а  б у л г а н  т а ш к и л и й  т а д б и р л а р н и  у т к а з и ш  

к о б и л и я т и н и  б е л г и л а й д и .

Т а ш к и л и й  т а д б и р к о р л и к  к а т о р и г а  к а д р л а р н и  т а н л а ш  в а  ж о й - ж о й и г а  

к у й и ш ,  к а д р л а р  б и л а н  и ш л а ш ,  т а ш к и л и й  н о р м а  в а  м е ъ ё р л а р ,  ш а х с и й  

и ш  р е ж а л а р и н и  и ш л а б  ч и к и ш ,  в а з и ф а л а р н и  б е л г и л а б ,  у л а р н и  

и ж р о ч и л а р г а  е т к а з и ш ,  б о н щ а р и ш ,  и ж р о н и  н а з о р а т  к и л и ш  к и р а д и .

Рахбар фаолиятини реж алаш тириш . И ш ч а н  к и ш и н и н г  ф а о л и я т и  

р е ж а л а ш т и р и ш  т и з и м и г а  м у в о ф и к  т а ш к и л  э т и л а д и .  Б у  т и з и м г а  

К у й и д а г и л а р  к и р а д и :  1 . У з о к  м у д д а т л и  р е ж а .  2 . Й и л л и к  р е ж а .  3 .  Ч о р а к  

р е ж а .  4 .  О й л и к  р е ж а .  5 .  Х а ф т а л и к  р е ж а .  6 . К у н л и к  р е ж а .

Х а р  б и р  к у й и д а г и  р е ж а  к щ о р и д а г и  р е ж а  м а т е р и а л л а р и ,  в а з и ф а  в а  

м а к с а д и г а  к у р а ,  я н а д а  б а т а ф с и л  и ш л а б  ч и к и л а д и .  Р е ж а л а ш т и р и ш н и н г  

м а з к у р  ш а к л л а р и  к е л а ж а к  с а р и  а с т а - с е к и н ,  м а к с а д л и  р а в и ш д а  х а р а к а т  

к и л а д и .  Р е ж а л а ш т и р и ш н и н г  б у н д а й  т и з и м и  д а р а ж а с и д а  р а х б а р  

х а ё т и н и н г  б а р ч а  к и с м и д а  д о и м о  с т р а т е г и к ,  у з о к  м у д д а т л и  м а к с а д г а  

э р и ш и ш  у ч у н  т а л а б  к и л и н а д и г а н  в а к т  д а в р и н и  б е л г и л а ш ,  и ш ч а н  к и ш и г а
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у з и н и н г  а ф з а л  т о м о н и н и  а н и к ;  т а с а в в у р  э т и ш  и м к о н и  в а  и ш о н ч  

т у й г у с и н и  б е р а д и .

Рахбар иш  кунини ташкил этиш. Р е ж а л а ш т и р и ш  т и з и м и  р а х б а р н и  

к у н д а л и к  р е ж а  о р ц а л и  у з  м а к с а д и н и  а м а л г а  о ш и р и ш г а  т а й ё р л а й д и .  

Ш у н д а й  к и л и б ,  к у н д а л и к  р е ж а  в а к т н и  о к и л о н а  т а к с и м л а ш д а г и  с у н г и  

в а  а й н и  п а й т д а  э н г  м у х и м ,  м а к с а д н и  р у ё б г а  ч и к а р у в ч и  б о с к и ч  

х и с о б л а н а д и .  К у н д а л и к  р е ж а  -  я н г и  и ш  к у н и  р е ж а с и н и  о л д и н г и  и ш  

к у н и  я к у н и д а  т у з и ш  м а к , с а д г а  м у в о ф и к д и р .  У  х д ф т а л и к  р е ж а  б а з а с и д а  

т у з и л а д и .  Р а х б а р  у н д а  э р т а н г и  и ш  к у н и д а  к а н д а й  в а з и ф а л а р  х а л  

э т и л и ш и  к е р а к ,  к а н д а й  и ш л а р н и  т у г а л л а ш  к е р а к л и г и н и  б е л г и л а й д и .  

И л г а р и  к у р и б  ч и к и л г а н ,  х д ф т а л и к  р е ж а д а  б е л г и л а н г а н  т а д б и р л а р г а  

к е ч а  ё к и  б у г у н  ю з а г а  к е л г а н  к у т и л м а г а н  м у а м м о л а р  к у ш и б  к у й и л а д и .

Р а х б а р  э р т а л а б  и ш г а  к е л а ё т и б ,  к е ч к у р у н  и ш д а н  к а й т а ё т и б  х а ё л а н  

о л д и н д а  т у р г а н  в а з и ф а л а р н и  б е л г и л а й д и  в а  т е г и ш л и  к а р о р л а р  

т а й ё р л а й д и .  Ч у н к и ,  м у а м м о л а р  а н и к  т а ъ р и ф л а н г а н ,  у л а р н и  х ; а л  э т и ш  

х а ё л и д а  б у л с а ,  я н г и  и ш  к у н и  о г и р  э м а с ,  а к с и н ч а  е н г и л  у т а д и .

Р а х б а р  б а ж а р а д и г а н  х а м м а  и ш л а р н и  а м а л г а  о ш и р и ш г а  к е т а д и г а н  

в а к т  в а  у н д а н  к е л а д и г а н  и к т и с о д и й  с а м а р а г а  к у р а  А ,  Б ,  В ,  С  т у р л а р г а  

б у л и ш  м у м к и н .

Р а х б а р  и ш  к у н и н и  А ,  Б ,  С  к а б и  и ш  т у р л а р и н и  б а ж а р и ш  у ч у н  

р е ж а л а ш т и р г а н  у з  о д а т и г а  м у в о ф и к ,  и ш  т у т и ш и  к е р а к .  К у з а т и ш  

а с о с и д а  б о ш к а р у в  х о д и м л а р и  б у т у н  и ш  к у н и  д а в о м и д а  г о х  ф а о л ,  г о х  

ч а р ч о к  к у р и н и ш и  а н и к л а н г а н .

И ш  к о б и л и я т и  и ш  к у н и  д а в о м и д а  у з г а р и б  т у р а д и .  У н и  у ч  б о с ц и ч г а  

б у л и ш  м у м к и н .

И ш н и н г  т у р и г а  к у р а ,  б и р и н ч и  б о с к и ч  д а в о м и й л и г и  б и р  н е ч а  м и н у т  д а н  

б и р  с о а т г а ч а  д а в о м  э т а д и .  М а з к у р  б о с к и ч  о х и р и д а  х о д и м н и н г  о р г а н и з м и  

« б а р д о ш л и  х о л а т » г а  у т а д и .  К е й и н г и  б о с к и ч  д а в о м и й л и г и  и ш  с у р ъ а т и г а ,  

т а ш к и  м у х и т  х о л а т и г а  в а  к и ш и н и н г  у з  и ш и г а  б у л г а н  с у б ъ е к т и в  

м у н о с а б а т и г а  б о г л и к .

О д а т д а  у ч - т у р т  с о а т д а н  с у н г  и ш  к о б и л и я т и  п а с а я  б о ш л а й д и ,  

д и к к а т н и  т у п л а ш  к и й и н л а ш а д и ,  х а р а к а т  с е к и н л а ш а д и ,  х а т о л а р  с о н и  

о ш а  б о р а д и .  Б у н д а й  п а й т ,  о д а т д а ,  т у ш л и к  в а к т и г а  т у т р и  к е л а д и .  Т у ш л и к  

т а н а ф ф у с д а н  с у н г  о р г а н и з м  я н а  ж о н л а н и ш  б о с к и ч и г а  у т а д и .  Б о ш к а р у в  

м е х н а т и н и  р а ц и о н а л и з а ц и я л а ш т и р и ш  б у й и ч а  и ш д а  р а х б а р  в а  м у т а -  

х а с с и с л а р  у ч у н  к у л а й  и ш  ш а р о и т и н и  я р а т и ш  т а д б и р л а р и н и  

р е ж а л а ш т и р и ш  н и с б а т а н  м а с ъ у л и я т л и  п а й т  с а н а л а д и .

Иш соатлари. И ш  к у н и  д а в о м и д а  и н с о н  и ш  к о б и л и я т и н и н г  у з г а р и ш  

ж а д в а л и .  У  т у р л и  б о ш к а р у в  д а р а ж а л а р и д а  ( к у й и ,  у р т а ,  ю к о р и )  и ш л а б  

ч и к и л и ш и  м у м к и н .  М е х н а т  ж а р а ё н и н и н г  т у р л и  к и р р а л а р и н и  у р г а н и ш  

а с о с и д а  м е х н а т н и  о к и л о н а  т а ш к и л  э т и ш н и н г  к о м п л е к с  р е ж а с и  т у з и л а д и .
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У н д а  ф и р м а д а  м е х н а т н и  о к и л о н а  т а ш к и л  э т и ш н и н г  а с о с и й  й у н а л и ш и г а  

о и д  т а д б и р л а р  а к с  э т а д и .

Б и р и н ч и  б о с к и ч д а  р е ж а л а ш т и р и ш  о б ъ е к т и  в а  и ш  х д ж м и ,  у т к а -  

з и л а д и г а н  т а д б и р л а р  м а к с а д и  т а й ё р л а н а д и .

И к к и н ч и ,  н и с б а т а н ,  о г и р  б о с к и ч д а  б о ш к а р у в  м е х , н а т и н и  т а ш к и л  

э т и ш н и н г  э р и ш и л г а н  д а р а ж а с и  у р г а н и л а д и  в а  у н и н г  у н у м д о р л и г и н и  

о ш и р и ш  р е з е р в л а р и  о ч и б  б е р и л а д и .  Б у н и н г  у ч у н  ф о т о г р а ф и я ,  

х р о н о м е т р а ж ,  к у з а т у в ,  з а р у р  х о л л а р д а  к и н о с ъ ё м к а д а н  ф о й д а л а н и л а д и .

Р а х б а р н и н г  и ш  к у н и н и  т а х л и л  к и л и ш  ж а р а ё н и д а  т у л и к  и ш  к у н и  

ё к и  м а ъ л у м  к и с м и д а  в а к т н и н г  с а р ф л а н и ш и  к у з а т и л а д и  в а  у р г а н и л а д и .  

У ш б у  ж а р а ё н н и н г  а с о с и й  м а к с а д и  и ш  в а к т и  й у к о т и л и ш и  в а  с а б а б и н и  

а н и к л а ш д а н  и б о р а т .

Х р о н о м е т р а ж  ё р д а м и д а  к а й т а р и л а д и г а н  и ш  о п е р а ц и я л а р и н и  

б а ж а р и ш г а  с а р ф л а н г а н  и ш  в а к т и  у р г а н и л а д и .

Л а х з а л и  к у з а т у в д а  д е я р л и  б и р  х и л  и ш  б а ж а р а ё т г а н  м у т а х а с с и с л а р  

и ттти у р г а н и л а д и .  В и д е о т а с м а г а  о л и н г а н  и ш  ж а р а ё н и н и  т а х л и л  к и л и ш  

н а т и ж а с и д а  м е х н а т н и  т а ш к и л  э т и ш н и н г  з а и ф  т о м о н и н и  а н и к л а ш  м у м к и н .

Я к у н л о в ч и ,  у ч и н ч и  б о с к и ч д а  б е л г и л а н г а н  т а д б и р л а р  и ж р о ч и л а р и  

б е л г и л а н и б ,  р е ж а л а ш т и р и л г а н  т а д б и р л а р  б а ж а р и л и ш и  н а з о р а т  

К и л и н а д и .  Р а х б а р  и ш  к у н и н и  т а ш к и л  э т и ш н и н г  а ф з а л  т о м о н л а р и  

к у й и д а г и ч а :

1 . Н а в б а т д а г и  к у н н и  о л д и н д а н  о к и л о н а  т а ш к и л  э т и ш .

2 . Н а в б а т д а г и  и ш  к у н и г а  о л д и д а н  я х ш и  т а й ё р л а н и ш .

3 .  И ш  к у н и  в а з и ф а л а р и н и  а н и к  т а с а в в у р  э т и ш .

4 .  Н и с б а т а н  м у х и м  в а  н и с б а т а н  к а м  а х а м и я т л и  и ш л а р н и  б е л г и л а ш .

5 .  Б и о р и т м л а р д а н  ф о й д а л а н и ш  х и с о б и г а  в а к т д а н  ю т и ш .

6 .  К д т т и к  в а  а с а б и й  з у р и к и ш н и  к а м а й т и р и ш .

7 . Ш а х с и й  н а т и ж а л а р  у с и ш и  в а  м у в а ф ф а к и я т н и  х и с  э т и ш .

Р а х б а р н и н г  и ш  в а к т и н и  и к т и с о д  к и л и ш  у с у л л а р и

Р а х б а р  у з  х о д и м  л а р и  с о н и г а  б о г л и к  х о л д а  ( ч е г а р а  2 0  к и ш и )  « о ч и к , »  

ё к и  « ё п и к »  э ш и к л а р  с и ё с а т и н и  о л и б  б о р а д и .  Х о д и м  к у й и д а г и  м а к с а д д а  

р а х б а р  б и л а н  ш а х с и й  м у л о к о т г а  к и р и ш г а  х а р а к а т  к и л а д и :

-  у з  г о я л а р и н и  а м а л г а  о ш и р и ш н и  т е з л а ш т и р и ш ;

-  б и р и н ч и  м а н б а а д а н  к е р а к л и  а х б о р о т н и  о л и ш ;

-  м а н ф а а т п а р а с т л и к  н и я т л а р и :  б о ш л и к  о л д и д а  я н а  б и р  к у р и н и б  

К у й и ш ,  р а х б а р н и н г  э ъ т и б о р и н и  у з и г а  ж а л б  э т и ш .

К д б у л  к и л и ш д а г и  б а р ч а  т е х н и к  в а  т а ш к и л и й  и ш л а р ,  м у т а х а с с и с н и  

р а х б а р  т а й и н л а г а н  в а к т д а  т а к л и ф  к и л и ш ,  к а б у л г а  к е л у в ч и л а р н и  к а й д  

э т и ш ,  у л а р н и  к а ч о н  к а б у л  к и л и ш и н и  а й т и ш  к а б и  и ш л а р н и  к о т и б а г а  

т у л и к  т о п ш и р и ш  л о з и м .
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Р а д б а р  к а б у л  в а к т и г а  к а т ъ и й  р и о я  э т и ш и  к е р а к .  С у х , б а т  м у в а ф ф а -  

• к и я т л и  б у л и ш и д а  у н и  у т к а з и ш  ж о й и  к а т т а  а х ; а м и я т г а  э г а .  Т а ш р и ф  

б у ю р у в ч и л а р н и  к а б у л  к и л и ш н и  о к и л о н а  т а ш к и л  э т и ш  у ч у н  р а х , б а р  

К у й и д а г и л а р н и  э ъ т и б о р г а  о  л и ш и  з а р у р :

-  к е ч и к т и р и б  б у л м а й д и г а н  м а с а л а л а р  б у й и ч а  к а б у л  в а к т и н и  

б е л г и л а ш  ( и ш  к у н и  б о ш и д а ,  т а х м и н а н  3 0  д а к и к а ) ;

-  р а х , б а р  ш а х с а н  у з и  к а б у л  к и л а д и г а н  х о д и м л а р  к а т е г о р и я с и  в а  х и з м а т  

в а з и ф а л а р и  р у й х а т и н и  б е л г и л а б  к у й и ш .  Т а ш к и  ш а х с л а р  у з  т а ш р и ф и  

б у й и ч а  а в в а л д а н  т е л е ф о н  о р к а л и  к е л и ш и б  о л и ш и  л о з и м .  Т а ш р и ф  х а к д д а г и  

м а ъ л у м о т  р а х , б а р г а  и ш  к у н и н и  о к и л о н а  р е ж а л а ш т и р и ш  в а  с у х ; б а т г а  п у х т а  

т а й ё р л а н и ш  и м к о н и н и  б е р а д и .  Р а х ; б а р  х , а р  к ; а н д а й  к ; а б у л г а  п у х т а  

т а й ё р л а н и ш и  ( м у а м м о н и  у р г а н и ш ,  м а к ; с а д н и  т у ш у н и б  о л и ш ,  м а т е р и а л л а р  

б и л а н  т а н и ш и ш ,  р е ж а  т у з и ш )  к е р а к .

О д а т д а  с у х ; б а т г а  к а н ч а  в а к т  к у п  б у л с а ,  ш у н ч а  к е т а д и .  Р а х , б а р н и н г  

т а ш р и ф  б у ю р у в ч и л а р н и  к а б у л  к и л и ш д а  и ш  в а к т и н и  т е ж а ш  с т р а т е г и я с и  

К у й и д а г и ч а :

-  к а б у л г а  к е л г а н л а р н и  э ш и к  о л д и д а  к у т и б  о л и б ,  у л а р н и н г  х о н а д а  

б е м а л о л  у т и р и б  о л и ш и г а  и м к о н  б е р м а с л и к ;

-  ф и р м а н и  а й л а н и б  ч и к и ш  в а  м а ъ л у м  в а к т д а  х о д и м л а р  х у з у р и д а  

б у л и ш ;

-  и ш л а б  ч и к а р и ш  м у а м м о л а р и н и  и м к о н  к а д а р  т е л е ф о н  о р к а л и  

м у х , о к а м а  к и л и ш ;

-  к а б у л  в а к т и н и  б е л г и л а ш  о р к а л и  т а с о д и ф и й  т а ш р и ф  б у ю р у в ч и л а р г а  

б е х у д а  в а к т  с а р ф л а м а с л и к ;

-  м у х , о к а м а  т у т а г а ч ,  к а б у л г а  к е л г а н  ш а х е  б и л а н  т е з  д а  х а й р л а ш и ш н и  

б и л и ш .

А г а р  р а х ; б а р  х , а р  б и р  у ч р а ш у в  т у г а г а ч ,  я к к а  х ; о л д а  с у х б а т д а н  х у л о с а  

ч и к а р с а ,  у з  х а т т и - х д р а к а т и н и  т а н к и д и й  т а х , л и л  э т с а ,  у н и н г  и ш л а б  

ч и к а р и ш г а  о и д  с у х , б а т  в а  м у з о к а р а л а р н и  м у в а ф ф а к и я т л и  о л и б  б о р и ш  

б о р а с и д а г и  ц о б и л и я т и  с у з с и з  о р т и б  б о р а д и .  Р а х ; б а р  н а ф а к а т  г а п и р и ш н и ,  

ш у н и н г д е к ,  т и н г л а ш н и  х ; а м  б и л и ш и  к е р а к .

Рахбарнинг амалий мулоцот ш акллари. У ч р а ш у в  м а з м у н и  в а  

х у с у с и я т и г а  к у р а ,  с у х , б а т д о ш  б и л а н  о р а л и к  м а с о ф а н и  б е л г и л а б  о л и ш  

л о з и м .  Б у н д а й  м у л о к о т  м а с о ф а л а р и  ж а м и  у ч т а :

•  И н т и м  м а с о ф а  -  3 0 - 4 0  с а н т и м е т р .

•  И ш л а б  ч и к а р и ш  м а с о ф а с и  -  1 - 2  м е т р .

•  Р а с м и й  м а с о ф а  -  3  м е т р д а н  о р т и к -

К а б и н е т д а г и  м е б е л  в а  у л а р н и н г  ж о й л а ш у в и  р а х б а р г а  х , а р  к а н д а й  

у ч р а ш у в ,  с у х , б а т ,  м у з о к а р а  в а  м а ж л и с  у т к а з и ш  и м к о н и н и  б е р и ш и  к е р а к .

Р а х , б а р  к а б у л х о н а с и  ф и р м а н и н г  м о л и я в и й  и м к о н и я т и г а  б о г  л и к  х ; о л д а  

т у р л и ч а  ж и х , о з л а н и ш и  м у м к и н .  Л е к и н  ф и р м а н и н г  м а к о м и  в а  и м к о н и я т -
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л а р и д а н  к а т ъ и  н а з а р  р а х , б а р  к а б у л х о н а с и д а  к и й и м  и л г и ч ,  к у з г у ,  с о а т  

в а  м е б е л ь  б у л и ш и  к е р а к .  Ч у н к и ,  к а б у л г а  к е л г а н л а р  у з л а р и н и  у ч р а ш у в г а  

т а й ё р л а б  у т и р и ш л а р и  м у м к и н  б у л с и н .

11.3. М ен еж ер  м ехнати  ва унинг хусуси ятлари

М е н е ж е р  м е х н а т и  т о в а р  и ш л а б  ч и к а р у в ч и л а р  м е х , н а т и н и н г  

а ж р а л м а с  к и с м и ,  и ш л а б  ч и к а р и ш  н а т и ж а л а р и г а  т а ъ с и р  к и л у в ч и  в а  

м е н е ж м е н т  ф у н к ц и я л а р и н и  т е з к о р  б а ж а р и ш г а  б о г л и к  ф а о л и я т д и р .  

М е н е ж е р  м е х н а т и  а к л и й  в а  и ж о д и й  х а р а к т е р г а  э г а  б у л и б ,  м и к д о р и й  

б а х , о л а ш  б и л а н  б е л г и л а н м а й д и .  Б о ш к а р у в  м е х н а т и  и ш ч и л а р и  б е в о с и т а  

м о д д и й  б о й л и к л а р  и ш л а б  ч и к а р и ш м а й д и .  Б о ш к а р у в  м е х н а т и  н а т и ж а с и  

м е х , н а т  ж а м о а с и  ф а о л и я т и н и н г  я к у н и й  к у р с а т к и ч л а р и  ё р д а м и д а  

б а х о л а н а д и .  Б о ш к а р у в  м е х , н а т и н и н г  а н и к  у л ч а м и н и  а н и к л а ш  к и й и н ,  

а й н и к с а ,  у  и ж о д и й  х а р а к т е р г а  э г а  б у л г а н д а .  Б о ш к а р у в  м е х н а т и  и ш л а б  

ч и к а р и ш н и н г  м о д д и й  э л е м е н т и  э м а с ,  б а л к и  а х б о р о т ,  т у р л и  х у ж ж а т л а р  

в а  б о ш к а р у в  к а р о р и  х и с о б л а н а д и .  М е н е ж е р  х , а м д а  т е х н и к  и ж р о ч и л а р  

а х б о р о т н и  о л и ш ,  к а й т а  т и к л а ш ,  у з а т и ш  в а  с а к л а ш  б и л а н  ш у г у л л а н а д и .  

Б а ъ з а н  б и р  т е х н и к  а х б о р о т н и  т а й ё р л а ш  м о б а й н и д а  б е ш  в а  у н д а н  о р т и к  

б у л г а н  ф о р м а л а ш т и р и ш ,  м е х , н а т г а  х а к  т у л а ш ,  т е х н о л о г и я н и  к а й т а  

и ш л а ш ,  и ш  с и ф а т и н и  х д с о б л а ш ,  т е к ш и р и ш  б и л а н  б о г л и к  о п е р а ц и я л а р г а  

д у ч  к е л и н а д и .

Б о ш к а р и ш  -  м а ъ л у м  м а к с а д г а  й у н а л т и р и л г а н  ж а р а ё н  б у л и б ,  э н г  

а в в а л о ,  о д а м л а р н и  б о ш к а р и ш д а  н а м о ё н  б у л а д и .  И н с о н  с о ц и а л - и к т и с о д и й  

ж а р а ё н л а р г а  о н г л и  т а ъ с и р  к у р с а т и ш и  м у м к и н .  Х д р  к а н д а й  ж а м и я т д а  

у  б и р  в а к т н и н г  у з и д а  б о ш к а р и ш н и н г  х ; а м  с у б ъ е к т и ,  х , а м  о б ъ е к т и  б у л а д и ,  

х , а р  к а н д а й  и н с о н  к а н д а й  и ш н и  б а ж а р м а с и н ,  б а р и б и р  у  ж а м и я т  в а  

ж а м и я т н и н г  б а р ч а  а ъ з о л а р и  т о м о н и д а н  б о ш к а р и л а д и .

Х д р  к а н д а й  п о г о н а д а г и  б о и щ а р у в ч и  у з  х о х , и ш и  б и л а н  э м а с ,  б а л к и  

х а л к  м а н ф а а т и  ю з а с и д а н  б о и щ а р у в н и  а м а л г а  о ш и р а д и .  Х у к у к и й  

д а в л а т д а  х д р  к и м  ж а м и я т  н а з о р а т и д а н  ч е т д а  к о л м а й д и ,  х а т т о  ю к о р и  

п о г о н а д а г и  б о ш к а р у в ч и ,  п р е з и д е н т  х а м .  Х а р  к а н д а й  ж а м и я т  а ъ з о с и  

б о ш к а р и л у в ч и  ш а х е  с и ф а т и д а  н а м о ё н  б у л а д и ,  ч у н к и  у  м у а й я н  б и р  

ж а м о а г а  а ъ з о ,  ш у н и н г д е к ,  б о н щ а  т о м о н д а н  х а м  б о п щ а р и л а ё т г а н  

б о ш к а р у в  с у б ъ е к т  х и с о б л а н а д и .  Ш у н и н г  у з и д а  х а р  б и р  ж а м и я т  а ъ з о с и  

б о ш к а р у в ч и  б у л и ш и  х а м  м у м к и н .  У  м у л к д о р г а  в а  х а к и к и й  и ш л а б  

ч и к д р и ш  э г а с и г а  а й л а н г а ч ,  и к ; т и с о д и ё т н и ,  и ж т и м о и й - с и ё с и й  в а  м а ъ н а в и й  

х а ё т н и  б о ш к а р и ш д а  б е в о с и т а  к а т н а ш а д и .

Т у р л и  ж а м о а  а ъ з о л а р и н и н г  б о ш к а р и ш д а г и  у р н и  б и р  х и л  э м а с .  

У л а р н и н г  а й р и м л а р и  и ш г а  с у с т  ё н д а ш и ш а д и  в а  б е в о с и т а  т у р л и  

ж а м о а в и й  т а ш к и л о т л а р г а  а ъ з о  б у л и б  к у р и н а д и ,  х о л о с .  Б и р о к ,  и ш л а б  

ч и к а р и ш д а  е т а р л и  м а л а к а г а  э г а  ш у н д а й  п р о ф е с с и о н а л  м е н е ж е р -

211



т а ш к и л о т ч и л а р  м а в ж у д к и ,  у л а р  у м у м ж а м о а  у ч у н  ф о й д а л и  б у л г а н  

м а х с у с  б о ш к а р у в  м е х н а т и  б и л а н  ш у г у л л а н а д и л а р .

Б о п щ а р и ш  ж а р а ё н и д а  м е н е ж е р  м е х н а т и  и н с о н н и н г  а н и к ,  ф а о л и я т и  

о р к а л и  н а м о ё н  б у л а д и .  Б о ш к а р у в  ц и к л и  м а к с а д  в а  м а с а л а л а р н и  б е л г и л а б  

о л и ш  д а н  б о ш л а н и б ,  у л а р н и  е ч и ш  в а  к у й и л г а н  м а к с а  д г а  э р и ш и ш  б и л а н  

я к у н л а н а д и .  Б е л г и л а н г а н  м а с а л а  к у й и л и б ,  м а к с а д г а  э р и ш и л г а ч ,  

б о ш к а р у в  ц и к л и  я н г и  м а к с а д  в а  в а з и ф а л а р н и  у з  о л д и г а  к у я д и  х а м д а  

ш у  а с н о д а  д а в о м  э т а д и .

М а к с а д  -  Ф а о л и я т  -  Н а т и ж а  -  у з л у к с и з  б о ш к а р у в  ц и к л и н и н г  с х е м а 

т и к  к у р и н и ш и д и р .  Л е к и н  б у н д а й  б о ш к а р у в  ц и к л и  ш у н ч а к и  у м у м и й д и р  

( н и с б и й д и р ) .  Х д к и к и й  ( р е а л )  б о ш к а р и ш  ж а р а ё н и д а  б и р - б и р и д а н  ф а р к  

К и л у в ч и  б и р л а м ч и  ш а к л л а р  м а в ж у д  б у л а д и .

М у а й я н  к о р п о р а ц и я  м и с о л и д а  м е н е ж е р  м е х н а т и  к у й и д а г и  к а т о р  

м а с а л а л а р н и  е ч и ш г а  к а р а т и л г а н  б у л а д и :

-  ж и х о з л а р ,  и ш л а б  ч и к а р и ш  м а й д о н и д а н  у н у м л и  ф о й д а л а н и ш  в а  

и ш л а б  ч и к а р и ш н и  т а к о м и л л а ш т и р и ш  б и л а н  б о г л и к  т е х н и к  м а к с а д л а р ;

-  л о й и х а л а ш ,  н а з о р а т  к и л и ш  в а  т е х н о л о г и к  ж а р а ё н л а р н и  т а к о м и л 

л а ш т и р и ш  б и л а н  б о г л и к  т е х н о л о г и к  м а с а л а л а р ;

-  к о р п о р а ц и я  и ч к и  в а  т а ш к и  и к т и с о д и й  ф а о л и я т и н и  м у к а м м а л л а ш -  

т и р и ш  х а м д а  м у н т а з а м  о л и б  б о р и ш  б и л а н  б о г л и к  и к т и с о д и й  м а с а л а л а р ;

-  т а ш к и л о т  б о ш к а р у в  т и з и м и н и  т а к о м и л л а ш т и р и ш  в а  и ш л а б  

ч и к а р и ш  х а м д а  м е х н а т н и  т а ш к и л  э т и л и ш и  б и л а н  б о г л и к  т а ш к и л и й  

м а с а л а л а р ;

-  и ж т и м о и й  м у н о с а б а т л а р н и  м у н т а з а м  й у л г а  к у й и ш  в а  т а к о м и л 

л а ш т и р и ш  б и л а н  б о г л и к  и ж т и м о и й  м а с а л а л а р .

М е н е ж е р  м е х н а т и  к о р х о н а  б е л г и л а н г а н  м а к с а д г а  э р и ш и ш и  у ч у н  

ж а м о а  к у ч и  в а  ф а о л и я т и н и  м у в о ф и к л и г и н и  м у в о ф и к л а ш т и р и ш г а  

к а р а т и л г а н  б у л а д и .  М а ъ л у м  х о л а т л а р д а ,  к о р п о р а ц и я ш  я н г и  х а й и н л а ш а н  

д и р е к т о р  ё к и  т а д б и р к о р  а м а л д а г и  в а з и я т н и  у з г а р т и р и б ,  з а р а р  к у р а ё т -  

г а н  к о р п о р а ц и я н и  ф о й д а  о л и ш  х о л а т и г а  о л и б  у т а д и .  Б у  э с а ,  у з  н а в б а т и д а ,  

б о ш к а р у в  н а з о р а т и н и н г  х у ж а л и к  ф а о л и я т и  н а т и ж а с и г а  б у л г а н  б е в о с и т а  

т а ъ с и р и н и  к у р с а т а д и .  Б о ш к а р у в  а п п а р а т а  у з и г а  к а т т а  т а ш к и л и й  э р к и н л и к  

б е р и б ,  и ж о д и й  т а ш а б б у с л а р н и ,  у д ц а б у р о н л и к н и  й у л г а  к у й и ш  в а  б о ш к д р у в  

о б ъ е к т и н и  р и в о ж л а н т и р и ш н и н г  я н г и  с а м а р а л и  й у л л а р и н и  и з л а й д и .

З а м о н а в и й  б о ш к а р у в  х о д и м и н и н г  у з и г а  х о с  х у с у с и я т л а р и :  к щ о р и  

п р о ф е с с и о н а л и з м ,  б о ш к а р у в  и л м и  а с о с л а р и н и  б и л и ш  в а  з а м о н а в и й  

и к т и с о д и й  ф и к р л а ш ,  ю к о р и  э с т е т и к  м а д а н и я т ,  д е м о к р а т л и л и к ,  

к у п ч и л и к  б и л а н  м у о м а л а  в а  м у р о с а  к и л и ш ,  ш у н и н г д е к ,  и н с о н л а р  

э х т и ё ж л а р и н и  б и л и ш  к а б и  ф а з и л а т л а р  м а ж м у и д а н  и б о р а т .  Э н г  м у х и м и ,  

б о ш к а р у в ч и  к е л а ж а к н и  к у р а  б и л и ш и ,  и ж т и м о и й  м у а м м о л а р н и  х а л  

к и л и ш и ,  ж а м о а н и  б и р л а ш т и р и ш и  в а  й у н а л т и р и б  т у р и ш и  д а р к о р .
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Б о з о р  и к т и с о д и ё т и г а  у т и ш н и н г  с т р а т е г и к  й у л и  и к т и с о д и ё т ,  б о ш к д р у в  

в а  и ж т и м о и й  м у а м м о л а р н и  е ч и ш д а  я н г и ч а  м у л к и й  м у н о с а б а т л а р н и  

ш а к л л а н т и р и ш  х , а м д а  р и в о ж л а н т и р и ш н и  т а л а б  к и л а д и .  И н с о н  о м и л и  

и ш т и р о к и с и з  э н г  м у к а м м а л  м а ш и н а  в а  м е х а н и з м л а р ,  т е х н о л о г и я л а р н и  

б о п щ а р и ш  х а м  е т а р л и  с а м а р а  б е р м а й д и .  Б у н д а  а с о с и й  э ъ т и б о р  б у т у н  

х у ж а л и к  м е х а н и з м и ,  м е н е ж м е н т  т и з и м и  в а  ф а о л и я т  б о р а с и д а г и  

и с л о х о т л а р г а  а ж р а т и л и б ,  у л а р н и н г  с а м а р а л и  а м а л г а  о ш и р и л и ш и  к у п  

ж и х а т д а н  б о ш к а р у в ч и  к а д р л а р  -  м е н е ж е р л а р г а  б о г л и к  б у л а д и .

Б о з о р  м у н о с а б а т л а р и г а  у т и ш  б и л а н  и ш л а б  ч и к а р и ш д а г и  с и ф а т л и  

т а ш к и л и й  у з г а р и ш л а р ,  и л м и й - т е х н и к  т а р а к д и ё т г а  э р и ш и ш ,  х у ж а л и к  

п р о с п е к т л а р и н и н г  и ж т и м о и й  а х а м и я т и н и н г  о р т и ш и ,  ж а м и я т н и  

д е м о к р а т л а ш т и р и ш  м е н е ж е р  м е х н а т и н и  м у р а к к а б л а ш т и р а д и  в а  у н и  

т а ш к и л л а ш т и р и л г а н  б у л и ш и н и  т а к о з о  к и л а д и .

Х у ж а л и к  м е х а н и з м и д а г и  б а р ч а  и с л о х о т л а р  я н г и  м а к с а д  в а  

в а з и ф а л а р н и  т у л а  а н г л а б  е т и ш н и  т а л а б  э т а д и .  М а к с а д  в а  в а з и ф а л а р  

б е л г и л а б  б у л и н г а ч ,  у л а р н и  а м а л г а  о ш и р и ш  к у п  ж и х а т д а н  б о п щ а р у в  

а п п а р а т и  к а д р л а р и г а  б о г л и к  б у л а д и .

К а д р л а р н и  т а н л а ш  -  а с о с и й  т а л а б л а р г а  м у в о ф и к  к е л у в ч и  к а д р л а р н и  

в а к о л а т  б у й и ч а  т а н л а б  о л и ш  ж а р а ё н и д и р .  К , о и д а  б у й и ч а  к а д р л а р н и  

т а й и н л а ш  у л а р н и  т а к с и м л а ш  б и л а н  б и р г а л и к д а  а м а л г а  о ш и р и л а д и .  

Ю к о р и  и ш л а б  ч и к а р у в ч а н л и к  д а р а ж а с и н и  т а ъ м и н л а ш  у ч у н  к а д р л а р  

б о ш к а р и ш  а п п а р а т и  б у л и м л а р и г а  м а к с а д  б у й и ч а  т а к с и м л а н а д и .  Ж а м о а н и  

ш а к л л а н т и р и ш д а  к а д р л а р н и  т а н л а б  о л и ш  т а р т и б и д а  у л а р н и н г  б о з о р  

ш а р о и т и д а  и ш л а й  о л и ш  к о б и л и я т и  х и с о б г а  о л и н а д и .

Б о з о р  м у н о с а б а т л а р и  м е н е ж е р л а р д а н  у д д а б у р о н л и к н и  в а  т е з к о р  

к а р о р  к а б у л  к и л а  о л и ш н и  т а л а б  к д е л а д и .  Х о з и р д а ,  н а ф а к а т ,  у м у м и й  

и с л о х о т  п р и н ц и п л а р и н и  б и л и ш ,  б а л к и  к у н д а л и к  х а ё т д а  у л а р д а н  

с а м а р а л и  ф о й д а л а н и ш ,  и ш л а ш  у с у л  в а  у с л у б и н и  т а к о м и л л а ш т и р и ш  

з а р у р д и р .  Ш у н и н г  у ч у н  к а т ъ и й  в а  м а с ъ у л и я т  б и л а н  и ш  т у т и ш ,  я н г и  

и м к о н и я т л а р д а н  ф о й д а л а н а  о л и ш  л о з и м д и р .

М е н е ж е р л а р ,  н а ф а к а т ,  т а д к у щ о т ч и ,  б а л к и  с т р а т е г  х а м  б у л и ш л а р и  

л о з и м .  И ш л а б  ч и к а р и л а д и г а н  т о в а р г а  б о з о р д а  т а л а б  м а в ж у д л и г и н и ,  

б о з о р г а  т а ъ с и р  э т и ш ,  т а л а б  у з г а р и ш и г а  м о с л а ш и б  и ш  т у т и ш ,  у з  

к е л а ж а г и н и  а н и к  к у р а  б и л и ш ,  т а р а к к и ё т  б о с к и ч и д а н  о р к а д а  к о л м а с л и к ,  

с а м а р а л и  х у ж а л и к  ю р и т и ш  м е х а н и з м и  к а р о р  т о п и ш и  у ч у н  э р т а н г и  

к у н г а  б е ф а р к  к а р а м а с л и к л а р и  з а р у р д и р .  Б у л а р н и  а м а л г а  о ш и р и ш  у ч у н  

б о з о р  м у н о с а б а т л а р и  ш а р о и т и д а  ю к о р и  д а р а ж а д а г и  я к у н и й  н а т и ж а л а р г а  

э р и ш а  о л а д и г а н  к у ч л и  б о ш к а р у в  а п п а р а т и  м а в ж у д  б у л и ш и  л о з и м .

11.4. Б о з о р н и н г  м е н е ж е р л а р г а  б у л г а н  т а л а б и
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М е н е ж е р  м е х ; н а т и н и  т а ш к и л  э т и ш  б о ш к а р у в  а п п а р а т и д а г и  х а р  б и р  

и ж р о ч и  х о д и м н и н г  е т а р л и  д а р а ж а д а  ч е к л а н г а н  и ш  б и л а н  т а ъ м и н -  

л а н и ш и н и  т а л а б  к и л а д и .  Б у  э с а  у з  у р н и д а  и ш л а б  ч и к а р и ш  м е х н а т и ,  

с и ф а т и  х а м д а  т а ж р и б а н и н г  о р т и ш и н и  а н и к  т а ъ м и н л а й д и .  М у т а -  

х а с с и с л и к  м а ж б у р и я т л а р  к у л а м и н и  ш у н д а й  т а в с и ф л а ш и  к е р а к к и ,  у н д а  

х а р  б и р  и ш ч и  к в а л и ф и к а ц и я с и  и м к о н  к а д а р  т у л а  н а м о ё н  б у л и ш и  

к е р а к .

М е н е ж е р  м е х н а т и н и н г  к о о п е р а ц и я л а н и ш и  в а  б у л и н и ш и  с о х а в и й  

б у л и н м а л а р  в а  б о ш к а р у в  а п п а р а т и  и ш ч и л а р и  к а с б и й  к у р с а т м а л а р и н и н г  

м у с т а х д а м л а н и ш и г а  о л и б  к е л а д и .  « К о р п о р а ц и я л а р  т у т р и с и д а » г и  К , о н у н  

ю з а с и д а н  к о р п о р а ц и я л а р  в а  у л а р н и н г  с о х а в и й  б у л и н м а л а р и д а  х а р  б и р  

р а х б а р  м у т а х а с с и с  в а  т е х н и к  и ж р о ч и  у ч у н  а н и к  к а с б и й  к у р с а т м а л а р  

б е л г и л а б ,  у  и ш ч и н и н г  м а ъ м у р и й  в а  ф у н к ц и о н а л  м у н о с а б а т л а р и н и ,  

ХУКУ к, в а  м а ж б у р и я т л а р и н и ,  м а н с а б д о р  ш а х с л а р н и н г  ю к о р и  т у р у в ч и г а  

б у й с у н и ш и н и ,  б е р и л г а н  и ш г а  м а с ъ у л и я т и н и  б е л г и л а б  б е р а д и .

Б о ш к д р у в  м е х д а т  в а  и ш л а б  ч и к а р и ш н и  я н а д а  я х ш и л а ш г а  к а р а т и л г а н  

к а с б и й  к у р с а т м а л а р н и  в а к т и - в а к т и  б и л а н  к у р и б  ч и к и ш и  з а р у р .  

Б о ш к а р у в  а п п а р а т и  и ш ч и л а р и  м е х д а т  с а м а р а д о р л и г и н и  т а ъ м и н л а ш н и н г  

я г о н а  ф у н к ц и о н а л и з а ц и я л а ш т и р и ш  у с л у б и н и  я р а т и ш  м а к с а д и д а  

б о ш к а р у в  ф а о л и я т и д а  с и ф а т - т а в с и ф  м а ъ л у м о т н о м а л а р и  к у л л а н и л и б ,  

у л а р  м у а й я н  в а з и ф а л а р н и  б а ж а р и ш  у ч у н  м у х и м  б и л и м л а р н и ,  и ш н и н г  

м у р а к к а б л и к  т а в с и ф и ,  б а ж а р и ш г а  о и д  б и л и м л а р н и  т е к ш и р а д и г а н ,  т у р л и  

б о ш к а р у в  ф у н к ц и я л а р и н и  б а ж а р а ё т г а н  м у т а х а с с и с л а р  у ч у н  к е р а к  

б у л а д и г а н  с т а ж ,  м у а й я н  м а н с а б н и н г  т а л а б  д а р а ж а с и  х а к и д а г и  

м а ъ л у м о т л а р н и  и ф о д а л а й д и .

Б о ш к а р у в д а  ф а о л и я т н и п г  к а т т а  х а ж м и н и  ( и ш  в а к т и н и н г  7 0  % г а ч а )  

х у ж ж а т л а р  б и л а н  и ш л а ш  т а ш к и л  к и л а д и .  Б у  э с а  х у ж ж а т л а р  

а й л а н и ш и н и  д о и м и й  р а в и ш д а  о л и б  б о р и ш н и  т а к о з о  э т а д и .

К о р п о р а ц и я  в а  м у а с с а с а л а р д а г и  а х б о р о т  о к и м и  ж а д в а л л а р и  х а м д а  

х у ж ж а т л а ш т и р и ш н и  а м а л г а  о ш и р и ш  т е х н о л о г и я л а р и н и н г  р а ц и о н а л л и г и  

м е н е ж е р н и н г  м е х н а т и г а  к а т т а  т а ъ с и р  к и л а д и .

Х у ж ж а т л а р  а й л а н и ш  м у д д а т и н и  к и с к а р т и р и ш  у ч у н  р а ц и о н а л  

а х б о р о т  к а н а л л а р и  у р н а т и л а д и .  Р а х б а р  э с а  ф а к а т  б о п щ а л а р г а  и ш о н и б  

б у л м а й д и г а н  х у ж ж а т л а р н и  и м з о л а ш и  к е р а к .  И ш  ф а к т и н и н г  х а т л а р  

б и л а н  б о г л и к  к и с м и н и  ( 4 0 - 5 0  % г а ч а )  т а й ё р  х о л г а  к е л т и р и л г а н  м а т н л а р  

в а  с т а н д а р т  б л а н к а л а р  т а ъ м и н л а й д и .

Х у ж ж а т л а р н и  у н и ф и к а ц и я л а ш  в а  с т а н д а р т л а ш  -  м е н е ж е р  м е х д а т и н и  

т а ш к и л  э т и ш н и н г  м у х д м  й у н а л и ш и д и р .  С т а н д а р т  б л а н к а л а р д а  х а т о л а р н и н г  

д е я р л и  й у к л и г и  б о ш к а р у в  х а р а ж а т л а р и н и  к е с к и н  к и с к а р т и р а д и .

11.5. М е н е ж е р  м е х н а т и н и  т а ш к и л  э т и ш  м е х а н и з м и
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Х , у ж ж а т л а р  с щ и м и  в а  м а ъ л у м о т л а р  х а ж м и н и н г  о ш и б  б о р и ш и  

ш а р о и т и д а  м е н е ж е р  м е х д а т и н и  а в т о м а т и з а ц и я л а ш т и р и ш  в а  м е х а н и -  

з а ц и я л а ш т и р и ш  м у х и м  а х а м и я т  к а с б  э т а д и .  М у т а х а с с и с л а р н и н г  ф и к р и ч а ,  

б о п щ а р у в  а п п а р а т и д а  т а ш к и л и й  в а  х и с о б л а ш  т е х н и к а с и ,  а л о к а  в о с и т а л а р и  

ё р д а м и д а  8 0  % г а  я к и н  и ш л а р н и  м е х а н и з а ц и я л а ш т и р и ш  м у м к и н .  М е н е ж е р  

м е х н а т и н и  т а к о м и л л а ш т и р и ш н и н г  м у х и м  й у н а л и ш и  б у л и б ,  э н г  а в в а л о ,  

м е х н а т  с п е ц и ф и к а ц и я с и  в а  х а р а к т е р и ,  б у л и м л а р  б и л а н  ф у н к ц и о н а л  

а л о к д л а р  х а м д а  б о ш к а л а р н и  х ц с о б г а  о л г а н  х о л д а  и ш  ж о й и н и  о к и л о н а  

т а ш к и л  э т и ш  х и с о б л а н а д и .  С т о л л а р ,  ж и х о з л а р ,  с т е л л а ж  в а  к а р т о т е -  

к а л а р д а н  ф о й д а л а н и ш  к у л а й  б у л и ш и  к е р а к .

И ш  ж о й л а р и н и  т е х н и к  в о с и т а  в а  ё р д а м ч и  к у р и л м а л а р  б и л а н  

т а ъ м и н л а ш д а  т у х т о в с и з  и ш  ф а о л и я т и н и  т а ш к и л л а ш т и р и ш  т а л а б л а р и  

х и с о б г а  о л и н а д и .  А м а л и ё т д а н  м а ъ л у м к и ,  и ш  ж о й л а р и н и  т е х н о л о г и я ,  

и к т и с о д и ё т ,  п с и х о ф и з и о л о г и я ,  э с т е т и к а  т а л а б л а р и г а  м у в о ф и к  т а ш к и л  

э т и ш  м е х н а т  у н у м д о р л и г и н и  ( 5 0 %  в а  у н д а н  о р т и к )  о ш и р а д и .

Б о ш к а р у в  а п п а р а т и  х о д и м л а р и  у ч у н  з а р у р  ш а р о и т ,  я ъ н и  с а н и т а р -  

г и г и е н и к  м е ъ ё р л а р ,  х а р о р а т ,  н а м л и к ,  ё р у г л и к ,  ш о в к и н  д а р а ж а с и ,  

м е х н а т  в а  д а м  о л и ш н и  т у т р и  р е ж а л а ш т и р и ш  м у х и м  а х а м и я т г а  э г а д и р .

М е х н а т  у н у м д о р л и г и г а  п с и х о л о г и к  о м и л л а р ,  я ъ н и  х о д и м л а р  в а  

р а х б а р л а р  у р т а с и д а г и  м у н о с а б а т л а р  х а м д а  х о д и м л а р н и н г  у з а р о  

м у н о с а б а т л а р и  х а м  к а т т а  т а ъ с и р  к и л а д и .  К а й ф и я т ,  и ж о д и й  ф а о л л и к ,  

о х и р - о к и б а т ,  м е х ц а т  н а т и ж а с и  х а м  м а н а  ш у  м у н о с а б а т л а р г а  б о г л и к д и р .

Б у т у н  т и з и м  ф а о л и я т и г а  т у т р и  к е л м а й д и г а н  ( ё к и  к а р ш и  к е л а д и г а н )  

и ш л а р г а  й у л  к у й м а с л и к  у ч у н  м е н е ж е р  у з  ф а о л и я т и  м а к с а д и н и  

а н и к л а ш д а ,  б и р и н ч и  н а в б а т д а ,  б о ш к а р у в  т и з и м и  к щ о р и  п о г о н а с и  

о л д и д а г и  м а с а л а л а р н и  х и с о б г а  о л и ш и  к е р а к .  М е н е ж е р н и н г  а к с а р и я т  

в а к т и  х у ж ж а т л а р  б и л а н  и ш л а ш г а  с а р ф л а н а д и .  К и р и б  к е л у в ч и  

а х б о р о т л а р  м и к д о р и  к у п  б у л а д и .  Б у н д а й  в а з и я т д а  и н ф о р м а ц и я л а р н и  

ф и л ь т р л а ш  з а р у р д и р .  Б у  у р и н д а  а х б о р о т н и  т е г и ш л и  и ж р о ч и л а р г а  

е т к а з и ш д а  к о т и б а  ё к и  ё р д а м ч и  ( р е ф е р е н т )  р а х б а р г а  к а т т а  ё р д а м  б е р а д и .

У з  ф а о л и я т и  д а в о м и д а  т у р л и  м а ж л и с л а р д а  к а т н а ш и ш  м е н е ж е р н и н г  

т а х м и н а н  7 0  %  в а к т и н и  о л а д и .  Ш у н и н г  у ч у н  м а ж л и с л а р н и  т у г р и  т а ш к и л  

к и л и ш д а  к у й и д а г и  т а л а б л а р н и  и н о б а т г а  о л и ш  к е р а к :

-  м а ж л и с  м а в з у с и  ж а м о а  б и л а н  б и р г а  е ч и ш  м у м к и н  б у л г а н  м у а м м о н и  

к а м р а б  о л и ш и  з а р у р ;

-  м а ж л и с  к а т н а ш ч и л а р и н и н г  б и л и м  в а  т а ж р и б а л а р и  м у х о к а м а  

к и л и н а ё т г а н  м у а м м о н и  е ч и ш  у ч у н  е т а р л и  б у л и ш и  л о з и м ;

-  м а ж л и с  к а т н а ш у в ч и л а р и г а  м а ж л и с  р е ж а с и  а в в а л р о к  м а ъ л у м  

к и л и н и ш и  к е р а к .

К д т н а ш у в ч и л а р  у з  и ш  к у н и н и  р е ж а л а ш т и р и ш л а р и  у ч у н  м а ж л и с  

у т к а з и л и ш и  к у т и л а ё т г а н  с а н а ,  ж о й  в а  в а к т  а н и к  к ^ ф с а т и л и ш и  л о з и м  М а ж л и с  

р а х б а р и  м а ж л и с  у т к а з и ш н и н г  м а к с а д  в а  ш а к л и н и  п у х т а  у й л а ш и  л о з и м .
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I I  Ц И С М . П Е Р С О Н А Л И И  Б О П Щ А Р И Ш

X I I  Б О Б .  И Н С О Н  С А Л О ^ И Я Т И Н И Н Г  Р И В О Ж Л А Н И Ш  

М Е Х А Н И З М И  

12.1. Х одим нинг м ехнат салохияти

Х о д и м н и н г  м е х ; н а т  с а л о х и я т и  б и р  т о м о н д а н  и ш л а б  ч и к а р и ш  

ф а о л и я т и д а  м а ъ л у м  ш а р т л а р д а  м а ъ л у м  н а т и ж а л а р г а  э р и ш и ш г а  

к д р а т и л г а н  ж и с м о н и й  в а  м а ъ н а в и й  и м к о н и я т л а р и  т у п л а м и  б у л с а ,  и к к и н ч и  

т о м о н д а н  м е х н а т  ж а р а ё н и д а  т а к о м и л л а ш и ш ,  и ш л а б  ч и к а р и ш д а  

у з г а р и ш л а р  б у ' л и ш и  о к и б а т и д а  ю з а г а  к е л г а н  я н г и  в а з и ф а л а р ,  м а с а л а л а р н и  

е ч и ш  и м к о н и я т л а р и д и р .  Х о д и м н и н г  к е л а ж а к д а г и  м е х н а т  х у л к и н и  у н и н г  

м е х н а т  с а л о х и я т и  б е л г и л а б  б е р а д и .  Х о д и м н и н г  с а л о х и я т л а р и н и  

а й и р б о ш л а ш  м у х и м  а м а л и й  а х а м и я т  к а с б  э т а д и .  Х о д и м л а р  м е х н а т и  

м а л а к а в и й ,  р у х и й  в а  ш а х с и й  с а л о х и я т л а р и  о р а с и д а г и  у й г у н л и к  

д а р а ж а с и г а  б о г л и к ;  р а в и ш д а  н а т и ж а  б е р а д и .  У ш б у  с а л о х и я т л а р н и  

б о н щ а р и ш  м е х а н и з м л а р и  б и р - б и р и д а н  ф а р к  к и л а д и .

К о р х о н а  х о д и м л а р и н и н г  м е х н а т  с а л о х и я т и  т а в с и ф л а р и  ш а р т л и  

р а в и ш д а  и к к и  г у р у х г а  а ж р а т и л а д и :

•  х а р  б и р  ( а л о х и д а )  х о д и м н и  х а м д а  у м у м а н  к о р х о н а  м е х н а т  ж а м о а -  

с и н и н г  м е х н а т  в а  и ш л а б  ч и к а р и ш  ж а р а ё н л а р и д а  к а т н а ш и ш  и м к о -  

н и я т л а р и н и  м и к д о р  ж и х а т и д а н  у л ч а ш  и м к о н и н и  б е р у в ч и  м и к д о р и й  

т а в с и ф л а р и ;

•  к о р х о н а д а г и  х а р  б и р  ( а л о х и д а )  х о д и м н и н г  и м к о н и я т  в а  к о б и л и я т -  

л а р и н и  а к с  э т т и р у в ч и  с и ф а т  т а в с и ф л а р и .

М и к д о р и й  т а в с и ф  м а ъ л у м  д а в р д а  к о р х о н а  и х т и ё р и д а г и  х о д и м л а р  

с о н и  б и л а н  и ф о д а л а н и ш и  м у м к и н .  У з г а р у в ч а н  б о з о р  ш а р о и т и д а  к о р х о н а  

иттт у р и н л а р и н и н г  х о д и м л а р  б и л а н  т у л и к  б а н д л и г и н и ,  х о д и м л а р н и н г  

к о р х о н а г а  у з о к  м у д д а т г а  б о г л и к л и г и н и ,  и ш л а б  ч и к а р и ш  ф а о л и я т и н и н г  

у з л у к с и з  в а  и к т и с о д и й  ж и х а т д а н  с а м а р а л и  и ш л а ш и н и  т а ш к и л  э т и ш  

у ч у н  к о р х о н а  т а р к и б и д а г и  б у л и м л а р  и ч и д а  к а д р л а р н и  T ÿ F p n  ж о й -  

л а ш т и р и ш н и  т а ъ м и н л а ш  ж у д а  м у х и м д и р .  К о р х о н а  х о д и м л а р и н и н г  

р а ц и о н а л  т а р к и б и  в а  т у з и л и ш и  и ш л а б  ч и к а р и ш  м а с а л а л а р и н и  ÿ 3  

к у ч л а р и  б и л а н  в а  о п е р а т и в  р а в и ш д а  х а л  э т и ш  и м к о н и я т и н и  б е р а д и .
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М е х д а т  с а л о х д я т и н и н г  с и ф а т  т а в с и ф л а р и  т а р к и б и  ж и х д т и д а н  а н ч а  

м у р а к к а б д и р .  М е х , н а т  с а л о х , и я т и н и н г  у ч  т а р к и б и й  э л е м е н т и н и  

т а в с и ф л о в ч и  у ч  т у р  с и ф а т  т а в с и ф л а р и  г у р у ^ и н и  а ж р а т и ш  м у м к и н :

1 . П с и х о ф и з и о л о г и и  с а л о х , и я т  и н с о н н и н г  и м к о н и я т л а р и  в а  м о й и л -  

л и к л а р и ,  с о г л и г и ,  и ш ч а н л и г и ,  ч и д а м л и л и г и ,  а с а б  т и з и м и  т у р и  в а  

х , о к а з о л а р д и р ,  я ъ н и  х о д и м н и н г  и ш л а б  ч и к а р и ш  ж а р а ё н и д а  у н у м л и  

к а т н а ш и ш  и м к о н и я т и н и  а к с  э т т и р а д и .

2 . К а с б и й  с а л о х , и я т  х о д и м н и  м а ъ л у м  м о х , и я т  в а  м у р а к к а б л и к  

д а р а ж а с и д а  и ш н и  б а ж а р и ш  и м к о н и я т и н и  б о г л о в ч и  у м у м и й  в а  м а х с у с  

б и л и м л а р ,  м е х д а т  к у н и к м а л а р и н и н г  х ; а ж м и ,  ч у к у р л и г и  к у п  к и р р а л и г и н и  

а к с  э т т и р а д и .

3 . И ж т и м о и й - р у х , и й  с а л о х , и я т  ( ш а х е  с а л о х , и я т и )  и н с о н  э х ; т и ё ж л а р и  

и е р а р х и я с и д а н  к е л и б  ч и к д а н  х ; о л д а  ф у к а р о л и к  о н г и  в а  и ж т и м о и й  е т у к л и к  

д а р а ж а с и ,  х о д и м н и н г  м е х д а т г а  м у н о с а б а т  м е ъ ё р л а р и н и  у з л а ш т и р г а н л и к  

д а р а ж а с и ,  к а д р и я т л а р ,  м а н ф а а т л а р  м е х , н а т  с о х , а с и д а г и  э х ; т и ё ж  в а  

и с т а к л а р и н и  а к с  э т т и р а д и ,  я ъ н и  х о д и м н и н г  ш а х е и й  х у с у с и я т л а р и н и  

и ш г а  с о л и ш ,  у л а р д а н  м е х , н а т  ж а р а ё н и д а  ф о й д а л а н а  о л и ш  и м к о н и я т  

д а р а ж а с и н и  и ф о д а л о в ч и  м а р г и н а л  к у р с а т к и ч  о р к а л и  и ф о д а  э т и л а д и .

М а с л о у  п и р а м и д а с и  ш у н и  к у р с а т а д и к и ,  и н с о н  к а н ч а л и к  т а р т и б л и  

в а  м о т и в а ц и я л а н г а н  б у л с а ,  у н и н г  м е х ; н а т  с а л о х ; и я т и  х , а м  ш у н ч а л и к  

ю к о р и  б у л а д и .

М а с л о у н и н г  м о т и в а ц и я  м о д е л и  ( М а с л о у  п и р а м и д а с и ) .

217



И л м и й  а д а б и ё т л а р д а  м е х , н а т  с а л о х , и я т и н и н г  с и ф а т  т а в с и ф л а р и г а  

д о й р  т у р л и  т а с н и ф л а р  м а в ж у д д и р .  У ш б у  т а с н и ф л а р  у р г а н и л г а н д а  

у л а р  ю к о р и д а  к е л т и р и л г а н  т а с н и ф н и н г  д е т а л л а ш т и р и л г а н  ё к и  х у с у с и й  

ш а к л л а р и  э к а н л и г и  а н и к л а н д и .  Б у  а д а б и ё т л а р д а  м е х н а т  с а л о х д я т и н и н г  

а л о х , и д а  т а р к и б и й  э л е м е н т л а р и  с и ф а т  к у р с а т и л г а н  и н т е л л е к т у а л  в а  

м а ъ н а в и й  ( р у х и й )  р и в о ж л а н г а н л и к  д а р а ж а л а р и  к а б и  т а в с и ф л а р  м е х н а т  

ф а о л и я т и  ж а р а ё н и д а  к а с б и й  м а х ; о р а т г а  а й л а н а д и  в а  х о д и м н и н г  

м а л а к а в и й  д а р а ж а с и д а  у з  а к с и н и  т о п а д и  д е б  х и с о б л а й м и з .  Б о з о р  

м у н о с а б а т л а р и г а  у т и ш  ш а р о и т и д а  м е х н а т  с а л о х и я т и н и н г  а л о х и д а  с и ф а т  

т а в с и ф л а р и н и н г  а х , а м и я т и  в а к т  у т и ш и  б и л а н  у з г а р и б  т у р а д и ,  м а с а л а н ,  

м е х н а т  с а л о х , и я т и  т а в с и ф л а р и  о р а с и д а  м а ъ л у м о т  д а р а ж а с и н и н г  

а х д м и я т и .  Т а ъ л и м  т и з и м и  т е х н о л о г и к  р и в о ж л а н и ш н и  б е л г и л а б  б е р а д и ,  

ч у н к и  т а ъ л и м г а  к и л и н г а н  х а р а ж а т л а р  и н с о н  к а п и т а л и  з а х и р а с и н и  

у с т и р а д и ,  и н с о н н и н г  р и в о ж л а н и ш и н и  т а ъ м и н л а й д и  в а  н а т и ж а д а  

и к т и с о д и ё т н и н г  я н г и  г о я л а р  и ш л а б  ч и к и ш  к о б и л и я т и н и  о ш и р и ш  о р к а л и  

я н г и  и н т е н с и в  т е х н о л о г и я л а р  с о х д с и д а  м а ъ л у м  д а р а ж а д а  у с т у н л и к л а р г а  

э р и ш и ш  и м к о н и я т и н и  б е р а д и .  Ш у  б о и с д а н  к а с б и й  т а ъ л и м  м е х , н а т  

с а л о х и я т и н и  к а с б и й - м а л а к а в и й  т а р к и б и д а г и  у з г а р и ш л а р н и  ш а к л л а н -  

т и р у в ч и  а с о с и й  о м и л д и р .  Б у  х у с у с и я т  т а ъ л и м н и н г  и к т и с о д и ё т н и  

т а р к и б и й  ж и х д т д а н  к а й т а  к у р и ш д а  а с о с  б у л и ш и г а  й у л  о ч и б  б е р а д и .

Д е м а к к и ,  и ж т и м о и й - и к т и с о д и й  к а т е г о р и я  с и ф а т и д а  м е х н а т  с а л о х у г я -  

т и  б и з н и н г ч а  х о д и м л а р н и н г  п с и х о ф и з и о л о г и к ,  к а с б и й  в а  ш а х с и й  т а в с и ф  

в а  х у с у с и я т л а р и н и  х и с о б о т  о л г а н  х , о л д а  у л а р н и н г  и ш л а б  ч и к а р и ш г а  

К а т н а ш и ш  и м к о н и я т л а р и н и  а к с  э т т и р а д и .

М е х , н а т  с а л о х , и я т и  т а р к и б и д а  и ж т и м о и й  ш а х с и й  ж и х , а т н и  а л о х ; и д а  

к у р и б  ч и к и л и ш и д а н  м а к с а д  х о д и м н и н г  и ж т и м о и й  и м к о н и я т л а р и г а  

э ъ т и б о р н и  к а р а т и ш д и р .  У ш б у  ж и х , а т  и н с о н н и н г  у з и н и  у з и  у з г а р т и р и ш  

в а  р и в о ж л а н т и р и ш  и м к о н и я т л а р и н и  т а в с и ф л а й д и .

Ш а х с и й  с а л о х , и я т  к у й и д а г и  а с о с и й  э л е м е н т л а р н и  у з  и ч и г а  о л а д и :

•  х ; а м к о р л и к  к и л и ш ,  ж а м о а д а  и ш л а ш  к о б и л и я т л а р и  ( к о м м у п и к а т и в  

с а л о х , и я т ) ;

•  и ж о д и й  к о б и л и я т л а р  ( и ж о д и й  с а л о х , и я т ) ;  к и й м а т  в а  м о т и в а ц и о н  

с и ф а т л а р  ( м а ъ н а в и й  с а л о х , и я т ) .

Х о д и м н и н г  м е х д а т  с а л о х , и я т и н и  б а х , о л а ш  к о р х о н а н и н г  м а к с а д л а р и г а  

м у в о ф и к  б у  с а л о х и я т н и н г  м и к д о р и ,  с и ф а т и ,  л а ё к а т и  в а  ф о й д а л а н и л и ш  

д а р а ж а л а р и н и  а н и к л а н и ш и н и  к у з д а  т у т и ш и  к е р а к .

К о р х о н а н и н г  м е х д а т  с а л о х и я т и  х о д и м н и н г  м е х д а т  с а л о х и я т и д а н  ф а р к  

к и л а д и ,  ч у н к и  т и з и м н и  т а ш к и л  э т у в ч и  т а р к и б и й  к и с м л а р н и  о д д и й  й и г и н д и с и  

э м а с ,  я ъ н и  к о р х о н а н и н г  м е х н а т  с а л о х н я т и  у н д а  и ш л о в ч и  х о д и м л а р н и  м е х н а т  

с а л о х н я т л а р и  й и г и н д и с и  э м а с ,  ч у н к и  т и з и м н и  т а ш к и л  э т у в ч и  э л е м е н т л а р н и н г  

у з а р о  т а ъ с и р и  н а т и ж а с и д а  с и н е р г е т и к  с а м а р а  ю з а г а  к е л а д и .
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И ш л а б  ч и к а р и ш  к о р х о н а с и н и н г  м е х , н а т  с а л о х , и я т и  ц у й и д а г и  

о м и л л а р н и н г  а л о к а д о р л и г и  ш а к л и д а  ю з а г а  к е л а д и :  х о д и м л а р н и н г  

у м у м и й  в а  а л о х , и д а  к а т е г о р и я л а р  б у й и ч а  с о н и ;  б е л г и л а н г а н  и ш  в а к , т и  

м и к д о р и ;  м е х н а т  и н т е н с и в л и г и  д а р а ж а с и ;  и ш  к у ч и  с и ф а т и  ( у м у м т а ъ л и м  

в а  к а с б и й  т а й ё р г а р л и к ,  ж и с м о н и й  с а л о м а т л и к  д а р а ж а л а р и ) ;  и ж т и м о и й -  

ф и з и о л о г и к  о м и л л а р  ( м е х , н а т  м у х о ф а з а с и ,  к а с б и й  к а с а л л и к л а р  д а р а 

ж а л а р и  в а  и ш л а б  ч и к а р и ш  ж а м о а с и ) ;  и ж т и м о и й - п с и х о л о г и к  о м и л л а р  

( м е х н а т д а н  к о н и к и ш  д а р а ж а с и  ш а х с л а р а р о  м у н о с а б а т л а р  ш а к л и ) ;  

и ж т и м о и й - и к т и с о д и й  о м и л л а р  ( и к т и с о д и й  в о с и т а л а р  в а  р а г б а т л а р н и н г  

а м а л д а г и  т и з и м и ,  к а д р л а р  к у н и м с и з л и г и  д а р а ж а с и ) .

К о р х о н а н и н г  м е х н а т  с а л о х и я т и ,  и ш л а б  ч и к а р и ш н и н г  м а ъ л у м  т а ш к и л и й -  

т е х н и к ,  и ж т и м о и й - и к т и с о д и й  ш а р т л а р и д а  м е х н а т  б о р а с и д а  а м а л д а  

ф о й д а л а н и л а ё т г а н  в а  х , а л и  т а т б и к  э т и л м а г а н  ж а м и  и м к о н и я т л а р и н и  

т а в с и ф л а й д и  К о р х о н а н и н г  м е х н а т  с а л о х д я т и  ж а м о а н и н г  м а в ж у д  ш а р т л а р д а  

м а ъ л у м  и к т и с о д и й  н а т и ж а г а  э р и ш и ш  и м к о н и я т л а р и н и  и ф о д а  э т а д и .

К о р х о н а  м е х , н а т  с а л о х , и я т и н и н г  т а р к и б и й  т у з и л и ш и  х о д и м л а р  

г у р у х , л а р и н и  в а  у л а р  у р т а с и д а г и  м у н о с а б а т л а р н и н г  т у р л и  д е м о г р а ф и к ,  

и ж т и м о и й  ф у н к ц и о н а л ,  к а с б и й  в а  б о ш к а  т а в с и ф л а р и н и н г  н и с б а т и  

ш а к л и д а  н а м о ё н  б у л а д и .  О д е г о в  Ю . Г .  к о р х о н а  м е х н а т  с а л о х и я т и н и  

т а р к и б и й  ж и х а т д а н  к у й и д а г и  к и с м л а р д а н  и б о р а т  д е б  х . и с о б л а й д и 1:

•  к а д р л а р  б и л а н  б о г л и к  к и е м ;

•  к а с б и й  к и е м ;

•  т а ш к и л и й  к и е м .

К а д р л а р  б и л а н  б о г л и к  к и е м  у з  и ч и г а  к а с б и й  л а ё к а т н и  т а ъ м и н л о в ч и  

к а с б и й  б и л и м л а р ,  м а й о р а т  в а  к у н и к м а л а р  ( м а л а к а в и й  с а л о х д я т ) ,  

у р г а н и ш  к о б и л и я т л а р и  ( м а ъ л у м о т  с а л о х , и я т и ) н и  о л а д и .

К о р х о н а  м е х , н а т  с а л о х ц я т и н и н г  б у  т а р к и б и й  к и с м и  и к к и  ж и х а т д а н  

у р г а н и л и ш и  м у м к и н .  С у б ъ е к т и в  р а в и ш д а  у  ш а х е н и н г  э х т и ё ж л а р и н и  

к о н д и р и ш  в а  у з и н и  и ф о д а  э т и ш  ш а к л и  с и ф а т и д а  н а м о ё н  б у л а д и  в а  

и н с о н н и н г  м а ъ л у м  и ш л а р н и  б а ж а р и ш  к о б и л и я т и  ш а к л и д а  у р г а н и л а д и .  

О б ъ е к т и в  р а в и ш д а  у  к а с б л а р  м а ж м у а с и н и н г  м о д ц и й - т е х н и к  в а  и ж т и м о и й -  

и к т и с о д и й  х , о л а т и н и  а к с  э т т и р у в ч и  т а в с и ф л а р н и н г  и ф о д а с и д и р .

Ж а м о а н и н г  к а с б и й  т а р к и б и  ф а н - т е х н и к а  т а р а к к и ё т и  т а ъ с и р и  о с т и д а  

( б у  т а р а к к и ё т  я н г и  к а с б л а р н и н г  в у ж у д г а  к е л и ш и г а  в а  э с к и л а р и н и н г  

й у к о л и б  к е т и ш и г а ,  м е х н а т  о п е р а ц и я л а р и  ф у н к ц и о н а л  м а з м у н и н и н г  

у з г а р и ш и г а  о л и б  к е л а д и )  м е х ц а т н и н г  т а б и а т  в а  м а з м у н и д а г и  у з г а р и ш л а р  

б и л а н  б е л г и л а н а д и .  Я ъ н и ,  б у  т а р к и б  и ш  у р и н л а р и  м а ж м у а с и  в о с и т а с и д а  

а м а л г а  о ш а д и г а н ,  м е х н а т  с а л о х , и я т и г а  к у й и л г а н  т а л а б л а р  т и з и м и  

ш а к л и д а  н а м о ё н  б у л а д и .

1 Одегов Ю.Г. и др. Б а н к о в ск и й  м ен еж м е н т: у п р а в л е н и е  персоналом. Учб.пособие— 
М .:И зд. « Э кзам е н » , 2004, 448 стр.
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К о р х о н а  м е х н а т  с а л о х , и я т и н и н г  т а ш к и л и й  к и с м и  х а м  а л о х и д а  

х о д и м н и н г ,  х ; а м  ж а м о а н и н г  и ш  с а м а р а с и н и  б е л г и л а й д и .

К о р х о н а  м е х н а т  с а л о х , и я т и н и н г  т а ш к и л  э т и л и ш и  ж а м о а н и н г  

м а л а к а в и й - к а с б и й  т а р к и б и  в а  х о д и м л а р  с о а т и н и  р е ж а л а ш т и р и ш  

б о с д и ч и д а  б о ш л а н а д и .  К о р х о н а  м е х н а т  с а л о х и я т и н и  б о ш к а р и ш д а  ф а н -  

т е х н и к а  т а р а к д и ё т и  и ш л а б  ч и к д р и ш н и н г  б а р ч а  о м и л  в а  э л е м е н т л а р и н и н г  

д а в р и й  я н г и л а н и ш и г а  с а б а б  б у л и ш и д а н  к е л и б  ч и к и ш и  к е р а к .  Б у н д а й  

ш а р о и т д а  к о р х о н а  м е х н а т  с а л о х и я т и н и  б о ш к а р и ш д а н  к у з л а н г а н  м а к с а д  

и ш ч и  к у ч и н и н г  а м а л и ё т д а  ф о й д а л а н и л м а ё т г а н  и м к о н и я т л а р и  у л у ш и н и  

м у м к и н  к а д а р  к а м а й т и р и ш д и р .  К о р х о н а  м е х д а т  с а л о х и я т и н и  б о ш к а р и ш  

К у й и д а г и  т у р т  т а м о й и л г а  р и о я  э т и л и ш и г а  а с о с л а н и ш и  к е р а к :

•  к о р х о н а  м е х н а т  с а л о х и я т и н и н г  б а ж а р и л а ё т г а н  и ш  т у р л а р и  в а  

м е х н а т  в а з и ф а л а р и н и н г  х , а ж м и ,  т а в с и ф л а р и  в а  м у р а к к а б л и г и  б и л а н  

м у т а н о с и б  б у л и ш и  к е р а к ;

•  к о р х о н а  м е х н а т  с а л о х и я т и  т а р к и б и н и н г  и ш л а б  ч и к а р и ш н и н г  

м о д д и й  о м и л и  б и л а н  б о г л и к л и г и ;

•  к о р х о н а  м е х н а т  с а л о х и я т и д а н  ф о й д а л а н и ш  с а м а р а д о р л и г и н и н г  

т а ъ м и н л а н г а н л и г и ;

•  и ш ч и л а р н и н г  к а с б и й - м а л а к а в и й  р и в о ж л а н и ш и  в а  у л а р  б а ж а р а -  

ё т г а н  и ш л а б  ч и к а р и ш  в а з и ф а л а р и  к у л а м и н и н г  к е н г а й и ш и г а  ш а р о и т н и н г  

я р а т и л и ш и .

С а н а б  у т и л г а н  о м и л л а р н и н г  т у р т т а л а с и  х , а м  т у л и к  х , и с о б г а  о л и н г а н -  

д а г и н а  к о р х о н а  м е х н а т  с а л о х ; и я т и д а н  т у л а л и г и ч а  ф о й д а л а н и л г а н л и г и  

х а к и д а  х у л о с а  к и л и ш  м у м к и н .  Ш у  х о л д а г и н а  т е х н и к а  в а  т е х н о л о г и я  

д а р а ж а л а р и  б и л а н  х о д и м л а р н и н г  м а л а к а  д а р а ж а с и  у р т а с и д а  н о -  

м у т а н о с и б л и к л а р г а  й у л  к у й м а г а н  х о л д а  и ш л а б  ч и к а р и ш н и  т а к о -  

м и л л а ш т и р и ш г а ,  х о д и м л а р н и н г  б а р ч а  с а л о х и я т  и м к о н и я т л а р и н и  р у ё б г а  

ч и к а р и ш г а  и м к о н  б е р у в ч и  ш а р о и т  я р а т и л а д и .  Ш у н д а й  к и л и б ,  к о р х о н а  

м е х , н а т  с а л о х и я т и н и  ш а к л л а н т и р и ш  ж а р а ё н и  к у й и д а г и л а р д а н  и б о р а т  

к о р х о н а  м е х ; н а т  с а л о х , и я т и н и н г  о п т и м а л  д а р а ж а с и н и  д о и м  с а к л а б  

т у р а д и г а н  ж а м о а  у з а г и н и  ш а к л л а н т и р и ш  ж а р а ё н и  х о д и м н и н г  к о р х о н а г а  

м о с л а ш у в и н и  т у р л и  м у н о с а б а т  в а  а л о к а л а р и н и н г  ш а к л л а н и ш и н и  

т а ъ м и н л а й д и г а н  ш а р о и т н и н г  я р а т и л и ш и  в а  х о д и м д а  у з  м а в к е и д а н  

к о н и к м а с л и к  ю з а г а  к е л и ш и н и н г  о л д и н и  о л и ш  б у й и ч а  ч о р а - т а д б и р л а р н и н г  

у т к а з и л и ш и .

У м у м а н ,  м е х н а т  с а л о х и я т и н и  б о ш к а р и ш  у з  и ч и г а  у ч  а с о с и й  б о с к и ч н и  

о л а д и ,  б у л а р  ш а к л л а н т и р и ш ,  р и в о ж л а ш и р и ш  в а  ф о й д а л а н и ш .  Ш у н д а й  

к и л и б ,  м е х н а т  с а л о х и я т и н и  ш а к л л а н т и р и ш  б и р  т о м о н д а н ,  х о д и м л а р г а  

б у л г а н  э х т и ё ж н и н г  а н и к л а н и ш и  б и л а н  б о ш л а н и б  к о р х о н а д а  б а р ч а  

т а л а б л а р г а  ж а в о б  б е р а д и г а н  в а  р и в о ж л а н и ш н и н г  м а н б а и  б у л а д и г а н  

п е р с о н а л н и н г  м а в ж у д л и г и  б и л а н  я к у н л а н а д и г а н  м у с т а к д л  ж а р а ё н  б у л с а ,
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и к к и н ч и  т о м о н д а н  б у  ш у н д а й  б и р  б у т у н  ж а р а ё н н и н г  к и с м и д и р к и ,  

у ш б у  ж а р а ё н д а  м е х , н а т  с а л о х , и я т и н и н г  ш а к л л а н т и р и л и ш и  ф а к а т г и н а  

б и р и н ч и  б о с к и ч д и р  в а  б у  б о с к и ч  а с о с и д а  к о р х о н а д а г и  п е р с о н а л н и н г  

р и в о ж л а н и ш и  в а  ф о й д а л а н и л и ш и  а м а л г а  о ш и р и л а д и .

Мезшат салохияти ва тахлилининг ахамияти, 
вазифаси ва муаммолари

Т о т а л и т а р  и к т и с о д и ё т  ш а р о и т и д а  к о р х о н а  б о п щ а р у в и  ф а о л и я т и г а  

б а х р  б е р и ш д а  а с о с и й  м е з о н  с и ф а т и д а  у л а р н и н г  м а х , с у л о т  и ш л а б  ч и к а р и ш  

р е ж а с и н и  к а й  д а р а ж а д а  у д д а л а г а н л и к л а р и  к а б у л  к и л и н г а н  э д и .  Б о з о р  

и к т и с о д и ё т и  ш а р о и т и д а  э с а  к о р х о н а л а р  ф а о л и я т и н и н г  м о л и я в и й  

н а т и ж а л а р и  б о ш к а р у в н и н г  с а м а р а д о р л и к  д а р а ж а с и н и  б е л г и л а б  б е р у в ч и  

б о ш  м е з о н д и р .  К о р х о н а л а р д а  м а х , с у л о т  и ш л а б  ч и к а р и ш ,  и ш  в а  х и з м а т л а р  

к у р с а т и ш  р е ж а с и  к щ о р и д а н  э м а с ,  б а л к и  у л а р н и н г  у з л а р и д а  и ш л а б  

ч и к и л а д и .  Р е с п у б л и к а м и з  и к т и с о д и ё т и  р и в о ж л а н и ш и н и н г  х , о з и р г и  а х в о л и  

в а  у н и н г  я к и н  к е л а ж а к д а г и  и с т и к б о л и  а в в а л а м б о р  с а н о а т  в а  к и ш л о к  

х у ж а л и г и н и н г  р и в о ж л а н и ш и  б и л а н  б о г л и к д и р .  Ш у н и н г д е к ,  с а н о а т  в а  

к и ш л о к  х у ж а л и г и д а г и  к о р х о н а  в а  т а ш к и л о т л а р н и н г  х у с у с и й л а ш т и р и л и ш  

й у л и  б и л а н  д а в л а т  т а с а р р у ф и д а н  ч и к а р и л и ш и  ш у  к о р х о н а  в а  т а ш к и -  

л о т л а р д а г и  и ш ч и л а р н и н г  м а х , с у л о т  и ш л а б  ч и к а р и ш  в а  м е х , н а т  н а т и ж а -  

л а р и г а  б у л г а н  м у н о с а б а т и н и  т у б д а н  у з г а р т и р д и .

Б о з о р  и к т и с о д и ё т и  ш а р о и т и д а  х ; а р  б и р  к о р х о н а н и н г  р а к о б а т г а  д о ш  

б е р и ш и  к у п  ж и х д т д а н  х у ж а л и к  ф а о л и я т и н и н г  и к т и с о д и й  н а т и ж а л а р и г а  

б о г л и к ,  б у  э с а  к о р х о н а л а р д а  м е х , н а т  к у р с а т к и ч л а р и н и  т а х , л и л  к и л и ш  

в а  р е ж а л а ш т и р и ш н и  я н а д а  т а к о м и л л а ш т и р и ш н и  т а л а б  э т д и ,  ч у н к и  

и ш  н а т и ж а л а р и д а н  к о р х о н а  м е х , н а т  р е с у р с л а р и н и н г  м о д д и й  ж и х д т д а н  

м а н ф а а т д о р л и к л а р и  о ш и б  б о р м о к д а .  И ш л а б  ч и к а р и ш  с а м а р а д о р л и г и н и н г  

о ш и р и л и ш и  ф а к а т г и н а  и к т и с о д и й  т а х , л и л  й у л и  б и л а н  е ч и л а д и .  Т а х л и л  

у ч у н  к у й и д а г и  у с у л л а р д а н  ф о й д а л а н и л а д и :

•  т а к к о с л а ш  у с у л и ;

•  к у з а т и ш  у с у л и ;

•  з ^ и с о б - к и т о б  у с у л и .

М е х , н а т  с а л о х , и я т  б и л а н  т а ъ м и н л а н г а н л и к  д а р а ж а с и  т а х , л и л  к и л и н -  

г а н д а  а с о с а н  т а к к о с л а ш  у с у л и д а н  ф о й д а л а н и л а д и .

К о р х о н а н и н г  к е р а к л и  м е х , н а т  с а л о х , и я т и  б и л а н  е т а р л и  д а р а ж а д а  

т а ъ м и н л а н и ш и ,  у л а р д а н  о к и л о н а  ф о й д а л а н и ш ,  м е х д а т  у н у м д о р л и г и н и н г  

ю к о р и  д а р а ж а д а  б у л и ш и  м а х , с у л о т  х а ж м и н и  к у п а й т и р и ш  в а  и ш л а б  

ч и к д р и ш  с а м а р а д о р л и г и н и  о ш и р и ш  у ч у н  К } ш  а х , а м и я т г а  э г а д и р .  Х у с у с а н ,  

б а р ч а  и ш л а р н и н г  з 5 ; а ж м и  в а  у з  в а к т и д а  б а ж а р и л и ш и ,  а с б о б - у с к у н а л а р ,  

м а ш и н а л а р ,  м е х а н и з м л а р д а н  ф о й д а л а н и ш  с а м а р а д о р л и г и  в а  у н и н г  

н а т и ж а с и  с и ф а т и д а  и ш л а б  ч и к а р и ш  х , а ж м и ,  м а х , с у л о т  т а н н а р х и  в а  б о ш к а
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б и р  д а т о р  и д т и с о д и й  к у р с а т к и ч л а р  к о р х о н а н и н г  м е х д а т  с а л о д и я т и  б и л а н  

т а ъ м и н л а н г а н л и г и г а  в а  у н д а н  с а м а р а л и  ф о й д а л а н и ш г а  б о г л и д д и р .

Т а х , л и л н и н г  а с о с и й  в а з и ф а л а р и  д у й и д а г и л а р д и р :

•  к о р х о н а  в а  у н и н г  т а р к и б и й  б у л и н м а л а р и н и н г ,  ш у н и н г д е к ,  т о и -  

ф а л а р  в а  к а с б л а р  б у й и ч а  м е х д а т  с а л о д и я т и  б и л а н  т а ъ м и н л а н г а н л и г и н и  

у р г а н и ш  в а  у н г а  б а х , о  б е р и ш ;

•  к а д р л а р  д у н и м с и з л и г и  к у р с а т к и ч л а р и н и  а н и д л а ш  в а  у р г а н и ш ;

•  М е х д а т  с а л о д и я т и  з а х и р а л а р и н и  а н и д л а ш ,  у л а р д а н  я н а д а  т у л а р о д  

в а  с а м а р а л и р о к ;  ф о й д а л а н и ш  и м к о н и я т л а р и н и  а н и д л а ш .

Т а д л и л  у ч у н  а х б о р о т  м а н б а л а р и  с и ф а т и д а  м е д н а т  р е ж а с и ,  « м е х д а т  

б у й и ч а  х и с о б о т »  с т а т и с т и к  х д с о б о т л а р и ,  т а б е л ь  а с о с и д а  х и с о б г а  о л и ш  

в а  х о д и м л а р  б и л а н  и ш л а ш  м а ъ л у м о т л а р и  х и з м а т  д и л а д и .

Б о з о р  и к т и с о д и ё т и  р и в о ж л а н г а н  с а р и  т а д б и р к о р л и к н и н г  а д а м и я т и  

о ш и б  б о р м о к д а ,  к о р х о н а ,  к о м п а н и я  в а  т а ш к и л о т л а р  э с а  и д т и с о д и ё т н и н г  

а с о с и й  х у ж а л и к  ю р и т у в ч и  с у б ъ е к т л а р и г а  а й л а н м о к д а л а р .  М а ъ л у м к и  

т а д б и р к о р л и к  й и р и к ,  у р т а  в а  к и ч и к  б у л и ш и  м у м к и н .  Б и з н и н г  и д т и с о -  

д и ё т и м и з г а  й и р и к  к о р х о н а л а р  к у п л и г и  в а  м о н о п о л л а ш г а н л и к  х о с  э д и  

( с о в е т  т у з у м и д а н )  в а  у н и  т а р к и б и й  ж и х ; а т и н и  ц а й т а  т а р т и б л а ш т и р и ш  

ж а р а ё н и д а  к и ч и к  т а д б и р к о р л и к  к а т т а  а х ; а м и я т  к а с б  э т а д и .

Б о з о р  и ц т и с о д и ё т и н и н г  т и з и м  с и ф а т и д а  с а м а р а л и  и ш л а ш и  у ч у н  

к и ч и к  т а д б и р к о р л и к н и н г  р и в о ж л а н г а н л и к  д а р а ж а с и  ю к р р и  б у л и ш и  к е р а к  

в а  б у  х ; о л а т  м е х н а т  б о з о р и г а  х ; а м  и ж о б и й  т а ъ с и р  э т а д и  ( и ш ч и  к у ч и г а  

б у л г а н  т а л а б н и  о ш и р и ш  в а  и ш с и з л и к н и  к а м а й т и р и ш  о р к д л и ) .  Л е к и н  

к у п г и н а  д а в л а т л а р д а  к и ч и к  к о р х о н а л а р  й и р и к  в а  у р т а  й и р и к л и к д а г и  

к о р х о н а л а р г а  ё к и  у ш б у  к о р х о н а л а р н и н г  х о д и м л а р и г а  х и з м а т  к у р -  

с а т и ш а д и  в а  у л а р н и н г  б у ю р т м а л а р и н и  б а ж а р и ш а д и ,  я ъ н и  к и ч и к  в а  

й и р и к  к о р х о н а л а р  у р и н д о ш  э м а с ,  б а л к и  б и р - б и р и н и  т у л д и р и б  т у р у в ч и  

к о р х о н а л а р д и р .  Ш у  б о и с  и ц т и с о д и ё т и м и з д а  и н с т и т у ц и о н а л  у з г а р и ш л а р  

а м а л г а  о ш и р и л и ш и  к е р а к  в а  у л а р  к и ч и к  т а д б и р к о р л и к н и  я н а д а  к у л л а б -  

д у в в а т л а ш г а  ц а р а т и л и ш и  к е р а к .

А . С м и т  х , а р  б и р  х а л ц н и н г  б о й л и г и  к у й и д а г и  и к к и  ш а р т  б и л а н  

б е л г и л а н и ш и н и  а н и к д а г а н :

•  б и р и н ч и д а н ,  м е х н а т д а н  д а й  д а р а ж а д а  м а д о р а т ,  а д л  в а  у с т а л и к  

б и л а н  ф о й д а л а н и л а ё т г а н л и г и ;

•  и к к и н ч и д а н ,  ф о й д а л и  м е д н а т  б и л а н  б а н д  б у л г а н л а р  с о н и н и н г  

б у н д а й  м е д н а т  б и л а н  б а н д  б у л м а г а н л а р  с о н и г а  н и с б а т и .

А . С м и т г а  к у р а ,  б о з о р  и д г и с о д и ё т и д а  ф о й д а л и  в а  у н у м д о р  и ш ч и л а р  

с о н и  у л а р н и  и ш  б и л а н  т а ъ м и н л а ш г а  с а р ф л а н а ё т г а н  с а р м о я  м и д д о р и  

в а  ш у  с а р м о я д а н  ф о й д а л а н и ш  ш а к л и г а  б о г л и д ц и р .  У з  н а в б а т и д а ,  

к а п и т а л ( с а р м о я ) н и н г  т а б и а т и ,  ж а м г а р и ш  у с у л л а р и  в а  у  х а р а к а т г а  

к е л т и р а д и г а н  м е х д а т  м и д д о р и д а г и  у з г а р и ш л а р  х а м  у н д а н  ф о й д а л а н и ш
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у с л у б л а р и  и ш н и  б а ж а р и ш  у с у л л а р и  в а  б о ш к а  и ш л а б  ч и д а р и ш  о м и л л а р и г а  

б о г л и д д и р .  Д е м а к к и ,  ю д о р и  м е х д а т  у н у м д о р л и г и г а  э р и ш и ш д а  и н с о н  

о м и л и ,  ж а м г а р и л г а н  и н с о н  к а п и т а л и  м и д ц о р и  м е х н а т  с а л о х , и я т и д а н  

ф о й д а л а н и ш  д а р а ж а с и  к а т т а  а х , а м и я т  к а с б  э т а д и .

К и ч и к  к о р х о н а л а р н и  т у з и ш  у ч у н  к а м р о к  м а б л а г  т а л а б  э т и л а д и ,  

у л а р д а  я р а т и л а ё т г а н  и ш  у р и н л а р и  а р з о н р о к д и р ,  я н г и  и ш  у р и н л а р и н и  

я р а т и ш г а  т а л а б  э т и л а д и г а н  м у д д а т л а р  д а м  д и с д а р о д д и р .  К и ч и к  

т а д б и р к о р л и к н и н г  м у в а ф а д д и я т л и  р а в и ш д а  и ш л а ш и  и к т и с о д и ё т н и н г  

с о г л о м л а ш т и р и л и ш и  у ч у н  д у л а й  ш а р о и т  я р а т а д и ,  х у с у с а н  р а д о б а т ч и л и к  

р и в о ж л а н а д и ,  я н г и  и ш  у р и н л а р и  я р а т и л а д и ,  э к с п о р т  с а л о д и я т и  о ш а д и ,  

м а х д л л и й  х о м а ш ё  р е с у р с л а р и д а н  я х ш и р о д  ф о й д а л а н и л а д и .  К и ч и к  

к о р х о н а л а р н и н г  э ъ т и б о р г а  м о л и к  я н а  б и р  ж и х д т и  ш у н д а к и ,  у л а р  

н а ф а к а т  я н г и  и ш  з ф и н л а р и  я р а т и ш а д и ,  б а л к и  а х ; о л и н и н г  т а д б и р к о р л и к  

ф а о л и я т и н и н г  о л д и н и  о ч и б  б е р и ш а д и .  К и ч и к  т а д б и р к о р л и к н и н г  

ч е г а р а л а р и  д а в л а т  о р г а н л а р и  т о м о н и д а н  д о н у н ч и л и к  а с о с и д а  у р н а т и л а д и .

Б о з о р  и д т и с о д и ё т и  ш а р о и т и д а  к о р х о н а  м у в а ф ф а д и я т и н и н г  а с о с и й  

о м и л и  у н и н г  р а к о б а т б а р д о ш л и г и д и р .  А м а л и ё т д а  к о р х о н а н и н г  д у й и д а г и  

р а д о б а т  у с т у н л и к л а р и  к у р с а т и л а д и :

•  р е с у р с  у с т у н л и к л а р ;

•  т е х н о л о г и к  у с т у н л и к л а р ;

•  и н н о в а ц и о н  у с т у н л и к л а р ;

•  г л о б а л  у с т у н л и к л а р ;

•  м а д а н и й  у с т у н л и к л а р .

Д е м а к к и ,  ш у н д а й  х у л о с а  к и л и ш и м и з  м у м к и н :  а л о х и д а  х у ж а л и к  

ю р и т у в ч и  с у б ъ е к т л а р н и н г  ( к о р х о н а л а р н и н г )  в а  и д т и с о д и ё т н и н г  

р а д о б а т б а р д о ш л и г и  к у п г и н а  о м и л л а р  б и л а н  б е л г и л а н а д и  в а  у л а р  о р а с и д а  

ю д о р и д а  с а н а б  у т и л г а н  у с т у н л и к л а р  м а ж м у а с и  с и ф а т и д а  м е х д а т  

с а л о х , и я т и  а л о х д д а  а х а м и я т  к а с б  э т а д и .  Б о ш д а ч а  д и л и б  а й т г а н д а ,  

к о р х о н а н и н г  р а д о б а т б а р д о ш л и г и  д е г а н д а  у н и н г  у з  м о л и я в и й ,  и ш л а б  

ч и д а р и ш  в а  м е х д а т  с а л о х и я т и д а н  с а м а р а л и  ф о й д а л а н а  о л и ш и  э в а з и г а  

р а д о б а т б а р д о ш  м а х с у л о т  и ш л а б  ч и д а р и ш  д о б и л и я т и  т у ш у н и л а д и .

Ш у  б о и с  и ш  б е р у в ч и л а р  и ш л а б  ч и д а р и ш  у н у м д о р л и г и  в а  и ш  х д д и н и н г  

о ш и р и л и ш и н и  у й л а б  к у р и ш л а р и  к е р а к  И д т и с о д и ё т н и н г  р и в о ж л а н и ш и  у ч у н  

м е х д а т г а  ю д о р и  х а д  т у л а ш  с а м а р а  б е р а д и ,  ч у н к и ,  б у  х о л д а  ф у д а р о л а р  

м а м л а к а т д а  и ш л а б  ч и д а р и л г а н  м а х с у л о т н и  с о т и б  о л и ш  и м к о н и г а  э г а  б у л и б ,  

и ш л а б  ч и д а р и ш н и н г  я н а д а  р и в о ж л а н и ш и г а  х и с с а  д у ш г а н  б у л а д и л а р .  

Р а д о б а т б а р д о ш  м а х с у л о т  и ш л а б  ч и д а р и ш  в а  с и ф а т л и  х и з м а т  к у р с а т и ш н и н г  

ш а р т л а р и д а н  б и р и  к а с б и й - м а л а к а в и й  д а р а ж а с и  з а м о н а в и й  т а л а б л а р  в а  

ж а в о б  б е р а  о л а д и г а н  м е х д а т  р е с у р с л а р и н и н г  м а в ж у д л и г и д и р .

Б и з н и н г  м а м л а к а т и м и з д а ,  а й н и д с а ,  с а н о а т д а ,  и ш л а б  ч и д а р и ш  с а м а -  

р а д о р л и г и  а с о с а н  к а п и т а л  д у й и л м а л а р  м и д д о р и  б и л а н  б о г л а н м о д д а .
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Х о л б у к и ,  и ш л а б  ч и к а р и ш  х , а ж м л а р и н и  о ш и р и ш  у ч у н  и н в е с т и ц и о н  

ф о й д а л а н и ш  я к к а ю  я г о н а  й у л  э м а с .  Б у т у н  и к т и с о д и ё т и м и з д а  к о р х о н а л а р  

к у п и н ч а  т а ш к и  к р е д и т  м а н б а л а р и д а н  ф о й д а л а н и ш м о в д а .  К р е д и т л а р  

э с а  к а й т а р и л и ш и  в а  у л а р  б у й и ч а  ф о и з л а р  т у л а н и ш и  к е р а к .  Б у  э с а  

м а х с у л о т  т а н н а р х и н и н г  о ш и ш и г а  в а  с о т и ш  м у а м м о л а р и н и н г  ю з а г а  

к е л и ш и г а  с а б а б  б у л а д и .  Н а т и ж а д а ,  и ш л а б  ч и к а р и ш  х а ж м л а р и н и  

о ш и р и ш  и к ; т и с о д и й  ж и х а т д а н  м а ц с а д г а  м у в о ф и к л и г и н и  й у щ э т а д и .

А й н и  д а м д а  ж а х о н  а м а л и ё т и  ш у н и  к у р с а т м о к д а к и  ю к о р и  д а р а ж а д а г и  

р а ц о б а т б а р д о ш л и к к а  м а х с у л о т н и н г  и ш л а б  ч и к а р и ш  х а р а ж а т л а р и  

к а м а й т и р и л г а н  х о л д а  и ш л а б  ч и к а р и ш  х а ж м л а р и н и н г  о ш и р и л и ш и  э в а з и г а  

э р и ш и л и ш и  х а м  м у м к и н .  Б у  н у к т а и  н а з а р д а н ,  м а х а л л и й  и ш л а б  

ч и к а р у в ч и л а р н и н г  и ч к и  и ш л а б  ч и к а р и ш  з а х и р а л а р и г а  й у н а л и ш л а р и  у л а р д а н  

я н а д а  с а м а р а л и р о к  ф о й д а л а н и ш л а р и  м а к с а д г а  м у в о ф и к  б у л а р  э д и .

И ч к и  и ш л а б  ч и ц а р и ш  з а х и р а л а р и  к о р х о н а д а  х о м а ш ё ,  м а т е р и а л л а р  

у с к у н а л а р и г а  в а к т и д а н  ( к у н б у й и  в а  с м е н а л а р и  к а б и  т у т р и д а н - т у т р и  

и ш  в а ц т и  й у щ э т и ш л а р и  б и л а н  б и р  к а т о р д а  с и ф а т с и з  м а х с у л о т н и  

т у з а т и ш  в а  т е х н о л о г и к  ж а р а ё н д а  к у з д а  т у т и л м а г а н  б о п щ а  я ш и р и н  и ш  

в а к т и  й у к о т и ш л а р и  х а м  м а в ж у д )  ф о й д а л а н и ш д а г и  к а м ч и л и к л а р н и н г  

б а р т а р а ф  э т и л и ш и  б и л а н  б о г л и к д и р .

К о р х о н а н и н г  и ч к и  и ш л а б  ч и к а р и ш  з а х и р а л а р и н и н г  а с о с и й л а р и  

м е х н а т  у н у м д о р л и г и н и  о ш и р и ш  и м к о н и я т л а р и д и р  в а  у л а р г а  к ; у й и -  

д а г и л а р  к и р а д и :  м а х с у л о т г а  м е х н а т  с а р ф и н и  к а м а й т и р и ш  ( и н т е н с и в  

й у л )  в а  и ш  в а к ; т и  ф о н д и д а н  ф о й д а л а н и ш н и  я х ш и л а ш  ( э к с т е н с и в  й у л ) ;  

а с о с и й  в о с и т а л а р д а н  ф о й д а л а н и ш н и  я х ш и л а ш ,  к а д р л а р  т а р к и б и н и  

я х ш и л а ш .

Ш у н и  т а ъ к и д л а ш  к е р а к к и ,  т е х н и к а  в а  т е х н о л о г и я д а н  ф о й д а л а н и ш н и  

я х ш и л а ш  и м к о н и я т л а р и  и ш л а б  ч и к а р и ш д а  и н с о н  о м и л и н и н г  х о л а т и  б и л а н  

б о г л и к д и р .  М е х н а т  ж а м о а с и н и н г  м а л а к а с и  к о р х о н а н и н г  с а м а р а л и  и ш л а ш и  

в а  б о з о р д а г и  р а щ э б а т б а р д о ш л и г и н и  т а ъ м и н л а й д и г а н  о м и л  э к а н л и г и д а н  

к е л и б  к а р а й д и г а н  б у л с а к ,  и ш л а б  ч и ц а р и ш н и н г  и ч к и  з а х и р а л а р и д а н  

ф о й д а л а н и ш  й у л л а р и  и ч и д а  м е х н а т  ж а м о а с и н и н г  к а с б и й - м а л а к а в и й  

т а р к и б и н и  т а к о м и л л а ш т и р и ш н и н г  а х а м и я т и  б е к и ё с д и р .  К о р х о н а н и н г  

м е х н а т  р е с у р с л а р и  б и л а н  е т а р л и  д а р а ж а д а  т а ъ м и н л а н г а н л и г и  у л а р д а н  

р а ц и о н а л  ш а к л д а  ф о й д а л а н и л а ё т г а н л и г и  м а х с у л о т  и ш л а б  ч и к а р и ш  

х а ж м и н и н г  в а  и ш л а б  ч и к а р и ш  с а м а р а д о р л и г и н и  о ш и р и ш д а  к а т т а  а х а м и я т  

к а с б  э т а д и .  Х у с у с а н ,  б а р ч а  и ш л а р н и н г  х а ж м и  в а  у з  в а к т и д а  б а ж а р и л и ш и ,  

у с к у н а л а р д а н  с а м а р а л и  ф о й д а л а н и ш  в а  б у л а р н и н г  н а т и ж а с и  с и ф а т и д а  

м а х с у л о т  и ш л а б  ч и к а р и ш  х а ж м и ,  у н и н г  т а н н а р х и ,  о л и н а д и г а н  ф о й д а  

в а  б о н щ а л а р  к о р х о н а н и н г  м е х н а т  р е с у р с л а р и  б и л а н  е т а р л и  д а р а ж а д а  

т а ъ м и н л а н г а н л и г и  в а  у л а р д а н  ф о й д а л а н и ш н и н г  т у г р и  й у л г а  к у й и л -  

г а н л и г и г а  б о г л и к д и р .

224



К а д р л а р  т а р к и б и н и  т а к о м и л л а ш т и р и ш  й у л л а р и  и з л а н а р  э к а н  

к о р х о н а  х о д и м л а р и  к а т е г о р и я л а р ,  ё ш  в а  ж и н с и й  т а р к и б и ,  м а ъ л у м о т  

д а р а ж а с и ,  т а ъ м и н л а н г а н л и к ,  к у н и м с и з л и к  м а с а л а л а р и  б у й и ч а  т а х л и л  

К и л и н и ш и  к е р а к .

Б у н д а й  ё н д а ш у в  к о р х о н а  м е х н а т  с а л о х и я т и н и  о ш и р и ш  у ч у н  я х ш и  

а с о с  б у л и ш и  м у м к и н  в а  б у  у з  н а в б а т и д а  к о р х о н а н и н г  и ш л а б  ч и к а р и ш  

с а л о х и я т и н и н г ,  и ш л а б  ч и к а р и ш  х а ж м л а р и н и н г  о ш и ш и г а  о л и б  к е л а д и .  

Л е к и н ,  ш у н и  х а м  у н у т м а с л и к  к е р а к к и ,  м е х н а т  с а л о х и я т и н и н г  ю к о р и  

д а р а ж а д а  э к а н л и г и н и н г  у з и г и н а  ю к о р и  у н у м л и  ф а о л и я т н и н г  г а р о в и  

б у л а  о л м а й д и .  И н с о н д а  б и л и м ,  к о б и л и я т ,  и м к о н и я т л а р д а н  ф о й д а л а н и ш  

д а р а ж а с и  о ш и б  б о р г а н  с а р и  и ш л а б  ч и к а р и ш  с а м а р а д о р л и г и  х а м  о ш и б  

б о р а д и .  М е х н а т г а  х а к  т у л а ш  в а  ш а р т л а р и ;  м е х н а т  с а л о х и я т и  б и л а н  

у н и  р у ё б г а  ч и к а р и ш  ш а р т л а р и н и н г  м у т а н о с и б л и г и  м е х н а т  с а м а р а д о р -  

л и г и н и н г  м у х и м  о м и л л а р и д и р .

И д т и с о д и ё т н и н г  р е а л  с е к т о р и н и н г  ( к о р х о н а н и н г )  т и к л а н и ш  о м и л -  

л а р и д а н  б и р и  ю к о р и  м а л а к а л и  и ш ч и  к у ч и д и р .  И ш л а б  ч и к а р и ш д а  б а н д  

б у л г а н  х о д и м л а р  м а л а к а с и н и н г  п а с т л и г и  и ш л а б  ч и к а р и л а ё т г а н  т о в а р  

в а  х и з м а т л а р н и н г  р а к о б а т г а  д о ш  б е р а  о л м а с л и г и н и н г  с а б а б и д и р .  Б у  

х о л а т  к о р х о н а  д а р о м а д л а р и д а  у з  а к с и н и  т о п а д и  в а  х о д и м л а р  м а л а к а с и н и  

о ш и р и ш  м а с а л а с и д а  к о р х о н а н и н г  м о л и я в и й  и м к о н и я т л а р и н и  ч е к л а й д и .  

К а д р л а р н и  т а й ё р л а ш  в а  к д й т а  т а й ё р л а ш  м у а м м о с и  и ж т и м о и й  х а р а к т е р г а  

э г а д и р .

К о р х о н а л а р  и ш и н и  к ; а й т а  т а ш к и л  э т и ш  у л а р н и н г  т е х н и к  в а  

т е х н о л о г и к  к а й т а  к у р о л л а н и ш и  и ш  б е р у в ч и л а р н и н г  х о д и м л а р  к а с б и й  

в а  м а л а к а в и й  д а р а ж а л а р и г а  н и с б а т а н  т а л а б л а р и н и  о ш и р а д и .  Х , о з и р г и  

к у н д а  к а с б и й  ф а о л и я т  ф а к а т г и н а  и ш л а б  ч и к а р и ш  в а  т е х н и к  м а с а л а л а р  

е ч и м и д а н  и б о р а т  э м а с ,  б у  ф а о л и я т  и ж т и м о и й ,  и к т и с о д и й ,  т и ж о р и й ,  

Х у к у ^ и й  в а  б о ш к а р у в  в а з и ф а л а р и н и  б а ж а р и ш  ж а р а ё н и д а  и ш т и р о к н и  

т а л а б  э т м о к д а .  Б у н г а  б о г л и к  х о л д а ,  к о р х о н а  к а д р л а р  с и ё с а т и н и н г  

с т р а т е г и к  в а з и ф а с и  и ш л а б  ч и к а р и л а д и г а н  м а х с у л о т  с и ф а т и н и  о ш и р и ш ,  

р е с у р с л а р н и  т е ж а ш ,  м а х с у л о т  т а н  н а р х и н и  к а м а й т и р и ш д а н  м а н -  

ф а а т д о р  р а к о б а т б а р д о ш  х о д и м н и  т а й ё р л а ш  б у л м о к д а .

М е х н а т  с а л о х и я т и н и  р и в о ж л а н т и р и ш н и н г  а с о с и д а  т а б и а т  т о м о н и д а н  

и н с о н г а  б а х ш и д а  э т и л г а н  к о б и л и я т л а р н и н г  т а к о м и л л а ш т и р и л и ш и  ё т а д и  

в а  у  ( м е х н а т  с а л о х и я т и )  м е х н а т  ф о л и я т и  д а в о м и д а  д о и м и й  р а в и ш д а  

р и в о ж л а н а д и .  К у п г и н а  к о р х о н а л а р  х о д и м л а р и н и н г  к а с б и й  м а л а к а с и н и  

о ш и р и ш  м а с а л а с и д а  у з  т и з и м  в а  у с л у б и я т л а р и г а  э г а д и р л а р .  У л а р  

х о д и м л а р и н и н г  с о г л и г и н и  с а к д а ш ,  м е х н а т  м у х о ф а з а с и н и  т а ъ м и н л а ш ,  

и ж о д и й  к о б и л и я т л а р н и  р и в о ж л а н т и р и ш н и  р а г б а т л а н т и р и ш  в а  ш у  

к а б и л а р г а  а л о х и д а  м а б л а г  а ж р а т и ш а д и .  Ш у  б и л а н  б и р  к а т о р д а ,  м е х н а т  

с а л о х и я т и н и  р и в о ж л а н т и р и ш  в а  р у ё б г а  ч и к а р и ш  к у п  ж и х а т л а р д а н
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ю з а г а  к е л г а н  и к т и с о д и й  м у н о с а б а т л а р ,  б у  б о р а д а г и  д а в л а т  с и ё с а т и ,  

м и л л и й  б о й л и к  к а б и  т а ш к и  о м и л л а р г а  х а м  б о г л и к д и р .  Х а л к д н и н г  т у р м у ш  

ф а р о в о н л и г и  ю к о р и  б у л г а н  м а м л а к а т л а р д а  э ъ т и б о р  и н с о н  р е с у р с л а р и  

с и ф а т и н и  о ш и р и ш г а  к ; а р а т и л г а н д и р .  А м а л г а  о ш и р и ш  у с л у б л а р и  м и л л и й  

х у с у с и я т л а р г а  э г а  б у л с а - д а ,  б у  с и ё с а т  у м у м и й  ф у н к ц и я л а р н и  у з  и ч и г а  

о л а д и  в а  б у  ф у н к ц и я л а р  к у й и д а г и л а р д а н  и б о р а т :  к , о б и л и я т л и  и н с о н л а р н и  

т а н л а ш  в а  р а г б а т л а н т и р и ш ,  т а ъ л и м н и  т а к о м и л л а ш т и р и ш ,  м е х , н а т г а  

х ,а к ;  т у л а ш н и н г  н а т и ж а в и й л и к  а с о с и д а  а м а л г а  о ш и р и л и ш и .

Т а ш к и л о т л а р н и н г  х о д и м л а р н и  т а ш к и л о т  и ч и д а  т а й ё р л а ш д а н  в о з  

к е ч и ш и н и н г  ( б у  х , о л  о х и р г и  й и л л а р д а  м а м л а к а т и м и з  к о р х о н а л а р и д а  

к у п  у ч р а м о к д а )  с а б а б л а р и д а н  б и р и  у з  м а б л а г л а р и н и н г  т а н к и с л и г и ,  

е т а р с и з л и г и д а д и р .  Ш у  п а й т н и н г  у з и д а  х о д и м л а р н и н г  д о и м и й  р а в и ш д а  

а л м а ш и б  т у р и ш и  и ш  б е р у в ч и н и  ю к ; о р и  м а л а к а л и  и ш ч и н и  и ш г а  о л и ш  

м а к с а д и д а  м е х н а т  б о з о р и г а  м у р о ж а а т  э т и ш г а  м а ж б у р  к д л а д и .  Х о д и м 

л а р н и  к а с б г а  к а й т а  у к д т и ш  х а м  и ш с и з л и к  м у а м м о с и н и  х а л  э т и ш  

й у л л а р и д а н  б и р и  б у л и ш и  м у м к и н ,  л е к и н  а к с а р и я т  к и ш и л а р  б у  й у л н и  

т а н л а ш м а й д и .

Б о з о р  и к т и с о д и ё т и  ш а р о и т и д а  и н н о в а ц и о н  к о р х о н а л а р  ф а о л и я т  

к у р с а т и ш и  к е р а к .  У ш б у  и н н о в а ц и о н  ф а о л и я т  т у р л и  с о х д л а р г а  о и д  

б у л и ш и  м у м к и н .  Л е к и н  х д м м а с и  х а м  т и ж о р и й  а с о с д а  т а ш к и л  э т и л и ш и  

к е р а к .  Й и р и к  к о р х о н а л а р  м о д д и й ,  м о л и я в и й  и м к о н и я т л а р г а ,  ю к о р и  

м а л а к а л и  к а д р л а р  с а л о х д я т и г а  э г а д и р л а р  в а  б у  о м и л л а р  и н н о в а ц и о н  

ф а о л и я т н и н г  д а в о м и й л и г и  б и л а н  б и р г а  м и л л и й  в а  х а л к а р о  б о з о р л а р д а  

п е н щ а д а м л и к  к и л и ш  и м к о н и я т и н и  б е р а д и .  Л е к и н  к у п ч и л и к  к о р х о н а -  

л а р д а ,  ю к , о р и д а  х , а м  т а ъ к и д л а н г а н и д е к ,  и ш л а б  ч и к а р и ш  х о д и м л а р и  

м а л а к а с и н и н г  п а с т л и г и  и ш л а б  ч и к а р и л а ё т г а н  т о в а р  в а  х и з м а т л а р н и н г  

р а к о б а т б а р д о ш л и г и г а  с а л б и й  т а ъ с и р  к у р с а т а д и .

М е х д а т  б у ,  х д ё т н и  т а ъ м и н л а ш  в а  и н с о н н и н г  а с о с и й  э х , т и ё ж л а р и н и  

к о н д и р и ш  в о с и т а с и д и р .  М у н о с и б  м е х д а т  э с а  я н а д а  к е н г р о к  т у ш у н ч а  

б у л и б ,  у з  и ч и г а  б и р  к а т о р  м у х ; и м  с и ф а т  к у р с а т к и ч л а р и н и  х ; а м  о л а д и ,  

м у н о с и б  м е х д а т  ш а р о и т л а р и ,  и ш  х а к д ,  и ж т и м о и й  х и м о я ,  и ш  ж о й и д а  

т а з й и к д и н г  й у к д и г и  х а р  к а н д а й  и ж т и м о и й - и ц т и с о д и й  ш а р о и т д а  и ш л а б  

ч и к а р и ш н и н г  а с о с и й  х а л  к и л у в ч и  о м и л и  и н с о н  о м и л и  э к а н л и г и  у м у м и й  

т а н  о л и н г а н д и р .  М о д д и й  в а  м а ъ н а в и й  к и й м а т  я р а т у в ч и с и ,  ж а м и я т  

т а р а к к и ё т и  и ш т и р о к ч и с и  с и ф а т и д а  и н с о н  я н г и  х у с у с и я т л а р г а  э г а  

б у л а д и ,  а в л о д д а н  а в л о д г а  к а с б и й - м а л а к а в и й  и м к о н и я т л а р и н и  ( б у л а р  

э с а  о х и р - о к и б а т д а  м и л л и й  б о й л и к к а  а й л а н а д и )  к е н г а й т и р и б  б о р а д и .  Б у  

м а ъ н о д а  м е х д а т ,  т у п л а н г а н  р е с у р с л а р н и н г  р у ё б г а  ч и к а р и л и ш и д и р .  И н с о н  

( м е х н а т )  р е с у р с л а р и н и  б о н щ а р и ш д а н  м а к с а д  м а л а к а л и ,  о м и л к о р  в а  

м а н ф а а т д о р  х о д и м н и  и ш г а  о л и ш ,  у л а р н и  к о р х о н а д а  у ш л а б  т у р а  о л и ш ,  

м е х н а т  у ч у н  м у н о с и б  ш а р о и т  я р а т и б  б е р и ш ,  х о д и м л а р н и н г  к а с б и й
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т а й ё р г а р л и г и н и  о ш и р и б  б о р и ш .  И н с о н  ф а к ; а т г и н а  и ш л а б  ч и к а р и ш н и н г  

э м а с ,  б а л к и  б у т у н  т а ш к и л о т н и н г  э н г  м у х и м  о м и л и д и р .  И н с о н ,  б у  ф а к а т  

х а р а ж а т л а р  э м а с ,  у  а й н и  п а й т д а  ф о й д а ,  м е х н а т  у н у м д о р л и г и н и  о ш и 

р и ш ,  к а б у л  к и л и н а ё т г а н  к а р о р л а р  с и ф а т и н и  о ш и р и ш  о м и л и  х ; а м д и р .  

Б у  н у к т а д а  и н с о н г а  к а п и т а л  к у й и л м а л а р н и н г  и к т и с о д и й  с а м а р а с и  у н и  

м е х , н а т г а  л а ё к а т л и  х , о л а т д а  б у л и ш и н и  т а ъ м и н л а ш ,  д о и м и й  т р е н и н г ,  

у н и н г  у з  и м к о н и я т л а р и  в а  к о б и л и я т л а р и н и  т у л и к  н а м о ё н  э т и ш и  

м у а м м о с и  ю з а г а  ч и к а д и .

Ш у н д а й  к и л и б ,  к о р х о н а н и н г  ( т а ш к и л о т н и н г ,  ф и р м а н и н г )  м у в а ф -  

ф а к и я т и н и  у н д а  б а н д  б у л г а н  х о д и м л а р  т а ъ м и н л а ш а д и .  А й н а н  ш у н и н г  

у ч у н  х , а м  к о р х о н а  б о ш к а р у в и н и н г  з а м о н а в и й  к о н ц е п ц и я с и  б о п щ а р у в  

ф а о л и я т и н и н г  ф у н к ц и о н а л  й у н а л и ш л а р и  о р а с и д а  м е х д а т  р е с у р с л а р и ,  

х о д и м л а р  б о ш к а р у в и  б и л а н  б о г л и к  й у н а л и ш н и  а л о х , и д а  а ж р а т и ш н и  

н а з а р д а  т у т а д и .  Х , а р  б и р  к о р х о н а  д а  х о д и м л а р  с о н и н и  а н и к , л а ш г а ,  

х о д и м л а р н и  и ш г а  ё л л а ш д а  в а  и ш н и  т а к с и м л а ш д а  с а м а р а л и  т и з и м н и н г  

м а в ж у д л и г и г а ,  и ш л а б  ч и к а р и ш  в а  х о д и м н и н г  м а н ф а а т л а р и  б и р г а л и к д а  

х , и с о б о т  о л и н и б  х о д и м л а р н и н г  б а н д л и г и  т а ъ м и н л а н а д и .  М е х д а т  

м о т и в а ц и я с и  т и з и м и г а  х о д и м л а р н и н г  ш а х с и й  м у а м м о л а р и н и  х и с о б г а  

о л и ш г а ,  у л а р н и н г  м а и ш и й  в а  х о р д и к  ш а р о и т л а р и н и  я х ш и л а ш г а ,  

х о д и м л а р н и  х и з м а т  п и л л а п о я с и д а н  с и л ж и т и ш г а ,  м е х н а т н и н г  н а т и ж а -  

с и г а  к у р а  х а к ;  т у л а ш  т и з и м и г а  э х т и ё ж  т у г и л и ш и  т а б и и й д и р .  6 0 — 8 0 -  

й и л л а р д а  и н с о н  о м и л и г а  к д з и к и ш н и н г  о р т и ш и  н а т и ж а с и д а  м е х д а т  

ж а м о а с и н и  б о ш к а р и ш ,  к о р х о н а д а  и ж т и м о и й  р е ж а л а ш т и р и ш  н а з а р и я с и  

в а  а м а л и ё т и  и ш л а б  ч и к ; и л а  б о ш л а н д и .  У ш а  й и л л а р н и н г  и л м и й  а д а -  

б и ё т л а р и д а  т у р л и  и ж т и м о и й  в а  и ж т и м о и й - п с и х о л о г и к  в а  б у  о м и л л а р н и  

ж а м о а в и й  ф а о л и я т и н и  с и ф а т  т а в с и ф л а р г а  т а ъ с и р и н и  а н и к л а ш г а  

й у н а л г а н  и з л а н и ш л а р  у з  а к с и н и  т о п г а н .  М е х н а т  ж а м о а с и  ф а о л и я т и  

и ж т и м о и й - и к т и с о д и й  м а к с а д г а  р е ж а л и  э р и ш и ш г а  к а р а т и л г а н  б у л и ш и  

к е р а к  э д и .  И ж т и м о и й - и к т и с о д и й  м а к с а д  э с а  к у й и д а г и л а р д а н  и б о р а т  

э д и :  б а р ч а  р е с у р с л а р  х а р а ж а т и  э н г  к а м  д а р а ж а г а  т у ш и р и л г а н  х о л д а  

ю к о р и  н а т и ж а л а р г а  э р и ш и ш ,  м у ъ т а д и л  а х л о к и й - п с и х о л о г и к  и к л и м н и  

я р а т и ш ,  ж а м о а н и н г  б а р ч а  а ъ з о л а р и н и  к о н и к т и р у в ч и  в а  м а н ф а а т л а р и г а  

м о с  к е л у в ч и  м е х д а т  ш а р т л а р и  в а  р а г б а т л а р и .  М е х д а т  ж а м о а с и н и  т а ш к и л  

э т и ш  в а  и ш и н и  т а ш к и л л а ш т и р и ш г а ,  у н и н г  и ж т и м о и й - и к т и с о д и й  

р и в о ж л а н и ш и н и  б о ш к а р и ш г а ,  ж а м о а д а  т а ш к и л и й - и к т и с о д и й  в а  

и ж т и м о и й - п с и х о л о г и к  м у н о с а б а т л а р г а  ( у з - у з и н и  б о ш к а р и ш  ш а г с л л а р и  

в а  у с л у б л а р и ,  ж а м о а  а ъ з о л а р и н и н г  м е х н а т  и ж о д и й  в а  и ж т и м о и й  

ф а о л и я т и н и  р и в о ж л а н т и р и ш ,  м о д д и й  в а  м а ъ н а в и й  р а г б а т л а н т и р и ш ,  

м е х н а т  ж а м о а с и д а г и  и ж т и м о и й - и к т и с о д и й  и к л и м  в а  х о к а з о л а р )  в а  

у л а р н и н г  т а р т и б л а ш т и р и л и ш и г а  к а т т а  а х а м и я т  б е р и л а р  э д и .  М а м л а -  

к а т н и н г  б о з о р  м у н о с а б а т л а р и г а  у т и ш и  б и л а н  х о д и м л а р н и  б о ш к а р и ш
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к о н ц е п ц и я с и  т у б  д а н  у з г а р д и ,  к о р х о н а н и н г  р а к о б а т б а р д о ш л и г и  ш а р т и  

с и ф а т и д а  и ш л а б  ч и к а р и ш  с а м а р а д о р л и г и н и  о ш и р и ш  м а к , с а д и д а  

х о д и м л а р н и  б о н щ а р и ш г а  д о й р  м а с а л а л а р н и н г  а м а л и ё т г а  т а т б и к д д а  

ф о й д а л а н и л а д и г а н  в о с и т а  в а  у с л у б л а р  т а н л о в и  х , а м  у з г а р д и .  А л б а т т а ,  

м е х д а т  ж а м о а с и н и  б о п щ а р и ш д а г и  и к т и с о д и й  ж и х а т  к о р х о н а  ( т а ш к и л о т ,  

ф и р м а )  ф а о л и я т и н и н г  н а т и ж а л а р и н и  б е л г и л о в ч и  т а ъ с и р  б у л и б  к е л м о к д а .  

Х о д и м л а р  с о н и ,  м е х н а т  ж а м о а с и н и н г  к а с б и й - м а л а к а в и й  т а р к и б и  

( к у л л а н и л а ё т г а н  т е х н о л о г и я ,  м е х н а т  в а  и ш л а б  ч и к а р и ш н и н г  т а ш к и л  

э т и л и ш и  в а  т е х н и к а  б и л а н  б о г л и к ,  х о л д а )  и ш  в а к т и ,  м а л а к а ,  м а ъ л у м о т  

д а р а ж а с и  б у й и ч а  п е р с о н а л д а н  у н у м л и  ф о й д а л а н и ш  а й н а н  и ц т и с о д и й  

ж и х а т  б и л а н  б о г л и к д и р .  Ш у н д а й  б у л с а - д а ,  х о д и м л а р  б и л а н  и ш л а ш д а  

и ж т и м о и й  й у н а л т и р и л г а н л и к ,  к а д р л а р  с и ё с а т и д а  д и к к а т н и н г  х о д и м  

м а н ф а а т л а р и н и  и н о б а т г а  о л и ш г а  к а р а т и л г а н л и г и  ю к о р и р о к  с а м а р а  о л и ш  

ш а р т и  с и ф а т и д а  м е х н а т  м о т и в а ц и я с и н и н г  о р т т и р и л и ш и  б о р г а н  с а р и  

к у п р о к  а х ; а м и я т  к а с б  э т м о в д а .  Я н г и  и к т и с о д и й  ш а р т л а р  ф а к а т  н а з а р и й  

я н г и л и к л а р д а н  э м а с ,  б а л к и  к а д р л а р  б и л а н  и ш л а ш д а  я н г и  т е х н о л о -  

г и я л а р д а н  ф о й д а л а н и ш н и  х а м  т а л а б  э т м о к д а .  Б у  а в в а л а м б о р  х о д и м л а р  

б и л а н  б о г л и к  м у а м м о л а р н и  х а л  э т и ш д а  с т и х и я л и к д а н ,  у з и д а н  у з и  х а л  

б у л а р л и к д а н  в о з  к е ч и ш н и  т а л а б  э т а д и .  Х о д и м  в а  ж а м о а н и н г  м е х н а т  

с а л о х ; и я т и н и  ш а к л л а н т и р и ш ,  р и в о ж л а н т и р и ш  в а  у н д а н  ф о й д а л а н и ш  

р е ж а л и  а с о с д а  а м а л г а  о ш и р и л и ш и  к е р а к .  Б у н г а  б о г л и к  х о л д а  к а д р л а р  

м а с а л а с и д а  р е ж а л а ш т и р и ш н и н г  м а ъ л у м о т  б и л а н  т а ъ м и н л а н г а н л и к н и н г  

а х а м и я т и  о ш и б  б о р м о в д а .

М а м л а к а т и м и з  к о р х о н а л а р и  у ч у н  к а д р л а р  б и л а н  и ш л а ш д а  р е ж а л и  

а с о с л а р  б и р  к а р а ш д а  я н г и  б у л м а с л и г и  к е р а к .  Л е к и н ,  а ф с у с  б и л а н  

т а ъ к и д л а ш  к е р а к к и ,  р е ж а  т а м о й и л и  к а д р л а р  б и л а н  и ш л а ш  с о х д с и д а  

ж о з и б а д о р  г о я  б у л и б  к ; о л г а н  в а  а м а л и ё т д а  т а т б и к  э т и л м а г а н .  X X  а с р н и н г  

6 0 - й и л л а р и  у р т а л а р и г а ч а  м а м л а к а т и м и з д а  и н с о н г а  и ш л а О  ч и к а р и ш н и н г  

ш а х с и й  о м и л и  с и ф а т и д а  к а р а л м а г а н  и к т и с о д и й  р е с у р с  с и ф а т и д а  

ф а к а т г и н а  у н и н г  м е х н а т и  у р г а н и л г а н  э д и .  К е й и н г и  й и л л а р д а  б у  н у к т а и  

н а з а р  б и р  м у н ч а  у з г а р г а н  б у л с а - д а ,  у ш а  д а в р  м а ф к у р а с и  ч е г а р а л а р и д а н  

ч и к и б  к е т о л м а д и .  Б у н и н г  о к и б а т и д а  б у г у н г и  к у н д а  х а м  м е х н а т  

с а л о х и я т и д а н  у н у м л и  ф о й д а л а н и ш  у н и н г  к о р х о н а  р а к о б а т б а р д о ш л и г и  

о м и л и  с и ф а т и д а  р и в о ж л а н т и р и л и ш и  к о р х о н а  б о ш щ а р у в и  т и з и м и д а  у з  

у р н и н и  т о п г а н и ч а  й у щ  М а м л а к а т и м и з  к о р х о н а л а р и д а  и н с о н  о м и л и н и  

б о н щ а р и ш г а  б ю р о к р а т и к  ё н д а ш у в  х а м  х а л и  с а к л а н и б  к е л м о к д а .

Б у  х о л ,  а й н и к с а ,  д а в л а т  к о р х о н а л а р и д а  я к д о л  к у з г а  т а ш л а н а д и .  Ш у  

б у г у н г а ч а  к у п г и н а  к о р х о н а л а р д а  п е р с о н а л и и  б о н щ а р и ш г а  т а ш к и л о т н и н г  

с т р а т е г и к  в а з и ф а с и ,  м а к , с а д и  с и ф а т и д а  к а р а л м а я п т и ,  а с л и д а  э с а  и н с о н  

о м и л и  в а  и к т и с о д и й  н а т и ж а л а р  у р т а с и д а  к а т ъ и й  б о г л и к л и к  м а в ж у д л и г и  

м у к а р р а р д и р .  Б у  ж и х а т д а н  к о р х о н а л а р д а  м е х н а т г а  х а к  т у л а ш  т и з и м и
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я н а д а  т а к о м и л л а ш т и р и л и ш и  в а  у н д а  н а ф а к д т  м е х д а т  ф а о л и я т и  

с и ф а т и н и н г ,  б а л к и  у ш б у  ф а о л и я т н и н г  м а ъ н а в и й  ж и х а т л а р и ,  м е х н а т г а  

м у н о с а б а т ,  и н т и з о м л и л и к  в а  х о к а з о л а р г а  х а м  э ъ т и б о р  к д р а т и л и ш и  к е р а к .

М е х н а т  с а л о х и я т и  б у , ’ ж и с м о н и й  в а  и ж о д и й  к ; о б и л и я т л а р ,  б и л и м ,  

к у н и к м а ,  т а ж р и б а ,  м а ъ н а в и й  в а  а х л о к д й  к , а д р и я т л а р н и н г  м у р а к к а б  

й и г и н д и с и д и р .  И ш л а б  ч и к а р и ш н и н г  и н с о н  о м и л и г а  д о й р  у м у м л а ш -  

т и р и л г а н  к у р с а т к и ч  с и ф а т и д а  м е х д а т  с а л о х д я т и  т у ш у н ч а с и  х о д и м н и н г  

у н у м д о р  к о б и л и я т л а р и  м а ж м у а с и н и  ф а к а т  м а в ж у д  х о л а т и  ж и х а т и д а н  

э м а с ,  б а л к и  ш а к л л а н т и р и ш  в а  к д й т а  и ш л а б  ч и к а р и ш  ш а р т л а р и  в а  

и ж т и м о и й  р и в о ж л а н и ш  ж и х , а т л а р и д а н  х а м  у р г а н и ш г а  и м к о н  б е р а д и .  

М е х д а т  с а л о х д я т и  б и р  к а т о р  у з а р о  т е н г л и к  м и к д о р  в а  с и ф а т  о м и л л а р и г а  

б о г л и к д и р .  М а с а л а н ,  м е х д а т  а х , о л и  с о н и ,  у м у м т а ъ л и м  т а й ё р г а р л и к ,  к а с б и й  

б и л и м л а р ,  т а ж р и б а ,  х о д и м л а р н и н г  ф а о л и я т и  о м и л л а р и д и р .  М е х н а т  

с а л о х д я т и  к о р х о н а н и н г  у м у м и й  и к т и с о д и й  с а л о х и я т и н и н г  б и р  к д с м и д и р .  

М е х н а т  ж а м о а с и н и н г  с и ф а т  в а  м и в д о р  т а р к и б и н и  и ш л а б  ч и к а р и ш  

ж а р а ё н и н и н г  б о н щ а  э л е м е н т л а р и  б и л а н  б о г л и к  х о л д а  а н и к л а ш  к е р а к .  

Ч у н к и ,  б у  ш а к л д а  м е х н а т  р е с у р с л а р и д а н  ф о й д а л а н и ш  м у а м м о с и г а  б и р  

т о м о н л а м а  ё н д а ш у в н и  е н г и б  у т и ш  м у м к и н  б у л а д и .  Ш у  б у т у н г а ч а  у м у м а н  

б о ш к д р у в  т и з и м и ,  х д с о б  в а  х д с о б о т  к о р х о н а л а р д а  м о д д и й  р е с у р с л а р и н и н г  

к а т т и к ,  н а з о р а т и г а  к а р а т и л г а н ,  ж о н л и  м е х н а т  н а з о р а т и г а  э м а с .  Ш у  б о и с  

б у г у н г и  к у н д а  м е х н а т  с а л о х и я т и н и  б о н щ а р и ш н и  т а к о м и л л а ш т и р и ш  

а м а л и й  а х а м и я т г а  м о л и к  д о л з а р б  м а с а л а  б у л и б  т у р и б д и .

Х д р  к ; а н д а й  к о р х о н а н и н г  и ж т и м о и й - и к т и с о д и й  р и в о ж л а н и ш и  в а  

р а к ; о б а т б а р д о ш л и г и н и  о ш и р и ш н и н г  а с о с и й  о м и л л а р и  м а л а к а л и  и ш ч и  

к у ч и  б и л а н  т а ъ м и н л а н г а н л и г и  в а  б у  и ш ч и  к у ч и н и н г  м о т и в а ц и я  

д а р а ж а с и д и р .  К у р и н и б  т у р и б д и к и ,  к о р х о н а  м е х н а т  р е с у р с л а р и д а н  

с а м а р а л и  ф о й д а л а н и ш  р а к о б а т б а р д о ш л и к н и  о ш и р и ш д а  э н г  м у х и м  

о м и л д и р .  А л о х и д а  к о р х о н а  у ч у н  б у  р а к о б а т б а р д о ш  б у л и ш  у ч у н  к а м  

х а р а ж а т  б и л а н  ю к о р и  с и ф а т л и  м а х с у л о т  и ш л а б  ч и к а р и ш н и  а н г л а т а д и .  

П е р с о н а л и и  б о ш к а р и ш  с о х а с и  у ч у н  э с а  к у й и д а г и  х у л о с а  к е л и б  ч и к ; а д и :  

м е х н а т  с а л о х и я т и  к о р х о н а  м а к ; с а д л а р г а  э р и ш и л и ш и н и  т а ъ м и н л а ш и  

к е р а к .  Д е м а к к и ,  к о р х о н а  с т р а т е г и я с и н и  и ш л а б  ч и к и ш д а н  а в в а л  м а н т и к д н  

х о д и м л а р  м е х н а т  с а л о х и я т и  т а х л и л  э т и л и ш и  к е р а к .

А м а л и ё т д а  м е х д а т  с а л о х д я т и д а н  т у л а л и г и ч а  ф о й д а л а н м а с л и к  ( х о д и м  

э г а  б у л г а н  и м к о н и я т л а р  в а  у л а р н и  р у ё б г а  ч и к а р и ш ,  у л а р д а н  ф о й д а л а н и ш  

у р т а с и д а г и  н о м у т а н о с и б л и к )  к у й и д а г и л а р д а  н а м о ё н  б у л а д и :  и ш л а б  

ч и к ; а р и ш  э х т и ё ж л а р и  в а  х о д и м л а р н и н г  к а с б и й  т а р к и б и  у р т а с и д а г и  

н о м у т а н о с и б л и к ;  х о д и м л а р  м а л а к а с и н и н г  м а в ж у д  в а  т а л а б  э т и л г а н  

д а р а ж а с и  5 ф т а с и д а г и  н о м у т а н о с и б л и к ,  м е х д а т  в а з и ф а л а р и н и н г  о к д л о н а  

т а к с и м л а н м а с л и г и ;  м у т а х а с с и с л и г и  б у й и ч а  б а н д  э т и л м а с л и к ;  м е х д а т н и н г  

у з и д а н ,  т а ш к и л  э т и л и ш и  в а  ш а р о и т л а р и д а н  к о н и к м а с л и к  в а  х - К .
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И ш л а б  ч и к а р и ш н и н г  и н с о н  о м и л и н и н г  у м у м л а ш т и р и л г а н  к у р с а т к и ч и  

б у л г а н  « м е х н а т  с а л о д и я т и »  т у ш у н ч а с и ,  х о д и м  с а л о х и я т и н и  ф а к а т г и н а  

х о з и р г и  д а в р  и ч и д а  э м а с ,  б а л к и  т а ш к и л  э т и ш  в а  т а к р о р  и ш л а б  ч и к а р и ш  

ш а р т л а р и  б и л а н  б и р  к а т о р д а  и ж т и м о и й  р и в о ж л а н и ш  и м к о н и я т л а р и  

ж и х а т и д а н  х , а м  у р г а н и ш  и м к о н и н и  б е р а д и .  Х о д и м  с а л о х и я т и н и н г  

б а х , о л а н и ш и ,  у  э г а  б у л г а н  х у с у с и я т л а р н и н г  ( т а в с и ф л а р н и н г )  э г а л л а б  

т у р г а н  и ш  у р н и  ( л а в о з и м и )  н о р м а т и в  м о д е л и г а  м о с л и г и н и  а н и д л а ш ,  

к а с б и й  л а ё к а т и н и  в а  к е л а ж а к д а  х и з м а т  п и л л а п о я с и д а н  к у т а р и л и ш и н и  

б е л г и л а ш  и м к о н и н и  б е р а д и .  М е х н а т  с а л о х и я т и н и н г  м и в д о р  в а  с и ф а т  

т а в с и ф л а р и н и  у р г а н и ш ,  к о р х о н а л а р  и ш ч и  к у ч и  б и л а н  к а й  д а р а ж а д а  

т а ъ м и н л а н г а н л и г и ,  и ш ч и  к у ч и н и н г  р и в о ж л а н г а н л и к  д а р а ж а с и н и н г  д а в р ,  

т е х н о л о г и я  в а  т е х н и к а ,  м е х д а т  с о х , а с и  т а л а б л а р и г а  ж а в о б  б е р и ш и  ё к и  

б е р м а с л и г и н и  а н и к л а ш  и м к о н и н и  б е р а д и .

И к т и с о д и й  а д а б и ё т л а р д а  т у р л и  м у а л л и ф л а р  « м е х д а т  с а л о д и я т и »  

т у ш у н ч а с и г а  т у р л и ч а  т а ъ р и ф  б е р и ш а д и ,  у н и  ф а р к л и  ш а к л л а р д а  

а н г л а ш а д и .  Б у  х д л а т  э с а  м е х д а т  с а л о х и я т и н и н г  т а р к и б и н и  у р г а н и ш д а ,  

у н и н г  т а к р о р  и ш л а б  ч и к а р и л и ш и  ж а р а ё н и г а  о и д  к о н у н и я т л а р  в а  

з и д д и я т л а р н и  а н и д л а ш н и  к и й и н л а ш т и р а д и .  Э н г  м у д и м  в а  т у л а л и г и ч а  

е ч и л м а г а н  м у а м м о л а р д а н  б и р и  м е х д а т  с а л о х и я т и н и  б а х о л а ш  м у а м м о с и д и р .  

М е х н а т  с а л о х и я т и н и н г  м и д д о р и й  к у р с а т к и ч л а р и  т а х л и л и  м а с а л а с и  

н и с б а т а н  я х ш и  у р г а н и л г а н  б у л с а ,  с и ф а т  к у р с а т к и ч л а р и  т а х л и л и  э с а  

м у а м м о л и г и ч а  к о л м о к д а .  У з о к  в а д г  д а в о м и д а  и к т и с о д и й  а д а б и ё т л а р д а  

м е х н а т  с а л о х и я т и н и н г  с и ф а т  к у р с а т к и ч л а р и  т а х л и л и  х о д и м л а р н и н г  

м а ъ л у м  и ш  т у р л а р и н и  б а ж а р и ш  у ч у н  к е р а к  б у л г а н  к а с б и й  в а  м а л а к а в и й  

т а й ё р г а р л и к  д а р а ж а с и н и  б а х о л а ш  б и л а н  ч е к л а н и б  к е л д и .  М е х д а т  с а л о х и я т и  

с и ф а т и н и н г  т а х л и л и  у ч у н  к а б у л  к и л и н г а н  к у р с а т к и ч л а р  м а ж м у а с и  у з  

и ч и г а  м а ъ л у м о т  д а р а ж а с и ,  ё ш  ( к о р х о н а  х о д и м л а р и н и н г  ё ш  ж и х а т и д а н  

т а р к и б и ,  и ш  с т а ж и  б у й и ч а  к а д р л а р  к у н и м с и з л и г и  в а  д к ) ,  х о д и м л а р ш ш г  

к у н и м с и з л и к  в а  и ш д а н  б у ш а ш ,  с о г л и к  м у д о ф а з а с и  в а  б о ш д а  к у р с а т -  

к и ч л а р и д а н  и б о р а т  э д и .  Л е к и н ,  и ш д а н  к о н и к д ш  д а р а ж а с и ,  м е х н а т г а  

и н т и л и ш ,  т а д б и р к о р л и к  к о б и л и я т л а р и ,  м а с ъ у л и я т л и л и к ,  о д а м л а р  б и л а н  

ч и к и ш и б  к е т а д и г а н ,  ф а о л л и к ,  м а ъ н а в и й  к о м и л л и к  д а р а ж а с и  в а  ш у н г а  

у х ш а ш  к у п г и н а  б о ш к а  х у с у с и я т л а р  т а х л и л д а  у з  а к с и н и  т о п м а г а н  э д и .  

Ш у  б и л а н  б и р  к а т о р д а  ю к о р и д а  с а н а б  у т и л г а н  э л е м е н т л а р н и н г  у р г а н и л и ш и  

в а  а м а л и ё т д а  ф о й д а л а н и л и ш  м а с а л а с и  д о л з а р б д и р .

А м а л и ё т д а н  м а ъ л у м к и ,  к о р х о н а л а р н и н г  к у п ч и л и г и  м е х д а т  с а л о х и я т и  

с и ф а т  т а в с и ф л а р и н и  б а х о л а ш м а й д и .  Б у н и н г  б и р  н е ч а  с а б а б л а р и  м а в ж у д .  

Б и р и н ч и д а н ,  м е х н а т  с а л о х и я т и  с и ф а т  т а в с и ф л а р и д а г и  у с и ш  м е х н а т  

с и ф а т и  в а  с а м а р а д о р л и г и г а  т а ъ с и р  к и л и ш и  о р к а л и  к о р х о н а н и н г  и ш л а б  

ч и к а р и ш  с а м а р а д о р л и г и г а  т а ъ с и р  э т и ш и  т у л и к  и д р о к  э т и л м а г а н .  

И к к и н ч и д а н ,  к у п ч и , л и к  т о м о н и д а н  к а б у л  к и л и н г а н  в а  а м а л г а  о ш и р и л и ш и
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о с о н  б у л г а н  б а х о л а ш  м о д е л и н и н г  й у к л и г и  с а б а б д и р .  У ч и н ч и д а н ,  м е х д а т  

с а л о х и я т и н и  т у л и к  б а х о л а ш н и  у т к а з и ш д а г и  к и й и н ч и л и к л а р н и н г  

м а в ж у д л и г и  с а б а б  б у л а д и .  Б у  к д й и н ч и л и к л а р  м е х н а т  с а л о х и я т и  с и ф а т  

т а в с и ф л а р и н и н г  х и л м а - х и л л и г и ,  к у п л и г и ,  а л о х и д а  к у р с а т к и ч л а р  

у р т а с и д а  и ч к и  б о г л и к л и к н и н г  й у к л и г и ,  т а в с и ф л а р н и н г  б и р  к д с м и н и  

м и к д о р и й  к у р с а т к и ч л а р  ё р д а м и д а  и ф о д а  э т и ш н и н г  м у р а к к а б л и г и  б и л а н  

б о г л и к д и р .  Б у н д а н  т а п щ а р и ,  к у п  с о н л и  к у р с а т к и ч л а р н и  м а ж м у а  

с и ф а т и д а  б а х о л а ш  н и х о я т д а  м у р а к к а б ,  д е м а к к и ,  и н т е г р а л  к у р с а т к и ч  

м у а м м о с и  х а м  н а з а р д а  т у т и л а д и .  Т у р т и н ч и д а н ,  а л о х и д а  х о д и м д а  м е х д а т  

с а л о х и я т и  т а в с и ф л а р и  м а ж м у а с и н и  т у л а л и г и ч а  а н и к л а ш  б и л а н  б о г л и к  

м у а м м о л а р н и н г  м а в ж у д л и г и  х а м  с а б а б д и р .

У ш б у  к и й и н ч и л и к л а р  м е х н а т  с а л о х и я т и н и  б е в о с и т а  б а х о л а ш н и  

и м к о н с и з л а ш т и р а д и .  Ш у  б о и с  б у  м у а м м о  б и л а н  ш у г у л л а н у в ч и  т у р л и  

м у а л л и ф л а р  м а в ж у д  к и й и н ч и л и к л а р н и  а й л а н и б  у т и ш  м а к с а д и д а  

б и л в о с и т а  б а х о л а ш  й у л л а р и н и  т а к л и ф  э т и ш м о к д а .  Б и л в о с и т а  б а х о л а ш д а  

н а т и ж а л а р  ё к и  м а н б а а ( т а ш у в ч и ) л а р  а т р о ф л и ч а  б а х о л а н а д и .  « И н с о н  

р е с у р с л а р и  и м к о н и я т л а р и н и  б а х о л а ш г а  ё н д а ш у в л а р д а н  х е ч  б и р и  у ш б у  

р е с у р с н и  к о м п л е к с  р а в и ш д а  б а х о л а ш  и м к о н и н и  б е р м а й д и » .  Ш у н д а й  

э к а н ,  м е х д а т  с а л о х и я т и н и  б а х о л а ш д а  к а б у л  к и л и н г а н  к д ё с и й  б а з а  а с о с и д а  

с и ф а т  т а в с и ф л а р и  и н т е г р а л  ю ф с а т к и ч г а  с о д д а л а ш т и р и л а д и ,  с и ё с и й  б а з а  

с и ф а т и д а  э с а  о д а т д а  с а л о х и я т  м е х д а т  у н у м д о р л и г и  к а б у л  к д л и н а д и .

12.2. Т аш килотларда м ехнат ресурсларидан ф ойдал аниш

И н с о н л а р с и з  х е ч  б и р  т а ш к и л и й  т у з и л м а  м а в ж у д  б у л о л м а й д и  Т а ш к и л о т  

у з  о л д и г а  к у й г а н  м а к с а д л а р и г а  э р и ш м о г и  в а  к е с к и н  р а к о б а т ч и л и к  

ш а р о и т л а р и д а  я ш а ш г а  л а ё к а т л и  б у л м о ™  у ч у н  а л о х и д а  м у т а х а с с и с л и к к а  

э г а  б и р  г у р у х  и н с о н л а р  у з а р о  х а м к о р л и к  к и л и ш л а р и  л о з и м  б у л а д и .  Ш у  

б о и с д а н  б у л с а  к е р а к ,  и ж т и м о и й - и к т и с о д и й  к а т е г о р и я л а р  ж у м л а с и г а  

к и р и т и л а д и г а н  м е х н а т  з а х и р а л а р и н и  б о ш к а р у в ч и л и к  н а з а р и я с и  в а  

а м а л и ё т и н и н г  м у х и м  э л е м е н т л а р и д а н  б и р и  д е б  х и с о б л а ш а д и .

Й и р и к  т а ш к и л о т л а р д а  м е х н а т  р е с у р с л а р и д а н  ф о й д а л а н и ш  

ж а р а ё н л а р и  у с т и д а н  у м у м и й  б о ш к а р у в ч и л и к  о д а т д а ,  к а д р л а р  б и л а н  

и ш л а ш  б у л и м и н и н г  з и м м а с и г а  ю к л а т и л а д и .  Ш т а б  т а р к и б и г а  к и р и 

т и л а д и г а н  б у л и н м а л а р  ж у м л а с и д а н  б и р и  х и с о б л а н м и ш ,  к а д р л а р  б и л а н  

и ш л а ш  б у л и м и д а  п р о ф е с с и о н а л  ж и х а т д а н  м а х с у с  т а й ё р г а р л и к д а н  у т г а н  

х о д и м л а р  и ш  о л и б  б о р и ш и  л о з и м .  З е р о ,  м а з к у р  б у л и м н и н г  

м у т а х а с с и с л а р и  ф и р м а  о л д и д а  т у р г а н  т а ш к и л и й  в а  и к т и с о д и й  м а к с а д -  

л а р г а  э р и ш и ш н и  т а ъ м и н л а ш  й у л и д а  и з л а н а д и  в а  м а ъ м у р и я т  б и л а н  

б и р г а л и к д а  х а р а к а т  к и л а д и .  Б у н и н г  у ч у н  к а д р л а р  б и л а н  и ш л а ш  

б у л и м и н и н г  х о д и м л а р и  у з  с о х а с и д а  у т а  б и л и м д о н  в а  м а л а к а л и  б у л и ш и  

к е р а к .  У м у м а н  о л г а н д а ,  т а ш к и л о т л а р д а г и  к а д р л а р  б и л а н  и ш л а ш
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б у л и м л а р и н и н г  ф а о л и я т и д а  и ш  ю р и т и ш н и н г  у з и г а  х о с  н о з и к  ж и х а т л а р и  

к у з г а  т а ш л а н а д и .  Б и р и н ч и д а н ,  к а д р л а р  б и л а н  и ш л а ш  б у л и м и  

м у т а х а с с и с л а р и н и н г  к а с б и й  ф а о л и я т и  т а ш к и л о т н и н г  к у й и  п о г о н а с и д а г и  

р а х б а р л а р н и н г  ф а о л и я т и  в а  к у н д а л и к  э х т и ё ж л а р и д а н  б о х а б а р  б у л и ш н и  

т а ц о з о  э т а д и .  И к к и н ч и д а н ,  у л а р  т а ш к и л и й  т у з и л м а н и н г  б а р ч а  

п о г о н а л а р и д а г и  х и з м а т ч и  в а  р а х б а р л а р  б и л а н  т е г и ш л и  а л о к а л а р  у р н а т а  

б и л и ш и  д а р к о р .  З е р о ,  у з а р о  а л о к а д о р л и к  р и ш т а л а р и  м а в ж у д  б у л м а с а ,  

т а ш к и л о т н и н г  у м у м и й  и ш  у н у м и  к е с к и н  п а с а й и б  к е т и ш и  э х т и м о л д а н  

х о л и  э м а с .  А с л и д а  к а д р л а р  б и л а н  и ш л а ш  б у л и м и  т а ш к и л о т  р а х б а р и я т и  

б и л а н  х о д и м л а р  у р т а с и д а г и  б о и ю в ч и  з в е н о д и р .  Ш у н г а  м у в о ф и к  р а в и ш д а  

у л а р н и н г  и ш  в а з и ф а с и  а л о х и д а  х у с у с и я т г а  э г а .  М а з к у р  б у л и м н и н г  

ф а о л и я т и  н е ч о г л и  м у х и м л и г и н и  а н г л а т м о к ,  у ч у н  д и к к а т и н г и з н и  у ш б у  

в а з и я т г а  т о р т м о к ч и м и з .  Т а ш к и л и й  ж и х а т д а н  р а х б а р л и к  ф и р м а н и н г  

ю к о р и  п о г о н а д а г и  б о ш к а р у в ч и л а р и  т о м о н и д а н  а м а л г а  о ш и р и л а д и .  А м м о  

с т р а т е г и к  р е ж а л а р н и  к о н к р е т  р а в и ш д а  и ж р о  э т и л и ш и н и  т а ъ м и н л а ш  

э с а  б о ш к а р у в ч и л и к  и е р а р х и я с и н и н г  к у й и  п о г о н а л а р и д а  т у р г а н  

р а х б а р л а р  т о м о н и д а н  а м а л г а  о ш и р и л а д и .  Д е м а к ,  р е а л  р а в й ш д а  т а ш к и л и й  

в а  и к т и с о д и й  м а к с а д л а р н и  а м а л г а  о ш и р и ш  к у п  ж и х а т д а н  к у й и  

б у т и н л а р д а г и  т а ш к и л и й  р а х б а р л и к н и н г  н е ч о г л и  с а м а р а л и  э к а н и г а  

б о г л и к д и р .  У з  н а в б а т и д а  б у  м а с а л а н и  т у г р и  х а л  э т и ш  у ч у н  т а ш к и л о т н и н г  

К у й и  п о г о н а с и д а г и  р а х б а р л а р  б и л а н  д о и м и й  р а в и ш д а  и ш  о л и б  б о р и ш  

к е р а к .  Б у  б о р а д а  к а д р л а р  х и з м а т и н и н г  у р н и  в а  р о л и  б е к и ё с д и р .  У л а р н и н г  

а с о с и й  к и л а д и г а н  и ш и  к у й и  з в е н о  р а х б а р л а р и г а  б о ш к а р у в ч и л и к  с и р у  

с и н о а т л а р и н и  у р г а т и ш д а н  и б о р а т .

Т а ш к и л о т н и н г  у м у м и й  с а м а р а д о р л и г и н и  о ш и р и ш  м е х н а т  р е с у р с 

л а р и д а н  5 ф и н л и  в а  у н у м л и  ф о й д а л а н и ш  т а м о й и л и г а  а с о с л а н а д и .  Ш у н и н г  

у ч у н  т а ш к и л и й  т у з и л м а н и н г  б а р ч а  р а х б а р л а р и  и н с о н  о м и л и н и н г  у з и г а  

х о с  х у с у с и я т л а р и н и  т у г р и  а н г л а ш и ,  у л а р  б и л а н  и ш л а ш  т а м о й и л л а р и  

х а м д а  м е т о д л а р и н и  б и л и ш и  ш а р т .  В и з  с и з г а  у ш б у  м а с а л а д а  б а х о л и  

К у д р а т  ё р д а м  б е р и ш г а  у р и н а м и з .

М е х н а т  р е с у р с л а р и  ф а о л и я т и н и  т а ш к и л л а ш т и р и ш  в а  б о ш к а р и ш  

ж а р а ё н и  т а р к и б а н  к у й и д а г и  б о с к и ч л а р д а н  и б о р а т :

—  р е с у р с л а р н и  р е ж а л а ш т и р и ш ,  я ъ н и  т а ш к и л о т  ф а о л и я т и н и н г  

у з л у к с и з  д а в о м и й л и г и н и  т а ъ м и н л а ш  у ч у н  а й н и  п а й т д а  в а  к е л а ж а к д а  

з а р у р  б у л а д и г а н  и н с о н и й  р е с у р с л а р  к у л а м и н и  а н и к л а ш  в а  б у  б о р а д а  

а м а л г а  о ш и р и л а д и г а н  и ш л а р н и н г  р е ж а с и н и  т у з и ш ;

—  т а ш к и л о т г а  я н г и  х о д и м л а р н и  ж а л б  э т и ш  в а  и ш г а  о л и ш ,  т а ш к и л и й  

т у з и л м а  ф а о л и я т и н и  т а ъ м и н л а ш  у ч у н  ш т а т л а р  ж а д в а л и д а г и  б а р ч а  

л а в о з и м л а р н и  э г а л л а ш г а  м у н о с и б  б у л г а н  к а д р л а р  з а х и р а с и н и  т а й ё р л а ш ;

—  к а с б г а  й у н а л т и р и ш  ва  я н г и  х о д и м л а р н и  т а ш к и л о т  м ух^ и т и га  
м о с л а ш т и р и ш  (и ж т и м о и й  а д а п т а ц и я ) .  К у з л а н а д и г а н  а с о с и й  м а к с а д
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т а ш к и л о т  х о д и м л а р д а н  н и м а л а р н и  к у т и ш и н и  в а  у з  н а в б а т и д а  у л а р  

т а ш к и л о т д а н  н и м а л а р г а  у м и д в о р  б у л и ш и  м у м к и н л и г и н и  х о д и м л а р г а  

а н г л а т и ш д а н  и б о р а т ;

-  т а ъ л и м  б е р и ш .  Б у  й у н а л и ш д а  б а ж а р и л а д и г а н  а с о с и й  в а з и ф а  

т а ш к и л о т  ф а о л и я т и  у ч у н  з а р у р  м е х н а т  м а л а к а с и н и  в а  и ш  с а м а р а с и н и  

о ш и р и ш г а  м о с л а ш т и р и л г а н  у к у в  д а с т у р л а р и н и  т а й ё р л а ш ;

-  х о д и м л а р н и н г  м е х н а т  ф а о л и я т и г а  б а х о  б е р и ш  м е т о д и к а л а р и н и  

и ш л а б  ч и к и ш  в а  у л а р  б и л а н  х о д и м л а р н и  т а н и ш т и р и ш  у с л у б л а р и н и  

а н и к л а ш ;

-  т а ш к и л о т д а  б е л г и л а н г а н  ш т а т л а р  ж а д в а л и г а  к у р а  х о д и м л а р н и  

л а в о з и м и д а н  к у т а р и ш ,  т у ш и р и ш ,  б и р  л а в о з и м д а н  б о н щ а с и г а  у т к а з и ш ,  

и ш д а н  б у ш а т и ш  т а м о й и л л а р и  в а  у с л у б л а р и н и  и ш л а б  ч и к и ш ,  т у р л и  

х и л  л а в о з и м л а р г а  ё к и  и ш  с о х а л а р и г а  у т к а з и ш  в о с и т а с и д а  х о д и м н и н г  

к а с б и й  м а л а к а с и н и  т а к о м и л л а ш т и р и ш ,  м е х н а т  ш а р т н о м а с и н и  б е к о р  

К и л и ш  т а р т и б л а р и н и  б е л г и л а ш ;

-  раос;барлик к и л и ш  м а л а к а с и га  эга  к а д р л а р н и  т а й ё р л а ш , х и з м а т  
л а в о з и м л а р и  б у й и ч а  ю к с а л т и р и ш  ж а р а ё н л а р и н и  б о ш к а р и б  б о р и ш .  
Б у н и н г  у ч у н  х а р  б и р  р а х б а р  м е х н а т и н и н г  с а м а р а д о р л и г и н и  о ш и р и ш г а  

и м к о н  б е р а д и г а н ,  а л о х и д а  х о д и м н и н г  ш а х с и й  ф а з и л а т л а р и  в а  к о б и л и я т -  

л а р и н и  к у з а т и б  б о р и ш  а с о с и д а  у л а р н и н г  к а с б и й  л а ё к а т и н и  я н а д а  

т а к о м и л л а ш т и р и ш г а  х и з м а т  к и л а д и г а н  м а х с у с  ф а о л и я т  д а с т у р л а р и н и  

и ш л а б  ч и к и ш .

Мехнат ресурсларини такомиллаштириш

И к т и с о д и й  р и в о ж л а н и ш н и н г  м у а й я н  т а р и х и й  д а в р л а р и д а  к а д р л а р  

б и л а н  и ш л а ш  д е г а н д а ,  ф а к д т г и н а  ё л л а н и б  и ш л а ш г а  р о з и л и к  б и л д и р у в ч и  

к и ш и л а р н и  и з л а б  т о п и ш  в а  и ш г а  о л и ш  т у ш у н и л а р д и .  Б у н д а й  ш а к л д а г и  

ф а о л и я т  з а м и р и д а  « т а ш к и л и й  м а к с а д л а р г а  э р и ш и ш г а  ё р д а м  б е р у в ч и  

к и м с а л а р н и  т о п и б ,  у л а р н и н г  з и м м а с и г а  м а с ъ у л и я т  ю к л а т и л с а ,  ш у н и н г  

у з и  к и ф о я »  д е г а н  ф и к р  м у ж а с с а м  э д и .  « П е к и н  т а р и х и й  т а р а к д и ё т  б у н д а й  

ф и к р - м у л о х а з а л а р н и н г  б у т у н л а й  а с о с с и з  э к а н и н и  к у р с а т и б  к у й д и .  У з  

к а с б и н и н г  у с т а с и  в а  б и л и м д о н и  б у л г а н  з а м о н а в и й  т а ш к и л о т ч и л а р н и н г  

ф и к р и ч а ,  т а ш к и л и й  м а к с а д л а р г а  э р и ш и ш  у ч у н  з а р у р  о д а м л а р н и  т о п и б ,  

и ш г а  ж а л б  э т и ш  н и х о я т д а  м а с ъ у л и я т л и  х а м д а  м у х и м  в а з и ф а д и р ,  а м м о  

б у  ж а р а ё н  б о ш к а р у в ч и л и к  ф а о л и я т и н и н г  д а с т л а б к и  б о с к и ч и  х и с о б -  

л а н а д и ,  х о л о с .  М а с а л а н и н г  б у  х и л д а  к у й и л и ш и  б е ж и з  э м а с .  З е р о ,  б у н д а й  

ё н д а ш у в  з а м и р и д а  к у й и д а г и ч а  ф и к р - м у л о х а з а л а р  ё т а д и .  Х д р  к а н д а й  

т а ш к и л о т н и н г  а с о с и й  т а р к и б и й  э л е м е н т и  х и с о б л а н а д и г а н  м о д д и й  

о б ъ е к т л а р н и н г  к и й м а т и  в а к т  у т г а н и  с а р и  а р з о н л а ш а д и  (амортизация). 
Х д л б у к и ,  и н с о н  о м и л и н и н г  а х а м и я т и  в а  к а д р - к и м м а т и  в а к т  у т г а н и  

с а й и н  т о б о р а  о ш и б  б о р а д и .  Б у  у р и н д а  а л б а т т а  м а с а л а н и н г  я н а  б и р
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м у х , и м  ж и х а т и н и  э ъ т и б о р г а  о л м о к  д а р к о р .  У  х а м  б у л с а ,  к а д р л а р  

к у н и м с и з л и г и  м у а м м о с и н и  у з  в а к т и д а  в а  т у т р и  х а л  э т м о к  з а р у р .  Э ъ т и р о ф  

э т и л г а н  ш а р т  -  ш а р о и т л а р  и н о б а т г а  о л и н с а ,  т а ш к и л о т  м и к ё с и д а  к а д р л а р  

с а л о х д я т и н и  у з л у к с и з  о ш и р и ш  в а  р и в о ж л а н т и р и ш  у з  н а т и ж а л а р и н и  б е р а д и .

Т а ш к и л и й  т у з и л м а  т а р к и б и д а г и  к а д р л а р  с а л о х , и я т и н и  р и в о ж л а н 

т и р и ш  д а с т у р и  м а к с а д г а  м у в о ф и к  р а в и ш д а  и ш л а б  ч и к и л с а ,  п и р о в а р д  

н а т и ж а д а  к а с б и й  л а ё к а т и  н и х , о я т д а  ю к с а к ,  б и л и м  с а в и я с и  у т а  к щ о р и ,  

м а л а к а л и  в а  э н г  м у х и м и  т а ш к и л и й  м а с а л а л а р н и  х а л  э т и ш г а  и н т и л у в ч а н  

х о д и м л а р  ж а м о а с и  т а ш к и л о т  и х т и ё р и д а  б у л а д и .  Д е м а к ,  м е х н а т  

у н у м д о р л и г и  б е ц и ё с  д а р а ж а д а  о ш а д и .  У з  к а с б и г а  м е х р  к у й г а н ,  

с а л о х и я т и  ю к с а к  х о д и м л а р  э с а  х а м м а  в а к т  б е б а х о  о м и л  с а н а л г а н .

К а с б г а  й у н а л т и р и ш  в а  я н г и  х о д и м л а р н и  т а ш к и л о т  м у х и т и г а  

м о с л а ш т и р и ш  ( и ж т и м о и й  а д а п т а ц и я ) .

Х о д и м л а р  и ш и н и  и м к о н  к а д а р  у н у м д о р  б у л и ш и н и  и с т а г а н  р а х б а р  

а л б а т т а  у ш б у  м а с а л а г а  ж и д д и й  э ъ т и б о р  б е р и ш и  л о з и м .  Б у н и н г  у ч у н  

у ш б у  а к и д а н и  ё д д а  т у т м о к  к е р а к :  « Х д р  к а н д а й  т а ш к и л о т  и ж т и м о и й  

т и з и м  б у л с а ,  х а р  б и р  а л о х и д а  х о д и м  т и з и м  у ч у н  а х а м и я т л и  ш а х е  

х и с о б л а н м о т а  л о з и м » .  Т а ш к и л о т г а  я н г и  к е л г а н  и ш ч и  у з и н и н г  и ш  т а ж р и б а с и ,  

д у н ё к а р а ш и ,  м у а й я н  т а с а в в у р л а р и г а  э г а  б у л а д и .  М а з к у р  ш а х е и й  

ф а з и л а т л а р  я н г и  и ш  ж о й и д а г и  к о р п о р а т и в  м а д а н и я т г а  м о с  т у ш и ш и  ё к и  

у н т а  т а м о м и л а  з и д  к е л и ш и  м у м к и н .  А й т а й л и к ,  и л г а р и г и  и ш  ж о й и д а  х о д и м  

б и л а н  р а х б а р  у р т а с и д а г и  м у л о к о т л а р  ф а к а т г и н а  ё з м а  р а в и ш д а  а м а л г а  

о ш и р и л г а н  б у л и б ,  х о д и м  а й н а н  ш у н д а й  т а р з д а  и ш  о л и б  б о р и ш г а  о д а т л а н г а к  

Х о л б у к и ,  я н г и  и ш  ж о й и д а г и  м у н о с а б а т л а р  т а м о м и л а  у з г а ч а  т а м о й и л л а р г а  

а с о с л а н г а н  б у л а д и .  Б у н д а н  б е х а б а р  к о л г а н  х о д и м  т а ш к и л о т д а  у р н а т и л г а н  

к о м м у н и к а т и в  т и з и м д а н  у н у м л и  ф о й д а л а н а  о л м а й д и .  Д е м а к к и ,  у н и н г  и ш  

у н у м д о р л и г и  п а с т  б у л а д и .  Б у  х о л а т н и н г  с а л б и й  о к и б а т л а р и н и  т а с а в в у р  

э т и ш  м у ш к у л  б у л м а с а  к е р а к .  Г а р ч и ,  ш у н д а й  в а з и я т д а  т а ш к и л о т  

р а х б а р л а р и  и ш г а  я н г и  к е л г а н  х о д и м л а р г а  е т а р л и ч а  э ъ т и б о р  б е р м а с а л а р ,  

х о д и м л а р  у з  и ш и д а н  к о н и к и ш  х и с с и н и  с е з м а й д и ,  у м и д с и з л и к к а  т у ш и б  

к о л а д и .  А д а п т а ц и я  ж а р а ё н и  к е ч а ё т г а н  п а л л а д а  я н г и  х о д и м л а р г а  и м к о н  

К а д а р  э ъ т и б о р л и  б у л и ш ,  у л а р н и  ж а м о а т  х а ё т и  б и л а н  т а н и ш т и р и ш ,  у л а р г а  

б о с и к л и к  б и л а н  м у н о с а б а т  к и л и ш ,  х у ш м у о м а л а л и к  к у р с а т и ш  м а к с а д г а  

м у в о ф и к  Б у  у р и н д а  р а х б а р л а р  ( к а д р л а р  б и л а н  и ш л а ш  х и з м а т и н и н г  

х о д и м л а р и  х а м  б у н и  э ъ т и б о р г а  о л с а л а р ,  ф о й д а д а н  х о л и  б у л м а с д и )  к у й и д а г и  

и ш  т а м о й и л и г а  а м а л  к и л с а л а р  а с л о  я н г л и ш м а й д и л а р :  « З и ё н  е т к а з м а ! » .

Кадрларни тайёрлаш

А с л и д а  х а р  к а й с и  т а ш к и л о т  у з  х о д и м л а р и н и н г  и ш  у н у м д о р л и г и н и  

о ш и р и ш г а  д о и м и й  э х т и ё ж  с е з а д и .  К у п ч и л и к  т а ш к и л о т л а р  ш у  б и л а н  

б и р  в а к т д а  у м у м а н  м е х н а т  р е с у р с л а р и н и н г  с и ф а т  д а р а ж а с и н и  о ш и р и ш г а
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х , а м  а л о х и д а  э ъ т и б о р  б е р и ш а д и .  Ю к о р и  м а л а к а л и  в а  л а ё к а т л и  

х о д и м л а р н и  и ш г а  ж а л б  э т и ш ,  ф и р м а  п е р с о н а л и  о р а с и д а н  э н г  с а л о -  

х и я т л и л а р и н и  т а н л а б  о л и ш  к а д р л а р  б и л а н  и ш л а ш  у с л у б л а р и д а н  б и р и  

х и с о б л а н а д и .  А м м о  б у н и н г  у з и  к и ф о я  к и л м а й д и .  М а к , с а д г а  э р и ш и ш  

у ч у н  т а ш к и л о т  р а х , б а р и я т и  х о д и м л а р н и н г  к а с б и й  л а ё к а т и н и  о ш и р и ш г а  

к а р а т и л г а н  б и р  к а т о р  ч о р а - т а д б и р л а р н и  к у л л а ш и  л о з и м .  Ж у м л а д а н ,  

х ; а р  б и р  х о д и м г а  ш а х с и й  и м к о н и я т л а р и н и  т у л и к  н а м о ё н  э т и ш и  у ч у н  

К у л а й  ш а р т - ш а р о и т  я р а т и ш ,  м у н т а з а м  р а в и ш д а  х о д и м л а р г а  к а с б и й  

т а ъ л и м  б е р и б ,  м а х с у с  т а й ё р г а р л и к д а н  у т к а з и ш  з а р у р .

К а с б и й  т а й ё р г а р л и к  д а р а ж а с и н и  о ш и р и ш  у з  м о х и я т и г а  к у р а  и ш  

у н у м д о р л и г и н и  ю к с а л т и р и ш г а  и м к о н  б е р у в ч и  м е х н а т  м а л а к а л а р и н и  

т а р к и б  т о п т и р и ш  д е м а к д и р .  Б у  х и л  ф а о л и я т н и н г  п и р о в а р д  м а к с а д и  

з а р у р  м и к д о р д а  т а ш к и л о т н и н г  о л д и д а  т у р г а н  в а з и ф а л а р н и  р у ё б г а  

ч и к а р и ш г а  к о д и р  б у л г а н  м а л а к а л и  х о д и м л а р н и  т а й ё р л а ш д а н  и б о р а т .

Т а ъ л и м - т а р б и я н и н г  а х а м и я т и  к е н г  к у л а м д а  э ъ т и р о ф  э т и л г а н .  Ш у н д а й  

б у л и ш и г а  к а р а м а с д а н ,  к у п ч и л и к  т а ш к и л о т ч и  р а х б а р л а р  у ш б у  

м а с а л а н и н г  н о з и к  т о м о н л а р и н и  в а  у з и г а  х о с  м у а м м о л а р и н и  я х ш и  

т а с а в в у р  э т о л м а й д и л а р .  М а з к у р  х о л а т н и  э ъ т и б о р г а  о л и б ,  и м к о н  к а д а р  

у л а р  у ч у н  ф о й д а л и  м а ъ л у м о т л а р н и  б е р и ш г а  х а р а к а т  к и л а м и з .

Х о д и м л а р г а  к а с б и й  т а ъ л и м  б е р и ш  н и х о я т д а  м у х и м  ч о р а - т а д -  

б и р л а р д а н  б и р и  х и с о б л а н а д и .  А с о с и й  м а с а л а  у ш б у  т а д б и р н и  к и м  в а  

к а ч о н  а м а л г а  о ш и р и ш и  л о з и м л и г и н и  а н и к л а ш д а .  К у й и д а г и  у ч  х и л  х о л а т д а  

м а з к у р  т а д б и р  у р и н  л и  б у л а д и :  т а ш к и л о т г а  я н г и  х о д и м  и ш г а  о л и н с а ,  

х о д и м  я н г и  и ш  л а в о з и м и г а  т а й и н л а н с а  ё к и  я н г и  ж о й г а  у т к а з и л с а ,  

а т т е с т а ц и я  н а т и ж а л а р и г а  к у р а  х о д и м н и н г  к а с б и й  л а ё к а т и н и  т а к о м и л 

л а ш т и р и ш  э х т и ё ж и  с е з и л с а .

Т а ъ л и м - т а р б и я  и ж т и м о и й  ф а о л и я т н и н г  а л о х и д а  и х т и с о с л а ш г а н  с о х а с и  

х и с о б л а н а д и .  Т а ъ л и м - т а р б и я  т и з и м и н и н г  о л д и д а  т у р г а н  в а з и ф а л а р и г а  

к а р а б  а н и к ;  ( к о н к р е т )  и ш  у с л у б л а р и  т а н л а н а д и .  У л а р  н и х о я т д а  х и л м а -  

х и л д и р .  Ш у н и н г  у ч у н  х а р  б и р  а л о х и д а  т а ш к и л о т ,  к а с б и к о р н и н г  у з и г а  

х о с  х у с у с и я т л а р и н и  и н о б а т г а  о л г а н  х о л д а  т а ъ л и м  у с л у б л а р и н и  т а н л а ш  

х а м д а  у л а р н и  ш а х с и й  э х т и ё ж л а р г а  м о с л а ш т и р и ш  к е р а к .  Ф и р м а  

р а х б а р л а р и  в а  п е р с о н а л  б и л а н  и ш л а ш г а  м а с ъ у л  х о д и м л а р и  к а с б и й  т а ъ л и м  

б е р и ш  д а с т у р л а р и н и н г  с а м а р а д о р л и г и н и  о ш и р и ш н и  и с т а с а л а р ,  б у н д а й  

х у ж ж а т л а р г а  н и с б а т а н  и л г а р и  с у р и л а д и г а н  а л о х и д а  т а л а б л а р г а  ж и д д и й  

э ъ т и б о р  б е р и ш л а р и  д а р к о р .  Т а ъ л и м  д а с т у р л а р и  с а м а р а л и  б у л и ш и  у ч у н  

м а с а л а н и н г  к у й и д а г и  ж и х а т л а р и г а  а х а м и я т  б е р и ш  л о з и м :

•  о д а м л а р н и  б и р о р  б и р  и ш г а  у н д а ш д а н  о л д и н  у л а р н и  м о т и в л а ш -  

т и р и ш  к е р а к .  У л а р  т а ъ л и м и й  д а с т у р н и н г  м а к с а д и  н и м а д а н  и б о р а т  

э к а н и н и ,  б у  и ш  у л а р г а  к а н д а й  н а ф  к е л т и р и ш и  м у м к и н л и г и н и  ч у к у р  

а н г л а б  е т и ш и  л о з и м ;
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•  т а ш к и л о т  р а х б а р и я т и  х о д и м л а р н и н г  т а ъ л и м  о л и ш  ж а р а ё н и  

м у в а ф ф а к и я т л и  к е ч и ш и  у ч у н  к у л а й  ш а р т - ш а р о и т л а р н и  я р а т и б  б е р и ш и  

ш а р т .  М а з к у р  т а л а б  к у й и д а г и  х о л а т л а р н и  н а з а р д а  т у т а д и :  х о д и м л а р н и н г  

к а с б и й  т а ъ л и м  о л и ш г а  б у л г а н  и ш т и ё к и н и ,  т а ъ л и м  ж а р а ё н и д а г и  ш а х с и й  

ф а о л л и г и н и  р а г б а т л а н т и р и ш ,  м у а л л и м л а р н и н г  у з  т а л а б а л а р и г а  н и с б а т а н  

х а й р и х о х л и к  б и л а н  м у н о с а б а т д а  б у л и ш и .  Б а ъ з и  х о л л а р д а  т а ъ л и м  

ж а р а ё н и н и н г  к а е р д а  у т к а з и л и ш и  х а м  а л о х и д а  э ъ т и б о р г а  л о й и к  м а с а л а  

б у л и ш и  м у м к и н ;

•  к а с б и й  м а л а к а н и  ш а к л л а н т и р и ш  ё к и  о ш и р и ш г а  к а р а т и л г а н  т а ъ л и м  

ж а р а ё н и ,  х о с и л  к и л и н а д и г а н  м а л а к а л а р  а н ч а  м у р а к к а б  б у л с а ,  у  х о л д а  

у к у в  м а ш г у л о т л а р и н и  б и р  к а н ч а  б о с к и ч л а р г а  а ж р а т и б  о л и б  б о р и ш  

м а к с а д г а  м у в о ф и к  к е л а д и .  Я г о н а  т а м о й и л г а  а с о с л а н г а н  в а  у м у м и й  

м а з м у н г а  э г а  б у л г а н  и ш  о п е р а ц и я с и н и  а л о х и д а  -  а л о х и д а  э л е м е н т л а р г а  

а ж р а т и б ,  у л а р н и  б о с к и ч л а р г а  т а к с и м л а н г а н  у к у в  м а г ш у л о т л а р и д а  

у р г а т и ш г а  э ъ т и б о р  б е р и н г .  У к у в  м а ш т у л о т л а р и  « о д д и й д а н  м у р а к к а б г а »  

т а м о й и л и г а  т а я н и б  у ю ш т и р и л а д и .  Т а ъ л и м  д а с т у р и  б у й и ч а  т а х с и л  

о л а ё т г а н  х о д и м л а р г а  х а р  б и р  у к у в  м а ш г у л о т л а р и  д а в о м и д а  у р г а н г а н  

и ш  ж а р а ё н л а р и н и  а м а л и ё т д а  к у л л а б  к у р и ш  у ч у н  ш а р о и т  я р а т и б  б е р и ш  

л о з и м .  Т о к и ,  н а з а р и й  ж и х а т д а н  у з л а ш т и р и л г а н  б и л и м  в а  м а л а к а л а р  

а м а л и ё т  д а в о м и д а  м у с т а х к а м л а н и б  б о р с и н .  А с л и н и  о л г а н д а ,  б у  т а ъ л и м  

т а м о й и л и  х а м м а г а  м а ъ л у м ;

•  д а р е  в а  а м а л и ё т  ж а р а ё н и д а  у к у в ч и л а р н и н г  ф а о л л и г и н и ,  к и з и к у в -  

ч а н л и г и н и ,  к а с б и й  т а й ё р г а р л и к д а н  у т и ш  у ч у н  у н и н г  м у х и м л и г и н и  т у т р и  

а н г л а б  е т и ш и н и  в а  п р о ф е с с и о н а л  ж и х а т д а н  ю к с а л и ш г а  н и с б а т а н  

у м и д в о р л и г и н и  д о и м и й  р а в и ш д а  р а г б а т л а н т и р и б  т у р и ш  к е р а к .

Ходимнинг профессионал фаолиятини бахолаш

Т а ш к и л о т г а  я н г и  к е л г а н  х о д и м  и ш  ш а р о и т и г а  в а  ж а м о а г а  к у н и к и б ,  

д а с т л а б к и  к а с б и й  м а л а к а  х о с и л  к и л г а ч ,  к а д р л а р  б и л а н  и ш л а ш  б у л и м и -  

н и н г  м у т а х а с с и с л а р и  у ч у н  ф а о л и я т н и н г  я н г и  б о с к и ч и  б о ш л а н а д и .  

Н а в б а т д а г и  в а з и ф а  и ш  б о ш л а г а н  х о д и м н и н г  м е х н а т  у н у м д о р л и г и н и  

б а х о л а ш д а н  и б о р а т .  Б у  х и л  ф а о л и я т  м о х и я т а н  у м у м и й  н а з о р а т н и н г  а л о х и д а  

э л е м е н т и  с а н а л а д и .  Т а ш к и л и й  т у з и л м а  м и к ё с и д а г и  у м у м и й  н а з о р а т  

т а м о й и л и  б у т у н  ж а м о а  в а  а л о х и д а  х о д и м  х а т т и - х а р а к а т л а р и н и н г  ф а о л и я т  

м а к с а д л а р и г а  н е ч о к п и  м у в о ф и к  к е л и ш и н и  к у з а т и б  б о р и ш ,  з а р у р а т  т у г а л с а ,  

т у т р и  й у н а л т и р и ш г а  х и з м а т  к и л а д и .  А й н а н  ш у  м а к с а д д а н  к е л и б  ч и к и б ,  

х а р  б и р  т а ш к и л о т д а  т е г и ш л и ч а  а н д о з а  в а  м е ъ ё р л а р  б е л г и л а н и б  к у й и л а д и .

Т а ш к и л и й  т у з и л м а д а  х а р  б и р  б у л и н м а ,  з в е н о ,  б у л и м  в а  х а т т о  х а р  

б и р  х о д и м  у з  в а з и ф а с и г а  э г а .  Б у  в а з и ф а л а р  я г о н а  м а к с а д  й у л и д а  

а м а л г а  о ш и р и л а д и г а н  у м у м и й  ф а о л и я т н и н г  а й р и м  э л е м е н т л а р и д и р .  

Т а ш к и л и й  б о ш к а р у в ч и л и к  т и з и м и н и н г  т а р к и б и г а  к и р у в ч и  р а х б а р л а р
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в а  к а д р л а р  б и л а н  и ш л а ш  б у л и м и н и н г  м у т а х а с с и с л а р и  х а м  у з и г а  я р а ш а  

в а з и ф а н и  б а ж а р а д и л а р .  У л а р н и н г  ж о р и й  ф а о л и я т и д а  у м у м и й  в а  

и н д и в и д у а л  м и к ё с д а г и  и ш  у н у м д о р л и г и н и  к у з а т и б  б о р и ш  в а з и ф а с и  

а л о х и д а  э ъ т и б о р г а  л о й и к ;  Ш у н г а  к у р а ,  у л а р  х д р  б и р  х о д и м  у з  л а в о з и м и г а  

я р а ш а  в а з и ф а л а р н и  к а н д а й  в а  к а н ч а л и к  у д ц а л а ё т г а н и н и  а н и к л а ш г а  и м к о н  

б е р у в ч и  м а ъ л у м о т л а р н и  т у п л а б  б о р и ш л а р и  ш а р т .  М а з к у р  м а ъ л у м о т -  

л а р н и  т у п л а б ,  а т р о ф л и ч а  т а х л и л  к и л г а н  в а  т е г и ш л и  х у л о с а л а р  ч и к а р г а н  

р а х б а р  х а р  б и р  х о д и м г а  н и с б а т а н  а л о х и д а  м у н о с а б а т  б и л д и р а д и .  

К и м н и д и р  м а к т а б  к ; у я д и ,  к и м г а д и р  т а н б е х  б е р а д и ,  я н а  к и м н и д и р  

р у х л а н т и р и б ,  ф а о л л и к к а  у н д а й д и .  У м у м а н  о л г а н д а ,  т а ш к и л и й  ф а о л и я т  

т а к о з о с и г а  к у р а  и ш  ю р и т а д и ,  а м м о  х а м м а  в а к т  х а м  п и р о в а р д  м а к с а д г а  

э р и ш и ш  й у л и д а  б у т у н  ж а м о а н и  ж и п с л а ш т и р и ш г а  и н т и л а д и .

М е х н а т  ф а о л и я т и н и  б а х о л а ш  у ч у н  к у й и д а г и  у ч т а  т а ш к и л и й  м а к с а д г а  

э р и ш и ш  з а р у р :  м а ъ м у р и й ,  и н ф о р м а ц и о н  в а  м о т и в а ц и о н  ф а о л и я т  

к у л а м и н и  в а  й у н а л и ш и н и  б е л г и л а б  о л и ш г а .  У л а р  х у с у с и д а  а л о х и д а  

ф и к р  ю р и т с а к .

Ташкилий тузилмада маъмурий (административ) фаолиятнинг
урни ва роли

М а ъ м у р и й  ф а о л и я т  д е г а н д а ,  х о д и м л а р н и  к ш г а  о л и ш ,  у л а р н и  

л а в о з и м г а  т а й и н л а ш ,  л а в о з и м л а р  и е р а р х и я с и д а  ю к о р и г а  к у т а р и ш  ё к и  

п а с т г а  т у ш и р и ш ,  б и р  л а в о з и м  ( и ш ) д а н  б о п щ а с и г а  у т к а з и ш ,  м е х н а т  

ш а р т н о м а с и н и  б е к о р  к и л и ш  к а б и  т а ш к и л и й  в а з и ф а л а р  н а з а р д а  т у т и л а д и .  

Х д р  б и р  т а ш к и л о т  ш у  к а б и  в а з и ф а л а р  б и л а н  ш у т у л л а н и ш г а  м а ж б у р .  

А й н а н  ш у  м а к с а д н и  к у з л а б  т а ш к и л о т д а г и  б а р ч а  х о д и м л а р н и н г  и ш  

у н у м д о р л и г и  б а х о л а н а д и .  Х о д и м н и н г  и ш г а  м у н о с а б а т и ,  л а ё к д т и  в а  м е х н а т  

н а т и ж а л а р и г а  к а р а б ,  у н и  л а в о з и м л а р  и е р а р х и я с и д а  ю к с а л т и р и ш  ё х у д  

п а с а й т и р и ш ,  з а р у р  б у л г а н д а  у  б и л а н  м е х р а т  ш а р т н о м а с и н и  б е к о р  к и л и ш  

м а с а л а с и  х а л  э т и л а д и .  Б у  ж у д а  м у х и м  т а ш к и л и й  м у а м м о  х и с о б л а н а д и .  

З е р о ,  м а з к у р  и ш  т а м о й и л и  п и р о в а р д  н а т и ж а д а  м а с ъ у л и я т л и  т а ш к и л и й  

в а з и ф а л а р н и  б а ж а р и ш  у ч у н  з а р у р  б у л а д и г а н  м а л а к а л и  м у т а х а с с и с л а р н и  

т а н л а б  о л и ш ,  т а р б и я л а ш ,  у л а р д а н  у р и н л и  в а  у н у м л и  ф о й д а л а н и ш г а  

х и з м а т  к и л а д и .  У з  н а в б а т и д а  х о д и м л а р  х а м  у з  л а ё к а т л а р и н и  н а м о ё н  

э т и б ,  х и з м а т  п о г о н а с и д а н  ю к с а л и ш г а ,  у з и н и н г  т у р л и  э х т и ё ж л а р и н и  

к о н д и р и ш г а  м у в а ф ф а к  б у л и ш а д и .  Б и р о к ,  х а м м а  в а к т  х а м  у ш б у  

т а м о й и л д а н  т у т р и  ф о й д а л а н и л м а й д и .  Б а ъ з и д а  у м у м и й  т а ш к и л и й  в а  

и к т и с о д и й  м а к с а д л а р г а  х и л о ф  р а в и ш д а  р а х б а р л а р  м а л а к а л и ,  ф и р м а  

у ч у н  а х а м и я т л и  х о д и м л а р г а  т а з й и к  у т к а з и ш и ,  у л а р г а  н и с б а т а н  а д о л а т с и з  

м у н о с а б а т д а  б у л и ш и  а ё н .  Б у н д а н  т а ш к а р и ,  а й р и м  х о л л а р д а  у з  ж о й и д а  

я х ш и  м е х н а т  к и л и б ,  т а ш к и л о т г а  н а ф  к е л т и р а ё т г а н  х о д и м н и  х е ч  б и р  

а с о с с и з  б о ш к а  ( ю к о р и р о к  ё к и  а к с и н ч а )  л а в о з и м г а  у т к а з и ш  х о л л а р и  х а м
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у ч р а й д и .  Х д л б у к и ,  я н г и  и ш  ж о й и д а  б у  х о д и м  и л г а р и г и д е к  у з  с а л о х и я т и н и  

н а м о ё н  э т а  о л м а с л и г и  м у м к и н .  К р л а в е р с а ,  б у н д а й  м у н о с а б а т  у н и н г  ф е ъ л -  

а т в о р и н и  с а л б и й  т о м о н г а  у з г а р т и р и ш и  х ; е ч  r a n  э м а с .  К у р и б  т у р г а н и н г и з д е к ,  

т а ш к и л о т ч и л и к  т а м о й и л и г а  т у т р и  в а  у р и н л и  а м а л  к и л и н с а ,  у н д а н  х а м  

у м у м и й ,  х а м  и н д и в и д у а л  д а р а ж а д а  н а ф  к у р и ш  м у м к и н .

Т а ш к и л о т  м и к ё с и д а  х о д и м л а р н и  б и р  и ш  ж о й и  ( с о х а с и ) д а н  б о ш к а с и г а  

к у ч и р и ш  т а м о й и л и  х а м  к у л л а н и л а д и .  Б у н д а й  ч о р а  к а й  в а к т д а  а м а л г а  

о ш и р и л г а н и  м а ъ к у л ?  Х о д и м н и  т а ш к и л и й  т у з и л м а н и н г  б а р ч а  ж а б х а -  

л а р и д а г и  и ш  ж а р а ё н л а р и  б и л а н  я к и н р о к  т а н и ш т и р и ш ,  у н и н г  п р о ф е с с и о н а л  

м а л а к а с и н и  к е н г а й т и р и ш ,  у н д а  м у ж а с с а м  б у л г а н  к о б и л и я т л а р д а н  и м к о н  

' К а д а р  у н у м л и  ф о й д а л а н и ш  м а к с а д л а р и д а  ш у н д а й  и ш  т у т г а н  я х ш и .  А м м о  

б а ъ з и д а ,  б у н д а й  ч о р а - т а д б и р  м а ъ м у р и й  ж а з о  т а р и к а с и д а  х а м  

К у л л а н и л а д и .  А й т а й л и к ,  б и р о н - б и р  х о д и м  у з  в а з и ф а с и н и  т а л а б  д а р а ж а с и д а  

у д д а л а м а й  к о л д и .  Т а ш к и л о т  р а х б а р и я т и  у ч у н  э н г  м а к б у л  ч о р а  б у н д а й  

х о д и м  б и л а н  т у з и л г а н  м е х н а т  ш а р т н о м а с и н и  б е к о р  к и л и ш д а н  и б о р а т  

б у л а р д и ,  а л б а т т а .  А м м о ,  х о д и м н и н г  ф и р м а д а  к у п  й и л л а р д а н  б у ё н  и ш л а б  

к е л г а н и н и  и н о б а т г а  о л г а н  х о л д а  м а ъ м у р и я т  у н и  э г а л л а б  т у р г а н  л а в о з и м и д а н  

б у ш а т и б ,  б о ш к а  е н г и л р о к  в а з и ф а н и  т о п ш и р и ш н и  а ф з а л  к у р и ш и  м у м к и н .  

Б у н д а й  м а ъ м у р и й  ч о р а  и ш  ж о й и  у з г а р т и р и л г а н  х о д и м  у ч у н  к е с к и н  б у л и б  

к у р и н и ш и  м у м к и н ,  л е к и н  ф и р м а д а  у з  ф а о л и я т и н и  я к и н г и н а д а  б о ш л а г а н ,  

л а ё к а т и  в а  м е х н а т  с а л о х и я т и  ж у д а  ю к о р и  б у л г а н  ё ш  к а д р л а р н и н г  х и з м а т  

п о г о н а с и д а н  к у т а р и л и ш и  у ч у н  й у л  о ч и л а д и .  К р л а в е р с а ,  х а р  к а н д а й  

т а ш к и л о т  у ч у н  п и р о в а р д и д а  у з  о л д и г а  к у й и л а д и г а н  т а н ж и л и й  в а  и к т и с о д и й  

м а к с а д л а р г а  э р и ш и ш  у т а  м у х и м  с а н а л а д и  Т а ш к и л и й  т у з и л м а  к е н г  к у л а м д а  

и ж т и м о и й  х и м о я л а ш  д а с т у р и  а с о с и д а  ф а о л и я т  ю р и т и ш и  у ч у н  х а м  о к и б а т  

н а т и ж а д а  д а р о м а д  о л и ш и  л о з и м .

Ф и р м а  х о д и м л а р и  у р т а с и д а  м е х н а т  ф а о л и я т и н и н г  н а т и ж а л а р и н и  

у р г а н и ш  б у й и ч а  а т т е с т а ц и я  н а т и ж а л а р и  п е р с о н а л г а  м а ъ л у м  к и л и н а д и .  

А т т е с т а ц и я  я к у н л а р и г а  к у р а  и ш  ф а о л и я т и  к о н и к а р с и з  д е б  т о п и л г а н  

х о д и м г а  у з  к а м ч и л и к л а р и н и  б а р т а р а ф  э т и ш  у ч у н  м а ъ л у м  ф у р с а т  

б е р и л а д и .  Б о р д и - ю ,  х о д и м  б у  и м к о н и я т д а н  у н у м л и  ф о й д а л а н м а с а  ё к и  

б у н д а й  к и л и ш н и  и с т а м а с а ,  у  б и л а н  т у з и л г а н  м е х н а т  ш а р т н о м а с и н и  

б е к о р  к и л и ш  к е р а к .  Т о к и ,  м а з к у р  с а л б и й  х о л а т  т а ш к и л о т н и н г  у м у м и й  

ф а о л и я т и г а  т у с к и н л и к  к и л о л м а с и н .

А й т и ш  ж о и з к и ,  т а ш к и л о т д а г и  м а ъ м у р и й  в а з и я т  к а н д а й  ш а к л л а -  

н и ш и д а н  к а т ъ и  н а з а р ,  и ш  н а т и ж а л а р и н и  б а х о л а ш н и н г  и л м и й  ж и х а т д а н  

а с о с л а н г а н  в а  с а м а р а л и  у с л у б л а р и д а н  ф о й д а л а н м а с д а н  т у р и б ,  т а й и н л и  

к а р о р  к а б у л  к и л и ш  ж у д а  м у ш к у л .

И н ф о р м а т и в  ф у н к ц и я л а р .  П е р с о н а л  ф а о л и я т и  н а т и ж а л а р и н и  

б а х о л а ш д а н  к у з л а н г а н  я н а  б и р  м а к с а д  б о р .  У  х а м  б у л с а ,  т е г и ш л и  

м а ъ л у м о т л а р  а с о с и д а  х о д и м л а р г а  н и с б и й  ж и х а т д а н  у з  м е х н а т л а р и
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н а т и ж а с и н и  б и л и б  о л и ш  у ч у н  и м к о н и я т  я р а т и ш д и р .  И ш н и н г  б у н д а й  

т а м о й и л  а с о с и д а  у ю ш т и р и л и ш и  ф о й д а д а н  х о л и  э м а с .  З е р о ,  н и с б и й  

ж и х а т д а н  у з  м е х н а т  н а т и ж а л а р и н и  т а к к о с л а б  к у р и ш  и м к о н и я т и д а н  

ф о й д а л а н г а н  х о д и м л а р  п р о ф е с с и о н а л  с о х а д а  у з и н и н г  ю т у к  в а  

к а м ч и л и к л а р и д а н  б о х а б а р  б у л и ш а д и .  Д е м а к ,  у л а р н и н г  п р о ф е с с и о н а л  

ж и х а т д а н  т а к о м и л л а ш у в и  у ч у н  з а м и н  п а й д о  б у л а д и  в а  м а к с а д л и  

х а р а к а т л а р  й у н а л и ш и  б е л г и л а н а д и .

М о т и ва ц и о н  ф у н к ц и я л а р .  М е х н а т  н а т и ж а л а р и н и  б а х о л а ш  п е р с о н а л  

ф а о л и я т и н и  м о т и в л а ш т и р и ш н и н г  м у х и м  о м и л и  х и с о б л а н а д и .  М а з к у р  

м а ъ л у м о т л а р н и  у р г а н и ш  а с о с и д а  т а ш к и л о т  р а х б а р и я т и  п р о ф е с с и о н а л  

ж и х а т д а н  к у ч л и ,  с а л о х и я т л и  х о д и м л а р н и  а н и к л а б  о л и б ,  у л а р н и н г  

м е х н а т и н и  т е г и ш л и  р а в и ш д а  т а к д и р л а ш и  ( м и н н а т д о р ч и л и к  б и л д и р и ш ,  

о й л и к  и ш  х а к и н и  ё к и  м а н с а б и н и  о ш и р и ш )  м у м к и н .  Ю к с а к  и ш  

у н у м д о р л и г и н и  м у н о с и б  к а д р л а ш  т а м о й и л и н и  т у т р и  в а  у р и н л и  к у л л а ш  

а с о с и д а  п е р с о н а л  ф а о л и я т и н и  т а к о м и л л а ш т и р и ш ,  т а п ж и л о т н и н г  п и р о в а р д  

н а т и ж а л а р и г а  э р и ш т и р и ш  с а р и  й у н а л т и р с а  б у л а д и .  Э ъ т и р о ф  э т и л г а н  

ф и к р л а р д а н  к у р и н и б  т у р и б д и к и ,  м е х н а т  н а т и ж а л а р и н и  б а х о л а ш  з а м и р и д а  

т а ш к и л и й  р а х б а р л и к  ф а о л и я т и н и н г  а д м и н и с т р а т и в , и н ф о р м а т и в  ва  
м о т и ва ц и о н  ф у н к ц и я л а р и  у й г у н  р а в и ш д а  б и р л а ш и б  к е т а д и .  В а  и н ч у н у н ,  

т е г и ш л и ч а  м а ъ м у р и й  к ; а р о р  к а б у л  к и л и н и ш и г а  ( м а с а л а н ,  и ш  х а к и н и  ё к и  

л а в о з и м и н и  о ш и р и ш )  а с о с  б у л г а н  м а ъ л у м о т  х о д и м н и  у з  к а с б и й  м а х о р а т и н и  

я н а д а  о ш и р и ш г а  м о т и в л а ш т и р а д и .

Мехнат фаолиятининг натижаларини бахолаш  
самарадорлиги

Т а д к и к о т л а р  н а т и ж а с и д а н  м а ъ л у м  б у л и ш и ч а ,  9 0  %  д а н  о р т и к  к о м п а -  

н и я л а р д а  х о д и м л а р  м е х н а т и  н а т и ж а л а р и н и  б а х о л а ш н и н г  у з и г а  х о с  

у с л у б л а р и  и ш л а б  ч и к и л г а н .  А м м о  у л а р н и н г  х а м м а с и  х а м  я х ш и  с а м а р а  

б е р а д и м и ?  У м у м а н  б у н д а й  м е т о д и к а л а р н и н г  с а м а р а д о р л и г и н и  а н и к л а ш  

м у м к и н м и ?

Э н г  а в в а л о  а й т и ш  ж о и з к и ,  м е х н а т  ф а о л и я т и н и н г  н а т и ж а л а р и н и  

б а х о л а ш  т а м о й и л и н и н г  с а м а р а д о р л и г и  б и р  к а т о р  о м и л л а р н и н г  т а ъ с и р и  

о с т и д а  ш а к л л а н а д и .  Ш у н и  и н о б а т г а  о л г а н  х о л д а  м а с а л а г а  т е г и ш л и ч а  

ё н д а ш а м и з .  Б и р и н ч и  н а в б а т д а  х о д и м н и н г  и ш  н а т и ж а с и н и  б а х о л о в ч и  ш а х е  

б у  у н и н г  б е в о с и т а  р а х б а р и д и р .  Ш у  с а б а б д а н  х а м  к и ч и к  з в е н о  

р а х б а р л а р и н и н г  з и м м а с и г а  а л о х и д а  м а с ъ у л и я т  ю к л а т и л а д и .  Б у н д а  к у й и  

з в е н о д а г и  р а х б а р л а р  у з  к у л  о с т и д а г и  х о д и м л а р и г а  х о л и с о н а  б а х о  б е р а  

о л и ш и  л о з и м .  А л о х и д а  т а ъ к и д л а б  у т м о к ч и м и з к и ,  б у  в а з и я т д а  у м у м и й  

т а ш к и л и й  м а к с а д л а р  в а  в а з и ф а л а р н и н г  с а м а р а л и  х а л  э т и л и ш и  х а м м а  

н а р с а д а н ,  х а т т о к и  ш а х е и й  х и с - т у й г у л а р д а н  х а м  у с т у в о р  с а н а л и ш и  д а р к о р .  

А к с  х о л д а  у м у м м а н ф а а т л а р д а н  ш а х е и й  м а н ф а а т л а р  у с т у н  к е л и б ,
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п и р о в а р д  н а т и ж а д а  т а ш к и л и й  с о х д д а  ж у д а  O F n p  х а т о л и к л а р г а  й у л  

к у й и л и ш и  х е ч  r a n  э м а с .  М а с а л а н и н г  б у  ж и х а т и г а  э ъ т и б о р  б е р и ш и м и з  

б е ж и з  э м а с .  К у п и н ч а  ж а м о а  а ъ з о л а р и  у р т а с и д а г и  м у н о с а б а т л а р  а н ч а г и н а  

з и д д и я т л и  к е ч а д и .  А й н и к с а ,  р а х б а р  в а  х о д и м  у р т а с и д а  и  л и к  в а  с а м и м и й  

м у н о с а б а т л а р н и н г  у р н а т и л и ш и  х а м и ш а  м у ш к у л .  Б у н д а н  т а н щ а р и ,  

м у с т а к д л л и к  д а в р и г а  к а д а р  о н г и м и з г а  с и н г д и р и б  к е л и н г а н  м а ф к у р а в и й  

г о я л а р ,  и ш  в а  м у н о с а б а т  т а м о й и л л а р и  х а м о н  ф а о л и я т и м и з  й у н а л и ш и н и  

б е л г и л а б  б е р а д и .  М а з к у р  п с и х о л о г и к  о м и л н и  х а м  н а з а р д а н  ч е т д а  к о л д и р и ш  

и ш  у н у м д о р л и г и г а  с а л б и й  т а ъ с и р и н и  р т к а з а д и .  Б у  м а с а л а н и н г  б и р  т о м о н и ,  

э н д и  у н и н г  и к к и н ч и  т о м о н и г а  э ъ т и б о р и н г и з н и  ж а л б  э т м о к ч и м и з .  Х о д и м н и н г  

и ш  с а м а р а д о р л и г и н и  х о л и с о н а  б а х о л а й  о л и ш н и н г  у з и  к и ф о я  к и л м а й д и ,  

м у х и м и  б у  м а ъ л у м о т л а р н и  х о д и м н и н г  у з и г а  е т к а з и ш  с а н ъ а т и  х и с о б л а н а д и .  

З е р о ,  х а м м а  х а м  ш а х е и й  к а м ч и л и к л а р и н и  т а н  о л а в е р м а й д и .  К у й и  

п о г о н а д а г и  р а х б а р  о д а м  и н с о н и й  м у н о с а б а т л а р ,  м у л о к о т  у р н а т и ш  

с а н ъ а т и д а н  у м у м а н  б е х а б а р  б у л с а ,  м а с а л а  я н а д а  м у р а к к а б л а ш а д и .

М а з к у р  с а л о х и я т  м у а м м о л а р г а  д у ч  к е л и ш д а н  к у р к д б ,  к у п ч и л и к  

р а х б а р л а р  к у л  о с т и д а г и  х о д и м л а р и н и н г  м е х н а т и  н а т и ж а л а р и н и  

б а х о л а ш н и н г  р а с м и й  т и з и м и н и  ж о р и й  э т и ш г а  н и с б а т а н  э ъ т и р о з  

б и л д и р и ш а д и .  А Щ Н н и н г  е т а к ч и  ф и р м а л а р и д а н  б и р и д а  м а х с у с  

у ю ш т и р и л г а н  т а д к ш ф т л а р  н а т и ж а с и н и  у р г а н и ш  м у х о к а м а  э т и л а ё т г а н  

м а с а л а  ю з а с и д а н  ж у д а  м у х и м  х у л о с а л а р н и  ч и к а р и ш г а  и м к о н  б е р д и .  

Д и к к а т г а  с а з о в о р  б у л а д и г а н  х у л о с а л а р д а н  б и р и  ш у к и ,  х о д и м л а р г а  к а с б и й  

ф а о л и я т и н и н г  к а м ч и л и к л а р и  х а к и д а  т а н к и д и й  ш а к л д а  б а ё н  к и л и ш  я х ш и  

с а м а р а  б е р м а й д и .  « Т а н к и д  -  м у в а ф ф а к и я т  г а р о в и д и р » ,  д е г а н  и б о р а  х а м м а г а  

Х а м  б и р д е к  х у ш  ё к м а с  э к а н .  Ш у н д а й  к д л и б ,  т а н к и д и й  о х а н г д а  к а м ч и л и к л а р  

х а к и д а  г а п и р с а н г и з ,  х о д и м и н г и з  р у х и й  ж и х а т д а н  б е и х т и ё р  р а в и ш д а  у з и н и  

х и м о я л а ш г а  и н т и л а д и .  М а к с а д г а  э р и ш и ш  у ч у н  р а х б а р  х о д и м  б и л а н  к а н д а й  

с у х б а т л а ш м о т а  з а р у р ?  М у х о к а м а  э т и л а ё т г а н  м а с а л а л а р  ю з а с и д а н  ж и д д и й  

и з л а н и ш л а р  о л и б  б о р г а н  б и р  к а т о р  о л и м л а р н и н г  ф и к р и н и  у м у м л а ш т и р и б  

ш у н д а й  ж а в о б  б е р и ш  м у м к и н :  « х о д и м  у з и н и  э р к и н  с е з и ш и  у ч у н  и м к о н и  

б о р и ч а  к у л а й  ш а р т - ш а р о и т  я р а т и н г ,  у  б и л а н  д у с т о н а  о х д н г д а ,  х у ш  к а й ф и я т  

б и л а н  с у х б а т л а ш и н г .  Х о д и м и н г и з  у з и н и  С и з  б и л а н  х у д д и  б е м о р  у з  

ш и ф о к о р и  б и л а н  с у х б а т л а ш г а н д е к  х и с  э т с и н .  Э н г  м у х и м и  х о д и м г а  

т а ш к и л о т н и н г  у м у м и й  в а з и ф а л а р и н и  х а л  э т и ш  х а м  ж а м о а  у ч у н ,  х а м  

х о д и м н и н г  у з и  у ч у н  м у х и м л и г и н и  а н г л а т а  о л и ш и н г и з  к е р а к » .

Р а х б а р  о д а м  п е р с о н а л  б и л а н  м у н о с а б а т  к и л а ё т г а н и д а  м а с а л а н и н г  

б и р  м у х и м  р у х и й  ж и х а т и г а  к а т ъ и й  э ъ т и б о р  б е р и ш и  д а р к о р .  Б и р о р  

к и м с а н и н г  ш а х е и й  ф а з и л а т л а р и н и ,  ф е ъ л - а т в о р и н и  т а н к и д  к и л и ш  

б о ш к а ,  у н и н г  м е х д а т г а  м у н о с а б а т и н и ,  м е х н а т и  н а т и ж а л а р и н и  х о л и с о н а  

б а х о л а ш  в а  х у л о с а  ч и к а р и ш  т а м о м и л а  б о ш к а  м а с а л а д и р .  Н и м а  у ч у н  

ш у н д а й ?  Р у х и й  ж и х а т д а н  о л и б  к а р а л с а ,  м а с а л а  о й д и н л а ш а д и .  Т а н к и д
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р у х и д а г и  м у о м а л а  х а м и ш а  б и р  т о м о н л а м а  ( м о н о л о г )  б у л а д и .  Х , о л б у к и ,  

х а к и к и й  т а ш к и л о т ч и ,  и н с о н и й  м у н о с а б а т л а р  б у й и ч а  я х ш и  м у т а х а с с и с  

б у л г а н  р а х б а р  и м к о н и  б о р и ч а ,  х о д и м  б и л а н  и к к и  т о м о н л а м а  м у л о к р т  

( д и а л о г )  у р н а т и ш г а  и н т и л а д и .  Ш у н д а й  к и л и н с а г и н а ,  э р к и н  р а в и ш д а  

а х б о р о т  а л м а ш у в и  р у й  б е р и ш и  м у м к и н .  М у а м м о  ю з а с и д а н  у т к а з и л г а н  

с у х б а т  э с а  к о н с т р у к т и в  н а т и ж а  б е р а д и .  Ф и к р и м и з н и  и ш л а б  ч и к а р и ш  

с о х а с и г а  б о г л и к  м и с о л  в о с и т а с и д а  а н и к л а ш т и р с а к .  А й т а й л и к ,  р а х б а р  

х о д и м и н и  у з  х у з у р и г а  ч а к и р и б  м у р о ж а а т  э т а д и :  « О р т и к о в  с у н г г и  и к к и  

о й д а  С и з  у з  и ш и н г и з г а  н и х о я т д а  м а с ъ у л и я т с и з л и к  б и л а н  ё н д а ш д и н г и з .  

Б у  к а н д а й  б е м а ъ н и л и к  у з и ? »  Х о д и м  б у н д а й  м у н о с а б а т г а  к а н д а й  ж а в о б  

р е а к ц и я с и н и  б и л д и р а д и ?  А л б а т т а ,  у н и н г  к а й ф и я т и  б у з и л а д и .  Б у  э с а  

и ш  у н у м д о р л и г и г а  к д й т а д а н  с а л б и й  т а ъ с и р  у т к а з а д и .  Б у  х а м  е т м а г а н д е к ,  

х о д и м  р а х б а р и г а  у ч а к и ш и б ,  а т а й л а б  и ш  с у р ъ а т и н и  с у с а й т и р и ш и  м у м к и н .  

У й л а ш и м и з ч а ,  р а х б а р  б у н д а й  м а к с а д н и  к у з л а м а г а н ,  б у  х и л  о к и б а т л а р н и  

р е ж а л а ш т и р м а г а н  э д и .  Э н д и  х у д д и  ш у  м у н о с а б а т н и  б о ш к д ч а р о к  ш а к л и н и  

к у р и б  ч и к а й л и к .  Р а х б а р  х о д и м н и  у з  о л д и г а  ч а к и р т и р и б  д е й д и :  « О р т и к о в ,  

т а ш к и л о т и м и з  м и к ё с и д а  ж о р и й  о й д а г и  м а х с у л о т л а р  ч и к и н д и с и н и н г  

х а ж м и  2  %  н и  т а ш к и л  э т и б д и .  Ш а х с а н  С и з д а  э с а  х у д ц и  ш у н д а й  к у р с а т к и ч  

5  %  н и  т а ш к и л  э т а д и .  Б у н и н г  с а б а б и н и  к а н д а й  и з о х л а б  б е р а с и з ? »  Х у ш ,  

б у  и к к и  м у н о с а б а т н и н г  з а м и р и д а  н и м а  ё т и б д и ?  Б и р и н ч и с и  х у с у с и д а  

б и з  у з  ф и к р и м и з н и  б а ё н  э т г а н д и к .  Ш у н и н г  у ч у н  и к к и н ч и с и г а  д и к к а т и м и з -  

н и  к а р а т а м и з .  И к к и н ч и  х и л д а г и  ш а х с л а р а р о  м у н о с а б а т л а р  з а м и р и д а  

ё т г а н  п с и х о л о г и к  х у с у с и я т г а  э ъ т и б о р  б е р и н г .  Б у  е р д а  и к т и с о д и й  ф а о л и я т  

к а м ч и л и к л а р и н и н г  с а б а б ч и с и  с и ф а т и д а  х о д и м  а й б л а н м а д и .  Б а л к и ,  р у й  

б е р г а н  х о л а т н и н г  о б ъ е к т и в  в а  с у б ъ е к т и в  ш а р т - ш а р о и т л а р и  у р г а н и л м о к д а .

Т а д к и к о т  н а т и ж а л а р и д а н  к е л и б  ч и к а д и г а н  я н а  б и р  м у х и м  х у л о с а г а  

э ъ т и б о р и н г и з н и  т о р т м о к ч и м и з .  Ж о р и й  й и л  д а в о м и д а  б и р - и к к и  м а р о т а б а  

м е х н а т  ф а о л и я т и н и н г  н а т и ж а л а р и н и  б а х о л а б ,  х о д и м л а р г а  т е г и ш л и ч а  

м а ъ л у м о т  т а р к а т и ш  я х ш и  с а м а р а  б е р м а й д и .  Б у  б и л а н  м а з к у р  т у р д а г и  

т а д б и р л а р д а н  б а т а м о м  в о з  к е ч и ш  к е р а к ,  д е м о к ч и  э м а с м и з .  Х д р  й и л и  

р а с м и й  р а в и ш д а  б у н д а й  т а д б и р л а р н и  у т к а з и ш н и  р е ж а л а ш т и р и ш  в а  

у т о ш т и р и ш  к е р а к  а л б а т т а .  Х а м м а  г а п  т а д б и р  н а т и ж а л а р и н и  к и м г а ,  к а ч о н  

в а  к а н д а й  ш а р о и т д а  м а ъ л у м  к и т и ш  л о з и м л и г и д а .  Б у  м а с а л а г а  ж и д д и й л и к  

б и л а н  в а  у р и н л и  ё н д а ш м о к  з а р у р .  А й т а й л и к ,  х о д и м  к и с к а  ф у р с а т г а  

м у л ж а л л а н г а н  л о й и х а  б у й и ч а  а м а л г а  о ш и р и л а д и г а н  и ш  о п е р а ц и я с и  б и л а н  

б а н д .  У  х о л д а  б у н д а й  ф а о л и я т  н а т и ж а с и н и  в а  с а м а р а с и н и  х а р  о й д а  и к к и -  

у ч  м а р о т а б а  б а х о л а ш  м а к с а д г а  м у в о ф и к  к е л а д и .  И ш н и  э н д и г и н а  б о ш л а г а н  

х о д и м  у з и н и  е т а р л и ч а  м а  л а к а  л и  э м а с л и г и н и  х и с  э т а ё т г а н  б у л с а ,  у н и н г  

ш а х е и й  м у в а ф ф а к и я т л а р и  х у с у с и д а  х а ф т а  д а в о м и д а  б и р  н е ч а  м а р о т а б а  

с у х б а т л а ш и б  т у р г а н  м а ъ к у л .  Ш у н д а й  к и л и н с а ,  х о д и м  и ш  ж о й и г а  е н г и л р о к  

м о с л а ш а д и ,  з и м м а с и д а г и  м а с ъ у л и я т н и  я х ш и р о к  х и с  э т а  б о ш л а й д и .
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М а л а к а л и , т а ж р и б а л и ,  с и н о в л а р д а н  м у в а ф ф а к и я т л и  у т г а н  х о д и м л а р  б и л а н  
и ш  с а м а р а д о р л и г и  х у с у с и д а  з а р у р и я т  п а й д о  б у л с а г и н а  с у х р а т л а ш и ш  
к е р а к .  З е р о ,  у л а р  у з  ф а о л и я т и н и  т у г р и  т а ш к и л л а ш т и р а  о л а д и .

Т а д к и к о т  н а т и ж а л а р и д а н  к е л и б  ч и к а д и г а н  н а в б а т д а г и  я н а  б и р  
х у л о с а г а  т у х т а л а м и з .  Х о д и м л а р н и н г  м е х н а т  ф а о л и я т и  с а м а р а д о р л и г и н и  
б а х о л а ш  н а т и ж а л а р и н и  в а  в а з и я т  т а к о з о с и г а  к у р а  к у л л а н и л а д и г а н  
м а ъ м у р и й  ч о р а л а р н и  б и р  в а к т н и н г  у з и д а  м у х о к а м а  э т и ш г а  о ш и к м а н г .  
Х а р  б и р  х о д и м н и н г  к у п л и  в а  з а и ф  т о м о н л а р и  б о р , а л б а т т а .  Я х ш и  
р а х б а р  б у н и  и н о б а т г а  о л и ш и  х е ч  ш у б х а с и з ,  л е к и н  б у н д а й  н о з и к  
м а с а л а л а р н и  а л о х и д а  с у х б а т  д а в о м и д а  м у х о к а м а  к и л г а н  м а ъ к у л .  
Х о д и м н и  м о д д и й ,  м а ъ н а в и й  ж и х а т д а н  р а г б а т л а н т и р и ш  ё к и  а к с и н ч а  
у н г а  н и с б а т а н  м а ъ м у р и й  ж а з о н и  к у л л а ш  м а с а л а с и н и  а л о х и д а  м а в з у  
с и ф а т и д а  р е ж а л а ш т и р г а н  т у т р и р о к

Д у гл а с  М а к  Г р е го р  х о д и м л а р  м е х н а т и н и  б а х о л а г а н д а ,  э н г  а в в а л о  
у н и н г  с а м а р а д о р л и г и н и  э ъ т и б о р г а  о л и ш  з а р у р л и г и н и  у к т и р а д и .  У н и н г  
а й т и ш и ч а ,  а н ъ а н а в и й  т у е  о л г а н  м е х н а т  ф а о л и я т и н и  б а х о л а ш  у с л у б -  
л а р и н и н г  з а м и р и д а  ё т г а н  и ш  т а м о й и л л а р и  м а к с а д г а  м у в о ф и к  к е л м а й д и .  
З е р о ,  у л а р  и н с о н  х а р а к т е р и н и н г  а с о с и й  х у с у с и я т л а р и н и  э ъ т и р о ф  э т и ш г а  
а с о с л а н г а н .  Х у с у с а н ,  ш а х е н и н г  т а ш а б б у с к о р л и г и ,  ж а м о а д а  и ш л а й  
о л и ш л и г и ,  и н с о н и й  м у н о с а б а т л а р н и  у р н а т а  о л и ш и  к а б и  ж и х а т л а р и  
а х а м и я т л и р о к  х и с о б л а н а д и .  Б у  к а б и  и н с о н и й  х у с у с и я т л а р н и н г  н а м о ё н  
б у л и ш и г а  к а р а б  х о д и м г а  б а х о  б е р и ш  ж у д а  м у ш к у л .  И с т а й с и з м и  ё к и  
и с т а м а й с и з м и  ф и к р - м у л о х а з а л а р и н г и з  с у б ъ е к т и в л и к  т а ъ с и р и д а н  х о л и  
б у л м а й д и .  Б у н д а н  т а п щ а р и ,  р а х б а р  у з  КУЛ о с т и д а г и  х о д и м г а  м у р о ж а а т  
э т и б , « ф а л о н ч и ,  С и з  ж а м о а  а ъ з о л а р и  б и л а н  т у т р и  м у н о с а б а т  у р н а т а  
о л м а я п с и з »  д е б  а й т с а ,  х о д и м  р а х б а р  с у з л а р и н и н г  т у б  м а ъ н о с и н и  а н г л а м а й  
к о л а д и . Б у н д а й  м а з м у н д а  в а  о х а н г д а  м а ъ л у м  к и л и н г а н  а х б о р о т  к е р а к л и ч а  
ха ь с и р  в о с и т а с и г а  а й л а н м а й д и .  Ч у н к и  х о д и м  у з и н и н г  и н с о н л а р  б и л а н  
ш а х е и й  м у н о с а б а т и  к д й  т а р з д а  и ш  у н у м д о р л и г и г а  б о г л и к л и г и н и  т а с а в в у р  
э т о л м а й д и .  Х о л б у к и ,  р а х б а р  х о д и м г а  а н и к ; в а з и ф а  б и л а н  м у р о ж а а т  
э т г а н и д а  ф и к р и н и  а н и к  в а  л у н д а  к и л и б  и з о х л а ш и  л о з и м .  К р л а в е р с а ,  
и н с о н  ф е ъ л - а т в о р и н и  б е з а ш и  м у м к и н  б у л г а н  а х л о к и й  ф а з и л а т л а р н и н г  
у з и  т а ш к и л о т  к у з л а г а н  п и р о в а р д  н а т и ж а г а  э р и ш м о к  у ч у н  е т а р л и  э м а с .

М а к  Г р е г о р  р а х б а р  в а  х о д и м  м у н о с а б а т л а р и н и н г  у р и н л и  х а м д а  
м а з м у н л и  б у л и ш и н и  ё к л а б  ч и к д а н .  Ш у н и н г  а с о с и д а  у  у з  ф и к р и н и  
К у й и д а г и ч а  д а в о м  э т т и р а д и .  Р а х б а р  в а  х о д и м  т а ш к и л и й  м а к с а д л а р г а  
м о с  к е л а д и г а н  ф а о л и я т  й у н а л и ш и н и  б и р г а л и к д а ,  у з а р о  к е л и ш у в  
а с о с и д а  б е л г и л а б  о л и ш л а р и  л о з и м .  Ш у  т а р и к а  у м у м и й  в а  и н д и в и д у а л  
м а н ф а а т л а р н и  у й г у н  б и р л а ш т и р и ш г а  и м к о н  б е р а д и г а н  и ш  т а м о й и л л а р и  
б е л г и л а н а д и .  М а з к у р  и ш  т а м о й и л л а р и г а  к а т ъ и й  а м а л  к и л и ш  к е л г у с и д а  
м е х н а т  ф а о л и я т и н и н г  н а т и ж а л а р и н и  б а х о л а ш г а  а с о с  б у л а д и .  Х о д и м
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о л д и г а  у н и н г  м а с ъ у л и я т и н и  ан и к ; и ф о д а л а й д и г а н  т а ш к и л и й  м а к с а д л а р н и  
к у й и б  б у л м а с а ,  р а х б а р  к а н д а й  и ш  т у т и ш и  к е р а к ?  О л и ^ н и н г  э ъ т и р о ф  
э т и ш и ч а ,  б у н д а й  в а з и я т д а  р а х б а р  у з  КУЛ о с т и д а г и  х о д и м и г а ,  
т а ш к и л о т н и н г  п и р о в а р д  м а к с а д л а р и г а  э р и ш и ш  й у л и д а  у , к а н д а й  и ш  
т у т и ш и  л о з и м л и г и н и  а н и к  и ф о д а л а б  б е р и ш г а  к о д и р  б у л м о г и  л о з и м .

М е х н а т  ф а о л и я т и н и н г  с а м а р а д о р л и г и н и  б а х о л а ш  х о л и с о н а  в а  а н и к  
б у л и ш и  у ч у н  р а х б а р  в а  х о д и м  у р т а с и д а г и  м у л о к о т  д и а л о г  т а р з и д а  
к е ч и ш и  м а к с а д г а  м у в о ф и к  Р а х б а р  м у о м а л а  у ч у н  ш у н д а й  ш а р т - ш а р о и т  
я р а т и ш и  л о з и м к и ,  т о к и  х о д и м  к а н д а й  с а б а б л а р г а  к у р а  а й н а н  ш у н д а й  
м е х н а т  н а т и ж а л а р и г а  э р и ш г а н и н и  э р к и н  т а р з д а  и з о х л а б  б е р с и н .  
М у л о к о т н и н г  а с л  м а к с а д и  х о д и м  м е х н а т и н и  т а х л и л  куглиб к у р и ш  э к а н и н и  
а с л о  у н у т м а с л и г и  д а р к о р .  М у х о к а м а  я к у н и д а  х о д и м  ф а о л и я т и н и н г  
к е л г у с и д а г и  м а к с а д  в а  в а з и ф а л а р и  б е л г и л а н а д и .

Н и х о я т  с у н г г и  м а с л а х а т ,  р а х б а р  и л о ж и  б о р и ч а  у з  к у л  о с т и д а г и  
х о д и м л а р н и н г  ф а о л и я т и н и  о б ъ е к т и в  т а р з д а  б а х о л а ш г а  и н т и л и ш и  л о з и м .

П е р с о н а л  ( х о д и м ) н и  б о ш к а р и ш  ф у н к ц и я л а р и

П е р с о н а л и и  б о ш к а р и ш  м а к с а д и  к а т о р  и ш  й у н а л и ш л а р и  ( ф у н к -  
ц и я л а р  г у р у х и )  д а р а ж а с и д а  а н и к л а ш т и р и л а д и .  У л а р н и н г  а с о с и й л а р и н и  
К у й и д а г и ч а  т а с а в в у р  э т и ш  м у м к и н :

-  п е р с о н а л и и  р е ж а л а ш т и р и ш  ( м а в ж у д  р е с у р с л а р н и  б а х о л а ш ,  
п е р с о н а л д а г и  к у ш и м ч а  э х т и ё ж н и  у р г а н и ш ,  у н г а  с а р ф л а н а д и г а н  
х а р а ж а т л а р н и  а н и к л а ш ) ;

-  п е р с о н а л и и  ё л л а ш  ( м е х н а т  б о з о р и н и  у р г а н и ш , ж а л б  э т и ш , т а н л а ш ) ;
-  п е р с о н а л и и  т а й ё р л а ш  в а  у н и  о л г а  с и л ж и т и ш ;
-  п е р с о н а л д а н  ф о й д а л а н и ш  ( и ш н и н г  т у з и л и ш и ) ;
-  п е р с о н а л и и  б о ш к а р и ш ;

-  п е р с о н а л и и  к у л л а б - к у в в а т л а ш  в а  р а г б а т л а н т и р и ш ;
-  п е р с о н а л и и  о з о д  к и л и ш  ( и ш д а н  б у ш а т и ш ) .
М а з к у р  и ш  й у н а л и ш л а р и  у з а р о  ч а м б а р ч а с  б о г л а н г а н .  М а с а л а н ,  

ф и р м а н и н г  м е ъ ё р и д а  и ш л а ш и  у ч у н  я х ш и  х о д и м л а р  и м к о н  к а д а р  и ш д а н  
б у ш а м а с л и к л а р и  к е р а к .  Б у н д а н  т а н щ а р и ,  и ш д а н  б у ш а т и ш  м о д д и й  
р а г б а т л а н т и р и ш  с о х а с и д а  о л и б  б о р и л г а н  н о т у т р и  с и ё с а т  ё к и  х о д и м л а р  
у ч у н  я р а т и л г а н  н о м а к б у л  и ш  ш а р о и т и  т у ф а й л и  и н к и р о з  р у й  б е р и ш и  
м у м к и н . Ш у  у р и н д а  х о д и м л а р н и  б о ш к а р и ш  и ш л а р и  к а н д а й  т а ш к и л  
э т и л г а н ,  б у  к а б и  к и м  ж а в о б  б е р а д и ,  д е г а н  с а в о л  т у г и л а д и .

Р а х б а р  к а д р л а р н и  т а й ё р л а ш

У ш б у  м а к с а д н и  к у з л а б  а м а л г а  о ш и р и л а д и г а н  т а д б и р  м а з м у н а н  
К у й и д а г и л а р н и  у з  и ч и г а  о л а д и :  х о д и м  э г а л л а г а н  л а в о з и м и г а  м у в о ф и к  
ш а х е и й  м а ж б у р и я т л а р и н и  ё к и  т а ш к и л о т  о л д и д а  т у р г а н  т а ш к и л и й ,

243



и к т и с о д и й  в а з и ф а л а р и н и  с а м а р а л и  б а ж а р а  о л и ш и  у ч у н  м у х ,и м  б у л г а н  
б и л и м  в а  м а л а к а л а р н и  с и н г д и р и ш . Р а х б а р  к а д р л а р н и  т а й ё р л а ш  ж а р а ё н и  
м у в а ф ф а к д я т л и  к е ч и ш и  у ч у н  м а в ж у д  ш а р т - ш а р о и т л а р н и  в а  ж а р а ё н г а  
т а ъ с и р  у т к а з и ш и  м у м к и н  б у л г а н  б а р ч а  о м и л л а р н и  а т р о ф л и ч а  т а з у ш л  
к и л и ш ,  м а х с у с  р е ж а  а с о с и д а  х а р а к а т  д а с т у р и н и  и ш л а б  ч и к и ш  з а р у р .

Д а с т а в в а л ,  т а ш к и л о т д а г и  б а р ч а  м е н е ж е р л а р  м е х н а т и н и н г  с а м а р а д о р -  
л и г и н и  у р г а н и б  ч и к и ш  в а  б а х о л а ш  к е р а к .  Ш у н д а н  к е й и н ,  р а х б а р и я т  
т а ш к и л и й  т у з и л м а н и н г  б а р ч а  п о г о н а л а р и д а  б а ж а р и л а д и г а н  и ш  м а з м у н и  
в а  ж а р а ё н и н и  т а х д и л  куглиб, б и р  й у н а л и ш л и  х а м д а  ш т а б  л а в о з и м л а р и д а  
р а х б а р л и к  ф а о л и я т и н и  о л и б  б о р м о к  у ч у н  х о д и м д а н  к а н д а й  к о б и л и я т  в а  
м а л а к а  т а л а б  э т и л и ш и н и  б е л г и л а б  б е р и ш и  л о з и м .  М а з к у р  т а л а б л а р н и  
и ш л а б  ч и к ,и ш  а с о с и д а  к а д р л а р н и  т а й ё р л а ш  б и л а н  б о г л и к  а н и к  
в а з и ф а л а р н и  б е л г и л а б  о л с а  б у л а д и . Т а ш к и л и й  т а й ё р г а р л и к н и н г  д а с т л а б к и  
б о с к и ч  в а з и ф а л а р и  х а л  э т и л г а н и д а н  с у н г  т а д б и р н и н г  я к у н и й  б о с к и ч и  
б о ш л а н а д и , я ъ н и  а н и к  л а в о з и м л а р г а  м у н о с и б  д е б  т о п и л г а н  х о д и м л а р н и н г  
к а с б и й  т а й ё р г а р л и г и  б и л а н  ш у г у л л а н и л а д и .

Р а х б а р  к а д р л а р н и  т а й ё р л а ш  в а  у л а р н и н г  ф а о л и я т и н и
м о т и в а ц и я л а ш

Т а ш к и л и й  в а  и к т и с о д и й  ф а о л и я т г а  р а х б а р л и к  к и л а  о л а д и г а н  
к а д р л а р н и  т а й ё р л а ш  а с о с а н  ф и р м а н и н г  п и р о в а р д  м а к с а д л а р и г а  э р и ш м о к  
у ч у н  к у л а й  ш а р т - ш а р о и т л а р  я р а т и л и ш и н и  к у з л а б  а м а л г а  о ш и р и л а д и .  
Б у  м а з к у р  ф а о л и я т  з а м и р и д а  ё т г а н  а с о с и й  м а к с а д .  У н д а н  т а н щ а р и  б у  
х и л  ф а о л и я т г а  у н д а й д и г а н  я н а  б и р  с а б а б  м а в ж у д .  Т а ш к и  л  о т  в а  ш а х е  
у ч у н  м у х и м  с а н а л г а н  м а л а к а  с о х а с и д а  ю к с а л и ш , м у в а ф ф а к и я т  к о з о н и ш , 
у з  и к т и д о р и н и  в а  к у ч и н и  с и н а б  к у р и ш  к а б и  ю к о р и  д а р а ж а л и  э х т и ё ж л а р н и  
к о н д и р и ш г а  и н т и л и ш .  А ф с у с  в а  н а д о м а т л а р  б у л с и н к и ,  к у п ч и л и к  
т а ш к и л о т л а р  ш а х с г а  б у  х и л  э х т и ё ж л а р и н и  к о н д и р и ш  у ч у н  е т а р л и ч а  
и м к о н и я т  б е р м а й д и .  А с л и н и  о л г а н д а ,  л а в о з и м л а р  и е р а р х и я с и д а н  
ю к с а л и ш  ф а к д т г и н а  и м т и ё з  в а  к у л а й л и к л а р г а  э г а  б у л и ш  д е г а н и  э м а с . Б у  
м а с а л а н и н г  б и р  т о м о н и  х о л о с . У н и н г  и к к и н ч и  т о м о н и  к з ш ч и л и к  х о л л а р д а  
д и к к а т - э ъ т и б о р д а н  ч е т д а  к о л а д и .  Х ,о л б у к и , л а в о з и м л а р  к а н ч а л и к  ю к о р и  
б у л с а ,  у л а р г а  м у в о ф и к  р а в и ш д а  м а ж б у р и я т л а р  в а  м а с ъ у л и я т  д о и р а с и  
Х ам  к е н г а й и б  б о р а в е р а д и .  Ш у  у р и н д а  э ъ т и р о ф  э т м о к ч и м и з к и ,  р а х б а р  
х о д и м н и н г  з и м м а с и г а  ю к л а т и л а д и г а н  м а с ъ у л и я т  а л о х и д а  т а ш к и л о т  ё к и  
ж а м и я т  м и к ё с и д а г и н а  э м а с ,  б а л к и  у м у м б а ш а р и й ,  х а т т о к и ,  б о р л и к  
м и к ё с и д а г и  ж а р а ё н л а р н и н г  к е ч и ш и г а  т а ъ с и р  к у р с а т и ш и  м у м к и н л и г и н и  
э ъ т и б о р г а  о л и б  б е л г и л а н а д и .  А х и р  б у т у н  о л а м  и н с о н г а  н и м а л а р н и д и р  
р у ё б г а  о ш и р и ш  у ч у н  б е р и л м а г а н м и ?  Т а а с с у ф к и ,  и н с о н л а р  о р а с и д а  
м а с а л а н и н г  б у  х и л  ж и х а т и н и  ш п а й  о л м а й д и г а н ,  т о р  т а с а в в у р л а р г а  э г а  
б у л г а н  к и м с а л а р  х а м о н  у ч р а й д и .
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А м е р и к а д а г и  б и з н е с  м а к т а б л а р и н и н г  б и т и р у в ч и л а р и  у р т а с и д а  
у т к а з и л г а н  т а д к и к о т л а р  н а т и ж а с и н и н г  к у р с а т и ш и ч а ,  к у п ч и л и к  
ф и р м а л а р д а  ё ш  х о д и м л а р н и н г  м а л а к а  ж и х а т д а н  у с и ш и  в а  д е м а к к и ,  
х и з м а т  п о ю н а л а р и д а н  ю к с а л и ш и  у ч у н  р е а л  р а в и ш д а  я р а т и б  б е р и л г а н  
ш а р т - ш а р о и т л а р  у л а р н и  и л г а р и  у м и д в о р  к и л г а н л а р и д е к  э м а с  э к а н .  
Н а з а р и й  ш а к л  б е р и л г а н  т а с а в в у р л а р  б о ш к д , р е а л  х а ё т и й  в о к е  л и к  б о ш к а  
д е г а н л а р и  ш у  б у л с а  к е р а к .  М а з к у р  х о л а т л а р д а  и н с о н  у з и н и  к а н д а й  
т у т а д и ?  Г а р ч и ,  и н с о н г а  у м и д в о р л и к  б а х ш  э т а ё т г а н  о р з у - х а в а с л а р и ,  
ю к с а к  и н с о н и й  э х т и ё ж л а р и  к о н д и р и л м а с а ,  у  и ш д а н  б у ш а б  к е т и ш г а  
х а р а к а т  к и л а д и .  Т а ш к и л о т  у ч у н  з а р у р  к а д р л а р н и  х а р  г а л  я н г и т д а н  
и ш г а  о л и б , у л а р н и н г  м а л а к а с и н и  о ш и р и ш  к а н ч а л и к  к и м м а т г а  т у ш и ш и н и  
э ъ т и б о р г а  о л а д и г а н  б у л с а к ,  у  х о л д а  к а д р л а р  к у н и м с и з л и г и  и к т и с о д и й  
ж и х а т д а н  н е ч о г л и  з а р а р  к е л т и р и ш и  м у м к и н л и г и н и  т а с а в в у р  э т и ш  о г и р  
б у л м а й д и .  А с л и д а  С и з  ш у н г а  и н т и л а с и з м и ?

Р а х б а р  к а д р л а р н и  т а й ё р л а ш  у с у л л а р и

Р а х б а р  к а д р л а р н и  т а й ё р л а ш н и н г  т у р л и  х и л  у с у л л а р и  м а в ж у д .  Б у н д а й  
м а к с а д  й у л и д а  к у п и н ч а  м а ъ р у з а л а р ,  к и ч и к  г у р у х л а р д а  м у н о з а р а л а р ,  и ш  
ж а р а ё н и д а  р у й  б е р а д и г а н  м а ъ л у м  б и р  в а з и я т л а р н и  т а х л и л  к и л и ш , т у р л и  
х и л  и ш б и л а р м о н л и к  у й и н л а р и н и  у ю ш т и р и ш , м а х с у с  а д а б и ё т л а р н и  у д и ш  
к а б и  т а ъ л и м  у с л у б л а р и д а н  ф о й д а л а н и л а д и .  Б о ш к а р у в  м у а м м о л а р и г а  
б а т а ш л а б ,  х а р  й и л и  у т к а з и л а д и г а н  м а х с у с  к у р с  в а  с е м и н а р л а р  х а м  т а ъ л и м  
б е р и ш н и н г  а л о х и д а  в а р и а н т л а р и  с и ф а т и д а  э ъ т и р о ф  э т и л и ш и  м у м к и н . 
Ч е т  э л  т а ж р и б а с и д а  р а х б а р  х о д и м л а р н и н г  х и з м а т  с о х а с и д а г и  р о т а ц и я с и  
д е б  н о м  о л г а н  у з и г а  х о с  у с л у б  м а в ж у д .  М а з к у р  у с л у б н и н г  м о х и я т и  
ш у н д а к и ,  у н г а  к у р а  к и ч и к  з в е н о  р а х б а р л а р и н и  т а ш к и л о т н и н г  ф а о л и я т и  
б и л а н  а т р о ф л и ч а  т а н и ш т и р и ш  м а к с а д и д а  д о и м и й  р а в и ш д а  у ч  о й д а н  т о  
б и р  й и л г а  к а д а р  м у д д а т г а  б у л и м д а н  б у л и м г а  к у ч и р и ш а д и .  Б у н д а й  х а т т и -  
х а р а к а т н и н г  п и р о в а р д  н а т и ж а с и д а  ё ш  м е н е ж е р  т а ш к и л и й  т у з и л м а н и н г  
т у р л и  х и л  б у л и м л а р и д а г и  и ш  х у с у с и я т и  в а  м у а м м о л а р и  х а к и д а  р е а л  
т а с а в в у р г а  э г а  б у л а д и .  Ш у  б и л а н  б и р г а  у  т а ш к и л о т  м и к ё с и д а г и  а л о х и д а  
К и с м л а р г а  а ж р а т и л г а н  ф а о л и я т н и  н и м а  у ч у н  в а  к а н д а й  к и л и б  
м у в о ф и к л а ш т и р и ш  л о з и м л и г и н и ,  н о ф о р м а л  т а ш к и л о т л а р н и н г  у р н и  в а  
р о л и  к а н д а й  э к а н л и г и н и , т а ш к и л и й  т у з и л м а н и н г  т у р л и  х и л  б у л и м л а р и  
у р т а с и д а г и  у з а р о  а л о к д д о р л и к н и н г  а х а м и я т и н и  я х ш и  т у ш у н и б  о л а д и . Б у  
к а б и  м а с а л а л а р  ю з а с и д а н  х о с и л  к и л и н а д и г а н  б и л и м  в а  м а л а к а л а р  х а р  
К а н д а й  п о г о н а д а г и  р а х б а р  у ч у н  х а м  б и р д е к  з а р у р ,  а м м о  к у й и  п о г о н а д а г и  
р а х б а р  к а д р л а р  у ч у н  н и х о я т д а  к и м м а т л и д и р .

Р а х б а р  к а д р л а р н и  т а й ё р л а ш н и н г  я н а  б и р  м у х и м  у с л у б и  б у , б е в о с и т а  
и ш  ж а р а ё н и д а  з а р у р  к у н и к м а  в а  м а л а к а л а р н и  ш а к л л а н т и р и ш д а н  и б о р а т . 
Ш у  у р и н д а ,  б и з  м у х о к а м а  э т а ё т г а н  м а с а л а н и н г  ч е т  э л  т а ж р и б а с и д а н
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я х ш и  м а ъ л у м  б у л г а н  я н а  б и р  ж и х а т и г а  э ъ т и б о р и н г и з н и  к а р а т м о к ч и м и з .  
А й р и м  ф и р м а л а р д а  р а х б а р л и к  л а в о з и м и г а  я н г и  т а й и н л а н г а н  ё ш  
м е н е ж е р л а р г а  т а ш к и л и й  ж и х а т д а н  я х ш и  й у л г а  к ;у й и л г а н , и ж о д и й  
ё н д а ш у в  у ч у н  а с о с  б у л м а г а н  в а з и ф а л а р н и  ю к л а б  к у й и ш а д и .  Б у  ж у д а  
у р и н с и з  в а  н о т у т р и  м у н о с а б а т .  Б у н д а й  и ш  т у т и ш  о к и б а т и д а  ё ш  
к а д р л а р н и н г  и л х о м и н и  б у т у н л а й  б у т и б  к у й и ш  м у м к и н . Т а ш к и л о т и н и н г  
к е л а ж а г и н и  у й л а г а н  х е ч  б и р  р а х б а р  б у н г а  а с л о  й у л  к у й м а й д и .  
Т а ш к и л и й  р а х б а р л и к  д а в о м и д а  й у л  к у й и л и ш и  м у м к и н  б у л г а н  б у н д а й  
к а м ч и л и к л а р н и н г  о л д и н и  о л и ш  м а к с а д и д а  А Щ П н и н г  « А й Т и  э н д  Т и » , 
« П р о к т е р  э н д  Г э м б л » , « Ф о р д »  к а б и  й и р и к  к о м п а н и я л а р и  ё ш  р а х б а р  
к а д р л а р  б и л а н  и ш л а ш  у ч у н  м у л ж а л л а н г а н  м а х с у с  ф а о л и я т  
д а с т у р л а р и н и  и ш л а б  ч и к и ш г а н .  Б у  д а с т у р л а р г а  м у в о ф и к ,  р а в и ш д а  ё ш  
и с т и ц б о л л и  р а х б а р л а р г а  у л а р н и н г  г а й р а т - ш и ж о а т и ,  б и л и м и ,  м а л а к а с и  
в а  и з л а н и ш л а р и г а  м у н о с и б  в а з и ф а  т о п ш и р и л а д и .  Б у н д а й  и ш  т у т и л и ш и  
б е ж и з  э м а с .  З е р о ,  ш у  т а р и к а  ф и р м а  р а х б а р и я т и  ё ш  м е н е ж е р н и н г  
н и м а л а р г а  к о д и р л и г и н и  б и л и б  о л а д и . У з и г а  х о с  с и н о в л а р д а н  у т к а з и л г а н  
ё ш  р а х б а р  т а х м и н а н  б и р  й и л л а р д а н  к е й и н  д о и м и й  и ш г а  т а й и н л а н а д и .

Б о п щ а р у в  м у а м м о л а р и н и  у р г а н и ш г а  б а г и ш л а н г а н  я н а  б и р  м а х с у с  
т а д к и к о т  з а м и р и д а  т а ъ л и м  о л и ш  ж а р а ё н и  д а в о м и д а  ё ш  м е н е ж е р л а р г а  
н и с б а т а н  и л г а р и  с у р и л а д и г а н  т а л а б  д а р а ж а с и  б и л а н  у л а р н и н г  х и з м а т  
п о г о н а с и д а н  н е ч о г л и  т е з  ю к с а л и ш и  у р т а с и д а г и  у з а р о  б о г л и к л и к  
м у а м м о с и  у р г а н и л д и .  Т а д к и к о т  н а т и ж а л а р и н и н г  к у р с а т и ш и ч а ,  т а ъ л и м  
о л и ш  ж а р а ё н и  д а в о м и д а  т а л а б а л а р г а  н и с б а т а н  к а н ч а л и к  ю к о р и  т а л а б л а р  
к у й и л с а ,  у л а р н и н г  к а с б и й  л а ё к а т и  ш у н ч а л и к  к у ч л и ,  м а л а к а с и  э с а  
ю к о р и  б у л а р  э к а н .  Б у н д а й  ё ш  м е н е ж е р л а р н и н г  х и з м а т  п о г о н а с и д а н  
ю к с а л и ш и  х а м  н и с б а т а н  т е з р о к  к е ч г а н .

1 2 .3 . Х о д и м л а р н и н г  х и з м а т  п о г о н а л а р и д а н  ю к с а л и ш и  б и л а н  

б о г л и к ;  ж а р а ё н л а р н и  б о ш к а р и ш

X X  а с р н и н г  7 0 - й и л л а р и д а  р а х б а р  к а д р л а р н и  т а й ё р л а ш  м а с а л а л а р и г а  
б а г и ш л а н г а н  ф а о л и я т  д а с т у р л а р и н и  я н а д а  т а к о м и л л а ш т и р и ш  м а к с а д и д а  
к у п ч и л и к  е т а к ч и  к о м п а н и я л а р  в а  к о н с у л ь т а т и в  ф и р м а л а р д а  х о д и м 
л а р н и н г  х и з м а т  п о г о н а л а р и д а н  ю к с а л и ш и  б и л а н  б о г л и к  ж а р а ё н л а р н и  
б о ш к а р и ш  у ч у н  м у л ж а л л а н г а н  м а х с у с  ф а о л и я т  д а с т у р л а р и н и  я р а т и ш  
у с т и д а  и ш  о л и б  б о р д и л а р .

И к т и с о д и й  с о х а г а  о и д  а д а б и ё т л а р н и н г  б и р и д а  « х о д и м л а р н и н г  х и з м а т  
п о г о н а л а р и д а н  ю к с а л и ш и  б и л а н  б о г л и к  ж а р а ё н л а р н и  б о ш к а р и ш »  д е г а н  
и л м и й  т у ш у н ч а г а  ш у н д а й  т а л к и н  б е р и л а д и :  « Б у  т а ш к и л о т  м и к ё с и д а  
ф о р м а л  р а в и ш д а  к а б у л  к и л и н г а н  а л о х и д а  ч о р а - т а д б и р д и р .  У н и н г  
м а з м у н - м о х и я т и  т а ш к и л и й  т у з и л м а н и н г  п и р о в а р д  м а к с а д л а р и г а  
е т и ш и ш  й у л и д а  б а р ч а  х о д и м л а р н и н г  с а л о х и я т  и м к о н и я т л а р и д а н  и л о ж и
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б о р и ч а  т у л и к  в а  у р и н л и  ф о й д а л а н и ш г а  э р и ш и ш  й у л л а р и н и  в а  
у с л у б л а р и н и  и з л а ш г а  к д р а т и л г а н » . И л м и й  т у ш у н ч а г а  б е р и л г а н  т а в с и ф д а н  
к у р и н и б  т у р г а н и д е к ,  б у  ч о р а - т а д б и р л а р  т а ш к и л о т  у ч у н  д а м ,  а л о х и д а  
х о д и м  у ч у н  х а м  б и р д е к  х и з м а т  к и л а д и .  Ч у н к и ,  т а ш к и л о т  у з  о л д и д а  
т у р г а н  м у х и м  т а ш к и л и й  в а  и к т и с о д и й  в а з и ф а л а р н и  м у в а ф ф а к и я т л и  
Х а л  э т и ш н и  и с т а с а ,  х о д и м л а р и н и н г  л а ё к а т л а р и н и  х а р  т о м о н л а м а  
р и в о ж л а н т и р и ш г а  м а ж б у р .

Ч е т  э л  т а ж р и б а с и д а н  м а ъ л у м  б у л и ш и ч а ,  о д а м л а р н и  х и з м а т  
п о г о н а с и д а н  ю к с а л и ш г а  р а г б а т л а н т и р и б  т у р и ш  к е р а к .  А к с  х о л д а  у л а р  
б у  ж и д д и й  м а с а л а г а  н и х о я т д а  п а с с и в  м у н о с а б а т д а  б у л и ш а д и .  М а з к у р  
ф е н о м е н г а  п с и х о л о г и к  ж и х а т д а н  и з о х  б е р и л и ш и г а  к у р а ,  о д а м л а р н и  
б у н д а й  м а с а л а  ю з а с и д а н  ф а о л л и к к а  у н д о в ч и  м о т и в  у л а р н и н г  ш а х с и й  
м а н ф а а т л а р и ,  э х т и ё ж л а р и  в а  м а к с а д л а р и  э м а с ,  б а л к и  у з г а  ш а х с л а р н и н г  
р а г б а т и  б у л и ш и  л о з и м  э к а н .  Ш у н д а й  э к а н ,  у з  к е л а ж а г и н и  у й л а б  и ш  
ю р и т у в ч и  х а р  б и р  т а ш к и л о т  р а х б а р и  х о д и м л а р н и н г  х и з м а т  п о г о н а л а р и д а н  
ю к с а л и ш и  б и л а н  б о г л и к  ж а р а ё н л а р н и  б о ш к а р и ш  м а с а л а с и г а  а л о х и д а  
э ъ т и б о р  б е р м о г и  ш а р т .  М а з к у р  м а с л а х а т г а  а м а л  к и л г а н  т а ш к и л о т  
р а х б а р и  п и р о в а р д  н а т и ж а д а  ж у д а  м у х и м  н а т и ж а л а р н и  к у л г а  к и р и т а д и .  
М у х о к а м а  э т и л а ё т г а н  м а с а л а л а р  ю з а с и д а н  и л м и й  и з л а н и ш л а р  о л и б  
б о р г а н  м у а л л и ф л а р н и н г  ф и к р и ч а ,  х о д и м л а р г а  н и с б а т а н  к у р с а т и л г а н  б у  
к а б и  г а м х у р л и к  о к и б а т и д а  п е р с о н а л н и н г  ф и р м а г а  н и с б а т а н  с а д о к а т и  
о ш а д и ,  и ш л а б  ч и к а р и ш  у н у м д о р л и г и н и  о ш и р и ш г а  н и с б а т а н  м о т и в а ц и я  
к у ч а я д и ,  к а д р л а р  к у н и м с и з л и г и  к а м а я д и ,  х о д и м л а р н и н г  с а л о х и я т  
и м к о н и я т л а р и д а н  т у л и к р о к  ф о й д а л а н и ш  у ч у н  ш а р т - ш а р о и т  я р а т и л а д и .

А ё л л а р  ~  б о ш к > а р ув  ф а о л и я т и  у ч у н  т а й ё р л а н а д и г а н  к а д р л а р
з а х и р а с и  с и ф а т и д а

И к т и с о д и й  ж и х а т д а н  р и в о ж л а н г а н  к у п ч и л и к  м а м л а к а т л а р д а  Б о п щ а -  
р у в  с о х а с и г а  и м к о н и  б о р и ч а  а ё л л а р н и  х а м  ж а л б  э т и ш г а  у р и н и ш м о к д а .  
Ш у  в а к т г а  к а д а р  н и м а  с а б а б д а н  Б о ш к а р у в  с о х а с и д а  а ё л л а р  к а м  
у ч р а ш и н и  и л м и й  ж и х а т д а н  у р г а н и б  ч и к к а н  п р о ф е с с о р  У э н д е л л  
Ф р е н ч н и н г  а й т и ш и ч а ,  б у н д а й  х о д и с а н и н г  с а б а б л а р и н и  « б и р и н ч и  г а л д а  
и ж т и м о и й  м а д а н и я т  т а р а к к у г ё т и д а н  и з л а ш  л о з и м .  З е р о ,  и ж т и м о и й  
х а ё т д а  э р к а к л а р  р о л и н и н г  у с т у в о р л и г и г а  а с о с л а н и б ,  у з и г а  х о с  р а в и ш д а  
к е ч г а н  м а д а н и й  т а р а к к и ё т  д а в о м и д а  б и р  к а т о р  у з и г а  х о с  ф и к р -  
м у л о х а з а л а р  т а р к и б  т о п г а н к и ,  у л а р н и н г  с а л б и й  т а ъ с и р и  х а м о н  
и ж т и м о и й  а м а л и ё т д а  к у з г а  т а ш л а н а д и » .  У ш б у  х и л  ф и к р - м у л о х а з а л а р  
ж у м л а с и г а  к у й и д а г и л а р н и  к и р и т с а  б у л а д и :  1) а ё л л а р  т у р м у ш г а  ч и к к а ч ,  
и ш д а н  б у ш а б  к е т и ш г а  м о й и л  б у л а д и л а р ;  2) а ё л л а р н и н г  к а р а м о г и д а  ё ш  
б о л а л а р и  б у л с а ,  у л а р н и н г  и ш  у н у м д о р л и г и  ж у д а  п а с т  б у л а д и ;  3 ) а ё л л а р  
« э р к а к л а р  д у н ё с и д а »  у з и н и  н о к у л а й  х и с  э т а д и ,  г а р ч и  а ё л  к и ш и
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э р к а к л а р г а  т е г и ш л и  б у л г а н  с о х а г а  к и р и б  к е л с а ,  у  х о л д а  э р к а к л а р  ш у  
х о л а т г а  т у ш и ш а д и ;  4) а ё л л а р  х и с с и ё т г а  ж у д а  б е р и л у в ч а н  б у л и ш а д и ,  
ш у  б о и с д а н  у л а р г а  ж и д д и й  в а з и я т л а р д а  т а я н и б  б у л м а й д и ;  5) а ё л  
р а х б а р л а р н и  о и л а с и д а н  а ж р а т и б  б о ш к а  ш а х ,а р г а  и ш г а  ж у н а т и б  б у л м а й д и .

Б у  х и л  ф и к р л а р н и н г  к у п ч и л и г и  б у г у н г и  к у н д а  т а м о м и л а  а с о с с и з  
э к а н и  о ч и к - о й д и н  б у л м о к д а .  Б у н и  и л м и й  т а д к у щ о т л а р  х а м  т а с д и к л а й д и .  
М а с а л а н ,  ч а к а н а  с а в д о  б и л а н  ш у г у л л а н у в ч и  к о р х о н а л а р д а  р а х б а р л и к  
ф а о л и я т и  б и л а н  б а н д  б у л г а н  э р к а к  в а  а ё л л а р  у р т а с и д а  у т к а з и л г а н  у з и г а  
х о с  т а д к и к о т  н а т и ж а л а р и  ш у н и  к у р с а т д и к и ,  э р к а к  в а  а ё л  р а х б а р л а р д а  
м е х н а т  с о х а с и д а  ф а о л л и к  к у р с а т и ш г а  у н д о в ч и  о м и л л а р н и н г  т а ъ с и р и  
д е я р л и  б и р  х и л  э к а н . Я н а  б и р  т а д к и к о т  н а т и ж а л а р и г а  м у р о ж а а т  э т а й л и к .  
1 0 0 0  т а д а н  э р к а к  х а м д а  а ё л  р а х б а р л а р  и ш т и р о к и д а  у т к а з и л г а н  
т а д к и к о т л а р  ш у н и  к у р с а т д и к и ,  у л а р н и н г  б о ш к а р у в  ф а о л и я т и д а  к е с к и н  
ф а р к л а р  к у з а т и л м а й д и .  У л а р н и  б и р - б и р и д а н  ф а р к л о в ч и  х у с у с и я т л а р д а н  
э н г  м у х и м и  ф а о л и я т н и  м о т и в л а ш т и р и ш  с о х а с и д а  н а м о ё н  б у л д и .  
Т е к ш и р у в л а р  к у р с а т и ш и ч а ,  а ё л л а р н и  э р к а к  р а х б а р л а р г а  н и с б а т а н  
м о т и в л а ш т и р и ш  е н г и л р о к  к е ч а р  э к а н .  Э р к а к  р а х б а р л а р  о р а с и д а  
с а м и м и й л и к  у з а р о  и ш о н ч  к у ч л и р о к  и ф о д а  б у л и б д и .

М е н е ж е р л а р  с а ф и н и  а ё л л а р  х и с о б и г а  к е н г а й т и р и ш  в а  б о ш -  
к а р у в ч и л и к  ф а о л и я т и н и н г  с а м а р а д о р л и г и н и  о ш и р и ш г а  к а р а т и л г а н  а й р и м  
д а с т у р л а р  к у й и д а г и  ч о р а - т а д б и р л а р н и  х а м  у з  и ч и г а  о л г а н :

1) б у л а ж а к  р а х б а р л а р д а  и ш  с о х а с и д а  э р к а к  в а  а ё л л а р  ф е ъ л - а т в о р и н и н г  
у з и г а  х о с  т а р з д а  н а м о ё н  б у л и ш и н и  а н г л а б  е т и ш г а  к у м а к л а ш и ш ;

2) а ё л л а р г а  р а х б а р л и к  ф а о л и я т и н и  б а ж а р и ш  д а в о м и д а  п с и х о л о г и к  
в а  и ж т и м о и й - э т и к  ж и х а т д а н  н а м о ё н  б у л и ш и  м у м к и н  б у л г а н  а й р и м  
м у а м м о л а р  х у с у с и я т и н и  а н г л а б  е т и ш г а  ё р д а м  б е р и ш ;

3) э р к а к  в а  а ё л л а р  б и л а н  т у т р и д а н - т у т р и  в а  к а т ъ и я т л и  р а в и ш д а  
м у л о к о т  к и л и ш  й у л л а р и н и  у р г а т и ш ;

4) р а х б а р л и к  ф а о л и я т и  д а в о м и д а  у з  м а в ц е и н и  м у с т а х к а м л а ш  
у с л у б л а р и д а н  ф о й д а л а н и ш н и  у р г а т и ш  в а  т а ш к и л и й  т у з и л м а  м и к ё с и д а г и  
х о к и м и я т ч и л и к  а с о с л а р и н и  а н г л а т и ш ;

5 ) а н ъ а н а в и й  т у е  о л г а н  м а ъ м у р и й - б о п щ а р у в  ф а о л и я т и  б и л а н  
ш у г у л л а н у в ч и  к а д р л а р н и  т а й ё р л а ш  т а д б и р л а р и д а  и ш т и р о к  э т и б  б о р и ш .

1 2 .4 . А Щ Н  в а  Я п о н и я  ф и р м а л а р и д а  п е р с о н а л и и  б о ш к а р и ш  

т а м о й и л л а р и н и н г  у з и г а  х о с  ж и х а т л а р и

А К ,Ш  ф и р м а л а р и д а  п е р с о н а л и и  б о ш к а р и ш  т и з и м и н и  а л о х и д а  
х у с у с и я т л а р и :

•  п е р с о н а л г а  и ш л а б  ч и к а р и ш  у н у м д о р л и г и н и  о ш и р и ш г а  ё р д а м  
б е р у в ч и  э н г  м у х и м  о м и л  с и ф а т и д а  к а р а л а д и .  Ш у  б о и с д а н  у н г а  м а ъ л у м  
д а р а ж а д а г и  а в т о н о м и я  х у к у к и  б е р и л а д и ;
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•  ф и р м а г а  я н г и  и ш ч и л а р н и  к а б у л  щ и л и ш д а  у ш б у  м е з о н л а р  э ъ т и б о р г а  
о л и н а д и :  м а ъ л у м о т и ,  и ш  т а ж р и б а с и ,  п с и х о л о г и к  х у с у с и я т л а р и ,  ж а м о а -  
д а  и ш л а й  о л и ш и . М е н е ж е р ,  и н ж е н е р  в а  о л и м л а р г а  а л о х и д а  э ъ т и б о р  
б е р и л а д и ;

•  А Щ П д а г и  ф и р м а л а р д а  а н ъ а н а г а  к у р а  м е н е ж е р л а р  и н д и в и д у а л  
т а р з д а  м а с ъ у л и я т н и  у з  з и м м а с и г а  о л а д и .  Б у  д е г а н  с у з ,  у л а р н и н г  и ш  
н а т и ж а л а р и  и н д и в и д у а л  т а р з д а  б а х о л а н а д и ;

•  т а ш к и л и й  м а с а л а л а р  ю з а с и д а н  к а б у л  к и л и н а д и г а н  к а р о р л а р  
о д а т д а ,  а й р и м  ш а х с л а р  т о м о н и д а н  а м а л г а  о ш и р и л а д и  в а  а й н а н  у л а р  
м а з к у р  к а р о р н и н г  а м а л и й  и ж р о с и  у ч у н  ж а в о б г а р  х и с о б л а н а д и .

М ех^ нат ни нг х а р а к т е р л и  ш а р т -ш а р о и т л а р и :
•  т а л а б  э т и л а д и г а н  к а с б - к о р л а р  р у й х а т и  в а  у л а р г а  м у в о ф и к  р а в и ш д а  

л а в о з и м и й  й у р и к н о м а л а р  к а т ъ и й  т а р з д а  б е л г и л а н м а й д и ,  б а л к и  к о н к р е т  
ш а р т - ш а р о и т л а р д а  х и з м а т  к и л у в ч и  п е р с о н а л  у з  с а л о х и я т  л а ё к а т л а р и н и  
н а м о ё н  э т и ш и  у ч у н  к у л а й  и м к о н и я т л а р  я р а т и л а д и ;

•  м а р к а з и й  х и з м а т  в а к и л л а р и н и н г  м а с ъ у л и я т и н и  к а м а й т и р и ш  в а  
т а ш к и л о т н и н г  м а ъ м у р и й  а п п а р а т и н и  к и с к а р т и р и ш  т а м о й и л и г а  а м а л  
к и л и н а д и ;

•  м е х н а т г а  х а к  т у л а ш н и н г  а л о х и д а  у с л у б л а р и н и  ( м а с а л а н ,  и н д и в и 
д у а л  т а р з д а )  ж о р и й  э т и ш ;

•  ф и р м а  м и к ё с и д а  и н ж е н е р л а р ,  о л и м л а р  в а  и ш л а б  ч и к а р и ш  
ж а р а ё н л а р и д а  б а н д  б у л г а н  х о д и м л а р н и н г  м е х н а т и н и  б и р л а ш т и р и ш ,  
я ъ н и  м у а й я н  м а к с а д л и  л о й и х а  у с т и д а  и ш л а й д и г а н  и ш ч и  г у р у х л а р и н и  
т а ш к и л  э т и ш .

Я п о н и я  ф и р м а л а р и д а  п е р с о н а л и и  б о ш щ а р и ш  т и з и м и н и н г  а л о х и д а  
х у с у с и я т л а р и :

•  у м р и н и н г  о х и р и г а ч а  ё к и  у з о к  м у д д а т г а  и ш г а  о л и н а д и ;
•  ф и р м а д а г и  х и з м а т  м у д д а т и  о ш и б  б о р и ш и г а  к а р а б  о й л и к  и ш  

х а к и н и н г  о ш и р и л и ш и ;
•  п е р с о н а л н и н г  ф и р м а  м и к ё с и д а  ( т а р м о к  м и к ё с и д а  э м а с )  ф а о л и я т  

ю р и т у в ч и  к а с а б а  у ю ш м а л а р и г а  а ъ з о  б у л и ш и .
Б огик>арув т а м о й и л л а р и :
•  ш а х с и й  в а  ф и р м а  м и к ё с и д а г и  и ж т и м о и й  х а ё т  и н д и в и д у а л  в а  

у м у м и й  м а н ф а а т л а р  у й г у н  б и р л а ш т и р и л а д и .  Ш у  с а б а б д а н  х о д и м  у з  
т а ш к и л о т и г а  ж у д а  б о г л а н и б  к о л а д и .  Б у н д а н  т а ш к а р и ,  х о д и м н и н г  
ф и р м а г а  с а д о к а т л и  к о л и ш и  э в а з и г а  т у р л и  х и л д а г и  к а ф о л а т л а р  в а  
и м т и ё з л а р  б е р и л а д и ;

•  у м у м ж а м о а в и й  м а н ф а а т л а р  и н д и в и д у а л  м а н ф а а т л а р д а н  у с т у н  
к у й и л а д и ,  ф и р м а  м и к ё с и д а  х а р  к а н д а й  м е х н а т  к о о п е р а ц и я с и  о л к и ш -  
л а н а д и ;
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•  ф и р м а  м и к ;ё с и д а  э г а л л а б  т у р г а н  л а в о з и м и д а н  к а т ъ и й  н а з а р  х а м м а  
х о д и м л а р н и н г  д у с т о н а  м у н о с а б а т д а  б у л и ш и ;

•  ф и р м а н и н г  м а в ж у д  б у л и ш и н и  к а ф о л а т л о в ч и  у ч  т у р д а г и  к у ч л а р н и н г  
( б о п щ а р у в ч и л а р ,  п е р с о н а л ,  и н в е с т о р л а р )  т а ъ с и р и  в а  м а н ф а а т л а р и

' у р т а с и д а г и  м у в о з а н а т н и  с а к л а ш ;
•  б и з н е с  б у й и ч а  х д м к о р л а р ,  ш у  ж у м л а д а н ,  х о м а ш ё  ( э х т и ё т  к и с м ) л а р н и  

е т к а з и б  б е р у в ч и л а р  в а  х а р и д о р л а р  у р т а с и д а  а л о х и д а  м у н о с а б а т л а р н и н г  
у р н а т и л и ш и .

Т а ш к и л о т л а р д а г и  к а д р л а р  б и л а н  и ш л а ш  х и з м а т и  в а  п е р с о н а л и и
б о ш к а р и ш  м а с а л а л а р и

К а д р л а р  ф а о л и я т и н и  б о п щ а р и ш  к о м п л е к с  т а р з и д а г и  б о н щ а р у в  
ж а р а ё н и н и н г  а л о х и д а  б у т и н и  с и ф а т и д а  м у х и м  а х а м и я т  к а с б  э т а д и .  
Ш у н и  и н о б а т г а  о л и б , к а д р л а р  б и л а н  и ш л а ш  б у л и м и н и н г  з и м м а с и г а  
ю к л а т и л а д и г а н  т а ш к и л и й  в а з и ф а л а р н и  с а н а б  у т а м и з :

•  ж а м о а  о р а с и д а  у з и н и - у з и  б о ш к а р и ш ,  т а ш к и л о т д а г и  р а х б а р л и к  
л а в о з и м л а р и г а  н о м з о д л а р н и  к у р с а т и ш  в а  с а й л а ш н и н г  д е м о к р а т и к  
т а м о й и л л а р и н и  к а р о р  т о п т и р и ш  х а м д а  р и в о ж л а н т и р и ш ,  в а к а н т  л а в о з и м -  
л а р н и  э г а л л а ш  у ч у н  к о н к у р с л а р  у т к а з и ш ,  т а ш к и л о т  р а х б а р л а р и н и н г  
и ш и  ю з а с и д а н  и ж т и м о и й  ф и к р н и  у р г а н и ш  ж а р а ё н л а р и н и  й у л г а  к у й и ш  
у ч у н  т а ш к и л и й  в а  м е т о д и к  ж и х а т д а н  з а р у р  б у л г а н  ш а р т - ш а р о и т л а р н и  
я р а т и ш ;

•  т а ш к и л о т н и н г  ж о р и й  в а  к е л а ж а к д а г и  ф а о л и я т и н и  у з л у к с и з  х а м д а  
с а м а р а л и  д а в о м  э т и ш и  у ч у н  з а р у р  б у л а д и г а н  к а д р л а р  к у л а м и н и  а н и к л а ш , 
к а д р л а р  м у а м м о с и н и  у з  в а к т и д а  е ч и ш  б и л а н  б о г л и к  т а ш к и л и й  м а с а л а л а р  
ю з а с и д а н  в а з и я т н и н г  р и в о ж л а н и ш  х у с у с и я т л а р и н и  у р г а н и ш , и с т и к б о л и н и  
р е ж а л а ш т и р и ш ,  т а ш к и л о т  ж а м о а с и н и н г  у й г у н  и ж т и м о и й  б и р л и к  
(к о л л е к т и в )  т а ш к и л  э т и ш и  у ч у н  м у х д м  ч о р а - т а д б и р л а р н и  а м а л г а  о ш и р и ш ;

•  ф и р м а д а г и  х о д и м л а р н и н г  п р о ф е с с и о н а л  ж и х а т д а н  у с и ш и ,  м а л а -  
к а в и й  л а ё к а т л а р и н и  т а к о м и л л а ш т и р и ш и ,  к а д р л а р  т а р к и б и н и  я н г и л а б  
т у р и ш  х а м д а  к а й т а  т а к с и м л а ш  б и л а н  б о г л и к  т а ш к и л и й  в а  а м а л и й  
ж а р а ё н л а р н и  р е ж а л а ш т и р и ш ,  т а р т и б г а  с о л и ш ;

•  п е р с о н а л н и н г  к а с б и й , и к т и с о д и й  м а л а к а с и н и  о ш и р и ш , к а д р л а р н и  
т а й ё р л а ш  в а  к а й т а  т а й ё р л а ш  ж а р а ё н л а р и н и  т а ш к и л и й - у с л у б и й  ж и х а т д а н  
т а ъ м и н л а ш ,  м а з к у р  т а ш к и л и й  ж а р а ё н л а р н и  и ш л а б  ч и к а р и ш н и н г  
р и в о ж л а н и ш  э х т и ё ж л а р и н и  и н о б а т г а  о л и б  р е ж а л а ш т и р и ш ,  х о д и м л а р н и  
т у р л и  х и л  о л и й  у к у в  ю р т л а р и г а  ё к и  и л г о р  и ш  т а ж р и б а с и н и  у р г а н и ш  у ч у н  
а й р и м  ф и р м а л а р г а  с т а ж и р о в к а г а  ю б о р и ш , б и р л а м ч и  б о ш к а р у в  з в е н о с и д а г и  
р а х б а р л а р г а  к а д р л а р  б и л а н  и ш л а ш  т а м о й и л л а р и  в а  у с л у б л а р и н и  у р г а т и ш ;

•  а т т е с т а ц и я ,  п с и х о л о г и к  в а  и ж т и м о и й  и з л а н и ш л а р  в о с и т а с и д а  
х о д и м л а р н и н г  п р о ф е с с и о н а л  в а  ш а х с и й  ф а з и л а т л а р и н и  у р г а н и ш ,  у ш б у
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м а ъ л у м о т л а р  а с о с и д а  к у ш и н г а н  х у л о с а л а р г а  т а я н и б ,  к а д р л а р  с а л о х и я -  
т и д а н  у н у м л и  в а  з ф и н л и  ф о й д а л а н и ш  х у с у с и д а  т у р л и  х и л  т а в с и я н о м а л а р  
т а й ё р л а ш ;

•  ё ш л а р н и  к а с б и й  ж и х а т д а н  й у н а л т и р и ш ,  ё ш  м у т а х а с с и с л а р н и  я н г и  
и ш  ж о й и д а  к а р о р  т о п и ш и г а  к у м а к л а ш и ш ,  к а д р л а р  к у н и м с и з л и г и  к а б и  
с а л б и й  х о л а т н и н г  с а б а б л а р и н и ,  м е х н а т  ж а м о а с и д а г и  у з г а р и ш л а р н и н г  
д и н а м и к а с и н и  у р г а н и ш , б у н д а й  н о х у ш  в а з и я т  р и в о ж л а н и ш и н и н г  о л д и н и  
о л и ш , п е р с о н а л н и н г  и ж т и м о и й  в а  д е м о г р а ф и к  т у з и л м а с и н и  б а р к а р о р -  
л а ш т и р и ш  х а м д а  т а к о м и л л а ш т и р и ш ;

•  и ш  у н у м д о р л и г и н и ,  ж а м о а т ч и л и к  ф и к р и н и  и н о б а т г а  о л г а н  х о л д а  
х о д и м л а р н и  м о д д и й  в а  м а ъ н а в и й  ж и х а т д а н  р а г б а т л а н т и р и ш н и н г  б а р ч а  
ш а к л л а р и д а н  у н у м л и  ф о й д а л а н и ш н и  т а ъ м и н л а ш ,  ж а м о а д а г и  п с и х о л о 
г и к  м у х и т н и  с о г л о м л а ш т и р и ш ;

К и ч и к р о к , к у л а м д а г и  алох>ида т а ш к и л и й  ж а р а ё н л а р :
•  р е ж а л а ш т и р и ш ;
•  т а ш к и л л а ш т и р и ш ;
•  т а р т и б г а  с о л и ш ;
•  н а з о р а т  у р н а т и ш ;
•  х и с о б г а  о л и б  б о р и ш .
К а д р л а р н и  б о ш к ,а р и ш  ж а р а ё н и  б и л а н  богли к , ф у н к ц и я л а р :
•  ф и р м а н и н г  п и р о в а р д  м а к с а д л а р и г а  э р и ш и ш и н и  с т р а т е г и к  в а  

т а к т и к  ж и х а т д а н  т а ъ м и н л а ш ;
•  м е х н а т  б о з о р и д а г и  в а  т а ш к и л о т н и н г  у з и д а г и  м а в ж у д  х о л а т н и  

у р г а н и ш ,  т а х л и л  к и л и ш ,  р и в о ж л а н и ш и н и  о л д и н д а н  к у р а  б и л и ш г а  
и н т и л и ш ;

•  т а ш к и л о т д а г и  к а д р л а р  с а л о х и я т и н и  м у н т а з а м  р а в и ш д а  у р г а н и б  
б о р и ш  в а  у н и  р и в о ж л а н т и р и ш  и м к о н и я т л а р и н и  р е ж а л а ш т и р и ш ;

•  п е р с о н а л и и  м о т и в л а ш т и р и ш ,  к а д р л а р  л а ё к ;а т и н и  б а х о л а ш , у л а р н и  
у к и т и ш ,  я н г и л и к л а р н и н г  к а р о р  т о п и ш и н и  е н г и л л а ш т и р и ш  ч о р а -  
т а д б и р л а р и н и  и з л а ш  в а  б о н щ а л а р .
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X I I I  Б О Б .  П Е Р С О Н А Л И И  Б О Н Щ А Р И Ш  -  Д А В Л А Т И М И З  К А Д Р Л А Р  
С И Ё С А Т И Н И  А М А Л Г А  О Ш И Р И Ш Н И Н Г  Т А Р К И Б И Й  Щ 1 С М И

1 3 .1 . П е р с о н а л и и  б о и щ а р и ш  в а  к а д р л а р  с и ё с а т и

« П ер со н ал »  в а  « к а д р л а р »  т у ш у н ч а с и  су н гги  й и л л а р д а  л у г а т  б о й л и ги м и зд а , 
т у р л и ч а  м е ъ ё р и й - х у к у к у ш  х у ж ж а т л а р д а  м у с т а х д а м  у р н а ш и б  к о л д и . Б у  
и к к и  а т а м а  к а д р л а р г а  д о й р  м у н о с а б а т  в а  ж а р а ё н л а р н и  д а в л а т  й у л и  б и л а н  
т а р т и б г а  с о л и ш , и н с о н и й  р е с у р с л а р д а н  ф о й д а л а н и ш н и н г  м у х и м  б о ш л а н г а ч  
ж и х а т л а р и н и  и ф о д а л а ш г а  х и з м а т  к у ш а д и . Ш у  с а б а б л и  б у  а т а м а л а р н и н г  
м а з м у н - м о х и я т и н и  а н г л а б  о л и ш  м у х и м .

А й н и  в а к ;т д а  « и н с о н  о м и л и » н и  ф а о л л а ш т и р и ш ,  м а м л а к а т и м и з  
к а д р л а р  с а л о х и я т и н и  р и в о ж л а н т и р и ш ,  у н д а н  у р и н л и  ф о й д а л а н и ш  
р и в о ж л а н и ш  й у л и д а н  б о р а ё т г а н  м у с т а к и л  р е с п у б л и к а м и з  и ж т и м о и й -  
с и ё с и й  х а ё т и д а  м у х и м  с т р а т е г и к  а х а м и я т  к а с б  э т у в ч и  в а з и ф а л а р д а н  
б и р и г а  а й л а н и б  к о л м о к д а .  Б у ,  у з  н а в б а т и д а ,  ш а р т - ш а р о и т  д а в л а т  
б о п щ а р у в и н и н г  я н г и  а н д о з а с и н и  ш а к л л а н т и р и ш и н и  т а к о з о  э т а д и .

М а к с а д д а н  к е л и б  ч и к у в ч и  б и р и н ч и  д а р а ж а л и  в а з и ф а л а р  к а т о р и д а  
д а в л а т  о р г а н л а р и н и  м а л а к а л и  к а д р л а р  б и л а н  т а ъ м и н л а ш ,  х о з и р г и  з а м о н  
д е м о к р а т и я с и  в а  б о з о р  ш а р о и т и д а  с а м а р а л и  и ш л а ш г а  к о д и р  б у л г а н  у т а  
л а ё к ,а т л и  м у т а х а с с и с л а р  б и л а н  а п п а р а т н и  т у л д и р и ш ,  д а в л а т  х и з м а т и  
п е р с о н а л и н и  с а м а р а л и  б о и щ а р и ш  т и з и м и н и  ш а к л л а н т и р и ш  м а с а л а л а р и  
а л о х и д а  э ъ т и б о р г а  л о й и к ;

Ш у н и н г  у ч у н  д а в л а т  а п п а р а т и г а  ж а л б  к и л и н у в ч и  п е р с о н а л и и  
ш а к л л а н т и р и ш  в а  с и ф а т  ж и х а т и д а н  я н г и  д а в л а т  х и з м а т ч и л а р и н и н г  к р б и л и я т  
в а  и м к о н и я т л а р и д а н  о п т и м а л  ф о й д а л а н и ш , у л а р н и  о к и л о н а  ж о й - ж о й и г а  
к у й и ш , к а с б и й  м а л а к а  ж и х а т и д а н  р и в о ж л а н т и р и ш ,  х и з м а т  с о х а с и д а  
у с и ш и н и  р а ь б а т л а н т и р и ш  с т р а т е г и я  в а  т а к т и к а с и н и  п у х т а  б е л г и л а б  о л и ш , 
а й н и к с а ,  м у х и м . Б у  в а з и ф а л а р  е ч и м и  в а  к а д р л а р  с и ё с а т и н и н г  у с т у в о р  
й у н а л и ш л а р и н и  а м а л г а  о ш и р и ш  я н г и  т е х н о л о г и я л а р н и  я р а т и ш ,  к а д р л а р  
т а й ё р л а ш  ж а р а ё н л а р и д а  д а в л а т  б о п щ а р у в и  т а м о й и л л а р и н и н г  м а з м у н и ,  
к у л а м и  в а  а м а л  к и л и ш  д о и р а с и н и  б е л г и л а б  о л и ш , р е с п у б л и к а  х у к у м а т и ,  
в и л о я г  в а  м а х а л л и й  х о к и м и я т  о р г а н л а р и  ф а о л и я т и н и  м у в о ф и к л а ш т и р и ш н и  
т а л а б  к и л а д и . Б у  т а д б и р л а р н и н г  а м а л и й  и ж р о с и  к^ш  ж и х а т д а н  д а в л а т
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о р г а н л а р и  п е р с о н а л и н и  б о ш к а р и ш  т и з и м и н и н г  с а м а р а д о р л и г и  в а  е т у к л и к  
д а р а ж а с и г а ,  б у  ф а о л и я т  с у б ъ е к т л а р и  в а  у н и н г  и л м и й  а с о с л а н г а н л и г и н и  
а н и к , б е л г и л а б  о л и ш г а , д а в л а т  а п п а р а т и  к а д р л а р и  с а л о х и я т и н и н г  р е а л  
а х в о л и н и  у р г а н и б  ч и к и ш г а  у з в и й  б о г л и к

1 3 .2 . Д а в л а т  х и з м а т и н и  к а д р л а р  б и л а н  т а ъ м и н л а ш  т и з и м и д а  

п е р с о н а л и и  б о ш к а р и ш  м а с а л а с и

М а в з у н и  у р г а н и ш г а  к и р и ш а р  э к а н м и з ,  а в в а л о  « к а д р л а р » ,  « п е р с о 
н а л » ,  « к а д р л а р  с а л о х и я т и » ,  « п е р с о н а л и и  б о ш к а р и ш »  в а  б о н щ а  б и р  
к а т о р  а с о с и й  т у ш у н ч а л а р н и н г  м а з м у н - м о х и я т и н и  у з л а ш т и р и б  
о л и ш и м и з  з а р у р .

К а д р л а р  -  б у  д а в л а т  а п п а р а т и ,  м у а с с а с а с и ,  ж а м о а т  т а ш к и л о т и  
б о ш к а р у в  т и з и м и  т а р к и б и г а  к и р у в ч и  м а л а к а л и  х о д и м л а р н и н г  а с о с и й  
к и с м и . К а д р л а р  к у й и д а г и ч а  т о и ф а л а р г а  а ж р а т и л а д и :  о м м а в и й  к а с б л а р  
б у й и ч а  к а д р л а р ,  м у т а х а с с и с  к а д р л а р ,  б о ш к а р у в ч и ,  ш у  ж у м л а д а н ,  
р а х б а р  к а д р л а р .  Д а в л а т  х и з м а т и г а  н и с б а т а н  т а т б и к  э т г а н д а  « к а д р л а р »  
д а в л а т  р а х б а р л а р и  б и л а н  б и р  к а т о р д а  т у р л и  х и л  д а в л а т  л а в о з и м л а р и н и  
э г а л л а б  т у р г а н  ш а х с л а р  м а ж м у и д и р .

Д а в л а т  х и з м а т и  п в р с о н а л и г а  д а в л а т  а п п а р а т и д а  и ш л о в ч и л а р н и н г  
т у л и к  ш а х с и й  т а р к и б и ,  д о и м и й  в а  в а к т и н ч а  и ш г а  ж а л б  к и л и н г а н  
м у т а х а с с и с л а р ,  т е х н и к  х и з м а т  к у р с а т а ё т г а н  и ш ч и  х и з м а т ч и л а р  к и р а д и .  
Б у  х о д и м л а р  к а с б и - к о р и  в а  б о ш к а  б е л г и л а р и  б у й и ч а  а л о х и д а  
г у р у х л а р д а н :  б о ш к а р у в  п е р с о н а л и ,  х и з м а т  к у р с а т у в ч и  п е р с о н а л ,  
т и б б и ё т  п е р с о н а л и  в а  б о н щ а л а р д а н  и б о р а т .  К у п и н ч а ,  « к а д р л а р »  в а  
« п е р с о н а л »  т у ш у н ч а с и  б и р  м а ъ н о д а  т у ш у н и л а д и ,  а с л и д а  э с а  у л а р н и н г  
у з и г а  х о с  т о м о н л а р и  х а м  м а в ж у д .  Ш у  б о и с  б у  и к к и  т у ш у н ч а н и  
ш а р х л а ш д а  у л а р н и н г  а й р и м  х у с у с и я т л а р и н и  э ъ т и б о р г а  о л и б , м а з м у н и н и  
б и р - б и р и д а н  ф а р к  к и л и ш  м у х и м .

« К а д р л а р  са л о х ,и я т и »  т у ш у н ч а с и  у з  м а з м у н  в а  м о х и я т и г а  к у р а  
а в в а л о ,  д а в л а т  а п п а р а т и г а  ж а л б  к и л и н г а н  к а д р л а р н и н г  м а в ж у д  
т и з и м и н и ,  к о л а в е р с а ,  х о д и м л а р н и н г  х о з и р ч а  р у ё б г а  ч и к м а г а н  
и м к о н и я т л а р и н и  э ъ т и б о р г а  о л и ш  в а  у л а р д а н  и с т и к б о л д а  ф о й д а л а н и ш  
р е ж а с и н и  и ф о д а л а й д и .

Д а в л а т  х и з м а т и н и  к а д р л а р  б и л а н  т а ъ м и н л а ш  ж а р а ё н и  у з  м а з м у н и ,  
а с о с и й  э л е м е н т л а р и ,  м о х и я т и  б и л а н  м у р а к к а б  ж а р а ё н  х и с о б л а н а д и .  
Б у  ж а р а ё н  с т и х и я л и  т а р з д а  р и в о ж л а н у в ч и ,  т о р  т е х н о л о г и к  ж а р а ё н  
э м а с ,  т а ш к и л и й - б о ш к а р у в  ж и х а т и  б и л а н  ч е к л а н м а й д и ,  т о р  м а ъ н о д а  
ф а к а т  р а х б а р  к а д р л а р н и  т а н л а ш  в а  ж о й - ж о й и г а  к у й и ш д а н г и н а  и б о р а т  
б у л и б  к о л м а й д и .

Д а в л а т  х и з м а т и н и  к а д р л а р  б и л а н  т а ъ м и н л а ш  м а с а л а с и  м у в а ф -  
ф а к и я т л и  к е ч и ш и  у ч у н  т а ш к и л о т ч и л и к  х у с у с и я т и г а  э г а ,  б а р ч а  х о к и -
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м и я т  о р г а н л а р и д а  и ш л а ш  у ч у н  к а с б и й  ж и х а т д а н  т а й ё р ,  в и ж д о н л и ,  
ю к с а к  а х л о к  в а  м а ъ н а в и я т  э г а с и  б у л г а н ,  д а в л а т  о р г а н л а р и  в а з и ф а л а р и  
в а  ф у н к ц и я л а р и н и  к о н у н  х а м  м а н с а б  в а к о л а т л а р и  д о и р а с и д а  с а м а р а л и  
х д ё т г а  т а т б и к  э т и ш г а  к о д и р ,  з а м о н а в и й  т а л а б л а р г а  ж а в о б  б е р у в ч и  
и ц т и д о р л и  х о д и м л а р  б у л и ш и  л о з и м . Б у  у р и н д а  б о п щ а р у в  ф а о л и я т и н и н г  

р о л и ,  а й н и к с а ,  к а т т а д и р .
К а д р л а р  б и л а н  т а ъ м и н л а ш  т а м о й и л и  ( т и з и м и )  у з  м а з м у н и г а  к у р а ,  

д а в л а т  о р г а н л а р и н и н г  м у а й я н  м у т а х а с с и с л и к к а  э г а  м а л а к а л и  к а д р л а р г а  
н и с б а т а н  б у л г а н  э х т и ё ж и н и  к о н д и р и ш г а  к д р а т и л г а н  т а ш к и л и й ,  т а ъ л и м и й ,  
и к т и с о д и й ,  б о ш к а р у в ч и л и к ,  и ж т и м о и й - р у х и й  в а  б о п щ а  к у п г и н а  
х и с л а т л а р н и  а м а л г а  о ш и р и ш н и  у з  и ч и г а  о л а д и . У н и н г  м о х и я т и  х о з и р г и  
к у н д а  д а в л а т  х и з м а т ч и л а р и ,  б и р и н ч и  н а в б а т д а ,  х а м  х у к у м а т  д а р а ж а с и д а ,  
х а м  м и н т а к ,а в и й  д а р а ж а д а  я н г и  д а в л а т  т у з и л м а л а р и  а п п а р а т и д а  б а н д  
б у л г а н  х и з м а т ч и л а р  т а р к и б и н и  к и с м а н  я н г и л а ш  у ч у н  т у р л и  й у н а л и ш д а г и  
м у т а х а с с и с л а р н и ,  т а ж р и б а л и  м а н с а б д о р  м у т а х а с с и с  к а д р л а р  с а л м о г и н и  
ж а д а л л и к  б и л а н  к у п а й т и р и б  б о р и ш н и  т а л а б  э т а д и .  Б у н д а  у л а р н и н г  
м а л а к а с и  в а  ш а х с и й  с и ф а т л а р и г а  н и с б а т а н  о р т и б  б о р а ё т г а н  т а л а б л а р  
а л о х д ц а  х и с о б г а  о л и н а д и . П е р с о н а л  в а  к а д р л а р н и  б о ш к а р и ш  ж а р а ё н и н и н г  
д и к к а т  м а р к а з и д а  д а в л а т  х и з м а т и  п е р с о н а л и н и н г  и л м и й  а с о с л а н г а н  
м и к д о р и й  в а  с и ф а т и й  м е з о н л а р и н и  и ш л а б  ч и ц и ш ; к а д р л а р н и  о к д л о н а  
ж о й - ж о й и г а  к у й и ш ;  х и з м а т ч и л а р н и н г  к а с б  м а х о р а т и н и  о ш и р и ш ;  
у л а р н и н г  к а с б и й  ( м а л а к а  в а  л а в о з и м )  ж и х а т д а н  р и в о ж л а н и ш и н и  
т а ъ м и н л а ш ;  и н с о н и й  р е с у р с л а р н и н г  т а ж р и б а  в а  к о б и л и я т л а р и д а н  
с а м а р а л и  ф о й д а л а н и ш ;  л а в о з и м  п и л л а п о я с и д а  с и л ж и ш н и  р е ж а л а ш -  
т и р и ш  в а  а м а л г а  о ш и р и ш ;  с и ф а т и  в а  н а т и ж а л а р и г а  к у р а  м е х н а т н и  
р а г б а т л а н т и р и ш ;  с о ц и а л - и к т и с о д и й  в а  х у к у к д й  ж и х а т д а н  х д м о я  к и л и ш  

б и л а н  б о гл и к ; м а с а л а л а р  т у р а д и .
Т а р и х и й  т а ж р и б а н и н г  к у р с а т и ш и ч а ,  ж а м и я т  т а р а к д и ё т и н и н г  к е с к и н  

б у р и л и ш  б о с к и ч л а р и д а  д а в л а т  т и з и м и н и  с а м а р а л и  б о ш к а р и ш  у ч у н  
о л и й  б о ш к а р у в  в а к и л л а р и д а н  ю к с а к  к а с б  м а х о р а т и ,  к у ч л и  и р о д а ,  ю к о р и  
д а р а ж а д а г и  т а ш к и л о т ч и л и к  к о б и л и я т и ,  ф а в к у л о д д а  в а з и я т л а р д а  
ш и д д а т  б и л а н  и ш  ю р и т и ш г а  к о д и р л и к ,  с о б и т  к а д а м л и к  к а б и  ф а з и л а т л а р  
т а л а б  к и л и н а д и .  Ш у  б и л а н  б и р г а ,  у ш б у  д а в р д а  д а в л а т н и н г  к а д р л а р  
т и з и м и д а  у з  у с т и д а  и ш л а ш ,  г а й р а т - ш и ж о а т  б а р к  у р и ш и ,  э с к и  и ш  
т а м о й и л л а р и н и н г  у р н и г а  я н г и с и н и  к и р и т и ш ,  а н и к  и ж т и м о и й  м а к с а д л а р ,  
з а м о н  т а л а б и г а  м о с  и ж т и м о и й  к а д р и я т л а р ,  х а р  б и р  х о д и м н и н г  ш а х с и й  
х а ё т и й  и д е а л л а р и  ш а к л л а н т и р и л и ш и  л о з и м .  И ч к и  з и д д и я т л а р г а  б о й  
м у р а к к а б  у т и ш  д а в р и д а ,  х а р  к а н д а й  к а с б и й  ф а о л и я т н и н г ,  ш у  
ж у м л а д а н ,  д а в л а т  х и з м а т и д а г и  ф а о л и я т н и н г  с а м а р а д о р л и г и  ж а м и я т н и н г  
а с о с и й  я р а т у в ч и  к у ч и  б у л г а н  ш а х с н и н г  и ч к и  и м к о н и я т л а р и г а  к у п  

ж и х а т д а н  б о г л и к  б у л а д и .
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Д а в л а т  х и з м а т и н и  к а д р л а р  б и л а н  т а ъ м и н л а ш ,  к а д р л а р  с и ё с а т и н и  
б е л г и л а ш  в а  м а з к у р  д а с т у р д а ,  п е р с о н а л и и  б о п щ а р и ш н и н г  у р н и  в а  
а х а м и я т и н и  а н и к л а ш  б о р а с и д а  м а с а л а г а  т и з и м л и  ё н д а ш у в  т а м о й и л л а р и  
в а  э л е м е н т л а р и д а н  с а м а р а л и  ф о й д а л а н и ш  з а р у р .  Б у  т а м о й и л  п е р с о н а л  
б о ш к а р у в и н и ,  д а в л а т  х и з м а т и н и  б о ш к а р и ш  т и з и м и н и н г  т а р к и б и й  к и с м и  
с и ф а т и д а  т а ъ р и ф л а ш  и м к о н и н и  б е р а д и .  У з  н а в б а т и д а ,  б у  с и ф а т  
ж и х а т и д а н  м у а й я н  т а ш к и л и й  я х л и т л и к н и  х о с и л  к и л у в ч и ,  у з а р о  т а ъ с и р  
к у р с а т у в ч и  э л е м е н т л а р  ( с у б ъ е к т л а р ,  ж а р а ё н л а р  в а  м у н о с а б а т л а р )  
м а ж м у и  с и ф а т и д а  н а м о ё н  б у л а д и .

Т а ъ к и д л а ш  ж о и з к и ,  д а в л а т  х и з м а т и  п е р с о н а л и н и  б о ш к а р и ш  
м у с т а к и л  ф а о л и я т  к у р с а т у в ч и  в а  м а ъ л у м  д а р а ж а д а  у ю ш г а н  к и ч и к  
т и з и м  х и с о б л а н а д и .  У н д а  б о ш к а р у в н и н г  с у б ъ е к т  в а  о б ъ е к т  л а р и  у з а р о  
х а р а к а т  к и л а д и .  И ч к и  б о ш к а р у в  м у н о с а б а т л а р и  к а р о р  т о п а д и ,  д а в л а т  
а п п а р а т и н и н г  к а д р л а р  с а л о х и я т и н и  ш а к л л а н т и р и ш  в а  у н д а н  о к и л о н а  
ф о й д а л а н и ш г а  д о й р  м у а й я н  в а з и ф а л а р и  а м а л г а  о ш и р и л а д и .

А й н и  в а к т д а ,  п е р с о н а л и и  б о ш к а р и ш  т и з и м и  б у т у н  д а в л а т  х и з м а т и н и  
б о ш к а р и ш н и н г  т а р к и б и й  к и с м и  с и ф а т и д а ,  у н и н г  э х т и ё ж  в а  м а н ф а а т л а р и н и  
х и с о б га  о л и б  к о н д и р а д и . У  м а м л а к а т  К о н с т и т у ц и я с и  д о и р а с и д а  ф а о л и я т  
ю р г и з а д и , д а в л а т  х а м д а  и ж т и м о и й  б о ш к а р у в д а  к а б у л  к и л и н г а н  у м у м и й  
т а м о й и л л а р г а , ш у н и н г д е к , п е р с о н а л и и  б о ш к а р и ш  а с о с л а р и н и  б е л г и л о в ч и  
т а м о й и л  в а  м е ъ ё р л а р г а  а с о с л а н а д и . Б о ш к д ч а  а й т га н д а , т а ъ с и р  к у р с а т и ш н и н г  
б и т та  о б ъ е к т и  с и ф а т и д а  к а д р л а р  с а л о х и я т и г а  эга  б у лган  б о ш к а р у в н и н г  ку п ги н а  
с у б ъ е к т л а р и  б у  о б ъ е к т  к а м р о в и д а  к е ч а д и г а н  к а д р л а р  б и л а н  и ш л а ш  ж а р а ё н и  
в а  м у н о с а б а т л а р и н и  т а р т и б г а  с о л и ш д а  б о ш к а р и л а д и г а н  а л о х и д а  т а ъ с и р  
д о и р а с и г а  эга  б у л а д и  Б у  ё н д а ш у в  п е р с о н а л и и  б о ш к а р и ш д а  д а в л а т  о р г а н л а р и  
р а х б а р л а р и н и н г , у л а р д а г и  и ч к и  б у л и н м а л а р  в а  к а д р л а р  р а х б а р л а р и н и н г  
в а з и ф а  х а м д а  в а к о л а т л а р и н и , у л а р н и н г  б о ш к а р у в д а г и  т а ъ с и р  к у р с а т и ш  
д о и р а с и н и  б е л г и л а ш  и м к о н и н и  б е р а д и .

Ш у н и н г  у ч у н  х а м  п е р с о н а л  б о ш к а р у в и н и  м у с т а к и л  ф а о л и я т  к у р с а т у в ч и  
т и з и м  с и ф а т и д а  к а р а ш  м у м к и н . Б у н г а  а в в а л о ,  а м а л г а  о ш и р и л а д и г а н  
в а з и ф а л а р ,  у с т у в о р  й у н а л и ш л а р ,  м е х а н и з м  в а  т е х н о л о г и я л а р н и  к а м р а б  
о л у в ч и  к а д р л а р  и ш  т и з и м и  а с о с  б у л а д и . П е р с о н а л и и  б о ш к а р и ш  — а м а л и й  
ф а о л и я т н и н г  м у р а к к а б  в а  к у п  к и р р а л и  ж а р а ё н и  х и с о б л а н а д и . Б у н д а  м у а й я н  
н а т и ж а л а р г а  э р и ш и ш  м а к с а д и д а  д а в л а т  а п п а р а т и  х и з м а т ч и л а р и г а  а н и к  
м а к с а д  б и л а н  т а ш к и л и й  ж и х а т д а н  т а ъ с и р  к у р с а т и ш  к у з д а  т у т и л г а н .  
М а з м у н  ж и х а т и д а н  э с а  б у  б о ш к а р у в  ж а р а ё н и д а :  и ж р о  э т у в ч и ,  к о н у н  
ч и к а р у в ч и  в а  с у д  х о к и м и я т и , м у а й я н  д а в л а т  о р г а н и  а п п а р а т и н и н г  к а д р л а р  
с а л о х и я т и н и  ш а к л л а н т и р и ш  в а  у л а р д а н  ф о й д а л а н и ш д а  и з л а ш  в а  х и з м а т г а  
т а н л а б  о л и ш д а н  б о ш л а б  к у п г и н а  а м а л и й  в а з и ф а л а р и ;  х и з м а т ч и л а р н и н г  
к а с б и й  р и в о ж л а н и ш и  в а  л а в о з и м  п и л л а п о я с и д а н  ю к с а л и ш ; у л а р  м е х н а т и н и  
с и ф а т и  в а  с а м а р а д о р л и г и г а  к а р а б  р а г б а т л а н т и р и ш ;  х у к у к и й  в а  с о ц и а л
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ж и х а т д а н  х и м о я л а ш ,  м у а й я н  с о ц и а л  и м т и ё з л а р и  с а к л а н г а н  х о л д а  
х и з м а т д а н  к е т и ш г а ч а  б у л г а н  м а с а л а л а р  х а л  к и л и н а д и .

К 5 ф и н и б  т у р и б д и к и , д а в л а т  х и з м а т и  в а  у н и н г  п е р с о н а л и н и  б о ш к а р и ш  
б и р  в а к т н и н г  у з и д а  б и р  к д н ч а  й у н а л и ш  в а  б о с к и ч л а р  б у й и ч а  а м а л г а  
о ш и р и л а д и .  Э ъ т и р о ф  э т и ш  к е р а к к и ,  п е р с о н а л и и  б о ш к а р и ш ,  а в в а л о ,  
к а д р л а р н и  т а н л а ш  в а  ж о й - ж о й и г а  к у й и ш ,  у л а р н и н г  к а с б  м а х о р а т и н и  
о ш и р и ш , х о д и м н и н г  к о б и л и я т и н и  р и в о ж л а н т и р и ш г а  к а р а т и л г а н  б у л с а ,  
д а в л а т  х и з м а т и н и  б о ш к а р и ш  м а ъ л у м  д а р а ж а д а  д а в л а т  о р г а н л а р и  в а з и ф а  
в а  ф у н к ц и я л а р и н и  б а ж а р и ш д а  х и з м а т ч и л а р д а н  с а м а р а л и  ф о й д а л а н и ш н и  
т а ъ м и н л а ш ,  а п п а р а т н и н г  э н г  м а к б у л  т у з и л м а л а р и н и ,  у н и н г  ф у к а р о л а р  
ж а м и я т и  и н с т и т у т л а р и  б и л а н  б и р г а л и к д а  х а р а к а т  к и л и ш  а н д о з а л а р и н и  
т а н л а ш  б и л а н  б о к п и к д и р . П е р с о н а л и и  б о ш к д р и ш  э с а  а н а  ш у  в а з и ф а л а р н и  
а м а л г а  о ш и р и ш г а  ё р д а м  б е р и ш и  л о з и м .

Ш у н и н г  у ч у н  х а м  д а в л а т  х и з м а т и  п е р с о н а л и н и  б о ш к а р и ш  д а ,  а в в а л о ,  
д а в л а т  а п п а р а т и н и  к а д р л а р  б и л а н  т а ъ м и н л а ш н и н г  м а к с а д и ,  у с т у в о р  
й у н а л и ш  в а  м е х а н и з м л а р и н и  б е л г и л а б  о л и ш  м у х и м  б у л а д и .  И з ч и л л и к  
б и л а н  б е л г и л а б  о л и н г а н  м а к с а д л а р ,  у с т у в о р  й у н а л и ш ,  т а м о й и л л а р  
д а в л а т  а п п а р а т и  п е р с о н а л и н и  б о ш к а р и ш  т и з и м и н и  к а р о р  т о п т и р и ш н и н г  
а с о с и й  с а ф а р б а р  э т у в ч и  в а  т а ш к и л и й  о м и л и  б у л и б  м а й д о н г а  ч и к а д и .  
Б у н г а  У з б е к и с т а н  Р е с п у б л и к а с и д а  д а в л а т  х и з м а т и н и  ш а к л л а н т и р и ш  
в а  р и в о ж л а н т и р и ш н и н г  я н г и  с т р а т е г и я с и  в а  т а м о й и л л а р и н и  х и с о б г а  
о л и б , д а в л а т и м и з  к а д р л а р  с и ё с а т и  б а з а с и г а  т а я н г а н  х о л д а  э р и ш и ш  
м у м к и н .  А к с  х о л д а  я х л и т  У з б е к и с т а н  д а в л а т ч и л и г и  б у л и ш и  м у м к и н  
э м а с .  Б и р о к ,  б у  б и р л и к  д а в л а т  х и з м а т и н и н г  м и н т а к а в и й  в а  и д о р а в и й  
х у с у с и я т л а р и  х и л м а - х и л л и г и ,  у з и г а  х о с л и г и н и  х и с о б г а  о л г а н  х о л д а  
а м а л г а  о ш и р и л а д и .  Ш у  с а б а б д а н  у м у м д а в л а т  м и н т а к а в и й  в а  м а х а л л и й  
д а р а ж а л а р  б у й и ч а ,  д а в л а т  х и з м а т и  в а  л а в о з и м  т у р л а р и  б у й и ч а  
а п п а р а т н и н г  к а д р л а р  б и л а н  т а ъ м и н  э т и л и ш и г а  т а б а к а л а ш г а н  х о л д а  

ё н д а ш и ш  м а к с а д г а  м у в о ф и к
Д е м а к ,  п е р с о н а л и и  б о ш к а р и ш  р е с п у б л и к а д а  д а в л а т  х и з м а т и н и  т а ш к и л  

э т и ш  в а  у н и н г  ф а о л и я т и н и  т а ъ м и н л а ш г а  д о й р  к у п г и н а  в а з и ф а л а р н и  
к д м р а б  о л а д и  А й н и  в а к т д а ,  д а в л а т  о р г а н и  ф у н к ц и я л а р и н и  м у в а ф ф а к и я т л и  
а м а л г а  о ш и р и ш н и н г  м у х и м  о м и л и  -  д а в л а т  х и з м а т и н и  к а д р л а р  б и л а н  
т а ъ м и н л а ш н и н г  т а р к и б и й  к и с м и , у н и н г  к а д р л а р  с а л о х и я т и д а н  о к и л о н а  
ф о й д а л а н и ш ,  м а н с а б д о р  ш а х с л а р н и н г  к а с б и й  у с и ш и  в а  х и з м а т  
п и л л а п о я с и д а н  к у т а р и л и ш и ,  у л а р  м е х н а т и н и  р а г б а т л а н т и р и ш  в о с и т а с и  
с и ф а т и д а  н а м о ё н  б у л а д и .  Х р к и м и я т  в а  б о ш к а р у в  о р г а н л а р и  а п п а р а т и д а  
п е р с о н а л и и  б о ш к д р и ш  д а в л а т  к а д р л а р  с и ё с а т и н и  р у ё б г а  ч и к а р и ш н и н г  
у с т у в о р  й у н а л и ш и  в а  у н и н г  т а ъ с и р ч а н  а п п а р а т и  д а р а ж а с и д а  а н и к - р а в ш а н  
б у л а д и . З е р о ,  б у н д а  r a n  х а р  б и р  х и з м а т ч и н и н г  к а с б и й - ш а х с и й  к о б и л и я т и г а  
б а х о  б е р и ш  в а  у н д а н  ф о й д а л а н и ш ,  б у л и н м а ,  у м у м  а п п а р а т  д о и р а с и д а
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х о д и м л а р н и  о к д л о н а  ж о й - ж о й и г а  к у й и ш ,  б а р ч а  и ш л о в ч и л а р н и н г  к а с б и й  
в а  х и з м а т  с о х а с и д а  у с и ш и  т у т р и с и д а  б о р а д и . Д а в л а т  а п п а р а т и д а  к а д р л а р  
б и л а н  и ш л а ш г а  д о й р  к у п г и н а  м у а м м о л а р  е ч и м и  б о ш к а р у в  
т е х н о л о г и я л а р и г а  т а я н и б  а с о с л и  р а в и ш д а  т а н л а н г а н  х а м  к у л л а н г а н  т а д б и р  
в а  у с у л л а р г а  б о г л и к  б у л а д и .

1 3 .3 . Д а в л а т  а п п а р а т и д а  к а д р л а р  с и ё с а т и н и н г  м а к с а д и  в а

у с т у в о р  й у н а л и ш л а р и

Д а в л а т  х и з м а т и  п е р с о н а л и н и  б о ш к а р и ш  м е х а н и з м и н и  т а н л а ш ,  
б о ш к а р у в ч и л и к  т а м о й и л л а р и д а н  к е л и б  ч и к и б ,  р е ж а л и  в а з и ф а л а р  
к у й и ш  в а  ф а о л и я т н и н г  у с т у в о р  й у н а л и ш л а р и н и  б е л г и л а ш д а  б и р  к а т о р  
о м и л л а р н и  х и с о б г а  о л и ш  м у х и м .  Б у н д а ,  б и р и н ч и д а н ,  д а в л а т  х и з м а т и  
п е р с о н а л и н и  б о ш к а р и ш  д а в л а т  к а д р л а р  с и ё с а т и  (Д К С ) , у н и н г  м а к с а д и ,  
у с т у в о р  й у н а л и ш  в а  т а м о й и л л а р и  д о и р а с и д а  р у ё б г а  о ш и р и л и ш и  
э ъ т и б о р д а н  ч е т д а  к о л м а с л и г и  ш а р т .  И к к и н ч и д а н ,  д а в л а т  х о к и м и я т и  
о р г а н л а р и  п е р с о н а л и н и  б о ш к а р и ш  м а м л а к а т и м и з  К о н с т и т у ц и я с и  в а  
я г о н а  х у к у к и й  т а л а б л а р  д о и р а с и д а  а м а л г а  о ш и р и л и ш и н и  э ъ т и р о ф  э т а м и з .

Д а в л а т  а п п а р а т и н и  к а д р л а р  б и л а н  т а ъ м и н л а ш д а  к о н у н  в а  м е ъ ё р и й  
ж и х а т д а н  м у с т а х к а м л а н г а н  х у ж ж а т л а р  т а л а б л а р и г а  р и о я  э т и л и ш и н и  
н а з о р а т  к и л и ш ,  Р е с п у б л и к а  с у б ъ е к т л а р и н и н г  в а к о л а т л а р и  д о и р а с и н и  
а н и к л а ш  а л о х и д а  в а з и ф а  с а н а л а д и .

К у п г и н а  х у ^ у к ш у н о с  в а  д а в л а т ш у н о с л а р н и н г  ф и к р и ч а ,  д а в л а т  
х и з м а т и ,  а в в а л о ,  о ш к о р а  х у к у к и й  с о х а г а  т а а л л у к л и  б у л и б ,  у н д а  
х и з м а т ч и л а р н и н г  д а в л а т  б и л а н  ( к у м и т а ,  д е п а р т а м е н т ,  в а з и р л и к  в а  
х о к а з о л а р  б и л а н  э м а с )  х и з м а т - м е х н а т  м у н о с а б а т л а р и  к а с а м ё д  а с о с и д а ,  
т а р т и б г а  с о л и ш  К о н у н  а с о с и д а  т а ш к и л  э т и л и ш и  л о з и м .  Д а в л а т  
х и з м а т ч и л а р и  о л д и г а  д а в л а т  л а в о з и м л а р и  ( ш у  ж у м л а д а н ,  Р е с п у б л и к а  
с у б ъ е к т л а р и  м и к ё с и д а  х а м )  р у й х а т и н и  и ш л а б  ч и к и ш  м а с а л а с и  
к у й и л и ш и  к е р а к .  М а н с а б д о р  ш а х е  а й р и м  д а в л а т  и д о р а с и н и н г  х и з м а т и д а  
э м а с ,  б а л к и  д а в л а т  х и з м а т и д а  э к а н и н и  х и с  э т м о г и  д а р к о р .

У ч и н ч и д а н ,  х о к и м и я т  в а  д а в л а т  б о ш к а р у в и  о р г а н л а р и н и н г  ф у н к ц и я  
х а м д а  в а к о л а т л а р и н и ,  д а в л а т  в а  ф у к а р о л и к  ж а м и я т и  и н с т и т у т л а р и н и н г  
у з а р о  м у н о с а б а т л а р и н и  а н и к  б е л г и л а б  о л и ш  з а р у р .

Д а в л а т  о р г а н л а р и н и н г  к у п г и н а  р а х б а р л а р и  у з  в а к о л а т л а р и  д о и р а с и д а  
з и м м а л а р и г а  ю к л а н г а н  р а х б а р л и к  ф у н к ц и я л а р и н и  ш а х е а н  а м а л г а  
о ш и р и ш г а  к о д и р  э м а с .  Ш у  в а ж д а н  у л а р  у з  ф у н к ц и я л а р и н и н г  б и р  
к и с м и н и  а п п а р а т  х о д и м л а р и г а  т о п ш и р а д и .  Б у н д а й  х о л а т д а  у з  м а н с а б и н и  
с у и и с т е ъ м о л  к и л и ш  о к и б а т л а р и  н а м о ё н  б у л а д и .  Х у с у с а н ,  р а х б а р и я т г а  
у з  к о р п о р а т и в  f o h  в а  м а н ф а а т л а р и н и  т и к и ш т и р и ш  я к к о л  к у з г а  
т а ш л а н а д и .  Б у  э с а  х о к и м и я т  ю р и т и ш  с а м а р а д о р л и г и н и  ж и д д и й  р а в и ш д а  
п а с а й т и р а д и .
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Х ,о з и р г и  в а к ,т д а  д а в л а т  а п п а р а т н ы й  к а д р л а р  б и л а н  т а ъ м и н л а ш  
с и ё с а т и  а с о с л а р и н и  и ш л а б  ч и к и ш  в а  а м а л и й  и ш  д а с т у р и  т а й ё р л а ш н и  
и ж т и м о и й - с и ё с и й  в а з и я т  т а к о з о  э т м о в д а .  Б у  в а з и я т н и  б е л г и л а б  б е р у в ч и  
ш а р т - ш а р о и т л а р н и  к и с к а ч а  ш а р х ,л а б  у т с а к .

Б и р и н ч и д а н ,  х о з и р г и  п а й т д а  д е м о к р а т и к  д а в л а т ч и л и к ,  б о з о р  
и к т и с о д и ё т и ,  ф у к а р о л и к  ж а м и я т и  к у р и л и ш и н и н г  с и ф а т  ж и х а т и д а н  я н г и  
т а л а б л а р и  п а й д о  б у л д и .  Б у н д а й  ш а р о и т д а  к а д р л а р  б и л а н  и ш л а ш  
ж а р а ё н л а р и н и  д а в л а т  й у л и  б и л а н  т а р т и б г а  с о л и ш  м и к ё с и  ж и д д и й  р а в и ш д а  
у з г а р и б ,  у н и н г  м е х а н и з м л а р и  д е м о к р а т л а ш и б  б о р м о к д а .  Ш у н д а й  э к а н ,  
« и н с о н  о м и л и » н и  ф а о л л а ш т и р и ш ,  х а р  б и р  х о д и м н и н г  ц о б и л и я т  в а  
и м к о н и я т л а р и д а н  к е н г р о к  ф о й д а л а н и ш  з а р у р .  Х ,о л б у к и ,  д а в л а т  
х и з м а т ч и л а р и н и н г  а с о с и й  к и с м и  и л г а р и г и  и ж т и м о и й - с и ё с и й ,  и к т и с о д и й  
д а в р  у ч у н  х о с  м а ъ л у м о т и ,  и ш  т а ж р и б а с и ,  ф и к р л а ш  у с л у б и  б и л а н  я н г и  
ш а р о и т д а  с а м а р а л и  и ш л а ш г а  к о д и р  эм а с . Д а в л а т  а п п а р а т и г а  ж а л б  э т и л г а н  
к а д р л а р  с а л о х и я т и д а н  а к с а р и я т  х о л л а р д а  о к и л о н а  ф о й д а л а н и л м а я п т и ,  
к у п ч и л и к  х о д и м л а р  у з и н и н г  м а х с у с  т а я н ч  м а ъ л у м о т и г а  а с о с л а н и б  
и ш л а м о к д а ,  у з и н и н г  к а с б и й  к о б и л и я т и н и  т у л и к  р у ё б г а  ч и к а р и ш  
и м к о н и д а н  м а х р у м ;  х ,а л о л  в а  с а м а р а л и  и ш л а ш г а  у р г а н м а г а н .

И к к и н ч и д а н ,  Д а в л а т  б о ш к а р у в и н и  к а д р л а р  б и л а н  т а ъ м и н л а ш н и н г  
я н г и  м о д е л и  б о з о р  и к т и с о д и ё т и  ш а р о и т и д а  и ж т и м о и й  ж а р а ё н л а р н и  
т а р м о к  б о п щ а р у в и д а н  ф у н к ц и о н а л  б о ш к а р у в  т а м о й и л и г а  у т к а з и ш н и  
ж а д а л л а ш т и р и ш и  м у м к и н .  Я г о н а  б о ш к а р у в  т у з и л м а л а р и н и  я р а т и ш  
б о р а с и д а  и з л а н и ш  в а  б а р ч а  д а р а ж а д а г и  д а в л а т  а п п а р а т и н и  к д й т а  т у з и ш  
ш а р о и т и д а  к у п г и н а  м а н с а б д о р  ш а х с л а р н и н г  в а з и ф а  в а  в а к о л а т л а р и  
т у б д а н  у з г а р м о к д а .1

А й н и  в а к т д а ,  д а в л а т  б о ш к а р у в и  о р г а н л а р и  и ш и д а  ф а о л л и к ,  
т а ш а б б у с к о р л и к  е т и ш м а с л и г и  с е з и л м о к д а .  К у п и н ч а  ф а о л и я т  к у л а м и д а  
у м у м д а в л а т ,  м и н т а к а в и й  т а р м о к  м а н ф а а т л а р и н и н г  ф у к а р о л а р  у м у м м а н -  
ф а а т л а р и  б и л а н  у й г у н  б и р л и к  т а ш к и л  э т и ш и г а  э р и ш а  о л м а я п т и л а р .  
Б у н и н г  з а м и р и д а  и л г о р  б о ш к а р у в ч и л и к  и ш  т а ж р и б а с и н и н г  о з л и г и  ё т с а  
э х т и м о л д а н  х о л и  э м а с .  Х ,о з и р г и  д а в р д а  б о ш к а р у в ч и л и к  а м а л и ё т и  
с и ф а т и н и ,  ш у  ж у м л а д а н ,  п е р с о н а л и и  б о ш к а р и ш  с и ф а т и н и  о ш и р и ш  
а й н и к с а  м у х и м д и р .

У ч и н ч и д а н ,  б о з о р  и к т и с о д и ё т и  ш а р о и т и д а  д а в л а т  х и з м а т ч и л а р и н и н г  
к а с б и й  м а л а к а с и г а  н и с б а т а н  и л г а р и  с у р и л а д и г а н  т а л а б л а р н и  х и с о б г а  
о л г а н  х о л д а  к а с б и й  т а ъ л и м  т и з и м и н и  т у б д а н  к а й т а  к у р и ш г а  э х т и ё ж  
с е з и л м о к д а .  Д а в л а т  а п п а р а т и  х и з м а т ч и л а р и н и н г  к а с б - м а л а к а  м а х о р а -

1 М азк ур  у р и н д а  «м ансабдор  ш ахе»  туш ун ч аси  дав л ат  х и зм а т и  т и зи м и д а  д а в л а т  
л а в о зи м и н и  (д а в л а т  х и з м а т ч и с и  л а в о зи м и н и ) э г а л л а б  т у р г а н  ш а х е  м а ъ н о с и д а  
ц ул л ан и л ган  (м уал.).
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т и н и  у с и ш и  х о з и р ч а  д а в л а т  б о п щ а р у в и  т и з и м и д а  р у й  б е р а ё т г а н  
и с л о х ,о т л а р  с у р ъ а т и д а н  п а с т  б у л и б  к о л м о к д а .  З а м о н а в и й  м а л а к а г а  э г а  
б у л г а н  к а д р л а р г а  э х т и ё ж  я к к о л р о к  с е з и л м о к д а .  У л а р н и н г  с и ф а т  
ж и х а т и д а н  м у с т а х к а м л а н и ш и  в а  ф а о л и я т и  с а м а р а д о р л и г и н и  о ш и р и ш г а  
ф а к д т  д а в л а т  х и з м а т ч и л а р и  к а с б  м а х о р а т и н и  о ш и р и ш  в а  у л а р  м е х н а т и н и  
р а г б а т л а н т и р и ш н и н г  я н г и  т и з и м и н и  я р а т и ш  а с о с и д а  э р и ш и ш  м у м к и н .

Т у р т и н ч и д а н ,  м а м л а к а т и м и з д а  х у к м р о н  б а р к а р о р  с и ё с и й  х о л а т  
х а м  д а в л а т  х и з м а т и н и  к а д р л а р  б и л а н  т а ъ м и н л а ш  с и ё с а т и н и  и ш л а б  
ч и к и ш  в а  а м а л г а  о ш и р и ш н и  т а к о з о  э т а д и .  Р а х б а р  к а д р л а р н и  ж о й -  
ж о й и г а  к у й и ш ,  с а й л а б  к у й и л а д и г а н  х о к и м и я т  о р г а н л а р и н и  ш а к л л а н 
т и р и ш ,  х а р  б и р  м а н с а б д о р  ш а х с н и н г  и ш  н а т и ж а л а р и г а  б а х о  б е р и ш  
м у а м м о л а р и  ж а м и я т и м и з н и  т у р л и  к а т л а м л а р и н и  к а м р а б  о л у в ч и  
и ж т и м о и й  к у ч л а р н и н г  д и к к а т  м а р к а з и д а  т у р и б д и .  К а д р л а р  с и ё с а т и  
б и л а н  б о г л и к  м а с а л а л а р  к у п и н ч а  с и н а б  к у р и ш  в а  х а т о л а р  у с у л и  б и л а н ,  
« с и ё с и й  м у р о с а ю  м а д о р а л а р »  д о и р а с и д а  х а л  э т и л м о к д а .  А н а  ш у н и н г  
у ч у н  х а м  ж у д а  к у п  в и л о я т ,  т у м а н л а р д а  р а х б а р  х о д и м л а р  х а р  й и л и  
б и р  н е ч а  м а р т а  у з г а р т и р и л м о к д а .

Ж а м и я т  х а ё т и д а  р у й  б е р а ё т г а н  т у б  и с л о х о т л а р  о л д и д а  к у н д а л а н г  
т у р г а н  в а з и ф а л а р ,  ш у  ж у м л а д а н ,  д а в л а т  к у р и л и ш и  с о х ,а с и д а  х а м  у т а  
м у р а к к а б  б у л и б ,  д а в л а т  х и з м а т и  п е р с о н а л и н и  б о п щ а р и ш н и  т а ш к и л  
э т и ш , у с т у в о р  й у н а л и ш ,  т е х н о л о г и я  в а  с т а н д а р т л а р н и  т а н л а ш г а  я н г и ч а  
с и ф а т  а с о с и д а  ё н д а ш у в н и  т а л а б  к и л а д и .  Д а в л а т  х и з м а т и  б и р  в а к т н и н г  
у з и д а  х а м  х у к у  к и й ,  х а м  и ж т и м о и й  и н с т и т у т  э к а н и н и  э с д а  т у т и ш  к е р а к .  
Д а в л а т  х и з м а т и  и ж т и м о и й  а м а л и ё т н и н г  у з и г а  х о с  т у р и .  У  а л о х и д а  
и ж т и м о и й  к а т л а м  — м а н с а б д о р  ш а х с л а р  т о м о н и д а н  а м а л г а  о ш и р и л а д и .  
Д а в л а т  х и з м а т и  н а ф а к а т  д а в л а т ,  б а л к и  ж а м и я т  э х т и ё ж  в а  м а н ф а а т л а р и  
й у л и д а  х а м  а м а л  к и л а д и . Д а в л а т  ж а м и я т н и н г  м у а й я н  т а ш к и л и й  э л е м е н т и  
х и с о б л а н а д и .  Ш у н д а й  э к а н ,  д а в л а т  х и з м а т и  д а в л а т  б и л а н  ж а м и я т  
м а н ф а а т л а р и н и  б и р л а ш т и р у в ч и  к у п р и к  м и с о л и ,  д а в л а т  х и з м а т ч и с и  
э с а  а й н и  в а к т д а  х а м  д а в л а т ,  х а м  ж а м и я т  « х и з м а т к о р и »  б у л и б  м а й д о н г а  
ч и к а д и .  Ш у н и  э ъ т и б о р г а  о л и б , д а в л а т  а п п а р а т и  д о и р а с и д а  а м а л  к и л у в ч и  
к а д р л а р  с и ё с а т и  у з и н и н г  и ж т и м о и й  й у н а л и ш и н и  к у ч л и р о к  и ф о д а  э т и ш и  
л о з и м .  Д а в л а т  х и з м а т и н и н г  с а м а р а д о р л и г и  м а ъ л у м  д а р а ж а д а  х а р  б и р  
м а н с а б д о р н и н г  м е х н а т и ,  ш а х с и й  к о б и л и я т л а р и н и  н а м о ё н  б у л и ш и г а ,  
я ш и р и н  и м к о н и я т л а р и д а н  ф о й д а л а н а  о л и ш и , и ж т и м о и й  к а д р и я т л а р г а  
т а я н и ш и ,  к о н у н л а р г а  р и о я  э т и ш и г а ,  м а с ъ у л и я т н и  х и с  э т и ш и  в а  
м а ъ н а в и я т и г а  б о г л и к  Д а в л а т  х и з м а т и н и  з а м о н  т а л а б л а р и г а  т о б о р а  
м о с л а ш т и р и ш  у ч у н ,  у н г а  х и з м а т ч и л а р н и н г  к и з и к и ш и н и  о ш и р и ш ,  
у л а р д а  и с л о х о т л а р н и н г  з а р у р л и г и  в а  и с т и к б о л и г а  н и с б а т а н  и ш о н ч н и  
ш а к л л а н т и р и ш  л о з и м .  М а к с а д г а  э р и ш г а ч ,  у л а р н и  б у  у з г а р и ш л а р д а  
ф а о л  и ш т и р о к  э т и ш г а  ж а л б  к и л и ш и м и з  з а р у р .
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Б у н и  а м а л г а  о ш и р м о к  у ч у н  д а в л а т  а п п а р а т и  п е р с о н а л и н и  
б о п щ а р и ш н и  т а к о м и л л а ш т и р и ш  с т р а т е г и я с и  в а  т е х н о л о г и я л а р и н и  
и ш л а б  ч и ц и ш  д а в о м и д а ,  б о ш к а р у в  с у б ъ е к т л а р и н и н г  ( р а х ,б а р л а р ,  
к а д р л а р  х и з м а т и ,  к а с а б а  у ю ш м а с и  к у м и т а л а р и  в а  х ;о к а з о )  р о л и н и  
о ш и р и ш ,  в а з и ф а л а р  к у л а м и ,  с а б а б л а р  т и з и м и н и  к е н г а й т и р и ш ,  б о п щ а -  
р у в ч и л а р н и н г  м а д а н и я т и  в а  и ч к и  д у н ё с и н и  б о й и т и ш  к е р а к .  М а н с а б д о р  
ш а х е  « и н с о н  -  х о к и м и я т  -  и н с о н »  т и з и м и д а  и ш  к у р а д и .  У  о д а м л а р  
о р а с и д а  и ш л а б ,  у л а р г а  т а ъ с и р  к у р с а т а д и ,  у л а р н и н г  т у р м у ш  ш а р о и т и  
я х ш и л а н и ш и  й у л и д а  м е х н а т  к и л а д и .  У  у з  к а с б и й  м а х р р а т и н и н г  э н г  
м у х и м  т а р к и б и й  к и с м л а р и д а н  б и р и  б у л г а н  ю к с а к  и н с о н и й  о м и л к о р л и к к а  
э г а  б у л и ш и  л о з и м . П е р с о н а л и и  б о ш к а р и ш  т и з и м и  б е л г и л а н г а н  м а з м у н и г а  
м у в о ф и к  и ш  т а м о й и л и н и  т а н л а ш д а  д а в л а т ,  ж а м о а т  в а  ш а х с и й  
м а н ф а а т л а р  у й г у н л и г и н и  т а ъ м и н л о в ч и  м а к б у л  у с л у б н и  к и д и р и б  т о п т а л и  
ш а р т .

Д а в л а т  х и з м а т ч и с и  У з б е к и с т а н  Р е с п у б л и к а с и н и н г  ф у к а р о с и  б у л г а н и  
б о и с , х и з м а т  в а з и ф а л а р и н и  к о н у н д а  б е л г и л а н г а н  т а р т и б д а  м е х н а т  х а к и  
э в а з и г а  б а ж а р а д и .  М о я н а  д а в л а т  б ю д ж е т а  ё к и  У з б е к и с т а н  Р е с п у б л и 
к а с и н и н г  т е г и ш л и  с у б ъ е к т и  м а б л а г л а р и  х и с о б и д а н  б е р и л м о в д а .

М а з к у р  т а м о й и л  м а м л а к а т и м и з д а  и л г а р и  а м а л  к и л г а н  к а д р л а р  
с и ё с а т и н и н г  т а м о й и л  в а  т е х н о л о г и я л а р и д а н  к а т ъ и й  в о з  к е ч и ш н и  т а л а б  
к и л а д и .  З е р о ,  и л г а р и г и  к а д р л а р  с и ё с а т и  с и н ф и й  д о и р а л а р  м а н ф а а т и н и  
х и м о я  к и л у в ч и  м а ф к у р а л а ш г а н ,  т о р  п р а г м а т и к ,  у т а  м а р к а з л а ш г а н ,  
с и р л и  х у с у с и я т г а  э г а  э д и .  Б у  х ;ол  у з  н а в б а т и д а  д а в л а т  а п п а р а т и  
п е р с о н а л и н и  б о ш к а р и ш  ф а о л и я т и  м а з м у н и  в а  м е х а н и з м и н и  б е л г и л а б  
б е р г а н . О к и б а т д а  к а д р л а р  б и л а н  и ш л а ш н и н г  а в т о р и т а р ,  к а т ъ и й  т а р т и б г а  
с о л и н г а н  у с л у б и  к а р о р  т о п г а н  э д и .

Х у к у к и й ,  д е м о к р а т и к  и ж т и м о и й  д а в л а т  к у р и л и ш и  ш а р о и т и д а  
к а д р л а р  б и л а н  и ш л а ш  а м а л и ё т и н и н г  р и в о ж л а н и ш  и с т и к б о л л а р и  б у  
и ш н и  д е м о к р а т л а ш т и р и ш ,  м о н о п о л и я  в а  м а ф к у р а  т а ъ с и р и д а н  х о л и  
к и л и ш г а  э х т и ё ж  т у г д и р м о к д а .  А м а л и ё т г а  ж о р и й  э т и л г а н  я н г и  к а д р л а р  
с и ё с а т и  б и р  к а т а р  м у х и м  х у с у с и я т л а р  к а с б  э т г а н .  К у п  ж и х а т д а н  б у  
х у с у с и я т  и н т е л л е к т у а л  в а  с и ё с и й , а х л о к и й ,  р у х и й ,  м а л а к а  с и ф а т л а р и н и  
ш а к л л а н т и р и ш  я к и н  к е л а ж а к к а  м у л ж а л л а н г а н  т а д б и р л а р  ж у м л а с и г а  
к и р а д и .  Ш у н г а  к а р а м а й  х р з и р н и н г  у з и д а ё к  у л а р н и  к а д р л а р  б и л а н  
и ш л а ш ,  п е р с о н а л и и  б о п щ а р и ш д а  х и с о б г а  о л и ш  з а р у р и я т и  п а й д о  
б у л м о к д а .

Д а в л а т и м и з  к а д р л а р  с и ё с а т и н и  б е л г и л о в ч и  а с о с и й  м е з о н л а р н и  
ш а р х л а м о к ч и м и з :

-  и л м и й  а с о с л а н г а н ,  у т и ш  д а в р и д а  д а в л а т н и н г  к а д р л а р г а  б у л г а н  
э х т и ё ж и н и  х и с о б г а  о л у в ч и ,  а й н и  в а к т д а  с т р а т е г и к  в а з и ф а л а р н и  х а л  
К и л и ш  ж а р а ё н и  и з ч и л  в а  б о с к и ч л и  э к а н л и г и н и  б е л г и л а й д и г а н  б у л и ш и ;
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— к а д р л а р  б и л а н  и ш л а ш н и н г  м а к с а д  в а  т а м о й и л л а р и н и  а н и к ; и ф о д а  
э т и ш и ,  и ш  ш а к л  в а  у с у л л а р и  б и р л и г и г а  а с о с л а н и б ,  к а д р л а р  и ш и г а  
д о й р  и к т и с о д и й ,  с о ц и а л ,  с и ё с и й ,  м а ъ н а в и й ,  и ж т и м о и й - р у х ;и й  в а  б о н щ а  
м а с а л а л а р н и  х ,ал  к и л и ш  и м к о н и я т и н и  х и с о б г а  о л а д и г а н  б у л и ш и ;

-  р е с п у б л и к а  м и к ё с и д а  я г о н а ,  а й н и  в а к т д а  к у п  т а р м о к л и  к а д р л а р  
к о р п у с и  ф а о л и я т и  б и л а н  б о г л и к  т у р л и  ж а р а ё н л а р н и  э ъ т и б о р г а  о л и ш и , 
б у  ж а р а ё н л а р г а  д а в л а т  т а ъ с и р и н и  у т к а з и ш  м е х а н и з м л а р и н и  к а м р а б  
о л а д и г а н  б у л и ш и ;

— и ж т и м о и й  т а р а к к и ё т  й у н а л и ш и  в а  и с т и к б о л л а р и н и  м а н с а б д о р  
ш а х с л а р  м е х ,н а т и н и н г  м а з м у н  в а  х у с у с и я т и  у з г а р и ш и н и  х и с о б г а  о л г а н  
х о л д а  а с р и м и з н и н г  д а с т л а б к и  й и л л а р и д а  к а д р л а р н и  ш а к л л а н т и р и ш г а  
м у л ж а л л а н г а н  б у л и ш и ;

— м а к с а д и ,  м а з м у н и  в а  ш а к л и г а  к у р а  д е м о к р а т и к  б у л и ш и ;
-  х а р  б и р  х о д и м д а ,  а й н и к с а ,  д а в л а т  х и з м а т ч и с и д а  и н с о н п а р в а р л и к ,  

х д л о л л и к ,  т о п ш и р и л г а н  и ш  у ч у н  м а с ъ у л и я т н и  в а  ш а х с и й  х у л к - а т в о р  
у ч у н  ж а в о б г а р л и к н и  т а р б и я л а й д и г а н  б у л и ш и ;

-  к о н у н и й л и к  а с о с и д а  а м а л г а  о ш и р и л а д и г а н ,  к а д р л а р г а  д о й р  
м а с а л а л а р н и  о б ъ е к т и в  в а  а д о л а т л и  х а л  к и л и ш н и н г  х у к у к и й  к а ф о л а т и н и  
я р а т у в ч и  б у л и ш и  л о з и м .

Д К С  в а  у н и н г  у з в и й  т а р к и б и й  к и с м и  б у л г а н  д а в л а т  х и з м а т и  
п е р с о н а л и н и  б о ш к а р и ш  к у й и д а г и  а с о с и й  м а к с а д л а р н и  к у з л а й д и :

•  б о ш к а р у в  в а  т е х н о л о г и к  ж а р а ё н л а р  и ш т и р о к ч и л а р и н и н г  ю к с а к  
к а с б  м а х р р а т и  в а  м а д а н и я т и н и  ш а к л л а н т и р и ш ,  м е х ;н а т  ф а о л и я т и н и н г  
б а р ч а  с о х ;а л а р и н и  м а л а к а л и ,  ф а о л  х ,а р а к а т  к и л у в ч и  ю к с а к  а х л о к л и  
х о д и м л а р  б и л а н  т а ъ м и н л а н и ш и г а  э р и ш и ш ;

•  д а в л а т  а п п а р а т и н и н г  к а д р л а р  с а л о х и я т и д а н  ж у д а  с а м а р а л и  
ф о й д а л а н и ш ,  у н и  с а к л а ш  в а  с а л м о г и н и  о ш и р и ш ;

•  х ;ар  б и р  х о д и м н и н г ,  ш у  ж у м л а д а н ,  д а в л а т  х и з м а т ч и с и н и н г  у з  
к о б и л и я т и н и  н а м о ё н  к и л и ш и ,  к и з и к и ш ,  ш а х с и й  р е ж а л а р и н и  р у ё б г а  
ч и к а р и ш и  у ч у н  к у л а й  ш а р т - ш а р о и т  в а  к а ф о л а т л а р  я р а т и б  б е р и ш ,  
у н и н г  к а с б  ж и х д т и д а н  к а м о л г а  е т и ш и  в а  х и з м а т  с о х д с и д а  к у т а р и л и ш и ,  
м е х н а т  ф а о л и я т и н и н г  с а м а р а д о р л и г и н и  о ш и р и ш н и  р а г б а т л а н т и р и ш н и  
н а з а р д а  т у т а д и .

А н а  ш у  м а к с а д л а р г а  э р и ш и ш  у ч у н  к и с к а  м у д д а т д а  б а ж а р и л а д и г а н  
ш о ш и л и н ч  в а з и ф а л а р ,  х ,о к и м и я т н и н г  т у р л и  т а р м о к л а р и д а г и  к а д р л а р  
б и л а н  и ш л а ш н и н г  у с т у в о р  й у н а л и ш л а р и  а н и к л а б  ч и к и л а д и .  Б у н д а  
к а д р л а р  а п п а р а т и н и  т у л д и р и ш ,  у л а р н и  и з ч и л л и к  б и л а н  я н г и л а ш ,  
в а з и ф а л а р н и  а м а л г а  о ш и р и ш  м е х а н и з м  в а  т е х н о л о г и я л а р и н и  х и с о б г а  
о л и ш  з а р у р  б у л а д и .

Д К С н и н г  м у х и м  ж и х а т л а р и д а н  б и р и  ш у к и ,  у  м а м л а к а т  м и к ё с и д а ,  
б у т у н  д а в л а т  х ,о к и м и я т и  т и з и м и  у ч у н  я г о н а  б у л и ш и  л о з и м .  У  м у м и й
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к а д р л а р  с и ё с а т и  х а л к  и р о д а с и н и  и ф о д а л а б ,  к а д р л а р  ф а о л и я т и н и н г  
э н г  у м у м и й  а с о с л а р и ,  у с т у в о р  й у н а л и ш л а р и ,  т а м о й и л л а р и ,  я г о н а  
с т а н д а р т л а р и ,  и л м и й  а с о с л а н г а н  м е з о н л а р и ,  к а д р л а р  у к у в и г а  ё н д а ш у в -  
л а р ,  у л а р г а  бах ;о  б е р и ш  в а  т а н л а ш  т а м о й и л л а р и н и  у з и д а  а к с  э т т и р и ш и  
л о з и м .  Д К С  д а в л а т ,  м и н т а к а в и й  в а  м а х ;а л л и й  м а н ф а а т л а р  у й г у н л и г и г а  
э р и ш и ш  в а  у з  в а к о л а т л а р и н и  а м а л г а  о ш и р и ш н и  т а ъ м и н л а ш  м а к с а д и д а  
д а в л а т  х ,о к и м и я т и  о р г а н л а р и  в а  м а х ;а л л и й  о р г а н л а р и н и н г  н у к т а и  
н а з а р л а р и н и  б и р л а ш т и р и ш и  л о з и м .

У м у м д а в л а т  к а д р л а р  с и ё с а т и н и  а м а л г а  о ш и р и ш  й у л и д а  п е р с о н а л и и  
б о ш к а р и ш  м у а м м о л а р и г а  о и д  у с т у в о р  й у н а л и ш л а р  к у й и д а г и л а р  д е б  
х и с о б л а ш и м и з  м у м к и н :

-  х о к и м и я т н и н г  б а р ч а  б у т и н л а р и д а г и  д а в л а т  о р г а н л а р и  в а  а п п а р а 
т и н и н г  т а р к и б и й  б у л и н м а л а р и  я н г и  в а з и ф а л а р д а н  к е л и б  ч и к д б  м а к с а д л и  
к о м п л е к с  д а с т у р л а р н и  я р а т и ш и ,  к а д р л а р  с и ё с а т и н и  т а к о м и л л а ш т и р и ш  
т а р т и б л а р и н и  п у х т а  у з л а ш т и р и ш и  л о з и м ;

-  к а д р л а р  б и л а н  б о г л и к  ж а р а ё н л а р н и  б о ш к а р и ш  с о х ,а с и д а  а м а л  
к и л м о к  у ч у н  д а в л а т  б о ш к а р у в  о р г а н л а р и н и н г  х ,у к у к  в а к о л а т л а р и  в а  
м а с ъ у л и я т и  д о и р а с и н и  а н и к л а ш ;

-  м е х н а т  ж а м о а л а р и д а  б а н д  к а д р л а р  с а л о х и я т и н и  р и в о ж л а н т и р и ш ,  
б у  р и в о ж л а н и ш н и н г  м и к д о р и й  в а  с и ф а т и й  м е з о н л а р и н и  б е л г и л а ш ,  
х и з м а т ч и л а р н и н г  к а с б  с о х д с и д а г и  у с и ш и н и  р е ж а л а ш т и р и ш  в а  а м а л г а  

о ш и р и ш ;
-  а п п а р а т г а  э н г  м а л а к а л и  м у т а х а с с и с л а р н и ,  а й н и к с а ,  ё ш л а р н и  ж а л б  

К и л и ш , к а с б и й  т а н л о в  й у р и к н о м а с и н и  и ш л а б  ч и к и ш  в а  ж о р и й  э т и ш ;
-  п е р с о н а л н и н г  м а л а к а с и н и  д о и м и й  р а в и ш д а  о ш и р и ш ,  л а в о з и м  

б у й и ч а  у с и ш и н и  т а ъ м и н л а ш ;
-  д а в л а т  х и з м а т ч и л а р и г а  к а с б и й  т а ъ л и м  б е р и ш  т и з и м и н и  ш а к л 

л а н т и р и ш  в а  р и в о ж л а н т и р и ш ,  т а ъ л и м н и  т а ш к и л  э т и ш  с и ф а т и  в а  
с а м а р а д о р л и г и н и  о ш и р и ш ;  у к у в  ж а р а ё н и н и  и л м и й - у с л у б и й  ж и х а т д а н  
т а к о м и л л а ш т и р и ш ;

-  а п п а р а т н и  и ч к и  в а  т а ш к и  м а н б а л а р  х и с о б и г а  т у л д и р и ш  м а к с а д и д а  
х а р  б и р  д а в л а т  о р г а н и д а  к а д р л а р  з а х и р а с и н и  ш а к л л а н т и р и ш ;

-  х и з м а т ч и л а р н и  х у к у к и й  в а  и ж т и м о и й  х и м о я  к и л и ш  т и з и м и н и  
я р а т и ш ,  к а с б  м а х ,о р а т и  в а  м е х д а т  с а м а р а д о р л и г и  у с и ш и н и  р а г б а т -  

л а н т и р и ш ;
-  п е р с о н а л и и  б о ш к а р и ш н и н г  м о с л а н у в ч а н  т и з и м и н и  ш а к л л а н т и р и ш  

в а  д а в л а т  х о к и м и я т и  о р г а н л а р и  т а р к и б и д а г и  к а д р л а р  х и з м а т и  
ф а о л и я т и н и  у н г а  м у в о ф и к л а ш т и р и ш .

Д а в л а т  х и з м а т и  о л д и д а  к у н д а л а н г  т у р г а н  я н г и  в а з и ф а л а р  в а  к а д р л а р  
с и ё с а т и н и н г  у с т у в о р  й у н а л и ш л а р и  с и ф а т  ж и х ,а т и д а н  я н г и  м е х а н и з м -  
л а р н и  я р а т и ш ,  д а в л а т  х и з м а т и н и  з а м о н  т а л а б и г а  м о с  к а д р л а р  б и л а н
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т а ъ м и н л а ш ,  д а в л а т  а п п а р а т а  п е р с о н а л и н и  б о п щ а р и ш н и н г  а н и к , 
т а ш к и л и й  т и з и м и н и  я р а т и ш н и  т а л а б  к и л а д и . Д а в л а т  х и з м а т и н и н г  ж а д а л  
й у л г а  к у й и л и ш и ,  х о к и м и я т  м е х а н и з м и н и н г  м у с т а х к а м л и г и  к у п  
ж и х а т д а н  а н а  ш у н г а  б о г л и к д и р . К а д р л а р  б и л а н  и ш л а ш н и  к а с б  м а х о р а т и  
т а м о й и л л а р и н и н г  у с т у в о р  й у н а л и ш л а р и ,  б а р к а р о р л и к ,  к о н у н и й л и к  
а с о с и д а  а м а л г а  о ш и р и ш  у р и н л и  б у л а д и .

П е р с о н а л и и  в а з и я т л а р  б у й и ч а  к о м б и н а ц и я л а ш г а н  
х о л д а  б о ш к а р и ш

Б о ш к а р и ш  ф о й д а л а н и л а ё т г а н  р а х б а р л и к  у с л у б и  с а м а р а л и  б у л г а н  
т а к д и р д а г и н а  к у л  о с т и д а г и л а р  у ч у н  к у п р о к  м а ъ к у л  б у л а д и  в а  ж о р и й  
в а з и я т г а  у й г у н  х о л д а  м у в о ф и к  к е л а д и .  Ш у н д а й  к и л и б ,  м у а й я н  
р а х б а р л и к  у с л у б и н и  т а н л а ш г а  к у л  о с т и д а г и л а р н и н г  ш а х с и й  с и ф а т л а р и ,  
ш у н и н г д е к ,  т а ш к и  м у х ,и т н и н г  т а л а б  в а  т а ъ с и р л а р и  к а б и  в а з и я т л и  
о м и л л а р  т а ъ с и р  к у р с а т а д и .

А г а р  к у л  о с т и д а г и л а р д а  у л а р  у ч у н  а х а м и я т л и  т о и ф а д а г и  о д а м л а р г а  
т е г и ш л и л и к  в а  у з - у з и н и  х у р м а т  к и л и ш г а  к а т т а  э х т и ё ж  к у з а т и л с а ,  
и н с о н  в а  и н с о н и й  м у н о с а б а т г а  й у н а л т и р и л г а н  к у л л а б - к у в в а т л а ш  у с л у б и  
э н г  м о с  у с л у б  б у л а д и .

А г а р  к у л  о с т и д а г и л а р д а  м у с т а к и л л и к к а  ( а в т о н о м и я )  э х т и ё ж  к у ч л и  
в а  к а т т а  и ш  х а к и г а  и н т и л и ш  ( и ш б а й  и ш л о в ч и л а р )  х о с  б у л с а ,  у л а р  
к у п р о к  в а з и ф а г а ,  и ш г а , и ш л а б  ч и к а р и ш  к у р с а т к и ч л а р и г а  й у н а л т и р и л г а н  
у с л у б н и  м а к б у л  т о п и ш а д и .  З о т а н ,  х о д и м л а р н и н г  д а с т л а б к и  и с т а г и  -  
и ш л а б  ч и к а р и ш  х а ж м и  в а  т у л о в л а р  м и к д о р и  б у л г а н и  с а б а б л и  у л а р  у з  
с а ъ й - х а р а к а т л а р и н и  т о п ш и р и к к а  к у ш и б ,  у н и  т у л и к  б а ж а р и ш г а  
и н т и л и ш а д и .  Х о д и м л а р  р а х б а р  у л а р г а  н и м а  к и л и ш  к е р а к л и г и ,  к а н д а й  
К и л и ш  з а р у р л и г и  в а  м у в а ф ф а к и я т  у ч у н  б и р г а л и к д а  м а с ъ у л  б у л и ш  
й у л л а р и н и  а й т и ш и н и  м а ъ к у л  к у р и ш а д и .  Ф а к а т  м о д д и й  ф а р о в о н л и к к а  
а с о с л а н г а н  м е х н а т  ж а м о а с и н и н г  м о т и в а ц и я  т и з и м и  х о д и м л а р н и н г  
н а ф с о н и я т и ,  о б р у  в а  г у р у р и н и  и к к и н ч и  д а р а ж а г а  с у р и б  к у я д и .

Т е г и ш л и  р а х б а р л и к  у с л у б и н и  т а н л а ш г а  т а ъ с и р  э т у в ч и  б о п щ а  о м и л  
к у л  о с т и д а г и л а р н и н г  т а ш к и  м у х и т г а  т а ъ с и р  к у р с а т и ш г а  к о б и л л и к л а р и г а  
и ш о н т и р а д и .  Б у  и ш о н ч  о д а м л а р н и н г  х а т т и - х а р а к а т л а р и  у  б и л а н  р у й  
б е р а ё т г а н  в о к е а л а р г а  т а ъ с и р  к у р с а т и ш и д а  н а м о ё н  б у л а д и  ( н а з о р а т н и н г  
и ч к и  л о к у с и ) .

У з  а т р о ф и д а  б у л а ё т г а н  в о к е а л а р г а  к у ч с и з  т а ъ с и р  к у р с а т а я п м а н ,  
д е б  х и с о б л о в ч и л а р  б у  в о к е а л а р н и  о м а д  ё к и  т а к д и р  б о ш к а р а я п т и ,  д е б  
у й л а ш а д и .

В а з и ф а л а р  х а р а к т е р и  у х ш а ш  б у л м а г а н  в а з и я т д а ,  у  а в т о р и т а р  
р а х б а р и я т г а  в а з и ф а л а р н и  м у в а ф ф а к и я т л и  б а ж а р и ш ,  х о д и м л а р  м е х ц а т и  
ю к о р и  с а м а р а д о р л и г и н и  к у л л а б - к у в в а т л а ш  в а  о х и р - о к и б а т д а ,  б у т у н
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м е х ,н а т  ж а м о а с и д а  к ; о н и щ ш  х и с с и ё т и н и  ю з а г а  к е л т и р и ш н и  
т а ъ м и н л а й д и .  Б и р о к ;, д о и м и й  в а  б и р  х и л д а  б а ж а р и л а д и г а н  б у н д а й  
в а з и ф а л а р  у ч у н  р а х ,б а р  т о м о н и д а н  у з  т о п ш и р и к л а р и н и  к у ш и м ч а  
р а в и ш д а  т у з и ш  к у л  о с т и д а г и л а р  т о м о н и д а н  х д д д а н  т а ш к а р и  н а з о р а т  
с и ф а т и д а  к а б у л  к и л и н а д и .

Х ,а ё т и й  д а в р и й л и к  н а з а р и я с и .  Х д р  б и р  а н и к  х о л а т д а  и ж р о ч и л а р  
« е т у к л и г и » г а  х ;ар  т о м о н л а м а  м о с  к е л а д и г а н  й у л б о ш ч и  ( л и д е р )  у с л у б и  
с а м а р а л и  б у л а д и .  Е т у к л и к н и  ё ш  к а т е г о р и я с и  с и ф а т и д а  к а б у л  к и л м а с л и к  
к е р а к .  М е х ,н а т  ж а м о а с и н и н г  е т у к л и г и  д е г а н д а  у з  х у л к и  у ч у н  
м а с ъ у л и я т л и  б у л и ш ,  м а к с а д г а  э р и ш и ш  у ч у н  и р о д а л и ,  ш у н и н г д е к ,  
к у н д а л и к  в а з и ф а л а р н и  б а ж а р и ш д а  б и л и м ,  к у н и к м а  в а  т а ж р и б а л и  
б у л и ш  к у з д а  т у т и л а д и .

« Е т у к л и к »  т у ш у н ч а с и  а н и к  б и р  ж а м о а н и н г  д о и м и й  с и ф а т и  э м а с ,  
б а л к и  к у п р о к  а н и к  б и р  в а з и я т н и н г  х а р а к т е р и с т и к а с и д и р .  Б а ж а р и л а ё т г а н  
т о п ш и р и к к а  б о г л и к  х о л д а  а й н и  ш у  ж а м о а  т у р л и  в а к т л а р д а  т у р л и ч а  
« е т у к л и к »  д а р а ж а с и н и  н а м о ё н  э т а д и . Ш у н г а  м у в о ф и к  р а х б а р  х а м  м у а й я н  
в а з и ф а д а  ж а м о а н и н г  ж о р и й  е т у к л и г и г а  б о г л и к  х о л д а  б о ш к а р у в  
м у л о к о т и д а  у з  у с л у б и н и  у з г а р т и р и ш и  л о з и м .  Б у н д а  й у л б о ш ч и л и к н и н г  
т у р т  у с л у б и  м а в ж у д ,  у л а р  и ж р о ч и л а р н и н г  а н и к  е т у к л и к  д а р а ж а с и г а  
м о с  к е л а д и :  а в т о р и т а р ,  д е м о к р а т и к ,  л и б е р а л  в а  х а р а к а т ч а н .

А в т о р и т а р  у с л у б  ~  е т у к л и г и  к у й и  д а р а ж а д а  б у л г а н  к у л  о с т и д а г и л а р  
у ч у н  м о с  к е л а д и .  Б у  у р и н д а  х о д и м л а р  к у ш и м ч а  и ш л а ш н и  х о х ,л а м а й д и  
х ;ам , и ш л а й  о л м а й д и  х а м . У ш б у  в а з и я т  р а х б а р  и ш г а  к а т т а  э ъ т и б о р  
К а р а т г а н  х о л д а  и н с о н и й  м у н о с а б а т л а р г а  х а м  а х а м и я т  б е р и ш и  
л о з и м л и г и н и  т а л а б  э т а д и .  М а з к у р  у с л у б  ш у н и н г  у ч у н  х а м  м а к б у л к и ,  
К у л  о с т и д а г и л а р  а н и к  в а з и ф а н и  б а ж а р и ш д а  у н и  х о х ;л а ш м а й д и  ё к и  
у н г а  к о д и р  э м а с ,  ш у  б о и с  у л а р г а  т е г и ш л и  й у р и к н о м а ,  к у р с а т м а  в а  
к а т ъ и й  н а з о р а т  т а л а Ь  к и л и н а д и .

Х р р а к а т ч а н  у с л у б  -  р а х б а р л и к  у с л у б и  т е н г  в а  к щ о р и  д а р а ж а д а  
т о п ш и р и к  х а м д а  м у н о с а б а т л а р г а  й у н а л т и р и л и ш и н и  к у з д а  т у т а д и .  Б у  
в а з и я т д а  КУЛ о с т и д а г и л а р  м а с ъ у л и я т н и  у з л а р и г а  о л и ш н и  х о х л а ш а д и ,  
б и р о к  э п л а й  о л и ш м а й д и , ч у н к и  у л а р  у р т а д а н  к у й и  е т у к л и к  д а р а ж а с и г а  эга. 
Ш у н д а й  к и л и б , р а х б а р  т о п ш и р и к к а  й у н а л т и р и л г а н  х у л к р и  т а н л а й д и  -  к у л  
о с т и д а г и л а р г а  и ш н и  к а н д а й  б а ж а р и ш г а  д о й р  й у л - й у р и к л а р  б е р а д и .  
А й н и  п а й т д а  р а х б а р  у л а р н и н г  м у с т а к д л  и ш л а ш г а  д о й р  и с т а к  в а  г а й р а т -  
ш и ж о а т и н и  у з и  б о ш ч и л и г и д а  б а ж а р и ш н и  х а р  т о м о н л а м а  р а г б а т л а н -  
т и р а д и  в а  к у л л а б - к у в в а т л а й д и .

Д е м о к р а т и к  у с л у б  -  ( у р т а ч а д а н  ю к о р и )  м е х ;н а т  ж а м о а с и н и н г  
м е ъ ё р д а н  ю к о р и  е т у к л и к  д а р а ж а с и  б и л а н  х а р а к т е р л а н а д и .  Б у  в а з и я т д а  
к у л  о с т и д а г и л а р  т о п ш и р и к л а р н и  б а ж а р и ш  у ч у н  м а с ъ у л и я т н и  у з л а р и г а  
о л и ш л а р и  м у м к и н ,  б и р о к  х о х ;л а ш м а й д и .  Ш у  б о и с  р а х б а р  т о п ш и р и к к а
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й у н а л т и р и л г а н  в а  и н с о н и й  м у н о с а б а т л а р  ю к о р и  к у й и л г а н  х д м к о р л и к  
у й г у н л и г и  о р к а л и  ю т у к л а р г а  э р и ш и ш и  м у м к и н . Б у  х о л а т  ш у  б и л а н  
и з о х л а н а д и к и ,  а й н а н  ш у н д а й  р а х ,б а р н и н г  б о п щ а р у в  м у о м а л а с и  в а з и ф а н и  
б а ж а р и ш д а  б а р ч а  к у л  о с т и д а г и л а р н и н г  к е н г  и ш т и р о к и г а  р а г б а т л а н т и р а д и .

Г а п  ш у н д а к и ,  к у л  о с т и д а г и л а р  м а з к у р  в а з и я т д а  н и м а н и  к а н д а й  
б а ж а р и ш н и  б и л и ш а д и ,  у л а р г а  а л о х и д а  к у р с а т м а  к е р а к  э м а с .  Б и р о к ,  
х о д и м л а р д а  и ш г а  и ш т и ё к  б у л и ш и  у ч у н  у л а р  б у  и ш н и  б а ж а р и ш г а  
у з л а р и н и н г  д а х л д о р л и г и н и  а н г л а ш и  л о з и м . Б у  м е х н а т  ж а м о а с и  ю к о р и  
м а х с у л д о р л и к н и н г  з а р у р и й  ш а р т и д и р .  У н г а  э р и ш и ш  у ч у н  р а х б а р  и н с о н  
о м и л и г а  к а т т а  э ъ т и б о р  к а р а т и ш и ,  р у х д й  м у х и т н и  я х ш и л а ш и ,  х о д и м л а р г а  
к а р о р л а р  к а б у л  к и л и ш д а  и ш т и р о к  э т и ш г а ,  у н и  р у ё б г а  ч и к а р и ш г а  и м к о н  
б е р и ш и  в а  х е ч  к а н д а й  к у р с а т м а л а р н и  т и к и ш т и р м а с л и г и  л о з и м .  Р а х б а р  
в а  к у л  о с т и д а г и л а р  б и р г а л и к д а  а х и л  и ш л а й д и , к а р о р л а р  к а б у л  к и л и ш а д и ,  
у н и  р у ё б г а  ч и к а р и ш  й у л л а р и н и  и з л а ш а д и .  Б у  к у л  о с т и д а г и л а р н и н г  и ш л а б  
ч и к а р и ш  ( м е х н а т )  ж а р а ё н и д а  ф а о л  и ш т и р о к  э т и ш и г а  и м к о н  я р а т а д и .

Л и б е р а л  у с л у б  -  м е х н а т  ж а м о а с и н и н г  ю к о р и  д а р а ж а д а  е т у к л и г и  
б и л а н  х а р а к т е р л а н а д и .  Б у  в а з и я т д а  к у л  о с т и д а г и л а р  м а с ъ у л и я т л и  
б у л и ш н и  х о х л а ш а д и  в а  э п л а ш а д и  х а м . Б у  у р и н д а  в а к и л л и к  ю б о р и ш  
у с л у б и  к у п р о к  т у т р и  к е л а д и .  Б о ш к а р у в  м у о м а л а с и  т о п ш и р и к к а  х а м ,  
и н с о н и й  м у н о с а б а т л а р г а  х а м  к у й и  д а р а ж а д а  й у н а л т и р и л и ш и н и  у й г у н  
х о л д а  о л и б  б о р и ш н и  т а л а б  к и л а д и .  Б у н д а  е т у к  и ж р о ч и л а р  и ш л а ш а д и .  
У л а р  у з  и ш л а р и н и  я х ш и  б и л и ш а д и .  Р а х б а р  к у л  о с т и д а г и л а р г а  у з л а р и  
х а р а к а т  к и л и ш л а р и  у ч у н  и м к о н  я р а т и б  б е р и ш и  к е р а к .

М а з к у р  й у л б о ш ч и л и к  н а з а р и я с и  м а с ъ у л и я т л и  р а х б а р л и к  у с л у б и н и  
т а в с и я  э т а д и .  Х д м м а  р а х б а р л а р  х а м  а м а л и ё т д а  б у н д а й  и ш  ю р и т о л м а й д и ,  
ч у н к и  и ш л а б  ч и к а р и ш д а  т у р л и - т у м а н  к у т и л м а г а н  в а з и я т л а р  б у л а д и .  
Ш у н г а  к д р а м а й ,  б у н д а й  « ю к с а к  п и л о т а ж »  м е н е ж е р л а р  у ч у н  р е а л л и к д и р .

Р и в о ж л а н г а н  ч е т  э л  м а м л а к а т л а р и д а  х о д и м л а р  м о т и в а ц и я с и

т и з и м и  т а х , л и л и

У т к а з и л г а н  т а д к и к о т л а р н и н г  к у р с а т и ш и ч а ,  х о з и р г и  п а й т д а  д у н ё д а  
х о д и м л а р  и ш  х а к и  в а  м е х н а т н и  т а ш к и л  к и л и ш н и н г  у ч  т у р и :  я п о н ,  
е в р о п а - а м е р и к а  в а  х и т о й  т и з и м и  к е н г  т а р к а л г а н .  Я п о н  т и з и м и г а  м у в о ф и к  
х о д и м н и н г  л а в о з и м и  в а  и ш  х а к и  у н и н г  ё ш и г а  б о г л и к  р а в и ш д а  
б е л г и л а н а д и .  Б у  т и з и м  Я п о н и я д а  т а р и х а н  ш а к л л а н г а н  б у л и б , м а м л а к а т -  
н и н г  а н ъ а н а л а р и  б и л а н  б о г л и к д и р .

Я п о н и я д а  б у т у н  у м р г а  ё л л а ш  т и з и м и  м а в ж у д  б у л и б ,  у н г а  к у р а  
к о м п а н и я л а р  а м а л д а  у н и в е р с и т е т  в а  к о л л е ж л а р н и н г  б у л а ж а к  б и т и р у в -  
ч и л а р и н и  у л а р н и н г  т а ъ л и м  ж а р а ё н и н и  н а з о р а т  к и л г а н  х о л д а  и ш г а  к а б у л  
К и л а д и .  Я п о н ч а  б у т у н  у м р г а  ё л л а ш  т и з и м и г а  х о с  б у л г а н  ж и д д и й  
к а м ч и л и к  б у  ю к о р и  м а л а к а г а  э г а  б у л г а н  х о л д а  х а м  т а ш к и л о т д а г и  у з
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м а к ,о м и н и  о ш и р а  о л м а й д и г а н  ё ш  х о д и м л а р  у ч у н  х д м , и ш  с а м а р а д о р -  
л и г и н и  о ш и р и ш д а н  м а н ф а а т д о р  б у л м а г а н  к а т т а  ё ш д а г и  х о д и м л а р  у ч у н  
х ,ам  м е х ,н а т г а  х а к  т у л а ш н и н г  р а г б а т л а н т и р у в ч и  р о л ь  у й н а м а с л и г и д и р 1.

Е в р о п а - а м е р и к а  т и з и м и г а  э с а  х о д и м н и н г  л а в о з и м и  в а  и ш  х ,а к и н и  у ш б у  
к о м п а н и я д а г и  м е х д а т  с т а ж и  б и л а н  б о г л а ш  х о с . У н и н г  я п о н  м о д  е л и  д а н  
ф а р к и  ш у н д а к и ,  у з  л а в о з и м и г а  м о с  к е л м а й д и г а н  х о д и м л а р  о д а т д а  и ш д а н  
б з п п а т и л м а с д а н , б о п щ а  к у й и  л а в о з и м л а р г а  у т к а з и л а д и  В а х р л а н к и , у м у м а н  
о л г а н д а  б у  т и з и м д а  х ,ам  я п о н  т и з и м и г а  х о с  б у л г а н  к а м ч и л и к л а р н и  у ч р а т и ш  
м у м к и н : х о д и м л а р д а  я н а д а  с а м а р а л и  и ш л а ш  у ч у н  а н и к  к у з г а  т а ш л а н а д и г а н  
м о т и в а ц и я  й у к  А с о с и й с и  — у з  л а в о з и м и г а  м о с  б у л и ш , м е х д а т  с т а ж и н и н г  
у с и ш и  б и л а н  э с а  л а в о з и м  х а м , и ш  х ;ак и  х ,ам  у с и б  б о р а д и 2.

Х и т о й ч а  м о д е л д а  х о д и м л а р н и  и м т и х р н  н а т и ж а л а р и  б у й и ч а  
д и ф ф е р е н ц и я л а ш  т и з и м и  к у л л а н а д и . Х о д и м л а р г а  а т т е с т а ц и я  н а т и ж а л а р и  
б у й и ч а  м а л а к а  р а з р я д л а р и  б е р и л а д и .  Ш у н г а  к а р а м а й ,  б у  р а з р я д л а р н и н г  
б е р и л и ш и  с у б ъ е к т и в  х а р а к т е р г а  э г а  б у л и б , о л д и н г и  и ш  н а т и ж а л а р и н и  
б а х ,о л а ш  а с о с и д а  а м а л г а  о ш и р и л а д и ,  б у  э с а  х о д и м н и н г  а й н и  п а й т д а г и  
ф а о л и я т и  н а т и ж а л а р и д а н  ф а р к  к и л а д и .  Б у н и н г  у с т и г а ,  к о и д а г а  к у р а  у  
ё к и  б у  х о д и м н и н г  м е х н а т  с и ф а т и  э м а с , б а л к и  у н и н г  м е х д а т и  м у р а к к а б л и г и  
б а х о л а н а д и  в а  б у  х а м  с и ф а т л и  м е х н а т н и  р а г б а т л а н т и р м а й д и .  Б у н д а н  
т а п щ а р и ,  р а з р я д л а р  у р т а с и д а  х а м  а й р и м  у з и л и ш л а р  б у л и б ,  ш у н г а  
о л и б  к е л а д и к и ,  у з  р а з р я д и н и  о ш и р и ш  и м к о н и я т и г а  и ш о н ч и  к о м и л  
б у л м а г а н  х о д и м  я н а д а  с а м а р а л и  и ш л а ш г а  м о т и в а ц и я с и н и  й у к о т а д и 3.

Ш у  с а б а б л и  и ш  х ,а к д  в а  м е х н а т н и  т а ш к и л  к и л и ш  т и з и м л а р и д а  
м а в ж у д  к а м ч и л и к л а р н и  х и с о б г а  о л г а н  х ,о л д а  А К Д 1  в а  Е в р о п а д а  и ш  
х д к и н и  и н д и в и д у а л л а ш т и р и ш ,  х о д и м л а р н и  т а ш к и л о т н и н г  ф о й д а с и д а  
к а т н а ш и ш г а  ж а л б  э т и ш г а  а с т а - с е к и н л и к  б и л а н  у т и ш  к у з а т и л м о в д а  
(1 3 .1 - р а е м ) .

1 З а г о р у й к о  И . ,  Ф е д о р о в  В . К ак  у п р а в л я т ь  п ер со н а л о м  к о м м ер ч еск о й  о р г а 
н и з а ц и и / /  Ч ел ов ек  и тр уд . -  1993. -  № 1 . с. 101-106.

2 З а г о р у й к о  И . ,  Ф е д о р о в  В. К ак  у п р а в л я т ь  п е р с о н а л о м  к о м м ер ч еск о й  о р г а 
н и з а ц и и / /  Ч ел ов ек  и труд . -  1993. -  № 1. с. 101-106.

3 З а г о р у й к о  И .,  Ф едоров В. К ак уп р ав л я ть  персоналом  ком м ерческ ой ор ган и за 
ции / /  Ч ел ов ек  и т р уд . -  1993. — № 1. с. 101-106.
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Давлат томонидан тартибга ----- ¡> Жамоа шартномаларини
солиш тартибга солиш

1) мамлакатдаги энг кам иш Умуммиллий ва секторал жамоа
х,ак,и даражаси; шартномалари:
2) солик, сиёсати; 1) энг кам иш ха к, и: мамлакат ёки
3) жамоавий шартномаларни иктисодиёт тармок^'щри буйича;
тартибга солишнинг 2) иш хакини индексациялаш умумий
институционал асослари; тартиби;
4) инфляция кучайган даврда иш ТЛРМОК ЖАМОА ШАРТНОМАЛАРИ:
\ак,и хажмининг юк;ори 1) асосий касб-малака гурухлари буйича
чегарасини белгилаш; энг кам тариф ставкалари;
5) давлат корхона ва 2) иш хак,и шакллари ва тизимлари;
муассасаларида иш \ак,ини 3) кушимча т^ловлар;
белгилаш; 4) иш хакини индексациялаш

механизми:
5) ижтимоий тулов ва имтиёзлар хажми;
ФИРМА ЖАМОА ШАРТНОМАЛАРИ:
1) тариф ставкалари;
2) кушимча туловлар хажми;
3) индексация тартиби;
4) акциядорлик капитали ва фойдада
иштирок этиш тизими;
5) ижтимоий тулов ва имтиёзлар хажми.

Мехнат бозори ва бозорда узини мослаштириш
1) давлат ва хусусий корхоналарда иш \ак,и;
2) ташкиллаштирилмаган мехнат бозорида иш ^ак,и (майда
корхоналар, хизмат курсатиш сох,аси).

Ф * (
УРТАЧА СТАТИСТИК ИШ ХАКИ

1 3 .1 -р а е м .  Р и в о ж л а н г а н  х о р и ж и й  м а м л а к а т л а р д а  и ш  х,ак,ини б ел ги л а ш  ва
т а р т и б г а  со л и ш  м о д е л и 1.

С а н о а т и  р и в о ж л а н г а н  м а м л а к а т л а р д а  ^ о з и р г и  п а й т д а  и ш  х ,а к и н и  
и н д и в и д у а л л а ш т и р и ш  й у н а л и ш и  т а н л а б  о л и н г а н .  И л г а р и ,  ё л л а н м а  
х о д и м л а р  м е х д а т и г а  и ш б а й  х ,а к  т у л а ш  к у п р о к  к у з а т и л г а н  п а й т л а р д а ,  
и ш  х ,а ц и н и  и н д и в и д у а л л а ш т и р и ш  т а б и и й  э д и ,  ч у н к и  п е р с о н а л  и ш л а ш  
б и л а н  у з в и й  а л о к а д а  б у л г а н . Х р з и р г и  п а й т г а  к е л и б  с а н о а т и  р и в о ж л а н г а н  
м а м л а к а т л а р д а  и ш ч и л а р н и н г  7 0 —8 0  ф о и з и  м е з щ а т  у ч у н  в а к т б а й  х д к  
т у л а ш г а  у т к а з и л г а н 2. Ш у  с а б а б л и  и ш  х д к и н и  и н д и в и д у а л л а ш т и р и ш  
х о д и м л а р н и н г  м а л а к а в и й  х и с л а т л а р и  в а  у л а р н и н г  ф а о л и я т  н а т и ж а л а р и г а  
а с о с л а н г а н  х ,о л д а  у м у м а н  б о ш к а ч а  ж и х ,а т л а р  к а с б  э т а д и .

1 Медведева Е.К. М ехан и зм  у стан о вл ен и я  и р егу л и р о ван и я  зараб отн ой  п л ат ы  в 
р азв и ты х  к ап и тал и сти ч еск и х  стр ан ах  / /  Т р у д  за  рубеж ом . -1 9 8 9 . № 4. - с .  54 -5 9 .

2 Гибкая о п лата тр у д а  в и ндустриально  р азви ты х  стран ах  / /  Ч еловек  и т р у д -  
1993. -  № 2. с. 5 2 -5 6 .
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Е а р б  м а м л а к а т л а р и н и н г  е т а к ч и  и к т и с о д ч и л а р и  ф и к р и г а  к у р а ,  и ш  
х а к и н и  и н д и в и д у а л л а ш т и р и ш  б и р  б у т у н  т и з и м н и  ш а к л л а н т и р у в ч и  
б е ш т а  э л е м е н т д а н  и б о р а т 1:

>  х ,а р  б и р  т о и ф а д а г и  х о д и м л а р  у ч у н  б а р ч а  т у л о в л а р н и  х ,и с о б га  
о л г а н  х о л д а  й и л л и к  э н г  к а м  и ш  х а к и  м и к д о р и н и  б е л г и л а ш ;

>  о л д и н д а н  б е л г и л а б  к у й и л г а н  у м у м и й  и ш  х а к и  ф о н д и н и н г  у с и ш и  
д о и р а с и д а  х о д и м л а р  и ш  х а к и н и н г  б и р  х и л д а  о ш и р и л м а с л и г и ;

>  н а р х л а р н и н г  у с и ш и  б и л а н  и ш  х а к и н и  и н д е к с а ц и я л а ш д а н  б о ш  т о р т и ш ;
>  и ш  х а к и н и  о ш и р и ш  м а с а л а с и н и  х а л  э т и ш д а  о л д и н г и д е к  х о д и м -  

л а р н и н г  м е х н а т  с т а ж и н и  э м а с ,  б а л к и  у л а р  к у р с а т г а н  х и з м а т л а р н и  
э ъ т и б о р г а  о л и ш ;

>  и н д и в и д у а л  х и з м а т л а р н и  б а х о л а ш  ж а р а ё н л а р и .
Ш у  б и л а н  б и р  п а й т д а  и ш  х а к и н и  и н д и в и д у а л л а ш т и р и ш  ш а р о и т -  

л а р и д а  у н и н г  р а г б а т л а н т и р у в ч и  р о л и  о р т и ш и г а  к д р а м а й ,  б у  б и л а н  б о г л и к  
а й р и м  м у а м м о л а р  х а м  в у ж у д г а  к е л м о к д а .

Х у с у с а н , т у р л и  и ш л а р н и  б а ж а р у в ч и  х о д и м л а р  ф а о л и я т и н и  б а х о л а ш н и н г  
я х л и т  т и з и м и н и  и ш л а б  ч и к и ш  к и й и н . Н а т и ж а  с и ф а т и д а  к у п и н ч а  у  ё к и  б у  
х о д и м н и н г  и ш  х д к и н и  и н д и в и д у а л  о ш и р и ш  у н и н г  м е х н а т  н а т и ж а л а р и  б и л а н  
к а м  б о г л и к  б у л и б , у н и  р а х б а р  т о м о н и д а н  с у б ъ е к т и в  б а х о л а ш г а  а с о с л а н а д и . 
М а с а л а н ,  А К Щ н и н г  « Д ж е н е р а л  м о т о р е »  к о м п а н и я с и д а  х и з м а т ч и л а р н и н г  
и ш  х а к и г а  й и л л и к  к у ш и м ч а л а р  к у ш и ш  у р н и г а  б а ж а р и л г а н  и ш  с и ф а т и г а  
к а р а б  и ш  х а к и н и  о ш и р и ш  к о э ф ф и ц и е н т л а р и н и н г  ж о р и й  э т и л и ш и  и ш л а б  
ч и к а р и ш  с а м а р а д о р л и г и н и  а н ч а  о ш и р д и . Ф р а н ц у з  к о м п а н и я л а р и д а  э с а  и ш  
х а к и н и  и н д и в и д у а л л а ш т и р и ш  б и л а н  б о г л и к  э к с п е р и м е н т л а р  м е х н а т  
м о ж а р о л а р и г а  о л и б  к е л д и 2.

Б у н д а н  т а ш к а р и ,  и ш  х а к и н и  и н д и в и д у а л л а ш т и р и ш н и  у з а р о  б о г л и к -  
л и к  д а р а ж а с и  к щ о р и  б у л г а н  з а м о н а в и й  и ш л а б  ч и к а р и ш д а  к у л л а ш  к и й и н , 
ч у н к и  б у  а м а л д а  « х у ж а к у р с и н »  н а т и ж а л а р г а  о л и б  к е л а д и .

Л е к и н  и ш  х а к и н и  и н д и в и д у а л л а ш т и р и ш  й у л и д а  у ч р а й д и г а н  б а р ч а  
« с у в  о с т и  к о я л а р и » г а  к а р а м а й ,  у  с а н о а т и  р и в о ж л а н г а н  м а м л а к а т л а р д а  
т о б о р а  к е н г  т а р к а л м о в д а .  М а с а л а н ,  А К Щ д а  75  %  к о м п а н и я л а р  ё л л а н м а  
х о д и м л а р  м е х н а т и г а  х а к  т у л а ш н и н г  н о а н ъ а н а в и й  ш а к л л а р и д а н  
ф о й д а л а н м о к д а . Я п о н и я д а  и ш  х а к и н и н г  к о м п а н и я  ф а о л и я т и н и н г  ж а м о а в и й  
н а т и ж а л а р и  в а  х о д и м  ф а о л и я т и н и н г  и н д и в и д у а л  н а т и ж а л а р и г а  б о г л и к  
б у л г а н  к и с м и н и н г  у л у ш и  25  % н и  т а ш к и л  к и л а д и .  Ф р а н ц и я д а  и ш  х а к и г а  
и н д и в и д у а л  к у ш и л м а л а р н и  ё л л а н м а  х о д и м л а р н и н г  49  % и  о л и ш и  и ш  х а к и 
н и н г  у с и ш и г а  о л и б  к е л а д и .  Б у н д а  и ш  х а к и н и н г  э н г  к а т т а  у с и ш и  х а м

1 Гибкая оплата труда в индустриально развитых странах / /  Человек и тр уд ,-  
1993. -  №2. с. 52-56.

2 Гибкая оплата труда в индустриально развитых странах / /  Человек и труд.—
1993. -  №2. с. 52-56.
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и н д и в и д у а л ,  х а м  у м у м и й  к у ш и л м а л а р  о л у в ч и  х о д и м л а р г а  т е г и ш л и , б у н д а й  
х о д и м л а р н и н г  ж а м и  ё л л а н м а  х о д и м л а р  с о н и д а г и  у л у ш и  4 0  % г а  т е н г 1.

Е а р б  м а м л а к а т л а р и д а  и ш  х а к и н и  к о м п а н и я  ф а о л и я т и  н а т и ж а л а р и г а  
б о гл а б  к у й и ш  а м а л и ё т д а  к у л л а н а д и .  Б у н д а  к о м п а н и я  ф о й д а с и д а  и ш т и р о к  
э т и ш  и к к и  х и л  ш а к л д а  -  б е в о с и т а  ( н а т и ж а л а р  б у й и ч а  м у к о ф о т  т у л а ш )  
в а  б е в о с и т а  ( к а п и т а л д а  и ш т и р о к  э т и ш )  б у л и ш и  м у м к и н .  М а с а л а н ,  
А К Д П д а  10  % , Г е р м а н и я д а  э с а  15  %  х о д и м л а р  к о м п а н и я  к а п и т а л и д а  
и ш т и р о к  э т а д и .  Ф о й д а д а  и ш т и р о к  э т и ш  э с а  а м е р и к а л и к л а р д а  10  %  в а  
Б у ю к  Б р и т а н и я н и н г  15 %  к о м п а н и я л а р и д а  т а т б и к  э т и л г а н .  Б у н д а  
к о м п а н и я л а р  ф о й д а  в а  к а п и т а л и д а  и ш т и р о к  э т и ш  г а р б  м а м л а к а т л а р и д а  
т о б о р а  к е н г  т а р к а л м о к д а 2.

Я п о н и я д а  ё л л а н м а  х о д и м л а р  м е х н а т и г а  х д к  т у л а ш  к у й и д а г и  
т а м о й и л л а р г а  а с о с л а н а д й * :

>  м у к о ф о т  х ,а ж м и  и к т и с о д и й  э м а с ,  а в в а л о ,  и ж т и м о и й  о м и л л а р  
б и л а н  б е л г и л а н а д и ;

У  и н д и в и д у а л  и ш  х а к и  к о м п а н и я н и н г  б о ш к а  х о д и м л а р и  о л у в ч и  и ш  
х а к и  х а ж м и г а  к ;а р а б  б е л г и л а н а д и ;

>  т и з и м  у з о к  м у д д а т л и  ё л л а ш  т а м о й и л л а р и г а  м у в о ф и к  к е л а д и ;
>  м е х д а т  т а к с и м о т и  д а р а ж а с и  п а с т  (1 :5 ) .
Я п о н  к о м п а н и я л а р и д а  и ш  х а к и  д а с т л а б  х д ё т и й  и с т е ъ м о л  д а р а ж а с и г а  

м у в о ф и к  б е л г и л а н г а н  в а  и н ф л я ц и я н и  х д с о б г а  о л г а н  х ,о л д а  у з г а р т и р и б  
б о р и л г а н . К е й и н р о к  Я п о н и я д а  « и ш  у ч у н  х а к »  а м а л и ё т г а  т а т б и к  э т и л д и ,  
у н д а  и ш  з^аки х а ж м и  х о д и м н и н г  м а л а к а  д а р а ж а с и г а  к а р а б  у з г а р и б  б о р ган . 
Ш у н д а н  с у н г  « и ш  в а  к о б и л и я т л а р  у ч у н  х д к »  п а й д о  б у л д и , у н д а  м а л а к а г а  
о и д  т а л а б л а р г а  Я п о н и я  у ч у н  а н ъ а н а в и й  б у т у н  х ,а ё тга  ё л л а ш  т и з и м и г а  х о с  
б у л г а н  м е х д а т  й и л л а р и  т а ж р и б а с и  к у р с а т к и ч и  х а м  к у ш и л г а н  ( 1 - ж а д в а л ) .

Х о д и м л а р  м е х н а т и г а  х а к  т у л а ш  т и з и м и н и н г  р и в о ж л а н и ш и  х о д и м л а р  
в а  б о п щ а р у в ч и л а р  м е х н а т и г а  х ,а к  т у л а ш  у р т а с и д а г и  ф а р к н и н г  й у к о т и -  
л и ш и г а  о л и б  к е л д и .  Б у  б а р ч а  и е р а р х и к  п о г о н а л а р д а  м е х н а т г а  х а к  
т у л а ш н и н г  я г о н а  т а р т и б и н и  к у з д а  т у т у в ч и  « а д о л а т л и л и к »  т а м о й и л и г а  
а м а л  к и л и ш н и н г  н а т и ж а с и  б у л д и .  Х а т т о к и  р а х б а р л а р  х а м  у з  к у л  
о с т и д а г и  х о д и м л а р  к д н ч а  м а о ш  о л и ш и н и  б и л м а й д и ,  ч у н к и  х о д и м л а р  

м е х н а т и г а  х а к  т у л а ш  м а с а л а л а р и  б и л а н  к а д р л а р  б у л и м и  ш у г у л л а н а д и .  

Я п о н и я д а  и ш  х а к и  б и р  н е ч т а  т а р к и б и й  к и с м д а н  и б о р а т :

1 Гибкая оплата труда в индустриально развитых странах / /  Человек и 
труд. -  1993. -  №2. с. 52-56.

2 Гибкая оплата труда в индустриально развитых странах / /  Человек и 
труд. -  1993. -  №2. с. 52-56.

3 Управление персоналом по-японски / /  Человек и труд. -  1993. -  № 8. с. 
116-120.
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>  о й л и к  м а о ш ;
>  К у ш и м ч а  м а в с у м и й  т у л о в л а р  ( б о н у с л а р ) ;
>  н а ф а к а г а  ч и к и ш  ё к и  у з  х о х д ш и  б и л а н  и ш д а н  буш атттда т у л а н у в ч и  хдк , 
У з  н а в б а т и д а ,  о й л и к  м а о ш  д о и м и й  в а  у з г а р у в ч а н  к и е м л а р д а н  и б о р а т .

Д о и м и й  к и е м  б у  х о д и м н и н г  ф а о л и я т и н и  б а х о л а ш  н а т и ж а л а р и  б у й и ч а  
х а р  й и л и  о ш и р и б  б о р и л у в ч и  м а о ш д и р .  У з г а р у в ч а н  к и е м г а  э с а  к у ш и м ч а  
б а ж а р и л г а н  и ш  у ч у н  т у л а н у в ч и  х д к  к и р а д и .

Х о д и м л а р  м а о ш и  т а р и ф - м а л а к а  м а ъ л у м о т н о м а л а р и д а н  (с п р а в о ч н и к )  
к е л и б  ч и к к а н  х о л д а  б е л г и л а н а д и . Х а р  й и л и  х о д и м л а р  р а з р я д и н и  о ш и р и б  
б о р и ш  а м а л д а  к у л л а н а д и .

Я п о н и я  са н о а т и д а  ёш  ва м а ъ л ум от га  богл и к  х о л д а  эр к ак  х о д и м л а р н и н г  иш  
х а к и  д и ф ф е р е н ц и а ц и я с и  (м инг и е н )1

1 -жадвал

Ёш Тулик>сиз урта мактаб 
би тирувчилари

Урта мактаб 
битирувчилари

О лий маълумотга эга 
ходим лар

о илик  
иш  \а к и

бонуслар ойлик  иш  
хаки

бонуслар ойлик  иш 
хаки

бонуслар

22 154,8 440,1 145,8 592,8 147,0 239,1

25 165,9 556,2 167,1 708,4 171,7 761,3

30 201 ,0 786,1 217,5 1002,1 227,9 1062,4

40 275,6 1194,2 325,0 1645,2 371,2 1979,8

45 301 ,3 1200,1 380,8 1956,0 461,6 2687,5

50 322,2 1354,1 428,9 2420,6 518,7 3118,2

55 330 ,2 1641,8 405,3 2640,4 573,0 3250,3

Б у н д а н  т а п щ а р и ,  о й л и к  м а о ш л а р г а  т у р л и  х и л  о й л и к  к у ш и м ч а  
т у л а н у в ч и  м а б л а г л а р н и  т у р т  г у р у х ,г а  а ж р а т и ш  м у м к и н :

>  б а ж а р и л г а н  и ш  у ч у н ;
>  м е х н а т  ш а р о и т л а р и  у ч у н  ( ф а к а т  и ш ч и л а р  у ч у н ) ;
>  ж а в о б г а р л и к  д а р а ж а с и  у ч у н ;
>  х а ё т  к е ч и р и ш  э х ,т и ё ж л а р и н и н г  у с и ш и  у ч у н .
Я п о н  к о м п а н и я л а р и  у ч у н  к у ш и м ч а  б а ж а р и л г а н  и ш  у ч у н  х ;а к  т у л а ш  

и ш  х а к и н и н г  у з г а р у в ч а н  к и с м и  с и ф а т и д а  о д а т и й  х о л  с а н а л а д и .  Б у н и  
ш у  б и л а н  и з о х л а ш  м у м к и н к и ,  я п о н  х о д и м л а р и  к у ш и м ч а  б а ж а р и л г а н  
и ш н и  к у ш и м ч а  б а р к а р о р  и ш  х ,а к и  с и ф а т и д а  к а б у л  к и л а д и  в а  у н г а  
о д д и й  и ш л а б  ч и к а р и ш  м а ж б у р и я т и  с и ф а т и д а  м у н о с а б а т д а  б у л а д и .

1 Суханов В.И. Система пожизненного найма и ее роль в трудовых отношениях 
Японии / /  Труд за рубежом. -1989. -  №1. с. 106-114.
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Б и р  й и л д а  и к к и  м а р т а  ( ё з д а  в а  к ,и ш д а )  х о д и м л а р  б о н у с  о л а д и л а р .  
Б о н у с  я ; а ж м и  к о м п а н и я  ф а о л и я т и  н а т и ж а л а р и г а ,  р а х ; б а р и я т н и н г  
х о д и м н и  б а х о л а ш и г а  в а  б о ш к а  а й р и м  о м и л л а р г а  б о г л и к  б у л а д и .  О д а т д а  
б о н у с  к у й и д а г и ч а  а н и к л а н а д и :

( О З П + Н )  х  К ф +  В

б у  е р д а :  О З П  -  а с о с и й  и ш  х д к и ; Н  — а с о с и й  и ш  х д к и г а  к у ш и м ч а ;  
К ф -  к о м п а н и я  ф а о л и я т и  н а т и ж а л а р и  б у й и ч а  а н и к л а н у в ч и  к о э ф ф и ц и е н т ;  
В  — х о д и м н и  б а х ,о л а ш  н а т и ж а л а р и  б у й и ч а  б е л г и л а н г а н  т у л о в .

И ш д а н  б у ш а т и л г а н д а  т у л а н у в ч и  х а к  х о д и м н и н г  м е х ,н а т  к и л г а н  
й и л л а р и  в а  у н и  и ш д а н  б у ш а т и ш  с а б а б л а р и г а  б о г л и к  б у л а д и .  О д а т д а  
Я п о н и я д а  х о д и м л а р  у ч т а  с а б а б г а  к у р а  и ш д а н  б у ш а т и л а д и :

>  У3  Х о х ,и ш и  б и л а н ;
>  ё ш  б у й и ч а ;

>  х о д и м г а  б о г л и к  б у л м а г а н  с а б а б л а р г а  к у р а  ( к о м п а н и я н и н г  б а н к р о т  
б у л и ш и ,  х о д и м л а р  ш т а т и н и н г  к и с к а р и ш и ) .

И ш д а н  б у ш а т и л г а н д а  т у л а н у в ч и  х ;а к  к у й и д а г и  ф о р м у л а  б у й и ч а  
а н и к л а н а д и :

О З П  X К  X Кс у

б у  е р д а :
О З П  -  а с о с и й  и ш  х ,а к и ;
К с -  х о д и м н и н г  м е х н а т  с т а ж и г а  к а р а б  б е л г и л а н у в ч и  к о э ф ф и ц и е н т ;
К у -  х о д и м н и  и ш д а н  б у ш а т и ш  с а б а б и г а  к а р а б  б е л г и л а н у в ч и  

к о э ф ф и ц и е н т .

Я п о н и я д а  х о д и м л а р н и  б а х ,о л а ш д а  а с о с и й с и  -  б у  и н д и в и д у а л  я к у н и й  
н а т и ж а  э м а с ,  б а л к и  и н т и з о м ,  к о м п а н и я г а  с о д и к л и к ,  к о м п а н и я  м а н ф а а т -  
л а р и  у ч у н  с а м а р а л и  и ш л а ш г а  т а й ё р л и к д и р 1. Х о д и м л а р н и  о д а т д а  у л а р -  
н и н г  б е в о с и т а  р а х ,б а р л а р и  б а х о л а й д и .  Р а х б а р и я т  т а р к и б и н и  б а х р л а ш н и  
э с а  ю к о р и  п о г о н а д а г и  р а х б а р л а р  а м а л г а  о ш и р а д и .

О д а т д а  б а х о л а ш  н а т и ж а л а р и  к о м п а н и я н и н г  х о д и м л а р  б у л и м и д а  
м у ^ о к а м а  к и л и н а д и  в а  х о д и м л а р н и н г  ш а х с и й  в а р а к а л а р и г а  к и р и т и б  
К у й и л а д и . Б у л и н м а  р а х ,б а р и  д а р а ж а с и д а г и  р а х б а р  х о д и м л а р н и  б а х о л а ш  
н а т и ж а л а р и  д и р е к т о р л а р  к е н г а ш и д а  м у х ;о к а м а  к и л и н а д и  в а  к о и д а г а  
к у р а  у л а р н и н г  ш а х с и й  в а р а к а с и г а  к и р и т и л м а й д и .

Я п о н и я д а  х о д и м л а р  м е х н а т и г а  х а к  т у л а ш  т и з и м и н и  т а х л и л  к и л и ш д а  
ш у н и  а й т и б  у т и ш  к е р а к к и ,  б у  т и з и м  у з и г а  х о с  б у л и б ,  б у  х о д и м л а р н и  
б у т у н  у м р г а  ё л л а ш  б у й и ч а  я п о н  а н ъ а н а л а р и  б и л а н  б о г л и к

1 Управление персоналом по японски / /  Человек и труд. -  1993. -  № 8. с.
116-120.
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Г е р м а н и я д а  х о д и м л а р  м е х д а т и г а  х а к  т у л а ш н и  т а ш к и л  э т и ш н и  « Б а й е р  
А Г » к о м п а н и я с и  м и с о л и д а  к у р и б  ч и к а м и з .  Н е м и с  к о м п а н и я л а р и д а  а с о с и й  
и ш  х а к д  и ш ч и  в а  х о д и м л а р н и н г  и ш  х а к и  р а з р я д л а р и  х а к и д а г и  т а р и ф  
к е л и ш у в л а р и  х ,и с о б л а н а д и . « Б а й е р  А Г »  к о м п а н и я с и д а  13 т а  р а з р я д д а н  
и б о р а т  б у л г а н  т а р и ф  т и з и м и  к у л л а н а д и .  О д а т д а  у  ё к и  б у  р а з р я д н и  б е р и ш  
х о д и м л а р н и н г  п р о ф е с с и о н а л  м а ъ л у м о т  в а  м а л а к а с и д а н  к е л и б  ч и к а д и .

1 - 3 - р а з р я д г а  п р о ф е с с и о н а л  м а ъ л у м о т г а  э г а  б у л м а г а н  х о д и м л а р ,  4 -  
р а з р я д г а  и к к и  й и л  т а ъ л и м  о л г а н  х о д и м л а р ,  6 - р а з р я д г а  у ч  й и л  т а ъ л и м  
о л г а н  х о д и м л а р  ( х у н а р м а н д л а р ,  м а л а к а л и  и ш ч и л а р ) ,  7 - р а з р я д г а  3 ,5  й и л  
т а ъ л и м  о л г а н  х о д и м л а р  ( л а б о р а н т л а р ) ,  8 - р а з р я д г а  п р о ф е с с и о н а л  
м а ъ л у м о т г а  э г а  в а  у с т а  у н в о н и н и  о л г а н  х о д и м л а р ,  1 0 - р а з р я д г а  
п р о ф е с с и о н а л  м а ъ л у м о т г а  э г а  в а  т е х н и к  у н в о н и н и  о л г а н  х о д и м л а р ,  1 1 -  
р а з р я д г а  м а х с у с  о л и й  у к у в  ю р т л а р и н и  б и т и р г а н  м у х а н д и с л а р  к и р а д и 1.

У  ё к и  б у  х о д и м н и н г  р а з р я д и н и  б е л г и л а ш д а  и ш  т а ж р и б а с и  х ;и с о б га  
о л и н а д и ,  б у  п р о ф е с с и о н а л  м а ъ л у м о т г а  э г а  б у л м а г а н  х о д и м г а  т а р и ф  
с е т к а с и  б у й и ч а  ю к о р и г а  х а р а к а т л а н и ш  и м к о н и н и  б е р а д и .  У н и в е р с и т е т  
м а ъ л у м о т и г а  э г а  р а х б а р  х о д и м л а р  в а  б о ш к а  а й р и м  т о и ф а д а г и  х о д и м л а р  
а л о х ,и д а  т а р и ф л а н м а й д и г а н  х о д и м л а р  г у р у х и г а  к и р а д и .  Т а р и ф  с е т к а с и  
к у й и д а г и  к у р и н и ш г а  э г а :

>  1- р а з р я д  -  к и с к а ч а  й у р и к н о м а  б е р и л г а н д а н  с у н г  о д д и й  и ш л а р ;
>  2 - р а з р я д  -  1 - р а з р я д  б у й и ч а  13 х а ф т а  и ш л а г а н д а н  с у н г ;
>  3 - р а з р я д  -  2 - р а з р я д  б у й и ч а  3 - 1 2  о й  и ш л а г а н д а н  с у н г ;
>  4 - р а з р я д  -  и к к и  й и л л и к  п р о ф е с с и о н а л  т а ъ л и м  ё к и  3 - р а з р я д  

б у й и ч а  у з о к  м у д д а т  и ш л а г а н д а н  с у н г ;
>  5 - р а з р я д  -  4 - р а з р я д  п л ю с  к у ш и м ч а  т а ъ л и м ;
>  6 - р а з р я д  -  у ч  й и л л и к  п р о ф е с с и о н а л  т а ъ л и м  ё к и  к у п  й и л л и к  и ш  

т а ж р и б а с и  д а в о м и д а  ш у н г а  т е н г  б у л г а н  б и л и м л а р г а  э г а  б у л г а н д а н  с у н г ;
>  7 - р а з р я д  -  3 ,5  й и л л и к  п р о ф е с с и о н а л  т а ъ л и м  ё к и  6 - р а з р я д  п л ю с  

К у ш и м ч а  т а ъ л и м ;
>  8 - р а з р я д  -  у с т а  у н в о н и н и  о л и ш  у ч у н  у к и ш  ё к и  м а х с у с  и ш л а б  

ч и к а р и ш  м а ъ л у м о т и г а  э г а  7 - р а з р я д д а н  с у н г ;
>  9 - р а з р я д  -  8 - р а з р я д  п л ю с  к у п  й и л л и к  и ш  т а ж р и б а с и  в а  к у ш и м ч а  

м а х с у с  м а ъ л у м о т ;
>  1 0 - р а з р я д  -  у н в о н и н и  о л и ш  у ч у н  у к и ш  ё к и  м о с  к е л у в ч и  б и л и м л а р  

д а р а ж а с и ;
>  1 1 - р а з р я д  -  м а х с у с  о л и й  у к у в  ю р т и н и  б и т и р г а н  м у х а н д и с л а р ;
>  1 2 - р а з р я д  -  м у с т а к и л л и к  д а р а ж а с и  ю к о р и  в а  и х т и с о с л а ш г а н  

б и л и м л а р г а  э г а  х о д и м л а р ;

1 Кайм Р. Организация заработной платы на предприятии / /  Человек и труд. -
1994. -  №1. с. 84-96.
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>  1 3 - р а з р я д  -  7 - р а з р я д  б у й и ч а  м а л а к а  п л ю с  р а х ,б а р л и к  ф у н к ц и я -  
л а р и н и  б а ж а р и ш  в а  и ш н и н г  б и р  к и с м и  у ч у н  ж а в о б г а р л и к .

Р а з р я д  т а л а б л а р и д а н  т а п щ а р и  х о д и м г а  к е й и н г и  р а з р я д н и  б е р и ш д а  
а л б а т т а  у н и н г  к о б и л и я т и  х а м  б а х ,о л а н а д и . Х о д и м н и н г  ю к о р и  р а з р я д  
т а л а б л а р и г а  т у  л и к  ж а в о б  б е р и ш и г а  и ш о н ч  х ,о си л  к д л и н г а н д а н  к е й и н г и н а  
у н г а  б у  р а з р я д  б е р и л а д и .  Н е м и с  к о м п а н и я л а р и д а  ё л л а н м а  х о д и м л а р  
м е х ,н а т и г а  х а к  т у л а ш н и н г  х ,а м  и ш б а й ,  х а м  в а к т б а й  ш а к л л а р и д а н  
ф о й д а л а н и л а д и .  М е х н а т г а  х а к  т у л а ш н и н г  у  ё к и  б у  ш а к л и н и  т а н л а ш  
б а ж а р и л а д и г а н  и ш  х а р а к т е р и  в а  и ш  н а т и ж а л а р и н и н г  с и ф а т  ё к и  с о н  

н а т и ж а л а р и н и  б а х ,о л а ш г а  б о г л и к  б у л а д и .
Х о д и м л а р  м е х д а т и г а  в а к т б а й  х а к  т у л а ш  и ш л а б  б е р и л г а н  в а к т  у ч у н  

п у л  т у л а ш н и  к у з д а  т у т а д и .  Б у н д а  х о д и м  б е л г и л а н г а н  м е ъ ё р л а р г а  
м у в о ф и к  к у р с а т и л г а н  и ш  х а ж м и н и  б а ж а р и ш и  л о з и м  б у л и б ,  у н и н г  и ш  
х а к и  д о и м и й  б у л а д и  в а  м е х д а т  х а р а ж а т л а р и г а  б о г л и к  б у л м а й д и . В а к т б а й  
и ш  х а к и  х ;а ж м и  х о д и м н и н г  т а р и ф  р а з р я д и  в а  р а х ,б а р и я т  т о м о н и д а н  
у н и н г  ф а о л и я т и  б а х о л а н и ш и г а  б о г л и к

М е х д а т г а  и ш б а й  х а к  т у л а ш  х о д и м н и н г  м е х д а т  м а х с у л д о р л и г и г а  
б о г л и к  б у л а д и .  Б у н д а  и ш б а й  т у л а н у в ч и  и ш  х ,а к и  в а к т  б и р л и г и д а  
ч и к а р и л г а н  м а х ;с у л о т  х ,а ж м и д а н  х ,а м , б и т т а  м а х ,с у л о т н и  ч и к а р и ш  у ч у н  
с а р ф л а н г а н  в а к т д а н  х ,ам  к е л и б  ч и к у г ш и  м у м к и н .

Н е м и с  к о м п а н и я л а р и д а  ё л л а н м а  х о д и м л а р  м е х д а т и г а  х а к  т у л а ш н и н г  
м у к о ф о т  т и з и м и  х;ам  к у л л а н а д и .  Б у н д а  а с о с и й  ( в а к т б а й  ё к и  и ш б а й )  и ш  
х а к и г а  м е х н а т  м а х ,с у л д о р л и г и ,  и ш  с и ф а т и ,  т е ж а м к о р л и к ,  а с б о б -  
у с к у н а л а р д а н  ф о й д а л а н и ш н и  я х ш и л а ш  в а  х о к а з о л а р  у ч у н  к у ш и м ч а  
м а б л а г  т у л а н и ш и  м у м к и н .

Ш у  б и л а н  б и р  п а й т д а ,  и ш б а й  х а к  т у л а ш  у н д а н  ф о й д а л а н и ш  
и м к о н и я т л а р и  ч е к л а н г а н л и г и  с а б а б л и  у  к а д а р  к е н г  к у л л а н м а й д и .  И ш  
х а к и  т у л а ш н и н г  б у  ш а к л и д а н  а с о с а н  м е х н а т  ж а р а ё н и  а с б о б - у с к у н а л а р  
т у х т о в с и з  в а  я х ш и  и ш л а б  т у р г а н  х о л д а  м е х д а т  м е ъ ё р л а р и  а с о с и д а  
а н и к  р е ж а л а ш т и р и л г а н  к о м п а н и я л а р д а  к у л л а н а д и .

1 3 .4 . К а д р л а р  б и л а н  и ш л а ш н и  г а ш к и л  э т и ш  т а м о й и л  в а  

т е х н о л о г и я л а р и

П е р с о н а л и и  б о ш к а р и ш  а п л а р а т и  ф а о л и я т и  д а в о м и д а  к е ч а д и г а н  и ч к и  
ж а р а ё н  в а  м у н о с а б а т л а р д а  ф а к а т  а н и к  м а к с а д н и  к у з л а б  э м а с ,  б а л к и  
т а ш к и л и й  в а  ф а о л  т а ъ с и р  к у р с а т и б  и ш  ю р и т и ш  з а р у р  б у л а д и .  Б у  
с о х а д а г и  э н г  м у х и м  н а р с а  -  к а д р л а р  б и л а н  и ш л а ш н и  т а ш к и л  э т и ш н и н г  
а с о с и й  т а м о й и л л а р и н и  б е л г и л а б  о л и ш  в а  и з ч и л  а м а л г а  о ш и р и ш д а н  и б о р а т .

Д а в л а т  х и з м а т и н и  к а д р л а р  б и л а н  т а ъ м и н л а ш  в а з и ф а с и н и  
м у в а ф ф а к и я т л и  х а л  э т и ш  к у п  ж и х д т д а н  и ш  т а м о й и л и н и  ( м е х а н и з м  в а  
т е х н о л о г и я л а р и )  т у г р и  т а н л а ш г а ,  к а д р л а р  и ш и н и  м у а й я н  т и з и м  а с о с и д а  

IX -42 273



о л и б  б о р и ш г а  б огли к;. И ш  т а м о й и л и н и  и х т и ё р и й  р а в и ш д а ,  с у б ъ е к т и в  
т а р з д а  т а н л а б  б у л м а й д и .  З е р о ,  б у  ж а р а ё н  о б ъ е к т и в  в а  с у б ъ е к т и в  
о м и л л а р г а  т а я н а д и ,  х у с у с а н ,  д а в л а т  х и з м а т и н и н г  м у а й я н  в а з и ф а л а р и н и  
х а л  к и л и ш  з а р у р л и г и ,  к а д р л а р  б и л а н  т а ъ м и н л а ш н и н г  у с т у в о р  й у н а -  
л и ш л а р и н и  э ъ т и б о р г а  о л и ш  м у х и м .  Х ,о з и р г а ч а  д а в л а т  б о н щ а р у в и д а  
э с к и  и ш  у с л у б и н и н г  м а в ж у д л и г и ,  д а в л а т  о р г а н л а р и  р а х ,б а р л а р и н и н г  
м у а й я н  к и с м и  э с к и ч а  ф и к р л а б  х ;а р а к а т  к и л и ш и  о к и б а т и д а ,  к а д р л а р  
б и л а н  и ш л а ш д а  м а р к а з л а ш г а н  к а д р л а р  т е х н о л о г и я с и  -  а в т о р и т а р  и ш  
у с л у б и  с а к л а н и б  к о л м о к д а .  Б у  х р л  д е м о к р а т и к  т а м о й и л л а р г а  а с о с л а н г а н  
к а д р л а р  т е х н о л о г и я с и н и н г  к а р о р  т о п и ш и г а  х а л а к и т  б е р м о в д а ,  х и з м а т г а  
К а б у л  к и л и ш д а  т а н л о в л а р н и  к у р у к  р а с м и я т ч и л и к к а  а й л а н т и р и б ,  
к а д р л а р  з а х и р а с и н и  ш а к л л а н т и р и ш ,  л а в о з и м  б у й и ч а  с и л ж и ш л а р н и  
р е ж а л а ш т и р и ш  в а  а м а л г а  о ш и р и ш д а  о ш к о р а л и к  в а  х о л и с л и к к а  
т у с к и н л и к  к и л м о к д а .

А ф с у с к и ,  к а д р л а р г а  д о й р  я н г и  т е х н о л о г и я л а р н и  ж о р и й  э т и ш н и  
к о н у н и й  ж и х д т д а н  т а ъ м и н л о в ч и  м е ъ ё р и й  х у ж ж а т л а р  з а м о н  т а л а б и г а  
х ,а м о х ,а н г  э м а с .  Х д л б у к и ,  д е м о к р а т и я  -  б у  а в в а л о  т а д б и р - ч о р а д и р ,  д е б  
т у ф и  а й т и л г а н .  У н и  б у з и ш  ё к и  с и й к а л а ш т и р и ш  х ,ар  к а н д а й  д е м о к р а т и к  
т а м о й и л н и  й у к к а  ч и к а р и ш и  м у м к и н .

П е р с о н а л и и  б о ш к а р и ш д а  ш у н г а  а с о с л а н и ш  к е р а к к и ,  д а в л а т  
х и з м а т и н и  к а д р л а р  б и л а н  т а ъ м и н л а ш  м е х а н и з м и  — б у  м а в х у м  к а р а ш л а р ,  
ш а к л л а р  в а  у с у л л а р  й и г и н д и с и  э м а с , б а л к и  а м а л д а  р у ё б г а  ч и к а р и л а д и г а н  
м у а й я н  т и з и м ,  т е г и ш л и  м а к с а д л а р г а  э р и ш и ш  й у л и д а  к а д р л а р  
ф а о л и я т и н и  б е л г и л о в ч и  д а с т у р и л а м а л .  Б у  м е х а н и з м  г а р ч и  т а р к и б и й  
К и с м л а р н и н г  б а р к а р о р  т и з и м и  ( м а з м у н и ,  т а р к и б и й ,  ф у н к ц и о н а л  
к и с м л а р и )  м а в ж у д  б у л с а  х ,ам , м у а й я н  в а з и я т н и  х и с о б г а  о л г а н  х ,о л д а  
я р а т и л а д и  в а  и ш г а  т у ш и р и л а д и  Т а ш к и л и й  б о ш к а р у в  м е х а н и з м и , к а д р л а р  
б и л а н  т а ъ м и н л а ш  т и з и м и  к а н ч а л и к  м у х и м  б у л и ш и г а  к а р а м а с д а н ,  б у  
е р д а  б о ш к а  к у п г и н а  о м и л л а р  в а  т е х н о л о г и я л а р :  т а ъ л и м и й ,  а х л о к и й ,  
и ж т и м о и й - р у х ц й ,  м е ъ ё р и й - х у к у к и й ,  а х б о р о т , и л м и й - у с л у б и й ,  м о л и я в и й -  
м о д ц и й  в а  б о ш к д  о м и л л а р  х д м д а  т е х н о л о г и я л а р  х а м  а м а л  к и л а д и . К а д р л а р  
б и л а н  и ш л а ш н и  б о ш к а р и ш  я г о н а  т и з и м и  д о и р а с и д а  у л а р н и н г  у з а р о  
х а р а к а т и  в а  у з а р о  т а ъ м и н л а н и ш и  и ж о б и й  н а т и ж а л а р г а  о л и б  к е л и ш и  
б и л а н  б и р г а ,  б у  т и з и м г а  м у а й я н  я х л и т л и к  х у с у с и я т л а р и н и  б е р а д и .

Б и н о б а р и н ,  к а д р л а р  б и л а н  т а ъ м и н л а ш  м е х а н и з м и  м а з м у н а н  х а м  
м о х ,и я т а н  к а д р л а р  б и л а н  и ш л а ш н и н г  м а к с а д ,  т а р к и б и ,  т а м о й и л ,  
т е х н о л о г и я  в а  у с у л л а р и н и н г  у з в и й  б и р л и г и д а н  и б о р а т .  Т а м о й и л л а р  
д е г а н д а  к а д р л а р  б и л а н  и ш л а ш д а  а м а л  к и л и н а д и г а н  а с о с и й  т а м о й и л  в а  
к о и д а л а р ,  й у л - й у р и к л а р  т у ш у н и л а д и .  К а д р л а р г а  д о й р  ( к а д р ш у н о с л и к )  
т е х н о л о г и я л а р  — б у  а в в а л о ,  к а д р л а р  и ш и н и  о п т и м а л л а ш т и р и ш г а  
к а р а т и л г а н  у с у л ,  а л о к а ,  т а ш к и л и й  т а д б и р л а р  й и г и н д и с и д и р .  М е х а н и з м
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в а  т е х н о л о г и я л а р н и  т а н л а ш  э с а  а в в а л о  к а д р л а р  и ш и н и  т а ш к и л  э т и ш  
м а с а л а с и д и р .  Л е к и н  к а д р л а р  ф а о л и я т и  м е х а н и з м и н и  и ш л а б  ч и к и ш н и  
у н и н г  м а з м у н и д а н  а ж р а т и б  о л и ш  м у м к и н  э м а с . Т е х н о л о г и я  м у а й я н  
н а т и ж а г а  э р и ш и ш  м а к с а д и д а  т а н л а б  о л и н а д и .  З е р о ,  с а м а р а л и  к а д р л а р  
т е х н о л о г и я л а р и  м а в ж у д  б у л с а - д а ,  у л а р д а н  б о н щ а ч а  м а к с а д л а р д а  
ф о й д а л а н и л с а ,  у л а р  м а з м у н а н  х а м  м о х ;и я т а н  у з  к а д р и н и  й у к о т а д и .  
М е х а н и з м н и  т о р  м а ъ н о д а  к а д р л а р  и ш и н и  т а ш к и л  э т и ш  т е х н о л о г и я л а р и  
й и г и н д и с и  с и ф а т и д а  т а л к и н  э т и б ,  у н и н г  т а ш к и л и й - б о ш к а р у в ч и л и к  
ж и х а т и  б и л а н г и н а  ч е к л а н и б  к о л и ш  м у м к и н  э м а с .

Ш у н и н г  у ч у н  к а д р л а р  с и ё с а т и н и  а м а л г а  о ш и р и ш д а  д а в л а т  х и з м а т и  
с о х а с и д а  к а д р л а р  б и л а н  и ш л а ш н и  т а ш к и л  э т и ш н и н г  я н г и  т а ш к и л и й -  
с и ё с и й  б о ш к а р у в  т а м о й и л л а р и  с и ф а т и д а  к у й и д а г и л а р н и  к у р с а т и ш  м у м к и н :

•  х и з м а т ч и л а р н и  т а н л а ш ,  ж о й - ж о й и г а  к у й и ш  в а  ю к о р и  м а н с а б л а р г а  
к у т а р и ш д а  у л а р н и н г  к а с б и й  м а л а к а  д а р а ж а с и ,  и ш г а  м у н о с а б а т и ,  ш а х с и й  
а х л о к и й  с и ф а т л а р и ,  ф а о л и я т и  н а т и ж а л а р и г а  х а р  т о м о н л а м а  в а  
о б ъ е к т и в  б а х о  б е р и ш  з а р у р .  Х ,о з и р д а  б у  м а с а л а л а р  х о д и м н и н г  м у а й я н  
с и ё с и й  й у л и  а й р и м  р а х б а р л а р г а  с о д и к л и г и ,  « к о м а н д а » г а  к и р и ш а  
о л г а н л и г и г а  к а р а б  х а л  э т и л а д и .  Б у  т а м о й и л  в а к т и н ч а  м у в а ф ф а к и я т  
к е л т и р и ш и  м у м к и н , л е к и н  п и р о в а р д и д а  с а л б и й  о к и б а т л а р г а  о л и б  к е л а д и .  
К а д р л а р  м а с а л а с и д а  ш у  т а р и к а  а д о л а т с и з л и к л а р г а  й у л  к у й и л а д и ;

•  У з б е к и с т а н  Р е с п у б л и к а с и  ф у к а р о л а р и н и  у л а р н и  х е ч  б и р  ж и х а т д а н  
к а м с и т м а с д а н  д а в л а т  х и з м а т и г а  ж а л б  э т и ш д а  о ч и к л и к  в а  т е н г л и к  
т а м о й и л и г а  а с о с л а н г а н  т а н л о в д а н  ф о й д а л а н г а н  м а ъ к у л ;

•  д а в л а т  о р г а н л а р и д а  к а д р л а р  м а с а л а л а р и г а  д о й р  к а р о р л а р  
т а й ё р л а ш н и н г  у м у м м а ж б у р и й  а н д о з а с и н и  и ш л а б  ч и к и ш  в а  т а с д и к л а ш  
м у х и м .  О д а т д а ,  к а д р л а р  м а с а л а с и  д е м о к р а т и к  т а р з д а  к о л л е г и а л  х а л  
э т и л а д и . Б у н д а  ж а м о а т ч и л и к н и н г  ф и к р и  х и с о б г а  о л и н г а н и  х о л д а  м у а й я н  
м а х ф и й л и к к а  р и о я  э т и л а д и  в а  к а д р л а р н и  д а в л а т  л а в о з и м и г а  т а й и н л а ш  
т а м о й и л и  с а к л а б  к о л и н а д и ;

•  б а р ч а  ё ш д а г и  к а д р л а р н и н г  и м к о н и я т  х а м д а  к о б и л и я т л а р и д а н  т у т р и  
в а  у н у м л и  ф о й д а л а н г а н и  х о л д а  к а д р л а р  т а р к и б и н и  м у н т а з а м  р а в и ш д а  
о к и л о н а  я н г и л а б  б о р и ш , в о р и с и й л и к  т а м о й и л и н и  с а к л а ш  в а  с и ф а т  
ж и х а т и д а н  м у с т а х к а м л а ш  д а р к о р ;

•  д а в л а т  х и з м а т ч и л а р и ,  м а н с а б д о р  р а х ;б а р л а р д а  ш а х с и й  ж а в о б г а р л и к  
х и с с и н и  т а р б и я л а ш  л о з и м .  М а н с а б д о р  ш а х с л а р  ф а о л и я т и н и н г  
ф у к а р о л а р  н а з о р а т и  о с т и д а  б у л и ш и  д а в л а т  х и з м а т и д а  д е м о к р а т и к  
т а м о й и л л а р н и н г  к а р о р  т о п и ш и г а  ё р д а м  б е р а д и ;

•  к а д р л а р г а  д о й р  м а с а л а л а р н и  х а л  э т и ш д а  м е ъ ё р и й - х у к у к и й  т а л а б л а р г а  
к а т ъ и й  р и о я  к и л и ш  а с о с и д а  к о н у н и й л и к  т а ъ м и н  э т и л и ш и  к е р а к .

М а з к у р  т а ш к и л и й  б о ш к а р у в ч и л и к  т а м о й и л л а р и  д а в л а т и м и з  к а д р л а р  
с и ё с а т и н и  а м а л г а  о ш и р и ш г а  а с о с  б у л и ш и  б и л а н  б и р г а , д а в л а т  х и з м а т и н и
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к а д р л а р  б и л а н  т а ъ м и н л а ш н и н г  м у а й я н  ш а к л  в а  у с у л л а р и н и  т а н л а ш г а  
и м к о н  б е р а д и .  А с о с и й  т а м о й и л л а р г а  р и о я  к и л и ш  к а д р л а р н и  т а н л а ш д а  
р а с м и й - н о м е н к л а т у р а  т а м о й и л и г а  б а р х д м  б е р а д и ,  т е х н о л о г и я л а р н и  
д е м о к р а т л а ш т и р и ш ,  х и з м а т ч и л а р г а  х о л и с о н а  б ах ,о  б е р и ш ,  к а д р л а р  
и ш и н и н г  б а р ч а  с у б ъ е к т л а р и  х д м к о р л и г и н и  к е н г а й т и р и ш ,  у л а р н и н г  
в а к о л а т и  в а  ж а в о б г а р л и г и  ч е г а р а л а р и н и  ж о р и й  э т и ш г а  к е н г  и м к о н и я т -  
л а р  о ч и б  б е р а д и .  А ф с у с к и ,  а й т и б  у т и л г а н  и л м и й  к а р а ш  в а  т а м о й и л -  
л а р д а н  а й р и м л а р и  х д м о н  а м а л и й  х у с у с и я т  к а с б  э т г а н  э м а с .

Д а в л а т  х и з м а т и н и  к а д р л а р  б и л а н  т а ъ м и н л а ш  ж а р а ё н и н и  т а х ;л и л  
К и л и ш  в а  б ах ;о  б е р и ш г а  т а р к и б и й - ф у н к ц и о н а л  ж и х д т д а н  ё н д а ш у в  
а м а л и й  а х д м и я т  к а с б  э т а д и .  К а д р л а р  б и л а н  т а ъ м и н л а ш н и  т а ш к и л  э т и ш  
а м а л д а  у ч т а  т а р к и б и й  к и с м д а н  и б о р а т  ч о р а - т а д б и р л а р  т и з и м и  с и ф а т и д а  
м у х о к а м а  э т и л и ш и  м у м к и н .  К у й и д а  б и з  у л а р н и  к у р и б  ч и к а м и з :

1. Б и р и н ч и  т у р к у м г а  к и р у в ч и  м а с а л а л а р  ж у м л а с и г а  д а в л а т  о р г а н л а р и  
к а д р л а р и  б и л а н  и ш л а ш  с у б ъ е к т л а р и н и н г  ф у н к ц и я л а р и  в а  х ,у к у к  
д о и р а с и н и  а н и к  б е л г и л а ш ;  б у  о р г а н л а р  в а  у л а р н и н г  к а д р л а р  х и з м а т  
р а х ,б а р и я т и н и н г  в а к о л а т  в а  ж а в о б г а р л и г и н и  ч е г а р а л а ш ;  д а в л а т  х р к и м и я т и  
о р г а н л а р и  б и л а н  Р е с п у б л и к а  с у б ъ е к т л а р и н и н г  х о к и м и я т  о р г а н л а р и ,  
ш у н и н г д е к ,  м а х д л л и й  у з и н и - у з и  б о ш к а р и ш  о р г а н л а р и  у р т а с и д а  к а д р л а р  
м а с а л а с и  ю з а с и д а н  в у ж у д г а  к е л а д и г а н  х ;о л а т л а р н и  м у х р к а м а  э т и ш н и  
к о н у н и й  т а р з д а  ч е г а р а л а ш .  Б у н д а  д а в л а т  б о ш к а р у в и н и н г  т у р л и  
с о х ,а л а р и д а г и  ( м у д о ф а а ,  и ч к и  и ш л а р ,  д а в л а т  х а в ф с и з л и г и  в а  б о ш к )  
к а д р л а р  и ш и н и  д а в л а т  й у л и  б и л а н  т а р т и б г а  с о л и ш н и н г  у з и г а  х о с  
т о м о н л а р и н и  х и с о б г а  о л и ш , б и р г а л и к д а  и ш  ю р и т и ш  д о и р а с и н и  К о н с т и т у 
ц и я  в а  ш а р т н о м а  а с о с и д а  б е л г и л а ш  з а р у р .  Х ,о з и р г и  в а к т д а  р е с п у б л и к а  
с у б ъ е к т л а р и н и н г  х у к у к и й  х у ж ж а т л а р и д а  х и л м а - х и л л и к л а р  м а в ж у д  
б у л и б ,  у  а м а л и ё т д а  т а в о ф у т л а р  к е л т и р и б  ч и к а р а д и .

2. К а д р л а р  с и ё с а т и н и н г  х ;ар  б и р  с у б ъ е к т и  ( в а з и р л и к ,  и д о р а ,  а й р и м  
о р г а н л а р )  у з  с о х д с и д а  к а д р л а р  б и л а н  и ш л а ш н и н г  б у г у н г и  в а  и с т и к б о л д а г и  
у с т у в о р  й у н а л и ш л а р и ,  к о н к р е т  в а з и ф а л а р и н и  б е л г и л а б  о л и ш и  к е р а к .  
Б у  м а с а л а л а р  к а д р л а р  и ш и г а  д о й р  м а к с а д л и  в а  к о м п л е к с  д а с т у р л а р д а ,  
т а д б и р л а р  р е ж а с и д а  в а  б о ш к а  и ш  х у ж ж а т л а р и д а  у з  и ф о д а с и н и  т о п а д и . 
Б у л а р н и н г  х д м м а с и  и к к и н ч и  т у р к у м г а  м а н с у б  м а с а л а л а р .

3. Д а в л а т  б о ш к а р у в и н и н г  х ,а р  б и р  с о х д с и д а  у н и н г  т у з и л м а  в а  
ф у н к ц и я л а р и н и  ш а к л л а н т и р и ш н и н г  у з и г а  х о с  т о м о н л а р и н и  х и с о б г а  о л г а н  
х ,о л д а  п е р с о н а л  б и л а н  и ш л а ш  т е х н о л о г и я л а р и д а н  ф о й д а л а н и ш  а л о х и д а  
м а с а л а  х ц с о б л а н а д и . Б у  х и л  ё н д а ш у в  - х и з м а т г а  к а д р л а р  т а н л а ш , з а х и р а н и  
ш а к л л а н т и р и ш ,  к а с б д а н - к а с б г а  у т и ш  в а  х и з м а т  с о х д с и д а  к у т а р и л и ш д а ,  
м е х ц а т н и  р а г б а т л а н т и р и ш  в а  ш у  к а б и л а р д а  а й н и к с а  м у х д м д и р .  Д а в л а т  
х и з м а т и н и н г  х а р  х и л  т у р л а р и  в а  д а р а ж а л а р и н и  к а д р л а р  б и л а н  т а ъ м и н л а ш  
м е х а н и з м и н и н г  х и л м а - х и л л и г и н и  к у р а  б и л и ш  ж у д а  з а р у р .
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Д а в л а т  х и з м а т и  п е р с о н а л и н и  б о п щ а р и ш  ж а р а ё н и д а  к а д р л а р  б и л а н  
и ш л а ш н и н г  б а р к а р о р  м е х а н и з м  в а  т е х н о л о г и я л а р и н и  й у л г а  к у й и ш ,  
б у н д а  м а в ж у д  м е х а н и з м л а р  в а  и ж о б и й  т а ж р и б а л а р д а н  ф о й д а л а н и ш ,  
я н г и л а р и н и  я р а т и ш г а  э ъ т и б о р  б е р и ш  з а р у р .

К а д р ш у н о с л и к  т е х н о л о г и я л а р и н и  т а н л а ш  м а ъ л у м  д а р а ж а д а  к а д р л а р  
и ш и  а м а л и ё т и г а  т а а л л у к л и  м а с а л а д и р .  Т е х н о л о г и я л а р н и  т а н л а ш  к у п  
ж и х а т д а н  м у а й я н  ш а р т - ш а р о и т л а р г а ,  р е с у р с  в а  и м к о н и я т л а р г а ,  а с о с и й  
в а з и ф а  в а  м а к с а д л а р г а  э р и ш и ш  б о с к и ч л а р и г а  б о гл и к , Ф а к а т  эн г  а х а м и я т л и ,  
и с т и к б о л л и  м а к с а д л а р г и н а  к о н у н  ш а к л и н и  к а с б  э т и ш и  м а к с а д г а  м у в о ф и к  
к е л а д и .  Б у н и н г  у с т и г а  а й н а н  б и т т а  т е х н о л о г и я н и н г  у з и г а  т у р л и ч а  м а з м у н  
с и н г д и р и ш  в а  у н д а н  т у р л и  м а к с а д л а р д а  ф о й д а л а н и ш  м у м к и н . У з б е к и с т а н  
ш а р о и т и д а  х а р  д о и м  д а в л а т  л а в о з и м и г а  к а д р л а р  т а н л а ш д а  в а  х а м м а  
ж о й д а  о ч и к  т а н л о в  у т к а з и ш  м а к с а д г а  м у в о ф и к м и ?  Б у н г а  э р и ш с а  
б у л а д и м и ?  У ш б у  с а в о л л а р  н у к т а и  н а з а р и д а н  м а с а л а г а  н а з а р  т а ш л а с а к ,  
д а в л а т  х и з м а т и  р е й т и н г и  н и с б а т а н  ю к о р и  б у л г а н  ш а р о и т д а  б у  с а в о л г а  
б и р  х и л  ж а в о б  б е р и ш  к и й и н . Б у н и н г  у с т и г а  б у ш  у р и н л а р  к а м , к о р х о н а л а р н и  
у з л у к с и з  к а й т а  т а ш к и л  э т и ш ,  т е з - т е з  ш т а т  к и с к а р и ш л а р и  р у й  б е р и б  
т у р г а н  ш а р о и т д а  б о ш к а ч а  б у л и ш и  х а м  м у м к и н  э м а с .

Т а ж р и б а л а р  к у р с а т и ш и ч а ,  а п п а р а т н и  б а р к а р о р л а ш т и р м а с д а н ,  
з а р у р  х у к у к и й  б а з а  я р а т и л м а с д а н ,  х и з м а т ч и л а р н и н г  х у к у к и й  
м а д а н и я т и  о ш и р и л м а с д а н ,  у л а р н и н г  и ж т и м о и й  м а к о м и  к у т а р и л м а с д а н  
т у р и б ,  а й р и м  д е м о к р а т и к  т а д б и р л а р  ж о р и й  э т и л и ш и  ш а х с л а р а р о  
н и з о л а р  в а  б о и щ а  с а л б и й  х д ц и с а л а р н и  к е л т и р и б  ч и к а р м о в д а .

К а д р л а р  и ш и г а  д о й р  э с к и  в а  я н г и  т е х н о л о г и я л а р д а н  и ж о д и й  в а  
у р и н л и  ф о й д а л а н и ш  к у й и д а г и  и м к о н и я т л а р н и  я р а т а д и :

-  д а в л а т  х и з м а т ч и л а р и  б у л г а н  м у т а х а с с и с л а р д а н  м а л а к а  — л а в о з и м  
т а л а б л а р и г а  м у в о ф и к  о к и л о н а  ф о й д а л а н и ш ,  д а в л а т  о р г а н л а р и  
а п п а р а т и н и н г  у т а  м у р а к к а б  т у з и л и ш и н и  м а к б у л  х о л а т г а  к е л т и р и ш  в а  
с о д д а л а ш т и р и ш , ю к о р и  м а л а к а л и  м у т а х а с с и с л а р д а н  т а д б и р к о р л и к  т а л а б  
э т и л м а й д и г а н  и ж р о ч и л и к  и ш л а р и д а ,  х у с у с а н ,  т а ш к и л и й - т е х н и к  
и ш л а р д а  ф о й д а л а н и ш н и  ч е к л а ш ;

-  д а в л а т  о р г а н и  а п п а р а т и  в а з и ф а с и г а  х и л о ф  р а в и ш д а  р а х ,б а р и я т г а  
у з и н и н г  к о р п о р а т и в  г о я  в а  т а к л и ф л а р и н и  с и н г д и р и ш , к а д р л а р  м а с а л а с и  
ю з а с и д а н  б о ш к а р у в  к а р о р л а р и н и н г  а м а л г а  о ш и р и л и ш и г а  т у с к и н л и к  к и л и ш  
и м к о н и н и  б е р у в ч и  э с к и  б о ш к а р у в  т и з и м и н и н г  т и к л а н и ш и г а  й у л  к у й м а с л и к ;

-  д а в л а т  х и з м а т и д а г и  р а х б а р  (м а н с а б д о р )  ш а х с л а р  н о м е н к л а т у р а с и  
и н с т и т у т и н и  я н г и л а ш  (у  д е м о к р а т и к  о ш к о р а л и к  т а м о й и л и г а  т а я н и ш и ,  
ф у к а р о л а р  н а з о р а т и  о с т и д а  б у л и ш и ,  с и ё с и й - б о ш к а р у в  р а х б а р л а р и  ё х у д  
а й р и м  р а х б а р н и н г  к у л и д а  б ю р о к р а т и к  м е х а н и з м  б у л и б  к о л м а с л и г и  л о з и м ) ;

-  к а д р л а р г а  д о й р  м а с а л а л а р н и  х а л  к и л и ш д а  а в т о р и т а р и з м н и  б а р х а м  
т о п т и р и ш  ( а в т о р и т а р и з м  я н г и  а п п а р а т н и н г  к а р о р  т о п и ш и  в а  р и в о ж -
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л а н и ш и н и  х д м д а  д е м о к р а т и к  т е х н о л о г и я л а р н и  ж о р и й  э т и ш н и  ж и д д и й  
р а в и ш д а  к и й и н л а ш т и р а д и ,  и ж р о ч и л и к ,  в а к и л л и к  в а  с у д  х о к и м и я т и  
о р г а н л а р и н и н г  а л о к а с и  в а  х а м к о р л и г и н и  м у с т а х к а м л а ш г а ,  м а н с а б -  
д о р л а р  и ш и н и  ф у к а р о л а р  н а з о р а т  к и л и ш и г а  х а л а к и т  б е р а д и ) ;

-  х ,о к и м и я т н и  с у и и с т е ъ м о л  к и л и ш г а  м а н с а б д о р  ш а х с л а р н и н г  
к о н у н д а  б е л г и л а н г а н  т а л а б  в а  ч е к л а ш л а р н и  б у з и ш и г а  б а р х а м  б е р и ш , 
х у к у ^ б у з а р л а р н и  э г а л л а б  т у р г а н  л а в о з и м и д а н  к а т ъ и  н а з а р  ж а в о б г а р -  
л и к к а ,  ш у  ж у м л а д а н ,  ж и н о и й  ж а в о б г а р л и к к а  т о р т и ш .

Д а в л а т  о р г а н л а р и  а п п а р а т и н и  к а д р л а р  б и л а н  т а ъ м и н л а ш н и н г  
д е м о к р а т и к  м е х а н и з м л а р и  а в т о р и т а р и з м ,  о ш н а - о г а й н и г а р ч и л и к ,  
я ш и р и н ч а  и ш  к у р и ш ,  м а х а л л и й ч и л и к  к а б и  с а л б и й  х о л а т л а р г а  з и д д и р .  
Ш у  б и л а н  б и р г а ,  о ч и к  т а н л о в л а р  ( и ч к и  в а  т а ш к и ) ,  м а л а к а н и  с и н а б  
к у р и ш  и м т и х о н л а р и ,  а т т е с т а ц и я л а р  у т к а з и ш д а н ,  с и н о в  м у д д а т и  в а  
х о к а з о  т а д б и р л а р д а н  х а м  с а м а р а л и  ф о й д а л а н и ш  л о з и м  б у л а д и .  Ч у н к и  
б у л а р ,  б и р  т о м о н д а н ,  м а н с а б д о р  ш а х с л а р  к о б и л и я т и ,  ф а о л и я т  
с а м а р а д о р л и г и н и  х и с о б г а  о л г а н  х о л д а  х и з м а т  п и л л а п о я с и д а н  к у т а р и -  
л и ш л а р и  у ч у н  к а ф о л а т л и  в о с и т а  б у л с а ,  и к к и н ч и  т о м о н д а н ,  у з  к а с б и д а  
н у н о к , с а в и я с и  п а с т ,  и ш г а  т а с о д и ф и й  к и р и б  к о л г а н  к и ш и л а р н и н г  х и з м а т  
с о х а с и д а  у с и ш и н и  ч е к л а б  к у ю в ч и  о м и л  х ,и с о б л а н а д и .

К а д р л а р  т а н л а ш д а  ш у  н а р с а н и  х а м  х и с о б г а  о л и ш  к е р а к к и ,  р а х б а р  
ё н и д а  ф а к а т  м а с л а к д о ш ,  с а ф д о ш ,  х а м и ш а  у з  е т а к ч и с и н и  к у л л а б -  
к у в в а т л а б  т у р а д и г а н  х о д и м  э м а с ,  б а л к и  а к л и  p a c o  в а  ч у к у р  м у л о х а з а л и  
к а с б д о ш  б у л и ш и  з а р у р .  Б у н д а  и ш  ж а р а ё н и д а  п а й д о  б у л а д и г а н  м у а м м о л и  
х о л а т л а р д а  э н г  м а к б у л  в а  а с о с л а н г а н  е ч и м н и  к и д и р и ш  й у л и д а  г о я  в а  
н у к т а и  н а з а р л а р  м у с о б а к а с и н и  у ю ш т и р и ш  и м к о н и я т и  т у г и л а д и .  Б у н и н г  
у ч у н  р а х б а р  у з и н и н г  ф и к р и г а  к у ш и л м а г а н  х а р  б и р  к и ш и н и  у з  
« д у ш м а н » и  д е б  б и л м а с л и г и  л о з и м . З е р о ,  м у н о з а р а  д а в о м и д а  б и л д и р и л г а н  
т у р л и - т у м а н  ф и к р л а р  к а б у л  к д л и н а ё т г а н  к а р о р н и н г  с а л б и й  о к и б а т л а р и н и  
к е с к и н  к а м а й т и р и ш и  м у м к и н . А л б а т т а ,  и ш  ж а р а ё н и д а  ф а к а т  б а р к а р о р ,  
м у с т а х к а м  н е г и з г а  э г а  ж а м о а г а  т а я н и ш  к е р а к .  Т а ш к и  т а ъ с и р г а  о с о н  
б е р и л и б , у з г а р у в ч а н л и к к а  м о й и л  о д а м л а р г а  э х ,т и ё т к о р л и к  б и л а н  ё н д а ш и ш  
т а л а б  к и л и н а д и .  К у з л а н г а н  м а к с а д г а  э р и ш м о к  у ч у н  э н г  м а к б у л  й у л н и  
т а н л а ш  у н и  а м а л г а  о ш и р и ш н и н г  м е х а н и з м и  в а  т е х н о л о г и я л а р и н и  
б е л г и л а ш д а  ё н д а ш у в л а р  х а р  х и л  б у л с а  х а м , э н г  м у х у гм и  а с о с и й  м а с а л а д а  
ф и к р  б и р л и г и г а  э р и ш и ш  х и с о б л а н а д и .

Р а х б а р  в а  е т а к ч и  х о д и м н и н г  д а в л а т  х и з м а т ч и л а р и  б и л а н  
м у н о с а б а т л а р и д а  х у к у м а т  т а ъ с и р и г а  а л о х и д а  а х а м и я т  б е р и ш л а р и  к е р а к .  
Д а в л а т  а п п а р а т и д а  и ж т и м о и й  ф а о л и я т н и н г  б о ш к а  т у з и л м а л а р и д а н  ф а р к л и  
у л а р о к  б о ш к а р у в н и н г ,  ш у  ж у м л а д а н ,  п е р с о н а л и и  б о ш к а р и ш н и н г  
м а ъ м у р и й - х у к м р о н л и к  у с л у б и  а м а л  к и л а д и . Б у н д а  р а х б а р н и н г  « х о к и м и я т и »  
х о д и м л а р  ж а м о а с и  к у ч - г а й р а т и н и  м у в о ф и к л а ш т и р и ш  в а  х и з м а т
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и н т и з о м и н и  с а к д а б  т у р и ш д а  а с о с и й  в о с и т а  с и ф а т и д а  н а м о ё н  б у л а д и . 
Б о ш к д р у в  ж а р а ё н и  а с о с а н , ю к о р и д а к  п а с т г а  к у р с а т м а л а р  б е р и ш , т а р т и б г а  
с о л и б  б о р и ш  в а  х ,а т то  « м а ж б у р  к и л и ш »  ё р д а м и д а  к е ч а д и .  Р а х ,б а р , а й н и  
в а к т  д а ,  у з  о б р у с и ,  ш а х с и й  с и ф а т л а р и ,  м е х д а т д а г и  о м и л к о р л и г и  б и л а н  
х д м  т а ъ с и р  к у р с а т и ш г а  к о д и р  б у л с а ,  б о ш к а р у в  с а м а р а д о р л и г и  я н а д а  
о ш а д и . Б у н д а й  т а ъ с и р  х о д и м  ш а х с и н и  ш а к л л а н т и р и ш ,  у н и  м а ъ н а в и й  
х а м  к а с б и й  ж и х ;а т д а н  ю к с а л т и р и ш  у ч у н  т у р т к и  б у л а д и , ч у н к и  р а х б а р  
х ,а м и ш а  т а к л и д  к и л и ш  у ч у н  н а м у н а  б у л и б  х и з м а т  к и л а д и .

Х о д и м  д а в л а т  х и з м а т ч и с и  б у л а  т у р и б ,  у з и н и  х ,ам  э р к и н  ш а х е  д е б  
х и с  к и л с а г и н а ,  д а в л а т  о р г а н и  п е р с о н а л и н и  б о ш к а р и ш д а  х ;о к и м и я т  б и л а н  
ш а х е  ( х о д и м )  у р т а с и д а  ю к с а к  м а с ъ у л и я т  в а  ж а в о б г а р л и к  м у х д т и н и  
я р а т и ш г а  э р и ш и ш  м у м к и н . Ш у н д а г и н а  х о д и м  з и м м а с и г а  ю к л а н г а н  
м а ж б у р и я т л а р н и  м у в а ф ф а к и я т л и  б а ж а р а д и ,  ч у н к и  у  м а з к у р  т о п ш и р и к  
у ч у н  ш а х с и й  м а с ъ у л и я т и н и  а н г л а б  е т а д и .  Б у  ж у д а  м у х и м  п с и х о л о г и к  
о м и л .  З е р о ,  х ,о к и м и я т  р а х б а р и  х ,а м  м а ъ л у м  м а ъ н о д а  и ж р о ч и н и н г  
ф а о л л и г и ,  и ж о д к о р л и г и ,  ф а д м - ф а р о с а т и  в а  и н т и з о м л и л и г и г а  у м и д  
К и л а д и  в а  т а я н а д и .  А к с и н ч а ,  р а х ,б а р н и н г  « х ;о к и м и я т и »  ф а к а т г и н а  
к а т т и к к у л л и к ,  м а ж б у р л а ш ,  м о д д и й  ё к и  м а ъ н а в и й  т а з й и к  у т к а з и ш  
т а м о й и л и г а  а с о с л а н и б ,  х о д и м н и н г  и ш и м д а н  а ж р а л и б  к о л а м а н ,  м а в ж у д  
и м т и ё з л а р ,  о б р у - э ъ т и б о р д а н  м а х ,р у м  б у л а м а н  в а  б о ш к а  ш у  к а б и  м и с с и й  
к е ч и н м а л а р и г а  т а я н с а ,  у  х ,о л д а  б о ш к а р у в ч и л и к  к а т т а  с а м а р а  б е р м а й д и .

Р а х б а р н и н г  к а с б и й  т а й ё р г а р л и г и ,  у н и н г  х о д и м л а р  б и л а н  у з а р о  
м у н о с а б а т л а р и н и  т е х н о л о г и к  ж и х д т д а н  т а ъ м и н л а ш ,  к а д р л а р  с и ё с а т и н и  
а м а л г а  о ш и р и ш д а  б у л а р н и  х ,и с о б г а  о л и ш  м у х и м д и р .

Х о з и р г и  п а й т д а ,  п е р с о н а л и и  б о ш к а р и ш  м а с а л а с и г а  д а в л а т  х и з м а т и г а  
м у т а х а с с и с л а р н и  т а н л а б  о л и ш ,  у л а р н и н г  к а с б и й  м а х ; о р а т и н и  
р и в о ж л а н т и р и ш  в а  т а й ё р  к а д р л а р  х ,а р а к а т и н и н г  м а з м у н и й  и ф о д а с и  д е б  
к а р а ш  м у м к и н  э м а с . Б у  м у р а к к а б ,  у з г а р у в ч а н  и ж о д и й  ж а р а ё н д и р .  У н д а  
т а ш к и л и й ,  и ж т и м о и й - р у д и й ,  х ,у к у к и й , и к т и с о д и й , м а ъ н а в и й  о м и л л а р  
у з а р о  м у н о с а б а т г а  к и р и ш а д и  в а  в у ж у д г а  к е л у в ч и  ш а р т - ш а р о и т л а р д а  
т у р л и  м у а м м о л а р  х д л  э т и л а д и .  Б у н д а й  м у а м м о л а р д а н  б и р и  -  х и з м а т ч и -  
л а р д а  п е р с о н а л и и  б о ш к а р и ш н и н г  и ж т и м о и й  н е г и з и  б у л г а н  с а б а б н и  
ш а к л л а н т и р и ш д и р .  К у й и д а  ш у  м а с а л а г а  т у х т а б  у т а м и з .  М а з к у р  м а в з у  
и к т и с о д и ё т г а  о и д  а д а б и ё т л а р д а  к е н ф о к  (ё р и т и л га н ) , а м м о  д а в л а т  б о ш к а р у в и  
со х ,а с и га  о и д  а д а б и ё т л а р д а  к а м р о к  и ш л а н г а н .  Х о л б у к и , к у п г и н а  д а в л а т  
х и з м а т ч и л а р и г а  м а н с а б  д а р а ж а с и д а г и  м е х н а т  о н г и  х о с  б у л и б , к а ф о л а т -  
л а н г а н  х и з м а т  у р н и  в а  д о и м и й  о ш и р и б  б о р и л а д и г а н  и ш  х д к и г а  э г а  б у л и ш  
и с т а г и  у с т у н л и к  к и л а д и .  Б у н д а й  к и м с а л а р  к а с б и й  т а й ё р г а р л и г и  у з  
л а в о з и м л а р и г а  к а н ч а л и к  м о с  к е л и ш и ,  у з  м е х д а т л а р и н и н г  и ж т и м о и й -  
ф о й д а л и  а х д м и я т и  х у с у с и д а  к у п  х ,ам  б о ш  к о т и р м а й д и . М а н с а б д о р н и н г  
х и з м а т  ф а о л и я т и  ч е к л а н г а н и  в а  б и р  ё к л а м а л и г и , м е х д а т  ф а о л и я т и  т у ф а й л и
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к о н д и р и л а д и г а н  э х , т и ё ж л а р и н и н г  р и в о ж л а н м а г а н л и г и  в а з и я т н и  
к и й и н л а ш т и р а д и .  Р а г б а т л а н т и р и ш  л о з и м  б у л г а н  и ж т и м о и й - ф о й д а л и  
м а н ф а а т л а р н и  а ж р а т и б  к у р с а т и ш  м у р а к к а б д и р . А й н и к с а , ё ш и  у т и б  к о л г а н , 

э с к и ч а  т а ф а к к у р  с о х ,и б и  б у л и ш и  « с о б и к  к а д р л а р »  я н г и  г о я  в а  
т е х н о л о г и я л а р н и  к а б у л  к и л м а с л и к ,  б а ъ з а н  о ч и к ч а с и г а  р а д  к и л и ш , к а й т а  
м а л а к а  о ш и р и ш , я н г и  к а с б и й  б и л и м л а р н и  э г а л л а ш н и  и с т а м а с л и к к а  м о й и л  
б у л а д и . Б у н и  к у п  ж и х а т д а н  х о д и м л а р н и н г  т а л а й  к и с м и д а  и с т и к б о л г а  
к а р а т и л г а н  и ж о д и й  с а л о х и я т н и н г  о б ъ е к т и в  р а в и ш д а  йук<тлт б и л а н  и з о х л а ш  
м у м к и н . Б у  ф и к р л а р н и  х и с о б г а  о л и ш  б о ш к а р у в  а м а л и ё т и  у ч у н  м у х и м . 
Х о з и р г и  к у н д а  м а р к а з и й  а п п а р а т д а  б а н д  б у л г а н  д а в л а т  х и з м а т ч и л а р и  
о р а с и д а  ё ш и  50  д а н  о ш г а н л а р  4 2  %  д а н  к у п р о к н и  т а ш к и л  э т а д и .

Ш у н и н г  у ч у н , д а в л а т  х и з м а т и д а  б а н д  б у л г а н л а р н и  м е х д а т  ф а о л и я т и г а  
у н д о в ч и  с а б а б л а р н и  ч у к у р  т а х л и л  э т и ш  в а  х и с о б г а  о л и ш  л о з и м . Ш у н д а н  
с у н г  д а в л а т  х и з м а т и н и н г  б а р к а р о р л и г и , н у ф у з и ,  и ж т и м о и й  к а ф о л а т л а н г а н -  
л и г и н и  х и с о б г а  о л г а н  х р л д а  а л о х д д а  в а  у м у м и й  с а б а б л а р  у р т а с и д а г и  
б а л а н с н и  ч и к а р и ш  в а  у р г а н и ш  м у х и м  а х ,а м и я т г а  э га . Х р з и р г и  в а к т д а  
п р о п о р ц и о н а л  к у ш и м ч а  х а к  ( и ш  с т а ж и ,  ж а в о б г а р л и к  д а р а ж а с и ,  
м е х д а т н и н г  ж а д а л л и г и ,  с а м а р а д о р л и г и  в а  х о к а з о л а р  у ч у н )  т у л а ш  т а м о й и л и  
п е р с о н а л и и  б о ш к а р и ш н и н г  а н ч а  т а ъ с и р ч а н  у с у л и  б у л и б  к о л м о к д а .

К а д р л а р  с и ё с а т и  в а  у н и  ж а м о а л а р  д а р а ж а с и д а  а м а л г а  о ш и р и ш  
м е х а н и з м и д а  м а н с а б д о р л а р н и н г  и ж т и м о и й  а х д м и я т г а  э г а  б у л г а н  
э х т и ё ж л а р и н и  р и в о ж л а н т и р и ш ,  у л а р н и н г  т а р к и б и н и  т а к о м и л л а ш т и р и ш  
з а р у р л и г и н и  х и с о б г а  о л и ш  м у х и м д и р .  Б у  р и в о ж л а н г а н  э х ; т и ё ж л а р  
с а б а б л а р и н и  я х ш и р о к  р а г б а т л а н т и р и ш  и м к о н и н и  б е р а д и . М а ъ л у м к и ,  
э х т и ё ж н и  к о н д и р и ш г а  и н т и л и ш  м у а й я н  м а к с а д г а  эритттиттт и с т а г и н и  в у ж у д г а  
к е л т и р а д и .  Р а х б а р  х о д и м н и н г  ё к и  к у л  о с т и д а г и  х и з м а т ч и л а р и н и н г  
э х т и ё ж л а р и н и  у з  в а к т и д а  а н и к л а ш и ,  у л а р  у з л а р и г а  н и м а л а р н и  к и м м а т л и  
д е б  х и с о б л а ш и н и  б и л и б  о л и ш и  в а  ш у  а с н о д а  и ч к и  р а г б а т л а н т и р и ш  ( у з и н и -  
у з и  х у р м а т  к и л и ш н и , и ш д а н  к о н и к и ш н и  ш а к л л а н т и р и ш  р а х б а р  б и л а н  
х о д и м н и н г  н о р а с м и й  м у л о к о т д а  б у л и ш и  в а  х о к а з о л а р )  х а м д а  т а ш к и  
р а г б а т л а н т и р и ш  (и ш  х д к и , м у к о ф о т ,  м а к т о в ,  к у ш и м ч а  и м т и ё з л а р  в а  
х о к а з о л а р )  т а м о й и л л а р и д а н  у р и н л и  ф о й д а л а н а  б и л и ш и  м у х и м д и р .  
Х и з м а т ч и л а р н и н г  б и р  к и с м и  у ч у н  к у ш и м ч а  х а к  т у л а ш  б и л а н  б о г л и к  
б у л м а г а н  и м т и ё з л а р  м у х д м р о к  Б и р о к ,  о д а т д а ,  к о н д и р и л г а н  э х т и ё ж  у з  
с а б а б и  м о х д я т и н и  й у к о т а д и , х у л к - а т в о р и н и  б е л г и л а м а й д и . Б у  ж и х а т д а н  
М а с л о у ,  Б р у м ,  Д .М а к  Г р е г о р  к а б и  о л и м л а р н и н г  с а б а б  м у а м м о с и г а  
бягштт.ттангян н а з а р и я л а р и  д и к к а т г а  с а зо в о р . Д а в л а т  х и з м а т ч и с и н и н г  т у р л и  
э х т и ё ж л а р и  о р а с и д а  м у в а ф ф а к д я т г а ,  м а р т а б а г а  и н т и л и ш и  э н г  а с о с и й  
э х т и ё ж  э к а н л и г и  ш а к -ш у б х а с и з .  Б у  и н т и л и ш  у н и  х а л о л  в а  с а м а р а л и  м е х д а т  
к и л и ш г а ,  к а с б и й  т а й ё р г а р л и г и ,  э р и ш г а н  н а т и ж а л а р и г а  т а н к и д и й  в а  а н и к  
б а х о  б е р и ш г а  м о й и л л и г и н и  б е л г и л а б  б е р а д и . Х о д и м л а р н и н г  х и л м а - х и л
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э х ,т и ё ж л а р и н и  к о н д и р и ш  ки й и н . Ш у н д а й  э к а н , ж а м о а  д о и р а с и д а  р ах ,б ар н и н г  
б о ш  в а з и ф а с и  х ,ар  б и р  х о д и м н и н г  э н г  м у х и м  б у л г а н  э х ,т и ё ж и н и  к о н д и р и ш  
у ч у н  ш а р о и т  т у т д и р и ш д а н  и б о р а т . Б у н д а  б о ш к д  х о д и м л а р  м а н ф а а т и г а  
з а р а р  е т м а с л и г и  к е р а к .  Х и з м а т ч и н и н г  ш а х с и й  э х ,т и ё ж л а р и  д а в л а т  о р г а н и  
а п п а р а т и н и н г  э х т и ё ж л а р и г а  т у л и к  м о с  к е л с а , б у  и д е а л  х о л а т  х и с о б л а н а д и . 
Б у  в а з и я т д а  м а н ф а а т л а р  у й г у н л и г и  а с о с и д а  б а ж а р и л г а н  м е х н а т  
с а м а р а д о р л и г и  о р т а д и , л е к и н  а м а л д а  б у  к а м  у ч р а й д и г а н  х о л а т . К у п г и н а  
с о ц и о л о г и к  т а д к и к о т л а р н и н г  к у р с а т и ш и ч а ,  х и з м а т ч и л а р н и н г  а с о с и й  к и с м и  
ш у н ч а к и  « д а в л а т  м а ш и н а с и н и н г  м у р у в в а т л а р и »  б у л и б  к о л и ш н и  и с т а м а й д и  
У л а р  б о ш к а р у в г а  д о й р  к а р о р л а р  к д б у л  к и л и ш н и , х а р  т о м о н л а м а  и ж т и м о и й  
м у л о к о т д а ,  д у с т о н а  м у н о с а б а т  в а  х у р м а т г а  с а з о в о р  б у л и ш н и  и с т а й д и .

Д е м а к ,  д а в л а т  х и з м а т и  п е р с о н а л и н и  б о ш к а р и ш д а  у з а р о  м у н о с а б а т -  
л а р н и н г  х и з м а т - п о г о н а в и й  х у с у с и я т г а  э г а  э к а н л и г и г а  к д р а м а й ,  х о д и м л а р  
э х ,т и ё ж и н и  к о н д и р и ш н и  т а р т и б г а  с о л и ш  а с о с и д а  с а б а б л а р н и н г  у з г а р и ш и д а н  
к у п р о к  ф о й д а л а н и ш  м у х и м . У  м у м и й  м а к с а  д  в а  ф а о л и я т  т а м о й и л л а р и  
м а в ж у д  б у л г а н д а  и ч к и  р а г б а т л а н т и р и ш  о м и л л а р и  к у ш и л с а ,  у л а р  
б и р г а л и к д а  т а ш к и  ( м а ъ м у р и й  т а з й и к  у т к а з и ш , и н т и з о м )  о м и л л а р г а  
К а р а г а н д а  а н ч а  с а м а р а л и р о к  б у л а д и .

Э н д и л и к д а  д а в л а т  х и з м а т ч и с и н и н г  я н г и  т и п и  т а л а б  к д л и н а д и .  У  к о н у н  
д о и р а с и д а  м у с т а к и л л и к ,  и ж о д и й  ё н д а ш у в  в а  т а д б и р к о р л и к  к а б и  ш а х с и й  
х и с л а т л а р н и  н а м о ё н  к и л и ш и , у з  х а т т и - х ,а р а к а т л а р и  у ч у н  ж а в о б г а р л и к н и  
д а д и л л и к  б и л а н  у з  з и м м а с и г а  о л и ш и ,  к о н у н г а  б у й с у н у в ч а н ,  и н т и з о м л и  
д а в л а т  и ш и  й у л и д а  у з и н и  о к л а й д и г а н  т а в а к к а л ч и л и к к а  к о б и л  б у л и ш и  
л о з и м . У  э ъ т и р о ф  э т и л г а н  и н с о н и й  х у к у к  в а  э р к и н л и к л а р и г а  р и о я  к и л и ш и  
к е р а к .  З а м о н а в и й  д а в л а т  х и з м а т ч и с и н и н г  я г о н а  м о д е л и н и  н а з а р и й  
ж и х а т д а н  и ш л а б  ч и к и ш  к у н  т а л а б и  б у л и б  к о л д и .

Д а в л а т  к а д р л а р  с и ё с а т и н и  а м а л г а  о ш и р и ш  ш а р т - ш а р о и т л а р и н и  
о п т и м а л л а ш т и р и ш  в а  м е х а н и з м л а р и н и  т а к о м и л л а ш т и р и ш  д а в л а т  
о р г а н л а р и  к а д р л а р и  б и л а н  и ш л а ш  у ч у н  р е с п у б л и к а  м и к ё с и д а  я г о н а  
м е ъ ё р и й - х у к у к и й  б а з а н и  я р а т и ш ,  д а в л а т  х у ж ж а т л а р и д а  м а в ж у д  б у л г а н  
з и д д и я т л а р г а  б а р х ,а м  б е р и ш  т а к о з о  э т и л а д и .

Я г о н а  д а в л а т  к а д р л а р  с и ё с а т и д а  у н и н г  м а к с а д и ,  у с т у в о р  й у н а л и ш  в а  
т а м о й и л л а р и  д а в л а т  б о ш к д р у ъ и н и  м у в о ф и к л а ш т и р у в ч и  х д м  б а р к д р о р л а ш т и -  
р у в ч и  о м и л  б у л и б  к о л и ш и ,  к а д р л а р  б и л а н  и ш л а ш г а  я р а т у в ч а н л и к  
х у с у с и я т и н и ,  д е м о к р а т и к  с о б и т к а д а м л и к н и  б а х ш  э т и ш и  д а р к о р .

1 3 .5 . П е р с о н а л и и  б о ш к а р и ш д а  к у л л а н и л а д и г а н  

и л м и й  ё н д а ш у в л а р

П е р с о н а л и и  б о ш к а р и ш  -  м у р а к к а б  в а  к а м  у р г а н и л г а н  м а в з у .  У н и н г  
а л о х ц д а  э л е м е н т л а р и  д а в л а т  п а й д о  б у л г а н  в а к т д а н  б о ш л а б  ш а к л л а н и б  
к е л г а н  А с р и м и з н и н г  5 ф т а л а р и д а  п е р с о н а л  х д к и д а г и  ф а н н и н г  р и в о ж л а н и ш и г а
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к и б е р н е т и к а ,  т и з и м л а р  н а з а р и я с и ,  х и с о б л а ш  т е х н и к а с и  в а  у ш б у  с о х а  д а  
а м а л г а  о ш и р и л г а н  т а д к д к о т л а р  к а т т а  т а ъ с и р  к у р с а т д и . Х ,о зи р ги  в а к ,т д а  
г у м а н и т а р  о м и л н и н г  т а ъ с и р и  к у ч а й д и . Б у  х;ол х а р  б и р  х о д и м  ш а х с и н и н г  
р о л и н и  о ш и р и ш и  б и л а н  б и р г а , и ж о д и й  и м к о н и я т л а р н и н г  н а м о ё н  б у л и ш и  
у ч у н  з а р у р  ш а р т - ш а р о и т л а р г а  н и с б а т а н  д и к к а т - э ъ т и б о р н и  о ш и р д и .

« И н с о н  к а п и т а л и »  д е г а н  я н г и  т у ш у н ч а  п а й  д о  б у л д и .  У  и н с о н и й  
х и с л а т л а р  ( с и х а т - с а л о м а т л и к ,  т а ъ л и м ,  ф а о л л и к  в а  ш у  к а б и л а р )  
м а ж м у и д а н  и б о р а т .

И н с о н  р е с у р с л а р и  с у н г г и  в а к т л а р д а  т о б о р а  K ÿ n p o K  м и к д о р  б и л а н  
э м а с ,  б а л к и  с и ф а т  к у р с а т к и ч л а р и  б и л а н  б е л г и л а н м о к д а .  У ш б у  о б ъ е к т и в  
т а м о й и л  т у ф а й л и  п е р с о н а л и и  б о ш к а р и ш  м у а м м о л а р и г а  в а  у н и н г  
ф а о л и я т и н и н г  т у р л и  с о х а л а р и д а  н а м о ё н  б у л у в ч и  х у с у с и я т л а р и г а  д и к д а т -  
э ъ т и б о р н и  к у ч а й т и р д и .

X X  а с р н и н г  3 0 - й и л л а р и д а  б о ш к а р у в  ( и н г л и з ч а  -  m a n a g e m e n t )  
а л о х и д а  б и л и м  с о х а с и г а ,  м е н е ж е р л а р  э с а  и ж т и м о и й  к а т л а м г а ,  т а ъ с и р -  
ч а н  и ж т и м о и й  к у ч г а  а й л а н д и .

Х о з и р г и  в а к т д а ,  А Щ П д а  1 3 0 0  т а  ÿK yB  ю р т и  м е н е ж е р л а р ,  к а д р л а р  
б и л а н  и ш л о в ч и  м у т а х а с с и с л а р ,  п с и х о л о г ,  с о ц и о л о г л а р н и  т а й ё р л а ш  
б и л а н  ш у г у л л а н а д и .  П е р с о н а л и и  б о ш к а р и ш  к у 'з л а н г а н  м а к с а д  й у л и д а  
и ж о б и й  н а т и ж а г а  э р и ш и ш  н и я т и д а  а й р и м  х о д и м ,  г у р у х  ё к и  у м у м  
ж а м о а  ф а о л и я т и г а  т а ъ с и р  к у р с а т и ш  ж а р а ё н и д и р .  Б у  в а з и ф а н и  а м а л г а  
о ш и р и ш д а  м е н е ж е р л а р г а  з а м о н а в и й  б о ш к а р у в  н а з а р и я с и  ё р д а м  б е р а д и . 
Б у  н а з а р и я н и н г  т у б  з а м и р и д а  и н с о н  р е с у р с л а р и г а  ф а о л и я т  а к т и в л а р и ,  
я ъ н и  у н и н г  « ж о н л и »  к а п и т а л и  д е г а н  к а р а ш  ё т а д и .

П е р с о н а л и и  б о ш к а р и ш  н а з а р и я с и  и л к  б о р  А К Д 1 , Ф р а н ц и я ,  Я п о н и я  
к а б и  и л г о р  м а м л а к а т л а р д а ,  и ш л а б  ч и к а р у в ч и  к у ч л а р  в а  и ж т и м о и й -  
и к т и с о д и й  м у н о с а б а т л а р н и н г  р и в о ж л а н и ш и г а  к а р а б  ш а к л л а н г а н .  
П е р с о н а л и и  б о ш к а р и ш  д а с т л а б к и  б о с к и ч л а р д а  о к и л о н а  б ю р о к р а т и я  
т а м о й и л л а р и н и  и ш л а б  ч и к и ш  б и л а н  б о г л и к  б у л г а н .  К е й и н ч а л и к  
б о п щ а р у в ч и л и к  с о х а с и д а  п с и х о л о г и я  в а  с о ц и о л о г и я  ю т у к л а р и д а н  
ф о й д а л а н и л д и .  Б у  э с а  б о п щ а р у в д а  и н с о н  м у н о с а б а т л а р и  н а з а р и я с и н и  
я р а т и ш г а  и м к о н  б е р д и .

X X  а с р н и н г  8 0 - й и л л а р и д а  б о п щ а р и ш н и н г  к у д р а т л и  в о с и т а с и  
с и ф а т и д а  « т а ш к и л и й  м а д а н и я т »  г о я с и  р и в о ж л а н т и р и л г а н .  9 0 - й и л л а р д а  
к о м п ь ю т е р  т е х н и к а с и н и н г  ш и д д а т л и  р и в о ж л а н и ш и  б и л а н  c ÿ 3  
ш а к л л а р и н и  м о д е л ,  р а м з ,  м и к д о р и й  б е л г и л а р  б и л а н  а л м а ш т и р и ш  
т а м о й и л и  а в ж  о л д и .

П е р с о н а л и и  б о п щ а р и ш н и н г  я н г и  с и ф а т и й  у с у л л а р и г а  у ^ т и л и ш и  
м у н о с а б а т и  б и л а н  м е н е ж е р  в а  « к а д р л а р  б и л а н  ш у г у л л а н у в ч и »  
м у т а х а с с и с л а р н и н г  п р о ф е с с и о н а л  т а й ё р г а р л и г и г а  я н а д а  ю к с а к  т а л а б л а р  
к у й и л м о к д а .
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П е р с о н а л и и  б о ш к а р и ш  б и з н е с  с о х ,а с и д а н  у с и б  ч и к ;и б , д а в л а т  
а х ,а м и я т и г а  м о л и к  д а р а ж а г а  к у т а р и л д и .  Б о п щ а р у в ч и л и к н и н г  т а ъ с и р и  
а в в а л о ,  х и з м а т ч и л а р н и н г  к ж с а к  к а с б и й  м а х ,о р а т и н и  н а м о ё н  э т и ш г а  к у л а й  
ш а р т - ш а р о и т л а р ,  у л а р д а  т о п ш и р и л г а н  и ш  у ч у й  м а с ъ у л и я т н и  т а р б и я л а ш  
и м к о н и я т и н и  я р а т и л и ш и д а  н а м о ё н  б у л д и . И ж т и м о и й  х а ё т н и н г  т у р л и  
с о х д л а р и д а  п е р с о н а л и и  б о п щ а р и ш н и н г  у з и г а  х о с  х у с у с и я т л а р и  бор. Д а в л а т  
х и з м а т ч и л а р и д а н  х о л и с л и к ,  с и ё с и й  б е г а р а з л и к ,  к а т ъ и й  и н т и з о м г а  р и о я  
к д л и ш  т а л а б  э т и л а д и . У л а р н и н г  ф а о л и я т и  у с т а в  а с о с и д а  а м а л г а  о ш и р и л и б , 
р е г л а м е н т  д о и р а с и д а  к е ч а д и .  У л а р д а н  ф а р к л и  у л а р о к ,  х у с у с и й  с е к т о р  
х о д и м л а р и  и ш  б е р у в ч и л а р  б и л а н  ш а р т н о м а в и й  м у н о с а б а т д а  б у л а д и  х д м д а  
т у л а  м а ъ н о д а  т а ш а б б у с к о р л и к  в а  т а д б и р к о р л и к  х и с л а т л а р и н и  н а м о ё н  
к и л и ш л а р и  л о з и м  б у л а д и .

Ш у  в а к т г а ч а  б о ш к а р у в  т а ж р и б а с и д а  « д а в л а т  х и з м а т и д а г и  п е р с о н а л и и  
б о ш к а р и ш »  т у ш у н ч а с и  й у к  э д и . Б у  х ;ол м а з к у р  м у а м м о н и н г  н а з а р и й  
ж и х а т д а н  з а и ф  и ш л а б  ч и к и л г а н л и г и н и  а к с  э т т и р а д и .  Б и з  а й р и м  и л м и й  
и ш л а р д а  « д а в л а т  х и з м а т и д а г и  п е р с о н а л и и  б о ш к а р и ш »  к а т е г о р и я с и н и  
т а ъ р и ф л а ш г а  у р и н и ш н и  к у р и ш и м и з  м у м к и н 1.

П е р с о н а л и и  б о ш к а р и ш  ж а р а ё н л а р и г а  д а в л а т  х ;о к и м и я т и  о р г а н л а р и  
р а х б а р л а р и ,  к а д р л а р  х и з м а т и  х о д и м л а р и н и н г  к у р с а т а д и г а н  т а ъ с и р и  
а л о х ,и д а  а х д м и я т г а  м о л и к .  Б у  т а ъ с и р  п е р с о н а л и и  и з л а ш ,  у л а р н и н г  
с а л о х ,и я т и  в а  л а ё к а т и г а  б ах ,о  б е р и ш ,  т а н л а ш ,  п е р с о н а л н и н г  к а с б и й  
у с и ш и н и  р а г б а т л а н т и р и ш г а  й у н а л т и р и л г а н .

П е р с о н а л и и  б о ш к а р и ш г а  д а в л а т  х и з м а т и  т и з и м и н и н г  и ч к и  с и ф а т  
б е л г и с и  д е б  к а р а л а д и .  У  б о ш к а р у в ч и ,  я ъ н и  с у б ъ е к т  ( д а в л а т  х о к и м и я т и  
о р г а н и н и н г  р а х б а р и  в а  б у  о р г а н н и н г  к а д р л а р  х и з м а т и )  в а  б о ш к а р и л у в ч и  
э л е м е н т - о б ъ е к т д а н  ( д а в л а т  х о к и м и я т и  о р г а н и  п е р с о н а л и )  и б о р а т .  У л а р  
у з и н и - у з и  т а ш к и л  э т и ш  д а в о м и д а  д о и м о  у з а р о  т а ъ с и р д а  б у л а д и .

Б о ш к а р у в  с а м а р а д о р л и г и  т а ъ с и р  с у б ъ е к т и  в а  о б ъ е к т л а р и н и  а н и к  
б е л г и л а б  о л и ш н и  т а к о з о  э т а д и .  Б у и г а  э р и ш м о к  у ч у н  к а д р л а р г а  д о й р  
м а с а л а л а р н и  х а л  э т и ш д а  р а х б а р л и к  ф у н к ц и я л а р и  в а  к а д р л а р  х и з м а т и  
д о и р а с и н и  к а т ъ и й  ч е г а р а л а б  о л и ш  з а р у р .  З е р о ,  а й н а н  д а в л а т  х о к и м и я т и  
о р г а н и н и н г  р а х ,б а р и я т и  к а д р л а р  с и л ж и ш и г а  д о й р  м а с а л а л а р н и  х а л  
э т а д и ,  ш а х о д а т  б е р а д и ,  т а н л о в  к о м и с с и я л а р и  т а р к и б и н и  т а с д и к л а й д и ,  
у л а р н и н г  х у л о с а л а р и  а с о с и д а  б о ш к а р у в г а  д о й р  к а р о р л а р  к а б у л  к и л а д и .

М а з к у р  к а р о р л а р н и  т а й ё р л а ш  в а  м е ъ ё р и й - х у к у к ; и й  ж и х а т д а н  
р а с м и й л а ш т и р и ш д а  д а в л а т  х о к и м и я т и  о р г а н и  к а д р л а р  х и з м а т и н и н г  р о л и  
к а т т а .  Б и р о к ,  п е р с о н а л и и  б о ш к а р и ш  д а в о м и д а  у л а р н и н г  ф у н к ц и я л а р и  
у з г а р а д и .  К а д р л а р  х и з м а т и н и н г  в а з и ф а с и  п е р с о н а л и и  с и ф а т  ж и х д т и д а н

1 Лукьяненко А.Е. Совершенствование управления персоналом государственной 
службы. Автореф.дисс. на соискание ученой степени канд.фил.н. -  М.: 1996. с. 13.
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я х ш и л а ш ,  к а с б и й  р и в о ж л а н и ш и н и  т а ъ м и н л а ш ,  м а л а к а л и  к а д р л а р н и  
т а й ё р л а ш ,  к а й т а  т а й ё р л а ш  в а  м а с л а х д т л а р  б е р и ш д а н  и б о р а т  б у л а д и .

Д е м а к ,  д а в л а т  х и з м а т и  п е р с о н а л и н и  б о ш к а р и ш  с у б ъ е к т  б и л а н  о б ъ е к т  
у р т а с и д а г и  а л о к а л а р д а  и ф о д а л а н и б ,  и ш  ж а р а ё н и г а  б о и щ а р у в  с у б ъ е к т и  
т о м о н и д а н  а м а л г а  о ш и р и л а д и г а н  м а к с а д  в а  т а р т и б л и  т а ъ с и р  к у р с а т и ш -  
н и н г  н а м о ё н  б у л и ш и д и р .

А й н и  в а к т д а ,  п е р с о н а л и и  б о ш к а р и ш  т а ш к и л и й  т и з и м  с и ф а т и д а  
х ;ам  ж а р а ё н ,  х а м  т у з и л м а  к у р и н и ш и г а  э г а . У  д а в л а т  х и з м а т ч и л а р и н и  
ш а к л л а н т и р и ш ,  р и в о ж л а н т и р и ш ,  у л а р д а н  ф о й д а л а н и ш г а  т а ъ с и р  
к у р с а т у в ч и  м у н о с а б а т ,  м е х а н и з м  с и ф а т и д а  н а м о ё н  б у л а д и .  К у й и д а  
к е л т и р и л г а н  р а с м д а  б и р  к а т о р  у з а р о  б о г л и к  ф а о л и я т  й у н а л и ш и  в а  
т у р л а р и  а к с  э т т и р и л г а н .

13.2-расм. Персоналии бошкариш йуналишлари.

Д а в л а т  х о к и м и я т и  о р г а н и н и н г  б о ш к а р у в  т у з и л м а с и д а  ф а о л и я т  
й у н а л и ш и н и н г  б е л г и л а н и ш и  п е р с о н а л и и  б о ш к а р и ш д а  к а д р л а р  х и з -  
м а т и н и н г  т у т г а н  у р н и ,  м е х ,н а т  б о з о р и д а г и  в а з и я т ,  п е р с о н а л н и н г  м а л а -  
к а с и ,  м е х н а т  ж а м о а с и  в а  у н и н г  т а ш к а р и с и д а г и  и ж т и м о и й - п с и х о л о г и к  

в а з и я т ,  б о ш к а  б и р  к а т о р  и ч к и  в а  т а ш к и  о м и л л а р г а  б о г л и к
А м а л и й  ф а о л и я т  т а ж р и б а с и  ш у н и  к у р с а т а д и к и ,  д а в л а т  х о к и м и я т и  

о р г а н л а р и н и н г  к а д р л а р  х и з м а т и  п е р с о н а л и и  б о п щ а р и ш н и  а н ъ а н а в и й  
т у е  о л г а н  ч е к л а н г а н  х д р а к а т л а р д а н  и б о р а т  к и л и б  к у й м а с л и г и  л о з и м .
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Р е с п у б л и к а н и н г  б а р ч а  в а з и р л и к  в а  и д о р а л а р и д а  м е х н а т  ж а р а ё н л а р и н и  
о к д л о н а  т а ш к и л  э т и ш  б о р а с и д а  п е р с о н а л и и  б о ш к а р и ш  с о х а с и д а  б е л г и л а б  
о л и н г а н  в а з и ф а л а р  д о и р а с и д а н  ч е т г а  ч и к м а с л и к  з а р у р .  Б у  в а з и ф а л а р  
о р а с и д а  и ж т и м о и й - п с и х о л о г и к  д и а г н о с т и к а ;  г у р у х , б и л а н  ш а х е ,  р а х б а р  
б и л а н  х о д и м  у р т а с и д а  м у н о с а б а т л а р н и  т а х л и л  к и л и ш  в а  т а р т и б г а  с о л и ш ; 
и ж т и м о и й  н и з о  в а  с т р е с с  х ,о л а т л а р и н и  б о ш к а р и ш ; к а д р л а р н и  б о ш к а р и ш  
т и з и м и н и  а х б о р о т  б и л а н  т а ъ м и н л а ш ;  д а в л а т  х и з м а т и  п е р с о н а л и н и  т а н л а ш  
в а  б а х о  б е р и ш ;  к а д р л а р  с а л о х и я т и  в а  п е р с о н а л г а  б у л г а н  э х т и ё ж н и  
т а х л и л  к и л и ш ;  к а д р л а р  м а р к е т и н г и ;  х и з м а т  п о г о н а с и д а  с и л ж и ш н и  
р е ж а л а ш т и р и ш  в а  р и в о ж л а н т и р и ш ;  д а в л а т  х и з м а т ч и л а р и н и н г  к а с б и й  
в а  и ж т и м о и й - р у х и й  к у н и к и ш и ;  с а б а б л а р н и  б о ш к а р и ш ; м е х н а т  м у н о с а б а т -  
л а р и н и н г  х у к у к и й  м а с а л а л а р и  в а  ш у  к а б и л а р  ж у д а  м у х д м д и р 1.

Д а в л а т  х и з м а т и  п е р с о н а л и н и  б о ш к а р и ш  ф у н к ц и я л а р и н и  и л м и й  а с о с л а б  
б е р и ш  л о з и м . У  б о ш к а р и ш  н а з а р и я с и н и н г  м у х и м  э л е м е н т и  х и с о б л а н а д и . 
Б и р о к ,  м а в ж у д  м а н б а л а р  у л а р н и  т у р л и ч а  т а л к и н  к и л а д и .  К у п ч и л и к  
т а д к и к о т ч и л а р  б о ш к а р и ш  ф у н к ц и я л а р и  ф а о л и я т г а  а с о с л а н а д и ,  ш у  б о и с , 
ф а о л и я т  ю р и т а ё т г а н  о б ъ е к т  ( б о п щ а р у в  о б ъ е к т и )  х у с у с и я т л а р и н и н г  а к с  
э т и ш и  у н и н г  м о х и я т и  н а м о ё н  б у л и ш и н и н г  а н и к  ш а к л и  д е б  х и с о б л а й д и .

Б и з н и н г  ф и к р и м и з ч а ,  д а в л а т  х и з м а т и  п е р с о н а л и н и  б о ш к а р и ш  
с о х а с и г а  т а т б и к  к и л и н г а н д а  ф у н к ц и я л а р  -  д а в л а т  х о к и м и я т и  о р г а н и , 
у н и н г  к а д р л а р  х и з м а т и н и н г  п е р с о н а л и н и  б о ш к а р и ш  с о х ;а с и д а г и  
ф а о л и я т и  м а з м у н и н и н г  а с о с и й  й у н а л и ш и д и р .  Ф у н к ц и я л а р н и  у н и в е р с а л  
ф у н к ц и я л а р г а  ( у л а р  х а р  к а н д а й  б о ш к а р у в  ж а р а ё н и г а  х о с )  в а  к а д р л а р  
х и з м а т и н и н г ,  у н и н г  б о ш к а р у в  т а ъ с и р и  у т к а з и ш и г а  д о й р  м у а й я н  у з и г а  
х о с  ф у н к ц и я л а р г а  а ж р а т и ш  т у т р и  б у л а д и .

Б о ш к а р у в н и н г  у н и в е р с а л  ф у н к ц и я л а р и г а  — и с т и к б о л н и  б е л г и л а ш  
в а  р е ж а л а ш т и р и ш ,  т а ш к и л  э т и ш , м у в о ф и к л а ш т и р и ш ,  т а р т и б г а  с о л и ш , 
н а з о р а т  к и л и ш  к и р а д и .  Б у  т а ш к и л и й  э л е м е н т л а р  б о ш к а р у в  ж а р а ё н и -  
н и н г  м о х и я т и н и  а к с  э т т и р а д и .

У з и г а  х о с  ф у н к ц и я л а р  у м у м и й  ф у н к ц и я л а р н и  а м а л г а  о ш и р и ш н и н г  
и ш ч и  в о с и т а с и  х и с о б л а н а д и .  У л а р г а  к у й и д а г и л а р  к и р а д и :

1. М а ъ м у р и й  ф у н к ц и я .  У  м е х н а т  к о н у н ч и л и г и  в а  м е ъ ё р и й  х у ж -  
ж а т л а р  а с о с и д а  б о ш к а р у в  о р г а н л а р и  ф а о л и я т и н и  у ю ш т и р и ш н и  у з  и ч и г а  
о л а д и .  К р н у н  в а  м е ъ ё р и й  х у ж ж а т л а р  д а в л а т  х и з м а т и н и  т а р т и б г а  с о л и б  
т у р а д и .  А й н и  ф у н к ц и я н и н г  м о х и я т и  ш т а т  ж а д в а л и н и  т у з и ш ,  х о д и м -  
л а р н и  и ш г а  к а б у л  к и л и ш ,  б у ш а т и ш ,  л а в о з и м л а р  б у й и ч а  к а д р л а р  
с и л ж и ш и н и  р а с м и й л а ш т и р и ш ,  м е х н а т  к о н у н л а р и г а  р и о я  к и л и н и ш и н и  
н а з о р а т  к и л и ш д а н  и б о р а т .

2. Р е ж а л а ш т и р и ш  ф у н к ц и я с и .  Б о ш к а р у в  к а д р л а р и г а  н и с б а т а н  
м а в ж у д  э х т и ё ж н и  р е ж а л а ш т и р и ш  ф у н к ц и я с и  з а м и р и д а  н а м о ё н  б у л а д и .

1 Управление персоналом организации. -  М.: 1997. с. 60-62.
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М а з к у р  ф у н к ц и я  м а з м у н а н  м а в ж у д  к а д р л а р  с а л о х д я т и г а  б ах ,о  б е р и ш  
в а  к е л г у с и д а  к а д р л а р г а  б у л г а н  э х ,т и ё ж н и  а н и к л а ш д а н  и б о р а т . Б у  ф у н к ц и я  
и с т и к б о л  р е ж а л а р и ,  д а с т у р л а р  м а в ж у д  б у л и ш и н и  н а з а р д а  т у т а д и .

3. И ж т и м о и й  ф у н к ц и я .  У  д а в л а т  х и з м а т ч и л а р и  м а н ф а а т и н и  к у з л а б ,  
и ж т и м о и й  и м т и ё з л а р  д а р а ж а с и н и  б е л г и л а ш д а  а к с  э т а д и .  Х р з и р г и  в а к т д а  
б у  ф у н к ц и я  х о д и м л а р н и н г  с а л о м а т л и г и  в а  х а в ф с и з л и г и н и  т а ъ м и н л а ш  
ю з а с и д а н  а м а л г а  о ш и р и л а д и г а н  м у а й я н  и ш л а р  х д ж м и н и  к а м р а б  о л а д и .  
И л г а р и  б у  ф у н к ц и я л а р н и  к а с а б а  у ю ш м а с и  т а ш к и л о т л а р и  б а ж а р а р д и .  
Б у н д а  о в к а т л а н и ш ,  т и б б и й  х и з м а т  к у р с а т и ш ,  ж и с м о н и й  т а р б и я  в а  ш у  

к а б и л а р  н а з а р д а  т у т и л а д и .
4 . Х и з м а т  ф а о л и я т и  с и ф а т и н и  о ш и р и ш  ф у н к ц и я с и .  У  м е х ,н а т н и  

т а ш к и л  э т и ш н и  т а к о м и л л а ш т и р и ш  (у н и н г  х ;а ж м и  в а  м а з м у н и ) ,  т а р к и б и й  
б у л и н м а л а р д а г и  т а ш к и л и й  у з г а р и ш л а р г а  д о й р  т а к л и ф л а р н и  и ш л а б  
ч и к и ш  в а  а м а л г а  о ш и р и ш н и  у з  и ч и г а  о л а д и .

М а з к у р  ф у н к ц и я  п е р с о н а л  б и л а н  ю к о р и  с и ф а т  д а р а ж а с и д а  и ш  
о л и б  б о р и ш ,  з а м о н а в и й  у с л у б  в а  т е х н о л о г и я л а р н и  т а т б и к  э т и ш ,  
п е р с о н а л н и н г  у к у в  и ш л а р и н и  т а ш к и л  э т и ш н и  н а з а р д а  т у т а д и .

5. Т а р б и я в и й  ф у н к ц и я .  У  д а в л а т  х и з м а т и д а г и  ш а х е  р о л и н и  о р т т и р и ш , 
у н и н г  м а ъ н а в и й - а х л о к и й  с и ф а т л а р и н и  б и л и ш ,  у л а р н и  ш а к л л а н т и р и б  
б о р и ш  в а  у з  ф а о л и я т и н и  х ,о к и м и я т  о р г а н л а р и  о л д и д а  т у р г а н  в а з и ф а л а р  
б и л а н  б о г л а б  о л и б  б о р и ш д а н  и б о р а т .

6. С а б а б  ф у н к ц и я с и .  У  д а в л а т  х и з м а т и н и  б о ш к а р и ш  о р г а н л а р и  
т а р к и б и г а  к и р у в ч и  б у л и н м а л а р  х о д и м л а р и н и  и к т и с о д и й ,  а х л о к и й  в а  
б о ш к а  в о с и т а л а р  б и л а н  ф а о л  м е х д а т г а  у н д о в ч и  ш а р т - ш а р о и т л а р н и  
я р а т и б  б е р и ш н и  н а з а р д а  т у т а д и .

7. А х б о р о т - а н а л и т и к  ф у н к ц и я .  Б у  ф у н к ц и я  д а в л а т  х и з м а т и  
п е р с о н а л и  б и л а н  и ш л а ш д а  к о м п ь ю т е р  т е х н и к а с и н и н г  з а м о н а в и й  а х б о р о т  
б а з а с и д а н  ф о й д а л а н и ш н и  т а ъ м и н л а й д и .  У  к у й и д а г и л а р н и  у з  и ч и г а  о л а д и : 
п е р с о н а л и и  б о ш к а р и ш  б у л и н м а л а р и ;  б у л и м л а р н и  к о м п ь ю т е р  в а  
з а м о н а в и й  т а ш к и л и й  т е х н и к а  б и л а н  т а ъ м и н л а ш ;  к а д р л а р  и ш и н и н г  
д а с т у р и н и  и ш л а б  ч и к и ш ;  к а д р л а р г а  д о й р  м а ъ л у м о т л а р  — а х б о р о т  
б а н к и н и  я р а т и ш ;  б ах ;о  б е р и ш г а  д о й р  э к с п е р т - а н а л и т и к  в а  а х б о р о т  
и ш и д а  Э Х ,М д а н  ф о й д а л а н и ш ;  к а д р л а р г а  д о й р  а х б о р о т л а р  б а н к и н и н г  
х а в ф е и з л и г и ,  м а х ф и й л и г и н и  т а ъ м и н л а ш .

У з и г а  х о с  ф у н к ц и я л а р  у з г а р у в ч а н  э к а н л и г и н и  к а й д  э т и ш  к е р а к .  
И ж т и м о и й - с и ё с и й  ш а р т - ш а р о и т л а р ,  д а в л а т н и н г  ж а м и я т д а г и  у р н и  
х д м д а  р о л и  у з г а р и ш и  б и л а н  м а з к у р  ф у н к ц и я л а р  и ж т и м о и й  э х ,т и ё ж  в а  
д а в л а т  и м к о н и я т л а р и г а  к а р а б  у з г а р а д и .

Р е с п у б л и к а м и з д а  и с л о х ,о т л а р  у т к а з и л а ё т г а н  б и р  ш а р о и т д а  д а в л а т  
х и з м а т и н и ,  у н и н г  п е р с о н а л и н и  б о п щ а р и ш н и  т а ъ м и н л а й д и г а н  о р г а н -  
л а р н и н г  ф у н к ц и я л а р и  б о й и б , к е н г а й и б  б о р а д и . Ф у н к ц и я л а р  б о ш к а р у в
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т и з и м и н и ш  м у х ,и м  т а р к и б и й  к и с м и  с и ф а т и д а  д а в л а т  б о ш к ,а р у в и  т и з и м и  
р и в о ж л а н и ш и  б и л а н  т а к о м и л л а ш и б  б о р а д и .  Т у з и л м а  э с а  б и р  ж о й д а  в а  
о б ъ е к т и в  р а в и ш д а  т а т б и к  э т и л а ё т г а н  ф у н к ц и я л а р д а н  о р к а д а  к о л и ш  
л а ё к а т и г а  э г а .

Т у з и л м а  в а  ф у н к ц и я л а р н и н г  у з г а р и ш и  б и р  х и л д а  к е ч м а с л и г и  
т у ф а й л и  у л а р  у р т а с и д а  м у а й я н  д а в р д а  в у ж у д г а  к е л а д и г а н  н о м у в о -  
ф и к л и к  ш у  д а р а ж а г а  е т а д и к и ,  б у н д а  т у з и л м а  б о ш к а р у в ч и  с у б ъ е к т н и н г  
с а м а р а л и  ф а о л и я т и  й у л и д а  т у с и к к а  а й л а н а д и .

Т у з и л м а  (ш а к л )  б и л а н  ф у н к ц и я  (м а зм у н )  у р т а с и д а г и  н о м у в о ф и к д и к н и н г  
ч у к у р л а ш у в и  у л а р н и  « з и д д и я т » г а  о л и б  к е л а д и .  Б у  з и д д и я т  т у з и л м а -  
ф у н к ц и я  о р а с и д а г и  к д р а м а - к д р ш и л и к л а р  р и в о ж и н и н г  эн г  ю к о р и  б о сщ тчи н и  
и ф о д а л а й д и , т у з и л м а - ф у н к ц и я  к а р а м а - к д р ш и л и к л а р и  у р т а с и д а г и  з и д д и я т  
х ,ал  э т и л и ш и  б и л а н  т у з и л м а  ш а к л и н и н г  ф у н к ц и о н а л  м а з м у н г а  н и с б а т а н  
н о м у в о ф и к л и г и  б а р х ,а м  т о п а д и  в а  д а в л а т  а п п а р а т и  т у з и л м а с и н и  
т а к о м и л л а ш т и р и ш  ж а р а ё н и д а  я н г и  т у з и л м а  п а й д о  б у л а д и .

Э с к и р и б  к о л г а н  ш а к л н и  я н г и  м а з м у н г а  м у в о ф и к  к е л т и р и ш  ^ а м  
н а з а р и й ,  х ;ам  а м а л и й  а х ,а м и я т г а  э г а . Д а в л а т  х и з м а т и  в а  у н и н г  п е р с о н а -  
л и н и  б о и щ а р и ш  о р г а н л а р и н и н г  ф а о л и я т и  к у п  в а р и а н т л и  э к а н л и г и  б и л а н  
а ж р а л и б  т у р а д и .  Ш а к л  в а  м а з м у н  у р т а с и д а г и  м у н о с а б а т л а р н и  б е л -  
г и л а ш д а  д а в л а т  х и з м а т и  б о ш к д р у в  о р г а н л а р и н и н г  д о и м и й  р и в о ж л а н и ш д а  
б у л г а н  ф у н к ц и я л а р и  у з г а р и ш и н и  э ъ т и б о р г а  о л и ш  л о з и м .  Б у  е р д а  
ф у н к ц и я  т у з и л м а  х р с и л  к и л у в ч и  а с о с и й  о м и л  с и ф а т и д а  м а й д о н г а  ч и к д д и . 
Т у з и л м а н и н г  у з г а р и ш и  ф у н к ц и я л а р н и н г  у з г а р и ш и г а  ж и д д и й  т а ъ с и р  
к и л м а й д и .  Т у з и л м а  ф у н к ц и я л а р г а  б у й с у н а д и  в а  у л а р н и  а м а л г а  о ш и р и ш  
в о с и т а с и  б у л и б  х и з м а т  к и л а д и .

А ф с у с к и ,  д а в л а т  х ,о к и м и я т и  о р г а н л а р и  к а д р л а р  х и з м а т и н и н г  а м а л и й  
ф а о л и я т и д а  т а р к и б и й - ф у н к ц и о н а л  н и с б а т н и н г  у ш б у  м у з^ и м  н а з а р и й -  
а м а л и й  т о м о н и  у н ч а л и к  х ,и с о б г а  о л и н м а й д и .

К а д р л а р  х и з м а т и н и н г  м а к о м и  у л а р  ф а о л и я т и н и н г  к а н ч а л и к  й у л г а  
к у й и л г а н л и г и ,  у л а р  х и з м а т  б и н о л а р и  ( х о н а л а р и ) ,  т а ш к и л и й  т е х н и к а ,  
к о м п ь ю т е р  в а  б о п щ а  т е х н и к  в о с и т а л а р  б и л а н  к а н ч а л и к  т а ъ м и н  
э т и л г а н и г а  б о г л и к -  У т к а з и л г а н  с у р о в л а р д а н  м а ъ л у м  б у л и ш и ч а ,  
к у п ч и л и к  х и з м а т н и н г  т а ш к и л  э т и л и ш и  в а  з а р у р  т е х н и к  в о с и т а л а р  
б и л а н  т а ъ м и н л а н г а н л и г и н и  к о н и к а р л и  д е б  б а х ,о л а й д и . Л е к и н  х р з и р г и  
ш а р о и т д а  т а л а б л а р  д а р а ж а с и  я н а д а  о ш а д и .

Т а ж р и б а л а р  к у р с а т и ш и ч а ,  х ,ар  к д н д а й  д е м о к р а т и к  ж а м и я т д а  д а в л а т  
х и з м а т и н и  у н и н г  п е р с о н а л и н и  б о ш к а р и ш  б и л а н  у з в и й  б и р л и к д а  о л и б  б о р и ш га  
к о д и р  о р г а н л а р  з а р у р  б у л а д и . У л а р  в а к о л а т и  д о и р а с и г а : д а в л а т  б о ш к а р у в и  
с и ё с а т и н и  и ш л а б  ч и к и ш ; к о н у н  в а  м е ъ ё р и й  х у ж ж а т л а р  т а й ё р л а ш ;  к а д р л а р  
х и з м а т и н и н г  и н ф р а т у з и л м а л а р и н и  я р а т и ш ;  д а в л а т  х и з м а т и  ш т а т л а р и н и  
т а р к и б  т о п т и р и ш ; д а в л а т  б о ш к а р у в и  м у а м м о л а р и г а  д о й р  и л м и й - т а д к и к о т  
и ш л а р и н и  м у в о ф и к л а ш т и р и ш  в а  б о ш к а  м а с а л а л а р  к и р и т и л и ш и  л о з и м .
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Х ,о з и р  б и з д а  п е р с о н а л и и  б о п щ а р и ш д а  к у л л а н и л а д и г а н  и л м и й  
ё н д а ш у в  в а  у с у л л а р н и н г  н а з а р и й  х;ам  а м а л и й  т о м о н л а р и  и ш л а б  ч и к и л г а н . 
У л а р д а н  а й р и м л а р и н и н г  к и с к а ч а  т а ъ р и ф и н и  к е л т и р а м и з :

1. Т и зи м л и  ё н д а ш у в .  Х д р  к а н д а й  т и з и м  ( б о ш к а р у в  о б ъ е к т и )  у з а р о  
б о гл а н га н  э л е м е н т л а р н и н г  й и е и н д и с и  с и ф а т и д а  к д р а л и ш и н и  н а з а р д а  т у т а д и

2. К о м п л е к с  ён д а ш у в .  Б о ш к д р у в н и н г  и к т и с о д и й , т а ш к и л и й ,  и ж т и м о и й  
в а  п с и х о л о г и к  ж и х а т л а р и н и  у з а р о  б о г л и к  р а в и ш д а  х д с о б г а  о л и ш н и  т а л а б  
к и л а д и .  А г а р  м е н е ж м е н т н и н г  м а н а  ш у  з а р у р  ж и х ; а т л а р и д а н  б и р и  
э ъ т и б о р д а н  ч е т д а  к о л с а ,  у  х р л д а  м у а м м о  х ,ал  б у л м а й  к о л а д и .

3. М е н е ж м е н т га  и н т е г р а ц и е й  ё н д а ш у в .  М е н е ж м е н т  т и з и м и н и н г  
а й р и м  к и ч и к  т и з и м  в а  э л е м е н т л а р и  у р т а с и д а г и  у з а р о  а л о к д л а р ;  б о ш к а р у в  
о б ъ е к т и  х д ё т и й  ц и к л и н и н г  б о с к и ч л а р и  у р т а с и д а г и  а л о к а л а р ;  в е р т и к а л  
б у й и ч а  б о ш к а р у в  б у г и н л а р и ,  г о р и з о н т а л  б у й и ч а  б о ш к а р у в  с у б ъ е к т л а р и  
у р т а с и д а г и  а л о к а л а р н и  т е к ш и р и ш  в а  к у ч а й т и р и ш г а  к а р а т и л и ш и  л о з и м .

4. М а р к е т и н г  ё н д а ш у в и .  Х ,а р  к а н д а й  в а з и ф а л а р н и  х а л  к и л и ш д а  
б о ш к а р у в ч и  к и ч и к  т и з и м н и н г  и н с о н г а  ( т о м о ш а б и н г а ,  и с т е ъ м о л ч и г а  в а  
х ,о к а з о л а р г а )  т а я н и б  и ш  к у р и ш и  л о з и м л и г и н и  н а з а р д а  т у т а д и .

5. Ф у н к ц и о н а л  ё н д а ш у в .  П е р с о н а л и и  б о н щ а р и ш  к а д р л а р  т у з и л м а -  
л а р и н и н г  к у р с а т а д и г а н  б о ш к а р и ш  т а ъ с и р и  ж а р а ё н и н и  а м а л г а  о ш и -  
р и ш д а  б а ж а р и л а д и г а н  ф у н к ц и я л а р  м а ж м у и д а н  и б о р а т .

6. Д и н а м и к  ё н д а ш у в .  П е р с о н а л и и  б о ш к а р и ш  ж а р а ё н и н и  д и а л е к т и к  
б и р л и к ,  с а б а б - о к и б а т  б о г л а н и ш л а р и  в а  к у ш и м ч а  б у й с у н и ш  д о и р а с и д а  
о л и б  к а р а ш ,  5 - 1 0  й и л  о л д и н г и  д а в р н и  р е т р о с п е к т и в  т а х ,л и л  э т и ш ,  
и с т и к б о л н и  т а х ,л и л  к и л и ш  и м к о н и н и  б е р а д и .

7. Ж а р а ё н л и  ё н д а ш у в .  Б о ш к а р у в  ф у н к ц и я л а р и н и  у з а р о  б о г л и к , б и р -  
б и р и н и  т а к о з о  к и л у в ч и  ф у н к ц и я л а р  с и ф а т и д а  о л и б  к а р а й д и .  Б о ш к а р у в  
ж а р а ё н и  б а р ч а  ф у н к ц и я л а р н и н г  у м у м и й  й и г и н д и с и ,  у з в и й  а л о к а д о р -  
л и к д а г и  х ,а р а к а т л а р н и н г  т у р к у м и  с и ф а т и д а  х а р а к т е р л а н а д и .

8. М е ъ ё р и й  ё н д а ш у в .  М е н е ж м е н т  т и з и м и н и н г  к и ч и к  т и з и м л а р и  
б у й и ч а  б о ш к а р у в  м е ъ ё р л а р и н и  б е л г и л а б  ч и к и ш н и  т а л а б  к и л а д и .  
Б о ш к а р у в  т и з и м и н и н г  х ,ар  б и р  э л е м е н т и  б у й и ч а  а с о с л а н г а н  м е ъ ё р л а р  
к а н ч а л и к  т у т р и  т а т б и к  э т и л с а ,  б о ш к а р у в ,  и с т и к б о л л и  р е ж а л а ш т и р и ш ,  
х ,и с о б га  о л и ш  в а  н а з о р а т  д а р а ж а с и  ш у н ч а л и к  к щ о р и  б у л а д и .

9. М а ъ м у р и й  ён д а ш у в .  Ф у н к ц и я ,  х у к у д  в а  м а ж б у р и я т л а р н и  м е ъ ё р и й  
х ; у ж ж а т л а р  ( б у й р у к ,  ф а р м о й и ш ,  к у р с а т м а ,  с т а н д а р т ,  й у р и к н о м а ,  
н и з о м л а р  в а  х ;о к а з о )  б у й и ч а  т а р т и б г а  с о л и ш д а н  и б о р а т .

10. А х л о к и й  ё н д а ш у в .  Д а в л а т  х и з м а т ч и с и г а  и л м и й  б о ш к а р у в  
у с у л л а р и н и  к у л т а ш  а с о с и д а  у з  и м к о н и я т л а р и ,  и ж т и м о и й  к о б и л и я т -  

л а р и н и  а н г л а б  е т и ш и г а  ё р д а м  к у р с а т и ш н и  н а з а р д а  т у т а д и .
11. В а з и я т л и  ё н д а ш у в .  Д а в л а т  х и з м а т и  п е р с о н а л и н и  б о ш к а р и ш д а г и  

м а в ж у д  у с у л л а р н и н г  э н г  м а к б у л  д е б  т о п и л г а н  в а з и я т и  б и л а н  б е л г и л а н а д и .
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П е р с о н а л и и  б о н щ а р и ш н и н г  х ,ар  к а н д а й  ш а р о и т г а  м о с  к е л а д и г а н  
я г о н а  у с у л и  й у к  Ш у н и н г  у ч у н  м у а й я н  в а з и я т г а  э н г  м о с  к е л а д и г а н ,  
м у а м м о н и  х а л  э т и ш г а  к у п р о к  ё р д а м  б е р у в ч и  у с у л  с а м а р а л и  б у л и б  
ч и к а д и .  К л а с с и к  м е н е ж м е н т  в а  б о ш к а р у в  а м а л и ё т и н и н г  з а м о н а в и й  
б о с к и ч и г а  х о с  б у л г а н  у с у л л а р н и  х ,а р  т о м о н л а м а  т а х ,л и л  к и л и б  а й т и ш  
ж о и з к и ,  у л а р д а н  т у т р и д а н - т у т р и  а н д о з а  о л и б  н у с х а  к у ч и р и ш  н о т у т р и .  
Т у п л а н г а н  т а ж р и б а г а  в а з м и н л и к  в а  э х ,т и ё т к о р л и к  б и л а н  м у н о с а б а т д а  
б у л и ш ,  ж а м и я т и м и з н и н г  р и в о ж л а н и ш  д а р а ж а с и н и ,  к а р о р  т о п г а н  
м и л л и й  а н ъ а н а л а р н и ,  к а д р л а р и м и з  п с и х о л о г и я с и н и  х д с о б г а  о л и ш  з а р у р .  
А к с  х р л д а  ч е т  э л  т а ж р и б а с и  ф о й д а  у р н и г а  з а р а р  е т к а з и ш и  м у м к и н .

К е й и н г и  й и л л а р д а  к а р о р  т о п г а н  д а в л а т  х и з м а т и  х о д и м л а р и н и  т а н л а ш  
в а  у л а р г а  б а х о  б е р и ш  т и з и м и  ф а к а т  к а д р л а р н и  ж а л б  к и л и ш г и н а  э м а с ,  
ш у  б и л а н  б и р г а ,  « т а с о д и ф и й  к и ш и л а р » н и н г  о к и б  к е л и ш и н и  т у х т а т и б  
к у й и ш  м е х а н и з м и н и  х а м  у з  и ч и г а  о л а д и .  Б у  и ш  т а м о й и л и  т а р к и б и г а  
т е к ш и р и ш ,  н а з о р а т  к и л и ш  в а  н и х о я т  и ш г а  к а б у л  к и л и ш  ж а р а ё н л а р и  
к и р а д и .  Ф у к а р о н и  д а в л а т  х и з м а т и г а  к а б у л  к и л и ш - к и л м а с л и к  к о н у н -  
к о и д а л а р и  р а с м и й  х у ж ж а т л а р д а  и з о х л а н г а н .

У з б е к и с т а н  Р е с п у б л и к а с и н и н г  к о н у н л а р и  к а с б и й  в а  а х л о к и й  ж и х д т д а н  
т а й ё р г а р л и г и  б о р  х о д и м л а р н и  д а в л а т  х и з м а т и г а  т а н л а ш г а  д о й р  б и р  к а н ч а  
ч о р а - т а д б и р л а р н и  б е л г и л а й д и . Х у с у с а н , к о н к у р с  а с о с и д а  т а н л а ш , м а л а к а  
и м т и х о н и  в а  а т т е с т а ц и я д а н  у т к а з и ш , д а р о м а д л а р и  т у г р и с и д а  д е к л а р а ц и я н и  
т а к д и м  э т и ш н и  к у з д а  т у т а д и . Б и р о к ,  к;онун  д а в л а т  х и з м а т ч и с и н и н г  а х л о к  
к о д е к с и н и  (« о р -н о м у с  к о д е к с и » н и ) у з  и ч и га  о л м а й д и  Ч у н к и , б у  к о д е к с  д а в л а т  
х о к и м и я т и н и н г  о б р у - э ъ т и б о р и  о р т и ш и г а , ф у к а р о л а р н и н г  т а ш к и л о т л а р г а  
б у л г а н  и ш о н ч и н и  м у с т а х д а м л а ш г а  т у с и к  б у л и ш и , м а н с а б д о р л а р  о р а с и д а  
а х л о к и й  м а д а н и я т н и н г  п а с а й и ш и г а  о л и б  к е л и ш и  м у м к и н .

Ш а к - ш у б х а с и з ,  д а в л а т  х и з м а т ч и с и н и н г  а х л о к  к о д е к с и  а х л о к и й  
к о и д а л а р н и н г  б у з и л и ш и н и  н а з о р а т  к и л и ш  у с у л л а р и н и  б е л г и л а б  
б е р м а й д и ,  а х л о к к а  з и д  х а т т и - х д р а к а т л а р  у ч у н  с а н к ц и я  в а  ж а з о  
ч о р а л а р и н и  н а з а р д а  т у т м а й д и .  У  у м у м э ъ т и р о ф  э т и л г а н  а х л о к и й  а н д о з а  
в а  т а м о й и л л а р г а  а с о с л а н г а н  т а л а б л а р  т и з и м и  х и с о б л а н а д и .  А х л о к  
к о д е к с и н и н г  к и с к а ч а  м а ъ н о с и  ш у н д а н  и б о р а т к и ,  ж а м и я т  в а  д а в л а т  
м а н ф а а т л а р и  д а в л а т  х и з м а т ч и с и н и н г  ю к с а к  о н г и  и ф о д а с и  с и ф а т и д а  
а м а л и й  ф а о л и я т н и н г  п и р о в а р д  м а к с а д и г а  а й л а н а д и .

И ж т и м о и й - с и ё с и й  в а  и к т и с о д и й  п о й д е в о р  а л м а ш и н у в и  б и л а н  р у й  
б е р а д и г а н  я н г и  б о ш к а р у в  ф у н к ц и я л а р и н и н г  т а р к и б  т о п и ш и  д а в л а т  
х и з м а т и  п е р с о н а л и н и  т а й ё р л а ш  в а  к а й т а  т а й ё р л а ш  м у а м м о с и г а  я н г и ч а  
ё н д а ш у в н и  т а л а б  к и л а д и .

А й н и  п а й т д а  б у н и н г  у ч у н  о б ъ е к т и в  ш а р т - ш а р о и т л а р  е т а р л и  э м а с .  
Б у т у н г и  к у н д а ,  д а в л а т  м е н е ж м е н т и  б у й и ч а  м у т а х а с с и с л а р н и  т а й ё р л а ш  
в а  к а й т а  т а й ё р л а ш  т и з и м и  м у к а м м а л  э м а с ,  у н и н г  ж о й л а р д а г и  а й р и м
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т у з и л м а л а р и  т у г а т и л г а н ,  т а ъ л и м н и н г  к е ч к и  ш а к л л а р и  д е я р л и  б а р х ,а м  
т о п г а н .  Б а ъ з и  ш а х д р л а р д а  м а в ж у д  б у л г а н  м а р к а з ,  к у р с ,  м а к т а б л а р  
с т и х и я л и  т а р з д а ,  э с к и ч а  у с л у б д а ,  ю з а к и  и ш  о л и б  б о р м о в д а .  З е р о ,  
у л а р д а  з а р у р  к а д р л а р ,  у ц у в - у с л у б и й  м а т е р и а л л а р ,  м о д д и й - т е х н и к а  
б а з а с и  е т а р л и  э м а с .  М и н т а к а в и й  в а  м а х ,а л л и й  м а ъ м у р и я т л а р н и н г  
к у п ч и л и г и  з а р у р  х ,а ж м д а  к а д р л а р  т а й ё р л а ш н и  а м а л г а  о ш и р и ш  у ч у н  
к е р а к л и  м а б л а г л а р г а  э г а  э м а с .

Х р к и м и я т  о р г а н л а р и д а  х о д и м л а р н и н г  у к и ш г а  б у л г а н  к и з и к и ш и  
к а м а й и б ,  б и л и м , м а л а к а н и н г  н у ф у з и  п а с а й и б  к е т м о к д а .  Д а в л а т  х и з м а т и  
п е р с о н а л и н и н г  м у а й я н  к и с м и  а д а б и ё т ,  х у ж ж а т  в а  м а т е р и а л л а р  б и л а н  
м у с т а к и л  и ш л а ш г а  б е ф а р к  м у н о с а б а т д а  б у л м о к д а .  Х р л б у к и ,  д а в л а т  
х и з м а т ч и л а р и д а н  л а в о з и м и г а  д о й р  в а з и ф а л а р н и  б а ж а р и ш и  у ч у н  х а р  
т о м о н л а м а  п р о ф е с с и о н а л  б и л и м л а р г а  э г а  б у л и ш  т а л а б  к и л и н а д и .  Х ,а м м а  
ж о й д а  к а д р л а р н и  о л д и н д а н  т а й ё р л а ш г а  э ъ т и б о р  б е р и л м а й д и ,  д а в л а т  
х и з м а т ч и л а р и  я н г и  г о я л а р н и  и д р о к  к и л и ш  в а  у л а р д а н  а м а л д а  ф о й д а л а н и ш г а  
к а с б и й  в а  а х л о к у ш  ж и х а т д а н  с у с т  т а й ё р г а р л и к  к у р г а н и  к у з г а  т а ш л а н а д и .

Д а в л а т  х о к и м и я т и  в а  б о п щ а р у в  о р г а н л а р и  у ч у н  к а д р л а р н и н г  у з л у к с и з  
к а с б и й  т а ъ л и м  т и з и м и  в а  т у з и л м а с и н и  ш а к л л а н т и р и ш  м у а м м о с и  к у н д а л а н г  
б у л и б  т у р г а н  б и р  п а й т д а  У з б е к и с т а н  Р е с п у б л и к а с и  П р е з и д е н т и н и н г  
Ф а р м о н и  б и л а н  Т о ш к е н т д а  Д а в л а т  в а  ж а м и я т  к у р и л и ш и  а к а д е м и я с и  
т а ш к и л  э т и л д и .  У  х о з и р г и  в а ц т д а  м у в а ф ф а к и я т л и  и ш  олугб б о р м о к д а .  
М а з к у р  а к а д е м и я  р е с п у б л и к а д а  д а в л а т  х о к и м и я т и  в а  б о п щ а р у в и  т и з и м и  
у ч у н  ю к о р и  м а л а к а л и  к а д р л а р  т а й ё р л о в ч и  о л и й  н у ф у з л и  м у а с с а с а  

б у л и б  к о л д и .
Д а в л а т  х о к и м и я т и  в а  б о п щ а р у в  о р г а н л а р и  к а д р л а р и н и н г  к а с б и й  

м а л а к а с и н и  у з л у к с и з  т а ъ л и м  ш а р о и т и д а  о ш и р и б  б о р и ш  у ч у н  к у й и д а г и  
т а д б и р л а р н и  б а ж а р и ш  т а л а б  к и л и н а д и :

•  б о н щ а р у в ч и  к а д р л а р н и  т а й ё р л а ш ,  к а й т а  т а й ё р л а ш ,  ш у н и н г д е к ,  
д а в л а т  в а  м и н т а к д в и й  б о п щ а р у в  й у н а л и ш л а р и  б у й и ч а  м а л а к а  о ш и р и ш н и  
т а ъ м и н л а ш г а  к о д и р  б у л г а н  у к ,у в  ю р т л а р и н и н г  к е н г  т а р м о г и н и  в у ж у д г а  
к е л т и р и ш ,  б о ш к а р у в н и н г  ю к о р и  в а  у р т а  б у т и н  р а х б а р л а р и н и н г  

з а х и р а с и н и  т а й ё р л а ш ;
•  д а в л а т  б о п щ а р у в и  о р г а н л а р и н и н г  к а д р л а р г а  б у л г а н  э х ,т и ё ж л а р и г а  

б а х о  б е р и ш  в а  и с т и к б о л л и  р и в о ж л а н и ш  й у л л а р и н и  и ш л а б  ч и к и ш ,  
у л а р н и н г  т а ъ л и м  о л и ш  м у д д а т л а р и  в а  ш а к л л а р и н и  а н и к л а ш ;

•  у к у в  ж а р а ё н и н и  у к у в - у с л у б и й ,  и л м и й  ж и х а т д а н  а х б о р о т  б и л а н  
т а ъ м и н л а ш н и  о п т и м а л л а ш т и р и ш  а с о с и д а  у к у в  ю р т л а р и  и ш и н и  к а й т а  
т а ш к и л  э т и ш ,  п р о ф е с с о р - у к и т у в ч и л а р  т а р к и б и н и  т а й ё р л а ш .

Д а в л а т  х и з м а т и  п е р с о н а л и н и  т а й ё р л а ш  в а  к а й т а  т а й ё р л а ш  т и з и м и н и н г  
р и в о ж л а н и ш и г а  м а б л а г  б и л а н  т а ъ м и н л а ш  м а с а л а с и д а  р у й  б е р а д и г а н  
м у а м м о л а р  с а л б и й  т а ъ с и р  к у р с а т а д и .  Д а в л а т  х и з м а т ч и л а р и  т а ъ л и м и н и
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м а б л а г  б и л а н  т а ъ м и н л а ш д а  б ю д ж е т д а н  т а ш к а р и  ж а м г а р м а л а р н и н г  
и м к о н и я т л а р и д а н  а м а л д а  ф о й д а л а н и л м а я п т и .  В а х ,о л а н к и ,  д и к к а т -  
э ъ т и б о р д а н  ч е т д а  к ,о л а ё т г а н  у ш б у  и м к о н и я т  д а в л а т  х и з м а т и н и  к а д р л а р  
б и л а н  т а ъ м и н л а ш  м е х а н и з м и н и  т а к о м и л л а ш т и р и ш ,  д а в л а т  х о к и м и я т и  
о р г а н л а р и  п е р с о н а л и н и  т а й ё р л а ш , к д й т а  т а й ё р л а ш  в а  м а л а к а с и н и  о ш и р и ш  
и ш л а р и н и  ю к о р и  с а в и я д а  у т к а з и ш г а  ё р д а м  б е р а д и .

Д а в л а т  о р г а н л а р и  п е р с о н а л и н и  б о ш к д р и ш н и  т а к о м и л л а ш т и р и ш  б о р а с и д а  
и л м и й - у с л у б и й  в а  к е н г а ш и б  и ш  ю р и т и ш  т а м о й и л л а р и н и  я х ш и л а ш  ш а р т .  
Б у  с о х д д а  м у н т а з а м  т а д к и к о т л а р  о л и б  б о р и ш  в а  у л а р н и н г  н а т и ж а л а р и н и  
а м а л и ё т д а  т а т б и к  э т и ш  м у х ц м . Т а д к и к о т л а р  й у н а л и ш и , а в в а л о ,  к а д р л а р г а  
д о й р  ж а р а ё н л а р  к о н у н и я т и  в а  я н г и  т а м о й и л л а р и н и  а н и к л а ш , к а д р л а р  
с а л о х и я т и н и  х и с о б га  о л и ш  в а  т а х л и л  к и л и ш , к а д р л а р  со х д с и д а ги  т е х н о л о г и я , 
я н г и  м у т а х а с с и с л а р г а  б у л г а н  э х ,т и ё ж н и  б е л г и л а б  о л и ш г а  д о й р  б у л и ш и  
з а р у р .  З а м о н а в и й  д а в л а т  х и з м а т ч и с и  с т а н д а р т л а р и н и  ( д а в л а т  б о ш к д р у в и  
л а в о з и м л а р и  д а р а ж а с и г а  т а т б и к  к и л г а н д а )  и л м и й  а с о с д а  и ш л а б  ч и к и ш , 
д а в л а т  х и з м а т и  п е р с о н а л и  б и л а н  и ш л а ш н и н г  т у р л и  й у н а л и ш л а р и г а  о и д  
и л м и й - у с л у б и й  х у ж ж а т л а р н и  я р а т и ш г а  э ъ т и б о р  б е р и ш  д а р к о р .

П е р с о н а л и и  б о ш к а р и ш н и  а х б о р о т  б и л а н  ( с т а т и с т и к ,  с о ц и о л о г и к  в а  
б о ш к а )  т а ъ м и н л а ш  п а с т  д а р а ж а д а  т а ш к и л  э т и л г а н . Б у  д а в л а т  о р г а н л а р и  
к а д р л а р и  б и л а н  и ш л а ш н и н г  д е м о к р а т и к  а с о с л а р и ,  м е х а н и з м  в а  
т е х н о л о г и я л а р и н и  ш а к л л а н т и р и ш г а  т у с к и н л и к  к и л м о к д а .  Б у  и ш  
о ш к о р а л и к ,  м у н т а з а м л и к  т а м о й и л и г а  т а я н г а н  к о м п л е к с  и ш л а р д а н  и б о р а т  
б у л м о г и  л о з и м . Х ,о з и р г и  в а к т д а ,  д а в л а т  х и з м а т ч и л а р и  х д к и д а г и  а х б о р о т  
ю з а с и д а н  х ц с о б о т  т а л а б  к и л и ш н и н г  я н г и  т и з и м и  ж о р и й  э т и л а ё т и б д и .  Б у  
т и з и м  б о ш л а н г и ч  а с о с л а р д а  б и р  х и л д а  а м а л г а  о ш и р и л и ш и , т а к к о с л а н и ш и , 
и л м и й - а м а л и й  т а х л и л  у ч у н  к у л а й  б у л и ш и ,  ж а м о а т ч и л и к ,  а й н и к с а ,  
к а д р л а р  х и з м а т и  х о д и м л а р и  у ч у н  о ш к о р а  т у т и л и ш и  м а к с а д г а  м у в о ф и к

Б у г у н г и  к у н д а  к у п  у р и н и ш л а р г а  к а р а м а й , д а в л а т  о р г а н л а р и  п е р с о н а л и н и  
б о ш к д р и ш  с а м а р а д о р л и г и н и  о ш и р и ш  м у а м м о с и  у т а  д о л з а р б  б у л и б  к р л м о к д а . 
А м а л д а  б а р ч а  т а д к и к о т ч и л а р  п е р с о н а л и и  б о ш к а р и ш н и н г  я н г и , ш у  б и л а н  
б и р г а , и ж т и м о и й - и к т и с о д и й  ж а р а ё н л а р д а н  и л г а р и л а б  к е т у в ч и  п у х т а  
а н д о з а с и  з а р у р ,  д е г а н  ф и к р г а  к е л г а н  Х р з и р г и  в а к т д а  п е р с о н а л и и  б о ш к д р и ш  
о р г а н л а р и н и  т а р к и б а н  к а й т а  т у з и ш  в а  у л а р н и  ф у н к ц и о н а л  ж и х ,а т д а н  
б о й и т и ш , т а л а б  д а р а ж а с и д а г и  к о н у н и й , и л м и й , у с л у б и й  в а  т а ш к и л и й  
е ч и м л а р и н и  ю к о р и  д а р а ж а д а  х д л  э т и ш  в а з и ф а с и  х д м  у з  е ч и м и н и  к у т м о к д а .

Д а в л а т  б о ш к а р у в и н и н г  з а м о н а в и й  т а л а б и  б а р ч а  д а р а ж а д а г и  х ,о к и м и я т  
о р г а н л а р и  р а х б а р л а р и д а н  ю к с а к  м а л а к а в и й  б и л и м  в а  а м а л и й  т а ж р и б а н и  
т а л а б  к и л м о к д а .  У л а р н и н г  м а л а к а в и й  т а й ё р г а р л и г и  в а  о м и л к о р л и г и  
п е р с о н а л и и  б о н щ а р и ш  с а м а р а д о р л и г и н и  о ш и р и ш д а  ж у д а  а с к о т а д и .

Б у л а ж а к  р а х б а р л а р н и  т а н л а ш  в а  о л д и н д а н  с и н а б - т е к ш и р и б  
к у р и ш н и н г  п и ш и к - п у х т а  т и з и м и  и ш л а б  ч и к и л м а г а н л и г и ,  а н и к  т а л а б  
м е з о н л а р и н и н г  й у к л и г и  д а в л а т  х о к и м и я т и  о р г а н л а р и  а п п а р а т и г а  к а с б и
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в а  а х л о к и  п а с т  д а р а ж а д а  б у л г а н  ш а х с л а р н и н г  к и р и б  к е л и ш и г а  с а б а б  
б у л м о к д а .  Б о п щ а р у в  т и з и м и  р а х б а р л и г и г а  к у п и н ч а ,  д а в л а т  х и з м а т и д а  
у м у м и й  к а б у л  к и л и н г а н  т а р т и б - к о и д а л а р  а с о с и д а  т а й и н л а ш  к а б у л  
к и л и н г а н .  Т а й и н л а н г а н  р а х б а р л а р  к и с к а  м у д д а т  и ч и д а  в а з и ф а л а р и н и  

т у л и к  у з л а ш т и р м а с и д а н о к  х и з м а т  п о г о н а с и д а  ю к с а л а д и .  Б у  х о л  
п е р с о н а л и и  б о ш к а р и ш г а  с а л б и й  т а ъ с и р  к у р с а т а д и .  З е р о ,  б и р  т о м о н д а н ,  
я н г и  р а х б а р н и н г  к а с б и й  л а ё к а т и  м у к а м м а л  б у л м а с д а н  к о л а д и .  И к к и н ч и  
т о м о н д а н  э с а ,  р а х б а р  к у л  о с т и д а г и  х о д и м л а р  н а з д и д а  а д о л а т л и л и к  
т а м о й и л и  б у з и л а д и .  И ш  с а м а р а д о р л и г и н и н г  п а с а й и б  к е т и ш и  о к и б а т и д а  
ш т а т л а р н и  к е н г а й т и р и ш ,  б о п щ а р у в  х а р а ж а т л а р и н и  к у п а й т и р и ш  л о з и м  
б у л а д и .  Н а т и ж а д а ,  д а в л а т  а п п а р а т и н и н г  м а р о м и  п а с а я д и .

Д а в л а т  х и з м а т и  п е р с о н а л и  и ш и н и н г  с а м а р а д о р л и г и г а  д а в л а т  
х о к и м и я т и  о р г а н л а р и н и н г  т е з - т е з  у з г а р и б  т у р и ш и ,  к а б у л  к и л и н г а н  
к а р о р л а р  и ж р о с и н и н г  п а с т  д а р а ж а с и ,  м е ъ ё р и й - х у к у к и й  а с о с н и н г  
н о м у к а м м а л л и г и ,  и ш н и н г  и д о р а л а р а р о ,  и д о р а л а р  и ч и д а  т а к р о р л а н и ш и  
х ,ам  с а л б и й  т а ъ с и р  к и л а д и . Д а в л а т  х и з м а т и  п е р с о н а л и  к е л а ж а к н и  к у з л а б  
и ш  ю р и т и ш и ,  и ж т и м о и й ,  и к т и с о д и й  в а  т е х н о л о г и и  у з г а р и ш л а р г а  
х о з и р ж а в о б л и к  б и л а н  м о с л а ш а  о л и ш и  л о з и м .  Б у н г а  э р и ш м о к  у ч у н  
п е р с о н а л  б и л а н  и ш л а ш д а  т а ъ с и р  к у р с а т и ш н и н г  с а м а р а л и  в о с и т а ,  
т а м о й и л ,  у с у л ,  ш а к л  в а  т е х н о л о г и я л а р и д а н  ф о й д а л а н и ш  з а р у р .

П е р с о н а л и и  б о п щ а р и ш д а н  к у з л а н г а н  м а к с а д  д а в л а т  х о к и м и я т и  
о р г а н л а р и н и  о к и л о н а  т а ш к и л  э т и ш  в а  у л а р н и н г  ф а о л и я т  к у р с а т и ш  
д а р а ж а с и н и  о ш и р и ш д а н  и б о р а т .  П е р с о н а л и и  б о и щ а р и ш н и  с а м а р а л и  
у ю ш т и р и ш  н а т и ж а с и д а  -  ю к с а к  у ю п щ о к л и к ,  ф у н к ц и я л а р н и  а н и к  
б е л г и л а б  о л и ш ,  л а в о з и м л а р  п о г о н а с и н и  б е л г и л а ш ,  и ш д а г и  у х ш а ш л и к ,  
т а к р о р и й л и к к а  б а р х а м  б е р и ш ,  и ж р о ч и л и к  и н т и з о м и н и  к у ч а й т и р и ш ,  
х и з м а т  м у н о с а б а т л а р и н и  т а р т и б г а  с о л и ш г а  э р и ш и л а д и .

1 3 .6 .  К а д р л а р н и  р е ж а л а ш т и р и ш

К а д р л а р н и  р и в о ж л а н т и р и ш  с и ё с а т и н и н г  а с о с и й  в а з и ф а с и  д а в л а т  
х о к и м и я т и  о р г а н л а р и н и  м а л а к а л и  х и з м а т ч и л а р  б и л а н  т а ъ м и н л а ш д а н  
и б о р а т .  К а с б и й  р и в о ж л а н и ш  м а с а л а л а р и н и  т а н л а ш  в а  х а л  к и л и ш д а  
и к т и с о д и й  т е ж а м к о р л и к  т а л а б  э т и л а д и .  К а д р л а р г а  б у л г а н  э х т и ё ж н и  
п у х т а  р е ж а л а ш т и р м а с л и к  с а б а б л и  в а к а н т  у р и н л а р г а  д а в л а т  х и з м а т ч и -  
л а р и  т а р т и б с и з  р а в и ш д а  т а н л а н а д и .

Д а в л а т  о р г а н и  т и з и м и д а  к а д р л а р н и  ж о й л а ш т и р и ш н и  у р и н л и  
р е ж а л а ш т и р и ш  к у й и д а г и  и ж о б и й  н а т и ж а л а р н и  б е р а д и :

•  д а в л а т  х и з м а т и г а  к а б у л  к д л и ш  ж а р а ё н и  т а к о м и л л а ш а д и .  Р е ж а л а ш 
т и р и ш  д а в л а т  о р г а н и н и н г  п е р с о н а л г а  б у л г а н  э х т и ё ж и н и  и ф о д а  э т у в ч и  
а х б о р о т  м а н б а и  х и с о б л а н а д и .  Б у  х и л  ё н д а ш у в  д а в л а т  л а в о з и м л а р и г а  
р е ж а л и  а с о с д а  н о м з о д л а р  и з л а ш  в а  т а н л а б  о л и ш н и  т а ъ м и н л а ш ,
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м а л а к а л и  к а д р л а р  е т и ш т и р и ш  б и л а н  б о г а и к  х а р а ж а т л а р н и  к а м а й т и р и ш  
в а  т а н г л и к  х о л а т л а р и г а  б а р х а м  б е р и ш  и м к о н и н и  я р а т а д и ;

•  п е р с о н а л д а н  ф о й д а л а н и ш н и  о п т и м а л л а ш т и р а д и .  Б а т а ф с и л  р е ж а -  
л а ш т и р и ш  д а в л а т  х и з м а т ч и л а р и н и н г  т а л а б  д а р а ж а с и г а  м у в о ф и к  
с а л о х и я т и н и  а н и к л а ш  в а  у н д а н  с а м а р а л и  ф о й д а л а н и ш г а  ё р д а м  б е р а д и . 
Б у н и н г  н а т и ж а с и д а  л а в о з и м л а р  д о и р а с и н и  к е н г а й т и р и ш ,  х о д и м л а р н и  

б о п щ а  л а в о з и м л а р г а  у т к а з и ш ,  у л а р н и н г  л а в о з и м  б у й и ч а  к у т а р и л и ш и н и  
р е ж а л а ш т и р и ш  в а  р и в о ж л а н т и р и ш  и м к о н и  п а й д о  б у л а д и ;

•  д а в л а т  х и з м а т ч и л а р и н и н г  у з л у к с и з  к а с б и й  т а ъ л и м и  м у а й я н  р е ж а  
а с о с и д а  т а ш к и л  э т и л а д и .  Б у  э с а  х о д и м л а р д а  з а р у р  м а л а к а н и  т а ъ м и н л а ш  

в а  у т а  т е ж а м к о р л и к  б и л а н  к у й и л г а н  м а к с а д л а р н и  а м а л г а  о ш и р и ш  
и м к о н и н и  б е р а д и ;

•  п е р с о н а л и и  б о н щ а р и ш  б у й и ч а  б о ш к д  д а с т у р л а р н и  р и в о ж л а н т и р и ш  
у ч у й  м у с т а х к а м  н е г и з  я р а т а д и .  П е р с о н а л н и н г  с о н  ж и х а т и д а н  у с и ш  
т а м о й и л л а р и ,  м а л а к а  т у з и л и ш и д а г и  у з г а р и ш л а р н и  б и л и ш  к а д р л а р н и  
к а с б и й  ж и х а т д а н  р и в о ж л а н т и р и ш н и н г  у з о к  м у д д а т л и  д а с т у р л а р и н и  
и ш л а б  ч и к и ш г а  ш а р о и т  я р а т а д и ;

•  п е р с о н а л и и  с а к л а б  т у р и ш г а  д о й р  у м у м и й  ч и к и м л а р н и  к и с к а р -  
т и р и ш  м у м к и н  б у л а д и .  Д а в л а т  о р г а н и  у з о к , и с т и к б о л г а  м у л ж а л л а н г а н  
у з  э х т и ё ж л а р и н и  б и л с а ,  м е х н а т  б о з о р и д а  в у ж у д г а  к е л г а н  к о н ъ ю н к т у -  

р а д а н  ф о й д а л а н и б  у з г а р а ё т г а н  в а з и я т д а н  у з и г а  ф о й д а  ч и к а р и б  о л а д и .
К а д р л а р н и  у с т и р и ш  д а в л а т  х а м д а  ш а х е  м а н ф а а т л а р и н и н г  у з в и й  

б и р л и г и  й у л и д а  а м а л г а  о ш и р и л а д и .  Т а ш к и л о т  у ч у н  з а р у р  в а к т  в а  ж о й д а ,  
к е р а к л и  м и к д о р д а  т е г и ш л и  м а л а к а с и  м а в ж у д  п е р с о н а л  т а р к и б и г а  э г а  
б у л и ш  ж у д а  м у х и м .

К а д р л а р  с а л м о г и н и  о ш и р и ш н и  р е ж а л а ш т и р и ш  д а в л а т  х и з м а т 
ч и л а р и н и н г  ю к о р и  с а м а р а л и  ф а о л и я т и  у ч у н  к у л а й  ш а р о и т л а р  я р а т а д и .  
К а д р л а р н и  и ж о д и й  м е х н а т  к и л и ш ,  у з  ш а х е и й  к о б и л и я т л а р и н и  р и в о ж 

л а н т и р и ш  у ч у н  к у л а й  ш а р о и т л а р  м а в ж у д ,  ю к о р и  в а  д о и м и й  и ш  х а к и  
к а ф о л а т л а н г а н  д а в л а т  л а в о з и м л а р и  к у п р о к  ж а л б  э т а д и .

Ш у н и  э с д а  т у т и ш  л о з и м к и , к а д р л а р  и ш и н и  р е ж а л а ш т и р и ш  д а в л а т  
х о к и м и я т и  о р ган и д ато  у м у м и й  р е ж а г а  м ос т у ш га н  т а к д и р д а г и н а  с а м а р а  б е р а д и  
Б у н д а й  р е ж а л а ш т и р и ш  к у й и д а г и  с а в о л л а р г а  ж а в о б н и  к а м р а б  о л и ш и  л о з и м :

•  К а ч о н ,  к а е р д а ,  к а н д а й  м а л а к а г а  э г а  б у л г а н ,  к а н ч а  д а в л а т  х и з м а т -  
ч и с и  з а р у р  б у л а д и ?

•  И ж т и м о и й  з а р а р  е т к а з и л г а н  х о л д а  з а р у р  м и к д о р д а г и  п е р с о н а л и и  
к а е р д а н  в а  к а н д а й  к и л и б  ж а л б  э т и ш  ё к и  о р т и к ч а  п е р с о н а л и и  к а н д а й  
К и л и б  к и с к а р т и р и ш  м у м к и н ?

•  Х ,а р  б и р  д а в л а т  х и з м а т ч и с и н и н г  к о б и л и я т и ,  б и л и м и  в а  к а с б  
с о х а с и д а г и  т а ж р и б а с и д а н  к а н д а й  к и л и б  я х ш и р о к  ф о й д а л а н и ш  к е р а к ?
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•  Д а в л а т  х и з м а т и  о л д и д а  т у р г а н  я н г и  в а з и ф а л а р г а  м у в о ф и к ,  
к а д р л а р н и н г  р и в о ж л а н и ш и н и ,  у л а р н и  з а р у р  б и л и м  в а  м а л а к а  х р с и л  
К и л и ш и н и  к ;а н д а й  к ;и л и б  т а ъ м и н л а ш  м у м к и н ?

•  К а д р л а р  и ш и г а  д о й р  р е ж а л а ш т и р и л г а н  т а д б и р л а р  к д н д а й  м о д д и й  
в а  м о л и я в и й  х а р а ж а т л а р н и  т а л а б  к д л а д и ?

Б у  м а с а л а л а р н и  хще э т и ш  у ч у н  б а р ч а  т о и ф а д а ш  д а в л а т  х и з м а т ч и л а р и н и  
т а й ё р л а ш ,  у л а р н и н г  у з г а р и б  б о р а ё т г а н  ш а р т - ш а р о и т л а р г а  к у н и к и ш и н и  
т а ъ м и н л а ш  б о р а с и д а г и  т а д б и р л а р н и н г  к е н г  м а ж м у и н и  р е ж а л а ш т и р и ш  в а  
а м а л г а  о ш и р и ш  з а р у р .  1 3 .3 -р а с м д а  д а в л а т  х и з м а т и  п е р с о н а л и н и  б о ш к а р и ш  
т и з и м и д а  к а д р л а р н и  р е ж а л а ш т и р и ш н и н г  т у т г а н  у р н и  к у р с а т и б  б е р и л г а н .

13.3-расм. Давлат хизм ати персоналини боищариш тизимида кадрлар ишини 
режалаш тириш нинг тутган урни.
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Ш у н д а й  к и л и б , к а д р л а р  и ш и н и  р е ж а л а ш т и р и ш  б и р - б и р и  б и л а н  б огли к , 
т а д б и р л а р  м а ж м у и д а н  и б о р а т .  Б у  т а д б и р н и н г  б о ш  м а к с а д и  д а в л а т  
о р г а н л а р и н и  у з  в а к ,т и д а , к а м  х а р а ж а т  э в а з и г а  з а р у р  м и к д о р  в а  с и ф а т г а  
э г а  б у л г а н  п е р с о н а л  б и л а н  т а ъ м и н л а ш д а н  и б о р а т .  Б у  м а к с а д н и  к у з л а б  
а м а л г а  о ш и р и л а д и г а н  т а д б и р л а р  м а ж м у и  п е р с о н а л н и н г  р и в о ж л а н и ш  
т а м о й и л л а р и н и  в а к т и д а  а н и к д а ш ,  у н г а  н и с б а т а н  м и к д о р и й  в а  с и ф а т и й  
т а л а б л а р н и  о л д и н д а н  б е л г и л а б  ч и к и ш , д а в л а т  х и з м а т ч и л а р и н и н г  к а с б -  
м а л а к а  т а р к и б и д а г и  у з г а р и ш л а р н и  к у з а т и б  б о р и ш , у л а р д а н  с а м а р а л и  
ф о й д а л а н и ш н и  у з  и ч и г а  о л а д и .  Х р з и р г и  в а к т  а м а л и ё т и д а  к а д р л а р н и  
р е ж а л а ш т и р и ш н и н г  эн г  о д д и й д а н  м у р а к к а б  а н д о з а л а р г а ч а  т у р л а р и  м а в ж у д  

Э н г  о д д и й  в а  к у п  к у л л а н и л а д и г а н  у с у л  э к с т р а п о л я ц и я  у  с у л и  б у л и б , 
у  к а д р л а р  и ш и г а  д о й р  б у г у н г и  в а з и я т н и  к е л г у с и г а  к у ч и р и ш д а н  и б о р а т .  
Э к с т р а п о л я ц и я  у с у л и н и н г  м а к б у л  т о м о н и  х а м м а  у ч у н  к у л а й л и г и ,  
н о м а к б у л  т о м о н и  э с а  д а в л а т  о р г а н и н и н г  р и в о ж л а н и ш и н и  в а  х а ё т д а г и  
у з г а р и ш л а р н и  х и с о б г а  о л м а с л и г и д а  и ф о д а л а н а д и .  Ш у н и н г  у ч у н  б у  
у с у л д а н  б а р к а р о р  ш а р т - ш а р о и т д а  к и с к а  м у д д а т л и  р е ж а  т у з и ш д а  
ф о й д а л а н и л а д и .  Б у  у с у л  д а в л а т  х и з м а т ч и л а р и н и н г  с о н и  в а  к а с б - м а л а к а  
т а р к и б и д а г и  у з г а р и ш л а р н и  х и с о б г а  о л и ш  и м к о н и н и  б е р а д и .

Б у  у з г а р и ш л а р  т у р л и ч а  б у л и ш и  м у м к и н . М а с а л а н ,  д а в л а т  о р г а н и н и н г  
ф а о л и я т  м а к с а д и ,  в а з и ф а л а р и ,  ф а о л и я т  х а ж м и ,  м и к ё с и  у з г а р а д и .  
Б а з и я т н и н г  у з г а р и ш и  б о ш к а  б и р  к а т о р  о м и л л а р г а  х а м  б о г л и к -

Э к с п е р т  б а х р л а р и  у  с у л и  к а д р л а р г а  б у л г а н  э х т и ё ж л а р н и  а н и к л а ш д а  
э к с п е р т л а р н и н г  х у л о с а с и д а н  ф о й д а л а н и ш г а  а с о с л а н г а н . Д а в л а т  х и з м а т и  
т и з и м и д а г и  э к с п е р т л а р  г у р у х и  б у л и н м а л а р н и н г  р а х б а р л а р и ,  к а д р л а р  
х и з м а т и  м у т а х а с с и с л а р и д а н  т а р к и б  т о п а д и .  У л а р  б у ю р т м а л а р  а с о с и д а  
х у л о с а л а р  т а й ё р л а ш ,  э к с п е р т л а р н и н г  б а х о л а р и н и  т у п л а ш  в а  
х у ж ж а т л а р г а  т а р т и б  б е р и ш  б и л а н  ш у г у л л а н а д и .

Б у н и н г  у ч у н  т у р л и  у с у л л а р д а н  — г у р у х  б у л и б  м у х р к а м а  э т и ш , ё з м а  
ш а р х  ( х а р  б и р  р а х б а р г а  к а д р л а р  х и з м а т и  т а й ё р л а г а н  с а в о л л а р г а  ж а в о б  
к а й т а р и ш  т а к л и ф  э т и л а д и ) , Д е л ь ф и  у с у л и д а н  ф о й д а л а н и л а д и  Д е л ь ф и  у с у л и  
к а д р л а р  х и з м а т и  б и л а н  э к с п е р т л а р  г у р у х д  у р т а с и д а г и  ё з м а  м у л о к о т д а н  
и б о р а т . К а д р л а р  х и з м а т и  п е р с о н а л г а  б у л г а н  э х т и ё ж г а  к а р а б  с а в о л н о м а  
и ш л а б  ч и к а д и  в а  у н и  э с п е р т л а р г а  ю б о р а д и , с у н г р а  у л а р н и н г  ж а в о б л а р и г а  
и ш л о в  б е р а д и  в а  у м у м л а ш т и р и л г а н  н а т и ж а л а р н и  э к с п е р т л а р г а  с а в о л л а р  
б и л а н  б и р г а л и к д а  ж у н а т а д и  Б у  т а д б и р  д а в л а т  х и з м а т ч и л а р и н и н г  э х д п ё ж и н и  
а н и к л а ш д а  э к с п е р т л а р  б и р  ф и к р г а  к е л м а г у н ч а  т а к р о р л а н а д и .

Э к с п е р т  б а х о л а р и  у с у л и н и н г  а ф з а л л и г и  к а д р л а р н и  и ш т и р о к  
э т и ш и д а :  т а н л о в д а  р а х б а р л а р н и н г  б и л и м  в а  т а ж р и б а с и  р е ж а г а  к у ш и м ч а  
с а л м о к  б а г и ш л а ш и д а  и ф о д а л а н а д и .  Б у  у с у л н и н г  к а м ч и л и г и  а х б о р о т  
т у п л а ш  в а  и ш л о в  б е р и ш  ж а р а ё н л а р и н и н г  к у п  м е х н а т  т а л а б  к и л и ш и ,  
э к с п е р т л а р  м у л о х а з а л а р и н и н г  с у б ъ е к т и в л и г и д а  н а м о ё н  б у л а д и .

К о м п ь ю т е р  м о д е л л а р и  у с у л и  ког/ш лекс  е ч и м н и  т а ъ м и н л а й д и . М а з к у р  
м о д е л л а р  м а т е м а т и к  ф о р м у л а л а р д а н  и б о р а т . У л а р  б и р  в а к т н и н г  у з и д а
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э к с т р а п о л я ц и я , э к с п е р т  б а х д л а р и  у с у л и  н а т и ж а с и г а  х а м  а с о с л а н и ш и  м у м к и н  
Б у  т а ш к и л о т н и н г  п е р с о н а л г а  б у л г а н  з х ,т и ё ж и г а  т а ъ с и р  к у р с а т у в ч и  о м и л л а р  
д и н а м и к а с и  т у г р и с и д а г и  а х б о р о т д а н  ф о й д а л а н и ш  и м к о н и н и  б е р а д и . 
М о д е л л а р  х о д и м л а р г а  б у л г а н  э х ;т и ё ж л а р н и  а н и к  б а ш о р а т л а ш г а  и м к о н  
я р а т а д и , б и р о к  б у  м о д е л л а р н и н г  к и м м а т  т у р и ш и  в а  у л а р д а н  ф о й д а л а н и ш д а  
м а х с у с  к у н и к м а л а р н и н г  з а р у р л и г и  б у  у с у л н и  к у л л а ш н и  ч е к л а б  к у я д и . Д а в р  
б у й и ч а  с т р а т е г и к ,  т а к т и к  в а  т е з к о р  р е ж а л а ш т и р и ш  ф а р к л а н а д и .

А м а л и ё т д а  т е з к о р  р е ж а л а ш т и р и ш  к у п р о к  к у л л а н а д и .  У  т е з к о р  
р е ж а д а  б е л г и л а н г а н  у з а р о  б о г л а н г а н  т а д б и р л а р  м а ж м у и н и  а м а л г а  
о ш и р и ш н и  к у з д а  т у т а д и  ( 1 3 .4 - р а с м г а  к а р а н г ) .

13.4-раем. Давлат хизмати персонали билан тезкор реж а асосида
ишлаш алгоритми.

* «Йук;» сузи режа вариантларини караб чик,ишда мантащий ечимни билдиради. 
оптимал булмаса, бундан кейинги х,аракатлар хусусидаги ечим салбий («йук;») 

булса, у  х;олда оптимал вариант («з<;а»)топилмагунча вариантларни караб чикиш 
заРУР- Ш ундан кейин хдракат давом эттирилади (Муаллиф изохм).
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К а д р л а р н и  р е ж а л а ш т и р и ш  б и р  к а т о р  и з ч и л  б о с к и ч л а р д а н  и б о р а т .  
А х б о р о т  б о с ъ и ч и д а  м а х с у с  и ш л а б  ч и к и л г а н  а н к е т а л а р  в а  а х б о р о т  
в а р а к а л а р и  ё р д а м и д а  п е р с о н а л  х а к и д а г и  с т а т и с т и к  в а  б о п щ а  з а р у р  
м а ъ л у м о т л а р  т у п л а н а д и .  К у й и д а  у ш б у  м а ъ л у м о т л а р н и  т а к д и м  э т а м и з .  
У л а р  к у й и д а г и  м а ъ л у м о т л а р н и  т а к д и м  э т и ш и  л о з и м :

•  П е р с о н а л н и н г  д о и м и й  т а р к и б и  х а к и д а :  д а в  л а т  х и з м а т ч и с и н и н г  
ф а м и л и я с и ,  и с м и , о т а с и н и н г  и с м и ,  я ш а ш  ж о й и ,  ё ш и , д а в л а т  х и з м а т и г а  
к и р г а н  в а к т и  в а  х о к а з о .

•  П е р с о н а л  т а р к и б и  т у т р и с и д а :  л а в о з и м и ,  м а л а к а с и ,  ж и н с и ,  ё ш и ,  
м и л л и й  т а р к и б и ;  п е р с о н а л  т а р к и б и д а  т у р л и  г у р у х  м у т а х а с с и с л а р и ,  
р а х б а р л а р н и н г  у л у ш и  в а  х о к а з о .

•  К а д р л а р н и н г  а л м а ш и н и ш и  в а  к у н и м с и з л и г и  х а к и д а г и  м а ъ л у м о т .
•  И ш  к у н и н и н г  д а в о м и й л и г и  т у т р и с и д а :  т у л и к  ё к и  к и с м а н  б а н д  

к у н л а р ,  т а ъ т и л н и н г  к а н ч а  д а в о м  э т и ш и ,  к а с а л л и к  ё к и  б о п щ а  с а б а б л а р  
т у ф а й л и  в а к т н и н г  б е к о р  с а р ф  б у л и ш и .

•  И ш  х а к и  т у т р и с и д а :  у н и н г  т а р к и б и ,  л а в о з и м  о к л а д и  б у й и ч а  х а к  
т у л а ш ,  к у ш и м ч а  и ш  х а к и ,  у с т а м а л а р .

•  Д а в л а т  о р г а н и  к у р с а т а д и г а н  и ж т и м о и й  х и з м а т л а р  т у т р и с и д а :  
к о н у н ,  ш а р т н о м а  в а  х о к а з о  р а с м и й  х у ж ж а т л а р г а  м у в о ф и к  и ж т и м о и й  
э х т и ё ж л а р г а  а ж р а т и л а д и г а н  х а р а ж а т л а р .

А н к е т а  в а  а х б о р о т  в а р а к а л а р и  д а в л а т  х о к и м и я т и н и н г  т е г и ш л и  о р г а н и , 
к а д р л а р н и  р е ж а л а ш т и р и ш  э х т и ё ж и ,  м а к с а д и  в а  в а з и ф а л а р и н и  э н г  
м а к б у л  т а р з д а  а к с  э т т и р и ш и н и  к у з л а б  т у з и л а д и .

У м у м а н ,  п е р с о н а л  х а к и д а г и  а х б о р о т  к у й и д а г и  т а л а б л а р г а  ж а в о б  
б е р и ш и  л о з и м :

•  о д д и й л и к  ( м у а й я н  х о л а т д а  з а р у р  б у л а д и г а н  м и к д о р  в а  х а ж м д а г и  
м а ъ л у м о т л а р н и г и н а  к а м р а б  о л и ш и  л о з и м ) ;

•  к у р г а з м а л и л и к  ( ж а д в а л ,  г р а ф и к л а р д а н  ф о й д а л а н и ш ) ;
•  б и р  х и л л и к  ( м а ъ л у м о т л а р  м а т е р и а л н и н г  с е м а н т и к ,  с и н т а к т и к  в а  

м а н т и к и й  б и р  х и л л и г и г а  м о с  к е л и ш и  л о з и м ) ;

•  т а к к о с л а ш г а  к у л а й л и г и  ( м а ъ л у м о т л а р  т а к к о с л а б  б у л а д и г а н  
б и р л и к л а р д а  к е л т и р и л и ш и ,  т а ш к и л о т  и ч и д а  х а м  у н и н г  т а п щ а р и с и д а  
К и ё с л а б  б у л а д и г а н  о б ъ е к т л а р г а  т е г и ш л и  б у л и ш и  л о з и м ) ;

•  и з ч и л л и к  ( м а ъ л у м о т л а р  б и т т а  х и с о б л а ш  у с л у б и г а  в а  б и р  х и л  
т а к д и м  э т и ш  ш а к л и г а  э г а  б у л и ш и  л о з и м ) ;

•  д о л за р б л и к  (я н г и , о п е р а т и в  в а  к е ч и к т и р и б  б у л м а й д и г а н  м а ъ л у м о т 
л а р  а с о с и д а  б у л и ш и  л о з и м ) .

И к к и н ч и  б о с к и ч д а  к а д р л а р  и ш и г а  о и д  р е ж а  в а р и а н т л а р и  и ш л а б  
ч и к и л а д и . Б у  т а д б и р  к а д р л а р  х и з м а т и  х о д и м л а р и д а н  ю к с а к  к а с б  м а х о р а т и  
в а  к у п  в а к т  с а р ф  э т и л и ш и н и  т а л а б  к и л а д и .  Ш у н и н г  у ч у н  и м к о н  к а д а р  
м а в ж у д  в а з и я т д а  э н г  о п т и м а л  в а р и а н т н и  к а б у л  к и л и ш  к е р а к .  К а д р л а р
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и ш и г а  о и д  р е ж а л а р  а с о с и д а  о л и н г а н  а х б о р о т  д а в л а т  х р к и м и я т и  о р г а н и н и н г  
м а к с а д и  б и л а н  т а к д о с л а ш  а с о с и д а  т а х ,л и л  к и л и н а д и  .

А м а л и й  ф а о л и я т д а  к а д р л а р  и ш и г а  о и д  р е ж а  в а р и а н т л а р и  х д м и ш а  
х ,ам  и ш л а б  ч и к и л м а й д и .  К у п и н ч а  к а д р л а р  х и з м а т и  х о д и м л а р и  б и р г и н а  
в а р и а н т  б и л а н  ч е к л а н а д и .  Б у  в а р и а н т  х ,ам  о п т и м а л л и к д а н  а н ч а  й и р о к  
б у л а д и .  Б о п щ а р у в  к а р о р л а р и н и  к а б у л  щ и л и ш  н а з а р и я с и  н у к т а и  
н а з а р и д а н  э н г  м а к б у л и  к а д р л а р г а  о и д  р е ж а л а р н и н г  б и р  н е ч т а  « к о р а л а м а »  
э с к и з  в а р и а н т л а р и н и  о р т и к ч а  т а ф с и л о т л а р с и з  и ш л а б  ч и к ,и ш д и р .

Н а в б а т д а г и  б о с к и ч  -  к а д р л а р  и ш и га  о и д  р еж а в а р и а н т л а р и д а н  
б и р и н и  т а с д и к л а ш  т у г р и с и д а  к д р о р  к а б у л  к и л и ш . Б у н д а  м а з к у р  в а р и а н т  
д а в л а т  х ,о к и м и я т и  о р г а н и  м а к с а д л а р и г а  о п т и м а л  т а р з д а  м о с  к е л и ш и  
л о з и м . К а б у л  к и л и н г а н  в а р и а н т  у з и л - к е с и л  в а р и а н т  х д с о б л а н а д и .  С у н г р а  
у  м а й д а - ч у й д а  д е т а л л а р и г а ч а  м а р о м и г а  е т к а з и б  и ш л а б  ч и к и л а д и ,  м и к д о р  
в а  с и ф а т  к у р с а т к и ч л а р и  а н и к л а н а д и .

К а д р л а р  и ш и н и  р е ж а л а ш т и р и ш  ж а р а ё н и д а  м у х и м  б о с к и ч  -  п е р с о 
н а  л г а  б у л г а н  э х ;т и ё ж н и  р е ж а л а ш т и р и ш д и р .  У  ш т а т л а р  ж а  д в а  л и г а ,  
б у ш  д а в л а т  л а в о з и м л а р и н и  э г а л л а ш  р е ж а с и г а ,  д а в л а т  х р к и м и я т и  
о р г а н и н и  т а ш к и л и й  ж и х ;а т д а н  р и в о ж л а н т и р и ш  р е ж а с и г а  а с о с л а н а д и .  
Э н г  м а к б у л  у с у л  ш т а т л а р  -  н о м е н к л а т у р а  у с у л и д а н  ф о й д а л а н и ш  б у л и б , 
у  ш т а т л а р  ж а д в а л и  а с о с и д а  д а в л а т  х и з м а т ч и л а р и н и н г  с о н и  в а  с и ф а т  
к у р с а т к и ч л а р и н и  а г о щ л а ш  и м к о н и н и  б е р а д и .

Д а в л а т  х и з м а т и н и н г  д а в л а т  л а в о з и м л а р и  б у й и ч а  м а л а к а  т а л а б л а р и ,  
д а в л а т  х и з м а т ч и л а р и г а  м а л а к а  р а з р я д л а р и н и  б е р и ш  в а  у л а р н и  с а к д а ш  
т а р т и б и  р е ж а л а ш т и р и ш  у ч у н  а с о с  б у л и б  х и з м а т  к и л а д и .  У л а р  т е г и ш л и  
м е ъ ё р и й - х ,у к у к и й  х ,у ж ж а т л а р  а с о с и д а  б е л г и л а н г а н  б у л а д и .

К а д р л а р  и ш и н и  р е ж а л а ш т и р и ш н и н г  т у р л и  б у л и м л а р и н и  
ш а к л л а н т и р и ш д а  ш т а т ,  л а в о з и м  й у р и к н о м а л а р и н и  т а й ё р л а ш  с и ф а т и  
б е в о с и т а  ф о й д а л а н и л а д и г а н  х ц с о б -к и т о б л а р н и н г  т у г р и л и г и г а  б о г л и к  б у л а д и .

Д а в л а т  х и з м а т ч и л а р и г а  б у л г а н  э х ,т и ё ж н и  р е ж а л а ш т и р и ш  т а р т и б и  
1 3 .5 - р а с м д а  к е л т и р и л г а н .
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13.5-расм. Давлат хизматчиларига булган эхтиёж ни режалаш тириш .

Д а в л а т  х о к и м и я т и  о р г а н л а р и  о ч и к  и ж т и м о и й  т и з и м  х ,и с о б л а н г а н и  
с а б а б л и  у л а р н и н г  п е р с о н а л г а  б у л г а н  э х т и ё ж и  и ч к и ,  х а м  т а ш к и  о м и л л а р  
т а ъ с и р и д а  ш а к л л а н а д и .  И ч к и  т а ш к и л и й  о м и л л а р н и н г  э н г  м у х и м и  -  
д а в л а т  х о к и м и я т и  о р г а н и н и н г  у з  х о л а т и ,  р и в о ж л а н и ш  д и н а м и к а с и  в а  
т а м о й и л л а р и д и р .  Р и в о ж л а н а ё т г а н  т а ш к и л о т  м а ъ л у м  м и к д о р д а г и  д а в л а т  
х и з м а т ч и л а р и г а  э х т и ё ж  с е з а д и .  Д а в л а т  о р г а н л а р и н и  р и в о ж л а н т и р и ш  
т а р а к к и ё т  р е ж а с и  а с о с и д а  о л и б  б о р и л а д и . Б у  р е ж а  т а ш к и л и й ,  м о л и я в и й  
в а  б о ш к а  р е ж а л а р  м а ж м у и д а н  и б о р а т .  Д а в л а т  х о к и м и я т и  о р г а н и н и  
р и в о ж л а н т и р и ш  р е ж а с и  к а н ч а л и к  а н и к  и ш л а б  ч и к и л г а н  б у л с а , п е р с о н а л г а  
б у л г а н  б у л а ж а к  э х т и ё ж н и  д а с т л а б к и  т а р з д а  м и к д о р  в а  с и ф а т  ж и х а т и д а н  
х и с о б -к и т о б  к и л и ш  х а м  ш у н ч а л и к  о со н  б у л а д и . Р е ж а л а ш т и р и ш д а  д а в л а т  
х и з м а т и  п е р с о н а л и н и  р и в о ж л а н т и р и ш  а х в о л и  в а  д и н а м и к а с и н и  х и с о б г а  
о л и ш  з а р у р  б у л а д и . Х у с у с а н ,  н а ф а к а г а  ч и к и ш  м у н о с а б а т и  ё к и  у з  х о х и ш и  
б и л а н  и ш д а н  б у ш а ш , д е к р е т  в а  т а к в и м и й  т а ъ т и л л а р ,  к а с а л л и к  т у ф а й л и  
и ш  в а к т и н и н г  б е х у д а  к е т и ш и  в а  х о к а з о . К а д р л а р  х и з м а т и  б у  д и н а м и к а н и  
к у з а т и б  б о р и ш и , д а в л а т  х и з м а т и  п е р с о н а л и  т у т р и с и д а г и  а х б о р о т н и  т у л и к  
х а ж м д а  б и л и ш и , р е ж а л а ш т и р и л а ё т г а н  д а в р г а  м а в ж у д  д а в л а т  х и з м а т и г а  
д о й р  м и к д о р  в а  с и ф а т  к у р с а т к и ч л а р и н и  б а ш о р а т  к и л и б  к у р и ш и  л о з и м .

Д а в л а т  х и з м а т ч и л а р и г а  б у л г а н  э х т и ё ж н и  а н и к л а ш  п е р с о н а л г а  б у л г а н  
б у л а ж а к  э х т и ё ж  б и л а н  б а ш о р а т  к у р с а т к и ч л а р и н и  к а д р л а р н и н г  м а в ж у д  
х о л а т и г а  к и ё с л а ш  й у л и  б и л а н  а м а л г а  о ш и р и л а д и .  Д а в л а т  х и з м а т ч и л а р и г а  
х и с о б л а б  ч и к и л г а н  э х т и ё ж н и  к о н д и р и ш  т а д б и р л а р  м а ж м у и  р е ж а  
а с о с и д а  а м а л г а  о ш и р и л а д и .  Б у  х и л  т а ш к и л и й  ш т а т  т а д б и р л а р и  х о к и м и я т
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о р г а н и н и н г  т а ш к и л и й  т у з и л м а с и н и  у з г а р т и р и ш ,  я н г и  д а в л а т  
л а в о з и м л а р и ,  б о и щ а р у в н и н г  я н г и  с х е м а л а р и н и  ж о р и й  э т и ш ,  я н г и  
х о д и м л а р н и  ж а л б  к и л и ш ,  к а д р л а р н и  к а й т а  т а к с и м л а ш ,  б у ш а т и ш ,  
д а в л а т  х и з м а т ч и л а р и н и  р и в о ж л а н т и р и ш  в а  х о к а з о л а р н и  у з  и ч и г а  о л а д и .

Д а в л а т  х о к и м и я т и  о р г а н л а р и  п е р с о н а л и н и  ж а л б  к и л и ш ,  у л а р н и н г  
к у н и к и ш  в а  б у ш а б  к о л и ш и н и  р е ж а л а ш т и р и ш  т а ш к и  в а  и ч к и  м а н б а л а р  
х и с о б и г а  к а д р л а р г а  б у л г а н  э х т и ё ж н и  к о н д и р и ш  в а з и ф а с и н и  к у я д и .  
К а д р л а р г а  б у л г а н  э х т и ё ж н и  к о н д и р и ш ,  а в в а л о ,  т а ш к и л о т д а  м а в ж у д  
б у л г а н  д а в л а т  х и з м а т ч и л а р и д а н  о к и л о н а  ф о й д а л а н и ш н и  т а к о з о  э т а д и .  
У ш б у  м а к с а д д а  у л а р н и  л а в о з и м  ж и х а т и д а н  р и в о ж л а н и ш и н и  к у з л а б  
т у р л и  х и з м а т  у ч а с т к а л а р и г а  к у ч и р и ш ,  у л а р  м а р т а б а с и н и  б о и щ а р и ш ,  
м е х н а т  к д л и ш  у ч у н  я н а д а  к у л а й  ш а р т - ш а р о и т  я р а т и б  б е р и ш  л о з и м .  
К е й и н г и  й и л л а р д а  о л и м  в а  а м а л и ё т ч и л а р  у р т а с и д а  м а н с а б д о р  ш а х с -  
л а р н и  у м р б о д  ё л л а ш  а с о с и д а  д а в л а т  х и з м а т и г а  ж а л б  э т и ш  з а р у р л и г и  
х а к и д а г и  ф и к р  п и ш и б  е т и л м о к д а .  Ш у  м у н о с а б а т  б и л а н  у з  и ч к и  
и м к о н и я т л а р и  х и с о б и г а  к а д р л а р г а  б у л г а н  э х т и ё ж н и  к о н д и р и ш  ж у д а  
д о л з а р б  м а с а л а  б у л и б  к о л м о к д а .  Х у ш ,  б у н д а й  й у л н и н г  а ф з а л л и к л а р и  
н и м а д а н  и б о р а т ?  Б у н д а  б у ш а б  к о л г а н  д а в л а т  л а в о з и м и н и  т е з д а  к а д р л а р  
б и л а н  т а ъ м и н л а ш  м у м к и н . Х о д и м л а р н и н г  м а р т а б а  ж и х а т и д а н  у с и ш и г а  
и м к о н и я т  я р а т и л а д и .  О д а т д а ,  д а в л а т  л а в о з и м и г а  д а ъ в о г а р  т а ш к и л о т  
и ш и н и н г  у з и г а  х о с  х у с у с и я т л а р и н и  я х ш и  б и л а д и  в а  я н г и  х о л а т г а  
( л а в о з и м г а )  т е з д а  м о с л а ш и б  о л а д и .  И ч к и  з а х и р а л а р  х и с о б и д а н  
к а д р л а р г а  б у л г а н  э х т и ё ж н и  к о н д и р и ш н и н г  у з  к а м ч и л и к л а р и  х а м  б о р . 
Ж у м л а д а н ,  л а в о з и м г а  д а ъ в о г а р л а р н и  т а н л а б  о л и ш  ч е к л а н г а н  б у л а д и .  
Д а в л а т  л а в о з и м и г а  б и р  н е ч т а  д а ъ в о г а р  п а й д о  б у л г а н  т а к д и р д а  ж а м о а д а  
р а к о б а т ч и л и к  р у х и  п а й д о  б у л а д и .  Н и х о я т ,  б у н д а й  й у л  т у т и л с а ,  
а м а л д о р л а р д а  « т а б а к а в и й  б и к и к л и к »  к а й ф и я т и  и л д и з  о т а д и .

Ш у н и  а л о х и д а  т а ъ к и д л а ш  к е р а к к и ,  д а в л а т  х и з м а т ч и л а р и г а  б у л г а н  
э х т и ё ж  ф а к д т  и ч к и  з а х и р а л а р  х и с о б и г а  к о н д и р и л а в е р м а й д и .  Ш у  с а б а б л и  
к а д р л а р г а  б у л г а н  к у ш и м ч а  э х т и ё ж  а н и к л а н а д и .  Д а в л а т  х и з м а т и г а  я н г и  
х о д и м л а р ,  е т а к ч и л и к  с а л о х и я т и г а  э г а  б у л г а н  ё ш л а р  т а н л о в и  о р к а л и  
о л и н а д и .  П е р с о н а л  т а р к и б и г а  я н г и  ш а х с л а р н и  ж а л б  к и л и ш  к а д р л а р  
б и л а н  и ш л а ш н и н г  э н г  м у х и м  м у а м м о л а р и д а н  б и р и .  З е р о ,  д а в л а т  
х и з м а т ч и л а р и  к у н и к м а  х о с и л  к и л и ш и ,  я н г и  к а с б и й ,  и ж т и м о и й  в а  
т а ш к и л и й  т а л а б л а р н и  у з л а ш т и р и ш и ,  д а в л а т  л а в о з и м и  ш а р т - ш а р о и т л а -  

р и г а  м о с л а ш у в и  з а р у р .
Д а в л а т  х и з м а т ч и л а р и н и н г  к у н и к м а  х о с и л  к и л и ш и н и  р е ж а л а ш т и р и ш д а  

б и р  к д н ч а  ж и х д т л а р  х и с о б га  о л и н а д и . К а с б и й  к у н и к м а  д а в л а т  л а в о з и м и н и н г  
м а л а к а в и й  т а л а б л а р и н и  у з л а ш т и р и ш ,  к а с б г а  д о й р  к у н и к м а л а р н и  
т а к о м и л л а ш т и р и ш ,  к у ш и м ч а  б и л и м л а р  о л и ш  з а р у р и я т и н и  а н г л а т а д и .  
Т а ш к и л и й  ж и х а т д а н  к у н и к и ш  д а в л а т  х о к и м и я т и  о р г а н и  т у з и л м а с и д а
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д а в л а т  л а в о з и м и н и н г  в а з и ф а с и  в а  т а ш к и л и й  м а к о м и н и  б и л и б  о л и ш , у н и н г  
ф у к а р о л и к  ж а м и я т и д а г и  у р н и  в а  х у с у с и я т л а р и н и  т у ш у н и б  о л и ш н и  н а з а р д а  
т у т а д и .  И ж т и м о и й  п с и х о л о г и к  в а  п с и х о ф и з и о л о г и к  к ^ т аи к м а  х о с и л  к и л и ш  
м у а м м о с и  х и з м а т  м у н о с а б а т л а р и  о д о б и н и , я н г и  ж а м о а д а г и  х у л к - а т в о р  
в а  у з а р о  м у н о с а б а т  к о и д а л а р и н и  у з л а ш т и р и ш ,  я н г и  м у х и т ,  м е х н а т  
ф а о л и я т и  ш а р т - ш а р о и т л а р и г а  м о с л а ш и ш  б и л а н  б о г л и к

К а д р л а р  и ш и н и  р е ж а л а ш т и р и ш  д а в л а т  х и з м а т ч и л а р и н и н г  к а с б -  
м а л а к а  в а  л а в о з и м  ж и х а т и д а н  у с и ш и н и  т а ъ м и н л а ш ,  б у н и н г  у ч у н  з а р у р  
ш а р т - ш а р о и т л а р  в а  з а м и н  я р а т и л и ш и  м у х и м л и г и н и  э ъ т и б о р г а  о л а д и .  
Р е ж а л а ш т и р и ш  ш а к л л а н а ё т г а н  ш т а т д а  к а д р л а р н и н г  и с т и к б о л л и  
л а в о з и м л а р г а  к у т а р и л и ш и н и  а н и к  и ф о д а л а б  б е р и ш и  л о з и м .

К а д р л а р д а п  ф о й д а л а н и ш н и  р е ж а л а ш т и р и ш  ш т а т д а г и  л а в о з и м л а р н и  
э г а л л а ш  р е ж а с и н и  т у з и б  ч и к и ш  в о с и т а с и д а  а м а л г а  о ш и р и л а д и .  
П е р с о н а л д а н  ф о й д а л а н и ш  д а в л а т  х и з м а т ч и л а р и н и н г  э г а л л а й д и г а н  д а в л а т  
л а в о з и м и д а  у з  к а с б и й  в а  ш а х с и й  и м к о н и я т л а р и н и  с а м а р а л и  в а  и ж о д и й  
р у ё б г а  ч и к а р и ш и  у ч у н  ш а р т - ш а р о и т  я р а т и ш г а  к д р а т и л г а н  т а д б и р л а р  
м а ж м у и д а н  и б о р а т .

Д а в л а т  х и з м а т и д а  п е р с о н а л д а н  о к и л о н а  ф о й д а л а н и ш  а в в а л о ,  
К у й и д а г и  ш а р т л а р г а  р и о я  к и л и н и ш и  б и л а н  т а ъ м и н  э т и л а д и :  д а в л а т  
х и з м а т ч и с и н и н г  м а л а к а с и  в а  и ж о д и й  с а л о х и я т и ,  у н и н г  п с и х о ф и з и о л о г и к  
к у р с а т к и ч л а р и  д а в л а т  л а в о з и м и  т а л а б л а р и г а  м о с  к е л и ш и  т а л а б  э т и л а д и ;  
х о д и м л а р  м е х н а т  ш а р о и т и  э р г о н о м и к а  в а  э с т е т и к а с и н и  я х ш и л а ш ,  и ш  
ж о й и н и  к о м п ь ю т е р л а ш т и р и ш ,  х о д и м л а р н и н г  а к л и й ,  т а ш к и л о т ч и л и к  
в а  и ж о д и й  и м к о н и я т л а р и д а н  с а м а р а л и  ф о й д а л а н и ш ;  м е х н а т н и  
и н с о н п а р в а р л и к  р у х и д а  б о й и т и ш ,  у н д а н  б и р  х и л д а г и ,  э с к и р и б  к е т г а н  
э л е м е н т л а р н и  ч и к а р и б  т а ш л а ш ;  х и з м а т ч и л а р н и н г  т у р л и  т о и ф а л а р и г а  
( п е н с и я  ё ш и д а г и  в а  п е н с и я  ё ш и  а р а ф а с и д а г и  ш а х с л а р г а ,  у к у в ч и  
ё ш л а р г а ,  т а л а б а л а р г а ,  а ё л л а р г а )  т а б а к а л а ш г а н  х о л д а  ё н д а ш и ш .

К а д р л а р  и ш и н и  р е ж а л а ш т и р и ш н и н г  э н г  м у х и м  т а р к и б и й  к и с м и  
д а в л а т  х и з м а т ч и л а р и г а  т а ъ л и м  б е р и ш , у л а р и и  ц а й т а  т а й ё р л а ш  ва  
м а л а к а с и н и  о ш и р и ш н и  р е ж а л а ш т и р и ш д и р .  Б у  в а з и ф а н и  б а ж а р и ш  
у ч у н  а с о с  с и ф а т и д а  д а в л а т  х и з м а т ч и л а р и н и  к а й т а  т а й ё р л а ш  в а  у л а р н и н г  
м а л а к а с и н и  о ш и р и ш г а  б у л г а н  э х т и ё ж л а р и н и  х и с о б л а б  ч и к и ш г а  д о й р  
у с л у б и й  т а в с и я л а р  к а б у л  к и л и н и ш и  м у м к и н .

Б у  х и с о б  д а в л а т  л а в о з и м л а р и  г у р у х и ,  т а ъ л и м  т у р л а р и ,  й у н а л и ш л а р и  
в а  м у д д а т и  б у й и ч а  й и л  д а в о м и д а  т а ъ л и м  о л и ш и  ш а р т  ё к и  м а к с а д г а  
м у в о ф и к  б у л г а н  т е г и ш л и  д а в л а т  х о к и м и я т и  о р г а н и  х и з м а т ч и л а р и  
м и в д о р и г а  б а х о  б е р и ш д а н  и б о р а т д и р .  Д а в л а т  х и з м а т ч и л а р и н и  к а й т а  
т а й ё р л а ш  в а  м а л а к а с и н и  о ш и р и ш  э х т и ё ж и н и  х и с о б л а ш  у ч у н  х и с о б  
х у ж ж а т л а р и  ш а к л л а р и д а н  ф о й д а л а н и л а д и .  У л а р  л а в о з и м л а р  в а  л а в о з и м  
г у р у х л а р и  р у й х а т и н и ,  т а ъ л и м н и н г  м у а й я н  т у р л а р и  ( к а й т а  к а с б
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т а й ё р г а р л и г и д а н  у т к а з и ш ,  м а л а к а  о ш и р и ш ) ,  т а ъ л и м  ш а к л л а р и  ( д а в л а т  
х и з м а т и д а н  а ж р а л г а н  ё к и  а ж р а л м а г а н  х о л д а ) ,  и ш  й у н а л и ш л а р и  
( ф а о л и я т  т у р л а р и  в а  т а ъ л и м  х а ж м и  б у й и ч а  и х т и с о с л а ш у в ) ,  д а в л а т  
х и з м а т ч и л а р и н и н г  т а ъ л и м  о л и ш  м у д д а т л а р и  р у й х а т и н и  у з  и ч и г а  о л у в ч и  

ж а д в а л л а р д а н  и б о р а т .
М а н с а б д о р  ш а х с л а р н и  к а й т а  к а с б  т а й ё р г а р л и г и д а н  у т к а з и ш  л а в о з и м и -  

н и  а л м а ш т и р и ш  (б о ш к а  и х т и с о с д а г и  л а в о з и м г а  т а й и н л а ш , я н а д а  к ж р р и р о к  
л а в о з и м н и  э г а л л а ш )  и м к о н и  м а в ж у д  б у л г а н д а  р е ж а л а ш т и р и л а д и .  К а й т а  
к а с б  т а й ё р г а р л и г и д а н  у т к а з и ш н и н г  м у а й я н  с о х а л а р и  м а х с у с  б и л и м  
о л и ш н и  т а л а б  э т а д и .  К а й т а  к а с б  т а й ё р г а р л и г и  д а в л а т  х и з м а т и г а  б и р и н ч и  
м а р т а  к а б у л  к и л и н г а н  в а  т а я н ч  к а с б и й - б о ш к а р у в ч и л и к  м а ъ л у м о т и г а  э г а  
б у л г а н  ш а х с л а р  у ч у н  р е ж а л а ш т и р и л а д и .

Д а в л а т  х и з м а т ч и л а р и н и н г  м а л а к а с и н и  о ш и р и ш  т е г и ш л и  д а в л а т  
х о к и м и я т и  о р г а н и  т о м о н и д а н  р е ж а л а ш т и р и л а д и  в а  т а ш к и л  э т и л а д и .  
К у з л а н г а н  м а к с а д  б е л г и л а н г а н  д а в р д а  у к и т и ш  й у л и  б и л а н  л а в о з и м  
в а к о л а т л а р и  д о и р а с и д а  с а м а р а л и  ф а о л и я т  ю р г и з а  о л а д и г а н  к а д р л а р  
м а л а к а с и н и  с а к л а б  т у р и ш д а н  и б о р а т .

К а д р л а р н и  у к и т и ш  с о х а с и д а  у т к а з и л г а н  х и с о б - к и т о б  д а в л а т  
х и з м а т ч и л а р и н и  у к и т и ш ,  к а й т а  т а й ё р л а ш  в а  м а л а к а с и н и  о ш и р и ш г а  
д о й р  т а д б и р л а р  р е ж а с и н и  и ш л а б  ч и к и ш ,  т а ъ л и м г а  б у л г а н  д а в л а т  
б у ю р т м а с и н и н г  х а ж м и  в а  т у з и л и ш и  ю з а с и д а н  т а к л и ф л а р  т а й ё р л а ш  
у ч у н  а с о с  б у л и б  х и з м а т  к и л а д и .  Д а в л а т  х и з м а т ч и л а р и н и  у к и т и ш ,  к а й т а  
т а й ё р л а ш  в а  м а л а к а с и н и  о ш и р и ш н и  р е ж а л а ш т и р и ш  б о з о р  и к т и с о д и ё т и  
ш а р о и т и д а  у з г а р и б  б о р а ё т г а н  д а в л а т  х и з м а т и  т а л а б л а р и г а  к у н и к и ш  
ж а р а ё н и н и  т е з л а ш т и р а д и .

Д а в л а т  х о к и м и я т и  о р г а н л а р и д а  итттдан а ж р а л г а н  в а  а ж р а л м а г а н  х о л д а  
т а ъ л и м  о л и ш  у с л у б и д а н  ф о й д а л а н и л а д и .  Х и з м а т д а н  а ж р а л м а г а н  х о л д а  
т а ъ л и м  о л и ш  ш а к л и  а н ч а  а р з о н  в а  т е з к о р  б у л и б ,  у к и ш  к у н  д а  л и к  
х и з м а т  в а з и ф а л а р и н и  б а ж а р и ш  б и л а н  б и р г а  к у н ш б  о л и б  б о р и л а д и .  
Х и з м а т д а н  а ж р а л м а г а н  х о л д а  т а ъ л и м  о л и ш н и н г  э н г  м у х и м  у с у л л а р и  
м у р а к к а б л а ш и б  б о р у в ч и  т о п ш и р и к л а р  б е р и ш ,  с т а ж и р о в к а л а р  т а ш к и л  
э т и ш  в а  у т к а з и ш ,  й у л - й у р и к л а р  б е р и ш ,  х о д и м л а р д а н  а с с и с т е н т  
с и ф а т и д а  ф о й д а л а н и ш ,  у л а р г а  в а з и ф а л а р  в а  ж а в о б г а р л и к н и н г  б и р  

К и с м и н и  ю к л а ш  к а б и л а р .
И ш д а н  а ж р а л г а н  х о л д а  у к и ш  а н ч а  с а м а р а л и ,  л е к и н  у  к у ш и м ч а  

м о л и я в и й  ч и к и м л а р  т а л а б  э т а д и  в а  х о д и м н и  к и с м а н  х и з м а т  в а з и ф а л а р и д а н  
ч а л ш т а д и .  Т а ъ л и м  с а м а р а д о р л и г и  ф а о л  ш а к л  в а  у с у л л а р д а н  ф о й д а л а н и ш  
а с о с и д а  а м а л г а  о ш и р и л а д и .  Ф а о л  т а ъ л и м  у с л у б л а р и д а н  м у а м м о л и  
м а ъ р у з а л а р  у к и ш , м у а й я н  в а з и я т л а р н и  т а х л и л  к и л и ш ,  т а д б и р к о р л и к  
у й и н л а р и ,  к о н ф е р е н ц и я ,  с е м и н а р ,  м а с л а х а т л а р  у ю ш т и р и ш ,  т а ж р и б а  
а л м а ш и ш  г у р у х л а р и н и  т а ш к и л  э т и ш н и  э ъ т и р о ф  э т и ш  м у м к и н .
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П е р с о н а л и и  р и в о ж л а н т и р и ш ,  м е х ,н а т н и  р а г б а т л а н т и р и ш  с а м а р а д о р -  
л и г и н и  о ш и р и ш н и н г  я н г и  и с т и к б о л л и  й у н а л и ш и  да вл а т  х и зм а т ч и л а р и  
м а р т а б а си н и , х и зм а т -к а с б  сох/асида к у т а р и л и ш и н и  реж а л а ш т и р и ш д и р .

К а д р л а р  и ш и н и  р е ж а л а ш т и р и ш н и н г  з а р у р  в а з и ф а л а р и д а н  б и р и  
п е р с о н а л  т а й ё р г а р л и г и г а  с а р ф л а н а д и г а н  х а р а ж а т л а р н и  б е л г и л а ш д а н  и б о р ат . 
У  м и к д о р  в а  с и ф а т г а  д о й р  б а р ч а  т а р к и б и й  о м и л л а р н и , т е г и ш л и  н а р х л а р  
в а  т а р и ф  к о м п о н е н т л а р и н и  х и со б га  о л и ш н и  н а з а р д а  т у та д и . Б и р и н ч и  н а в б а т д а , 
х а р а ж а т л а р н и н г  к у й и д а г и  м о д д а л а р и н и  э ъ т и б о р г а  о л и ш  з а р у р :  д а в л а т  
х и з м а т ч и л а р и н и н г  а с о с и й  в а  к у ш и м ч а  и ш  х а к ^ ,  и ж т и м о и й  с у г у р т а г а  
а ж р а т м а л а р ,  х и з м а т  с а ф а р и  в а  т р а н с п о р т  у ч у н  х а р а ж а т л а р ;  к а д р л а р н и  
т а й ё р л а ш ,  к а й т а  т а й ё р л а ш  в а  м а л а к а с и н и  о ш и р и ш г а  с а р ф л а н а д и г а н  
х а р а ж а т л а р ;  о з и к -о в к а т г а ,  у й - ж о й ,  м а и ш и й  х и з м а т ,  с и х а т г о х д а  д а в о л а н и ш , 
д а м  о л и ш , б о л а л а р  м у а с с а с а л а р и  б и л а н  т а ъ м и н л а ш г а  к у ш и м ч а  х а к  в а  
к о н п е н с а ц и я л а р  т у л а ш  б и л а н  б о г л и к  х а р а ж а т л а р .  Ш у н и н г д е к , м е х н а т н и  
в а  а т р о ф - м у х и т н и  м у х о ф а з а  к и л и ш ,  м е х н а т  к и л и ш  у ч у н  я н а д а  к у л а й р о к  
ш а р т - ш а р о и т л а р  я р а т и ш г а  ( п с и х о ф и з и о л о г и я  в а  м е х н а т  э р г о н о м и к а с и , 
т е х н и к  э с т е т и к а  т а л а б л а р и г а  р и о я  к и л и ш ) , т а ш к и л о т л а р д а  с о г л о м  р у х и й  
м у х и т н и  в у ж у д г а  к е л т и р и ш г а  м у л ж а л л а н г а н  с а р ф - х а р а ж а т л а р н и  х а м  
р е ж а л а ш т и р и ш  к е р а к .  К а д р л а р  к у н и м с и з л и г и  ю к о р и  б у л с а , я н г и  х о д и м л а р  
и з л а ш , у л а р н и  у к и т и ш  в а  д а в л а т  л а в о з и м л а р и н и  у з л а п г г и р и ш  б и л а н  б о г л и к  
К у ш и м ч а  х а р а ж а т л а р  х а м  п а й д о  б у л и ш и  м у м к и н .

Р е ж а л а ш т и р и ш н и н г  а й р и м  т у р л а р и н и  м у н т а з а м  н а з о р а т  к и л и б  б о р и ш  
в а  р и в о ж л а н т и р и ш  т о б о р а  к а т т а  а х а м и я т  к а с б  э т а д и .  Б у н д а й  р е ж а л а ш 
т и р и ш  т у р л а р и  к а д р л а р  х и з м а т и  х о д и м л а р и г а  к а т т а  м а с ъ у л и я т  ю к л а й д и . 
У л а р  к а д р л а р  б и л а н  и ш л а ш  т е х н о л о г и я л а р и н и  э г а л л а ш и ,  д а в л а т  о р г а н и  
у ч у н  х о с  б у л г а н  к а с б  ф а о л и я т и н и  я х ш и  б и л и ш и , к а д р л а р  и ш и г а  д о й р  
ж а р а ё н л а р г а  т е г и ш л и  т у з а т и ш л а р  к и р и т и ш и  л о з и м .

Д а в л а т  х о к и м и я т и  о р г а н л а р и н и н г  к а д р л а р н и  м у н т а з а м  р а в и ш д а  
р е ж а л а ш т и р и ш г а  б у л г а н  э х т и ё ж и  о р т и б  б о р а д и . Б у  о р г а н  к а т т а  б у л с а ,  
к а д р л а р  и ш и г а  д о й р  ж а р а ё н л а р  х и л м а - х и л л и г и н и  х и с о б г а  о л и ш  
К и й и н л а ш а д и ,  р е ж а л а ш т и р и ш н и н г  э с а  а х а м и я т и  т о б о р а  о р т а д и .  У н и н г  
в а з и ф а л а р и н и  а м а л г а  о ш и р и ш н и н г  м у х и м  ш а р т и  -  к а д р л а р  х и з м а т и н и н г  
с а м а р а л и  и ш л а ш и ,  м а з к у р  ж а р а ё н н и  а н и к  т а ш к и л  э т и ш д а н  и б о р а т .  
Д а в л а т  о р г а н и  ф а о л и я т и н и  р е ж а л а ш т и р и ш  у м у м и й  ж а р а ё н г а  б о г л и к д и р .

К а д р л а р  и ш и н и  а н и к  р е ж а л а ш т и р м а с д а н  т у р и б ,  д а в л а т  о р г а н и н и н г  
б а р ч а  б у л и н м а л а р и н и  у з  в а к т и д а  к а д р л а р  б и л а н  т у л д и р и ш г а  э р и ш и б  
б у л м а й д и .  Б у  р е ж а л а ш т и р и ш  к а д р л а р н и н г  к а с б - м а л а к а  т у з и л и ш и д а г и  
у з г а р и ш л а р н и  к у з а т и б  б о р и ш ,  п е р с о н а л и и  р и в о ж л а н т и р и ш д а г и  
т а м о й и л л а р н и  б е л г и л а ш ,  п е р с о н а л г а  б у л г а н  с и ф а т  в а  м и к д о р и й  
т а л а б л а р н и  у з  в а к т и д а  а н и к л а ш ,  к а д р л а р  с а л о х и я т и д а н  ф о й д а л а н и ш  
с а м а р а д о р л и г и н и  о ш и р и ш г а  ё р д а м  б е р а д и .
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1 3 . 7 .  П е р с о н а л  т а н л о в и

Ижтимоий институт ва бопщарув органи сифатида давлатнинг 
ривожланиш тарихи шундан далолат берадики, жамият давлат 
хизматида маданиятли, билимдон, касбий жихатдан тайёргарлиги 
булган фукароларнинг ишлашидан хдмиша манфаатдор булиб келган.

Ватанимиз ва чет эл мамлакатлари тажрибасида персоналнинг давлат 
хизматига кирган вактидан бошлаб юкори самара билан ишлашини 
таъминлайдиган купгина омиллар жамланган. Улар дан айримларини 
куриб чикамиз. Бундай омил ва технологияларнинг мухим элементлари 
давлат лавозимларига кадрларни танлаш, касбий танлаш ва саралаш, 
Кабул килиш тадбирларида уз ифодасини топган.

Давлат хизматига персоналии танлаш хизматчиларнинг фазилатларини 
урганиш асосида давлат хизматининг максад ва вазифаларига жавоб 
берадиган таркибни шакллантириш демакдир.

Бопщача айтганда, персоналии танлаш -  ташкилот фаолиятига 
хос булган, у илгари сураётган гояларга инсоннинг муайян хусусият- 
ларини таккослаш ва нисбат бериш. Персоналии танлаш ва тадбирлар- 
ни бир-биридан саралашни фарклаш керак. Танлов жараёни муайян 
лавозимга ижтимоий институтнинг белгиланган талаблари, фаолият 
турларини хисобга олган холда амалга оширилади. Саралаш давлат 
хизматининг алохида сохасида лавозимларга, фаолият турига нисбатан 
куйилган талабларга жавоб берадиган инсоний омиллар, яъни унинг 
касб сохасидаги тажрибаси, иш стажи, аклий ва маънавий кобилият- 
ларини умумлаштириш, унификациялашга каратилган тадбирни уз 
ичига олади. Бз̂  фарк 13.6-расмда тасвирланган.

13.6-расм. П е р с о н а л и и  т а н л а ш  в а  с а р а л а ш  там о й и л и .
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Давлат хизматига танлаш жараёнида булажак ходимнинг соглита, ёши, 
маълумот даражаси, фукдролиги, иш стажи ва хоказолар хисобга олинади.

Танлов тадбирининг таркибий кисми касбий танлашдир. Мохиятан 
у танлашга нисбатан анча нозик жараён. Бунда инсон шахсига 
бериладиган тавсифлар давлат лавозимига нисбатан белгиланган 
талабларга мослигини аникдаш, уларни узаро якинлаштириш вазифаси 
уз ечимини топади. Касбий танлаш мезонлари лавозим вазифалари 
мазмунидан келиб чикиб белгиланади. Касбий танлаш жараёнида 
номзоднинг касбий тайёргарлиги, тажрибаси, маълумоти ва ихтисослиги 
эътиборга олинади. Касбий танлашнинг мухим томони касбий психологик 
танловдир. Унинг ёрдамида шахснинг касб фаолиятининг психологик 
тузилиши ва психологик хусусиятларини бир хиллаштириш амалга 
оширилади. Касбий танлаш тизимига тиббий, физиологик ва бопща шу 
каби йуналишлар киритилади.

Касбий танлатпда ташкилотнинг манфаатларига купрок; эътибор берилади. 
Бу деган суз, буш лавозимга касб-малака талабларидан келиб чикиб мута- 
хассисни кддириш давом этади Бирок, хаётий вазиятлар баъзан кадрлар 
органи ва давлат хизматчисининг режаларига тузатишлар киритади. Айрим 
холларда давлат хизматчисининг саломатлигини хисобга олиб, рахбарият 
ёки хамкасблари билан булган узаро муносабатлардан, оилавий шароитидан 
келиб чикиб, мехнат конунлари талабларига мувофик ходимнинг касбий 
лаёкатидан окилона фойдаланиш максадида унга муносиброк лавозим тан
лаш талаб килинади.

Кадрлар хизмати уз фаолияти давомида хизматчиларнинг мартабасини 
режалаштириш технологияларини жорий этиши, резерв билан норасмий 
иш олиб бориши лозим. Давлат хизматчиларининг аттестациясини утказиш 
касбий саралашнинг узига хос шаклидир. Унинг асосий вазифаси хдр бир 
давлат хизматчисининг касбий имкониятидан окилона фойдаланишга ёрдам 
беришдан иборат. Касбий саралаш тажрибали мутахассис манфаатларини 
туларок кондиришга имкон беради. Шу асосда ташкилотнинг малакали 
кадрларга булган эхтиёжи хам кондирилади. Давлат хизматига персонал 
танлови ва касбий танлаш тадбирлар тизими сифатида муайян тамойил, 
механизм ва жараёнларни кдмраб олади.

Персонал танлашнинг асссий тамойиллари куйидагича:
• жинси, ирки, миллати, тили, келиб чикиши, мансаби, моддий 

ахволи, яшаш жойи, эътикоди, жамоат бирлашмаларига аъзо ва бопща 
холатлардан катъи назар давлат томонидан фукароларнинг хукук ва 
эркинликлари кафолатланади;

• фукароларнинг ижтимоий, иркий, миллий ёки кайси динга ман- 
сублиги белгилари буйича улар хукукларини чеклашнинг хар кандай 
шаклларини такиклаш тамойили;
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• эркак хам аёллар учун хукук; ва эркинликлар тенглиги таъмин- 
ланади, уларни руёбга чикариш учун бир хил имкониятлар яратилади;

• давлат ишларини боищаришда Узбекистон Республикаси  
фукароларининг иштирок этиш хук,ук,ининг тенглиги кафолатланади;

• фукароларнинг мехяат килиш кобилиятидан эркин фойдаланиш, 
фаолият тури ва касб танлаш хуцукининг тенглиги эътиборга олинади;

• Узбекистон Республикаси фукароларининг давлат хизматида 
ишлаш учун тенг имкониятга эга эканлигини конуний асосда тан олади.

Фукароларнинг уз кобилиятлари ва касб тайёргарлигига мувофик давлат 
хизматида ишлаши учун тенг имконият яратилипш тамойилига кура хеч 
бир фукаро давлат хизматига киришда устувор хукукрд эга эмас. Энг 
мухим талаб, фукаронинг кобилиятлари хам касбий тайёргарлиги жамият 
учун фойдали ва давлат хизмати талабларига мос келишидир.

Давлат хизматчиларини касбий танлашнинг энг мухим талабларидан 
бири касб махорати ва омилкорликдир. Касб махорати инсоннинг касбга 
дойр билим, малака ва куникмаларни кжрри даражада эгаллагани, 
унда касбга дойр психологик тажриба мавжудлигини билдиради. Бу 
инсон касбий камолотининг юкори даражага етгани ва касбий тажриба 
салохиятининг ёркин ифодасидир.

Омилкорликни муайян лавозим ваколати доирасида касбий таж- 
рибанинг ифодаланиш даражаси деб караш мумкин. Бу кадрлар 
сиёсатининг узига хос ривожланиш тамойили хисобланади. Инсон 
омилкорлигининг намоён булиши учун муайян шарт-шароитлар яратиш 
зарур. Факат шундагина касб махоратининг юксак куриниши булган 
омилкорликнинг юзага чикишига эришилади. Таъбир жоиз булса, 
омилкорликни касб махорати ва шахе салохиятининг лавозим имко- 
ниятларига мос келиш курсаткичи деб таърифласа булади. Касб махорати 
омилкорлик намоён булишининг зарур шарти сифатида майдонга чикади. 
Борди-ю, касбий махорати ва тажрибанинг мазмуни лавозимнинг касб- 
малака талаблари тузилиши, ихтисослашуви, имкониятларига мос 
келмаса, касб махоратининг намоён булиши учун кулай шароит мавжуд 
булмайди. Давлат хизматчиси ихтисослигига мос келмайдиган лавозимни 
эгалласа, унинг омилкорлиги хакида гапириш амримахол.

Фукуроларни давлат хизматига танлашда асосий талаблар бирлиги 
тамойилига таянмок мухим. Бу деган суз, фукароларни давлат хиз
матига кабул килишда хужжатлар ва синов танловини утказиш умумий 
Коидаларига асосланиб, номзоднинг касбий лаёкатини бахолаш  
мезонлари жорий этилиши даркор. Касбий танлаш жараёнида давлат 
лавозимларини ихтисослаштириш ва бопща бир катор йуналишлар 
буйича ягона малакавий имтихон талабларини белгилаш зарур. Давлат 
хизматига номзодларни излаш ва ишга кабул килишда белгиланган 
талаб ва чеклаш бирлиги тамойилига амал килинади.
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Д ав л ат  хи зм ат и н и п г  нопартиявий лиги ва диний бирл аш м ал арн и  

д авл атд ан  а ж р а т и ш  тамойгиги. Давлат хизмати нопартиявий ижти- 
моий институт ва касб фаолиятининг узига хос сох,асидир. Бу тамойил- 
нинг мохдяти жамоатчиликка кдратилган булиб, жамоатчиликни давлат 
хизматига партиявий ёндашувлардан огохлантиради.

Давлат хизматига фукароларни танлаш бир к;атор мезонларни 
хисобга олган х,олда амалга оширилади. Шартли ранит идя уларни расмий, 
ижтимоий ва касб-малака мезонлари туркумига булиш мумкин 
(13.7-расмга каранг).

13.7-раем. Т а н л о в  м е зо н л а р и н и н г  ту зи л и ш и .

Танлашнинг расмий мезонлари давлат хизматига кириш вактида 
такдим этиладиган хужжатларга куйиладиган талаблар жумласига 
киради. Бу з^ужжатлар ьфнун билан белгилаб берилган. Улар: ариза, 
шахеини тасдик;ловчи жужжат, мех,нат дафтарчаси, ихтисослик 
маълумотини тасдикловчи х,ужжатлар ва х,оказо. Агар талаб к^линса, 
к;онунда кузда тутилган бошкд хужжатлар хам такдим этилиши мумкин.

Расмий мезонларга давлат хизмати билан боглик чеклашлар киради. 
Улар, бир томондан, фукароларнинг давлат хизматига куплаб келишини 
чеклайди. Иккинчи томондан, улар давлат х;окимияти органлари ва 
кадрлар хизмати фуцароларни танлашда амал килиши лозим булган 
расмий талабларни белгилаб беради.

Давлат хизматчиси куйидагилар билан шурулланишга х;акли эмас:
1. Педагогик, илмий ва бошк;а ижодий фаолиятдан ташк;ари х;ак 

туланадиган бошка фаолият билан.
2. Республика конун чикарувчи (вакиллик) органи, республика 

субъектларининг к;онун чикарувчи (вакиллик) органлари, махдллий 
уз-узини бошкариш органлари депутати булиши.

3. Шахсан узи ёки ишончли кишилар оркали тадбиркорлик фаолияти 
билан шугулланиши.
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4. Тижорат ташкилотини бопщариш органларининг аъзоси булишга 
(агар республика конунларида бопща нарса кузда тутилмаган, унга бу 
ташкилотни бопщаришда катнашиш топширилмаган булса).

5. Узи давлат хизматида булган давлат органида, унга буйсунадиган 
ёки бевосита унинг назоратида булган органда учинчи шахсларнинг 
иши буйича ишончли вакил булишга.

6. Эълон килинган макола, китоб ва оммавий чикишлари учун давлат 
хизматчиси сифатида калам хаки олишга.

7. Жисмоний ва юридик шахслардан мансаб вазифаларидан  
фойдаланиш билан безлик булган сармоялар (совга, пул мукофоти, ссуда, 
хизмат, кунгилочар уйинлар, дам олиш, транспорт харажатлари учун 
ва бопща хдк олиш, шу жумладан, пенсияга чиккандан кейин хам) олишга.

8. Республика Президентининг рухсатисиз хорижий давлатлар, 
халкаро ва хорижий ташкилотларнинг мукофотлари, фахрий ва махсус 
унвонларини кабул килишга.

9. Жисмоний ва юридик шахслар хцеобига хорижга хизмат сафарига 
боришга (Узбекистан Республикасининг халкаро шартномаларига мувофик, 
шунингдек, республика давлат х,окимияти органларининг хорижий 
давлатларнинг давлат органлари, халкаро ва хорижий ташкилотлар билан 
келишувга мувофик узаро асосда амалга ошириладиган хизмат сафарлари 
бундан мустасно).

10. Иш ташлашларда иштирок этишга.
11. Узининг хизмат мавкеидан сиёсий партия, жамоат бирлашмалари, 

шу жумладан, диний бирлашмалар манфаатлари йулида уларга булган 
муносабатни таргиб килишга. Давлат органларида сиёсий партиялар, 
диний, жамоат бирлашмалари (касаба уюшмаларидан тапщари) 
тузилмаларини ташкил этиши мумкин эмас.

Бундан тапщари, давлат хизматчиси давлат кафолати билан ишончли 
бошкармада давлат хизматини уташи вактида тижорат ташкилотларининг 
устав капиталидаги уз акциялари улушини (пакетини) конунда 
белгиланган тартибда топшириши шарт.

Фукароларни давлат хизматига танлашнинг ижтимоий мезонларига 
номзоднинг ёши, соглири, мулкий х;олати, бопща давлат хизматчилари 
билан кдриндошлик муносабатлари, давлат тилини билиши, фукаролиги 
бор-йуклиги ва бопща хил ахборотларни киритиш мумкин.

Куйидаги лолларда фукаро давлат хизматига кабул килинмаслиги 
ёки бу хизмат да колдирилмаслиги мумкин:

• конуний кучга кирган суд карори билан фукаро ишга кобилиятсиз 
ёки кобилияти чекланган деб топилса;

• конуний кучга кирган суд карори билан фукаро муайян муддатга 
давлат хизматида давлат лавозимини эгаллаш хукукидан махрум этилса;
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• тиббиёт муассасасининг хулосаси билан унинг лавозим вазифа- 
ларини бажаришига тускинлик килувчи касаллиги борлиги тасдшутнган 
такдирда;

• давлат сири хисобланган ва конун билан мухофаза килинадиган 
маълумотлардан фойдаланишга рухсат этилишини расмийлаштириш 
жараёнини уташдан бош тортса, агар давлат лавозимини бажариш  
бундай маълумотлардан фойдаланиш билан боглик булса;

• давлат хизматчилари билан як,ин кариндошликда булганда (ота- 
она, эр-хотин, ака-ука, утил-киз, опа-сингиллар, шунингдек, эр- 
хотинларнинг ака-ука, опа-сингил, ота-онаси ва болалари), уларнинг 
давлат хизмати бирининг иккинчисига бевосита буйсуниши ёки 
назоратида булиши билан боглик булса;

• фукароликдан махрум этилса, хорижий давлат фукаролигига эга 
булса (давлат хизматига рухсат этилиши давлатлар уртасидаги узаро 
битимлар асосида тартибга солиб туриладиган холлар бундан мустасно).

Бундан ташкари, фукаро давлат солик хизмати органларига хар 
йили олган даромадлари хакида ва узига хусусий мулк сифатида 
тегишли булиб, солик солиш объекта хисобланадиган мол-мулки 
тутрисида маълумотлар такдим этишдан бош тортса, давлат хизматига 
кабул килинмайди. Давлат аппаратидаги коррупцияга бархам бериш 
зарурияти давлат хизматчиларининг оила аъзолари даромадларига хам 
декларация тузиш тартибининг кулланилишини талаб килади.

Ижтимоий мезонлар номзоднинг давлат тилини билишига нисбатан 
талаблар, шунингдек, давлат хизматчисининг ёш чегараларини назарда 
тутади. Чунончи, давлат хизматига кириш хук;укини берадиган ёш 18 
ёшдан кам булмаслиги, давлат хизматидаги лавозимда булиш ёши 60 
дан ошмаслиги керак. Крнун факат юкори, бош ва етакчи давлат 
хизматчиларининг давлат хизмати лавозимларида булиш ёшини 65 
гача чузишга йул КУЯДИ-

Давлат хизматига танлашнинг касб-малака мезонлари ихтисос, 
касбий таълимга нисбатан талабларни ва унинг давлат лавозими 
ихтисослигига, касби буйича иш тажрибаси ва стажига, республика 
Конституцияси, конунлари ва бопща расмий хужжатларни билиш 
даражасига мос келишини назарда тутади.

Республика конунлари давлат лавозимларини эгаллашга даъвогар 
булган шахсларнинг касбий таълими даражасига нисбатан умумий 
талаблар куяди.

Масалан, кичик давлат лавозимини эгаллаш учун ихтисослик буйича 
урта касб-хунар ёки унга тенг маълумотга эга булиш лозим. Етакчи ва 
катта давлат лавозимлари даъвогарлардан «давлат бопщаруви» 
мутахассислиги буйича касб маълумотига ёки унга тенглаштирилган
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маълумотга эга булишини талаб килади. Юкори ва бош давлат 
лавозимларини эгаллаш учун хизмат лавозими талаб этувчи ихтисослик 
буйича олий касб ёки унга тенглаштирилган маълумотга эга булиш 
талаб килинади.

Давлат хизматидаги лавозимларга нисбатан куйиладиган бошка 
талабларга келсак, улар республика конунлари, давлат хизматчилари 
учун эса бу органларнинг меъёрий хужжатлари билан хам белгиланиши 
мумкин.

Бундай талабларга иш стажи ва мутахассислиги буйича иш 
тажрибаси, давлат хокимияти органларидаги иш стажи буйича ва 
хоказо талаблар киради. Мазкур талаблар одатда, лавозим такозо 
этувчи муайян сох,ага дойр билим ва малакалар даражасини акс 
эттиради ва ходимнинг салохиятидан далолат беради. Бундай талабларни 
ишлаб чикиш давлат хизматини уюштириш амалиётига оид долзарб 
вазифалардан бири саналади.

Давлат хизматидаги хар бир лавозим узининг ихтисослашуви, яъни 
муайян касб сох,асига тегишлилиги билан ажралиб туради. Бу хол 
фукароларни давлат хизматига кабул килишда касб-малакага дойр 
талабларнинг х;исобга олиниши лозим булган узига хос томонларини 
ифодалайди.

Фукароларни хизматга кабул килиш давлат лавозимининг тоифаси 
ва гурухига караб, алох;ида утказилади. Давлат хизматига кабул килиш 
лавозимга тайинлаш тадбирларини уз ичига олади.

Лавозимга тайинлаш бу давлат хизматчисининг лавозим макомини 
юридик жихдтдан расмийлаштиришдир. У ни тегишли давлат хокимияти 
органи амалга оширади. Бу хакидаги карор фармойиш берувчи 
хужжатда (карор, фармон, буйрук ва хоказо) ифодаланади.

Лавозимни эгаллаш -  бу давлат хизматчисининг тайинлаш йули 
билан расмийлаштирилган лавозим макомига эга булишидир. Лавозимни 
эгаллашнинг асосий усулларига танлов уюштириш, номзодларни 
белгилаш, танлаб олиш, сайлаш каби тадбирлар киради.

Лавозимни эгаллаш учун танлов (конкурс) уюштириш — бу лавозимни 
эгаллаш учун даъвогар булган номзодлар орасидан лавозимнинг 
тегишли талабларига (танлов шартларига) энг мос келадиган одамни 
аниклашдир. Танлов куйидаги шартларни назарда тутади:

-  лавозимни эгаллаш учун, албатта, камида 2 та даъвогар булиши 
шарт;

-  танловда катнашувчиларнинг хусусиятларига бахо беришга вакил 
Килинган орган (масалан, давлат танлов комиссиялари) аникланиши 
лозим; даъвогарларга бахо бериш мезонлари белгиланиши керак;

-  танловни утказиш жараёни режалаштирилади.
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Курсаткичлари бопща даъвогарларникидан кщори булган номзод 
танлов голиби булади. Тегишли комиссия карори билан расмийлаш- 
тирилган танлов натижалари лавозимга тайинлаш учун зарур ва етарли 
асос булиб хизмат килади.

Буш хизмат лавозимини эгаллашнинг асосий усули хужжатлар  
танлови ва танлов-синов хисобланади.

Лавозимга номзодларни белгилаб олиш —лавозимни эгаллашга 
даъвогар номзодлар орасидан махсус вакил килинган жамоа органининг 
битта номзодни танлаб олиши. Лавозимни эгаллашнинг бу усули одатда, 
даъвогарларни белгилаб олиш боскичида иштирок этиш учун албатта 
расмий белгиларнинг мавжуд булишини назарда тутади. Даъвогарлар 
сони биттадан ортик булиши шарт эмас.

Лавозимга номзодни танлаш — бу тегишли орган ёки мансабдор 
шахснинг лавозимни эгаллашга даъвогарлик килувчилар орасидан битта 
номзодни танлаб олиши. Лавозимни эгаллашнинг бу усули номзодларни 
(ёки уларнинг х;ужжатларини) ошкора равишда мухокама килишни 
шарт деб х;исоблайди. Бу усулдан, асосан, давлат хизматининг кичик 
лавозимларини эгаллашда фойдаланишади.

Лавозимга номзодларни сайлаш -  жамоа аъзолари, сайловчи вакиллар 
ва сайловчиларнинг овоз бериш йули билан лавозимга даъвогарлар орасидан 
муносиб номзодни сайлаши. Сайлов натижалари лавозимни эгаллаш учун 
етарли шарт булади. Бу депутатлар корпусидан номзоднинг давлат 
лавозимини эгаллаши, вакиллик органлари маъмурияти рах,барларини 
танлаб олишнинг кенг таркалган усули. Купинча жамоатчилик, сиёсий, 
илмий ва бонща шу турдаги ташкилотларда лавозимни эгаллаш айнан шу 
усулда амалга оширилади.

Персоналии касбий танлаш бир катор мух^м вазифаларни бажаради. 
Улар орасида жамиятни расмий, ижтимоий жихатдан х;имоялашни 
эътироф этиш мумкин. Аввало, касб-малака мезонлари, колаверса, 
давлат хизмати лавозимларига нисбатан куйиладиган талабларга жавоб 
бермайдиган кишилар тоифасидан хдмоя килиш вазифаси алох^да урин 
тутади. Давлат лавозимига расмий ва ижтимоий мезонлар асосида мос 
даъвогарлар танлаб олингандан кейин касбий танлов утказилади. Бундай 
усул жамиятни уз касби сох,асида ишламаётганлардан, касбий лаёкатсиз 
кишилардан химоя килиш механизми ролини бажаради. Бинобарин, 
фукароларни давлат хизматига кабул килишда уларнинг касбий 
жихатдан ярокли эканига ишонч х,осил килиш ва касбий йуналишига 
бах,о беришнинг барча макбул усулларидан фойдаланиш зарур.

Касбий танлаш инсоннинг касб сохасига алокадор имкониятларидан 
окилона фойдаланишни таъминлаш вазифасини хам бажаради. У 
хизматчига касбий жихатдан уз малакасини устиришга амалий ёрдам
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бериши баробарида, доимий кечадиган давлат хизматчиларининг касбий 
танловидан муваффакиятли утишига замин яратади. Кадрлар хизмати 
мутахассислари, таркибий булинмаларнинг рах,барлари хизматчининг 
кайси касбга мойиллигини аниклаб, унинг касбий кобилияти руёбга 
чикиши учун шарт-ш ароит яратиб бериши, бу кобилиятларни 
ривожлантириши лозим. Бу хил ёндашув хдр кандай ташкилотнинг 
иш самарадорлигини оширади. Вахрланки, одамни кулидан келмайдиган 
ишни килишга мажбур этиш тутри булмайди.

Касбий танлаш аждодларимизнинг касбий тажрибасини туплаб 
бориш вазифасини х,ам бажаради. Инсон тупланган касбий билимларни 
узлаштиришда кобилиятли, тегишли куникма ва малакаларни тез хрсил 
Килишга кодир булса, у ишни тезрсщ уддалаб олади. Касбий танлов 
мазкур вазифасининг уринли ижроси давлат хизматини касбий 
жихатдан сифатли булиши ва юкори суръатлар билан ривожланишини 
таъминлайди. Демакки, жамиятнинг ушбу тизимни саклаб туришга 
сарфлайдиган иктисодий чикимларини камайтиради.

Фукароларни давлат хизматига касбий танлаш ва кабул килиш 
давлат бопщарувининг самарали ва х;аётий тизимини карор топтириш 
амалиётида муайян ахдмиятга эга. Кадрлар ишига дойр бу технология 
ва механизмларни янада такомиллаштириш юкори малакали давлат 
хизматчилари касбий таркибини яратиш гаровидир.

13.8. Персоналнинг касбий ривожланиш ини бонщариш

Давлат органларининг касбий жихдтдан тайёрланган ва жадал  
ривожланиб борувчи аппаратини шакллантириш хакли равишда давлат 
мустахкамланиб боришининг асосий омиллардан бири, унинг вазифаларини 
самарали руёбга чикаришнинг таъсирчан воситаси хдообланади. Шунинг 
учун давлат хизмати персоналини бошкаришнинг мухдм таркибий кисми 
ва устувор йуналиши унинг касбий (малака, лавозим) жихатдан  
ривожланишини таъминлашдан иборат. Х,озирги вактда, давлат органлари 
хизматчиларининг касбий усиши муаммоларини сифат жихатидан янгича 
х,ал килиш талаб этилмокда. Зеро, давлат хизматчиларининг муайян 
кисмида ифодаланувчи давр талабига жавоб бермайдиган касб махорати 
(уларнинг 60-65 %  бошкарув тажрибасини анчагина кисмини бошкарувнинг 
маъмурий-буйрукбозлик тизими шароитида эгаллаган) билан х,озирги 
тараккиёт эх,тиёжлари уртасида, уларнинг тафаккуридаги сусткашлик 
билан амалий хдракатларни жорий этиш, янгича ёндашувларни, ижтимоий 
технологияларни татбик килиш, мустакиллик ва жавобгарликнинг намоён 
булиши уртасида вужудга келган зиддиятларни барх,ам топтириш зарур.

Бу зиддиятларни х;ал килишнинг устуворлигини давлат хизмати 
сох,асига инсоннинг изчиллик билан кушилиши, унинг якка тартибдаги
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жихатидан кутарилиши ва х,.к. нинг муайян боскичларини уташини 
мунтазам, онгли-ташкилий жих,атдан таъминлаш зарурлиги х,ам такозо 
этади, бу эса хизматчиларнинг кобилиятидан янада окилона 
фойдаланиш, уни шахе сифатида бойитиш имконини беради.

Давлат хизматчиларининг касбий ривожланишини боищариш 
белгиланган вазифаларни бажаришгагина эмас, балки норматив 
жихдтдан мазкур жараёнларни руёбга чикариш, технологияларини 
яратишга х,ам каратилади. Улар жумласига таълим стандартлари, 
аттестация коидалари, малака имтих,онларининг мазмуни, лавозимга 
дойр касб-малака талаблари ва шу кабилар киритилади. Норма, 
стандарт ва уларга риоя килиш мажбурияти персоналии бошкаришнинг 
таъсирчан воситаси сифатида майдонга чикади. Бусиз ягона давлат 
хизматининг амал килишини таъминлаш мумкин эмас.

Хизматчиларнинг касбий ривожланишини бошкаришни кадрлар билан 
ишлаш боскичлари буйича караб чикиш мумкин Режалаштириш жараёнида 
муайян касб малакасига эга булган кадрларга эх,тиёж аникланади. Танлаш 
ва саралаш боскичида номзодларнинг касб мах,орати даражасига бахо 
берилади Куникма хосил килиш ва хизмат сохасида усиш боскичида касбий 
билимлар ва малакалар орттирилади. Хизмат сохасида кутарилиш ва 
мех,нат самарадорлигини рагбатлантириш боскичида хизматчининг 
омилкорлиги, мехцатнинг сифати, жадаллиги хцеобга олинади. Штатларни 
киекдртириш боскичида энг малакали ходимларни саклаб колиш вазифаси 
кундаланг туради. Натижада касбий жихатдан ривожланишни бошкариш 
барча ходимларнинг ижобий кобилиятини бутун аппарат жамоасининг саъй- 
харакатлари билан бирлаштиришга ёрдам беради.

Давлат хизматчиларининг касб махорати ва касбий ривожланишига 
бахо беришга дойр янгича ёндашувлар

Персоналии бошкаришнинг бош муаммоларидан бири -  хокимият 
органлари аппарата рахбар ва мутахассислари, давлат хизматчиларининг 
махоратини ошириш, уларда ижтимоий ахамиятга молик янги 
фазилатларни шакллантириш, мехцат самарадорлигини рагбатлантириш 
асосида аппарат фаолиятини баркарорлаштиришни таъминлашдан иборат. 
Бу вазифаларни хал этишда куйидагиларга эътибор бериш зарур:

1) Персоналии касбий ривожлантириш стратегиясида хизматчиларнинг 
касб ва лавозим жихатидан (шахеий, касб-малака, лавозим, маком) узок 
муддатли ривожланишига асос солиш лозим У давлат бошкаруви тазимида 
кадрлар харакатига оид жараёнларнинг конуният ва тамойилларини 
билишга асосланади.

2) Хизматчининг касбий ва лавозим жихатидан усиши махсус билим, 
малака ва куникмаларининг ихтисослашуви даражасининг алмашуви,
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хизматчининг юк;ори лавозимга изчиллик билан эга булишини уз ичига 
олади.

3) Хизмат сохасидаги усиш (мартаба) хизматчининг бирдан-бир 
максадига айланиб щэлмаслиги лозим. Бунда у мансабпарастга айланиб 
колади, унда мартаба худбинлиги намоён булади. Давлат органи 
аппаратининг эхтиёжлари ва манфаатлари энг мак,бул тарзда уз 
балансига эга булиши лозим. Шунинг учун хизматчи шахсининг 
мустащдл ривожланиши механизмлари аппарат кадрларининг хизмат 
жихатидан усиши тамойилига монанд ишлаши лозим Бу уйгунлик 
мазкур жараённи мазмунан бойитади. Хизматчининг касбий жихатдан 
усиши унинг хизмат сохасида кутарилиши учун маълум шарт сифатида 
хизмат кушади. Давлат хизматчисининг мартабаси — инсоннинг узини 
касб сохасида индивидуал шахе сифатида намоён щлиши борасида 
олдига куйган максадларига эришиш усулидир. У лавозим жихатидан 
ривожланишга ундовчи сабаб булиб колиши мумкин ва лозим.

ТТТу муносабат билан, биринчидан, кадрларнинг касб махорати 
жамият ва давлатнинг ривожланиши билан уларнинг эхтиёжи боглик, 
булган ижтимоий-тарихий ходиса эканлигини к;айд этиб утиш керак. 
Касб махорати узгармас, катъий белгиланган холат эмас. У хар доим 
ижтимоий-бошкарув категорияси сифатида мазмунан бойиб, такомил- 
лашиб боради. Хозирги вактда касб махоратига нисбатан куйиладиган 
талаблар истикболни хам мулжаллаши лозим.

Иккинчидан, касб махоратининг мохиятини билиш, унинг турли 
Кирраларини урганишга атрофлича ёндашиш зарур. Касб махоратига 
алохида олинган битта тоифадаги аппарат кадрларининг хусусиятларига 
караб факат бир хил ёндашув (социологик, ижтимоий-психологик ва 
Х-к.) асосида бахо бериш ярамайди.

Учинчидан, касб махорати даражасига бахо бериш ва уни улчашнинг 
аник; мезонлари ва самарали усулларини топиш, унинг якка тартиб ва 
жамоа даражасидаги таркибий кисмларини аниклаш мухим.

Юкорида айтилганлардан келиб чикдан холда, д авл ат  х и з м а т 

ч и си н и н г  к а с б  м а х .о р а т и н и  х од и м н и н г  щ об и л и я т и  с и ф а т и д а  

т аъ р и ф л а б , куйилган в ази ф ал ар  ва юкланган в ак ол ат л арн и  руёбга 

чичщ риш нинг энг мачфул йуллари ва усулларини  аникл аш  ш а р т -  

ш а р о и т л а р и  х ам д а реал  и м к он и ят л ари н и  х^исобга олиш  м ум кин . Бу 
тегишли фаолият сохасидаги макбул даражанинг энг яхши натижаларини 
таъминлашга кодир булган муайян сифатлар тизимидир. Соддарок килиб 
айтганда, хизматчининг касб махорати -  бу уз ишини ипидан игнасигача 
билиш ва хизмат фаолиятини самарали амалга оширишидир.

Бизнинг назаримизда, давлат хизматчиларининг касб махоратига 
янгича, комплекс тарзда ёндашиш зарур. Афсуски, купинча касб
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махоратининг хусусиятларига ижтимоий-психологик фан нуктаи 
назаридан, факат шахсий даражадагина бахо берилади. Бирок,, ута 
истеъдодли шахслар сифат курсаткичларини микдорий ифодаси хамиша 
хам том маънода давлат органи аппаратининг касб махоратини бахолашга 
имкон бермайди. Жамоанинг сифатларига бахо бериш асосида муайян 
хокимият органининг вазифаларини руёбга чикариш учун одамлардан 
талаб этиладиган турли сифатларгина эмас, балки бу сифатларнинг энг 
макбул тарзда уйгунлашувини эътиборга олиш зарурияти ётади. Давлат 
органи аппарата жамоасининг сифатларига яхлит бахо беришда 
бошкдрувнинг узига хос томони ва хусусиятларини хисобга олиш мухим.

Давлат хизматчилари, айникса, рахбарларнинг касб махоратига купгина 
хислатлар (масалан, ташаббускорлик, мустакиллик, кучли ирода ва шу 
кабилар)дан бири сифатида кдраш тугри эмас. Касб махоратини факат 
махсус билим ва малакалардан иборат деб билиш, уни шахсий ишчанлик 
ва ахлокий сифатлар билан (якка-якка тартибда) киёслаш нотугри. Давлат 
хизматчиларининг юксак касб махоратини бир бутун категория, крбилиятини 
амалда руёбга чикариладиган сифат улчови, зиммасига юкланган функция 
ва кундаланг турган вазифаларни энг макбул тарзда амалга ошириш воситаси 
деб кдраш мумкин. Касб махорати ходимнинг тор маънода ихтисос- 
лашувининг намоён булиши эмас. Аппарат ходимларининг касб махорати 
махсус билим, малака ва куникмалар, хизматчиларнинг энг яхши шахсий, 
шу жумладан, ахлокий сифатлари ифодасидир.

Касб мах;оратида бир вактнинг узида ходимнинг барча ишчанлик, 
шахсий, ахлокий сифатлари намоён булади

Албатта, бир киши да барча яхши сифатлар мужассамлаша олмайди. 
Бирок;, ишни ташкил килишда бошкарувчи — рахбар асосий, таянч 
сифатларига эга булиши, бошкаларини ривожлантириши, айримларини 
уз ёрдамчи ва уринбосарлари хисобига тулдириши мумкин. Давлат 
хизматида, айникса, рахбарлик ишида пухта тайёргарлик курган, 
билимдон, фазилатли инсонлар ишлашса, умумманфаат юзасидан 
катта наф курилади.

Персоналии бопщариш хозирги замон кадрлар стратегиясининг 
мухим томонларидан бири сифатида хизматчининг кобилиятларидан 
янада туларок ва самаралирок фойдаланиш, унинг ички имконият- 
ларини хар томонлама ривожланишини рагбатлантиришга каратилган. 
Айни вактда, касбий жихатдан усишни инсон шахсининг такомиллашиб 
бориши жараёни сифатида намоён булишини хам хисобга олиш керак. 
Шунинг учун амалдорга хам ички (давлат органи аппарати доирасидаги 
мустакил менежмент), хам ташки мухитнинг таъсир курсатишини

315



(давлат хокимияти тизими, унинг тузилмалари, уларнинг функция ва 
ваколатларининг ривожланиши ва х;.к.) эътиборга олиш зарур. Купинча 
ташки мухит мартабада хал килувчи ахамиятга эга булади.

Давлат хизматчиларини касбий жихдтдан ривожлатириш анча 
мураккаб муаммо булиб, у бошкарув, таълим, ижтимоий-психологик, 
иктисодий ва бошка сохалардаги купгина вазифаларни уз ичига олади. 
Бизнинг фикримизча, касбий ривожлантириш аввало, хизматчиларнинг 
уз лавозим функциялари, хизмат мажбуриятларини самарали бажариши 
учун талаб этиладиган хислатлар, касбий билим ва малакасини 
шакллантириш хамда доимий равишда бойитиб бориш жараёнидир. Бу 
жараён давомида хизматчиларнинг кобилияти, истеъдоди, салох,ият 
имкониятларини тула равишда очиб бериш лозим. Персоналнинг касбий 
ривожланиши аппарат хизмат эхтиёжларининг узаро хамкорлиги (унда 
бу эх,тиёжларнинг амалга ошиши учун шарт-шароитлар яратилиши), 
шунингдек, хар бир хизматчининг манфаатлари, эх,тиёжлари, коби- 
лиятларининг ифодасидир. Шунинг учун хам касбий ривожланишни 
махсус таълим сохаси деб караш тутри булмайди. Бунда инсон билим ва 
ахборотни тайёр холда олади. Ходимнинг касбий жихатдан етуклиги 
амалиёт давомида шаклланади, ривожланиб, камол топади. Таълим билан 
бошкдрув амалиётида фаол иштирок этишни таъминлаш давлат аппарата 
ходимининг касб махоратини устиришнинг зарур шарти х,исобланади.

Касбий жихатдан ривожланишни таъминлаш учун хизмат тажри- 
басидан, лавозим тузилмаларининг мураккаб тизимидан, погонавий 
буйсуниш, шахслараро муносабатлар, хизматчиларга бая;о бериш 
(аттестация, очик танлов, малака имтихрнлари ва хоказо), хизмат харакати 
технологиялари тизимидан, сифатли ва ижодий мехнатга ундовчи турли 
механизмлардан фойдаланиш айникса мухимдир. Хизматчилар олдига 
янги, янада мураккаб вазифаларни куйиш, мустакил, инновациин кырорлар 
кабул килинишини талаб этадиган вазиятларни моделлаштириш, хизматчи 
мехнатини моддий рагбатлантириш уз касбий фазилат ва кобилиятларини 
бойитишга, рухиятнинг узгаришига, хизмат сохасида усиш эхтиёжининг 
шаклланишига ёрдам беради. Амалий фаолият жараёнида эгаллаган ва 
бойитилган билим, малакалар анча мустахкам булади, хизмат мартаба- 
сидан юксалишнинг мухим омилига айланади.

Шунинг учун хам персоналии ривожлантиришда (айникса, давлат 
органлари кадрлар хизмати рахбарлари томонидан) иккита мазмуний 
томонни ажратиб курсатиш мумкин:

1. Касб-малака сохасидаги ривожланиш — давлат хизматчиларининг 
таълим олиши ва уз билимини мустакил ошириши, янги малака хосил 
килиши билан боглик Бу хил ривожланиш битта лавозимда узок вакт 
мобайнида ишлаб келган хизматчилар учун хос. Хизматчи бу лавозим
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доирасида уз малакасини ошириши, янги технология ва куникмаларни 
эгаллаши мумкин. Бу унинг иши самарадорлигини оширади.

2. Касб-лавозим жихатидан ривожланиш — кадрларни анча окилона 
жой-жойига куйиш, хар бир ходимнинг кобилияти ва имкониятларидан 
тугри хам тулик фойдаланиш, жамоа доирасида турли мутахассислик, 
тажриба, ёш сифатларига эга булган ходимларнинг афзал томонларидан 
иложи борича самарали фойдаланиш асосида хизмат сохасида кутарилиш 
имкониятларини кидириш билан боглик Бу тадбирларнинг хаммаси хар 
бир ходимнинг мартабаси, уларнинг хизмат сохасида усишини кузатиб 
режалаштиришга имкон бериши мумкин. Мазкур тарзда иш юритмок 
ходимнинг касбий усишини янада рагбатлантиради.

Пировард натижада шундай шароит яратиш лозимки, токи давлат 
хизмати персоналининг ва муайян ходимнинг касб махорати усиши, 
бопщарувчиликнинг самарадорлиги ортишидан давлат хам, хар бир 
хизматчи хам бирдай манфаатдор булсин. Бу жихатдан хатто амалдор 
мартабасининг усишни режалаштириш ва руёбга чикариш хам давлат 
ахамиятига молик ишга айланиши керак.

Давлат хизмати персоналини ривожлантириш тизимида купгина 
амалий вазифаларни хал этиш лозим. Жумладан, хизматчиларнинг 
кобилияти ва имкониятларига бахо бериш, уларни аттестациядан 
утказиш, хизмат сохасида кутариш, ходимлар манфаати ва бопщарув 
органлари максадларининг купрок даражада бир-бирига богликлигини 
таъминлаш; хизматчиларнинг укишга, самарали фаолиятга, уз  
имкониятларини амалда руёбга чикаришга хозирлигини ривожлантириш; 
ходимлардан малакасига мос келадиган уринда фойдаланиш; мехнатни 
рагбатлантириш, хизмат мартабасини режалаштириш тизимини яратиш, 
мансабдор мехнати мазмуни ва хусусиятининг узгариши ва хоказо. Бу 
вазифаларни хал этишда урта ва узок; муддатли келажакда персоналга 
булган эхтиёжларнинг микдори ва сифати мезонларини хисобга олиш, 
давлат хизматига янги кабул килинган хизматчилардан, кадрлар 
салохиятини ривожлантиришнинг асосий тамойилларидан окилона 
фойдаланишни режалаштириш зарур.

Демак, янги шароитда давлат хизматчисининг фазилатларига бахо 
беришга ёндашувни узгартириш лозим Хизматчида конунларга риоя килиш 
хислати, ижрочилик масъулияти ишчан фаоллик ва ташаббускорлик 
билан бирга уйгун ривожлантирилиши лозим. У мустакил, ижодий 
ишлашга кодир булиши, тадбиркорлик ва узини оклайдиган таваккал- 
чиликни намоён этиши максадга мувофик Хрзирги вактда юкори мансаб 
погонасига кутариладиган шахслардан тафаккур ва харакатнинг 
собиткадамлиги, махсус касбий малака, таваккал килиш ва масъулиятни 
уз зиммасига олишга тайёрлик, турли вазиятларда карорлар кабул кила
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олиш, уз хатти-харакати ва фаолиятига танкидий бахо бера олиш, ахоли 
билан алокдларни чукурлаштириш мухдмлигини тушуна олиш талаб 
этилади. Шахснинг маънавий тафаккурини кенгайтириш, унда маънавий- 
аклий ривожланишга булган эхтиёжни шакллантириш бошкарувчиларнинг 
дикдат марказида булиши лозим. Бу хол шахснинг ижодий имкониятларини 
намоён этиб, унинг касбий кизикишини аниклашга ёрдам беради.

Бошкарув таъсири курсатиш объекти булган кадрлар салохия- 
тининг ах,воли. Давлат хизматидаги персоналнинг касбий жихатдан 
ривожланиши уз-узи дан  содир булмайди. У давлат бопщаруви 
сохасидаги кадрлар иши ва мехнат муносабатларини ташкилий 
жихатдан тартибга солиб туриш, кадрлар билан ишлашнинг янги 
тизимини яратишни талаб килади. Кадрлар харакатига дойр жараён- 
ларни муваффакиятли бошкаришнинг мухим тамойили сифатида 
кадрлар билан ишлашнинг янги тизимига, унинг стратегик ахамиятга 
молик функционал-мазмун элементларига алохида эътибор бериш зарур. 
Хуш, булар кандай элементлар?

1. Кадрларнинг янада унумлирок фаолият юритишга булган кобилия- 
тини ошириш, хизматчилар касбий малакасига эътиборни кучайтириш, 
мутахассисларни имкон кадар окилона жой-жойига куйиш. Бунда давлат 
органининг эхтиёжи ва ходимларнинг кобилиятини хисобга олиш шарт.

2. Аппарат уртасида ворисийликни таъминлаш, кадрлар сифат 
мезонларини сакдаш ва бойитиш, давлат хизматига ёш мутахассисларни, 
бошка давлат, хужалик, тадбиркорлик ва жамоат тузилмаларидан урта 
ёшдаги истикболли ходимларни жалб килиш.

3. Хизмат сохасида усишнинг барча боскичларида давлат хизмат- 
чиларининг касб махорати, мехнат сифати ва самарадорлигига бахо 
беришнинг турли мезонларини ишлаб чикиш ва улардан уринли фойдаланиш

Бошкарув фаолиятининг муваффакияти маълум даражада таъсир 
курсатиш объекти (персонал, кадрлар салохияти)нинг ахволини хисобга 
олишга, унда руй берадиган узгаришларга, энг мухим тамойилларга 
боглик Шунинг учун хам давлат аппарати персоналини бошкариш 
максади ва устувор йуналишларини ишлаб чикиш, механизм ва 
технологияларни танлаш маълум даражада хокимият органларида карор 
топган кадрлар вазиятини хисобга олишга, давлат аппарати кадр лари 
таркибининг холатига, унинг касб-малака мезонларини комплекс тахлил 
Килишга боглик Буларсиз мазкур кадрларнинг кобилияти ва салохият 
имкониятларини аниклаш, кадрлар харакатига дойр аник истикболни 
белгилаб олиш амримахол.

Хизматчиларнинг касбий ривожланиш стратешяси ва тактикасини руёбга 
чикариш механизмларини танлашда куйидагиларни хисобга олиш мухим:
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1. Касб-хизмат сохасида ривожланиш стратегиясини хокимиятнинг 
барча даражаларида (махаллий, минтакдвий, давлат) амалга оширилишини 
хисобга олган холда ишлаб чикиш (вертикал, хам горизонтал буйича) 
керак.

2 Хизматчиларнинг иш сохасида ривожланишини таъминлашнинг 
режали тарзда боришига аппаратнинг кдйта ташкил этилиши, кадрлар
нинг урнини алмаштириш (вазирлар, хокимият бошликлари, хоким- 
ларнинг алмаштирилиши), штатларнинг хар йили тулмай колиши 
жиддий халакит беради.

3. Давлат хизматчиларининг анчагина кисми олий маълумотли булса 
хам, таянч маълумоти буйича таббЬий-техник ихтисосдаги мутахассис- 
лар хисобланади; улар орасида юристлар, бошкарув буйича мута- 
хассислар жуда озчиликни ташкил этади. Улар, асосан, олий укув 
юртини тамомлаган вактдаги касб маълумотига эга. Бу хол муайян 
Кийинчиликлар тугдиради. К,онун эса амалдорларнинг хизмат сохасида 
кутарилишида давлат бошкарувчилигига оид маълумот талаб килади. 
Демак, етакчи ва катта лавозимлардаги давлат хизматчиларини касбий 
жихатдан кайта тайёрлашни кенгайтириш зарурати тугилади.

4. Давлат бошкдруви сохасида турли даражадаги орган ва вазирлик- 
ларнинг, айникса, янги ташкил этилган вазирликлар хизматчиларининг 
иш тажрибаси бир хилда булмайди. Бунинг устига хизматчиларнинг 
купчилиги (бошкарувнинг маъмурий-буйрукбозлик тизими, «режали 
иктисодиёт» даври учун мос) олий маълумот олишган.

Кадрларга бахо бериш мезонларини ишлаб чикиш, хизматчиларга касбий 
таълим бериш мазмунини белгилаш, бошкарувчи кадрларнинг янги авлодини 
шакллантиришни жадаллаштиришда буларни хисобга олиш зарур.

Давлат хизмати персоналини касбий жихатдан ривожлантиришни 
таш киллаш тириш , бош карувчи кадрларни тайёрлаш га дойр  
технологияларни танлашда ана шу касб-малака мезонларини хисобга 
олиш мухим. Хизматчилар ишга келган пайтдан бошлаб анча чукур 
ихтисослашув тизимини белгилаш, ходимга касбий жихатдан камолга 
етишда, унинг касбий тажрибасини ривожлантириш ва амалга 
оширишда ёрдам курсатиш максадга мувофик

Персоналнинг касбий ривожланишини ташкилий-технологик
жихатдан таъминлаш

Давлат хизмати персоналини бошкаришни такомиллаштиришда, 
унинг касб-малака сохасида ривожланишида илмий асосланган усул  
ва технологияларни, яъни давлат аппарати кадрлар салохиятини 
ривожлантириш ва ундан окилона фойдаланишни рагбатлантирадиган 
омилларни танлаш мухим ахамиятга эга. Кадрларга оид масалаларни
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хал килишда колоклик ва догматизмни таргиб киладиган, инновацион 
йуллар ва ёндашувларни жорий этишга халакит берадиган технология 
ва коидаларни татбик этиш максадга хилоф.

Персоналнинг касбий ривожланишини бошкаришда бошкарув 
фаолиятининг мохияти ва элементларини: максад, жараёнлари, 
технологиялари (коидалари)ни, операция (харакатлар сабаби, рагбат- 
лантирувчи омиллари) ва натижаларини тушуниб етиш айникса аха- 
миятли. Энди бу масалаларни куриб чикамиз.

Давлат хизматининг касбий жихатдан ривожланиш стратегиясини 
асослаб бериш билан бирга, таълимий-молиявий имкониятларни хисобга 
олган холда хизматчиларнинг касб махоратини оширишнинг боскичлари, 
йуллари ва технологияларини хам белгилаб олиш керак. Бунда куйидаги- 
ларга асосланиш лозим:

• давлат хизматига ходимларни танлаб олиш ва кабул килишнинг 
янги тизимини яратиш, мана шу боскичнинг узида уларнинг касб- 
махорати даражасига янада каттикрок талаблар куйиш;

• мунтазам ва изчил равишда хизматчиларнинг касбий жихатдан 
такомиллашиб боришини таъминлаш, бу жараённи лавозим сохасида 
кутарилиш билан узвий равишда боглаш, аттестация, классли 
даражаларга имтихон топшириш, касбий жихатдан ривожланиш, танлов 
ва хоказоларда иштирок этишини рагбатлантириш;

• давлат хизматчиларини тайёрлаш, кайта тайёрлаш ва малакасини 
оширишнинг янги тизимини яратиш, давлат бопщаруви фаолиятининг 
мухим таркибий кисми булган касб таълимини (айникса, кечки, 
кундузги-сиртки ва сиртки таълимни) йулга куйиш, таълимни давлат 
хисобига, хизматчининг хизмат вактини хам буш вакти доирасида 
амалга ошириш;

• юкори малакали мутахассисларни давлат хизматида мустахкам 
урнашиб колишини кафолатловчи, уларнинг уз касбий малакаси, мехнат 
сифати ва самарадорлигини оширишдан манфаатдор булишини такозо 
этувчи шарт-шароитлар яратиш;

• давлат органлари персоналини касбий жихатдан ривожлан- 
тиришнинг янги меъёрий-хукукий ва моддий-молиявий негизини яратиш.

Мазкур вазифаларни хал килиш учун зарур микдорда харажатлар 
Килиш, ижрочи субъектларнинг масъулиятини аник белгилаш даркор.

Маълумки, реал хаётда устувор ахамиятли ва кундалик вазифалар 
бир вактнинг узида амалга оширилади. Давлат бопщаруви сохасидаги 
устувор вазифалар давлат кадрлар сиёсатини амалга оширишнинг 
мазмуни ва механизмларида уз ифодасини топиши лозим. Зеро, бу 
сиёсат давлат курилишида «инсон омилини» янада фаоллаштириши ва 
сафарбар этиши зарур.
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Мазкур гоя ва устувор вазифаларни амалга ошириш давлат 
хизматчиларининг касбий ривожланиши ва лавозим сохасида усиши 
учун хар томонлама кулай шарт-шароитлар (хук;укий, ижтимоий- 
психологик, ташкилий-бопщарув, таълимий) яратади.

Давлат хизматчиларининг касбий жихатдан усишини боищаришда 
уларнинг касб махоратини рагбатлантириш ва шакллантиришга мухим 
таъсир курсатадиган бопща бир катор омилларни (бахо бериш  
мезонларининг мазмуни, хусусияти, хилма-хиллиги ва шу кабиларнинг 
тузилишини) хисобга олиш керак булади.

Биринчидан, лавозим сохасида вертикал усиш, лавозимларни 
алмаштириш билан боглик; булган динамик мартабада хамда узок вакт 
мобайнида битта аппарат доирасида, битта бошкарув лавозими даражаси 
билан белгиланадиган статистик (тургун холатдаги) мартабада касб 
махоратини ривожлантириш технологиясини татбик этиш керак. Бу 
уринда мартаба ж ихатидан  юксалиш касбий усиш  давомида  
машгулотларни алмаштириш, давлат хизматчисининг уз касбини сифат 
жихатидан янада чукуррок эгаллаши, касбий омилкорликни ошириш 
эвазига руёбга чикади. Шу каторда, ижодкорлик, касбий омилкорлик, 
мустакиллик, хамкасблар уртасида обру-эътиборга эга булиш, давлат 
органи аппаратида уз мавкеини мустахкамлашга интилиш каби 
хислатларнинг мавжудлиги хизматчининг касб-малака сохасида 
усишининг мухим омиллари хисобланади. Касб сохасида усиш лавозим 
буйича кутарилишга пайванд булса, жараён янада самаралирок кечади.

Иккинчидан, хизматчининг мартабасини касбий ж ихатдан  
таъминлашда унинг изчиллиги (гарчи узилиш, тухташ, хатто, оркага 
кайтиш юз берган булса хам) бир канча боскичлардан утиши лозим.

Хизматчиларни хизмат погонасидан кутариш тактикасини белгилашда 
бу жараённинг барча тур ва боскичларида касб-малака жихатидан 
усишнинг урни ва ролини аниклаш мухим. Бундан максад фойдалани- 
ладиган технологиялар воситасида касбий талаб ва мезонларни туликрок 
Хисобга олиш, инсонни олга харакат килиш, уз касбини пухта эгаллашга 
ундаш, ходимнинг келажакка ишончини мустахкамлашдан иборатдир. 
Шу билан бирга, хизматчининг малакаси1 лавозимга куйиладиган муайян 
талабларга мувофик келишини таъминлаш керак.

Персоналнинг касбий жихатдан ривожланишини боищаришда 
дикдат-эътиборни лавозимнинг тайёрлов боскичидан бошлаб давлат 
лавозимига даъвогарларни танлаш тизимини вужудга келтиришгача

1 Д авл ат  х и зм атч и си  м алакаси  д еган д а  мансабдорнинг у з  х,укук, ва м а ж б у р и я т - 
лари н и  ан гл аш , х и зм ат  в а зи ф ал а р и н и  баж ар и ш га тай ёр л и к  д а р а ж а с и  туш ун и лад и . 
М утахассислик -  хизм атчининг м у ай я н  касб доирасида эгаллаган  билим ва м алакаси .
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каратиш лозим. Хрзирги вактда фукароларнинг давлат хизматига 
кириши учун тенг имкониятлар яратилиши тамойили конун билан 
мустахкамланиши зарур. Ленин бу хизматга ходимларни танлаб 
олишнинг хакущатда амал килувчи тизимини яратиш кийин вазифадир. 
Чунки хизматга, энг аввало, юкори малакали мутахассисларни кабул 
Килиш, сунг уларни янги малака-лавозим талабларига куниктириш, 
кейин уларнинг касб махоратини ошириш ва ривожлантириб бориш 
даркор. Агар уртача даражадаги мутахассислар, яъни маълумоти хамда 
шахсий фазилатлари (ишчанлик, ижтимоий-психологик ва ахлокий 
сифатлари) билан узларига нисбатан жиддий эътирозлар уйготадиган 
кишилар хизматга кабул килинадиган булса, ахвол бонщачарок булади.

Янги тизим карор топишининг мухим шарти кадрлар хизмати ходимлари 
лавозимга олинаётган номзоднинг факатгина касбий-махсус хислатлари 
хакида эмас, балки ахлокий-шахсий сифатлари тугрисида хам аник ва 
тулик ахборотга эга булиши, бу сифатларга бахо беришнинг замонавий 
услубларини эгаллаши, айни вактда кадрларнинг илгариги иш жойидаги 
натижаларига бахо бериш услубларига хам мурожаат этиш керак.

Олий ва урта махсус укув юртларини битириб чиккан ёш мутахассисларни 
давлат хизматига кабул килишга алохида эътибор бериш зарур.

Афсуски, хозирги вактда давлат хизматига ёш мутахассисларнинг 
кабул килинишини коникарли ахволда деб булмайди. Бу касбнинг 
нуфузи унчалик «юкори» эмас, ёш мутахассисларга туланаётган иш хаки 
уларнинг эхтиёж ини кондирмайди. Шу сабабдан ёш хизматчи  
мутахассисларнинг бир кисми хар йили давлат хизматидан бушаб, 
тадбиркорлик сохаларига утиб кетишмокда. Нафакага чикадиганларнинг 
урнини эгаллаши лозим булган кадрлар захираси анча суст таркиб топмокда.

Шунинг учун хам ёшларни касбга йуналтириш ишини бирмунча 
кенгайтириш, уларни давлат органларида ишлашга янада фаолрок жало 
Килиш, махсус укув юртлари тизимида тайёрлашга эътибор бериш 
зарур. Бизнингча, олий укув юртларида ха ли укиш тамом булмасдан 
олдин кадрлар хизмати ходимлари талабаларининг кобилияти, 
кизикишлари ва характери хусусиятларини урганиб, шу асосда анча 
муносиб номзодларни танлаб олиши ва келгусида хизматга таклиф этишни 
мулжаллаб куйиши максадга мувофик Бир катор олий укув юртларида 
давлат хизмати магистрларини тайёрлайдиган махсус гурухлар (уч йил 
укилгандан кейин) ташкил этилиши истикболли хисобланади.

Давлат хизматига касбий жихатдан танлаб олиш мунтазамлик, 
изчиллик тамойилига таяниши лозим. Персоналии бошкариш жараёнида 
рахбарлик лавозимларига кадрлар танловидан фойдаланиш ни  
кенгайтириш керак. Хрзирча бундай танловлар амалда жуда суст татбик 
этилмокда, чунки купгина рахбар хам хизматчилар бу демократии
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тадбирга рухий жихатдан тайёр эмас. Кадрларни касбий жихатдан 
танлаб олишда номзоднинг сиёсий-мафкуравий жихатларига эмас, 
балки юкори касб махоратини хисобга олиш устунлик килиши лозим.

Штатга кабул килиш мансабдор шахснинг касбий усиши ва ривож- 
ланиши жараёнининг бошланиши, холос. Ана шу пайтдан бошлаб 
ходимни тарбиялаш, унда касбий жихатдан мухим саналган сифат ва 
куникмаларни шакллантириш вазифаси кундаланг туради. Ходим давлат 
хизматида кабул килинган талаблар, рахбар билан ходим уртасида карор 
топган узаро муносабатлар коидаларига риоя килиши лозим. Бу 
муносабатлар факатгина субординация асосида буйсунишни ифода 
этмасдан, шу билан бирга, узаро ишончга хам асосланган булиши керак.

Тадкикотларнинг курсатишича персоналнинг касбий жихатдан  
ривожланишини таъминлашда хизматчининг мартабага эришувини 
режалаштириш ва руёбга чикариш, мансабдорнинг касб махоратини 
ошириш, амалиётга юбориш, бошка лавозимларда уриндошлик билан 
вазифаларни бажариб туриш мухим ахамиятга эга.

Агар жамоада кадрларнинг юкори (вертикал) лавозимга кутарилиши 
учун имкон булмаса, хизматчининг узи хам бунга истак билдирмаса, 
унинг мансаб сохасидаги имкониятлари чекланган булса, у холда узи 
эгаллаб турган лавозимдан самарали фойдаланиш имкониятини кидириш 
зарур. Бунинг учун унинг мутахассис сифатида билим ва махоратини 
кенгайтириш, навбатдаги малака даражасини бериш билан рагбатлантириш 
керак. «Горизонтал мартаба»да бир хил даражадаги лавозим доирасида 
уни бошкарманинг бошка булинмасига утказиш мумкин. Шунингдек, 
хизматчининг битта булим доирасида бошка, бирмунча мураккаброк 
хизмат вазифаси ва топширикларини бажариши максадга мувофик келади. 
Бу хол ундан янги билимларни эгаллаш, тажриба хосил килишни талаб 
этади, ижодий изланишга ундайди. Масалан, бу хилдаги тажрибадан 
Японияда кенг фойдаланилмоеда ва яхши натижалар олинмокда.

Персоналии касбий жихатдан ривожлантириш жараёнини бопща- 
ришда давлат хизматининг янги тизими тез-тез кайта ташкил этила- 
диган булиб колганлигини, кадрларнинг ички харакати анча 
тезлашганлигини хисобга олиш зарур. Шунинг учун касбий жихатдан 
тайёргарлик куриш мансабдорни уз лавозимида саклаб колиш воситаси 
хисобланади, купинча эса хизмат борасида кутарилиш, унинг кобилият- 
ларини руёбга чикариш омили булиб хизмат килади.

Хизматчилар касб махоратининг хилма-хиллиги, хизматчилар ва 
рахбарларнинг унга булган муносабати шундан далолат берадики, 
амалдорларнинг касб махорати тобора уларнинг фазилатларига бериладиган 
якуний тавсиф сифатида хизмат сохасида кутарилишларнинг бошлангич 
асосига айланиб бормокда. Демак, касбий жихатдан ривожланиш жараёни
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анча зиддиятли ва мураккабдир. Бунда алохдца тамойиллар узаро зид 
келиши мумкин. Давлат хизматини кадрлар билан таъминлаш страте- 
гиясини ишлаб чикишда буларнинг хаммасини хисобга олиш зарур.

Замонавий рахбар кадрлар, шу жумладан, юкори хокимият 
идораларидаги кадрларнинг касб мах,орати даражаси хаёт куяётган 
талаблар даражасига тулик жавоб бермайди. Гарчи мустахкам  
демократик ислохотчилик эътикодига эга булган рахбарларнинг салмош 
тобора ортиб бораётган булса хам, уларнинг бошкарув, айникса, давлат 
хизмати сохасидаги тажрибаси етарли булмаслиги мумкин. Давлат 
тузилмалари рахбарларининг, улар билан бирга «командалар»нинг тез- 
тез алмашиб туриши давлат органлари персоналининг касб жихатидан 
ривожланишига салбий таъсир курсатади.

Хизмат фаолияти билан боклик вазифаларни таксимлаш, карорларни 
тайёрлаш ва кабул килишда иштирок этиш, эришилган муваффакиятни 
эътироф килиш айнан рахбарга боглик. Давлат органи аппаратининг 
ижтимоий алокаларни кенгайтириш, ходимнинг ижодий имкониятларини 
ривожлантиришдан манфаатдорлиги куп жихатдан рахбар (бошлик) 
томонидан эътироф этилади. Рахбар жамоани жипслаштирувчи мухим 
манбадир. Рахбарият хизматчиларнинг касб ва хизмат сохасида усишига 
ёрдам бериши лозим.

Статистика маълумотларининг курсатишича, рахбарларнинг 
маълумот даражаси анча юкори. Давлат хокимияти органлари рахбар- 
лари (шу жумладан, ички булинмалар рахбари) нинг деярли хаммаси 
олий маълумотли. Хокимият ижроия органларининг рахбарлари орасида 
фан доктори ва фан номзоди илмий унвонларига эга булганлар хам оз 
эмас. Бирок, уларнинг хаммаси хам бошкарув фаолияти сохасида мос 
келадиган таянч маълумотга эга деб булмайди. Уларнинг аввалги иш 
тажрибаси етарли даражада ихтисослашмаган.

Рахбарлар касб махоратининг муайян сифатларига бахо беришда 
жамоатчилик онгида муайян силжишлар руй бермокда. Хозирги вактда 
рахбарлар, хусусан, юкори ва минтакавий даражадаги рахбарлар 
масъул лавозимлар учун мажбурий шарт булмай, факат касб махора
тини саклаш учун мумкин булган усул булиб колмокда.

Давлат хизматчиларининг касб даражасини оширишда куп нарса 
кадрларни тайёрлаш, кайта тайёрлаш ва малакасини оширишнинг фаол 
тизимини яратишга боглик Гарчи бу гурухга мансуб ходимлар 
ижтимоий фаол ахолининг энг маърифатли тоифаларидан бири 
хисобланса хам, иктисодиётда банд булган барча ходимларнинг факат 
18 % олий маълумотга эга.

Давлат органи хам унинг аппарати хизматчиларини касбий жихатдан 
устириш имкониятларидан туларок фойдаланиши зарур. Бу йулда
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хизматчиларнинг мустакил билим олишини рагбатлантириш, мураббий 
рахбарлигида ишлаш, стажировкадан утказиш, касб таълими буйича махсус 
тутарак, курслар ташкил этиш, ходимларни аналитик гурухлар таркибига 
киритиш, тажрибали ходимлар билан биргаликда хизмат сафарларига 
юбориш ва бошк;а иш услубларидан фойдаланиш керак. Масалан, 
Германияда бевосита давлат аппарата кошида ташкил этилган «сифат 
тугараклари»дан фойдаланиш амалиёти диккдтга сазовор. Бу тутаракда 
давлат хизматчилари тажрибали мансабдор, рахбарлар етакчилигида 
шугулланиб, касбий билим ва малакаларини оширади Укув махшулотларида 
компьютердан фойдаланиб иш самарадорлигини ошириш, иш юзасидан 
телефонда сузлашиш, ташриф буюрувчилар билан муомала, замонавий 
иш юритиш амалиёти ва бошкд хил мавзулар танланиши мумкин.

Шунингдек, турли булинма ва идоралар ходимлари уртасида аппаратда 
иш юритиш буйича тажриба алмашиш юзасидан семинарлар утказилади.

Биргина давлат аппаратида эмас, балки вакиллик, ижрочилик ва 
суд хокимияти органлари бопщарувчилари уртасида хам касб 
мах,оратини ошириш муаммоси мавжуд. Уларни касбий таълим олиш 
зарурлигига ишонтириш зарур. Бу конун чикарувчи (вакиллик) 
органларнинг депутатларига хам тааллуклидир. Х,окимият юритишни 
махсус касб эгалари бажариши лозим. Айнан шу максад йулида назарий 
билим ва амалий тайёргарлик давлат хизматчиларининг хизмат сохасида 
усиши учун мустахкам пойдевор булади.

Давлат хизмати персоналининг касбий жихатдан ривожланишини 
бошкдриш мазкур соханинг устувор йуналишларидан бири хисобланади. 
Эндиликда давлат хизмати кадрлар салохиятини ривожлантиришда аппарат 
ходимларининг кобилиятини аниклаш ва улар дан окилона фойдаланиш, 
кадрларни саклаш ва сифат жихатидан мустахкамлашда давлат 
ташкилотининг талаб, эхтиёжи ва хизматчиларнинг шахсий манфаатларини 
(максадлари) мувофиклаштиришга асосий эътибор каратилади.

13.9. Давлат хизматчисига бах,о бериш усуллари  
Аттестация -  бахолаш усули

Хрзирги кунга кадар фаолиятни бахолашнинг энг кенг таркалган 
тури -  аттестация. Аттестацияни утказишдан аввал корпорация рахбари 
уз карори билан аттестация комиссияси таркиби буйича комиссия 
аъзолари, котиб ва вакилларни белгилайди хамда тайинлайди. Комиссия 
таркибига юкори малакага эга корпорация мутахассислари, бевосита 
аттестация билан боглик рахбар, малакали ишчилар ва жамоат 
ташкилотлари вакиллари киради. Бевосита тайинланган рахбарлар 
аттестация килинаётган кадр хакида унинг жамоат ва ишлаб чикариш 
фаолиятини ёритадиган тавсиянома ёзадилар.
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Аттестациядан утувчи хар бир ишчи ундан камида бир хафта 
аввал ушбу тавсиянома билан танишиб чинуши керак. Аттестация 
комиссияси такдим этилган материалларни куриб чкщади, аттестациядан 
утаётганларни тинглаб, хулоса беради:

-  эгаллаб турган лавозимига лойик;;
-  эгаллаб турган лавозими ишини яхшилаш шарти ва комиссия 

тавсияномасига кура бир йилдан кейин кайта аттестациядан утиш;
-  эгаллаб турган лавозимига нолойик
Аттестация комиссияси иш юзасидан айрим ишчиларни лавозимида 

колдириш ёки эришган муваффакияти юзасидан рагбатлантириш, 
шунингдек, бошка ишга утказиш буйича тавсиянома беради. Аттеста
циядан ташкари менежерлар касбий ва шахсий сифатларини янада 
объектив бахолаш учун бонщарув амалиётида турли усуллар  
кулланилади ва уларни уч гурухга ажратиш мумкин:

Биринчи гурух -  таърифлаш ва сифатлаш усулларидан иборат 
булиб, у  ишчининг касбий хамда шахсий сифатларини курсатади, 
шунинг учун бу усуллар субъектив характерга эга, холос. Бундай 
усулларга бошкарув лавозимига номзоднинг биографик маълумотлари, 
«Кадрларни хисобга олиш» ва «Автобиография», шахе хакида 
бошкарувчилардан маълумот (тавсифнома ва бошкдлар) йигиш киради.

Иккинчи гурух усулларида ишчининг касбий ва шахсий сифат 
даражасига объектив бахо берилади. Ишчининг шахсий сифати ёки 
эришган ютугига караб балл берилади ва уларнинг уртача киймати 
хисоблаб чикилади.

Уяинчи гурух усулларида кщоридаги икки гурух усуллари -  
таърифлаш ва микдорий усулларнинг белгилари мужассамдир. Бу 
гурухда кенг таркалган усулларга амал килинади, яъни тест утказиш 
усули -  бахолаш аввалрок берилган саволлар (тестлар) натижалари 
буйича аникланади; кейс-стади усули -  ишлаб чикариш масаласи ёки 
зиддиятли холат буйича энг маъкул ва тутри жавоб берган кадрга бахо 
берилади. Бунга бошкарувчи ва мутахассисларнинг касбий хамда шахсий 
сифатларини, ишчилар фаолиятини балл ва аттестация усуллари оркдли 
аниклаш билан эришиш мумкин. Бунда ходимнинг касбий ва шахсий 
сифатларини унинг мансабдошлари, 2 ёрдамчи ходим ва 2 рахбар балл 
тизими буйича аниклайди. Якуний хулосани аттестация комиссияси 
беради. Кадрларни бахолаш мезонига кура, факдт битта аник бажарилган 
ишлар тахлили булиши шарт.

Менежерларни касбий ва шахсий сифатларини бахолаш асоси 
булмиш аттестация -  кадрларни кайта тайёрлаш билан узвий боглик 
Менежерларни тайёрлаш ва кайта тайёрлаш — илмий асосланган таълим 
тизими булиб, у аник соха буйича иш юритишда зарур булган билим,
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укув ва кобилиятга эришиш имконини беради. Менежерларни тайёрлаш, 
кайта тайёрлашнинг асосий максади -  менежерларнинг назарий билимларини 
давр талабига мос х,олда ошириш, фан-техника сохасида замонавий 
билимлар, ишлаб чикариш ва бошкаришни ташкил этишдан иборат.

Бозор иктисодиёти кадрларни тайёрлаш буйича янги талабларни 
куймокдаки, уларнинг бажарилишида университетлар ва институтлар, 
олий ва урта махсус укув юртларининг роли бенихоя каттадир. Чунки 
улардан иктисодиётни профессионал даражада билувчи, шунингдек, 
ицтисодий, ижтимоий-психологик бошкарув усуллари ва техник 
бопщарув воситаларини мукаммал билувчи замонавий менежерларни 
тайёрлаб бериш талаб этилади. Бопщарувни ислох килиш шароитида 
ишлаб чикаришдаги усиш даражаси хамда бозорга асосланган хужалик 
усуллари хисобга олинган х,олда укув жараёнини ташкил этиш ва 
шакллантиришга янгича ёндашилмокда. Корпорация ходимларга иш ва 
укишни биргаликда олиб бориш учун конунлар асосида имтиёзлар беради. 
Ишчилар корпорация рухсати билан олий ва урта махсус укув юртларига, 
шунингдек, аспирантурага киришлари мумкин, бунда уларга стипендия 
туланиши хам кузда тутилади. Корпорация ёшларга профессионал 
кизикишни шакллантириш, мехнатга тайёрлаш буйича ёрдам беради.

Мутахассис эгаллаган билимлар вакти-вакти билан мукаммаллаш- 
тириб турилиши лозим. Амалиёт шуни курсатмокдаки, рахбар узининг 
билимлари билан коникиб, янгиликлар билан кизикмас, уз устида 
ишламас экан, окибатда ишлаб чикаришда сезиларли йукотиш юзага 
келади. Шундай экан, рах,бар эгаллаган билимини фундаментал деб 
хисоблаб, доимий равишда билимини ошириб бориши керак.

Бозор муносабатлари шароитида ишлаб чикариш буйича рах;бар 
техник маълумотга эга булиши, иктисодиёт, маркетинг, ишлаб чикариш 
ва бошкаришни ташкил этиш масалаларини чукур урганиши даркор. 
Рахбар профессионал дунёкарашини кенгайтириши учун уз устида 
мустакил ва тинимсиз ишлаши катта ахамиятга эгадир.

Персоналии бошкаришни бошкарув технологиялари ва воситаларисиз 
тасаввур килиб булмайди. Улар ёрдамида давлат хизматчисини саралаш, 
танлов зЬ'казиш, касбий жих,атдан ва лавозим буйича усишини бошкариш 
каби жараёнлар йулга куйилади. Персонал билан ишлашнинг энг мухцм 
воситалари орасида уларга бахо беришни алохдца ажратиб кфсатиш керак

Айникса, хозирги вактда давлат хизмати персоналига холисона бахо 
бериш вазифаси долзарб хисобланади. Давлат хизмати тизимида карор 
топаётган янги ижтимоий-иктисодий, х;укукий, ахлокий ва мехнат 
муносабатлари амалиёти рахбарларни персоналга бахо беришнинг илмий 
асосланган, конуний ва самарали усулларини излашга ундамокда. Давлат 
хизматига ёллашнинг шартнома тизимига утилиши персоналга бахо
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беришнинг янги тизимларини жорий этишни талаб этмокдаки, улар 
персонал ишининг натижаларини хам бир кдтор бопща хусусиятларини 
холисона бахолаш имконини берсин. Давлат хизмати персоналига бахо 
беришнинг пухта уйланган юкори самарали тизими бир к;атор мухим 
ижтимоий вазифаларни бажаради. Уларга куйидагилар киради:

-  жамоаларда ички низоларни бартараф этиш; ходим ва рахбарлар 
уртасида самимий муносабатларни вужудга келтириб, кулай ижтимоий- 
психологик мухитни яратиш;

-  персонал ишини рагбатлантириш;
-  давлат хизматчиси мехнатининг микдор ва сифати билан мехнатга 

хак; тулаш уртасида адолатли нисбат урнатиш;
-  давлат хизмати персоналининг касбий даражаси тутрисида 

ахборотга эга булиш;
-  бахо курсаткичларининг узгаришини кузатиш  ва лавозим  

гурухлари, таркибий булинмалар буйича киёсий тахлил утказиш.
Амалда инсон у з  фаолиятига доимо бахо бериб боради. Бу иш 

асосида мураккаб психологик жараён ётади. Бу жараён давомида инсон 
бажариладиган иш, ходиса, буюмни уз тасаввуридаги идеал андозага 
таккослайди. Уларни кандай булиши лозимлиги ёки мумкинлиги хакида 
бир фикрга келади. Шу андоза реал холат, идеал тасаввур нуктаи 
назаридан бахоланади. Бундан шу нарса аник буладики, б ах о  бери ш  - 

бу билиш керак булган нарсани аниклаш, уни эталон сифатида намоён 
буладиган, яъни инсонга азалдан маълум ёки унинг тасаввурида 
гавдаланадиган нарса билан киёслаш натижасидир. Масалан, агар биз 
ходимнинг фаолиятига бахо берадиган булсак, унинг узимиз биладиган 
кобилияти, шахсий фазилатлари, иш натижалари ва хоказоларни бизга 
маълум булган ёки биз истайдиган эталон билан киёслаб курамиз. 
Инсон идеал ва эталонларни субъектив равишда белгилайди ва танлайди. 
Бирок, улар маълум даражада объектив хусусиятга эга булади, чунки 
уларнинг табиатида доимо такрорланувчи, умумэътироф килинган 
ёки реал тарзда эришиладиган иш натижаси, одамларнинг касб 
сохасидаги фазилатлари ва хатти-харакатлари ифодаланади. Масалан, 
лавозимга куйиладиган касб-малака талабларини белгилашда шахснинг 
маълумот даражаси, малакаси, мутахассислик буйича иш стажи 
хисобга олинади. Эталонлар вазифасини эса белгиланган мехнат 
натижалари, мехнат жараёни (улар кандай булиши кераклиги), 
инсоннинг шахсий фазилатлари ва бопща хусусиятлари бажаради. 
Айни вактда шахсий фазилат ва хусусиятлар, мехнат натижаси мезон, 
индикатор, бахо бериш предмета сифатида намоён булади. Хуллас, 
бахо беришни унинг предмети (объекта) сифатида белгилаш жараёни 
деб хисоблаш хам мумкин.
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Давлат хизматчисига бахо беришнинг хилма-хил усуллари мавжуд. 
Уларни бахо бериш субъектлари (ким бахо бериши) буйича якка 
тартибдаги ва экспертлар гурухига булиш мумкин. Бунга уз-узига бахо 
бериш хам киритилади. Бундай бахо бериш давлат хизматчисини 
аттестациядан утказиш чогида амалга оширилади. Бахо беришни унинг 
предмета ва объекта (кимга ёки нимага бахо берилиши) буйича куйидагича 
таснифлаш мумкин: шахсий вазифалар, мехнат натижалари, мехнат 
жараёни ва хоказо. Бахо бериш типологияси уз предмета хакида ахборот 
такдим этиш воситалари буйича: вербал (сузлар оркдли), шаклий (белгили, 
чизмали), аралаш бахолар тарзида амалга оширилиши мумкин. Масалан, 
хизматчига ёзма равишда тузилган тавсифнома бахо бериш натижаларини 
вебрал тарзда такдим этишнинг типик мисолидир, чунки бахо бериладиган 
индикаторлар хакидаги ахборот сузлар оркали ифодаланган. Бу бахо 
бериш ва унинг натижаларини такдим этишнинг анча кадимий усулидир.

Персоналга бахо бериш шакллари хакида хам гапириш мумкин. 
Улардан энг куп таркалгани аттестация, малака имтихони, тест 
синовидан утказиш.

Бахо беришнинг объекти давлат хизматчиси саналади. Унда 
шахснинг ижтимоий ахамиятга молик хусусиятлари, унга хос булган 
элементлар (касб йуналиши, кобилиятлари, феъл-атвори ва хоказо), 
унинг фаолияти бутунлигича намоён булади.

Давлат хокимияти органлари рахбарлари ва кадрлар хизмати ходим 
давлат хизматига кираётган илк боскичда у  хакида купрок нарсани 
билишга кизикдши шак-шубхасиз. Бирок инсон хакида хар томонлама 
ахборотга эга булиш жуда кийин. Бу турли хил жараёнларни уз ичига 
оладиган тадбирлар мажмуи булиб, уни хар кандай ташкилот хам 
утказишга кодир эмас. Купинча бахо бериш тузилмасининг факат 
муайян элементлари йигиндисигина кисмларга булинади. Хусусан, 
умумий ва касбий билимларнинг ривожланиш даражаси, муайян иш 
турларини бажариш кобилияти, турли вазиятларда узини бошкара 
олиш, мехнат натижалари ва бопщалар. Бахо бериш объектининг санаб 
утилган элементларидан биттасига ёки уларнинг муайян микдорига 
бахо бериш зарурияти бахо бериш предметини аниклашни такозо 
этади. Шундай килиб, бахо бериш предмети бахо бериш объектининг 
такозо этилган ва талаб килинган амалий кисмидан бопща нарса эмас.

Давлат хизмати тизимида бахо беришнинг иккита асосий турини 
курсатиш мумкин:

-  лавозимга тайинлаш вактида (давлат хизматига кириш ва 
лавозимини алмаштириш вактида) бахо бериш:

-  жорий (долзарб) бахо бериш; у аттестация, малака имтихони 
шаклида вакти-вакти билан утказиб турилади.
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Давлат хизматчисига бахо беришни утказишнинг зарур шарти 
куйидагилардан иборат:

-  эгалланаётган лавозим буйича касб-малака талабларининг ишлаб 
чицилиши;

-  лавозим йурикромасида ёки лавозимни тавсифлашда баён килинган 
лавозим мажбуриятлари;

-  бахо беришда кулланадиган мезон ва индикаторлар;
-  бахо беришнинг расмий субъектлари (давлат хизматчисининг 

бевосита рах,бари, давлат хокимияти органи аттестация комиссиясининг 
аъзолари);

-  бахо беришнинг малакали ва мустакил субъектлари (экспертлар, 
олимлар, ка саба идоралари ва давлат хизматчиларининг бопща жамоат 
бирлашмалари вакиллари -  бахо беришнинг норасмий субъектлари);

-  белгиланган тадбирлар ва бахо беришда татбик этиладиган 
усулларнинг ошкоралиги ва кулайлиги;

-  бахо бериш асосида килинган хулосаларни амалга ошириш 
механизми.

Давлат хизматчисига бахо бериш предметининг асосий мазмуни 
«Давлат хизматчисини аттестациядан утказиш тутрисида Низом»да 
баён кушиниши лозим.

Мазкур хужжатга мувофик, давлат хизматчисига бахо бериш  
предмети куйидагилардан ташкил топади:

-  давлат хизматчисининг касб-малакасига дойр тавсифнома (касбий 
тайёргарлиги, даражаси, касбий билим, малака, иш тажрибаси);

-  тегишли булинмалар (давлат органи) олдига куйилган вазифаларни 
Хал этишда щатнашиш даражаси;

-  давлат хизматчиси бажарадиган ишнинг мураккаблиги ва хажми;
-  давлат хизматчиси мехнатининг самарадорлиги;
-  ташкилотчилик к,обилиятлари;
-  шахсий фазилатлари.
Бирок;, бизнинг назаримизда, давлат хизмати персоналига бахо 

бериш предмети бу билан чекланмайди.
Давлат хизмати персоналига бахо бериш предметининг мазмуни 

куп жихатдан персонал мехнатининг мазмуни ва хусусияти, унинг 
давлат бопщаруви тизимидаги шакллари билан белгиланади. Бопщариш 
сохасида бонщарув мехнатининг бир нечта асосий шакллари ажратиб 
курсатилади, масалан, эвристик, маъмурий, операторлик шаклларини 
к;айд этиш мумкин.

Давлат хизматида бопщарувчиликнинг эвристик шакли ижтимоий, 
ик;тисодий, сиёсий ва бопща хил муаммоларни хал этиш йуллари хамда 
усулларини таклиф эта олади. Бу турдаги мехнат билан, асосан, давлат
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хокимияти органларининг рахбарлари банд. Ахборотни тах,лил килиш 
билан давлат маслахатчилари, ёрдамчилар, давлат бошкарувида 
вужудга келадиган муаммоларни х,ал килиш учун жалб этиладиган 
мутахассислар шугулланади.

Бопщарувчиликнинг маъмурий шакли, асосан, турли даражадаги 
таркибий булинмалар рахбарларининг харакатларида уз ифодасини 
топади. Улар ташкилотдаги ишларни режалаштириш, уюштириш, 
мувофиклаштириш, асослаш, тартибга солиш, давлат хизматчилари- 
нинг фаолиятини тахлил хам назорат килишга каратилган купдан-куп 
вазифаларни бажаради.

Бошкдрувчиликнинг операторлик шакли бошкдрув жараёнларини зарур 
ахборот билан таъминлаш, махсус вазифалар ечимини излаш ва ижро 
этишни уз ичига олади. Бу хил фаолият турига хужжатларга ишлов 
бериш, маълумотларнинг ахборот базасини туплаш, уларни хисобга олиш 
ва саклаш, ижрочилик ва хизмат к^фсатиш мехнатини киритиш мумкин. 
Бу мехнат шакли билан купрок, катта ва кичик лавозимлар буйича вактинча 
иш юритувчи давлат хизматчилари банд булади.

Бопщарувчиликнинг курсатиб утилган шаклларига мос келадиган 
давлат хизматчиларига бахо бериш предмети мазмунан хар хил булиши 
табиийдир. Бу холат давлат хизматчилари учун ягона бахо бериш 
тизимини ташкил этишни мураккаблаштиради. Бирок, бундай воситага 
нисбатан булган эхтиёж жуда катта.

Муаммо персоналга бахо беришнинг социологик усулларини ишлаб 
чикиш асосида хал этилиши мумкин. Бу усуллар мохиятан давлат 
хизматчисига бахо беришнинг умумлаштирувчи курсаткичини аник- 
лашга хизмат килади. Айнан шулар кадрлар хизматининг рахбар ва 
мутахассислари кулида давлат хокимияти органи персоналига якка 
тартибда ва бутун таркибга бахо бериш воситаси булиб хизмат килади. 
Бу вазифани хал килиш осон эмас. Бирок, мезонларнинг нисбатан бир 
хил тузилмаси топилиб, персоналга улар асосида бахо берилса, улар 
мазмунан лавозимнинг ихтисослашуви ва даражасини акс эттирадиган 
индикаторлар билан тулдирилса, унда давлат хизмати персоналига 
бахо беришнинг бир хиллаштирилган тизимини яратиш тугрисида ran 
бориши мумкин. Биринчи навбатда буни давлат хизматидаги лавозим- 
ларни вактинча бажараётган хизматчиларга нисбатан татбик этиш 
уринли. Мазкур тоифадаги лавозимларнинг аксарият купчилиги учун 
бахо бериш тизими нисбатан бир хил булиши мумкин, лекин бунда 
лавозимлар ва лавозим гурухларининг ихтисослашуви такозо этган 
мезонлар мазмуни хисобга олинмайди.

Давлат хизматчисига бахо беришда асос буладиган мезонларнинг 
тахминий тузилиши куйидаги тартибда булиши мумкин (13.8-расм).

331



13.8-расм. Бах,о бериш  м езонлари.

Бу мезонлар айни вак;тда давлат хизмати персоналига бахо бериш 
предметининг тузилишини хам белгилаб беради. Персоналга бахо бериш 
тажрибасида бундай тузилиш максадга мувофик; келади. Унда, бирин- 
чидан, инсоннинг ижтимоий муносабатлар тизимида очиб бериладиган 
сифатлари акс этади. Буларга, аввало, шахсий ва ахлокий-психологик 
тавсифлар мансуб, иккинчидан, инсоннинг ташкилотчилик кобилияти, 
ишчанлиги, мехнатда юк;ори натижаларга эришишни мулжаллашидан 
гувохлик берувчи; учинчидан, унинг касбий имкониятлари, касб махорати, 
касбий тажрибасини эгаллаб турган лавозимида руёбга чикариш имконияти 
даражасини ифодалайдиган сифатлар акс этади. Мазкур мезонлар 
мазмуни куйидагича таърифланади:

-  касбий м езонл ар -  инсоннинг касбий билими, укуви, куникмалари, 
касбий тажрибаси, малакаси, хизматчи мехнатининг натижалари 
тавсифидир;

-  иш чанлик мезонлари -  персоналнинг маъсулияти, ташаббускорлиги, 
тадбиркорлиги, фаолиятининг самарадорлигини тавсифлаб беради;

-  ахлокий -психологик м езон л ар  -  инсоннинг ÿ3-ÿ3nra бахо бериш 
кобилияти, халоллик, адолат, рухий баркарорлик каби хусусиятларини 
очиб беради;

-  и н т е г р ал  м езонл ар  -  булар инсонга хос бу'лган бир к;атор сифат
лар асосида хосил булади ва унинг обру^-эътибори, саломатлиги, 
маънавий дунёси, умумий маданияти, тафаккури, нутк маданиятидан 
гувохлик беради.

Бу мезонларнинг мазмуни бахо бериладиган тавсифлар таркиби 
билан белгиланади ва лавозимлар гурухига боглик булади. Лавозим-
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ларнинг хар бири уз тавсифлари йигиндисига эга. Уларни ихтисос- 
лашувига караб санаб утилган мезонлар гурухида белгилаш ва бахо 
бериш керак булади, лекин мезонлар тузилиши -  касбий, ишчанлик, 
ахлокий-психологик, интеграл мезонлар узгаришсиз колади.

Бахо бериш предмети бахо бериш воситаларига — давлат хизматчиси 
тутрисида зарур ахборот олиш учун ишлатиладиган усуллар ва 
услубиятга талаблар хам куяди.

Ватанимиз ва чет эл фани персоналга бахо беришга дойр купгина 
восита ва ёндашувларга эга. Улар ёрдамида бахо бериш предметининг 
узига (яъни, бахо бериладиган нарсага) турли нук,таи назардан  
ёндашиш, бахо бериш субъекти (яъни, бахо бериладиган шахе) ва 
бахо бериш воситаларига (яъни, бахо бериш кандай усул ва тартиблар 
билан амалга оширилиши) нисбатан муносабатини белгилаб олиш мумкин.

Усулларнинг аксарият купчилигини иккита катта гурухга булиш 
мумкин: расмий ёндашув асосланган (масалан, анкеталар таркатиш, 
тест синовлари) ва инсонни урганишга дойр норасмий ёндашув 
асосланган (субъектлашиш, гурух булиб мунозара килиш, кузатиш) 
усуллар. Одатда, хар иккала гурухда бахо бериш натижаларини такдим 
этишнинг расмий (ракамли, чизма) ёки вебрал воситалари ишлатилади. 
Воситаларнинг хар бири узининг афзаллик ва камчиликларига эга.

Бахо бериш воситаларида амалиётчиларга, аввало персоналии 
бопщариш сохасидаги ходимларга маъкул келмайдиган томонлар турли 
хил булиши мумкин.

Б и ри н ч и д ан , бахо бериш тадбирининг узи жуда сермашаккат. 
Чунки, у инсон унинг мехнати натижалари тутрисидаги маълумотларни 
мунтазам равишда бир шаклга келтириш ва кайд этиш, доимо ахборот 
туплаш ва уни янгилаш, тахлил килиш зарурияти билан боглик Бундан 
ташкари, бахо беришнинг айрим усуллари куп микдорда статистик 
маълумот ва турли хил коэффициентлардан фойдаланишни талаб 
килади. Бунинг учун куп вакт, куч ва маблаг сарфлашга тутри келади.

И ккинчидан , персоналга бахо беришнинг комплекс тизимларини 
жорий этиш ташкилот штатига аник максадни кузлаб, доимий равишда 
бу иш билан шутулланадиган мутахассисларни киритишни такозо этади. 
Масалан, ишга кабул килиш, юкори лавозимга кутариш вактида шахсга 
тавсифномалар тайёрлаш максадида тест синови утказиш, кейин уларни 
тахлил килиш учун махсус тайёргарликдан ташкари муайян вакт хам 
талаб килинади. Одатда, рахбарлар бундай иш билан шугулланиш 
имконига эга эмас. Бу хилдаги ишни факат кадрлар хизмати мута- 
хассислари амалга ошириши мумкин.

Учинчидап, бахо беришнй жорий этиш пухта иш воситаларига, маълум 
мивдорда моддий ва молиявий ресурсларга эга булишни талаб килади.
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Т у р т и н ч и д а н ,  х,амиша рах,барларнинг персоналга бахо бериш 
ишига расман муносабат курсатиб ёндашувига чек куйиб булмайди. 
Мазкур х,олатда давлат хизматчисига бахо бериш предмети ноаник 
Хам анча мураккаб булгани туфайли хизматчилар уртасида норозилик 
кайфияти уйгониши, хатто низоли вазиятлар келиб чищпли мумкин.

Ана шу ва бопща бир катор омиллар таъсирида хозирги вактда 
давлат хокимияти органларида кулланиши макбул булган самарали 
бахо бериш тизимлари амалда мавжуд эмас.

Давлат хизматчисининг фаолиятига бахо беришнинг асосий усули 
сифатида тавсифий ёндашув тавсия этилади. Бизнинг фикримизча, бу 
усул хозирги вактда етарли даражада самарали эмас, у персонал билан 
ишлашда фан ва техника, айникса, компьютер техникаси имконият- 
ларидан фойдаланишни чеклаб куяди. Давлат хизматчиларини  
аттестациядан утказишда персоналга бахо беришнинг бошка усулларидан 
фойдаланиш такикланмаган. Давлат хизматчисига бахо беришнинг 
социологик усулларидан, шунингдек, ЭХ,М имкониятларидан кенг 
фойдаланиш яхши самаралар беради.

Тавсифий ёндашувда давлат хизмати персоналига бахо бериш 
купинча расмий курсаткичлар (маълумот даражаси, умумий иш стажи, 
мутахассислик буйича иш стажи, малака ошириш тутрисидаги 
маълумотлар ва хоказо) билан чекланиб колади. Мехнат натижалари, 
мехнат жараёни, ходимнинг фазилатларига келганда бу уринда бахо 
берувчиларнинг субъективизми (уз-узича иш куриши) устунлик килади. 
Давлат хизмати персонали билан боглик хужжатларнинг биронтасида 
хам бахо бериш технологиясида субъективизмдан холи булиш йуллари 
аник ифодалаб берилмаган.

Э к сп ерт л арн и н г  баэ^о бериш  усули  бахо берувчилар субъективизми 
даражасини бир мунча пасайтиради. Гурухда бахо берувчи субъектлар 
бир неча кишидан иборат булади. Экспертлик ишига бевосита 
рахбарлар, бошка таркибий булинмаларнинг рахбарлари, жамоа 
аъзолари жалб этилиши ёки экспертлар гурухи махсус ташкил 
Килиниши мумкин. Бирок, бу холда хам бахолаш натижасининг хослиги 
ва аниклигини ошириш куп жихатдан бахо бериш якунларини кандай 
такдим этишга боглик булади. Масалан, бахо бериш натижаларини 
огзаки такдим этиш у сули дан фойдаланилса, бахо бериш серчиким 
булиб, бирмунча чузилиб кетади. Бу усул бахо беришнинг аниклиги, 
бахо берувчи субъектларнинг холисона бахо бериш кобилиятига хам 
боглик булади. Бу уринда шахе сифатларини акс эттирадиган  
тушунчалар мазмуни ва мохиятини экспертлар бир хил мазмунда 
талкин килиши хам ута мухимдир. Айтайлик, экспертлар хам рахбар 
бахо бериш тадбирига виждонан ёндашиб, бахо берилаётган киши
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тугрисидаги ахборотни огзаки такдим этишни танлаган булсин. У холда 
улар берган бахрнинг кандай киёсланиши муаммоси келиб чикади. Бу 
эса бахо бериш ишини янада мураккаблаштиради.

Шу билан бирга, яхши тайёргарлик курган ходимга аник, равшан 
ва холис бахо бера оладиган рах,бар томонидан утказиладиган бундай 
тахлил усули шак-шубхасиз узининг устун томонларига эга. Бундай 
бахо беришда касбий ва адабий тилнинг бутун кучи ва бойлигидан 
фойдаланилади. Афсуски, бундай имкониятдан камдан-кам рахбарлар 
фойдаланади. Шунинг учун хам бахолаш натижасини ёзма тавсифнома, 
фикр-мулохазалар тарзида такдим этиш усули барча афзал томон
ларига карамасдан хозирги шароитда кам кулланилмокда. Унинг асосий 
сабаби бахо бериш натижаларини таккослашнинг кийинлиги, бахо 
берилаётган кишига дойр курсаткичларнинг узгариш динамикасини 
кузатиб булмаслигидир. Лекин бу усулнинг айрим афзал томонлари 
хам борки, уларни бахо беришнинг бопща усуллари билан бирга 
ишлатиш маъкул курилади.

Бахолаш натижаларини такдослаш учун бахо бериш объектларининг 
олдиндан белгиланган, каЙД этилган томонларидан фойдаланишга асосланган 
усуллар катта хизмат кушади. Булар — инсоннинг шахсий ёки касбий 
сифатларининг, фаолияти, жамоадаги ички муносабатларининг турли 
томонлари, мехрат натижаси ва хоказоларнинг белгиланган руйхати булиши 
мумкин КаЙД этилганларнинг хаммаси бахо беришнинг расмий усулларидир. 
Одатда, бундай усуллар учун такдим этишнинг ракамли ва чизма (график) 
воситалари — баллар (тегишли бахо шкаласи, даражалари), чизма 
шакллари ишлатилади. Кенг таркалган даража ва баллар курсаткичи 1 дан 
5 гача ёки 1 дан 10 гача. Даражалар ракдмларнинг изчиллигини билдиради, 
даражанинг интенсивлиги ва йуналиши факат бахо берилаётган 
тавсифларнинг кутбий позицияларини тасвирлаш воситасида берилган. 
Даражаларнинг бошка турлари хам мавжуд. Улардан, масалан, бахо бериш 
натижаларини чизма равишда такдим этишда фойдаланиш мумкин.

Бахо бериш расмий усулининг кулай томони — натижаларни 
таккослаш мумкинлигидир, бундан тапщари улар бахо бериш нати- 
жаларининг вак,т окимида узгаришини кузатиш, тажриба эхтиёж- 
ларидан келиб чикиб бахо бериш  индикаторлари тупламлари, 
компьютер воситаларидан фойдаланиш имконини беради.

Бахо беришнинг расмий тадбирларини бажариш учун одатда, 
тегишли бланкалардан (бахо бериш аттестация вараклари) фойда
ланилади. Улар инсон хащада узига хос ахборот туплаш вазифасини 
бажаради. Бланкаларнинг афзаллиги ва камчиликлари хащзда шуни 
айтиш керак: улар бахо бериш натижаларини такдим этиш, компью- 
терда ишлаш учун кулайлаштириш, бахо берилаётган мезонлар ва
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курсатгичларни аник; тасаввур этиш, бах,оларни тезкорлик билан 
такдослаб чидиш имконини беради. Бу жихатдан чизма тасвир усули 
к,изик,иш уйготади. Бу усулда шартли бахо бериш улчовлари урнига 
чизма шакл — синик чизик тасвири ишлатилади. Бу тасвир чизма 
майдонда кайд этилган бахолаш сифатларининг микдорини курсатувчи 
нукталарни бирлаштириш натижасида х,осил булади. Бахо бериш 
натижаларини такдим этишнинг чизма тасвири 13.9-расмда курсатилган.

Х,озирги вактда давлат хизматчисига бахо бериш учун ишлати- 
ладиган аттестация варакдари бахолаш натижаларига ишлов беришда 
автоматлаштириш воситаларини куллаш имконини беради.

Белгиланган
талаблар

13.9-расм. Бах;о бериш  натижаларини такдим этиш.

Бланка (аттестация вараги)нинг тузилиши ва мазмунини белгилашда 
кундаланг булувчи мухим муаммо уни айни вактда хам бахо бериш 
предмета, хам бахо бериш мезонлари буладиган индикаторлар билан 
тулдиришда ифодаланади.

Бахо беришнинг йул, усул ва шакллари узининг афзал томонлари, 
камчиликлари, улчов аниклиги ва бошка шу каби хусусиятларига эга. Хдр 
кандай амалиётчи ва таддикотчи одатда, турли усул ва ёндашувларнинг 
афзалликларини узида мужассам этувчи ва барча камчиликлардан холи 
булган ягона усулни топишга кизикади.

Бу муаммонинг оригинал ечими бизга бахо беришнинг ихтисос- 
лаштирилган бланкасидан фойдаланган холда расмий ва норасмий 
усуллар бирлигига эришиш имконини берди. Буни «Персоналга мухим 
бахо беришнинг универсал бланкаси — ПМББУБ -ТАИ» тасдиклайди.

Янгича бахолаш услуби персоналга мухцм бахо беришнинг универсал 
бланкасидан (ПМББУБ-93-ТАИ) фойдаланган холда амалга оширилади 
(1-жадвалга каранг).
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1 -жадвал
П е р с о н а л г а  м у х и м  б а х о  б е р и ш н и н г  у н и в е р с а л  б л а н к а с и  (П М Б Б У Б -9 з -Т А И )

Вариант: рахбар
1.00.У мумий маълумотлар

1.01 1.02.
ф а м и л и я с и ,  и с м и ,  о т а с и н и н г  и с м и  т у г и л г а н  с а н а с и

1.03. 1.04.

М а ъ л у м о т и  д а р а ж а с и :  о л и й .  т / о л и й ,  у к у в  ю р т и  н о м и ,

у р т а  м а х с у с  в а  х,.к. т а м о м л а г а н  й и л и

1.05. 1.06.

М а ъ л у м о т и  б у й и ч а  м у т а х а с с и с л и г и  э г а л л а б  т у р г а н

в а  м а л а к а с и  л а в о з и м и

1.07.

л а в о з и м г а

т а й и н л а н г а н

вак ;ти

1.11.
и л м и й

д а р а ж а с и

1.08.

у м у м и й

м е ^ н а т

с т а ж и

1.12
и л м и й

у н в о н и

1.09.

м а ъ л у м о т и  

б у й и ч а  

и ш  с т а ж и

1.12.
м а л а к а  

о ш и р г а н  й и л и

1.10.
э г а л л а г а н  

м у т а х а с с и с л и г и  

б у й и ч а  и ш  с т а ж и

1.13 .

о л д и н г и

к у р с а т к и ч

2.00. М е з о н л а р

2.01. Касбий мезонлар Аттестация
баллари

Ба\о бериш 
индикаторлари

1 2 3
2 .0 1 .0 0 . К асб и й  би ли м лар

2.01.01. Касбий таълим ва мамлакалар

2.01.02. Хизмат фаолиятини тартибга солувчи 
\ужжатларни билиши

2.01.03. Касб со\асида тажриба туплаш ва уни 
янгилашга булган крбилияти

2.01.04. Эгаллаб турган лавозимида туплаган 
тажрибани амалга ошириш лаёкати 
даражаси

2.01.05. Касб сох,асидаги гажрибаси [и ижодий 
кулдай олиш кобилияти

2.01.06. Мезон буйича курсаткич

2.01.07. Олдинги курсаткич

2.02. И ш ч а н л и к  м е з о н л а р и

2.02.00. Амалий фаолиятдаги 
уюипфкдиги ва дик,к,ат- 
эътиборни туплай олиши
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2.02.01. Жавобгарлик ва ижрочилик

2.02.02. Ташаббускорлик ва тадбиркорлик

2.02.03. Мустакдл к,арор к,абул к,илиш 
кобилияти

2.02.04. Ходимларга рахбарлик к,илиш лаёк,ати 
ва фаолият самарадорлиги

2.02.05. Фаолият натижасининг сифати
2.02.06. Мезон буйича курсаткич

2.02.07. Олдинги курсаткич •

2.03. А х л о х и й -п с и х о л о г и к  м е з о н л а р

2.03.00. Инсонийлик

2.03.01. Узига бахо бериш крбилияти

2.03.02. Хул^-атвори, одоби, мулок,от, 
муомала маданияти

2.03.03. И нтизомлилиги

2.03.04. Адолат ва халоллик тамойилига амал
К.ИЛИШИ

2.03.05. Янги шароитларга куникиш 
к,обилияти

2.03.06. Етакчилик

2.03.07. Мезон буйича курсаткич
2.03.08. Олдинги курсаткич

2.04 И н т е г р а л  м е з о н л а р

2.04.00. Обру-эътибор цозониши

2.04.01. Мехнати жадаллиги (иш крбилияти)

2.04.02. Тафаккури ва нутк, маданияти

2.04.03. Алоцадорлик

2.04.04. Умумий маданият

2.04.05. Хужжатлар билан ишлаш маданияти

2.04.06. Мезон буйича курсаткич

2.04.07. Олдинги курсаткич

3.00 Б а х о  б е р и ш

3.01. 3.02. 3.03 3.04 3.05
Курсаткич Юкрри Етарли Крникдрли Паст

4.00 Х у л о с а л а р

4.01.
Лавозимни узгартириш ёки моддий рагбатлантириш хакддаги таклиф курсатилади

4.02. 4.03. 4.04 4.05 4.06
Ба\оланувчининг Батамом тугри Асосан тугри К.исман турри Мутлак;о тугри

фикри ва эмас
имзоси
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5.00. А т т е с т а ц и я  у т к а з у в ч и л а р н и н г  и м зо с и  

1. 3.
Бевосита ра^барнинг лавозими Юкори рах;барнинг лавозими  

С а н а  И м зо  С а н а  И м зо

г
Юкори ра>;барнинг лавозими  

С а н а  И м зо

Индикаторларнинг бахо бериладиган даражалари тавсифи ва 
ихтисоси мухим бахо бериш универсал бланкасига махсус илова 
Килинадиган «Бланка буйича бахо бериш мезонларининг ходимга 
берилган огзаки тавсифига мувофидлиги» бандида келтирилади. Унинг 
мазмунини бахо бериладиган хар бир индикатор буйича танланган 
бахо бериш даражасининг ракамли микдори ташкил этади.

Унинг мухим афзаллиги шундаки, у бахо беришнинг субъективлик 
даражасини жиддий равишда пасайтиради. Бу усул асосида персоналга 
бахо бериш тизими ташкил этилади. Лекин бу ерда ran факат унинг 
шахсий сифатларига бахо бериш тутрисида эмас, балки унинг юзага 
чикдан касбий тажрибаси, салохият имкониятлари (эгаллаб турган 
лавозимда касбий тажрибани руёбга чикдриш лаёкати даражаси), мехнати 
натижалари, ташкилотдаги муносабатларига, шу жумладан, обру- 
эътибори даражаси ва шу кабиларга хам бахо бериш тутрисида боради.

Экспертлар ишининг натижаси (тулдирилган бланка)га компьютер 
воситасида ишлов берилиши керак. Бу усул давлат хизмати тизимида 
персоналии бошкдришга оид купгина амалий вазифаларни хал килиш 
(статистик маълумотларни туплаш, бахо берилаётган индикатор 
курсаткичларининг узгариш динамикасини кузатиб бориш, лавозим 
гурухлари буйича персонал рейтингини белгилаш ва хоказо) имконини беради

Бланка куйидаги кйсмлардан иборат: умумий маълумотлар, мезон- 
лар, бахолар даражаси, умумлаштирилган курсаткич, аттестация 
утказувчиларнинг хулосаси, имзоси. Бланкага компьютер ёрдамида 
ёки кулда ишлов бериш мумкин.

Бланкадаги асосий ишни «мезонлар» деб ном олган кисми бажаради. 
Вертикал буйича бу кием учга булинади: мезонларнинг алоцадорлик 
сохаси (касбий, ишчанлик, ахлокий-психологик, интеграл), расмий 
Кисми: аттестация утказувчилар куйган баллар (экспертларнинг берган 
бахоси), бахо бериш индикаторларининг вербал бахоси -  бу бахо 
бериш индикаторларининг норасмий тасвири бериладиган кием.

«Бахолар даражаси ва умумлаштирилган курсаткич» кисми натижаларга 
бахо беришнинг туртта даражасини (юкори, етарли, коникарли, паст) 
камраб олади. Бахолар даражаси «ноаник мезонлар» (юкори, етарли ва 
ХОказо)дан ташкдри бошка хулосаларни хам уз ичига олиши мумкин Бундай
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холда юк;ори даражага «юк;ори давлат лавозимига тайинлашга муносиб» 
етарли даражага «аттестация комиссияси берган тавсияларни бажарган 
такдирда эгаллаб турган лавозимига мос келмайди» деган хулоса тутри 
келади. Бахо беришнинг мумкин булган учта даражасидан фаркли уларок, 
бу уринда туртта даража таклиф этилади. Бизнинг назаримизда, давлат 
хизматчиларини даража фаркларига караб тацсимлаш тажриба 
эхтиёжларига купрок мувофик, келади. Германияда давлат хизматчиларига 
бахо беришнинг к5ш даражали (5-7) шкалалари кдбул килинган.

Натижаларга бахо бериш даражасини аниклаш умумлашган 
курсаткични ракамли интервал билан таккослаш асосида амалга 
оширилади. Бу интервал курсатиб утилган даражалардан бирига мос 
келади. Х,ар бир даража учун унинг хисоб раками ишлаб чикилган.

Мезонлар мазмунини бахо берилиши керак булган тавсифлар 
ташкил этади. Мезонлар мазмунининг туликлиги персонал категория- 
лари (рахбарлар, мутахассислар, техник ижрочилар), лавозим гурух- 
лари, персонал фаолиятининг узига хос томонларига боглик булади.

Бахоловчи экспертлар сифатида бевосита рахбар ва юкори лавозим- 
даги рахбарлардан фойдаланилади. Низоли вазиятлар келиб чиккан 
такдирда эксперт вазифасини хизматчини яхши биладиган бошка 
ходимлар бажариши мумкин.

Бланканинг норасмий кисми хар кандай шароитда тулдирилиши ва 
бахоланувчи ходимни таърифлашга дойр кушимча маълумотни уз  
ичига олади. Лекин 4,5 дан ортик ва 2,5 дан кам балл куйилганда бу 
Кием албатта тулдирилиши зарур.

Хдр бир индикатор (улчов хисоби) буйича эксперт 2 баллдан 5 баллгача 
бахо куяди. Х,ар бир индикатор туртта даражага эга булади. Хар бир 
даражага белгиланган баллар интервали тутри келади. Шу билан бирга, 
интервал ичида оралига 0,2 булган интервалдан хам фойдаланиш мумкин. 
Дастлабки эксперт барча индикаторларга бахи бериши, колган 
экспертлар эса жараённинг объективлиги даражасига караб иш тутади.

Хар бир мезон буйича курсаткич бахо берилган индикаторлар 
буйича куйилган бахоларнинг уртача арифметик микдори туртта 
курсаткич микдоридан чикарилади ва бахолар шкаласининг хисоб 
интервалларидан бири билан таккосланади.

«ПМББУБ-ТАИ» у сули асосида давлат хизмати персоналига бахо 
бериш тизимининг ж орий этилиш и таш килотда лавозим лар  
стратегиясини амалга оширишни таъминлайдиган механизмларни 
яратиш имконини беради. Бунда купрок инсоннинг намоён булган (мухим) 
кобилиятларига, фаолиятининг реал натижаларига, касб махоратининг 
ифода булиш даражасига таянилади. Шунда давлат хизматчисига бахо 
беришнинг холислиги анча ошади. Бу усул субъективизмдан химоя 
килишнинг бир неча даражасини назарда тутади.
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Хулоса шуки, давлат хизмати персоналига бахо бериш мезонлари 
ва усулларини ишлаб чикиш устида назариётчилар хам, амалиётчилар 
хам изланиши шарт. Бугунги кунда ушбу муаммо давлат хокимияти 
органлари кадрлар хизматининг кун тартибидаги долзарб вазифаларидан 
булиб колмокда. Давлат хизмати персоналини бошкариш самарадорлиги 
мазкур муаммонинг муваффакиятли хал этилишига боглик.

Персоналии бошкариш услуби ва рахбар мехяатини 
оптималлаштириш

Персоналии бошкариш буйича тор доирада (рахбар -  мехнат жамоаси -  
шахе) утказилган тадкикотлар шундан далолат берадики, агар рахбар 
кул остидаги ходимлари билан муносабатлари соглом тусда булиши 
Хакида гамхурлик килса, мехнат жараёнининг шарт-шароитига мувофик 
бу муносабатларни оптималлаштиришга (энг макбул тарзда уюштириш) 
интилса, бошкарув самарадорлиги анча юкори булади. «Хар бир 
рахбарнинг олдида эртами ё кечми янада яхширок мехнат натижаларига 
эришиш учун ходимларга кандай килиб таъсир курсатиш мумкин? 
Турли хил вазиятларда узини кандай тутиш керак? Рахбарликнинг 
Кандай услубига амал килиш лозим?» деган саволлар кундаланг туради.

Бу табиий албатта, чунки бошкарув услуби рахбарлик фаолиятининг 
энг мухим сифат курсаткичидир. Бошкарув услуби шахенинг ижтимоий 
хаёт конуниятларига асосланган турмуш тарзи ва фаолият юритиш 
усули, етакчилик учун зарур булган таъсир курсатиш усулларининг 
тизими, рахбарнинг ходимлар билан муомала килиш усули, хизмат 
вазифаларини бажариш жараёнида ходимлараро муносабатлар тарзи 
ифодаси, куйилган максадга эришиш йулида рахбар билан ходимлар 
муносабатига асос булувчи хулк-атвори типининг1 умумий йигиндисидир. 
Рахбарлик услуби жамоа билан узаро алокадорликнинг шаклий ифодаси 
сифатида объектив ва субъектив шарт-шароитлар, ж умладан, 
рахбарнинг касбий лаёкати хам шахеий фазилатлари таъсирида 
шаклланади. Бошкарувчилик услубининг умумий маъноси шундан иборат.

13.10. Давлат хизмати тизими да рахбарлик услубининг узига
хос хусусиятлари

Рахбар муайян мансабни эгаллаган шахе булиб, унга кул остидаги- 
ларга нисбатан реал хокимият ва лавозими доирасида тулик ваколатлар 
топширилган. Рахбарлик ваколати карорлар кабул килиш ва уларнинг 
ижросини талаб этиш имконини беради. Бунда бажарилаётган рахбарлик 
мунтазамми ёки функционалми — ахамиятга эга эмас. Хар кандай

1 С оврем енны й эк он ом ический  словарь. -М ., 1996. стр. 323.
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холатда хам рахбар карорлар кабул кушади ва уларнинг ижросини 
таъминлайди, давлат аппаратининг узи бошчилик дилаётган булинмаси 
самарали ишлаши учун шахсан жавоб беради.

Рахбарлик вазифаси жамоани таркиб топтириш, ходимлар олдига 
вазифалар куйиш, уларни хал килиш вариантларини тавсия этиш, 
маслахат бериш, х,ар бир вазифани зарур моддий-молиявий ва мехнат 
ресурслари билан таъминлашдан иборат. У уз хизмат вазифаларини 
бажариши асосида одамлар билан ишлайди, персоналии бопщаради, 
бунда узига хос бошкарувчилик услубини намоён келади1. Рахбарлик 
услуби жамоа олдида турган вазифани тугри, лозим сифат даражасида, 
саводли ва уюпщоклик билан бажаришни таъминлаши керак.

Бу фикрнинг тутрилигини исботловчи бир канча далиллар кел- 
тирамиз.

Жамоанинг жипслиги ва уюпщоклиги ёки ички таркрклиги куп жихдтдан 
ходимлар баркдрорлиги, фаоллиги, уларнинг узаро ва рахбар билан 
муносабати рахбарнинг бошкарувчилик махорати, ходимлари орасида обру- 
эътибори, шахсий фазилати ва иш юритиш тамойилига боглик,

Давлат хизматида персоналии бошкариш услубининг табиати давлат 
хизматининг узига хос хусусиятларига боглик. Зеро, давлат хизматига 
хокимиятни бир жойда туплаш ва монократизмга интилиш, шунингдек, 
хар бир кичик тизимнинг иложи борича купрок мустакилликка эга 
булишга, давлат бопщарувининг кенг майдонида узига хос монополияга 
эга булишига интилиш хосдир. Айни вактда, мансабдорларнинг 
ёпикликка, корпоративизмга, расмиятчиликка ва эскича иш юритишга 
мойиллиги кузга ташланиб туради.

Бу хол давлат хизматининг алохида ижтимоий ва юридик макомга 
эга эканлиги, унинг ички тузилишининг хаддан ташкари расмий туе 
касб этиши ва тизим микёсида хар кандай узгаришларни утказишга 
йул бермаслиги билан изохланади. Давлат хизмати жуда куп мавхум, 
шахссиз, номаълум «объектив» коида ва низомлар асосида ташкил 
этиладики, улар хар бир мансабдор шахе ва техник ходимнинг макоми, 
ХУКУИ ва ваколатларини белгилаб беради. Аппаратда меъёрий  
хужжатлар мавжуд булиб, улар лавозимларни, хизмат вазифаларини 
бажариш тартибини, ходимларнинг буйсуниш тизимини батафеил 
тасвирлаб берган. Давлат хизматчилари купгина шартлар ва конунлар 
билан чеклаб куйилган булиб, улар ишга ёллаш, мехнатга хак; тулаш  
шарт-шароитларини белгилаб беради. Хизматчилар мехнат муносабат- 
лари ва хизмат одобини бузган такдирда муайян жазо санкциялари

1 К р и ч е в с к и й  Р .Л . Е сли Вы -  рук ов оди тел ь . Э л ем ен ты  п си хол оги и  м ен еж м ен т а  
в п овседн евн ой  р аботе. М., 1996.
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амал килади. Улар маълум даражада бошлицларга хос узбошим- 
чаликдан х,имоя килинади ва касбий жих,атдан мустакил, моддий 
жихатдан таъминланган, ишсизликдан мухофаза этилган булади.

Бу билан давлат хизматчиларининг ах,воли умумий мех,нат хукуки 
меъёрларига буйсунадиган ходимлар ах,волидан сезиларли равишда 
фарк килади. Давлат хизматида ходим билан иш берувчи уртасида 
тенглик, шартномавий вазият булмайди. Бу ерда к;атъий субординацияга 
асосланган мехнат муносабатлари амал килади. Бу х;ол давлат 
аппаратида персоналии бопщариш услубига алохида хусусият  
багишлайди.

Масаланинг яна бир мух,им жих,ати шуки, давлат хизматчилари 
фукаролик хукук; хамда эркинликларининг маълум дараж ада  
чекланишига кунгилли равишда рози булиб давлат «хизмати»га келади. 
Унга иш берувчи -  хозирги вацтда хокимият тепасида турган бошлик 
ёки сиёсатчи эмас, балки давлатдир. Давлат шахсни хизматга таклиф 
этади, шу туфайли унинг ва оиласининг такдири учун жавобгар булади.

Давлат хизмати шароитида персоналии бопщариш амалиёти расмий 
жихдтдан жуда куп конун, йурищюма ва махсус параграфлар билан 
«кумиб ташланган». Бу х,ол ташаббу скор лик ва пухталикка халацит 
бериб, шахсий ижрочи ва масъулият эгасини «парда ортида» колдиради, 
хизматчиларда бефарклик х,амда лок,айдлик кайфиятини уйготади, 
деган фикр тугилиши мумкин. Лекин бу -  сиртдан Караганда шундай. 
Чунки конун, фармон ва низомлар тулаконли х,аётни, содир булиши 
мумкин булган вазият ва вок;еаларнинг барча вариантларини камраб 
олишга кодир эмас. Х,атто энг мукаммал лавозимий йурикномалар 
х,ам мавжуд мех;нат таксимотини энг умумий тарзда кайд килади. Шу 
боис жараёнда руй берган барча узгаришларни тулик хисобга ололмайди. 
Натижада, хизматчининг расман тасдикланган мажбуриятлари ва 
х,укуклари куп жидатдан номутаносиб х,олга келиб, мехнатнинг ташкил 
этувчи ва муносабатларни тартибга солувчи асосидан махрум булади. 
Инсоннинг хукукий фаолияти хуж ж атларда кайд этилган йул- 
йуриклардан фаркланиб колади. Шу уринда ходимларнинг белгиланган 
касб андозаси ва ахлок нормаларига катъий риоя килинишини 
таъминлашда бошкарувчиликнинг устувор ахамияти кузга ташланади. 
Шуни унутмаслик керакки, хизмат вазифасини виждонан бажарувчи 
рахбар ва унга буйсунувчи ходимлар хозирги шароитда рухий ва 
жисмоний толикиш даражасида ишлашга мажбур. Баъзида стрессли 
холатлар руй беришини кайд этиш зарур. Вазирлик ва идораларда 
кадрлар хизматининг хар икки ходимидан бири ана шу сабабга кура 
давлат хизматидан уз ихтиёри билан кетиши холлари содир булаёт- 
ганлиги бежиз эмас.
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Шунинг учун хам персоналии бошкариш услуби мазкур рахбарлик 
учун етарли даражада баркарор тизим сифатида ташкилотнинг 
объектив мавжуд булган маъмурий-хукукдй тузилишига нисбатан 
бетараф булган алокдлар ва меъёрлар тизимидир. Услуб ижтимоий 
турмушнинг конкрет ижтимоий-иктисодий, сиёсий, маънавий-ахлокий 
омиллари билан бевосита боглик булиб, ташки мухитга нисбатан кам 
ахамиятли эмас.

Хуш, бутунги кунда давлат органининг рахбари мамлакатда кечаётган 
сиёсий ислохотлар, иктисодиёт муаммолари, молиявий бекарорлик 
хамда перманент ижтимоий ларзалардан узок; туриши мумкинми? У 
турли сиёсий кучларнинг давлат тузилмасига уз таъсирини утказишга 
интилиши билан боглик хавфни хисобга олаяптими? Албатта, йук! 
Хозирги вактда давлат хизматини куршаб турган ижтимоий мухитда 
зиддиятли танглик холати баркарор туе олиб узок муддатга чузилади, 
десак хато килмаган буламиз.

Шундай вазиятда давлат аппаратининг персоналии бошкарув 
услубини тутри танлаши руй бераётган вокеаларга мувофик тарзда иш 
юритиб, кишиларнинг ишга булган муносабатлари ички коидалари 
(норма)ни ишлаб чикишни такозо этади. Бу конун-коидалар давлат 
органи фаолиятини осонлаштиради, хатто ута бекарор вазиятда х,ам 
иш самарадорлигини оширади. Шунинг учун мамлакатимиз Президенти 
айнан бошкарув сохдсида ва хокимият тузилмаларида тегишли тартиб 
урнатилишига катта эътибор бераётганлиги бежиз эмас.

Бошкарув услуби яна мазкур жамоа олдида турган вазифаларнинг 
хусусиятларига, аппарат тузилишининг оптималлик даражаси, кадрлар 
корпусининг сифат курсаткичлари, ходимларнинг касбий омилкорлиги, 
билим даражаси, хаётий тажрибаси ва маданиятига хам боглик- Бу 
факат рахбарнинг эмас, балки у вакил булган давлат хокимияти 
органларининг хам алохида сифат курсаткичи булади.

Шундай булса хам, услуб маълум даражада тарбия махсули, 
рахбарнинг касб махорати ва ташкилотчилик кобилиятлари натижаси 
хисобланади. Бу маънода бошкарув услубини шахедан ташкари холда 
тасаввур килиб булмайди.

Бизнингча, рахбар зиммасига юкланган маъмурий, ташкилотчилик, 
тарбиявий вазифаларни муваффакиятли адо этиши учун куйидаги 
фазилатларга эга булиши лозим:

• батартиблик, халоллик, узгаларнинг хис-туйгусига нисбатан 
сезгирлик, уз хиссиётларини чеклашга кодирлик;

• касбий омилкорлик, ишчанлик кобилияти;
• идоравий сифатлар, одамларни уз гайрати ва ишончи билан 

эргаштира олиш кобилияти;
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• ташкилотчилик ишига мойиллик, менежмент, мустакил менеж- 
мент асосларини эгаллаш лаёк,ати, давлат хизматида иш одоби 
хусусиятларини билиш;

• билимларини узлуксиз такомиллаштиришга интилиш, мураккаб 
ва зиддиятли вазиятларда вок,еликни стратегии тахлил килиш крбилияти;

• оммавий ах,амиятга молик булган царорлар кабул килишда 
дадиллик ва мустакиллик;

• энг «мураккаб» кишилар билан алокдга кириша билиш, улар билан 
ишлай олиш;

• кул остидагиларга холис бах,о бера олиш, муносибларни рагбат- 
лантириш, давлат хизматига дог тушурувчилардан воз кечиш;

• ташаббускорлик, энг яхши тажрибани узлаштиришга интилиш.
Бугунги кунда х;ар бир рах,барни х,ам ана шундай фазилатларга эга

деб булмайди. Бу фикримизни куйида келтириб утилган социологик 
суров маълумотлари х,ам тасдиклайди:

Сиз билган давлат муассасаси рах,барларининг феъл-атворида 
куйидаги фазилатлар урин олганми?

1. Куп.
2. Жавоб беришга кийналаман.
3. Оз.
4. Ишчанлик, касб мах;орати.
5. Тамойиллилик, жавобгарлик.
6. Сезгирлик, хушмуомалалик.
7. Хдлоллик, батартиблик.
8. Демократиклик, вазминлик.
9. Айёрлик, тутуриксизлик.

Бошкариш услуби
Бу жадал равишда ривожланувчи яхлит тизим булиб, персонал билан 

ишлашнинг максади, шакл, усул ва воситаларининг диалектик бирлигини 
акс эттиради. Бошкариш услуби конунчилик ва давлат хизматининг 
узига хос иш тамойилларига таяниб бопщарув субъектининг олдига 
куйилган вазифаларни х,ал этилишини таъминлайди.

Куп х,олларда олимлар бошкарувчилик услубларини таснифлаш  
чогида мазкур жараённинг бош мезони ва ташкилий тамойили сифатида 
яккабошчилик ёки коллегиаллик нисбатининг устуворлигига эътибор 
беради. Ана шу нуктаи назардан келиб чикиб, услубларнинг куйидагича 
таснифи таклиф этилади:

1. А в т о р и т а р  ёки директив услуб. Бунда ра^бар уз иродасини кул 
остидагиларга маъмурий куч воситасида утказишга интилади, яъни 
мажбурлаш, куркитиш, рагбатлантириш ва хрказо чора-тадбирлардан 
фойдаланади. Бу хил бошкарувчилик бевосита буйрук ва фармойишлар
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беришга асосланиб, бошликда сузсиз буйсунишни так;озо дилади. 
Бундай вазиятда ходимларнинг мехнат жараёнига муносабатлари, айрим 
шахснинг манфаатлари психологик жихатдан эътиборга олинмайди.

Бу «ажратиб ташла ва хукмронлик кил» тамойилига асосланган 
шафкатсизларча услубдир. Бундай иш юритувчи рахбар эътирозларга, 
уринли маслахат ва назоратга токат килолмайди. Директив услуб гарчи 
бирмунча самарали булса хам, аслида жамоада мухолифлик, норозилик 
кайфиятини шакллантиради. «Пекин у нихоятда кулай ёки нихоятда 
нокулай шароитда, шу билан бирга, макробопщарув даражасида амалга 
оширилади. Айрим салбий жихатларини эътироф этмаса, мазкур услуб 
жамоатчилик томонидан куллаб-кувватланиши ва рагбатлантирилиши 
мумкин. Зеро, обруталаб рахбар одатда, вазифаларни анча тезкор ва 
аник; хал этилишини таъминлайди.

Макродаражадаги вазият эса бошкача булади. Бу уринда хамма нарса 
якдол ва аник кузга ташланади: жамоада хар кимнинг лаёкати, сифат 
курсаткичлари кандайлиги, рахбарнинг хакикий ниятлари нимадан иборат 
эканлиги жуда тез маълум булади. Зугум ишлатиб, купол усуллар билан 
узок муддат мобайнида муваффакиятга эришиш кийин. Бундай услуб 
таъсирида инсон уз мехнатидан коникмайди, унинг натижаларидан 
бегоналашиб колади, иш сифати ёмонлашади, жамоанинг мехнат 
унумдорлиги пасаяди, расмиятчилик авж олади. Жамоада низолар авж 
олади, таъкиб, чакимчилик, гурухбозлик каби иллатлар кучаяди. Хукукий, 
демократик давлатда бундай услуб тутри келадими? Албатта, йук!

2. Д ем ок рат и к  ёки коллегиал услубда рахбар «инсон омили»га алохида 
эътибор беради. Бундай бопщарув тамойилига асосланган рахбар 
ташаббускорликни рагбатлантиради, хамкорлик учун кулай вазиятни 
яратади, кул остидагиларга кдрорлар кабул килишда (шу жумладан, 
кадрларга оид масалаларда) иштирок этиш имконини беради. Ходимни 
ишонтира олиш, унинг инсоний хислатлари ва кобилиятларига хакконий 
бахо бериш тамойили асосида иш к^фади, уз мавкеи устунлигини пеш 
Килмайди. Энг асосийси, хар кандай муваффакиятсизлик учун  
жавобгарликни ходимлар билан бирга уз зиммасига олади, танкидга туфи  
муносабатда булади-

Демократик рахбарнинг бошкариш услуби мулойим табиатли булади. 
Унинг учун вазият такозосига кура муроса-мадорага бориш, илгари кабул 
Килинган карорлари хато булса, ундан воз кечиш ор хисобланмайди. Бундай 
бошкарув шароитида жавобгарликни хдс киладиган, иш унумдорлигидан 
манфаатдор булган, куйилган максадларга эришишнинг самарали йулларини 
кддириб топадиган ходимлар хар томонлама рагбатлантирилади.

Демократик услубда иш юритувчи рахбар баркарор аппарат 
фаолиятини уюштиришда энг самарали восита хисобланади. Демократик
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рахбар кул остида ишлайдиган ходимлар узини анча дадил хис куглади, 
уларда мустакил фикрлаш хусусияти ривожланади, жамоа ахил булиб, 
гайрат билан ишлайди.

3 Л иберал  ёки эркин иш юритиш услуби воситачилик вазифасини 
яхши курадиган, ходимларга кенг доирада мустакдллик, тула эркинлик 
бериб к;уядиган, иш жараёнини зимдан назорат киладиган рахбарга 
хос. Либерал рахбар уз кул остидаги кишиларнинг ишига аралашмайди, 
улар илтимос килсагина маслахат беради, бирок топширилган вазифа 
учун, жавобгарликни зиммасидан сокит килади. Либерал рахбар уз  
карорларини тавсиялар куринишида берадики, уларни бажариш- 
бажармаслик ходим ихтиёрида колади.

Бунинг натижаси аник: ишда узибуларчилик ва бушанглик кузга 
ташланади, ходимлар рахбарнинг заиф томонларидан, хусусан кдтъият- 
сизлиги ва локайдлигидан, низолардан, вазиятнинг кескинлашувидан, 
масалани кундаланг куйишдан чуяишидан уз манфаатлари йулида 
фойдаланади. Либерал услубда бошкариш пировард натижада жамоада 
тажрибасизлик содир булишига, вазият устидан назорат йуколишига 
олиб келади. Соглом жипслашув вазияти ё умумий ёхуд гурухбозлик 
манфаатлари гаровига айланади ва рахбар шу манфаатларга буйсунишга 
мажбур булади. Купинча, бундай вазият да хатто энг мураккаб масалалар 
хам рахбар иштирокисиз хал этилади.

Фанда бошкариш услубларини боищача тавсифлаш холлари хам 
учрайди. Масалан, демократии, манипуляторлик ва ташкилотчилик 
(АКД1); аналитик, новаторлик, консерватив-интуитив (Япония); 
авторитар, патриархал, маслахат, омуз кооператив, делегатив, автоном 
(Германия); буйрукбозлик, ишонтирувчи, маслахат, омуз вакил 
юборишлик (Россия) усуллари таърифланади. Бизнингча, тавсифланган 
персонал билан ишлаш услублари уртасида факат сиртдангина фарклар 
мавжуд. Тафовутлар хокимият -  бошкарув таъсирини утказиш «зич- 
лиги»ни ифодалангани холда услубларнинг турли даражаларга (уч, 
турт, беш ёки олти улчовли) булиниши билан боглик-

Юкорида санаб улилган услублардан бирортаси хам соф холда мутлако 
намоён булмайди. Х,аёт хар кандай, хатто энг окилона ва ишонарли 
андозалардан анча бойдир. Демак, бошкдрувчилик сохасида турли иш шакли 
ва усулларининг гаройиб уйгунлашуви кузга ташланади Хдр кандай шароитда 
хам конформизмни эътироф этиш лозим. Бусиз жамоа ишини самарали 
бошкариб булмайди- Персоналга рахбарлик кдлиш ва кадрлар салохиятини 
ривожлантириш концепциялари узаро боглик булиб, куп жихатдан асосий 
рахбарлик услублари билан белгиланади. Немис олимлари бошкдрувнинг 
демократии шаклида жамоа вазифаларини хал килишга хизматчиларни жалб 
килиш даражасига кдраб таксимланган услублар нисбатини график тарзда 
куйидагича такдим этган (13.10 ва 13.11-расмларга каранг).
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▲ Х ам корликнинг
ижтимоий
к\;рсаткичлари

13.10-расм. Рахбарнинг асосий иш услублари.

13.11-раем. Ра\барликнинг кооператив услуби к\;рсаткичлари.

348



Шунга карамасдан, муаллиф услуби шароитга караб албатта 
узгаради, «рахбарлик кила билиш — бу бопщариш услубини узгартира 
билиш, уни хакикий вазиятга мослаштиришдир»1, деган фикрга 
унчалик кушилмайди.

Ха, рахбарнинг пухта булиши, бопщарувчилик таъсирини курсатишга 
дойр хар кандай вазиятда хам олга томон харакат килишга, хар кандай 
усуллардан уринли фойдаланишга туртки була олиши лозим. Лекин 
шундай булса хам, биз бир фикрни айтишга журъат кила оламиз: 
конкрет олинган рахбарнинг рахбарлик иш услуби (уз мохиятига кура) 
хар хил шароитда хамиша бир хил булиб колаверади, аммо рахбарлик 
асосининг шакллари турлича булиши мумкин. Диктатор (узбошимча 
рахбар), хатто хар бир холда кенгаш утказса хам, асло демократ 
булолмайди. Авторитар (обруталаб) рахбар сиртдан узини демократ 
килиб курсатишга харакат килади, ишга дойр муомала хунаридан 
усталик билан фойдаланади Лекин бу унинг асл мохиятига тугри келмайди. 
Хдмма нарса рахбарнинг кандай фазилат ва хислатларни узида мужассам 
этишига бориб такалади. Колаверса, мансабдор шахе уз ички оламида 
хукмронлик килаётган майл-рагбатларни нечогли бошкара олишига боялик,

Хар бир рахбарлик услубининг мохияти баркарор ва доимийдир. 
Бирок, услуб мазмун жихатидан хам уз хусусиятларига кура узлуксиз 
бойиб, узгариб боради. Чунки хар кандай ижодий ишда булгани каби 
давлат хизматида хам доимий технологиялар, эски андозаларга таяниб 
ХУКУКий зуравонлик билан иш куриб булмайди. Эскича фикрлаш ва 
ёндашувлардан воз кечилаётган бир пайтда бошкарувчилик сохасида 
муаммоларни комплекс равишда хал килиш махорати, хулк-атворнинг 
ностандартлиги, айникса, зарур.

Мавхум булган хар кандай услубнинг сифати хакида катъий хулоса 
чикариш мумкин эмас. Конкрет шароитда бопщарувнинг авторитар- 
буйрукбозлик ёки демократии услуби яхшими? -  буни аник айтиш 
Кийин. Бирорта хам жиддий аналитик бундай кила олмайди. Хамма 
нарса муайян вазият карор топган узаро муносабатларга боглик булади.

Давлат хизмати персоналини бопщариш услубининг сифат мезони 
битта, у хам булса, давлат органи олдига куйилган вазифаларни хал 
килишнинг самарадорлиги даражасидир. Персоналии бопщариш  
самарадорлиги фаолият натижаси билан белгиланади.

Лекин аник мезонларини хам санаб утиш мумкин, албатта. 
Аппаратнинг ишига энг яхшиси — унинг мутахассислари тайёрлаган 
Хужжатлари сифатига, ташкил этган тадбирларининг таъсирчанлигига 
караб бахо бериш керак.

1 О сновы  у п р ав л ен и я  персоналом . М., 1996, с. 307.
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Биз давлат хизмати персоналини бопщариш услубини давлат 
органларининг фаолияти билан узвий бирликда караб чикдмиз. Шундай 
йул тутсак, методологик жихатдан айрим мансабдор шахснинг 
услубини эмас, балки давлат хокимияти тизимидаги одамларни 
бошкариш услубини текширамиз. Бу тарзда ёндашув бонщарув услубини 
котиб колган, катъий тарзда к;арор топган бир восита эмас, балки 
доимий ривожланиб борувчи рахбар ва давлат хокимияти органининг 
фаолиятини акс эттирувчи тизим сифатида карашга ундайди. Персонал- 
га рахбарлик килиш методологияси ва усулларига куйиладиган 
замонавий талаблар айнан шуни такозо этади.

Х,озирги вактда Японияда аналитик-новаторлик услуби купрок 
кадрланади. Бу услуб окилона карорлар кабул килиш, харакатларни 
мувофидлаштириш, изланиш, ностандарт гояларга асосланган фикр- 
мулохазаларни хисобга олиш, маглубиятга сабр-токат билан карашга 
ургатади. Бу аслида персоналии бопщаришнинг партипатив услуби 
хисобланади. Уни демократии ёки диктаторлик услубига ошкоралик 
ва хабардорлик, рахбарнинг ходимлар билан мунтазам равишда кенгаш 
ва маслахатлар утказиб туриш; шахслараро муносабатларнинг 
софлиги ва ишонувчанлик; ходимларни аналитик материалларни, 
ташкилий-фармойиш берувчи хужжатлар ва карорлар лойихаларини 
ишлаб чик,ишга жалб этиш; ваколатлар доирасида карорлар кабул 
Килиш хунунига эга булган алохида таркибий булинмалар ташкил 
этиши хосдир.

Замонавий рахбарлик стилининг асосий хусусиятлари куйидагичадир:
-  бу, уз олдига аник максадлар куйиш, жамоада иш учуй кулай 

вазият вужудга келтириб, ходимлар куч-гайратини бирлаштириш, 
уларни кундалик амалий ишларга йуналтира олишни таъминлайди. Бу 
стиль (услуб) доирасида «одамлар автоматик режимда», назоратсиз, 
шошмасдан, ортикча хис-хаяжонга берилмай ишлайди;

— бу услуб хар бир ходимнинг мамлакат такдири учуй узининг 
шахсан жавобгар эканлигини чукур тушуниб етишига асосланади ва 
шу аснода онгли равишда масъулиятли булишга ундайди.

Ошкоралик услуби эскириб кетган барча нарсалардан катъий воз 
кечиш, давлат хизматини эскича карашлардан, бир колипдаги сийка 
андозалардан тозалайди, шунингдек, мансабдорларни сиёсий курашга 
жалб килувчи сиёсийлаштиришга кдрши ишончли восита булади. Бундан 
ташкари, бу стиль «оз куч сарфлаб куп натижаларга» эришиш тамо- 
йилига таяниб давлат бонщаруви аппарати фаолиятини энг макбул 
тарзда ташкиллаштириш халол ишловчи ходимнинг юксак самарали 
мехнатини рагбатлантириш ва лавозим сохасида истикболли усишини 
кафолатлаш гаровидир.
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Рах,барлик стилини демократлаштиришнинг энг мак.бул 
йулларини излаш

Услубни демократлаштириш йули -  бу номенклатура воситасида 
буйрукбозлик, ута сиёсий, маъмурий назорат услубида бошкаришдан 
воз кечиб, конунга катъий риоя килишга асосланган маданий талабчанлик 
асосида ходимларнинг куч-гайратини бирлаштириш ва мувофиклаиггириш 
услубига утишдир. Бу, шунингдек, кадрлар билан ишлашнинг энг самарали 
шакл ва усулларини узлаштириш; х,окимият органларида кадрларга оид 
вазият мониторингини йулга куйиш ва шу асосда кадрлар ишига оид 
оптимал карорлар кабул килиш, кадрлар ишини ижтимоий-ик;тисодий 
узгаришлар асосида пайдо буладиган талабларга мувофик ташкил этиш 
давлат хизматига нисбатан ижтимоий фикрни урганиш ва шакллантириш; 
давлат х,окимияти органларида кадрлар билан ишлашнинг демократии 
тамойилларини мужассам этган энг яхши тажрибани умумлаштириш ва 
ёйиш демакдир.

Худди ана шундай ёндашувлар доирасида давлат хизматчиларида 
иш унумдорлигини таъминлаш учун зарур кобилиятларни шакллан
тириш мумкин.

Энг макбул бошкарув услубининг узига хос белгилари давлат 
хизматининг асосий иш тамойиллари билан белгиланади. Уларни шартли 
равишда учта блок (кисм)га ажратиб такдим этиш мумкин:

Сиёсий  д ун ёк /араш га  дой р бл ок :

-  илмийлик тамойили асосида кадрлар ишига оид карорлар кабул 
Килиш лаёкати;

-  демократии иш тамойилларига мойиллиги ва ушбу йуналишда 
назарий билимларни амалда татбик кила олиш;

-  давлат хизматининг партиявийлик ва диний эътикод тамойил- 
лардан холислиги.

К асб и й - т аг и к и л от ч и л и к  л а ё щ ат и г а  оид  бл ок :

И ш чан л и к  — с у з  билан иш бирлиги, ташаббускорлии, жорий  
вазифаларни истикболдаги вазифалар билан узвий бирликда идрои 
этиш, уюшкоклин асосида ишлаш кобилиятини назарда тутади.

Талабчанлик  — иш учун жчвобгарлик, конуний интизомлилик, набул 
Килинган карорларнинг ижросини таъминлаш, ижрони назорат 
килишни тор амалиётчиликиа, интизомсизлиика, узибуларчиликна 
Карши кураш билан бирга олиб боришни такозо этади.

М аънавий -ахлокцй  т а л а б л а р  бл оки :

Зиёлилик рах,бар учун энг яхши безакдир. Бу хислатсиз инсон- 
парварлик, юксак маънавият урнига турачилик, расмиятчилик 
одамларнинг ташвишларига бефарклик ривож топади.

3 5 1



ТТТу нуктаи назардан кадрлар менежменти сохасида иш юритувчи 
мутахассислар куйидагиларни тавсия килади: агар сиз хадикий рахбар 
булишни, айрим хизматчи ва муассасанинг манфаатлари бир-бирига 
мос келишини истасангиз, кул остингиздаги ходимларнинг муваффа- 
кият хамда кайфиятлари билан кизикинг, табассум билан муомала 
Килинг, ходимга исмини хурмат билан айтиб мурожаат килинг (хар 
кимга у з номини бошлик огзидан эшитиш ёкимли булишини эсда 
тутинг), одамларга нисбатан диккат-эътиборли булинг, сухбатдо- 
шингизни узи х,акида гапиришга рухлантиринг, ошкора ахборот 
алмашишдан чучиманг, ходимга унинг иш учун керакли эканлигини 
сездиринг, хар кимнинг камчиликларини кайд килганда, албатта, унинг 
муваффакиятларини хам эътироф килинг.

Юкорида энг макбул рахбарлик услубининг асосий хусусиятлари 
санаб утилган булиб, улар куриб чикилаётган категория тутрисида 
яхши тасаввур беради. Бу хусусиятларда персоналии бошкаришнинг 
илмийлик тамойили уз аксини топган. Албатта, мазкур хусусиятлардан 
хдр бири маълум даражада мустакил булиб, муайян вазиятда узига 
хос тарзда намоён булиши, шарт-шароитга караб мухим ахдмият касб 
этиши мумкин.

Рахбарлик услубига давлат хизматининг типи, лавозим даражаси, 
давлат органининг ваколати амал киладиган соха, рахбарнинг шахсий 
фазилатлари, тажрибаси, маълумоти, ижтимоий келиб чикиши, 
маданияти, ёши каби омиллар таъсир килади. Жамоада турли дунёка- 
раш ва маданиятга эга, феъл-атвори, аклу заковати хар хил, ишга 
лаёкати алохида намоён буладиган кишилар мехнат килади. Бу хол 
уларнинг мехнати ва иш вазифасига булган муносабатида хам  
ифодаланади. Рахбар хар бир ходимнинг шахсий фазилати, касбий 
лаёкати, ишга муносабатини хисобга олиб турлича ёндашиши шарт. 
Буни бошкарувчилик тамойили хам такозо этади. Якин утмишдаги 
расмий хужжатларни синчиклаб урганиб чикадиган булсак, хамма 
жойда юзакилик ва расмиятчиликка, кадрлар билан ишлашда бефарк- 
ликка бархам бериш, мансабпарастлик, масъулиятсизлик, хизмат 
мавкеини суиистеъмол килиш, куполлик ва такаббурликка карши кураш 
олиб боришга даъват килинганининг гувохи буламиз. Бирок, амалиётда 
бу хилдаги тадбирлар купинча фактларни кайд этиш, хакикий ахволни 
яшириб келишдан иборат булган.

Юкорида эътироф этилган иш тамойилларига маълум даражада 
амал килишган, албатта. Аммо хукмрон сиёсий тизим, мафкуравий 
тазйик таъсирида бошкарувчилик фаолияти буйрукбозлик ва маъму- 
риятчилик асосида ташкил этилган. Бу хол инсон олимининг яратув- 
чилик салохиятини бугилишига сабаб булади.
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Хозирги вак,тда давлат хокимияти органларида бошкдриш услубини 
илмийлик тамойилини карор топтириш асосида кайта ташкил этишга 
уринишлар кузга ташланмокда. Бу жараён кескин зиддиятлар замирида 
кечмокда. Жадал ривожланаётган демократлаштириш жараёнлари билан 
консерватизм, мутахассисларнинг амалий, ижодий ташаббускорлиги 
билан эскириб колган кадрлар технологиялари уртасидаги зиддиятлар 
шиддатли туе олмокда. Бу зиддиятларни бартараф этмасдан туриб, 
давлат хизматининг самарали ишлашини таъминлаш, кадрлар ишини 
ривожлантиришга умид килиш мушкул.

Яна бир мухим омилни эътироф этиш керак. Аппаратдаги рахбарлик 
услуби, умуман, давлат органининг фаолияти учун базис хисобланади.

Кадрларга дойр ишлар хозирча аник технологияларга жуда кам 
буйсунмокда. Ходимлар аппаратнинг ёзилмаган ички конунлари буйича 
конкурс-танловлари, аттестация ва имтихрнлар утказиш асосида эмас, 
балки рахбарнинг яккабошчилик билан чикарган кдрори асосида ишга кабул 
килинмокда. Бундай амалиёт натижасида давлат хизматининг бош 
максадлари доимий равишда бузилмокда. Давлат (халк) манфаатига 
мансабдорларнинг яширин шахсий манфаатлари (имтиёз, устунлик, нуфуз, 
бойликка интилиш) аралашиб кетади Жамият бунга узига хос тарзда «жавоб 
беради», яъни рахбарни хокимиятдан четланггиради, жамоат бирлашмаси, 
уюшмаси ёки жамиятлар тузади. Бу тузилмалар давлат тасарруфидан 
ташкарида кенг ва эркин фаолият курсатишга интилади.

Замонавий тадкикотчилар персоналга рахбарлик килиш услубининг 
давримиз учун хос заиф томонларига эътиборни каратмовда. Аввало, 
рахбар кимсанинг шахсий фазилатлари ва касбий салохиятидаги заиф 
томонлар, турли хил кусурлар инобатга олинади. Рахбарнинг ишида 
купинча шахсий пухталикка интилмаслик кузга ташланади. Масалан, 
унинг ёзув столида когозлар пала-партиш ётади, улар бевосита ишга 
тааллукли булмайди, яхши тайёргарлик курилмаган учрашувлар, 
самарасиз кенгаш ва мухокамалар утказилади; иш куни яхши 
режалаштирилмаслиги туфайли иш 12-14 соатлаб, хатто ярим тунгача 
давом этади. Рахбар вокеаларни бурттириб курсатишга, купинча 
тасодифий, кам ахамиятли муаммоларга жиддий эътибор беришга 
мойил булади; вокеалар ва ходимлар муносабатида узаро алокадорлик 
занжиридаги асосий бутинни ажрата олмайди. Масалани шартта хал 
Килиш урнига журъатсизлик килади, ходимларга бетакаллуфлик билан 
муносабатда булади, лозим булмаган вактда муроса-мадора килишга 
мойиллик курсатади (факат жавобгарликдан кочиб кутулса, уз  
хатоларини ходимларга юкласа булгани); ишга «очик эшиклар» тамойили 
асосида ёндашади (бундай рахбарнинг хонасига хар ким хар кандай 
масала юзасидан кираверади).
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Замонавий, юкори самарали бошкдрув услубини эгаллаш

Давлат х;окимияти органлари аппаратида ишловчиларнинг купи 
давлат хизматига яхши тайёргарлик курган, вазиятни яхши билган, 
х,окимият тузилмаларининг паст-баландини фаркдай оладиган кишилар 
булади. Шу боис бопщарувчилик амалиётида ташкил этиш, асослаш 
ва мажбур килишга асосланган энг макбул усуллардан уринли 
фойдаланса булади. Бошкарувчилик сохдсида эришилган муваф- 
фациятлар бунга кенг имкон яратади. Хуш, бопщаришнинг замонавий 
услуби нимани англатади?

1. Давлат хизмати тизимининг х,ар бир таркибий булинмаси ва 
органида энг мак;бул бошдарув (рах;барлик) услубининг карор топиши. 
Бу услуб кадрлар хизматининг асосий иш тамойилига айланиши лозим.

Шу уринда таъкидлаш жоизки, биз янгича шароитда давлат хизмати 
шаклланишининг бошлангич боскичида турибмиз. Янги жамоалар 
купинча феъл-атвори турлича, бир-бирига нотаниш булган кишилардан 
таркиб топади. Бу вазиятда персоналии бопщариш услуби давлат 
хизмати тутрисидаги конунлар доирасида аппаратда ишчанлик ва 
шахслараро муносабатлар уйгунлигини ярата олиши керак.

Энг мак;бул услубни карор топтириш йулида амалий учрашув ва 
кенгашлар утказа билиш мухдм. Мунтазам равишда кенгашлар утказиб 
туришнинг узи, албатта, рах;бар-ходим муносабатларини демократии 
асосда ташкиллаштиришни таъминламайди. Куп нарса кенгашга 
хозирлик куриш, унинг кун тартибини пухта ишлаб чикиш, кенгашни 
утказиш жойи ва вактини тутри танлашга боглик, булади. Агар кенгаш 
олдига куйилган масалалар ошкора ва очик мух;окама килинса, ижро 
к,арорлари жамоавий тарзда кабул этилса, у  х,олда бундай кенгаш 
шак-шубх;асиз зарур ва фойдали булади.

Мослашувчанлик ва инновация -  доимий узгариб борувчи шароитда 
давлат муассасасининг омон ксшишининг зарур шарти ва ажралмас 
хусусиятидир. Албатта, давлат хизматининг баркарорлиги ва мувозанати 
х;окимиятнинг номинал фаолият курсатишининг катъий шарти 
х,исобланади. Кайта ташкил этиш, кадрлар кунимсизлигини камай- 
тириш, ички низоларга барх,ам бериш энг зарур тадбирлардир. 
Ходимларнинг инновацияни жорий этиши ва ташаббускорлиги х;ам 
ах;амиятга молик. Инновация х,еч булмаганда 4 йуналиш буйича олиб 
борилиши лозим, булар -  мезщат конунчилигини янгилаш, рах,барликни 
янада пухта ва окилона ташкил этишни таъминлаш асосида мехдат 
муносабатларини такомиллаштириш: мех;нат жамоаларини нисбатан 
кичиклаштириш ва «жавобгарлик марказлари»ни ташкил этиш йули 
билан бу жамоаларнинг масъулиятини ошириш; одамларнинг дикдат-
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эътиборини купрок; ютукларга эришиш мак,садида изланиш ва 
янгилашга, сс^лом эксперемент утказишга каратиш; фукароларга ва 
бопща фойдаланувчиларга хизмат курсатишни яхшилаш.

Масалалар, худди шундай коллегиал ва ижодий янгиланиш услуби, 
бизнинг кузатишларимизга кура, ГФР давлат хокимияти органларида 
анча мустахкам урин олган. Масалан, Германия Ички ишлар вазирлиги 
кадрлар салохиятидан фойдаланиш тутрисидаги Низомдан кадрлар 
салохиятини бошкариш услубига дойр айрим коидаларни келтирамиз:

1. Вазирликнинг барча ходим лари куйилган макса дларга эришиш 
йулида уз вазифаларини якин хамкорлик асосида бажаришлари лозим. 
Рахбарлар ижрочи ходимларни яхши натижаларга эришишга уз  
зиммасига маъсулият олиб, ташаббускорлик курсатишга ундаши даркор.

2. Рахбарлар конкрет вазифа юкоридан берилмаган булса, ишнинг 
максади ва усулларини белгилаши керак. Максад ходимларга тушун- 
тириб берилиши лозим, токи у хамма учун умумий булган вазифа 
сифатида идрок этилсин.

3. Рахбарлар билан ходимлар уз фаолиятига тааллукли булган жами 
ахборотни узаро айирбошлаши шарт. Бу топширилган вазифаларни 
малакали бажариш ва такрорийликка йул куймаслик имконини беради.

4. Рахбарлар карорлар тайёрлаш ва уларни кабул килиш жараёнига 
уз ходимларини иложи борича кенгрок жалб килиши, ходимларнинг 
вазифаларига тааллукли карорлар кабул килинишидан олдин уларнинг 
фикр-мулохазаларини эшитиши даркор. Ходимларга нима сабабдан 
айнан шу карорлар кабул килинганлиги тушунтириб берилади.

5. Рахбарлар уз ходимларини аттестациядан утказиш йули билан, 
шунингдек, бошка танлов усуллари билан хизмат сохасида юкори 
лавозимларга кутарилишига ёрдам бериши лозим. Бу тадбир персонал 
билан мунтазам равишда сухбатлар утказиб туриш воситасида амалга 
оширилади, сухбатлар жараёнида ходимларнинг эришган муваф- 
факиятлари, хизматчилик хулк-атвори мухокама килиниши мумкин.

6. Ходимлар зиммасига юклатилган вазифа учун шахсий жавоб- 
гарликни олган холда мустакил харакат килади. Рахбарлар уларнинг 
фаолиятини маслахат бериб, кулай иш шароитини яратиб, кувватлаб 
туради. Улар узларининг курсатмалар бериш ва карорлар кабул килиш 
сохасидаги хуиукларидан фойдаланиш чогида мустакил фаолият 
сифатида чекланиш лозимлигини хисобга оладилар.

Бу уринда биз яна бир мухим маслахат бермокчимиз: ваколатларнинг 
бир кисмини дадиллик билан бопщаларга топширинг, ходимларга 
купрок шахсий жавобгарлик юкланг. Ваколатларнинг бир кисмини 
бошкаларга топшириш рахбарни масъулиятдан халос килмайди, лекин 
унинг фаолиятини енгиллаштириб, аник максадга каратилган окилона
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харакатга айлантиради. Шу билан бирга, ходимларга вазифаларнинг 
бир кисмини топшириш уларнинг обру-эътиборини ошириш, шахсий- 
амалий имкониятларини янада туларок намоён килишга хизмат килади.

Ваколатларининг бир кисмини бопщаларга хам топширадиган 
рахбарлар ходимлар уртасида анча шухрат козонади. Одамлар узларига 
булган ишончни хис цилгани сабабли узларини улкан ишларга 
дахлдордек оддий ходим эмас, балки зиммасига рахбарлик масъулияти 
юклатилган кимсадек сезадилар. Ш у боисдан ёш рахбарларга 
Куйидагиларни тавсия этиш мумкин: иш режа лари кабул килиниши 
биланок ходимларга муайян вазифа каторида алохида ваколатларни 
ишониб топширинг. Бунда ходимларнинг имкониятлари ва лаёкатига 
тутри ва холисона бахо беринг. Вазифаларни кисмларга булиб эмас, 
яхлит холда топширинг. Топширилган ишнинг бажарилишини холисона 
ва доимий равишда назорат килиб туринг.

1. Америкалик олим А.Маслоунинг ходим эхтиёжларини бошкариш 
назариясига асосланиб иш тутиш яхши натижалар бериши мумкин. 
Бу назарияга кура, рахбар одамлар билан муваффакиятли ишлаши 
учун уларнинг эхтиёжларини назардан кочирмагани маъкул. Маслоу 
хаётий эхтиёжларни куйидагича таснифлаган:

-  физиол огик  э х т и ё ж л а р  - озик-овкат, сув, кийим-кечак ва шу 
кабиларга булган эхтиёжлар булиб, улар инсон ва унинг оиласининг 
кун кечиришини таъминлайди;

-  хавф си зл и к  ва б а р к а р о р  т у р м у ш  т а р з и г а  булган эхупиёж лар  — 
улар шахснинг уз физиологик эхтиёжларини доимо кондирилишини, 
муайян турмуш тарзини таъминлашга интилишини акс эттиради;

-  муай ян и ж т и м ои й  гурухга  м ансубл икни  х,ис э т и ш  эх>тиёжи — 

у инсоннинг ижтимоий мавжудот сифатида узлигини ифодалашга 
интилишини акс эттиради;

-  муай ян и ж т и м ои й  м аком га  эга булиш  эх^тиёж и  — у инсоннинг 
жамият томонидан уз шахсига ижобий бахо берилишига, муайян 
ижтимоий мавкега эга булишга интилишини акс эттиради;

-  уз ш а х си я т и н и  нам оён  килиш  эхгпиёжи — у инсоннинг ички 
имкониятини, уз истеъдодини руёбга чикаришга интилишини акс эттиради.

Курсатиб утилган эхтиёжлар муайян изчилликда руёбга чикади. Агар 
одам узининг асосий эхтиёжларини, яъни физиологик, хавфсизлик ва 
баркарор турмуш тарзига булган эхтиёжларини кондирмас экан, унинг 
унумдор ишлашга рагбати хам булмайди. Рахбар буни хисобга олиб, 
уларни кондиришга самарали таъсир курсатиши мумкин. Масалан, 
давлат аппаратида иш хакини ошириш, муайян имтиёз ва кафолатлар 
белгилаш, мансаб сохасида усиш ва уз-узини намоён килиш учун купрок 
имкон яратиб бериш йули билан вазиятга таъсир утказади.
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Юк,ори даражада унумдор мехнат цилишга рагбатлантириш  
омиллари табакалашган хусусиятга эга булгани сабабли рахбар давлат 
хизматчиларининг уз иши ва мех,нати натижаларидан коникиш хрсил 
р л и ш и  устувор роль уйнашини хисобга олмаслиги мумкин эмас.

2. Мехнат жараёнларига ахборот технологияларини жорий этиш 
рах,барнинг ходимга нисбатан тутри бахо беришига имконият яратади. 
Ходимларнинг замонавий компьютерлар ва ташкилий техника билан таъмин 
этилганлиги, хизматчиларнинг узлуксиз таълим олишини жорий килиш 
каби тадбирлар хизматчиларнинг ишини анча кулайлаштириши билан бирга, 
мехратни ташкил этиш ва бошкдрув услубини такомиллаштириш имконини 
беради. Кимки ахборот банкига эга булса, у хокимиятга эга булади.

Рахбар узининг бу хил хокимиятидан тутри фойдаланиши мухим. 
Хизматга дойр ахборот рахбар х,окимиятини кучайтиришга эмас, балки 
бошкарувни такомиллаштиришга хизмат килиши лозим. Социологик 
тадкикотлар шундан далолат берадики, купгина рахбарлар ахборотни 
саклаб утиришади. Уни уз мавкеини кучайтириш, узининг устунлигини 
таъкидлаш, шухратпарастлик х,иссини кондиришга хизмат килишини 
назарда тутиб таксимлашга х,аракат килади.

Рах;барнинг кундалик ишини бухгалтериянинг иши сингари ута 
аниклик билан режалаштириш кийин, албатта. У куп жи^атдан  
кутилмаган хдлатларга боглик булади. Лекин ана шу нарса рах,бардан 
уз вактини тутри таксимлаш ва ундан унумли фойдаланиш истеъдодини 
шакллантиришни талаб килади. Шу муносабат билан махсус протокол 
ёки котибият хизматини ташкил этишга эх,тиёж тутилиши х;ам мумкин.

3. Давлат хизматининг юксак касб махоратини талаб этиши. Агар 
рахбар кадрлар хизмати салохцятини мустахкамлаш тугрисида 
гамхурлик килса, хукукшунос ва иктисодчи мутахассисларни эмас, 
балки менежер, кадршунос, ижтимоий психолог, социолог, дизайнер- 
ларни хам жалб этмоги даркор.

Масалан, АКД1 аппаратида 100 киши банд булса, штат жадвалида 
албатта ташкилотчилик ва бопщарув сохасидаги мутахассис мавжуд 
булади. Бундай холатларда кадрларнинг 10% фан доктори, 25% 
магистр, 25% университет маълумотига, 40% бакалавр даражасига 
эга булади. Бундай мутахассисларнинг иш хак;и ташкилотдаги юкори 
бопщарув персоналининг иш хацига тенглаштирилади. Шуниси хам 
борки, ташкилотчи-бопщарувчи бирон-бир кайта тузиш тугрисида 
тавсия беришга интилади. Лекин бундай ахборот сиёсати жамоада 
рахбарнинг обрусини оширадигандай булиб туюлади. Холбуки бундай 
обру тез орада узининг карама-карши ифодасига айланиб кетади.

4. Маъмурий фаолиятнинг сифатини ошириш, танглик холатидан 
кутулиш хар бир хизматчининг гоят мухим иши эканлигини, давлат
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органи -  кргозлар ёзиладиган ва маълумотномалар бериладиган идора 
эмас, балки давлат хркимияти органининг юкори самарали ишлашини 
касбий жихдтдан таъминлайдиган тизим эканлигини тушуниш. Нормал 
фаолият юритувчи аппаратда рахбарлик услуби узининг аниклиги, 
тезкорлиги, муайян мак,садга каратилганлиги билан ажралиб туриши лозим.

Сохибкирон бобомиз Амир Темурнинг «Ишбилармон, мардлик ва 
шижоат сохиби булган, азми катъий, тадбиркор ва х,ушёр бир киши 
минг-минглаб тадбирсиз, локайд кишилардан афзалдир», деган хикма- 
тининг бугун х,ам нихоятда долзарб эканини барчамиз англаб турибмиз.

Халкимиз рахбар одам, энг аввало, инсонни ардоклашини хохлайди. 
Одамларнинг гам-ташвишларини юрагидан утказиб, уларнинг дардига 
дармон булмогини орзу килади.

Хаётий тажриба ва кундалик турмушимиздан олинган аччик 
сабоклар асосида айтишимиз мумкин: хар кандай рахбарлик мансабига 
кутарилган одамни синайдиган огир имтихонлардан бири -  уни ураб 
оладиган хуш омадгуй, лаганбардорларнинг сохта мактовидан  
одамийлик, инсоний киёфасини йукотмасдан чикишдир.

Халкимиз «Одамни синамокчи булсанг, унга амал бериб кур», деб 
бежиз айтмаган.

Бизнингча, рахбарнинг кундалик ишини ташкил этиш куйидагича 
тавсифланиши мумкин:

1. Эрталаб: матбуот ва келтирилган хат-хабарлар билан танишиш, 
ташки ва ички хисоботларни куздан кечириш, масъул ходимлар билан 
биргаликда мухим ва долзарб масалаларни мухокама килиш, айни 
вактда барча мухим карорларни кабул килиш ва уларни бажарилиш  
муддатларини белгилаш (улар ёзма равишда, жуда киска тарзда кайд 
этилиши керак).

2. Кундуз куни: ташки олам билан муомалада булиш, кенгаш, 
мажлис, конференция ва семинарларда катнашиш, мехнат жамоалари- 
га, кургазмаларга ташриф буюриш.

3. Жорий иш вактида:
а) уз ходимлари билан алокада булиш;
б) такдимот, спектакль премьералари ва кинофильмларни бориб куриш 

таклифи тушадиган булса, аппарат ёки маъмурият рахбари бунга, албатта, 
кулок солиши ёки асосли равишда ёзма шаклда эътироз билдириши 
керак. Акс холда юкори рахбар томонидан тегишли жазо чоралари 
кулланиши мумкин. Бундай рахбарлик тизими тасодифий булмасдан, 
жамоага каратилган булиб, улар куйилган вазифаларга гоятда мос келиши, 
ташки мухит билан самарали узаро таъсирга киришиш, ходимларнинг 
куч-гайратини самарали ва максадга мувофик таксимлаш, куйилган 
максадларга окилона йул билан эришиш имконини бериши лозим.
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4. Аппарат ишини, мех,натни илмий асосда ташкил этиш зарур. Бу 
хар бир ходимнинг уз вазифаларини тулик ва самарали бажаришини 
таъминласин. Бу жихатдан бопщарувнинг ташкилий тизимлари булган 
аналогияларни, эксперт тах,лилини, максадларни тартибга солиш, 
ташкилий андозалаштириш, идоравий ва ижтимоий назоратни  
лойихалаштиришнинг самарали усулларидан мохирона фойдаланиш 
алохида ахамият касб этади.

Йиллик иш якунлари буйича рахбарнинг хисоботи ходимларнинг 
юкори унумли мехнатини энг яхши асослаш усулидир.

Шуниси мухимки, хизматчилар уз ташкилотларида (вазирлик, идора, 
департамент, булимда) нималар булаётгани, йил давомида кандай 
кдйинчиликларга дуч келингани, улар ким туфайли бартараф этилганини 
яхши тасаввур этсин. Бундай рахбар хар доим етакчи деган тасаввур 
уйготади, хамиша ижтимоий некбинлик, ишонч ва пухталик тимсоли 
хисобланади. У ходимларнинг шикоят ва таклифларини эътиборсиз 
Колдирмайди (улар окилона ва жиддий асосланган булса), ходимларга 
хурмат-эътибор билан муносабатда булади.

Доно рахбар ходимлар мехнатининг натижаларига бахо бериш 
усулларини хамиша ривожлантириб ва такомиллаштириб боради. Бу 
йуналишда хизмат фаолиятининг мухим муаммолари юзасидан  
ходимлар билан хамкорлик рухиятида якка тартибда сухбатлар 
утказиб туриш катта ёрдам беради. Сухбат чогида гап максад ва 
сабаблар, эришилган муваффакиятларга бахо бериш, юкланган вазифа- 
ларни бажариш йулларини излаш, ходимнинг касбий жихатдан ва 
лавозим буйича усиш истикболлари тутрисида бориши мумкин. Бундай 
сухбатлар рахбарликнинг йигма услубини ифодалаб, ходимнинг 
имкониятларини туларок намоён килиш ва унинг янада самаралирок 
ишлашини рагбатлантириш омили булиб хизмат к^лади.

Хрзирги вак;тда кадриятлар, тараккиётнинг устувор йуналишлари 
тубдан узгарганлиги, инсон омилининг ахамияти бекиёс даражада ортиб 
кетганлигини хисобга олган холда аппарат ичидаги муносабатлар канчалик 
самимий ва соглом булса, давлат хизматининг обруси ва мавк,еи шунчалик 
тез ортишини курсатиш мумкин. Демак, хар бир рахбар энг мак;бул 
демократии услубни эгаллаши керак. Бу усул хозирги замон давлат 
хизматининг етакчи йуналишларидан бири эканлигини аник билиб олиши, 
факат шу асосдагина кабул килинадиган карорларнинг юкори самара 
беришига эришиш мумкинлигини тушуниб етиши лозим.
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III КИСМ. ЛИДЕР ЛИК ВА ТАШКИЛОТ МАДАНИЯТИ

XIV БОБ. ЛИДЕР ЛИК (ЕТАКЧИЛИК)

14.1. Лидерга куйиладиган замонавий талаблар

Тараккиёт эхтиёжи инсон ва жамият табиати учун хос хусусият- 
лардан саналади. Тараккиётнинг жугрофий, иктисодий, ижтимоий, 
маърифий асослари хусусида талайгина тадкущотлар яратилган. Сунгги 
йилларда ижтимоий тараккиётнинг харакатлантирувчи кучлари 
мажмуида субъектив, яъни инсон омилининг роли устувор ахамият 
касб эта бошлади. Дархакикат, инсон омилидан самарали фойдаланиш 
йулга куйилган катор мамлакатлар, хусусан, Япония, Норвегия, 
Канада, Корея каби давлатлар гуркираб ривожланиш боскичида. 
Мустакилликнинг дастлабки йиллариданок Узбекистонда хам инсон 
омили, шахе тараккиёти масаласига катта ахамият берилмовда. Бу 
борада таълим тутрисидаги щшун хамда Кадрлар тайёрлаш миллий 
Дастурини боскичма-боскич амалга ошириш буйича килинаётган ижобий 
ишлар фикримиз далилидир. Юртбошимиз И.А.Каримов инсон омили 
мухим ахамиятга эга эканлигини алохида таъкидлаб, уни илмий 
асосланган яхлит концепция тарзида жамоатчилик эътиборига куйди.

Президентимиз Ислом Каримов мазкур концепция мохиятини 
«Бизнинг бош максадимиз жамиятни демократлаштирши ва янгилаш, 
мамлакатни модернизация ва ислох этишдир», дея мамлакатимиз 
тараккиётининг янги даврдаги асосий йуналишини белгилаб берди. 
Концепцияда асосий фикр -  давлат ва жамият тармокларини  
бирлаштирувчи куч миллий гоя эканлиги алохида кайд этилди. Миллий 
гоя ижтимоий тарак,киёт жараёнларининг харакатлантирувчи воситаси- 
субъектив омилни, инсон омилини фаоллаштиришга хизмат килади. 
П резидентимиз таъкидлаган миллий бойликлар каторида, яъни 
мамлакатимизнинг битмас-туганмас ер усти, ер ости бойликларидан 
ташкари ноёб бойлик миллатимизнинг маънавий мулкига булган 
муносабат устувор сиёсатга айланди. Миллатнинг маънавий мулки эса 
мамлакат тараккиётининг субъектив жихатларини ташкил этади.

Президентимиз Олий Мажлис Конунчилик палатаси биринчи 
йигилишида сузлаган нуткида жамиятнинг фаол шахеи образини
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депутатларга берилган шархи оркдли тушунтириб берди. Депутат ёки 
фаол шахе кандай булиши керак? Унинг ижтимоий-индивидуал, 
маънавий киёфаси нималарда ифодаланиши жоиз: у етакчилик 
миссиясини кандай бажара олади? Мазкур савол замирида XXI аерга 
дадил юзланган Узбекистан фаол шахеининг диний, ижтимоий  
фаоллигининг объектив х,амда субъектив жихдтлари мавжуддир. Фаол 
шахе портретида кайд этилган объектив жих,атлар рахбар олдига давлат 
ва жамият томонидан куйилган ижтимоий, маънавий талаблар 
мажмуини ифода этади. Шу боис фаол шахе портретининг объектив 
жихдтлари куйидагилардан иборат:

-  мустакил фикрлаш салохиятига эгалик, халк ва давлат манфаат- 
лари билан уйгунлаша олиш;

-  мамлакатнинг стратегии йулига садокат, замон билан х,амнафас 
булиши;

-  масъулиятли ва чукур билимга эга булиши;
-  Ватанни чин дилдан севишини намоён этиб туриши;
-  жадал узгараётган дунёнинг харакатлантирувчи кучларини теран 

англаши, ижтимоий вокелик жараёнларини олдиндан кура билиши.
Ижтимоий фаолликнинг субъектив жихдтлари рахбар ёки ижтимоий 

фаол шахенинг жамият олдидаги бурч хамда вазифаларини дилдан 
хис этиши, уз-узини ижтимоий-маънавий англаши, буюк максадлар, 
бунёдкорлик ишларига калбан тайёрлик даражаларини ифода этади. 
Шу боисдан хам фаол шахе портретининг субъектив жихдтлари  
куйи дагича дир:

-  уз кадр-кимматини билиш (шундагина у бошкаларни хурмат 
килади), уз мустакил сузига эга булиш, бошлаган ишига виждонан 
ёндаша олиш;

-  мехр-окибатли булиш;
-  эришилган натижаларга шукроналик, эртанги кунга комил ишончда 

булиш; «Кеча ким эдигу, бугун киммиз?» саволини умуммиллий ва 
индивидуал тарзда уз-узига бериб, унга жавоб топа билиш;

-  катъиятлилик;
-  бошкаларга ибрат, намуна булиб, максад йулида уз ортидан 

узгаларни эргаштира олиш;
-  хаёт ва фаолиятда окилона ёндашув рухига эга була олиш;
-  Ватан, халк манфаатлари йулида узаро бирлашишга узи ва 

бошкаларни сафарбар эта олиш;
-  меъёрни ушлай билиш одатига эга булиш (ёлгон ваъдалар 

бермаслик, уз сузининг устидан чикиш);
-  уйгунлик назарияси, яъни «Виз эволюция тарафдорларимиз, 

факат бу янгиланишлар ижтимоий муносабатлар ва турмуш тарзининг
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узгариши, одамлар онгида демократии кадриятларни мустахкамлаш 
билан чамбарчас боглик холда амалга оширилиши даркор».

Президентимиз ялпи тараккиётга эришишнинг самарали йули 
сифатида «портлаш эффекти» х,одисасига эътибор каратади. Ана шу 
хо дисага алохида ургу бериб, мамлакатимиз микёсида умумий юксалиш 
айрим шахслар, жамоалар ёхуд давлат тузилмалари фаоллигида эмас, 
балки жамият хар бир аъзоси фаоллиги зарурлиги, уни амалга оширишга 
булган ижтимоий эхтиёждан иборат, деган стратегик максадни илгари 
сурди. Жамият даражасидаги умумий фаоллик эса, пировард натижада, 
«портлаш эффекти»га йул очади. Бу жараёнда жамиятнинг фаол 
шахслар, рахбарларнинг урни ва роли бекиёс эканлиги юртбошимиз 
томонидан илгари сурилаётган ижтимоий модернизация ва ислохотлар 
концепциясининг асосий масаласи сифатида алохида кайд этилади.

«Портлаш эффекти» ходисасининг тарихий кечмиши хам мавжуд. 
Мухаммад Бобур Хуросон давлати вазири лавозимида фаолият юритган 
Мир Алишер Навоий даврида юртни фаровонлаштириш барчанинг 
мукаддас ишига айлангани, хар бир инсон уз касб-хунарида юкори 
даражага эришгани, натижада мамлакатда умумий фаровонлик ва юксак 
таракдиёт таъминланганлигини ёзади: «Султон Хусайн мирзонинг замони 
ажаб замони эди, ахли фазл ва беназир элдин Хуросон, батахсис 
хирий шахри мамлу эди. Хар кишининг ним бир ишга машгуллуги 
бор эди, хдммати ва гарази ул эдиким, ул ишни камолга етгургай».

Социология фани асосчиси Огюст Конт: «Жамият тараккиёти шу 
жамиятдаги ижтимоий холатга богликдир», деган эди. Ижтимоий 
холат эса жамиятда ижтимоий баркарорлик ва мехр-окибат мухитини 
таркиб топтиради. «Одамлараро муносабатлардаги симпатия, мехр- 
мурувватлилик мухити эса уз навбатида жамиятнинг ижтимоий  
баркарорлиги ва тараккистига кенг йул очади.»

Юртбошимиз белгилаб берган мехр-мурувват рухини кучайтиришдан 
иборат стратегик йулнинг нечогли мантикий эканлиги хам кщоридаги 
фикрида равшанлашади. Жамиятимизда тобора ривожланаётган 
хайрхохлик, мехр-мурувват мухити пировард натижада, Уйгониш 
давридан тортиб, то XX асргача булган давр мутафаккирлари орзу 
этган инсоний муносабатларда ижтимоий тотувлик холатини, компро- 
миссдан консенсусга эволюцион утишни таъминлайди. Ана шу 
жараёнларнинг харакатлантирувчи ва етакчи кучи фаол шахслардир.

Маълумки, истиклол йулимизнинг баркарорлашуви, тараккиётимиз 
маромининг жадаллашуви натижасида рахбар кадрлар фаолиятида 
Хам ижобий жараёнлар тобора купрок намоён булмокда. Бугунги рахбар 
мохият-эътиборига кура истиклолимиз арафасидаги рахбарлардан 
туб дан фарк килади. Агар бундан 10-15 йил аввалги айрим рахбар лар
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маънавиятида шуролар даври бопщарувига хос индивидуализм, уруг- 
аймокчилик, гурухбозлик, маифаатпарастлик кайфияти устун булган 
булса, бугун купчилик рахбарларда корпоративлик, ташаббускорлик, 
масъулиятни теран хис этиш, Ватан, халк; манфаатларини мукаддас 
билиш каби хислатлар устувор ахамият касб этмовда. Кадрларни 
танлаш, шакллантириш, тарбиялаш, жой-жойига куйиш масалаларида 
баркарор тизим юзага келди.

Жамиятнинг маънавий, сиёсий, ижтимоий хаётини мувофикдашти- 
риш барча жамиятларга хосдир. Масалан, Америка Кушма Штатларида 
умуммиллий «Фукаро тарбияси» дастури асосида 4 ёшдан бошлаб то, 
шахе вафотига кадар узлуксиз мафкуравий таъсир утказиб келинади. 
Мазкур дастур асосида ахоли турли катламлари учун махсус ва 
максадли фаолият ташкил этилган. Бундай ёндашувнинг маълум  
шакллари Европа мамлакатлари иктисодий, ижтимоий-сиёсий, 
маънавий турмуш тарзида хам намоён булмокда. Табиийки, Узбекистан 
бошкаларнинг андозаси билан иш тутмайди, узимизга хос ва мос миллий 
тараккиёт йулимиз бор. Президентимиз асос солган мазкур йулни хар 
томонлама мустахкамлаш вазифаси жамиятимизнинг хар бир аъзоси 
учун мукаддас ишга айланиши миллий тараккиётимиз, модернизация 
ва ислохотлардан кутилаётган натижалар гаровидир.

Субъектив омиллар самарадорлиги ва фаоллигини таъминлаш учун 
узгараётган замой хамда унинг шиддатли суръатларини ифодаловчи 
замонавий фан ютукларига, бопщарувнинг шпор технологияларига 
таяниш мухим ахамиятга эгадир. Бу борада замонавий фанлар хамда 
максадли ижтимоий харакатлар мухим ахамият касб этади. Шунинг 
учун хам Рарб тадкикотчилари куйидаги ижтимоий гуманитар 
йуналишларга жиддий эътибор беришмовда: педалогия, акмеология, 
экзистенциализм, ижтимоий максадлар тарбияси, ижтимоий вок,еликка 
эгалик туйгусини карор топтириш, шулар жумласидан.

Рарб тадкикотчилари асарларида бошкарув самарадорлигига 
эришиш, хусусан, етакчилик тарбиясида акмеологик, экзистенциа
листок каби ёндашувлар мухимлиги алохида таъкидланади. Маълумки, 
акмеология фани оркали шахенинг балогат давридаги хаёт фаолияти, 
дунёкараши, тафаккуридаги узгаришларни илмий тадкик этилишини 
урганиш рахбар шахе учун мухим ахамият касб этади. Умумий тарбия 
тизимида шахени балогат ёшида маънавий шакллантириш, интеллек
туал такомиллаштириш мураккаб ва кийин кечувчи жараён хисобланади. 
Айникса, одатий турмуш тарзи узгариб, 5фта мавкедаги ходим мустакил 
карор кабул килиш даражасидаги рахбарлик лавозимига тайинлангудек 
булса, у табиий равишда янги рухий-хиссий таассурот ва кечинмалар
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огушига тушади. Ана шу таъсир мухити рахбар учун жиддий маънавий 
синов даври хисобланади. Бунда янги ижтимоий маком юкининг салмоги, 
давлат ва жамият олдидаги юксак масъулиятни х,ис этиш барча 
рахбарларда хам равон булмаслиги табиийдир. Шу боисдан хам 
юртбошимиз рахбарнинг уз-узини шахе сифатида англаш масъулия- 
тининг мухим ижтимоий ахамиятга эга эканлигини алохида таъкидлаб, 
«Энг ёмон нарса — бу одамнинг ердан оёги узилишидир. Агарда ним 
каерда тугилгани, кимнинг фарзанди эканини, кайси замин, кайси 
тупрокнинг сувини ичиб, тузини тотганини эсдан чикарса, билингки, 
у узини бутунлай йукотган булади. Бундай одамнинг келажаги  
булмайди», деб уктирган.

Табиийки, инсон фаолияти, хатти-харакатлари мантиги нафакат 
ижтимоий масъулият хамда рахбар шахеига юклатилган касбий 
тамойиллар негизида, балки, манфаатлар воситасида хам бопщарилади. 
Мазкур жихатлар уртасидаги мутаносиблик масаласи хамма даврларда 
долзарб ахамият касб этган. Юртбошимизнинг манфаатлар уйгунлиги 
концепцияси мазкур ечими мураккаб булган муаммони хал этиш 
йулларини курсатиб берди. «Чунки хаёт бор экан, инсон бор экан, -  
деб таъкидлайди  П резидентим из, — узининг манфаатларини  
кандайдир йуллар билан амалга оширишга харакат килади, бу 
хаётни кандай ташкил килиш лозим, инсон, оила кандай шароитда 
тинч ва бахтли яшаши мумкин, деган масалалар атрофида фикр 
юритади, керак булса цонуний йуллар билан уз мацеадларига 
эришишга интилади».

Юртбошимиз томонидан асослаб берилган манфаатлар уйгунлиги 
концепциясида шахеий ва ижтимоий манфаатларни кондириш  
жараёнлари конун доирасида амалга оширилишига асосий эътибор 
берилган. Ш у тарика конун устуворлиги лидер фаолиятиниш асосий 
тамойили сифатида намоён булади.

14.2. Л и дер лик ва иж тимоий таракдеиёт

XXI аернинг шиддатли тараккиёти дунё ва жамиятимизда узгача 
манзарани таркиб топтирмокда. Куз унгимизда узгараётган дунё кдтор 
янги сифатларга эга булмокда. Биринчидан, дунёнинг хаёт мароми, умр 
суръати тезлашиб, жушкинлик мазмун касб этмокда. Иккинчидан, бозор 
талаблари хамма нарсага сергаклик билан ёндашиб, хисоб-китобни катъий 
олиб боришни кун тартибига куйди. Учинчидан, дунё жараёнлари билан 
доимий хисоблашиш кушни мамлакатлардаги вокеа-ходисаларга 
дахлдорлик туйгусини кучайтириш заруратини талаб килмоада. 
Туртинчидан, хар бир сиёсий гурух, жамоа ёхуд алохида етакчиларнинг 
дунё жараёнларига бевосита таъсир курсатиш имкониятлари усди.
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Бундай шароитда одамларнинг яшаш ва фаолият курсатишлари, факат 
уз анъаналари доирасида турмуш кечиришлари мумкин булмай к;олди.

Дунё узгаришларининг мукаррар мантши жамият ва фукароларга 
х;ам уз турмуш тарзини мутаносиб равишда узгартиришларини цатъий 
талаб Щ1ла бошлади.

Етакчиларнинг ижтимоий узгаришдаги урни ва роли, инсон омили, 
шахе манфаатлари муаммоси хамма даврларда хам долзарб ахамиятга 
эга булиб, адолатли жамият тузиш, ижтимоий тизимли асосларга 
кучиришни так;симот тамойилини такозо этиб келган. Рарб мамлакатлари 
адолатли ижтимоий тансимот холатига, бир томондан, шахенинг якка 
манфаатдорлигини таъминлаш, иккинчи томондан эса, ялпи тенглик 
оркали интилиб келган. Рарбдаги моддий, реал манфаатлар устуворлиги 
кадриятидан фаркди равишда, Шарк, халклари учун бош надрият булиб, 
маънавий омиллар, айникса, инсон шани, обру-эътибори, орияти, 
виждони хисобланиб келинган. Маънавий талаблар эса уз-узидан  
Кадриятларни мутаносиблаштиришни, уларнинг узвийлигини танозо 
этган. Хусусан, ота-онага эхтиром, ака-ука хурмати, навму кариндошлар 
тотувлиги, куни-кушнилар ахиллиги кадриятлар сифатида муайян 
кетма-кетликда, кадрланиш даражасига кура иерархии шаклда урин 
олган. Иерархия Шари турмуш тарзи маромини белгиловчи мувозанат 
меъёри, энг асосий тамал тошларидан хисобланган. Иерархик тизим 
хамма жараёнларнинг уз маромида иечишига, пуртаналар юз 
бермаслигига иафолат вазифасини утаб иелган.

Рарб дунёси инсонлараро тенглии холатига эришиш учун йиллар 
давомида нураш олиб борди. Бу йулда баъзи ижобий фазилатлар хам 
йунолди. Виз бугун ялпи тенглии учун иураш муайян маънавий 
кадриятларнинг бирмунча пасайиши, инсонийлии, эзгулии сингари 
фазилатлар ахамиятининг сусайишига олиб иелганлигидан кдтъи назар, 
Рарб мамлаиатлари учун умумий юисаи тараккиётга эришиш имноният- 
ларини тугдирганлигини эътироф этмай иложимиз йуи- Бугунги Рарб 
дунёси учун индивидуализм, эгоизм, ионформизм, маргиналлии, 
шафнатсизлин хусусиятларининг шахе сифатларига айланиб иолаётган- 
лигини оммавий ахборот воситалари ташвишланиб найд этмокда.

«Инсон омили» тушунчаси фаиат яииа шахе эмас, балии гурух, 
жамоа ва ижтимоий-маънавий мухит хамда одамларнинг хулн-атворига 
хам богликдир.

«Инсон омили» деган ибора, расман 1934 йили Генри Форд томонидан 
ишлатилади. У бутун Америкага карата «Мен шу пайтгача «техника омили»га 
ажратилган эътиборни энди «инсон омили»га каратаман», деган эди.

XXI аерда инсон омили ролининг ошиши нузатилмокда. Бунга 
интисодиёт назариясининг хулосалари гувохлин беради. Ицтисодиёт
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ф а н и н и н г  м у м т о з  м а к т а б и  н а м о я н д а л а р и  А .С м и д т , У .П е т т и , 
Д .Р икардолар  «хамма бойликнинг онаси -  ер, отаси -  мехнат», дейишган. 
А .Смидт 1776 йил «Х алкдар бойлигининг табиати ва сабаблари тугрисида 
тадкущот» китобида инсонни ф аоллаш ти ради ган  асосий рагбат - ш ахсий 
м а н ф а а т д и р , деб ёзган. А в стр и я л и к  и кти содчи  олим  Й .Ш ум п еттер  
«Ик,тисодий тар ак д и ёт  назарияси»  (1912) китобида иктисодни х аракатга  
к е л т и р у в ч и  асосий  к у ч  -  тад б и р к о р л и к д и р , деб х у л о са  килади .

X X I  а с р г а  к е л и б  и к т и с о д и ё т  ф а н и н и н г  о б ъ е к т и  к е н г а й д и , 
и н сони йлаш ди . «У мумий и кти сод и ёт  н а за р и я с и  и ж ти м о и й  ф а н  булиб, 
у  ч ек л ан га н  р е с у р с л а р  ш ар о и ти д а  э х т и ё ж л а р н и  кон д и ри ш  м аксади д а  
м о д д и й  н е ъ м а т л а р н и  и ш л аб  чик,иш , а й и р б о ш л а ш , т а к с и м л а ш  ва 
и с те ъ м о л  к и л и ш  ж а р а ё н л а р и д а  к и ш и л а р  в а  г у р у х л а р н и н г  х у л к -  
а т в о р и н и  у р ган ад и , -  деб ё за д и  п ро ф ессо р  А .И .Д обринин (таъ к и д  
бизники). « ...И кти соди ёт  ф ан и н и н г п р ед м ети  — ч ек л ан ган  р е с у р с л а р  
д у н ёси д а  н е ъ м а т л а р н и  и ш лаб  ч и ки ш д аги  к и ш и л ар н и н г х у л к -а т в о р и  
ва у н и  б о ш к ар и ш н и  у р ган и ш д ан  иборат», деган  х у л о сага  келинди.

У зб е к и сто н л и к  и кти содчи  о л и м л ар  к а р а ш л а р и д а  «инсон ом или»га 
к у ч л и  эъ ти б о р  к у зати л ад и . Я ъ н и , «...х,еч к ан д ай  м ех н а т  ёк и  и ш лаб  
ч и к а р и ш  ал о х и д а  олинган ки ш и  ёки  гу р у х  том онидан бо ш кал ар  билан 
а л о к а л а р с и з , м у н о с а б а т л а р с и з  а м ал га  о ш и р и л м ай д и . У л а р  и ш л аб  
ч и к ар и ш  в а  х и зм ат  к у р сати ш  ж а р а ё н и д а  б и р -б и р л ар и  билан, ал б атта , 
у з а р о  м у н о с а б а т д а  б у л а д и л а р  ва  ш у  м у н о са б атга  к а р а б  х а р а к а т  
К илади лар , у з  хулк-атвор , х атти -х ар ак атл ар и н и  белгилайдилар. Д ем ак, 
« И к ти со д и ёт  н азар и я си »  ф а н и  ш у  м у н о саб атлар н и н г и к к и  том онини 
кам р аб  олган  булиш и, у л ар н и  у рган и ш и  лозим». Ш у  ки ска  т а х л и л  хам  
«инсон ом или» м асаласи н и н г у н и в ер сал  м охи яти н и  ку р сатад и .

И сл о х о тл ар  у ти ш  давр и да  инсон ом илини к у ч ай ти р и ш  ум ум лаш ган  
холда -  сиёсий, иктисодий ва иж тим оий  ж аб х ал ар д а  ам алга ош ирилади. 
И нсон ом или — х ар  бир одам им кониятларини  ош ириш , уни куч ай ти ри ш  
дем акди р . И нсон ом илини таком и ллаш ти ри ш н и н г н а за р и й  асослари н и  
я р а т и ш , у зб е к и с то н л и к л а р н и н г  и ж ти м о и й  ва  м е х н а т  ф а о л л и ги н и  
о ш и р и ш , у л а р н и  ж а м и я т н и  б о ш к а р и ш га  р е а л  ж а л б  к и л и ш н и н г  
и ж т и м о и й  м е х а н и зм л а р и н и  и ш л а б  ч и к и ш , ш а х е  м а н ф а а т л а р и н и  
и ф о д а л а ш н и н г  ош корали ги н и  та ъ м и н л а ш  зар у р .

14.3. Б о ш ц а р у в  в а  т а ш к и л о т л а р  т и з и м и

« Т а ш к и л о т »  а т а м а с и  к у н д а л и к  х а ё т д а  х а м , ф а н д а  х а м  к е н г  
К уллани лади . С оциал би рлаш увн и н г ш ак л и  си ф ати д а  у  ам ал и ё тд а  к у п  
учраса-да , ту р л и  м аъноларда иш латилади. Ш унинг учун хам  «таш килот» 
а т а м а с и  м азм у н и н и  очиб б ери ш га х а р а к а т  ки л ам и з:
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Б и р и н ч и д а н ,  «Т аш килот» д еган д а м у ай я н  гу р у х  д о и р ас и д а  янги  
м е ъ ё р л а р  и ш л аб  ч и ки ш , барк,арор ал о к а  у р н а ти ш , со ц и ал  гурух, 
а ъ зо л а р и  с а ъ й -х а р а к а т л а р и н и  м у в о ф и к л а ш ти р у в ч и  ф а о л и я т  т у ш у - 
н и л а д и . Б у  ф а о л и я т ,  эн г а в в а л о , « т а ш к и л  к и л и ш »  с у з и  б и л а н  
и ф о д а л а н а д и ,  я ъ н и  х а м к о р л и к  к у ч и  ё р д а м и д а  г у р у х д а  у з а р о  
кел и ш и л ган  х а р а к а т л а р  уч ун  ш арои т  я р ати ш га  к ар ати лади . М асалан , 
м у ай ян  корхон а р ах б ар и  и ш лаб  ч и к ар и ш  ж ар а ён и н и  т а ш к и л  килади . 
Бунинг учун  у  ходим ларни иш  ж ойларига ш ундай  так,симлаш и лозимки, 
н а т и ж а д а  м а ъ л у м  и ш л ар н и н г  б а ж а р и л и ш  тезл и ги , у зл у к с и зл и г и , 
у н у м д о р л и г и  т а ъ м и н л а н и ш и  к е р а к .  Б у н д а н  т а п щ а р и , у  у з а р о  
алм аш и н увн и  таъ м и н лаш и , иш лаб  чикари ш , иш  куни тартиби , корхона 
и ш чи  ва таъ м и н о тч и л ар и н и н г  у за р о  х а р а к а т и  ва бонщ а м е ъ ё р л а р н и  
у р н а ти ш и  керак . Б у  ф а о л и я т  и ш лаб  ч и к ар и ш  ж а р а ё н и  деб атал ад и .

И к к и н ч и д а н , «таш килот» деганда бирор объектнинг белгиси, унинг 
тартибга солинган стр у к ту р ага  эга булиш  ху су си яти  н а зар д а  тути лади . 
Б у  соц и ал  объектн и н г б и р -б и р и  билан  у за р о  богланган  к и с м л а р д а н  
таш ки л  топиш ини ва м уайян  ички  ту зи л и ш га  эга булиш ини билдиради. 
Б у  м аъ н ода «таш килот» атам аси  таш к и л  этилган  ва таш к и л  эти лм аган  
с т р у к т у р а л а р н и  ф а р к л а ш  уч ун  и ш л ати лад и . А гар  бирор соц иал  гу р у х  
б а р к а р о р  со ц и ал  р о л л а р г а  (я ъ н и , х а р  бир  к и ш и  у з  в а з и ф а с и н и  
б аж ар и ш и ) эга ки ш и ларн и н г х а т т и -х а р а к а ти н и  тарти б га  соладиган  ва 
К онун-к;оидаларга х ам д а  боищ а гу р у х л а р  билан  тар ти б л и  ал о к ага  эга 
булса, б ун дай  гу р у х  ую ш ган  гу р у х  деб атал ад и .

У ч и н ч и д а н ,  «таш килот» дей и лган д а , м а ъ л у м  и ж ти м ои й  в а зи ф а н и  
б а ж а р а д и га н  су н ъ и й  т а ш к и л  ки ли н ган  соц и ал  гу р у х  ту ш у н и л ад и . 
М асалан , м актаб  -  ёш  авлодга таъ л и м  бериш  вази ф аси н и  баж аради ган , 
м уай ян  м икдордаги  к и ш и лард ан  иборат социал гурухдир. Ш у м аънода, 
банк -  пулни  туп лаш , такси м лаш  ва тарти бли  ф ой далан и ш  вази ф аси н и  
б а ж а р и ш д а  и ш ти р о к  этад и ган  к и ш и л ар д а н  и борат  таш ки лот .

Ю к,орида санаб утилган  «таш килот» туш унчасининг уч  м аъноси бир- 
б и р и  б и л ан  ч а м б а р ч а с  богли кди р . Х др  к а н д а й  у ю ш ган  г у р у х  (бу 
ту ш у н ч а н и н г  уч и н ч и  м аъ н о си ), уни нг и ч к и  с т р у к т у р а с и н и , ал о к а  
ти зи м л ар и н и , м ад ан и й  х у с у с и я тл а р и н и  т а ш к и л  к и л и ш  х ам д а  соц и ал  
ро л л ар н и  такси м л аш  ф ао л и я ти  давом ида ву ж у д га  к ел и ш и  лозим . А гар 
у ш б у  ую ш ган  гу р у х  ш ак л л ан са , у  холд а  биз «таш ки л  куглинган» деб 
а т ал ад и ган  и ч ки  си ф атга  эга т аш к и л о тн и  н а за р д а  ту там и з.

«Таш килот» атам асининг ю корида кури б  чикилган  м аъ н о л ар и  унинг 
м о х и яти н и  ту ш у н и ш га  ва и лм и й  т а ъ р и ф и н и  топи ш га им кон беради .

Т а ш к и л о т  т а ъ р и ф и . Ф ан д а  таш ки л о тн и н г ж у д а  к у п  т а ъ р и ф л а р и  
м авж уд. Б у  таъ р и ф л ар д а  у  рационал ёки  м аксадга йуналтирилган  тизим  
с и ф а т и д а  н ам о ён  б у л ад и . Ш у л а р д а н  к ел и б  ч и ки б , « таш к и л о т» га

367



К уйидагича т а ъ р и ф  б ер и ш и м и з м ум кин: таш к и л о т , энг аввало , у за р о  
богланган  ва у зи га  хос м аксадга  эр и ш и ш га й у н ал ти р и л ган  соц и ал  
гурухди р . Х,ар к ан д ай  т аш к и л о т  у з  аъ зо л ар и н и н г  х а т т и -х а р а к а т и н и  
м аъ л у м  м аъ н ода, ум ум ий н а ти ж ага  эри ш и ш  у ч у н  у й гу н л аш ти р а  олса, 
бун дай  та ш к и л о т  м аксадга  м у в о ф и к  хисоблан ади . М асалан , корхона 
м а ъ л у м  ту р д аги  м ах су л о тн и  и ш лаб  ч и ц ар и ш н и  й у л га  к у й и ш  учун , 
сиёсий п ар ти я  дастурни  ам алга ош ириш  учун, ш иф охона эса беморларни 
д ав о л аш  у ч у н  м авж у д д и р .

Б у н д ан  тап щ ар и , т а ш к и л о т л а р  ю кори  д а р а ж а д а  р асм и й л аш ган  
гурухдир. У ларнин г ички  стр у к ту р аси  ш у  д а р а ж а д а  расм и йлаш ган ки , 
бунда таш килот доирасидаги конун-коидалар, иш  тартиблари унинг хамма 
а ъ зо л а р и  ф ао л и я ти н и  кам раб  олади. У  аю щ -р ав ш ан  ту зи л ган  булиб, 
Х амма р о л л а р н и  ва  р о л л и  алок ,аларн и  у з  ичига олади . Т а ш к и л о т  
с тр у к ту р аси д а  м у ай ян  м авкен и  б аж ар аётган  ин диви дларн ин г ш ахси й  
си ф атл а р и д ан  к а т ъ и  н азар , у л ар га  ролли  х а р а к а т л а р  такди м  этилади . 
Р ах б ар , унинг м уови н лари  ёки  и ж р о  эту вч и л ар  ш ахси й  си ф атл а р и д ан  
К а т ъ и  н а з а р ,  у з  м а ж б у р и я т л а р и н и  х и з м а т  д о и р а с и д а  у з а р о  
муносабатларини белгилаб берадиган крнун-коидаларга биноан б аж ар а д и

Ю к о р и д а  сан аб  у т и л га н  асо си й  х у с у с и я т л а р д а н  к е л и б  ч и ки б , 
таш к и л о тн и  м а ъ л у м  м аксадга  эр и ш и ш га  й у н ал ти р и л ган  ва  ю кори  
д а р а ж а д а  расм и йлаш ган  стр у кту р ага  эга социал гу р у х  деб, т а ъ р и ф л а ш  
мумкин.

И ж ти м о и й  таш к и л о тл а р га  ку й и д аги  х у с у с и я т л а р  хос:
1. Х др  к а н д а й  т аш к и л о т  ан и к  м аксадга  эга, ч у н к и  у  ан и к  мак;садни 

ам алга ош ириш  учун  ту зи л ад и  ва унинг ф ао л и яти  м аксадга эриш ганлик 
д а р а ж а с и  билан  бахоланади . Б у  к и ш и л ар  х а т т и -х а р а к а т и н и  тар ти б га  
солиш  иа бирлаттттириш  в а зи ф а с и н и  т а ъ м и н л а ш  воси таси  экан ли ги н и  
англатади.

2. М аксад га  эр и ш и ш  у ч у н  т аш к и л о т  а ъ з о л а р и  у зи га  хос р о л ь  ва 
статус  (мавк;е)лар буйича такси м лан и ш га м аж бурди р . Ш унга м увоф ик, 
соц и ал  та ш к и л о т  у з  а ъ з о л а р и  том онидан  б а ж а р и л и ш и  к е р а к  булган  
со ц и ал  х о л а т  ва  р о л л ар н и н г  м у р а к к а б  у за р о  богланган  ти зи м и н и  
и ф од алай д и . С оциал таш к и л о т  киш ига такд и м  кили нган  соц и ал  статус  
ва  социал роль  хам да у ш а  соц иал  таш к и л о т  дои раси да  каб у л  килинган  
м е ъ ё р  ва к а д р и я т л а р  ч егар ас и д а  у з  э х т и ё ж  х ам д а  м а н ф а а т л а р и н и  
кон ди ри ш га им кон беради.

3. Т аш ки ло т  м ехц ат такси м оти  ва уни и х ти сослаш ти ри ш  асосида 
вуж удга кел ад и  Ш унинг учун хам  социал таш килотларда турли горизонтал 
структуралар  булади. Л екин таш килотнинг мухим  хусуси ятлари дан  бири 
ун да бопщ арувнинг в ер ти к ал  (и ерархи яли , я ъ н и  п и ллап оя) ш ак л д а  
булиш идир. Айнан ш у ерда бопщ арувчилар ва бопщ арилувчилар харакати
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кузга я щ ф л  таш ланади . Б ош кдрувнинг и ерархияга (пиллапоя ш аклида) 
асосланганлиги мак,садга эри ш и ш га олиб келади.

4  Б ош карув тизим и таш килот ф аолиятини  тартибга солиш  ва назорат 
к;илиш  у ч у н  у з и г а  хос в о с и т а л а р г а  эга. Б у  в о с и т а л а р  о р а с и д а  
и н сти ту ц и о н ал  ёки  ички  т а ш к и л и й  деб а тал ад и ган  м е ъ ё р л а р , я ъ н и  
м а ъ л у м  в ак о л атга  эга у зи га  хос и н сти ту тлар н и н г ф ао л и я ти  билан  
ту зи л а д и га н  м е ъ ё р л а р  м у х и м  р о л ь  уйнайди . М а зк у р  и н сти ту тл а р  
м еъёрий  талабларни  хаётга ж о р и й  кдлади. Узининг узига  хос хоким ияти 
ва т а ъ с и р и  би лан  у л ар н и  к ;уллаб -кувватлай ди .

М ана ш у ту р т  ом ил асоси да м у ай ян  таш ки л и й  тартиб , таш к и л и й  
алокд, у зар о  х а р а к а т  ва м ун осаб атларн и  тартибга соладиган  нисбатан 
баркдрор мацсад, алокд хам да м еъ ёр л ар  тизим и си ф ати д а  пайдо булади.

С оциал таш килот бутун социал  тизим  си ф атида намоён булади, яъ н и  
бутунлик уз  кугсмларидан катта . Ш унинг учун хам  таш килотнинг ту р л и  
таш килий  кисм ларини б утун ли кка  бирлаш тириш  асосида таш килий ёки  
кооп ерати в  н а ти ж ага  эр и ш и лад и . Т аш ки ли й  н а т и ж а  хам корли кн и , 
к;уш им ча к у ч н и н г ош и ш и н и  б и л д и р ад и . Т а ш к и л о т н и н г  у зи га  хос 
белгилари ни  ф а р к д а ш  билан  бирга, социологлар ун и  м аъ лу м  ту р л ар га  
аж р ати ш ад и . Энг аввало, со ц и ал  таш к и л о тлар  р асм и й  ва н о р асм и й  
т а ш к и л о т л а р г а  булинади. Б у  каби  ту р л ар га  а ж р а т и ш  м ав ж у д  алокд, 
у з а р о  х а р а к а т  в а  м у н о с а б а т л а р н и  р а с м и й л а ш г а н л и к  д а р а ж а с и  
Х исобланади. Р о сси ял и к  социолог А .И .П ригож ин ф и к р и ч а , р а с м и й  
т аш к и лот  -  алокд, статус ва  ролларни социал расм ийлаш тириш  асосида 
таш к и л  кили ш  усулидир. У нинг асосида м уайян  д а р а ж а д а  и хти сослаш - 
ти ри ш  н ати ж аси д а  пайдо б у лад и ган  м ехнат тацсим оти  ётади. М ехн ат  
так,симоти статус  -  м ансаблар  ти зи м и  курин иш ида намоён булади. Х д р  
бир статус ва мансаблар м аъ л у м  вази ф ан и  баж ари ш га м улж алланганки , 
бу ф ункция хамда вази ф ал ар  таш килот аъзолари  уртасида так;симланади. 
М ансаб статуслари  ф ункц ион ал  в ази ф ал ар  буйича и ер ар х и я  (пиллапоя) 
ш аклидаги  стр у к ту р а  асосида, ту р л и  таш ки ли й  були м лар  эса бош кдри- 
л у вч и л ар -б у й су н у вч и л ар  там о й и ли  асосида йулга цуйилади.

Расм ий  таш ки лот м азк у р  таш ки л о т  ф аоли яти н и  р еж алаш ти р ад и ган  
хам да м еъ ёр га  соладиган  р егу л я то р л ар н и , м ансаб  х атти -х ар ак ати н и н г  
м е ъ ё р  ва н а м у н а л а р и н и , ф а о л и я т  д а с т у р л а р и н и  р а гб а т л а н т и р и ш  
там о й и л л ар и н и  у з  ичига олади .

А м ери ка  л и к  социолог А .Э тциони расм ий таш к и л о тл ар н и  уч  асосий: 
эрки н , м а ж б у р и й  ва у т и л и т а р  (м а н ф а а т л и ) таш к и л о тлар га  аж р а тад и . 
Э р к и н  т а ш к и л о т л а р  д ей и л ган д а , к и ш и л ар  и х ти ёр и й  р ави ш д а  а ъ з о  
булади ган  ва а ъ зо л и к д а н  и х т и ё р и й  р ави ш д а ч и кдди ган  т а ш к и л о т л а р  
н а за р д а  ту ти л ад и . Б у н га  К и зи л  Я рим  Ой ж а м и я т и , Х о ти н -^ и зл а р  
ж а м и я т и , Я ш и л л а р  х а р а к а т и , т у р л и  ж а м о а  т а ш к и л о т л а р и  м и со л
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булади. К и ш и л ар  бундай таш ки лотларга  буш  вакти ни  унум ли  уткази ш , 
у з  д у н ё к а р а ш и га  я к и н  к и ш и л а р  би лан  х ам к о р л и к  ки ли ш , м у ай я н  
соц и ал  х и зм а т л а р н и  ам ал га  ош ириш , м а ъ л у м  соц и ал  м у ам м оларн и  
х ал  к и л и ш  у ч у н  а ъ зо  булади.

К и ш и  б а ъ за н  у зи  истам аган  холда ёки  м аж б у р и й  р ави ш д а б аъ зи  
т а ш к и л о т  а ъ з о с и  були б  ко л ад и . Б у н д а й  т а ш к и л о т л а р  м а ж б у р и й  
та ш к и л о т л а р  деб аталади. М аж бурий таш килотларга рухцй  касалли клар  
ш иф охон аси , ах л о к  ту за ти ш  колонияси , кам окхона ва боищ алар  мисол 
булади.

Б а ъ з и л а р  м а ъ л у м  а м а л и й  сабаб , ф о й д а  ёк и  м а н ф а а т  т у ф а й л и  
таш ки л о тлар га  куш илади. Б у н д ай  таш ки лотлар  у т и л и т а р  (м ан ф а атл и ) 
т а ш к и л о т л а р  деб атали б , у н и в ер си те тл ар , к о р п о р а ц и я л ар , б и р л аш - 
м алар , ф и р м а л а р , д авл ат  м уассасалари  киш иларнинг м аъ лу м  м ан ф аат - 
л а р и н и  к о н д и р и ш  у ч у н  т у з и л а д и г а н  т а ш к и л о т л а р д и р . У т и л и т а р  
(м ан ф а атл и ) т а ш к и л о т л а р  эр ки н  ва м аж б у р и й  т а ш к и л о т л а р  о р аси д а 
булади. М асалан , биз бирор таш килотга  м аж б ури й  рави ш да иш га кабул  
к и л и н м ай м и з, л ек и н  у з  м а н ф а а ти м и з  уч у н  и ш л аш га  м аж б у р м и з.

Н о р асм и й  таш к и л о т  у з -у з и д а н  пайдо  булади ган  соц и ал  ал о к ал ар , 
у зар о  х а р а к а тл а р , ш ах сл ар ар о  ва гу р у х л ар ар о  алокаларн и н г м еъ ёр л ар  
ти зи м и н и  н ам о ён  ки лад и . Р асм и й  т а ш к и л о т л а р  м у а й я н  в а з и ф а н и  
б аж ар и ш д а  кам ч и ли кларга  й ул  куйганда норасм ий таш к и л о тлар  пайдо 
б у л ад и . Б у  к а м ч и л и к н и  н о р а см и й  т а ш к и л о т л а р  м у а й я н  м а ъ н о д а  
ту гатад и . Б у н д а й  м ех ан и зм  асо си д а  та ш к и л о т  ва  ун и н г а ъ з о л а р и  
м а н ф а а т л а р и  ётади .

М аъ лум ки , таш килот ф у н к ц и я л ар и  билан ш ах сл ар  ф ао л и я ти  бир 
хил эмас. Ш ах е  у з  вази ф аси га нисбатан м аъ лум  эрки нликка эга. Ш унинг 
учун ходим  х и зм ат  ф аолиятининг аник ш аклини ва таш килотнинг бошк£ 
аъ зо л ар и  билан  узар о  муносабатини тан лаш да м аъ лу м  эрки н ли кка эга 
булади. Н орасмий таш килотлар расмий таш килотлардан ф аркли  равиш да, 
таш ки ли й  в ази ф ал ар н и  х ал  этадиган  ш ахси й  расм ийлаш м аган  х и зм ат  
м уносабатлари ва усулларга эга. У ларда таш килотни баркарор киладиган 
к атъ и й  белгиланган  стан дартлар  булмайди. А ксинча, у л ар д а  гурухи й  
м еъ ёр л ар  а ф з а л  хисобланиб, киш иларнинг у з-у зи д ан  пайдо буладиган  
узаро  х а р а к а т л а р и  таш килий  ф аоли ятга  унум дорлик багиш лайди. А гар 
расмий таш килот муносабатларнинг кузда  тутилган структурасига катъ и й  
ам ал  ки лса , норасм ий таш ки л о тд а  эса  бу каби  стр у к ту р а  в а зи я т л и  
характерга эга. Н орасмий таш килотлар сам арали ф аолият -  янгиликларни 
иш лаб ч и ки ш  ва  ж ори й  килиш  учун  к атта  им коният яратади .

М аъ л у м к и , х а р  бир расм и й  таш к и л о т  бопщ арув ти зи м и га  эга. З ер о , 
бопщ арув д еган д а , ан и к  ХУКУК ва в а к о л а тл а р га  эга м а ъ л у м  р асм и й  
ш ахе, м ан саб  в а  с т а т у с л а р д а н  т а ш к и л  топган , и е р а р х и я  у с у л и д а
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бопщ ари лаётган  таш ки л о т  н а за р д а  тути лади . Т аш ки лотн инг бопщ арув 
ш ак л л а р и  озчи ли к  хоки м и яти  — о ли гархи я , бир киш и хукм ронлиги  -  
а в т о к р а т и я , х а л к  х о к и м и я ти  -  д е м о к р а т и я  си н гар и  ю н он ларн и н г 
бош карув усулларидан  келиб чикиб, яратилган. Б у  туш унчага социологик 
нуктаи  назардан  карасак, бош карув — институт, адм инистрация, корхона 
ёки  бопщ а м аксадли  гу р у х л ар  ф ао л и яти н и н г ю кори д а р а ж а д а  ан и к  ва 
сам а р ал и  и ш лаш и н и  таъ м и н л ай д и ган  тизим ди р. К д окача  ай тганда, 
м аса л а л а р н и  ан и к  ечи ш  усули ди р . С оциологияда бош карув  тизи м и  
тасниф ини бахолаш да бир-бирига зи д  ф и к р л ар  мавжуд. Н емис социологи 
М .Вебер бонщ арувнинг им кон и ятлари н и  ю кори бахолайди ва ун и  идеал  
тип  си ф атида тах л и л  килади. Унинг ф и кри ча , бош карувнинг и д еал  типи 
К уйидаги х у су си ятл ар н и  уз ичига олади:

-  б ош карув  ф а о л и я т и  доимо а м ал га  ош ирилади ;
-  бош карув органига кирадиган  ш ах сл ар  ш ахсан эрки н ди рлар , лекин 

у л а р  б аж ар а д и ган  в а з и ф а л а р и  д о и р ас и д а  х а р а к а т  ки лади ;
-  м ансаб  ва  стату сл ар н и н г  и е р а р х и я  асосида так си м л ан и ш и : бу 

м аъ лу м  мансабни узи дан  куйи да булган м ансаблардан  ю кори туриш ин и  
англатади;

-  х а р  бир м ансаб  ва с тату сл ар н и н г  в а з и ф а л а р и  а н и к  белги лан ган  
булади;

-  ход и м л ар  ш ар тн о м а асоси да иш га олинади;
-  и ш ч и  ва ход и м л ар н и  т а н л а ш д а  у л ар н и н г м аъ л у м о ти  эъ ти б орга  

олинади;
-  бош карув ап п ар ати  том онидан ч и кар и лаётган  х а р  кан д ай  буйрук, 

кар о р , к о н у н -к о и д ал ар  х у ж ж а т л а ш т и р и л а д и  ва  сакл ан ад и ;
-  м ан саб д о р  ш а х с л а р н и н г  х а т т и -х а р а к а т и , ф а о л и я т и  м а ъ л у м  

в о си тал ар  о р к ал и  н а зо р ат  ки ли н ад и ;
-  бош карув  ф а о л и я т и  у зи га  хос касбга  ай ланади ;
-  м ансабдор  ш ах сл ар н и  т а й ё р л а ш  буй и ча таъ л и м  ти зи м и  м ав ж у д  

булади.
М .Вебернинг м азк у р  таъ л и м о ти  зам он ави й  социологлар том онидан 

тан ки дга учради , м асалан , Т .П арсонс, А .Голднер ф и к р и ч а , х о ки м и ят- 
нинг и кки  тип и  — и е р а р х и я д а  ту тган  м авкеи  ва касби й  билим  бир- 
бирига карам а-карш и  келади. Б ош карув хокимияти буйрукка асосланади, 
ш унинг учун унга буйсуниш  м аж бурийдир. М утахассисга буйсуниш  унинг 
социал  ва касбий  статуси н и  тан  оли ш  билан б о гаи к  Б у  и к к и  асосий 
хо ки м и ят  ур таси даги  зи д д и я т  доим ий н и зо л ар  учун асос булади.

Х ,о зи р ги  к у н д а  х а р  к а н д а й  с о ц и а л  т а ш к и л о т д а  б о ш к а р у в  
ап п ар ати н и н г б у л и ш и  т а л а б  эти лади . А гар  бош карув ти зи м и  булм аса, 
т а ш к и л о т  ф а о л и я ти н и  й улга  к у й и ш  ж у д а  м уш кул. С унгги  й и л л а р д а  
ф ан -тех н и к ан и н г  ри во ж лан и ш и , ай н и кса , ком пью тер ти зи м и н и н г кенг
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ж о р и й  щ л и н и ш и  н а ти ж а с и д а  б ош карув  ти зи м и д а  м а ъ л у м  си ф а ти й  
у зг а р и ш л а р  р у й  берм окда. Б у л а р н и  тах,лил к и л и ш  ва  у р ган и ш  янги  
тад к и к о т  в а зи ф а с и  хисобланади .

А м ери кали к  психолог олим Д .М айерс ш ахснинг индивидуал у з-у зи н и  
ан гл аш и , к у н д а л и к  х а ё т  т а р з и  м о ти вл ар и  х у су си д а  эъ ти б о р га  лойик; 
ф и к р н и  и л га р и  суради . У нинг ш ах е  и н д и в и д у а л и зм и  кон ц еп ц и яси  
к у й и д аги  х у с у с и я т л а р н и  у з  ичига олади:

-  фак;ат у з  и ш и  билан  м агш ул  булиш ;
-  м азм у н л и , хдлол  я ш а ш га  интилиш ;
-  у з -у з и г а  х и ё н ат  ки лм асли к;
-  ко н ф о р м и зм д ан  кочиш ;
-  у з  ах л о к и й  к а д р и я т л а р и н и  боп щ аларга  си нгдирм асли к;
-  Курол олиб юриш , порнограф ия ва такикданган бош ка тадбиркорлик 

ф а о л и я т и  би лан  ш угуллан м асли к ;
-  бош кал ар н и  севи ш дан  а в в ал  у з -у зи н и  севиш  к ер ак , деган  ш иорга 

а м а л  ки ли ш ;
-  м а ъ н а в и й  ёл ги зл и к н и  дин ий  у ю ш м ал ар  ф а о л и я т и д а  и ш ти р о к  

эти ш д ан  а ф з а л  билиш ;
-  у з -у зи г а  иш ониш ;
-  б о ш к ал ар га  у х ш ам асл и к , у з  м у стак и л  ф и к р и га  эга булиш .
Т а ш к и л о т  м а д а н и я т и  м о х ,и я т - э ъ т и б о р и г а  к у р а ,  к у й и д а г и

ж и х а т л а р н и  у з и д а  и ф о д а л а й д и :
1. «Т аш ки лот  м адан и яти »  туш ун часи .
2. Т а ш к и л о т  м ад ан и яти н и н г асоси й  эл ем ен тлари .
3. Ш у р о л а р  д ав р и д а  ход и м л ар н и  таш к и л о т  м ад ан и яти га  хос иш га 

Кабул к и л и ш  тен ден ц и яси .
1. Т а ш к и л о т  м а д а н и я т и  -  таш ки л о тд а  соелом и ж ти м ои й  м ухитнинг 

б ар к ар о р  р и в о ж л ан и б  бориш  д ар аж а си .
Т а ш к и л о т  м а д а н и я т и  к у й и д а ги  т е н д е н ц и я  л  ар га  асо с л а н ад и :

-  м аф к у р ав и й  тазй и к л ар д ан  холи булиш  (миллий, этник, п арти яви й , 
худудий);

-  д у н ёв и й л и к к а  асосланиш ;
-  м и л л атл ар ар о  м ун осабатларда холисли к ва ад о л ат  там ой и ллари га 

асосланиш ;
-  п и р о в ар д  м аксадн и  кам р аб  оли ш  (таш ки лотн и н г стр атеги к  ва 

доим и й  м а к с а д л а р и  х ам д а  ходи м ларн и н г х у л к -а т в о р  кои далари ).
Т аш ки ло т  м адан и яти  тадкикотчиси  голлан ди яли к  Г .Х оф ш тед  л и д ер  

ва ход и м л ар н и н г т аш к и л о т  м ад ан и яти га  оид ту р т  й у н ал и ш и  м а в ж у д -  
лигини  кур сатад и :

а) ан глан ган  и н д и ви д у али зм д ан  ж ам о ав и й л и к к а  уй гун лаш ув;
б) х у к м  у т к а зи б  бопщ ари ш н инг к а т т а  ва  к и ч и к  м асо ф а л а р и ;
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в) ноаникли клардан  узоклаш иш нинг баркарор  ва заи ф  куриниш лари;
г) т а ш к и л о т д а  эр к а к  ва а ё л л а р  ом илининг таъ си р и .
А н г л а н г а н  и н д и в и д у а л и з м д а н  ж а м о а в и й л и к к а  у й г у н л а ш у в

й у н ал и ш и  индивиднинг гурухга м утаносиблаш уви дараж аси н и  белгилаб 
беради. Ж ам оавийлик омили иш чидан эмоционал богликликни талаб  этади 
ва у з  навбати да, ж ам оави й  м асъ у л и я т  ш ахе олдида унинг х аёти  у ч у н  
ж авобгарли к  хисси ю кори булиш ига ш арт-ш арои тн и  таркиб  топтиради .

Х у к м  у т к а з и б  б о н щ а р и ш н и н г  к а т т а  м а с о ф а л а р и  а м а л  к .и л у вч и  
т а ш к и л о т л а р д а :

-  ф ар м о й и ш  ва б у й р у к л ар  м ухокам а эти лм ай ди ;
-  р а х б а р  т а ъ с и р и  ю кори  ту р ад и , у  ал о х и д а  м авке  касб  этади ;
-  х о д и м л ар  у р таси д а  и ш о н ч еи зли к  х у к м  суради ;
-  х о д и м л ар  у з  н о р о зи л и к л ар и н и  ай ти ш д ан  чучи ш ади .
Х у к м  у т к а з и б  б о ш к .ар и ш н и н г к и ч и к  м а с о ф а л а р и  а м а л  к и л у в ч и  

т а ш к и л о т л а р д а :
-  ходим ларн инг иш  тар ти б л ар и , б аж ар аётган  и ш л ар и  ва м ав к ел ар и  

у р таси д аги  т у р л и -ту м а н л и к  аник; белгиланган;
-  р а х б а р н и н г  т а ъ с и р  ва  т а з й и к и  эм ас, б ал к и  к о н у н -к о и д а л а р  

у сту во р л и к  килади ;
-  к у й и  л аво зи м д аги  х о д и м л ар  учун  ю кори  л аво зи м д аги  р а х б а р л а р  

илохийлаш тирилм айди ;
-  б о ш к ар у вч и  ва б у й су н у вч и л ар  о р аси д а  у зар о  у й гу н л и к  к ар о р  

топади;
-  оддий  х о д и м л ар  у р т а с и д а  у за р о  х ам к о р л и к  х укм  суради . 
Н о а н и к л и к л а р д а н  у з о к л а ш и ш н и н г  б а р к .а р о р  к у р и н и ш л а р и

б у л ган  т а ш к и л о т д а :
-  х о д и м л ар  у р таси д а  р ак о б ат  булм аслиги ;
-  бир хи л  л ав о зи м д а  к у п р о к  и ш л аш га  ин тилиш ;
-  и ш д а  та в а к к а л ч и л и к к а  й у л  куй м асли к;
-  янги технологияларни киритиш дан куркиш  холатининг устуворлиги. 
Н о а н и к л и к л а р д а н  у з о к л а ш и ш н и н г  з а и ф  к у р и н и ш л а р и  б у л ган

т а ш к и л о т д а :
-  х о д и м л а р  у р т а с и д а  соглом  р а к о б а т  в а  м у с о б а к а  р у х и н и н г  

устуворлиги;
-  бир л ав о зи м д а  у зо к  и ш лаб  коли ш  холати н и н г ж ам о а  том онидан  

м аъ куллан м асли ги ;
-  и ш д а  тав ак к а л ч и л и к к а  кенг й ул  берилиш и, янги техн ологи яларн и  

ф а о л  ж о р и й  этиш ни нг устуворли ги .
Т а ш к и л о т д а  э р к а к  в а  а ё л л а р  о м и л и н и н г  т а ъ с и р и :
А н ъ ан ав и й  ён даш еак , э р к а к л а р  зи м м асига оилан и  м оддий т а ъ м и н - 

л аш  в а зи ф а с и  ю кланган. А м ер и к ал и к  социолог Ф .Х ари берг тал к и н и га
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к у р а , э р к а к л а р  «иш  у ч у н  я ш а ш » , я ъ н и  х ,аётда м у а й я н  м ак са д га  
эр и ш и ш н и  к у зл а б  я ш а с а л а р , а ё л л а р  «иш  я ш а ш  учун», я ъ н и  м ех н ат  
м у ай ян  в а зи ф а л а р н и  б аж ар и ш га  йун алган , деб хи соблай ди лар .

А ёл л а р  таш к и л о тд а  «инсонийлик» ту ш у н ч аси н и  доим ий эъ ти бор , 
гам х у р л и к  ва сам и м и й ли к  си ф ати д а  тал к и н  этс а л а р , э р к а к л а р  эса  
ф а о л и я т  о р к ал и  у з  сал о х и яти н и  к у р сати ш , ж ам о а  ва ж а м и я т  да  тан  
олиниш , обру  о р тти р и ш  деб ту ш у н ад и л ар .

Р а х б а р д а  ж а м о а н и  м а к с а д л и  и д о р а  к и л и ш и  у ч у н  б о п щ а р у в  
эти каси н и н г ку й и д аги  ж и х а т л а р и  ш ак л л ан ган  б ули ш и  лозим :

-  ходим нинг ф и к р и н и  эш и ти ш  ва  унга й у л -й у р и к  к у р с а т а  олиш ;
-  ходим н и  р агб атл ан ти р и ш  в а  ж а зо л а й  олиш ;
-  м а с ъ у л и я тн и  у з  зи м м аси га ола билиш ;
-  х о д и м л ар  х аёти га  б е ф а р к  булм асли к , доимо и н со н п ар вар  б ули ш  

(ходи м ларга ж ам о а  у ч у н  к ер ак л и л и ги н и  ан гл аш га  к ум аклаш и ш ).
3. Ш у р о л а р  д а в р и д а  х о д и м л а р н и  т а ш к и л о т  м а д а н и я т и г а  х ос  

и ш га  к а б у л  к и л и ш  т е н д е н ц и я с и :
-  асосан  ш а х си й -ах л о к и й  с и ф а т л а р и га  эъти бор ;
-  р ах б ар га  ёки  унинг я к и н л ар и га  бевосита тани ш ли ги ;
-  ходим  ф ао л и я ти га  ж ам оан и н г бахоси;
-  кески н  р ак о б ат  р у х и д ан  кочиш га ин тилиш ;
-  таш к и л о т  осойиш талигининг устуворлиги .
Х оди м лар  х у л к -а т в о р  к о и д ал ар и  м уассаса  м у н о саб атлар  ти зи м и н и  

таш к и л  этиб, т у р т  боскичдан  иборатдир :
-  таш килотга  муносабат (содиклик, у з  касби, м авкеи дан  мамнунлик);
-  иш  жойига, касбига булган муносабат (харакатчанлик, масъулиятлилик, 

сабр-бардош , эхтиёткорлик, у з  касби-коридан гурурланиш );
-  х ам к асб л ар , ходим  ва р ах б а р л а р га  м ун осаб ат  (у зар о  х ам к о р л и к , 

эъ ти бор , гам х у р л и к , и ж р о  интизом и);
-  ходим нинг у з -у зи га  булган  м уносабати  (салом атлилиги , ах л о к и й - 

м аъ н ав и й  б аркам олли ги , у з -у з и н и  и дора к и л и ш  д ар аж аси ).
И н дивидуализм  м адан и я т и  у ч у н  куй и даги  х у с у с и я т л а р  хос:
1) ходи м лар  у з  ш ахси й  хаёти га  таш ки лот  ар ал аш у в и н и  хохлам айди , 

у з  м ех н ати  н а ти ж а л а р и г а  тая н ад и , у зи н и  у зи  х и м оя  ки лади ;
2 )т а ш к и л о т  х о д и м  а х в о л - р у х и я т и ,  к а й ф и я т и г а  с у с т  т а ъ с и р  

ку р сатад и , м уассаса  х ар  бир ходим  и н ди ви дуал  таш аббуси н и  инобатга 
олган х о л д а  ам ал  ки лади ;

3) ходимнинг хи зм ат пи ллапояларидан  кутари ли ш и  касбий м ахорати , 
и н т е л л е к ту а л  сал о х и яти , «бозор ки й м ати »  асоси да ам ал га  ош ади;

4) р ах б ар и ят  ф аоли ятн и н г сунгги боскичида булиб, ш акл л ан ган  у су л  
ва  го я л ар  би лан  и ш л ай д и  х ам д а  ун и  х аётга  т атб и к  этади , х о д и м л ар  
ф аолли ги н и  рагбатлан ти ри б  боради;
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5 )т а ш к и л о т  и ч и д аги  у за р о  а л о ц а л а р  м у а й я н  м а с о ф а , ф а р к л а р  
н еги зи да ам ал га  ош ади;

6) м аъ м у р и я т  ва ходим  ур таси даги  м уносабатлар  ходимнинг ш ахсий  
х и зм ати , ум ум и й  ф а о л и я т и  би лан  бахоланади .

Ж ам оави й л и к  м адан ия т и  у ч у н  куй и даги  х у с у с и я т л а р  хос:
1)ходи м лар  таш к и л о т  у л ар н и н г  ш ах си й  м у ам м олари н и  х а л  этиш , 

м а н ф а а т л а р и н и  хим оя ки ли ш и га ум и д  боглаб я ш а й д и л ар . Ш у  боис, 
таш ки л о тд аги  м у х и т  ходи м лар  т у р м у ш  т а р зи  ва к ай ф и я ти га  бевосита 
т а ъ с и р  к у р сатад и ;

2) таш к и л о тд аги  у за р о  х ам к о р л и к  ходи м ларн и н г м а с ъ у л и я т и  ва 
бурчн и  хис эти ш л ар и  асосида а м ал га  ош ирилади ;

3) л аво зи м га  к у т а р и л и ш д а  иш  с т а ж и  инобат’га олинади;
4) таш килотдаги  узаро  алокдлар  х ам ж и хатли к  ва якди лли к  нати ж аси  

деб бахоланади ;
5) ход и м лар  м ехн ат  ф ао л л и ги н и  рагб атл ан ти р и ш  м асаласи га  ш а р т - 

ш ар о и тл ар н и  хисобга олиб ён даш и л ад и ;
6) р а х б а р  ва ходим , м а ъ м у р и я т  ва  и ш ч и л ар  у р таси д а ги  м у н о саб ат

л а р  ах л о к и й  н е ги зл ар  асосига к у р и л ад и , и ж ти м ои й  м ад ан и й  м у х и т  
ш а х с л а р а р о  мулок;от д а р а ж а с и га  к у р а  бахоланади .

М енеж м ент ва  т аш к и л и й  м адан ият

Т а ш к и л и й  м а д а н и я т  в а  м а д а н и я т л а р а р о  к и ё с и й  т а д к и к о т л а р  
м енеж м ент ва лидерлик , м отивац ия  ва унум дорлик, карор  к,абул килиш  
ва б и зн е с д а ги  м а д а н и я т л а р а р о  ф а р к л а р ,  т а ш к и л и й  т у з и л м а  ва  
х о д и м л а р  то м о н и д а н  т а н  о л и н а д и г а н  и н сон и й  к а д р и я т л а р  к аб и  
ту ш у н ч а л а р  билан  у зв и й  богликдир.

М аъ лу м ки , и н гли з ти л и д а  «м енеж м ент»  (инглиз ти л и д аги  m anage, 
m an agem en t, m an ager  с у зл ар и н и н г  тар ж и м а си ) су зи  X V I а с р д а  пайдо 
булган. «M anager» су зи  илк  бор 1588 йи лда У .Ш експирнинг «Севгининг 
са м а р а с и з  у р и н и ш л ар и »  п ь ес аси д а  учрай ди . У нда «гал ати  испан» 
си ф а ти д а  нам оён  булган  А д р и ан о  де А рм адо  том онидан  ку й и д аги  
с у зл а р  ай ти л ад и : «A dieu , v a lo u r! ru s t ,  rap ie r! Be still, d ru m ! F o r y o u r  
m a n a g e r  is in  love; yea, h e lo v e th » -  «Ж им булинг, дум биралар! Сизнинг 
р ах б ар и н ги з  севиб колган , ха , у  севади».

У ш бу су з  лоти н  ти л и д аги  «m anus»  су зи д ан  кели б  ч и к к ан  булиб, 
отларн и  маши; ки лди ри ш , деган  м аъ н он и  англатади. И та л ь я н  ти ли даги  
« m a n ag g ia re»  су зи  и н глиз ти л и га  «m anage»  су зи  к у р и н и ш и д а  кириб 
к е л га н . «M anage»  с у з и д а н  б и р о р -б и р  н а р с а га  м ох>ирлик би лан  
м уносабат да булиш  м аън оси да ф ой далан и лган  (м асалан , дон А рм андо 
т о м о н и д ан  т у ш у н т и р и л г а н  к у р о л  ё к и  м у с и к и й  ч о л г у  асб о б и д а н  
ф о й д а л а н и ш  й ул л ар и ). К ей и н ч ал и к  су з  ф р а н ц у з  ти л и д аги  «m en age» 
су зи  билан  бирикиб, «уй х у ж ал и ги н и  ю ритиш  сан ъати »  деган  м аънони
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ан гл ата  бош лайди . З ам о н ав и й  м ен еж м ен тн и н г ф а о л и я т  сохдси хам  
m anag, х ам  т епаде  су вл ар и  м аъноси ни  и ф о д а  этади . Т у р  л и  м ен е ж ер - 
л а р  в а  м а д а н и я т л а р  бунга т у р л и ч а  ён даш ади .

И к ти со д и й  н а за р и я  асосчи си  А .С м идтнинг 1776 й и л д а  чоп эти лган  
« Х ал кд ар н и н г бо й л и кл ар и  саб аб л ар и  ва  м азм у н и  тутри си даги  тад к и - 
к о тл ар »  д еб  н ом л ан ган  к и то б и д а  ак ц и о н е р л и к  к о м п а н и я л ар и н и н г  
ф а о л и я т и га  ж а л б  эти лган  к и ш и л ар  уш бу  ж а р а ё н н и  тасви р л аётган и д а  
«m anage»  ва  «m anagem ent»  су^зларидан (хатто  bad m an ager -  ёмон 
м ен е ж м ен т  суви дан  хам ) ф ой далан ган .

Б р и т а н и я л и к  икти содчи  Ж .С .М илл (1806-1873) х ам  уш бу  атам ад ан  
ф о й д а л а н ган  ва  м у л к ч и л и к н и  хис этм ай д и ган  ёл л ан м а  и ш ч и л ар га  
н и сб атан  ;узи и ш он чси зли ги н и  ан и к  и ф о д ал аб  берган. «M an agem en t» 
суви  X IX  асрн и н г 8 0 -й и л л ар и д ан  бош лаб а м е р и к а л и к  м у х ан д и сл ар  
асарлари д а хам  учрайди. Сунгра Ф .Тейлорнинг «Цех менеж менти» (1903) 
ва «И лм ий м ен еж м ен т там ойиллари» (1911) китобларида «m anagem ent»  
с у зи  «м укдддаслаш ти ри лди » .

А гар  А .С м и дт ва  Ж .С .М и лл  а с а р л а р и д а  « м ен еж м ен т»  су ви д ан  
ж ар а ён н и  тасви р л аш  учун  ф ойдаланилган  хам да «менеж ер» cÿ3H уш бу 
ж а р а ё н г а  ж а л б  эти л ган  ки ш и га  н и сбатан  ку л л ан и лган . «М енеж м ент» 
су-зининг а м е р и к а ч а , cÿH rpa и н гл и зч а  тал к и н и  х ам  ж а р а ё н га , хам  
к у й и д а г и  х у с у с и я т л а р г а  эга  б у л ган  к и ш и л а р  с и н ф и  с и ф а т и д а г и  
м е н е ж е р га  теги ш л и  булган: ÿ3 х у су си й  би зн еси га эга эм ас, бирок; 
м у л к д о р л а р  ном и дан  ÿ-зининг х а р а к а тл а н и ш  гоясини  сотади; ш ах сан  
у зи  х еч  н ар са  иш лаб  чикарм ай ди , бирок, у  учун  бопщ аларн и  м отивац ия  
о р к ал и  и ш л аб  ч и к ар и ш га  у н д аш  м ухим дир.

А К Д 1да м е н е ж е р л а р  ж у д а  ю кори  м аком га эга хи со бл ан и ш ад и , 
у л а р га  а м е р и к а л и к  к у п л аб  б о л ал ар  и н ти л и ш ад и  (м ен еж ер  А м ер и к а  
м адан и яти н и н г кахрам онидир).

Б и р о к  т у р л и  м а м л а к а т л а р  м а д а н и я тл а р и д а  м ен еж м ен тга  м у н о са- 
б атд а  т а ф о в у т л а р  м авж у д . М асалан , нем ис м ад ан и я ти д а  к ах р ам о н  
р о ли н и  м е н е ж е р  эм ас, б ал ки  м у х ан д и с  у-йнайди. Г ер м ан и я  д а  ц ех  ва 
оф и сларда ф ао л и ят  курсатадиган  хдмда ам алий иш  билан укув курслари  
у р т а с и д а г и  у з в и й  б о гл и к л и к н и  у з и д а  м у ж а с с а м  эт га н  с а м а р а л и  
ш о ги р д л и к  ти зи м и  а м а л  килади . Ш оги рдли к  м у д д ати  як у н л ан ган и д ан  
сунг и ш ч и  бутун  м ам л ак ат  буйлаб  тан  олинадиган  ва бугунги к у н д а  иш  
б и л ан  бан д  н е м и сл ар н и н г  2 /3  ки см и га  я к и н и  ф а х р  б и л ан  э га л и к  
К иладиган сер ти ф и к атн и  (F acharbeiterbrief) ку л га  к и р и тад и  (Г ерм ан и я 
б и лан  к и ё сл аган д а  Б у ю к  Б р и тан и я д аги  и ш  билан  банд  ахоли н и н г 2 /3  
ки см и  у м у м ан  касби й  м ал ак ага  эга эм ас хисобланади). Ш ун и н г у ч у н  
Хам ю кори м алакали  ва м асъ ули ятли  немис иш чилари  уларни  м отивация 
ки л ад и ган  «хим м атли» м ен еж ер га  эх т и ё ж  сезм ай ди лар . У лар  бо ш ли к-
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л а р и д а н  (м астердан ) у л а р  олдига аник, в а з и ф а  ку й и ш и н и  ва  тех н и к  
м у ам м о л ар  х а л  эти л и ш и д а  эк с п е р т  с и ф а ти д а  були ш н и  х о х л ай д и лар . 
Ш ун и  т а ъ к и д л а ш  ж о и зк и , Г е р м ан и я д а  (Б ую к Б р и т а н и я  в а  Ф р а н ц и я  
билан  у зар о  ки ёслаган да) и ш лаб  ч и к ар и ш д а  банд булган хо д и м л ар  энг 
ю кори  улуш н и , боп щ арув  ва м а ъ м у р и я т д а  банд булган  х о д и м л ар  энг 
п аст  у л у ш н и  таш к и л  этиш ади . Г е р м ан и я д а  б и зн ес-м ак таб л ар  д е я р л и  
м а ш х у р  эм ас , у  е р д а  я р а т и л г а н  м е н е ж м е н т  н а з а р и я л а р и  асо си й  
эъ ти б орн и  р асм и й  ти зи м л ар га  к ар ати ш а д и . А м ер и к ач а  м ен е ж м ен т  
гояларини Герм анияда татбик этиш  м умкин эмаслиги тугрисидаги ф и к р - 
м у л о х а за  Г е р м а н и я д а  м ен е ж м ен тн и н г  ан и к  к о н ц еп ц и яси  м а в ж у д  
эм асли гин и  к ай д  этган  А м ер и к а  кон салти н г ф и р м а си  том онидан  1973 
й и л д а  у з  тасд и ги н и  топган. У ш б у  т а с д и к  х ал и гач а  у з  м азм у н и н и  
у згар ти р м аган , л ек и н  нем ис и кти со д и ёти  б ар ч а  к у р с а т к и ч л а р  буй и ча 
А м ер и ка  и кти сод и ёти га  К араганда с а м а р а л и  ам ал  килиб келм окда. 
Ш ун и н г у ч у н  х ам  м е н е ж м е н т  к о н ц еп ц и я си  у сту в о р л и к н и  н ам оён  
этиш дан  кура, х ал ак и т  берувчи  ом ил си ф ати д а  намоён булиш и мумкин.

А КД1да корхон аларн и н г ядр о си  м е н е ж е р л а р  хисобланса, Я пон ияда 
доим ий иш чи  гу р у х и  хисоблан ади . Г у р у х  тарки б и га  и ш ч и л ар  билан  
бир като р д а  у н и вер си тетл ар н и н г б и ти р у в ч и л ар и  хам  ки ри ти ли б , у л а р  
к ей и н ч ал и к  т у р л и  л ав о зи м л ар га  тай и н л ан ад и . У ларн и  к а р о р  к аб у л  
Килиш да иш тирок этиш га ж ал б  эти ш ади  ва  за р у р и ят  булганда ч и зи кл и  
лавози м лардан  ш татл и  л авози м ларга  кутари ш ади , гарчанд и ш чи  гурух  
а ъ зо л а р и  и ш  х аки н и  лавози м га  эм ас, б алки  иш  стаж и га  к ар аб  о л сал ар  
хам. Х,ар кдндай в ази ф ан и  б аж ар и ш  учун  бир ум рлик ёллаш га интилиш  
о р к ал и  и ш ч и л ар  у зо к  м у д д атга  ёл л ан ад и . В а зи я т  гу р у х  том онидан  
н а зо р а т  к и л и н ад и ган  яп он  ти зи м и  уч ун  ам ер и к ач а  л и д е р л и к  ти зи м и  
ту тр и  келм ай ди . Я п он лар  Б С  деб  ном лан ган  у з  н а за р и я л а р и н и  и ш лаб  
ч и ки ш ган  (Б  -  м ех н ат  ф а о л и я т и , С — и ж ти м ои й  б ар к ар о р л и к н и н г  
сакланиш и). Я пония икти содиётидаги  х ай р ато м у з м у в а ф ф а к и я тл а р д а н  
а м е р и к а л и к л а р  у л ар н и н г  с и р -а с р о р л а р и н и  урган иб , А КД1 и к ти со - 
д и ёти д а  ф о й д ал ан и ш га  ум и д  килиш ган .

Ф ран ц и яда хам  ам ери кач а  м ен е ж ер л ар  й у к  Б у  ерда «м ен еж ерлар  — 
м ен еж ер л ар  эм аслар» категори яси  эмас, балки «м алакали к ад р л ар  — 
м ал акаси з кадрлар»  категори яси  буйича ф и к р  ю ритиш ади. И ндивид  
тегиш ли таъ ли м  м уассасасини там ом лаган, баж ари ладиган  вази ф ад ан  
катъ и  назар, унда бир умрга коладиган булса, юкори иж тимоий катлам лар  
им ти ёзлари дан  ф ойдаланиш  хуку^и н и  кулга киритса, у  холда м ал акал и  
кадрлар  гурухига утади. Ф ранциядаги  м алакасиз кадрлар  бундай тусикни 
босиб утиш га ж у д а  кам дан -кам  х оллард а  м у в а ф ф а к  булиш ади.

А м ер и ка  ва ф р а н ц у з  м ен е ж м ен т  н а за р и я л а р и  у р таси д а ги  у за р о  
к а р а м а -к а р ш и л и к  X X  асрн ин г б о ш и д аёк  в у ж у д га  келиб, бунга асосий
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сабаб А .Ф ай олн ин г (1841 -1925) Ф .У .Т ейлорни  х о к и м и ят  м ан б алари , 
б и тта  иш чини нг и к к и  бош ли кда буй сун и ш и  каби  к а р а ш л а р н и  тан к и д  
остига олганлиги хисобланади. М асалан , м атр и ц ал и  таш ки л и й  ту зи л м а  
Ф р ан ц и я д а  ом м алаш м аган  бир вак;тда А КД 1да бундай  ту зи л м а  н и хоят  
д а р а ж а д а  кен г т а р к а л га н  эди.

Г о л л ан д и яд а  м ен еж м ен т  ш ар тн ом ави й  м ун о саб атлар  ва си н ф и й  
ф а р к л а р н и  белгилайдиган  м ан ф аатл ар н и н г у зар о  м увозан ати  хам да 
караш ларн инг очик; айирбош ланиш ига асосланган том онлараро келиш ув 
асосида белгиланган. Ш у  н уктаи  н азар д ан  Караганда, Голландиядаги  
таш килот асосан menage (уй хуж алиги)ни намоён этса, А Щ П да эса manege 
(отларни м апщ  килдириш )ни таш ки л  этади. А м ери ка ва Г олландияда 
талабалар билан утказилган суров ш уни курсатдики, америкалик талабалар 
даром ад олиш, хизм ат лавозим ида кутарилиш , ёрдам  пуллари, рахбарият 
билан узаро  яхш и  муносабатда булиш  ва бандлик каф олатлари  кабиларга 
у с ту в о р л и к  би лан  ёндаш иш ган . Г о л л ан д и ял и к  та л а б а л а р  эса  иш ни 
б а ж а р и ш га  ш ах си й  эр к и н л и к , т а ш к и л о т  у м у м и й  м у в а ф ф а к и я т и г а  
К уш иладиган  хисса, у з  билим, та ж р и б а  ва  к о б и л и ятл ар и д ан  тулик; 
ф ойдаланиш , бопщ аларга кум аклаш иш  им кониятлари, ш унингдек, карор 
К абул к;илиш да бош ли кдарн и н г у л а р  билан  м ас л а х а тл а ш и ш и  каби  
холатларга устуворлик билан караш ган. А Щ П да узаро  м уносабатлардаги 
м ухим  омил, иш га ёл л аш  тутрисидаги ш артном а булиб, унинг асосида 
даром ад  ва м артабани  ош ириш  им кон иятлари  ётади. Г оллан ди яда у зар о  
м уносабатлар  кели ш увга интилиш га асосланади. Б ун д ай  холат  д авл ат  
бонщ арувида хам  булиб, у  к у п п ар ти яви й  тизим  ш арои ти да ку л л аб - 
кувватланадиган м анф аатларнинг узаро  м увозанати асосида ам ал  килади.

А КД1 в а  Г о л л ан д и яд аги  м о ти вац и я  х ам д а  л и д е р л и к  у за р о  ф арк;- 
л а н а д и : Г о л л а н д и я д а  л и д е р л и к  в а зм и н л и к  б и л ан  х а р а к т е р л а н с а , 
А Щ П да гай р атл и л и к  билан  х ар ак тер л ан ад и .

С унгги 40 й и л  и ч и д а  Т ай ван ь , Гонконг ва С ин гап ур  каб и  Х и той  
ахолисидан  иборат м ам л ак атл ар  ик;тисодий ри вож лан и ш да л и д ер л и к к а  
эга булиш ди.

Х и той дан  кели б  ч и кд ан  ам ер и к ал и к л ар н и н г  ф и р м а л а р и  зам о н ави й  
м енеж м ентни нг д ея р л и  барча ф ар к л ар и д ан  м ах р у м  этилган: у л а р  унча 
к а т т а  б улм аган  х ам д а  м у л к д о р л а р  ва б о п щ ар у вч и л ар га  б ули н м аган  
(ф и р м ал ар н и н г  м у л к д о р л а р  ва  б о п щ ар у вч и л ар га  були н и ш и  А КД1 ва 
Я понияга хосдир) оилавий  корхон алар  си ф ати д а  колиш га и н тилиш ади ; 
би тта м ах су л о т  иш лаб  чик;ариш га ёки  м у ай ян  бозорга й у н ал ган  т а р зд а  
х а р а к а т л а н и ш а д и , би рок  у л а р  ю кори  д а р а ж а д а г и  эги л у в ч ан л и к н и  
н а м о ё н  э т и ш  о р к а л и  к у т и л м а г а н  д и в е р с и ф и к а ц и я  н а т и ж а с и д а  
р и в о ж л ан и б  к е т и ш л а р и  мум кин. К дрор  к аб у л  к и л и ш  оила бош лиги  
и х ти ёр и д а  булади , оилан ин г бош ка а ъ зо л а р и  ян ги  и ш н и  о л и ш л ар и  ва
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у зл а р и н и  синаб к у р и ш л а р и  мумкин. У л а р  б ун дай  х,олатда вазм и н , 
т е ж а м к о р  ва к а т ъ и й  б у л и ш л а р и  лозим . О и л а  а ъ з о л а р и  б у л м аган  
ипгчилар оилавий корхонада ф аоли ят  курсатаётган  у з  хусусий бизнесини 
очиш  м ак сад и д а  п ул  йи гиш  билан  банд булади.

Х и то й д ан  к у ч и б  к е л га н  ах о л и  то м о н и д ан  т а ш к и л и й  т и з и м с и з  
бизн есни нг ю р и ти л и ш и  м у а й я н  то вар н и  сотиш  в а  кучм ас м у л к  би лан  
битим кили ш дан  келадиган  даром адни  олиш  билан боглик, булади. У лар  
ф ар зан д л а р и д ан  таи щ ар и  проф ессион ал  м ен еж ер л ар н и  хам  ёллаш ади . 
У м ум ан  олган да , б у н д ай  ё н д а ш у в н и н г  у зи га  хосли ги  н а т и ж а с и д а  
х и то й л и к л ар  би зн еси  2 0 0 -3 0 0  млрд. д о л л ар гач а  дар о м ад  к ел ти р ад и .

Е р  ш а р и  а х о л и с и н и н г  80%  га я к и н и  к а м б а га л  м а м л а к а т л а р д а  
исти ком ат килиш ади . У ш бу м ам л ак атл ар га  А м ери ка  м енеж м ентин ин г 
эксп о р т  ц и ли н и ш и  у л а р  р и в о ж лан и ш и га  кам  т а ъ с и р  курсатди . Б у  
таш кдридан ж орий этилган менежментнинг назарияси  ва усуллари  гарбий 
м ад ан и ятга  тегиш ли  булм аган  м ам лакатн и  р и вож лан ган  м ам л акатга  
ай лан ти ради , деган  к ар аш л ар н и н г  тутрилигига ш убха тутдиради; уш бу 
к ар аш  асоссиз булиб чикди. Б ирок, «кичик аж дархолар»н ин г (Сингапур, 
Гонконг, Т ай ван ь) бой м а м л а к а т л а р га  ай л а н и ш и  каби  исботлан ган  
м и со л л ар  х ам  куп. Б у  м а м л а к а т л а р д а н  кей и н  Ж а н у б и -ш а р к и й  ва  
Ж ан уб и й  О сиё м ам л ак атл ар и , охирги уринда А ф р и к а  м ам л акатл ар и н и  
м и с о л  т а р и к а с и д а  к е л т и р и ш  м у м к и н . В а к т  ш у н и  к у р с а т д и к и ,  
м ам л акатл ар  ривож ланиш ин и  тезл аш ти р и ш  м ум кин эмас: р и вож лан и ш  
м адан ий  и н ф р ату зи л м ан и н г м ав ж у д  булиш ини н азар га  тутад и , бундай  
и н ф ратузилм ани  тезда ш акллантириш нинг имкони й у к  Бундан таш кари , 
м ах ал л и й  м ен еж м ен т  ш у н д ай  и н ф р ату зи л м ан и н г кисми хисобланиб, 
уни  «исталган курин иш да»  и м п орт кили ш  м ум кин эмас. Б у н д ай  в а зи я т  
м ах ал л и й  бизнес в ак и л л а р и  билан  у зар о  тен гли кка асосланган  диалог 
энг ях ш и  ечим  хисобланади. Б у н д ай  диалогда гарбий хам кор  гарбий  
технологиялар буйича эксп ерт сиф атида харакатлан са, м ахаллий  хам кор 
у з  м ам лакати н и н г м ад ан и яти , ан ъ ан а , м аросим , у р ф -о д а т л а р  ва бопщ а 
м ун осабатлар  буйича эк сп ер т  си ф ати д а  х ар ак а тл ан и ш и  зар у р .

Ю коридаги лардан  келиб  ч и ккан  холда куйи даги  хулосаларн и  бериш  
м ум кин:

1. Б ар ч а  м ам л ак атл ар н и н г  у з  м ен еж м ен ти  бор, бирок уларни нг роли  
ва ах ам и яти  бир-би ри дан  ф ар к л ан ад и . М уай ян  м ам лакатд аги  м уам м о 
ва ж а р а ё н л а р н и  ту ш у н и ш  уч ун  м ахалли й , тар и х и й  хам да м адан и й  
ш ароитларни  ч укур  билиш  тал аб  этилади. М енеж м ент узига хос вокелик 
булиб, уни  ж а м и я т , оила, м актаб , д а в л а т  си ёсати , дин, т а ъ л и м  ва  
бопща ж араён лард ан  аж р ати б  булмайди. М енеж м ент н азар и ял ар и  доимо 
ф ан л ар ар о  н а за р и я л а р  си ф ати д а  намоён булиш и керак , агар  ч егар ал ар  
кесиш са, у  холда бундай н а зар и я  «янада» ф ан лараро  назарияга айланади.

379



2. М а м л а к а т л а р н и н г  м ад ан и й  ф а р к л а р и  Х о ф ш т е д н и н г  беш т а  
биполяр ул ч ов  п а р ам ет рл ари  ёр д ам и д а  тасв и р л ан и ш и  м ум кин :

1) к и ш и л а р  у р таси д а ги  нотен глик  д а р а ж а с и н и  и ф о д ал ай д и ган  ва 
куйидаги  м е ъ ё р  си ф ати д а  кабул  кили надиган  х,окимиятдаги дистан ци я  
(ХД): ни сбий  тен гл и кд ан  (бу х ,оким иятдаги  у н ч ал и к  к а т т а  булм аган  
дистан ц и я) энг сунгги н отен гли ккач а  (х;окимиятдаги к атта  дистанция);

2) и н д и в и д у а л и зм /к о л л ек ти в и зм  д а р а ж а л а р и  -  И Д  (к о л л ек ти в и зм - 
и н д и ви д у али зм н и н г п аст  д а р а ж а с и , к о л л ек ти в и сти к  ж а м и я т д а  бола 
оиласини  х у р м а т  ки л и ш га  у р гати л ад и , деб  х,исобланади, бола б а ъ за н  
х,имояга мух,тож  булган ои ладан  м адад  кутад и , бунга ж авобан  у  оиласи 
ёки  ж а м и я т г а  сод и к  эк ан л и ги н и  н ам оён  этад и . И н д и в и д у а л и с т и к  
ж ам и я тд а  бола болалигиданок, у зи н и  «Б из»нинг бир кисм и эм ас, балки  
«Мен» деб у й л аш га  ургатилади . Ш унинг учун  к атта  булганидан с^шг у з  
гурух,идан х,имоя ку тм ай д и , ш у  сабаб ж а м и я т га  доимо содик б ули ш н и  
м а ъ к у л  ку р м ай ди );

3) э р к а к л и к /а ё л л и к  к о и д а л а р и н и н г  у с т у в о р л и ги  -  Э Д  (бун да 
ж ам и ятд а  эркакн ин г роли билан у зар о  уйгунлаш ган  «каттик» ом и л л ар -  
к атъ и й л и к , ф а о л и я т  ва р акоб атд аги  м у в а ф ф а к и я т  каб и ларн и н г б а ъ зи  
ж а м и я т л а р д а  а ё л л а р  роли  билан боглик булган «х,аёт си ф ати , ки ш и л ар  
билан сам и м ий  м уносабатларни  к у л л аб -к у вватл аш , за и ф л а р  тугриси да 
гам х у р л и к  в а  х д м ж и х атл и к »  каби  «мулойим» к о и д ал ар д а н  у сту во р  
экан ли ги  н ам оён  булади ; б ар ч а  м а м л а к а т л а р д а  аёлн и н г р о л и  э р к а к  
роли дан  ф а р к  к и л ад и , бирок б ун дай  ф а р к л а р  «каттик»  ж а м и я т д а  
«мулойим» ж а м и я т га  К араганда куп  булади);

4) н о ан и к л и к  ва  н о м аъ л у м л и к д ан  сак л ан и ш  -  Н С (бунда к и ш и л а р  
ноаник в а зи я т г а  К араганда ан и к  в а зи я т д а  ан и к  х у л к -а т в о р  к о и д ал ар и  
(ёзи лган  в а  ёзи л м аган  к о и д ал ар ) билан  були ш н и  а ф з а л  б и л и ш л ар и  
нам оён б улад и ; н оан и кли кдан  саклан и ш н и н г ю кори  д а р а ж а с и га  эга 
м ам л акатл ар д аги  ки ш и л ар  асаби куп  бузилиш ига мойил булган пайтда, 
н о ан и кл и кдан  саклан и ш н и н г п аст  д а р а ж а с и га  эга м а м л а к а т л а р д а ги  
к и ш и л ар  б а р ч а  в о к ел и к к а  х о т и р ж а м л и к  би лан  к а р а й д и л а р ; у ш б у  
м ам лакатлард а  куйидагича к ар аш л ар  устуворлик килади: ноаникликдан 
с ак л ан и ш н и н г  ю кори  д а р а ж а с и г а  эга м а м л а к а т л а р д а  «ним а а ъ л о  
д а р а ж а д а  б у лса , угла н ар са  х авф л и д и р » , н оан и кли кдан  саклан и ш н и н г 
п аст  д а р а ж а с и г а  эга м а м л а к а т л а р д а  «нима а ъ л о  д а р а ж а д а  булса , угла 
нарса  д и к к а тга  сазовордир»);

5) узок  м у д д атли /к и ск а  м уддатли  ихтисослаш ув -  У И  (узок м уддатли  
и х т и с о с л а ш у в д а  к е л а ж а к к а  к а р а т и л г а н  к а д р и я т л а р  а н и к л а н а д и , 
масалан, ж ам гарувчанлик  ва катъийлик; киска м уддатли ихтисослаш увда 
бугунги в а  у тм и ш га  к а р а т и л г а н  к а д р и я т л а р  ан и к л ан ад и , м а са л а н , 
ан ъ ан ал ар н и  х у р м а т  ки ли ш  ва ж а м и я т  олдидаги  к ар зн и  узиш ).
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3. У ш бу улчовлар ш каласидаги  м аъ л у м  м ам лакат холати  ж ам иятнинг 
к ан д а й  ф а о л и я т  к у р сати ш и , ш у  ж у м л а д а н , бопщ арув ж а р а ё н л а р и  ва 
у л а р га  татбик; эти л и ш и  м ум ки н  т у р л и  н а за р и я л а р га  н и сбатан  м у ай я н  
ф а р а з л а р н и  ки л и ш  им конини беради .

М адани ятни нг дастл аб ки  т у р т т а  п а р ам етр л а р и  ку р сатки ч л ар и н и н г 
м и кд о р и  «IBM» тр ан см и л л и й  ф и р м аси н и н г 64 м и лли й  ф и л и а л л а р и д а  
ф а о л и я т  к у р сатаё тган  х о д и м ларн и н г (м ен е ж ер л ар  ва и ш чи ларн и н г) 
м у ай ян  к ад р и я тл ар га  м уносабатини  та д к и к  эти ш  н а ти ж аси д а  олинган 
б у л са , беш инчи  п а р а м е тр  б еш та  к и т ъ а д а ги  23 м ам л ак атд а  и сти ко м ат  
ки л ад и ган  100 тал аб а  (50% й и ги тл ар  ва  50% к и зл ар ) билан  у т к а зи л га н  
суров  н а ти ж аси д а  олинган.

АКД1 м ад ан и я ти  А м ер и к а  м ен е ж м ен т  н а за р и я л а р и д а  я н ад а  ту л и к  
и ф о д а  этилган . М ен еж м ен тн и н г ф а к а тги н а  уч та  ж и х д ти н и  а ж р а ти б  
олам и з: бозор ж ар а ё н л а р и га ; и н д и ви ду али зм га ; м ен е ж ер л ар га  асосий  
эъ ти б о р  карати ш .

X X  асрн ин г 7 0 -8 0 -й и л л а р и д а  т а ш к и л о т л а р  тр ан сакц и он  х а р а ж а т -  
л а р  н уктаи  н азар и д ан  куриб  ч и к а л а  бош ланди, иктисодчи О .В ильямсон 
б улса «и ерархи я»н и  «бозор» б и лан  к а р а м а -к а р ш и , д е я  э ъ т и р о ф  этди. 
И нсоннинг и ж ти м о и й  х д ёти  ал о х и д а  к и ш и л ар  у р таси д аги  и кти соди й  
т р а н с а к ц и я л а р д а н  т а ш к и л  топади . А гар  к и ш и ларн и н г тр ан сак ц и о н  
х араж атлари н и н г киймати, (масалан, керакли  ахборотни йигиттт ва кабул 
К илиш  у ч у н  кетад и ган  х а р а ж а т л а р  кий м ати ) эрки н  бозорга К араганда 
и е р а р х и я  ш ар о и ти д а  п аст  к у р с а т к и ч га  эга булса, у  х о л д а  м ех н а т  
бозорида ки ш и л ар  у з  м ехн ати н и  м уай ян  н ар х да  сотиш ади ва и е р ар х и к  
таш ки л о тн и  ш акл л ан ти р и ш ади .

М адани ят нуктаи  н азари д ан  олиб Караганда, «бозор» таян ч  моделни 
намоён этади  ва таш килотнинг пайдо булиш и бозорнинг м аглубиятга 
учраш и сиф атида талкин этилади. Бундай назарияни яратадиган м аданият 
бозорни эслатад и ган  хам д а Г ер м ан и я  ёки  Ф р ан ц и яд аги  с т р у к т у р а - 
лапггирилган моделларга м увоф ик келадиган таш килотларни а ф зал  билади. 
Б озор  ф ал саф аси га  эга таш ки лотлардаги  энг яхш и н азорат  там ойили 
булиб алохида киш илар уртасидаги ракобат хисобланади. Бундай ф ал саф а  
хокимиятда юкори булмаган дистанция билан ноаникликдан сакланиш нинг/ 
сакланм асликнинг ж у д а  ю кори булм аган д ар аж аси  ва индивидуализм ни 
уйгунлаш тирган  ж ам и я т  учун  мос келади. Б ун дай  ф а л с а ф а  А Щ П дан 
таш к ар и  англосаксон м ам лакатлари га  хам  мос келади.

М и лли й  м ад ан и ят , т а ш к и л и й  м ад ан и ят , ш унин гдек , касб  ёки  ж и н с 
д а р а ж а с и д а ги  м а д а н и я тл а р  т у р л и  х о д и са л а р  булиб, м у ай ян  а та м а д а н  
ф о й д алан и ш  чи галли кларга  олиб келади. М иллий м адан и ятлар , асосан, 
уни нг к у п ч и л и к  а ъ зо л а р и  у р т а с и д а  булинади ган , у л а р  болалиги нин г 
и л к  д а в р и д а  о р тти р и л ган , сек и н  ш ак л л а н а д и га н  ф у н д а м е н т а л  ва
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сези л м а с  к а д р и я т л а р  билан  ф а р к л а н га н  бир в ак тд а , к о р п о р ати в  ёки  
т а ш к и л и й  м ад ан и я т , асосан, ю зак и  ди н ам и к  хдци са булиб, у  т а ш - 
к и л о т га  м ех ,н атга  л а ё к а т л и  ё ш д а  к е л и б  к у ш и л г а н  а ъ з о л а р н и н г  
у р н ати л ган  тар ти б д аги  и ж ти м о и й л аш у в  ж а р а ё н и д а  нам оён  булади.

М и лли й  м ад ан и я тл ар га  хос т у р л и  к ад р и я т л а р га  эга и ш ч и л ар н и  
ёллайдиган «IBM» сингари трансмиллий компаниялар буйича келтирилган 
м а ъ л у м о тл ар  м ад ан и я тл ар  уртаси даги  ф ар к н и  изохлаб  беради. А йтиш  
ж оизки, ТМ К лардаги миллий м аданиятларни умумий тартибга асосланган 
ай н ан  корп орати в  м адан иятн инг у зи  уш лаб  туради .

Х,ар к а н д а й  таш к и л о тн и н г асоси й  эл ем ен ти  и ш н и  б а ж ар а д и ган  
х о д и м л ар  хисоблан ади . К рлган  б ар ч а  эл ем ен тл ар  т у р л и  ш а к л л а р га  
к и р ади ган  у стк у р м а  хисобланади. Б и рок , таш к и л о тл а р га  багиш ланган  
А м е р и к а  а д а б и ё ти д а  м е н е ж е р  асоси й  эл ем ен т  с и ф а т и д а  э ъ т и р о ф  
эт и л а д и  (таш ки л о т  эм ас, б ал ки  ай н ан  м ен е ж ер  х а р  доим  к ар о р  каб у л  
Килади); эхтимол, бу энг сунгги ин диви дуали зм  билан АКД1 м ад ан и яти - 
д а  м е н е ж е р н и  ках р ам о н га  ай л а н ти р ган  э р к а к л и к  кои даси  у с т у в о р - 
лиги нин г у за р о  у й гу н л аш у в и  н ати ж аси д и р . Б и р о к , м е н е ж е р  булиб 
и ш л ай д и ган  ш ах е  б о ш кар у в  к ар о р л ар и н и н г  оз ки см и  ш у н д о к  «кабул  
К илиниш и»ни я х ш и  билади. М е н е ж е р л а р  а л о к а л а р н и  к у л л а б -к у в в а т -  
л аш га  ф а о л  ж а л б  эти лган  б у л са-д а , к ар о р л ар н и  оддий  и ш ч и л ар  к аб у л  
к и л и ш а д и . Б и р о к , АКДПда м е н е ж е р л а р н и н г  м а в ж у д л и г и н и  у л а р  
том он и дан  б о ш кар и л ад и ган  к и ш и л а р  д а  к у р и ш  м ум кин : м ад ан и я тга  
н и с б а т а н  К а р аган д а  м е н е ж е р л а р  к и м н и  б о п щ а р а ё т га н  б у л с а л а р , 
у ш аларн и н г давом чилари  хисобланади  ва иш нинг сам арадорли ги  айнан  
ш у л а р га  боглик булади. В ош ка м ам л ак атл ар д а  м ен еж ер л ар га  ни сбатан  
бун дай  эксклю зи в  (нодир, кам ёб) ён даш ув  ю кори д а р а ж а д а  к у л л аб - 
кувватланм айди  (масалан, Японияда иш чи гурухга устуворлик берилади).

И л м -ф ан , сиёсат, м енеж м ент каби сохалардаги  гоялар  бир м ам ла- 
к атд ан  бош касига утади , х о р и ж и й  т а ъ с и р  хисобидан бойиб боради. 
А м ер и к а  м ен еж м ен ти  н а за р и я л а р и  н еги зл ар и  А .С м идт, Ж .С .М илл, 
JI.H .Т о л с т о й , М .В ебер , А .Ф а й о л , З .Ф р е й д , К .Л ев и н  к а б и  к у п л а б  
тадкикотчилар асарлари билан Европага ёйилади. Ш унинг учун менежмент 
н а за р и я с и д а н  Р о сси я  и к ти со д и ёти н и  р и в о ж л а н ти р и ш н и н г  м а в ж у д  
ш а р о и ти д а  таш к и л и й  х у л к  н а за р и я с и н и  р и в о ж л а н ти р и ш  в а  инсон 
ресу р слар и н и  бош кариш  учун  ф ой далан и ш  мумкин.

Х ал к ар о  бизнесда м ен еж ерн и н г тран см и лли й  м у х и тд а  м у в а ф ф а -  
к и я т л и  ф ао л и я т  ку р сати ш и  уч у н  за р у р  билим лар  ан ъ ан ав и й  билим - 
ларн и  ортда колдиради. Трансм иллий компаниянинг замонавий м енеж ери  
у ч у н  хос билим  ва таж р и б ага  к у й и д аги ларн и  ки р и ти ш  мум кин:

1) ж ах о н  м икёсида бизнес ю ритиш нинг ш ар т-ш ар о и ти н и  би тта м ам - 
л а к а т  позициясидан эмас, балки глобал нуктаи  н азардан  туриб туш униш ;
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2) куп лаб  м ад ан и ятл ар , тен ден ц и я, технология ва бизнесни  ю ри ти ш  
тутри си да билим га эга булиш ;

3) бир вактнинг узи да ту р л и  м адан ият ваки ллари  билан и ш лай  олиш ;
4) н а ф а к а т  бопщ а м а д а н и я тл а р д а ги  хдётга  м о сл аш а олиш , б ал ки  

м а д а н и я тл а р а р о  м улокот бораси даги  билим  ва таж р и б а га  эга булиш , 
доимий хи зм ат саф арлари н и  ам алга ош ириш  хам да хориж ий хдм касблар 
ва м и ж о зл ар  билан  к у н д ал и к  м ун осабатда булиш , у л ар  билан  м а в ж у д  
м адан и й  ёк и  ту зи л м ав и й  и е р а р х и я  ёки  буйсун иш  д о и р ал ар и д а  эм ас, 
балки  у за р о  тен г х у к у к л и л и к  асосида м улокотда  булиш .

14.4. Е т а к ч и л и к  к и л и ш  у с л у б и  в а  ф у н к ц и я л а р и

Е так ч и л и к  ки л и ш  — м а ъ л у м  м ац сад л ар га  ети ш  у ч у н  б и р гали кд а  
б ош карув  к а р о р л ар и н и  а м а л га  о ш и р и ш д а у з  ор ти д ан  ж а л б  ки л и ш га  
м у лж аллан ган  одам лар  гурухи га т аъ си р  у тк азу вч и  ж араён . Т аш к и ло т- 
л а р  р асм и й  ва  норасм ий  булади .

У ларнинг х у су си ятл ар и :
1) бири нчи  к у р и н и ш д аги  м у н о саб атл ар  — м ансабий , ф у н кц и о н ал , 

икки нчи  к у р и н и ш д аги  м у н о са б атл а р  — психологик, эм оционал;
2) р асм и й  м у н о саб атл ар  си стем аси д а  р а х б а р и я т  ал о х и д а  у р и н н и  

эгаллайди.
Е так ч и л и к  к и л и ш  эса  — н орасм и й  м у н о саб атлар  я р а т га н  м ахорат . 

В ахолан ки  таш к и л о тд а  р ах б ар н и н г  роли  ва ф у н к ц и я л а р и  олди н дан  
ан и клан ган  булади , е т а к ч и л и к  ки лувчи н и н г роли, уни  р асм ан  ан и к - 
л ам асд ан  ва  т а ъ р и ф л а б  б ер м асд ан  тури б , ф ав к у л о д д а  ю зага  келад и .

3) ж ам оа рахбари  таш кар и д аги  ю кори турувчи  таш ки лот томонидан 
тайинланади, керакли хукмдорлик ваколатларини олади ва уларни куллаш  
ХУКУКИга эга. Е такчилик ки лувчи  эса нисбатан (хизм ат вази ф аси  буйича) 
ю корирок ёки пастрок д ар аж ага  тенг ж ам оа аъзолари  ичидан кугарилади.

Е так ч и л и к  ки лувч и н и н г а ж р а л и б  ту р у в ч и  асосий  ф у н к ц и я л а р и :
1. Гурухда, ж ам оа да кабул килиниш и мумкин булган иш биларм онлик 

п ри н ц и п лари н и  белги лай ди  ва  уш лаб  туради .
2. Гурухнинг м еъ ёри , у д у м л ар и , ан ъ ан ал ар и н и  тайинлаб , гурухнинг 

х ар  бир аъ зо си  х а т т и -х а р а к а ти н и  асослаб бериб, уни  гурухдаги  х а т т и -  
х а р а к а т  (тартиб) п р и н ц и п л ар и га  ам ал  ки ли ш га чакиради .

Е такч и ли к  ки ли ш  ту зи л м аси н и  беш  асосий элем ент таш к и л  килади :
1. М аксадга  й у н ал ти р и л ган , м а ъ л у м  ш ахси й  белги ларга, ко б и л и ят  

ва и м ко н и я тл ар га  эга е т а к ч и л и к  килувчи .
2. М а к с а д л а р н и  ам ал га  о ш и р и ш  у ч у н  у зи н и г х у с у с и я т л а р и  ва 

и м ко н и ятл ар и га  эга и здош лар .
3. У за р о  м у н о с а б а т д а ги  х о д и м л а р  еч и ш га  х а р а к а т  к и л а ё т г а н  

м асалалар .
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4. У за р о  м ун осабат  к и л и ш  ж а р а ё н и  б у лад и ган  ш ароит.
5. Ш ах сл ар ар о  м уносабатларнинг хам м а д алолатлари  булиб утадиган 

гурух-
А гар  у л ч о в  си ф ати д а  е та к ч и л и к  к и л у вч и  рах б ар н и н г б аж ар а д и ган  

р о л и  о л и н са , Э .Де Б о н е  б е л ги л а га н и д е к , у л а р н и н г  ш а к л и  (ту р и ) 
к у й и д аги ч а  к у р и н и ш д а  булади:

1. У з  к ети д ан  эр гаш ти р у в ч и л ар . Б у  энг к у п  у ч р о вч и  тур . Б у л а р га , 
м у стак и л  р а в и ш д а  к а р о р л ар н и  каб у л  ки л и ш н и  х у ш  к у р у в ч и  ш ах сл ар  
ки ради . Е та к ч и л и к  к и л и ш  — у л ар н и н г таб и и й  ш арои ти . У лар  тугм а 
е т а к ч и л и к  к и л и ш  х у с у с и я т л а р и га  эга.

2. Г у р у х  т а ш к и л о тч и л а р и . У ларн и н г а ж р а л и б  т у р у в ч и  белгиси  
у зл ар и н и н г  и зд ош лари н и н г психологиясини  билиш идир.

3. И ж р о  ки лувчи лар . Е так ч и л и к  ки лувчи ларн и н г энг рац ионал  тури. 
У лар н и  ш и ж о а тк о р  ф а о л и я т , м аксадга  и н ти л у вч ан л и к , т у си к л ар н и  
енгиб у ти ш , ж и п сл аш ган  ж ам о ан и  т у зи ш  ко б и л и яти  а ж р а ти б  туради .

4. Д и п л о м атлар . Х о д и м л ар  билан  осон ли кча ти л  топиш иб к етад и , 
у з  ф и к р и н и  хи м оя  к и л а  олади. У зар о  м у л о к о тл ар н и  и ш л а та д и  ва 
ж у з ъ и й  м а с а л а л а р н и  х а р  бир ш ах сга  м у в о ф и к л а ш ти р и б  ечади.

5. Г о ял ар  ген ератори  янги  м асал ал ар га  йун алти ри лган ли ги , ш п о р  
ф и крларн и  амалга ош ириш га ёрдамлаш иш и, ички сезгирлик, билимларни 
си н тез ки ли ш , у зи н и  тан ки д  к и л а  билиш и билан  аж р а л и б  туради .

6. Г о я л ар  сотувчиси . И ш б и лар м о н л ар , у зл ар и н и н г  х ам д а  бегона- 
ларни нг хи с-ту й гу л ар и н и  н азо р ат  ки ли ш  кобилиятига ва кр еати вл и к к а  
эгадирлар.

7. С интезаторлар. Ж у д а  катта  хаж м даги м аълум отдан энг кераклигини 
а ж р а т а  б и л ад и л ар , бу у л а р га  н о ан ъ ан ав и й  й у л л а р д а н  ф о й д ал ан и ш га  
им кон беради.

8. Т у ш у н ти р у в ч и л а р . И зд о ш л ар га  энг м у р ак к аб  ш ар о и тл ар н и  х ам  
ту ш у н ти р и б  бера  олади лар .

9. Р е а к т о р л а р . А кти в  ва ту ш у н ган  х о л д а  боп щ аларн и н г го ял ар и га  
тан ки д и й  ф и к р  б и л д и р ад и лар , бу у л ар н и  узин инг и зд о ш л ар и  ки ли ш га 
им кон беради.

10. К о м м у н и к а т о р л а р . Ю к о р и  д а р а ж а д а  у з  и ш и н и  б и л и ш и  ва  
б о п щ ал ар га  к у л о к  сола би ли ш ли ги  билан  а ж р а л и б  туради .

11. Т адки кодчи лар . М аъ лум отларн и  каб ул  килиб оли ш л ар и  ва к ай та  
и ш л аш л ар и , д ал и л л ар н и  так к о сл аш л ар и  ва та х л и л  килиб, т а ж р и б а л а р  
у т к а зи ш л а р и  мумкин.

12. И зк у в а р л а р . М у стаки л , я ъ н и  автоном  р ав и ш д а  х а р а к а т  к и л и ш  
Кобилиятига эгади рлар .

13. М аъ л у м о тл ар н и  сакловчилар . М аъ лу м о тл ар н и  йигиш ни, у л ар н и  
к а е р д а н  топ и ш  ва  ф о й д а л а н и ш н и  билади лар .
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14. Т аш к и л о тч и л ар . И ш л аб  чик,ариш ни ам ал и й  таш к и л  к и л и ш и  ва  
х о д и м ларн и  бош кари ш  к о б и ли яти га  эга р ах б ар л ар .

14.5. Етакчилик килиш концепциялари
Е т акчилик килиш нин г анъанавий кон цепциялари .
Т а р и х а н  е т а к ч и л и к  с и ф а т л а р и  н а з а р и я с и  энг д астл аб к и с и д и р . 

Т ад к и к о тч и л а р , е т а к ч и л а р  м а ъ л у м  с и ф а т л а р  йи гин дисига эга деб 
Х исоблаганлар, бу у л ар н и  одди й  о д ам л ар д ан  а ж р а ти б  турган . Ш уни нг 
учун  етакч и ларн и н г с и ф а т л а р и н и  аж р а ти б  олиш га х а р а к а т  килиш ган.

Р ал ьф  Стогдилл етакчи ли к  си ф атларини  табакалаш тирди. Н атиж ада, 
беш  х у су си ятн и  а ж р а т и б  олди:

1) А кл  ёки  и н т е л л е к ту а л  кобилият.
2) У зининг и сти сноли гини  хис килиш и.
3) У зи га иш онч.
4) Ф ао л л и к  ва ш и ж о атк о р л и к .
5) И ш н и  билиш и.
У орен Б ени не етак ч и л и к н и н г  т у р т  гу р у х и н и  ан и кл ад и : д и к к а т -  

эътиборни  бош кариш , м охи ятн и  бош кариш , иш ончни бош кариш , у зи н и  
б о ш к а р и ш . У е т а к ч и л а р г а  т а ш к и л о т д а  х о д и м л а р н и  у з л а р и н и н г  
ах ам и яти , ум ум ий иш нинг би р  кисм и эк ан л и к л ар и н и  сези ш  м ухи ти н и  
я р а т и ш  учун  у зл ар и н и н г  х о к и м л и к  в ак о л атл ар и н и  б ахам  кури ш .

К ей инги  у р га н и ш л а р  к у й и д аги  е т а к ч и л и к  с и ф а т л а р и н и н г  т у р т  
гу р у х и н и  а ж р а ти ш г а  олиб келди .

1. Ф изиологик (буй, вазн , йигинди ёки тана, таш ки  куриниш , х а р а к а т -  
лар н и н г ш и ж оаткорли ги , си х ат-сал о м атли ги н и н г  ахволи).

2. Инсон х ар ак тер и  билан у зв и й  боглик булган психологик си ф атлар . 
К ейинги  тад ки ко тл ар д а  у зи н и н г тасдигини топм аган бир тал ай  ш ун дай  
с и ф а т л а р  р у й х а ти  а ж р а т и б  олин ган  эди.

3. А кли й  си ф атлар . Т ад к и к о тл а р  тасд и клад и ки , уларн и н г д а р а ж а с и  
етакчиларда нисбатан анча ю кори (бу кдрорларни кабул килиш  билимига 
боглик)-

4. Ш ахси й  и ш б и л ар м о н л и к  си ф атл а р и . Б у  у л чо в  у ч у н  м у р ак к аб  
хисобланади . Е так ч и  у зи  ф у н к ц и я л а р и н и  б аж ар и ш д аги  ку н и км а ва 
б и ли м лари  билан х ар ак тер л ан ад и .

Е т а к ч и л и к  х а т т и - х а р а к а т и  к о н ц е п ц и я с и . Б у  к о н ц е п ц и я л а р н и  
т а д к и к  ки л и ш  й у л и  е т а к ч и л и к  х а т т и -х а р а к а т и  ва унинг й у н ал и ш и  
б и л а н  боглик- Е т а к ч и л а р  эн г  м а ш х у р  к о н ц е п ц и я л а р н и  к а н д а й  
б а ж ар и ш л ар и н и  та д к и к о д ч и л а р  ан и к л аш га  х а р а к а т  к и л д и л ар :

1) бонщ ари ш н инг уч  т у р и  (авто р и тар , л и б ер ал  в а  дем ократи и );
2) О гайо у н и в е р с и те ти н и н г  т а д к и к о т л а р и  (етак ч и л и к н и н г  и к к и  

ф а к т о р л и  н а зар и я си н и  и ш л аб  чикиш );
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3) М ичиган университетининг тадкикотлари  (етакчиларнинг сам арали 
ва  са м а р а с и з  х а т т и -х д р а к а т л а р и д а ги  ф а р к л а р н и  ан иклаш );

4) б о ш к а р и ш  си стем аси  (Л и к е р т  б о ш к ар и ш  у сл у б и н и  ан и к л аб  
берувч и  суровн ом ан и  и ш лаб  чикди);

5) б о ш к ар у в ч и л и к  сеткаси  (Р .Б л ей к  ва  Д .М оутон б о ш к ар у вч и л и к  
м атр и ц аси н и  у й л аб  топиш ди);

6) м у к о ф о т л а ш  ва  ж а з о л а ш  кон ц еп ц и яси . (Е такч и  к у л  ости д а- 
г и л а р н и н г  х а т т и - х а р а к а т и н и  к е р а к л и  й у н а л и ш д а  б о ш к а р и ш н и  
у зга р т и р у в ч и  ж а р а ён н и  бонщ арувчисидир);

7) е т а к ч и л а р н и  а л м а ш т и р у в ч и л а р  (тад к и к о тч и л ар  е т а к ч и  тал аб  
к и ли н м ай д и ган  ш арои тн и  урган и ш га х а р а к а т  килдилар).

Е т а к ч и л и к н и н г  ш а р о и т и й  к о н ц е п ц и я с и . Е такч и л и кн и н г Т ан н ен - 
б ау м -Ш м и д т  х а т т и -х а р а к а т и  контилиум и. Е такч и ли кн и н г уч  ф ак то р и  
м уносабати  т а ъ с и р  кучига боглик рави ш да. Е такч и  етти  х а т т и -х а р а к а т  
н ам у н аси д ан  бири ни  тан л аб  о лад и  (етакчи н и н г у зи , унинг и зд о ш л ар и  
ва ю зага к ел ган  ш ароит).

Ф и длерн и н г ш арои ти й  етакч и л и к  модели. У  кам рок а ф за л  курадиган  
и ш чи  х а р а к т е р и с т и к а с и  ш к ал аси н и  и ш лаб  чивди. Б у  м одел  буйи ча 
иш и к а м р о к  м у в а ф ф а к и я т  к ел ти р ад и ган  ш ахсн и  ан и к л аш  мум кин.

Х ер сей  ва Б лон дш ар  ш а р о и т и й  ет а к ч и л и к  м одели  ш а р о и т и й  
е т а к ч и л и к  см ар аси га  зу р  беради. Б у н д а  асосий  ф а к т о р  и зд о ш л ар н и н г 
ету к л и ги д и р , бу о д ам л ар д а  ку й и л ган  м асал ан и  ечи ш  и м к о н и яти  ва 
хохи ш и  борли ги  д а р а ж а с и га  кар аб  ан и клан ади .

Х ауз ва М ит челнииг «йул-м аксад» ет акчилиги  модели  кути ш н и  
асосланган (издош ларда булган, етакчилик самаралилиги дар аж аси  билан 
ва кутиш ни нг асосланган кучи  д ар аж а си  уртаси да  тугри  богланиш  бор).

С т инсон-Д ж онсон ш арои т и й  ет акчи ли к модели. У нинг м о х и яти  
ш ун даки , и ш га к и зи к и ш  д а р а ж а с и  и зд о ш л ар н и н г х а р а к т е р и с т и к а с и  
ва  у л а р  б а ж а р а ё т г а н  иш нинг у зи н и  х а р а к т е р и га  богли к  р а в и ш д а  
ан и к л ан и ш и  керак .

В р ум -И ст о н -Я го  ш арои т и й  м одели. У нинг у зи га  хосли ги  -  к у л  
о сти д аги л ар н и н г к ар о р л ар и н и  к аб у л  к и л и ш д а  и ш ти р о к  эти ш га  ж а л б  
Килиш га йун алтирилган лиги ди р .

Е так ч и л и к н и  урган и ш н и н г ян ги ча  ён д а ш у в л а р и н и  и ш л аб  чи ки ш га  
э х т и ё ж , е т а к ч и л и к н и  у р ган и ш га  а н ъ а н а в и й  ён д аш и ш  е так ч и н и н г  
б ел ги л ар и  в а  х а т т и -х а р а к а т и  ё у  у зи  тан л аган  у су л  ш ар о и ти га  зу р  
берган и  у ч у н  кели б  чи ккан  эди.

Б у н д ан  т а ш к а р и  олдинги к о н ц еп ц и я л ар  е та к ч и л и к  ва  бо п щ ар у в  
э ф ф е к т и н и  осон ли к  билан  у л ч а ш  м ум ки н ли ги га асослан ган  эди , бу 
эса  х ар  доим  м ум ки н  эмас. Янги к о н ц еп ц и ял ар  етакч и л и кн и н г бу  и кки  
т а р а ф и н и  у з и д а  б и р л аш ти р и ш га  х а р а к а т  килади .
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Е так ч и л и к н и н г  атри бути в  к о н ц е п ц и я с и  Уш бу концепция атрибут 
назариясига суянади, бу нима содир булгани хамда, одам лар содир булган 
сабаблари нимадалигини хисоблаш лари уртасида сабабий — хулосавий 
алокани туш унтириб беради. Е такчиликка атрибутив ёндаш иш , етакчи 
ху л о сал ар и  ва унинг и зд ош лари н и  х атти -х ар ак атл ар и га  етакчин инг 
кейингилар хатти-харакатига реакциясидан шартлашган холда келиб чикдди. 
Рахбар к у л  остидагиларни кузатади, нима ва кдндай бажарилаётганлиги 
тугрисида маълумот олади, кейин хдр бир ишловчининг хатти-хдракати 
туф исида узининг хулосаларини беради ва кул остидагиларининг хатти- 
харакатига ту ф и  жавоб бериш учун узининг хатш -хдракати услубини танлайд и.

Б у  ён даш и ш  етак ч и л и к  х а т т и -х а р а к а ти н и  ку ч ай ти р у в ч и  ш ароитни  
я р атган  би л и м л ар га  ва одам л ар н и н г ш арои тга  булган  р еак ц и я си н и  
олдиндан  ай ти б  бери ш  ко б и л и яти га  асосланган .

Е такч и  к у л  ости даги ларн и н г х а т т и -х а р а к а т и  саб аб лари н и  топи ш га 
х а р а к а т  ки л ган д а , у  у ч та  х а р  х и л  кури н и ш д аги  м аъ л у м о тн и  олади , 
ж у м л ад ан ;

1) Ф а р к л а н и ш  д ар аж аси . Р а х б а р  уш бу  х а т т и -х а р а к а т  к а н ч ал и к  
топ ш и ри кн и н г ф а р к л а н и ш  х у с у с и я т л а р и га  теги ш ли  б ули ш и  н у к таи  
н а зар и д ан  х а т т и -х а р а к а т  ва и ш  у р таси д аги  богликликн и  ту ш у н и ш н и  
хохлайди.

2) Р и о я  кили ш . Р ах б ар н и  у ш б у  х а т т и -х а р а к а т  к у р и н и ш и д а  ку л  
о сти д аги лар  к а н ч ал и к  ри оя  к и л и ш и  ки зи кти рад и .

3) Н о ёб л и к  д а р а ж а с и . Р а х б а р н и  уш бу  х а т т и -х а р а к а т  к ан ч а л и к  
ноёблиги, би тта итоат  этувчи га х ар ак тер л и м и  ёки  к у п ч и л и кд а  к у за т и -  
ли ш и  к и зи кти р ад и .

Е такчига к у л  остидагиларнинг х атти -х ар ак ати  куп рок  унинг ш ахси й  
х а р а к т е р л а р и н и н г  н а ти ж аси  булиб  кури н са , у  к у п р о к  н а т и ж а л а р га  
м асъулиятн и  юклайди. Б у  холда итоат этувчи ш ахснинг айрим  белгилари 
х ал ак и т  бериб колади.

Х а р и з м а т и к  е т а к ч и л и к  к о н ц е п ц и я с и . Х а р и зм  -  бу ш ах си й  ж а л б  
К илувчанлиги  билан  е так ч и л и к н и  к у л л а б -к у в в а т л а ш га  ва тан  олиш га 
олиб к ел у в ч и  бопщ а о д ам л ар га  т а ъ с и р  к у р сати ш  ш акли д и р . У  х ар и зм  
эгасига и зд о ш л а р и  усти д ан  х у к м д о р л и к  ки ли ш н и  таъ м и н л ай д и . Б у  
р а х б а р и я тн и н г  ш ах си й  с и ф а т  ва  у сл у б л ар и га  т а ъ с и р  к у р с а т и ш га  
асосланган  н ам у н ави й  х у км д о р л и к . Х ар и зм  р ах б ар га  у з  к у л  о сти д а- 
ги лари га э ф ф е к т и в  т а ъ с и р  к у р сати ш га  имкон беради.

У зини нг ш ах си й  с и ф а т л а р и  о р к ал и  и зд о ш л ар и га  ч у к у р  т а ъ с и р  
к у р сата  о л ад и ган  етакч и га  х а р и з м а т и к  е т а к ч и  д е й и л а д и .

Б у  к у р и н и ш д аги  е т а к ч и л а р  о д атд а  ю кори х у к м д о р л и к к а  э х т и ё ж  
хис ки лади лар , кучли  ф ао л и я т  эхти ёж и га эгади рлар  ва у зл ар и  иш онган 
н а р с а н и н г  м а ъ н а в и й  т у т р и л и г и г а , х а к  э к а н л и г и г а  и ш о н а д и л а р .
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Х у к м д о р л и к к а  э х т и ё ж  у л а р н и  етак ч и  були ш ли ги н и  асослаб  беради. 
Е та к ч и л и к  к и л и ш  хох,иши и зд о ш л ар га  утади .

У з г а р т и р и ш  е т а к ч и л и г и  к о н ц е п ц и я с и  ё к и  у з г а р и ш л а р  у ч у н  
етак ч и л и к . И слохотчи етакчи  издош ларига узининг таъсирини  куйилган 
м аксадн и н г м ухи м ли ги  ва ки м м атли ги н и  сези ш д а  у л ар н и н г онгли ли к 
дараж аси н и  ош ириш  оркали, уларга узларининг ш ахсий м анф аатларин и  
ум ум ий м аксад  билан солиш тири ш га имкон бериш  оркали , и здош ларга 
у зи н и  р и в о ж л а н ти р и ш  кер акл и ги га  и ш он ти ри ш  ва  иш ониш  м ухи ти н и  
я р а ти ш  о р к ал и  ам алга ош иради . И слохотчи  етак ч и  — бу узгар ти р у в чи , 
у зи д а  и ж о д и й  ён даш и ш н и  нам оён килади .

14.6. Т а ш к и л и й  м а д а н и я т д а г и  к а д р и я т л а р  в а  х о д и м л а р н и н г
х у л к - а т в о р и

Х,ар бир инсон хаёти да ахам и ятга  эга ш ахси й  к ад р и я тл ар  м авж у д  
булади. Б у н д ай  к ад р и я тл ар  орасида ф акатги н а  уш бу  индивид учун 
х ар ак тер л и  узига хос кад р и ятл ар  хам да уни м уайян  гурухлар, катлам  ва 
киш иларнинг гурухлари  билан у заро  бирлаш тиради ган  к ад р и ятл ар  хам  
м авж удди р . Б и р  катор к ад р и я тл ар  умуминсоний ахам и ятга  эга булиб, 
у л а р  ти н чли к , озодлик, ф аровон ли к , х у р м ат -эъ ти б о р  каб и л ар д а  у з  
и ф о д а с и н и  то п ад и . И ж о д к о р  к и ш и л а р  (м е н е ж е р л а р , р а с с о м л а р , 
мусикачилар) учун куйидаги кадриятлар ж уд а мухимдир: иж од эркинлиги, 
х у л к -атво р  ва иж тим оий и ер ар х и яд а  чекловларнинг м авж у д  эмаслиги, 
инновацияларга булган кизи киш  ва ин теллектуал  м улкни хурм ат килиш.

У м ум и й кад р и ятл ар н и н г  м авж у д л и ги  ки ш и ларн и н г б и р -б и рлари н и  
ту ш у н и ш л ар и га , у зар о  х ам к о р л и к  ки ли ш лари га , б и р -б и рлари га  ёрдам  
к у р с а т и ш  в а  к у л л а б -к у в в а т л а ш л а р и г а  и м к о н  я р а т а д и . У м у м и й  
К ад р и ятл ар н и н г  (о б ъ екти в  ва  су б ъ ек ти в  к ад р и я тл ар н и н г) м а в ж у д  
эм асли ги  ёк и  ин диви ддаги  к ад р и я тл ар н и н г  би р -би ри га  к а р а м а -к а р ш и  
булиш и ки ш и л ар н и  гу р у х л ар га  булиб таш лай д и , у л ар н и  оппонентлар , 
раки б  ёки  душ м анга ай лан ти ради . Зам он ави й  м ен еж м ен т н а зар и я си  ва 
а м а л и ё т и д а  х о д и м л ар  к а д р и я т л а р и  х ам д а  та ш к и л о тн и  б о ш к ар и ш  
м а с а л а л а р и га  м ухи м  эъ ти б о р  к ар ати лад и .

К а д р и я т л а р н и  б о ш к а р и ш  ин сон  р е с у р с л а р и н и  б о н щ ар и ш н и н г  
эл ем ен ти  с и ф а т и д а  у з  ичига к у й и д аги л ар н и  олади : а) ф и р м ан и н г  
стратеги яси  ва ички  таш килий  м аданиятига мос кадри ятларн и  ан иклаш , 
ш а к л л а н т и р и ш  ва р и в о ж л ан ти р и ш ; б) у л ар н и  тан л ан ган  стр атеги ян и  
ам алга  ош ириш га ж ал б  эти лган  ходим ларга такси м лаш , к а д р и я тл а р н и  
бо ш кар и ш н и  таш ки л о тга  тар кати ш .

И ш ч и н и н г таш к и л о т  к а д р и я т л а р и н и  к у л л а б -к у в в а т л а ш и  уни нг 
таш ки лот  м аксади , стратеги я  ва тактикаси , сиёсати  ва бош карув услуби 
х ам д а  т а ш к и л о т  м ен е ж ер л ар и н и н г  ш а х с и я т л а р и га  булган  м ун о са- 
б атл ар и д а  нам оён булади.
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Унинг аник, бир таш к и л о тн и  к у л л а б -к у в в а т л а ш и  у з  истик,болини 
о п т и м и с т и к  б а х о л а ш и д а , у з - у з и н и  н а з о р а т  к и л и ш и д а , м ех ,нат 
ф ао л л и ги га  н и сб атан  и чки  м о ти вац и яд а  ва уш бу  т аш к и л о т  ходим и 
булганли гидан  ф а х р л а н и ш и д а  нам оён  булади . А йни в а к т д а  ш ах си й  
к а д р и я т л а р  инсоннинг м о ти вац и я  ва х у л к -а т в о р и га  к у ч л и  т а ъ с и р  
курсатади . Т урли  к ад р и ятл ар га  эга ки ш и лар  ухш аш  м отивларни ам алга 
ош ириш нинг ту р л и  у су л л ар и н и  хам  тан л аш ад и : ноаникли к в ази я ти д а  
бир ходим нинг у з  в а зи ф а с и  буй и ча м а ж б у р и я т л а р н и  си дки д и л д ан  
б аж ар и ш и га  булган  и н ти ли ш и  уни то п ш и р и к л ар н и  ку ти ш га  ундай ди , 
бош касини  эса таш аб б у ск о р л и к  ва т ад б и р к о р л и к к а  ундайди.

К адри я т лар  -  х а р а к а тл а н и ш  ва х аёт  там ой и ллари  уч ун  д асту р и л - 
ам ал  булиб, у  асосида к и ш и л ар  у зл а р и  учун  нима м ухим  ва м ухим  
эм аслигини таккослаб  к у р ад и л ар . Б у н д ан  келиб  чиккан  холда м уай ян  
вази ят  уз хулк-атвори ва муносабатини турлича ш акллантиради. М асалан, 
оиланинг кад рли ли ги  ку п л аб  росси яли к  аёл л ар н и  у з  к ар ьер аси д ан , 
м еъ ёр л аш м аган  иш  ва х и зм ат  саф а р и д ан  воз кечиш га ундайди.

2002-2003 й и л л а р  та х л и л и  к у р сатад и к и , росси яли к  м е н е ж е р л а р  у з  
к а д р и я тл а р и н и  сак л аб  ко л и ш  м аксади д а  куй и д аги  к а д р и я т л а р  учун  
ф и дой и  эк ан л и кл ар и  м аъ л у м  булди: янги  н ар сал ар н и  урган иш , саёхат, 
к и зи к ар л и  у ч р а ш у в л а р , и ж о д ко р л и к , м у стак и л л и к , б у й су н у вч и л ар н и  
х у р м а т  кили ш , ш ах си й  сал о х и ятн и  ам ал га  ош ириш , м о л и яви й  ф а р о - 
вонлик, кулай ли к .

Х о р и ж и й  т а д к и к о т ч и л а р  том он и дан  ш ах си й  к а д р и я т л а р  та я н ч  
К адри ятларга  (м у в а ф ф а к и я т , ти н чли к , х а в ф с и зл и к , эр ки н л и к , соглом 
ф и к р ) ва и н стр у м ен тал  к а д р и я т л а р га  (ботирлик), ко б и л и ят  ва  савия , 
к у м ак л аш и ш  ва м у с т а к и л л и к  ва  х-К.) булинади .

Ш ахснинг кучи  куйи дагилар  билан аникланади: ш ахсий кддри ятлари  
карор  топиш и д ар аж аси , инсон учун туш ун арлилиги , ту р л и  к ад р и я тл ар  
уртасида карама-карш иликнинг м авж уд эмаслиги. Т уш унарли кадриятлар  
киш ининг таш аббускорлиги ва иж одкорлиги, ф аол  хаёти й  позицияси, 
м асъ ули ятли ли ги  хам да ум ум м аксад  й ули да таваккалчили гида намоён 
булади. Ш ахсий к ад ри ятларн и н г т уш ун арли ли к  мезони  куйи дагилар  
хисобланади: теран  ф икр-м улохаза  ю ритиш  (нима мухим ёки м ухим  эмас, 
нима яхш и ёки ёмон); хаёт  м азм унини бахолаш ; у з  кадри ятлари н и  ш убха 
остига олиш  кобилияти; янги таж р и б а  учун  ф и кр л аш  кобилиятининг 
мавжудлиги; бош каларнинг позиция ва караш ларини туш униш га интилиш; 
у з  караш лари н и  очик и ф ода этиш  ва бахс-м унозарага тай ёрли к ; хатти - 
харакатнинг м антикийлиги, су з  ва иш нинг узар о  мослиги; к ад р и я тл ар  
масаласига ж иддий  м уносабатда булиш; асосий м асала буйича катъи й ли к  
курсатиш; жавобгарлик ва ф ао л л и к  Ш унинг учун иш чилар кадриятларини 
к у ллаб -кувватлаш  хам да таш килот учун  м ухим  кадри ятларн и  тар акки й  
топтириш  проф ессионал м енеж м ентнинг кун дали к  вази ф аси ди р .
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М аъ л у м  вак;т, чук;ур тадкущ от х ам д а  ички  к а р а ш  ва  м оти вларн и  
у зи га  ю клани ш и ни  талаб  киладиган  иш чининг ш ахсий кадрият ларин и  
ой ди н лаш т и ри ш  ж араёни  к у й и д аги л ар д ан  иборат:

а) м а в ж у д  к д д р и я тл а р н и  тах,лил кд ли ш , бах,олаш  ва тан к и д и й  к у з  
билан  ан глаш ;

б) ишчининг ш ахсий кддриятларини таш килот кддриятлари билан караш;
в) иш чи эъ ти бор  берм айдиган  м аса л а л а р  буйича унинг позициясини  

аниклаш .
Таш килотнинг стратегик мак;садига мувофик; келадиган ходимларнинг 

ш ахсий  к ад р и ятл ар и н и  ш акллан ти ри ш даги  м у в аф ф а к д я т  м ен еж ер л ар - 
нинг и ш ч и л а р  к ;адриятига булган  х у р м ати д а  нам оён  б у л и ш и  билан  
ан и кд ан ади . Т а ш к и л о т н и н г  щ а д р и я т л а р и  -  м ен еж м ен т  том онидан  
т а р а к д и й  эт ти р и л ад и ган  ва р асм ан  эъ л о н  ки ли н ад и ган  к ;адри ятлар  
йи гин диси  булиб, у  и ш ч и л ар н и н г ком м ун и кац и он  т а ж р и б а с и  х ам д а  
ф и р м а  м е н е ж е р л а р и  то м о н и д ан  к у р с а т и л а д и г а н  онгли  м а к с а д л и  
т а ъ с и р л а р  асо си д а  у м у м и й  к а д р и я т л а р н и н г  и ч ки  т р а н с ф о р м а ц и я -  
л ан и ш у в и  н а ти ж а с и  ку р и н и ш и д а  ва м а ъ л у м  в ак т  давом и да нам оён 
булади . А й р и м  м у тах асси сл ар  т аш к и л о т  к а д р и я т л а р и н и  «корп орати в  
ДНК» деб номлаб, бу таш килотнинг узига хос ж ихдтлари , ички м аданият 
услуб и  ва  ф и р м ан и н г  м авкеи н и  а ж р а ти б  ку р сатад и .

Т аш к и л от н и н г к ор п ор ати в  к а д р и я т л ар и н и  ш ак л л а н и ш  ж а р а ён и  ва м о д ел и

Ш акллантириш  ш артлари

Ташкилот менежменти сиё 
сати доираларида органик 
тарзда амалга ошириладиган 
онгли м аксадли йуналган 
уринишлар

Кддриятлар модели

С т р ат еги к  ж и ^атд ан  м у \и м  таш к и л и й  
кадриятларни  иш лаб чикиш

Т а ш к и л и й  к а д р и я т л а р н и  гу р у х л и  ва 
ш ахсий курилм алар ва кадриятлар билан 
алокддор булган суз ва \аракатлар  асосида 
реклам а кил и ш ва таргиб этиш

К а д р и я т л а р н и  т а ш у в ч и л а р н и  м у \и м  
дараж ада куллаб-кувватлаш

Т а ш к и л о т н и н г  к а д р и я т л а р и г а  м о с  
келадиган хулк-атворни  рагбатлантириш

Т  а ш к и л  о 1 

кадриятлари

Н ам оён булиш  ш артлари

Коммуникацион муноса- 
батлар буйича ^аётий 
тажриба асосида ходим
ларнинг умумий цадрият- 
ларининг шаклланиши ва 
модификация цилиниши

Х о д им ларн инг узаро м уносабат  буйича 
т а ж р и б а л а р и н и  \и с о б г а  о л га н  ^ о л д а  
у м у м и й  к а д р и я т л а р н и н г  м у н т а з а м  
равиш да ш аклланиб бориш и

Н орасм ий лидерлар ва ж ам оатчи р а \б ар - 
л а р н и н г  к а д р и я т л а р и н и  и ш ч и л а р  
том он идан  кабул ки л и н и ш и

Бош ка киш иларн инг хулк-атвори буйича 
таъсирчан моделларидан андоза олиш

М уносабатлар, м отивация ва х,аёт и сти к- 
болларинин г узгариш и асосида  кадрият- 
л а р н и  б и р  ш ак л д а н  и к к и н ч и  ш ак л га  
утказиш ___________________________________
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Т аш к и ло т  к ад р и я ти  и ш ч и л ар  ху л к -атво р и н и  л ав о зи м  м аж б ури яти , 
т о п ш и р и к л а р , у з а р о  иш  ва  ш а х с л а р а р о  м у н о с а б а т л а р н и н г  и ж р о  
эти л и ш и  давом и да тарти б га  солади ган  ф и р м а  и ч ки  м ад ан и яти , кои да - 
л ар , м е ъ ё р  ва  а н ъ а н а л а р д а  у з  и ф о д аси н и  топади. М ен еж м ен т  ходи м - 
ларга  ёрд ам  берадиган коида в а  м еъ ёр л ар н и  доимий таком и ллаш ти ри ш  
билан  бирга тар ти б -и н ти зо м  ва  ш ахси й  ж аво б гар ли к , и ч ки  тар ти б - 
коида бузилиш ига карш и  ж а зо  ж ори й  этиб, ходим лар  ва  м иж озларн инг 
ам ал и й  вер б ал  к о м м у н и к ац и ял ар и н и  тарти бга  солад и ган  м е ъ ё р л а р д а  
и ф о д алан ган  м у ай ян  к а д р и я т л а р н и  р и во ж лан ти р и б  боради.

К а д р и я т л а р н и  б ош кари ш  м е н е ж е р л а р  том онидан  куй и д аги  уч т а  
м уам м олар  м аж м уини  н а з а р д а  тутад и :

1) т аш к и л о т  м у в а ф ф а к и я т и н и  таъ м и н л о вч и  асоси й  ом и лларн и н г 
ту ш ун арли ли ги га  эриш иш ;

2) ходим лар  томонидан таш килотнин г ум ум ий к ад р и ятл ар и н и  ту л и к  
ту ш у н и ш  ва тан  олин иш ига эри ш и ш ;

3) т аш к и л о т  ф а о л и я т и  у ч у н  хо д и м л ар  у р таси д а  у за р о  к ел и ш у вга  
эриш иш .

А гар корпорати в к а д р и я т л а р  ан и к  ш акллан ти ри лм ай , балки  расм ий 
ёки  глобал т ар зд а  ш акл л ан ти р и лса , бунда у  таш ки лот м енеж м ентининг 
м аксад  ва в а зи ф а л а р и  билан  у за р о  к ели ш а олмайди. М асалан , «бизнинг 
к и ш и л ар  (м и ж о зл ар , х а р и д о р л а р )  -  бизнинг к а д р и я ти м и з»  си н гари  
к а д р и я т л а р  со ф  р а с м и й  к а д р и я т л а р  с и ф а т и д а  к а б у л  к и л и н а д и . 
К а д р и я т л а р н и  ш у н д ай  ш а к л л а н т и р и ш  кер ак к и , у н д а  х а р  бир ходим  
м ен еж м ен т ним ани, ким ни ва ним а уч ун  к ад рлаш и н и , ним ани к у л л аб - 
к у в в а т л а н и ш и  в а  х и м о я л а н и ш и н и  я х ш и  т у ш у н а  б и л и ш и  к е р а к . 
К ад ри ятлар  таш килий  ф ао л и я т  сам арадорлиги усиш и учун  м ен еж ерлар  
к у й и д аги л ар н и  б и л и ш л ар и  ш ар т : к ан д ай  и ш ч и л ар  к ад р л и ; т аш к и л о т  
ким  ту тр и си д а  ал о х и д а  к а м х у р л и к  к и лад и ? М асал ан , «биз ю кори  
проф ессионализм  (касбий тай ёргарли к)га  эга, таш аббускор ва таш ки лот  
р и в о ж л а н и ш и  у ч у н  к а т т а  х и с с а  к у ш ад и га н  и ж о д к о р  и ш ч и л а р н и  
кадрлайм и з» .

Б и р о к , м у ай я н  к а д р и я т л а р н и  к ар о р  топ ти ри ш га о р ти к ч а  эъ ти б о р  
К уйидаги м уам м оларга  олиб к ел и ш и  мумкин:

а) ход и м ларн и н г у за р о  ж и п с л а ш у в и  н а ти ж а с и д а  ах и л  ж ам о ан и  
ш а к л л а н т и р и ш  м ум кин , л е к и н  бу б а ъ за н  тар ти б -и н ти зо м  ва м ех н а т  
у н ум д орли ги  п асай и ш и га  олиб  к ел и ш и  мумкин;

б ) р асм и й  в а зи я т  ва к а т ъ и й  тар ти б -и н ти зо м  ф о й д а си з  ко н ун -кои д а 
пайдо  б ули ш и  х ам д а  бозор  у згар и ш л ар и га  сек и н л и к  билан  т а ъ с и р  
к у р сати ш га  олиб к ел и ш и  м ум кин ;

в) ю кори даги  ом ил и ж о д  эр к и н л и ги  х ам д а  тад б и р к о р л и к  у с т у в о р - 
л и к л а р и  й у ко л и ш и  ва бош бош докли кка олиб к е л и ш и  м ум кин;
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г) го л и б л и кка  и ш ти ёк  р есу р с л а р га , ш у  ж у м л ад ан , инсон р е с у р с л а -  
рига  п у т у р  ети ш и га , ш унин гдек , м оти вац и ян и н г п асай и ш и  ва ци ни зм  
р и в о ж л а н и ш и га  олиб к ел и ш и  мумкин.

М енеж мент нинг таш ки л о т  к ад р и я тл ар и га  т аъсир кур са т и ш  кучи  
К уйидаги  у за р о  боглик о м и л л ар  йигиндиси  билан  ан и кл ан ади :

а) м ен еж ер л ар  эътибор каратадиган ва эътибор бермайдиган нарсалар;
б) ходи м ларн и н г х у л к -атв о р и , уларни нг м у в а ф ф а к и я ти  ва ф и дои й - 

ликлари  хам да таш килий ф аолият натиж аларини бахолашнинг мезонлари;
в) м ен еж м ен тн и н г иш дан  тап щ ар и  воц еа-ходисаларга тезко р  таъ си р  

курсати ш и .
М ен еж м ен тн и н г таш ки л о т  к ад р и я тл ар и н и  ш ак л л ан ти р и ш  ва унинг 

и ш ч и л а р и га  энг сам арали  т аъ си р  к у р са т и ш  у с у л  ва восит алари:
1) н асихдт  — «нима яхш и  ва  нима ёмон»лигини англатади («яхш ирок» 

ва  «ём онрок» к а те го р и я л а р и  нисбий к а т е го р и я л а р  хисоблан ади): бир 
таш к и л о т  (инсон, ш ар т -ш а р о и тл а р ) уч ун  я х ш и  булган н арса  бош калар  
учун  ёмон булиш и мумкин. У ш бу усулдан  ф ойдаланиш ни нг а ф зал л и ги  
м е н е ж е р л а р г а  та я н и ш  и м кон и яти га  богливдир. Ш уни нг уч у н  к а д 
р и я т л а р н и  б о ш кар и ш  п р о ф есси о н ал и зм и  м ен еж ер н и н г  ход и м л ар га  

' т аш к и л о тн и н г  ах л о к и й  кои да ва м е ъ ё р л а р н и  т у ш у н ти р и ш  ко б и л и яти  
1 х ам д а  эти к а си га  богливдир;

2) менеж ернинг ш ахсан ибрат  булиш и  кадри ятларн и  бош кариш нинг 
энг с а м а р а л и  у су л и  хисоблан ади . А йнан  ш унинг у ч у н  х ам  ку п л аб  
т а ш к и л о т л а р  у з  м е н е ж е р л а р и н и  и б р ат  кили б к у р сати ш и , ш унин гдек , 
у ларн и н г ту тр и  х а т т и -х а р а к а ти  хам д а «дахлси злар»  ом илига нисбатан  
м ен е ж м ен т  си ёсатин ин г ам али й ли ги н и  (и кки ёкл ам а  ан д о за л а р  бундан 
м устасно) тарги б  эти ш  асоси да к о р п о р ати в  к а д р и я т л а р н и  т а р а к к и й  
этти ри ш ади ;

3) д ус т о н а  иж т им оий п си хологи к  мух>ит я р а т и ш  ум ум ин сони й  
к а д р и я т л а р  у з  тасдигини топиш и ва зам онавий  ш арои тда иш чиларни нг 
таш килотнин г м у в аф ф а к и я тл и  ф ао л и ят  курсати ш и га имкон яратади ган  
у згач а  ф и к р л а ш  ва таф о в у т л а р и га  (и ж ти м ои й -м ад ан и й , ж и см о н и й  ва 
бош кал ар ) н и сб атан  то л ер ан тл и ги  (имкон я р ати ш )га  асосланади .

4) ф ирм адаги  ички ком м ун и кац и яларн и  т аком иллаш т и ри ш  т а ш 
ки лот  к а д р и я т л а р и н и  б о ш кар и ш  и м к о н и я тл ар и н и  р и в о ж л а н ти р и ш га  
к у м ак л аш ад и . М ен еж м ен т  ва х о д и м л ар  у р таси д а ги  и кки  том он лам а 
ко м м у н и к ац и ян и  к ен гай ти р и ш  х ам д а  те с к а р и  а л о к а л а р н и  т а к о м и л 
л а ш ти р и ш  м ен еж м ен тга  и ш ч и л ар  ш ахси й  к ад р и я тл ар и н и  а н и к л а ш  ва 
таш к и л о т  к а д р и я т л а р и н и  р и в о ж л а н ти р и ш  им конини беради. А хборот 
ай и р б о ш лаш д аги  д ем о кр ати зм  (эрки н ли ли к  д ар аж а си ) хам  т а ш к и л о т 
нинг ф а о л и я т  к у р сати ш  м аксад  ва  ш а р т л а р и  си ф ати д а  к аб у л  к и л и н а - 
диган  м у к о б и л  к а д р и я т л а р н и  ан и к л аш га  ку м акл аш ад и .
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М енеж м ент нинг к .адрият лар м уам м оси га  эът ибор берм аслиги  
таш ки лотн и н г р ак о б ат  бораси даги  и м ко н и ятл ар и н и  м у ай ян  д а р а ж а д а  
ч екл ай д и ган  окибатга олиб келади .

1. М ен еж м ен т том онидан расм и й  эъ л о н  килинадиган  к а д р и я т л а р  
таш килотнин г ички  ва ш ах сл ар ар о  м ун осабатларда хам да стр атеги ян и  
амалга ош ириш да иш ончли тасдиш ни топмайди. Бундай холда менеж м ент 
ум ум ий кад р и ятл ар  салохи ятидан  ф ойдаланиш даги  таш аббусни кулдан  
бой беради. У з навбатида, бундай  таш аббус м енеж м ентнинг м аксад  ва 
в а зи ф ал ар и га  нисбатан  д естр у к ти в  (бузгунчилик) к а й ф и я тд а  булган 
норасм ий л и д ер л ар  том онидан  эгаллан и ш и  н ати ж аси да  м ен еж ерн и н г 
иж обий таъ си р  д а р а ж а с и  п асаяди .

2. И ш чиларн ин г к о рп орати в  к а д р и я т л а р  тутрисида ан и к  тасав ву р га  
эга булм асликлари  м ехнат ш ароити  ва уларнинг рагбатлантирилиш идан  
коникиш  д а р а ж а с и д а  у з  и ф о д аси н и  топ ади  хам да иш дан  б ези ш л ар и га  
олиб келади .

3. У рта хамда чизикли  бутин м енеж ерларининг рахбари ят томонидан 
к у л л а б -к у в в а т л а н а д и га н  ва  к у л л аб -к у в в атл ан м ай д и ган  х у л к -а т в о р  
моделларига нисбатан тугри  йуналм аганликлари, табиий равиш да, улар  
томонидан уз бош карув тизим лари да индивидуал маданий кддриятларга 
асосланган бахолар тизимини ж орий этилишига кумаклашади. Б у  менежмент 
сиёсатидаги кдрам а-кдрш иликлар  ривож ланиш ига хам да м енеж м ент ва 
норасмий лидерлар  уртаси да низоларнинг келиб чикиш ига сабаб булади.

4. Т аш к и л о т  к а д р и я т л а р и н и  ту ш у н и ш д аги  у зар о  богликдикн ин г 
м авж у д  эм аслиги  х ар  доим корп орати в  м ан ф аатл ар га  мос келм ай ди ган  
и н ди ви дуа л и сти к  ф а о л и я т  м отив л ар и  кучай и ш и га олиб келади . Унинг 
ривож ланиш и рахбариятнинг обру-эътибори  пасайиш ига ва таш килотда 
инсон ом и ли дан  окилона ф о й д а л а н м асл и к к а  олиб келади .

К адрият лар  ходимнинг ин диви дуал  ва гурухди  хулк-атвори н и н г 
К удратли регулятори  булиб, ш ахе томонидан у  хаёти йлик  там ойи ллари , 
т аш к и л о т  м ак сад л ар и н и  ам ал га  ош и р и ш  усул л ар и н и н г тан л ан и ш и  
кабиларни ифода этади  И ндивидуал кадриятларнинг туш унарлилиги ш ахе 
хаёти й  позицияси кучида, ф аоллиги , таш аббускорлиги, иж одкорлиги  ва 
м уваф ф акиятларга эриш иш даги ички мотивацияда намоён булади. Ш унинг 
учун таш килот ф ао ли яти н и  таком и ллаш ти ри ш  нуктаи  н азар и д ан  олиб 
Караганда, м енеж ментнинг иш чиларнинг ш ахсий кадри ятлари га  эътибор 
к а р а т и ш и  м а к с а д г а  м у в о ф и к д и р . У м у м а н  о л га н д а , т а ш к и л о т д а  
кадриятларни нг кул л аб -ку вватл ан и ш и  х атти -х ар ак атл ар , коида, м еъ ёр  
ва ан ъан аларн и н г йигиндиси, расм ий  ж и х атд ан  эълон килинган  ва р еал  
ам ал  киладиган  к ад р и я тл ар  уртасидаги , ш унингдек, к ад р и я тл ар  билан 
у л а р д а  а м а л  к и л а д и г а н  к о и д а  в а  м е ъ ё р л а р  у р т а с и д а г и  к а р а м а -  
карш иликларнинг б ар тар аф  этилиш и билан ам алга ош ирилади.
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У м ум и й  х о л а т д а  б о ш к ар у в  д еган д а  к ар о р  к аб у л  к и л у в ч и  ш ах е  
(КДД1) том он и дан  и ш лаб  ч и ки л ад и ган  и н ф орм ац и он  т а ъ с и р л а р  ёки  
тех н и к  и н т е л л е к т у а л  воси та о р к ал и  м у р ак к аб  ти зи м н и н г м ак сад л и  
й у н ал ган  х а р а к а ти н и  ш ак л л ан ти р и ш  ж а р а ё н и  туш ун и лад и . КК.ТТТ бир 
н ечта  б ош карув  т а ъ с и р л а р и  ораси дан  биттасини  танлаб , яку н и й  к ар о р  
ц абул  к и л и ш  х у к у к и га  эга булади.

14.7. Т а ш к и л о т  х у л к и н и  а в т о м а т л а ш т и р и ш  
в а  б о ш к а р и ш н и н г  м о х и я т и

Б ош карув ж араён и  кдтор вази ф а ва ф ункцияларни амалга ош ирадиган 
техн и к , биологик, таш ки ли й , иж ти м оий , иктисодий, экологик ва  бош ка 
к у р и н и ш д а г и  м а к с а д л и  й у н а л га н  т и з и м л а р г а  т е ги ш л и  м у р а к к а б  
и ж ти м о и й -и к ;ти с о д и й  в а  к и б е р н е т и к  т и з и м л а р  ё р д а м и д а  а м а л га  
ош ирилади. Бопщ арувнинг асосий вази ф ал ар и  ж ум ласига куйидагиларни 
к и ри ти ш  м ум кин:

а) м аксадпи н г куйи ли ш и  (бош карув ти зи м и  ёк и  объекти ни нг тал аб  
Килинган х р л а т и  ёк и  х у л к и н и  ан и к л аш  -  БО);

б) б а р к а р о р л а ш ув  (ти зи м н и  хдр  кан д ай  в а зи я т д а  у ш л аб  туриш );
в) д а ст ур л а р н и  иж ро эт иш  (боггщ ариладиган м и к д о р л ар  м а в ж у д  

к о н у н л ар  бу й и ч а  у л ч ан ад и ган  ш ар о и тд а  ти зи м н и  тал аб  ки ли н ади ган  
Х олатга у тк ази ш );

г) оп т и м аллаш ув  (м уай ян  ш ар о и т  ва ч е к л о в л а р д а  ти зи м н и  саклаб  
К олиш  ёки  э к с т р е м а л  х у су си я тга  эга х о л атга  у тк ази ш );

д) к у за т и ш  (ти зи м н и  берилган  т р а е к т о р и я д а  сак л аб  ту р и ш  ёки  
б о ш к ар и л ад и ган  м и кдорларн и н г у згар и ш и  н о м аъ л у м  булган  ёк и  у л а р  
у л ч а н ад и ган  ш ар о и тд а  тал аб  ки ли н ган  х у л к н и  таъ м и н л аш ).

Б ош карувн и н г бош ка м ухим  в а зи ф а л а р и  ку й и д аги лар  хисобланади: 
п рогн озлаш , р е ж а л а ш т и р и ш , тах л и л , тарти б га  солиш , таш х и с  куйи ш , 
м у в о ф и к л а ш т и р и ш , хисобга оли ш  ва  н а зо р а т  кили ш . Б у  в а з и ф а л а р  
к у й и д а  я н а  к у р и б  чи ки лади .

М у р ак к аб  ти зи м н и  бо ш кар и ш  ту зи л м аси  ва ци кли:
х (у )  -  к и р у в ч и  (чикувчи) ахборот; р -  т аш к и  м ухи тн и н г таъ си р и ;
ги ~ Б О  х у л к -а т в о р  си ф а т и  к у р сатк и ч л ар и .
М у р ак к аб  б ош карув  ти зи м л ар и  ф у н к ц и я л ар и н и н г  гу р у х л ар и :
1) к а р о р  к,абул килиш  ф ун к ц и я л ари  (ахборот м азм у н и н и  ту б дан  

у з г а р т и р у в ч и  ф у н к ц и я л а р )  К Д Ш  т о м о н и д ан  м у к о б и л н и  и з л а ш , 
ш а к л л а н т и р и ш  ва тан л аш д а , ш унин гдек , ти зи м н и  м а в ж у д  х о л атд а  
с а к л а б  т у р и ш  ё к и  у н и  я н ги  х о л а т га  у т к а з и ш  б у й и ч а  б о ш к а р у в  
та ъ с и р л а р и н и  иш лаб  чи ки ш да ам алга  ош ирилади ган  м ан ти ки й  в а зи ф а  
в а  а н а л и т и к  х и с о б -к и т о б л а р н и  х а л  эти ш д а ги  п р о гн о зл аш , р е ж а -

З а м о н а в и й  т а ш к и л о т  х у л к и к и  б о ш к а р и ш
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лаш ти р и ш , тах,лил, х а р а к а т л а р  ва  оп ерати в  бон щ арувларн и  мувофик;- 
л а ш ти р и ш  х ам д а  уни  б о н щ ар у вч и  ахборотга ай л а н ти р и ш  ж а р а ё н и д а  
б о н щ ар у в  о б ъ ек ти н и н г х о л а т и  ва  т а ш к и  м у х и т  ту гр и си д аги  ян ги  
ах б о р о тл ар н и  я р а т и ш  ж а р а ё н л а р и н и  к ам раб  олади;

2) ахборот н и  кай т а иш лаш н и нг одат ий ф ун к ц и я л ари  ахборот 
ш а к л л а р и н и  хи собга  о л и ш , н а з о р а т  к и л и ш , с а к л а ш , т а с в и р л а ш , 
нусхалаш  ва унинг ш акл л ар и н и  узгарти ри ш  (бунда ахборотнинг м азм ун 
ва  м о х и яти  у згар и ш с и з  ко л ад и ) к аб и л ар н и  кам р аб  олади;

3) а х б о р о т н и  а й и р б о ш л а ш  ф у н к ц и я л а р и  и ш л а б  ч и к и л г а н  
Харакатларнинг бонщ арув объектигача етказилиш и ва К Д Ш лар уртасида 
ах б о р о тн и н г ай и р б о ш л а н и ш и н и  т аъ м и н л ай д и . Б у н д а  ах б о р о тн и н г 
а й и р б о ш л а н и ш и  б о н щ а р у в  б у й и ч а  а х б о р о т д а н  ф о й д а л а н и ш н и н г  
чекланганлиги, уни матнли, ж адвалли , граф ик ва алокд воситалари буйича 
бош ка ш акл л ар д а  кабул ки ли ш , саклаш  ва у зати ш  билан боглик булади.

Б о ш к а р у в  о бъекти н и н г х о л а т и  ва  таш к и  м ухи тн и н г у згар и ш и д а  
бонщ арув тизим и томонидан баж ариладиган  бош карув ф ункцияларининг 
йигиндиси бош карув цикли  деб  аталади . Ц икл кети дан  циклнинг ам алга 
ош ирили ш и ту ф ай л и  ти зи м  ку й и л ган  м аксад  сар и  тобора яки н лаш ади .

О д атд а , б о ш кар у в  т и з и м л а р и  ху л ки н и н г та к о м и л л а ш т и р и л и ш и  
б о ш кар у в  ц и кли  д аво м и й л и ги  ки ск ар и ш и  ва б о ш к ар у вч и  т а ъ с и р л а р  
(к а р о р л а р )  с и ф а т и н и н г  о ш и р и л и ш и  б и л ан  б о гл и к  б у л ад и . Б у н га  
К уйи дагилар  о р к ал и  эр и ш и л а д и :

- б ош карув  х о д и м л ар и  сонини о п ти м алл аш ти р и ш ;
- б ош карув  ти зи м и  и ш и н и  таш к и л  этиш ни нг ян ги  у с у л л а р и д а н  

ф ойдаланиш ;
-  бонщарув вази ф аларин и  х ал  этишнинг янги усулларини татбик этиш;
-  бош карув т и зи м л а р и  и н ф р ату зи л м аси н и  у згар ти р и ш ;
- бош карувчи  ти зи м д а  ф у н к ц и я  ва в а зи ф а л а р н и  к ай та  такси м лаш ;
- бонщ арувн и  м е х а н и за ц и я л а ш  ва  авто м атл аш ти р и ш .
Я кин  й и л л а р га ч а  т е х н и к  в о си тал ар д ан , асосан , инсоннинг огир 

мехдатини ен ги ллаш п ф и ш  учунгина фойдаланилди. Ш унинг учун бундай 
йуналиш  энергетик йуналиш  деб аталган, инсон м ехцати самарадорлигини 
о ш и р и ш  у ч у н  м е х а н и з м л а р н и  я р а т и ш  ва  ж о р и й  э т и ш  ж а р а ё н и  
мвханизациялаш ув деб номланган. М икропроцессорли техника ва Ш Книнг 
пайдо булиш и инсон м ех н а ти  сам арадорли гин и  ош и ри ш  уч ун  тех н и к  
воси талардан  ф ой д алан и ш н и н г киберн етик  й ун али ш и  ри вож лан и ш и га  
сабаб булди. М ех ан и зац и ял аш у в  энергияни кабул  килиш , узатиш , кай та 
у зга р ти р и ш  ва к у л л а ш  ж а р а ё н л а р и н и  к ам раб  олса, а в то м атл аш у в  
ахборотни кабул  килиш , у зати ш , узгарти ри ш  ва к у л л аш  ж ар аён л ар и н и  
Камраб олади. Зам о н ави й  м ех н а т  воси талари  инсон ку л  м ехнати ни нг 
давом и булса, Ш К  инсон м и яси  ривож ланиш ин ин г давом и хисобланади.
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Б о п щ ар у в д а  К Д Ш  м у ай ян  у зв и й л и к л а р  ораси дан  ф у н к ц и ял ар н и н г 
м у р а к к а б  к е т м а -к е т л и г и н и  б а ж а р и б , б у л а р д а н  х а р  б и р и  н и х о я т  
д а р а ж а д а  и ж о б и й  ва  и ж о д к о р л и к  б и л ан  богли к  б у л м аган  к у п л аб  
в а з и ф а л а р н и  нам оён  этади . Ш уни нг у ч у н  ул ар н и н г ав то м атл аш у в и га  
булган  э х т и ё ж  х;ам т у р л и -т у м а н  б ули ш и  мумкин.

М у ай ян  м аксадга, ш у  ж у м л ад ан , бош карув м аксадига эри ш и ш га 
и н ти лад и ган  ахборот техн и каси  воси талари , ЭХ,М ва м у тах асси сл ар  
куйи да кел ти р и л ган  куплаб  белгилар буйича тасн и ф лан ади ган  ахборот 
тизим ини (АТ) таш ки л  этади: ф ункц ион ал  (вазиф авий), маконли, вактли  
ва ко м б и н ац и ялаш ти ри лган  (м ураккаб). А хборот ти зи м л ар и  ХУДУДИЙ 
ж и х а тд а н  м у ж ассам л аш ган  ёки  таркок , и е р ар х и к  ва текис булиш и, 
ш унин гдек , ту р л и  х и л  улчаш , бош кариш , тартибга солиш , н а зо р ат  ва 
бош ка ш у  каб и  тех н и к  воси талард ан  ф о й д алан у вч и  булиш и мумкин.

Б ош карувн и  автом атлаш тириш нинг хам да бунинг учун яратиладиган  
автом атлаш ти ри лган  бош карув ти зи м лари  (АБТ) ва турли  йуналиш даги 
ахборот ти зи м лари н и н г у  м ум ий  м акрадлари  куй и даги лар  хисобланади:

• ахборотн и  инновацион во си талар  ёрдам и да йш иш , у зати ш , кай та 
у згар ти р и ш  ва топш ириш , хи соб-ки тобларн и  тезл и к  билан б аж ар и ш , 
м анти кий  м аса л а л а р н и  х ал  этиш , х у ж ж а тл а ш ти р и ш н и  тай ё р л а ш  ва 
амалга ош ириш  кабилар хисобидан бош карувнинг тезкорлигини ошириш ;

• кутт м ех ц ат  талаб  киладиган  ёрдам чи  ж ар аён л ар н и  б аж ар и ш д а 
К Д Ш ларн инг м ехцат х ар аж атл ар и н и  кам ай ти ри ш  (куп м ехн ат талаб  
Килишнинг куйи дагича нисбий такси м лан иш и иш лаб чикилган: ахборот 
ж а р а ё н л а р и  -  65-70% , ан али ти к  ва бош ка хисоб-китоблар -  20-25% , 
иж одий ён даш увлар  -  5-15% ). Т ехник ш цдан озод этилган м утахассислар 
асосий эъ ти борини  м ураккаб  иж одий  м асалаларн и  х ал  этиш га карати ш ;

• иж одий масалаларни тахдил килиш  ва оптималлаш тириш  хамда унинг 
н ати ж алари н и  прогнозлаш  ж араёнида иктисодий-м атем атик м оделлар ва 
ах б о р о т-к о м п ью те р  тех н о л о ги ял ар и д а н  ф о й д а л а н и ш  о р к а л и  каб у л  
килинадиган карорларнинг илмий асосланганлик дараж асини  ош ириш .

У муман олганда, автом атлаш тирилган  бопщ арувга булган зар у р и ят  
мохиятан объектив булиб, бунга зам онавий бош карув ж араёнларин ин г 
кескин мураккаблаш уви сабаб булади Автоматлаштирилган бош карув барча 
д араж адаги  м ен еж ерлар  таркибини тегиш ли равиш да тайёрланганлиги 
ш ар о и ти д а  бош карув  ф ао л и я ти  сам арадорли ги н и  м у ай ян  д а р а ж а д а  
ош ириш га имкон яратади; бу м ураккаб тизим ларни таком иллаш тириш  ва 
уларни  ту л и к  тасвирлаш нинг сам арали йулларидан бири хисобланади.

А Т  ва А Б Т л а р и н и  я р ати ш  ж ар а ён и д а  тадки котчи лар  авто м атл аш у в  
объекти ни  я н а д а  ту л и к  ва объекти в тасав в у р  этиш га, унинг ту зи лм аси , 
алока ва м ун осабатлари н и  тасви рлаш га и н ти ли ш лари  керак . М ураккаб  
ти зи м л ар н и  м атем ати к  тасви рлаш га булган катор  ён д а ш у в л а р  м ав ж у д
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булиб, у л а р  к у й и д аги л ар д а  у з  и ф о д аси н и  топган: ти зи м л и  ён даш ув , 
н а за р и й  к у п л и к  ён даш уви , к о н ц еп ту ал  ён даш ув , ак ц ен тл и  ён даш у в , 
илм и й  ён д аш у в  ва ш у  каби бопщ а ён даш у в лар .

Энг ум ум и й  ён д аш у в  н а зар и й  к у п л и к  ён д аш у в и  булиб, у н д а  £  
ти зи м и  5  с X ЧУ ни сбати  к у р и н и ш и д а  тасви р л ан ад и , бу е р д а  X, У  
ти зи м н и н г  к и р у в ч и  ва  ч и к у в ч и  а л ф а в и т л а р и  б у л са , «Ч» д е к а р т  
ку п ай тм аси н и н г белгиси хисобланади. Б опщ а ён д а ш у в л а р  у м у м и й л и к  
д ар аж а си д ан  анча паст курин иш да ва ум ум ий ти зи м л ар  н азариясин инг 
м атем ати к  асосига эга булм аган  т а р з д а  и ф одалан ади . Б и р о к , у л а р  
м уайян синфдаги тизимни ам алий ж ихдтдан  тасвирлаш га имкон яратади. 
М асал ан , т и зи м л и  тах,лил ш у н д ай  ё н д а ш у в л а р д а н  би ри  булиб , у  
м у ам м о л ар н и  х ал  эти ш  услуби  си ф ати д а  ти зи м л ар  с т р у к т у р а л а ш у в и  
ва м укобилликн инг м и кдори й  ки ёслан и ш и га асосланади.

Т и зим ли  тахлил  м атем атика, табиий ф ан лар  ва м ураккаб тизим ларн и  
и ш лаб  ч и к и ш  таж р и б а си , к ар о р  к аб у л  к и л и ш  н а за р и я с и , ахб о р о т  
н а за р и я с и , су н ъ и й  и н т е л л е к т  у с у л л а р и , м о д ел л аш ти р и ш , н о ан и к  
ку п л и к лар  н азар и яси  ва бопщ а ш у  каби сохалардан  олинган н а зар и й  ва 
эм пи рик  холатларн и н г м анти кан  богланган йигиндиси хисобланади. А Т  
в а  А Б Т н и  ш а к л л а н т и р и ш д а  т и з и м л и  т а х л и л д а н  ф о й д а л а н и ш  
у р га н и л а д и га н  а в т о м а т л а ш у в  о б ъ е к ти н и н г  м у х и м  ж и х а т л а р и  ва  
ал о к ал ар и н и  тах л и л д ан  ч етда  колди рм асли кка  имкон берадиган  у зар о  
боглик в ази ф ал ар н и н г  р у й х а ти  ва у л ар н и  б аж ари ли ш и н и н г м аксадга 
м у во ф и к  тар зд аги  к етм а-кетли ги н и  аж р ати ш га  имкон яратади .

Фаолият курсатиш

А малий м уаммони ичига олган 
ж исм он ий  тизим

ж исм он ий  тизим

Д ек о м п о зи ц и ял аш

Та\пнл килиш
I

С и н тезл аш

I
А малга ош ириш

М уам м они олиб таш лани ш ин и  
ба^олаш
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Ш у н и н г  у ч у н  х а м  т и зи м л и  т ах)л и л н и  м у а м м о л и  в а з и я т г а  
а р а л а ш у в н и  я х ш и л ай д и ган  хдм да куй и д аги  к,атор в а з и ф а  ва ш ах си й  
п р о ц ед у р ал ар д ан  иборат  у сл у б и ят  си ф ати д а  э ъ т и р о ф  эти ш ади :

а) деком пози ц и ялаш ув  (тизим н инг я н а д а  м ай д а  тар ки б и й  ки см лар  
ва  эл ем ен тл ар д ан  и борат т и зи м ч а л а р  к у р и н и ш и д а  тасви рлан и ш и );

б ) тах/ьил кцлиш  (тизим нинг ёки  уни  ураб  ту р ган  м ухитни нг ту р л и  
куринитттдаги хусуси ятлари  ёки  тизим  хулкини  таш ки л  килиб берадиган 
ахборотни  к ай та  у зга р т и р и ш  конунини  топиш );

в) синт езлаш .
Д е к о м п о зи ц и я л а ш у в  в а з и ф а л а р и д а  ти зи м н и н г  х у с у с и я т л а р и н и  

н а зо р а т  к и л и ш  ва  у л ч а ш  п р о ц е д у р а л а р и  а ж р а ти б  к у р сати л с а , син
тезл аш  ва тахли л  кили ш  вази ф ал ар и д а  тад ки к  этиладиган  хусуси ятлар , 
ал го р и тм л ар , эк в и в ал ен тл и к , э м е р д ж е н тл и к  ёк и  я х л и тл и к , м о д ел л ар  
ва бош ка ш у  кабиларн и  бахолаш  п р о ц ед уралари  аж р а ти б  курсати лади .

У м ум ан  олганда, м у р ак к аб  т и зи м л а р  т у р л и  белги  ва ж и х а т л а р  
б уй и ча булинади . М асалан , ти зи м л ар н и  ж и см он и й  ва м авхум , оддий  
ва м ураккаб , табиий ва сун ъи й , бош кариладиган  ва бопщ арилм айдиган , 
у зл у к с и з  ва  ди скр ет , д етер м и н ал л а ш ган  ва стохасти к , очик  ва ёпик, 
бир хи л  ва хилм а хи л  ти зи м ларга  тасн и ф л аш  мумкин. Ш уни  таъ ки д л аб  
у ти ш  ж о и зк и , оддий, к а т т а  ва  м у р ак к аб  т и зи м л а р  у р таси д а  ум ум и й  
тан  олинган  ч е га р а л а р  м а в ж у д  эмас. Б и р о к , бизнинг кей инги  м ухо- 
кам ал ар и м и зн и н г п р е д м е та  хисобланган  м у р ак к аб  ти зи м л ар  куй и д аги  
уч  асосий  б ел ги л ар  би лан  х а р а к т е р л а н а д и , деб хи соблай м и з:

а) иш га  к о д и рл и л и к  (ал о х и д а  эл ем ен т  ёк и  т и зи м ч а л а р  т у х т а б  
к о л га н д а  м у л -к у л ч и л и к н и н г  в а з и ф а в и й , т у з и л м а в и й  ё к и  б о ш ка  
ш ак л л ар и  т у ф а й л и  иш га кисм ан кобилиятни  саклаб  колиш  кобилияти);

б) элемвитлар урт асида бир хил булмаган алощ ыарнинг мавж удлиги  
(тузилм авий , ш у  ж ум лад ан , иерархик, вази ф ави й , к а у за л  ёки  сабаб- 
окибатли алокалар, ростгуйликка асосланган муносабатлар, информацион, 
м акон ли -вактли  ва бош ка алокалар);

в) инт еграт ивлик (яхлит лик) ёки эмердж ентлик кабиларга м ураккаб 
ти зи м ларн и  бош кариш даги тескари  ал о кал ар  хисобидан эриш илади .

М у р ак к аб  ти зи м н и н г т узи л м а ви й  м ур а к к а б л и ги  унинг т а с в и р 
л ан и ш и  ёк и  н о ан и кли кн и н г олиб т а ш л а н и ш и  у ч у н  з а р у р  ах б о р о т  
х аж м и га  м утаноси б  б ули ш и  к ер ак , деб хисоблан ади . Б у н д ай  х о л д а  г — 
х у с у с и я т  п ай д о  б ули ш и н и н г ап р и о р  эх ти м о л л и ги  р (у )  га б ар о б ар
S  т и зи м  т у тр и си д а ги  ах б о р о тн и н г  у м у м и й  м и к д о р и  э н т р о п и с т и к  
ён д а ш у в д а  м а ъ л у м  булган  ни сбат билан  ан и клан ади :

I ( Y )  =  -  S p (y i) log р2 (y i)
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К уп х,олларда ти зи м л ар  хулкининг м ураккаблилигини  бахолаш  учун  
ай ри м  в а з и ф а л а р  си н ф л ар и н и  ечи ш  учун  ти зи м д а  ф о й д ал ан и л ад и ган  
р есу р слар н и  бахолаш га асосланган  алгори тм и к ён даш ув кул л ан и лади .

А м али ётд а  энг кенг тар к ал ган  ти зи м л ар  си ф ати даги  очик А Т л ар и га  
куйи даги  х у су си ятл ар  хос: а) д асту р и й  таъм и нотни нг ту р л и  ап п ар ат  
п л атф о р м ал ар и  ва операцион  м ухитга у тк ази л у вч ан ли ги  (саф ар б ар  
э т и л и ш л и ги ); б) с т а н д а р т л и к  (д а с т у р и й  т а ъ м и н о т н и н г  а м а л д а г и  
стан д ар тл ар га  мос келиш и); и м кон и ятларн и н г ортувчанлиги  ва иш лаб  
чикилган  д асту р и й -тех н и к  воси таларнин г бир вактнинг у зи д а  м а в ж у д  
б у л и ш л и ги . М у в о з а н а т  х о л а т и  с а р и  х а р а к а т л а н и ш д а  м а к с и м у м  
д ар аж ад аги  энтропияга (тартиб-интизом нинг бузилиш ига) ин тиладиган  
ёп и к  ти зи м л ар д ан  ф а р к л и  р ав и ш д а  очик  ти зи м л ар  нисбатан  таш ки  
эркин энергияга эга булиш  ва бу билан уз  таш килотини куллаб-кувватлаш  
оркали максимал энтропияга булган интилиш ни узгартириш лари  мумкин.

К ейинги  ф и к р л а р и м и з  уч у н  за р у р  би р  к,атор т аъ ри ф л арн и  к е л -  
тири б  утм окчи м и з:

Э лем ент  — кдтор м ухим  хусуси ятларга эга булган ва тизим да м уайян  
х а р а к а тл а н и ш  конун ин и  ам ал га  ош и р ад и ган  о б ъ ект  (м оддий о б ъ ект, 
ахборот об ъ екти , эн ер гети к  о бъ ект) булиб, бунда элем ен тн и н г и ч ки  
ту зи л м аси  та х л и л  кили нм айди .

Т и зи м ч а  -  тизим нинг м у ай я н  белги буйича аж р ати б  олинган  кисм и 
булиб, у  м аъ лу м  д а р а ж а д а  м у стаки лли кк а  эга ва уткази лад и ган  тах л и л  
дои раси да  эл ем ен тл ар га  аж р а л а д и .

Т авси ф  -  (м и адори й  ёки  си ф а т и й  тав си ф ) -  ти зи м  элем ен ти н и н г 
м а ъ л у м  х у су си яти н и  и ф о д а л а й д и ган  ва  унинг сон лари га н и сб атан  
м у н о саб ат  т у р и га  бо гл и к  м и кд о р д и р . А гар  сон лар  м акон и  в а зн л и  
булм аса, у  холд а  т а в с и ф  си ф а т и й  т а в с и ф  деб  ном ланади. М и кд о р и й  
та в с и ф  п а р ам етр  дей и лади .

Х у с у с и я т  -  объектнинг бопща объектлардан  ф аркланиш ига ёки  улар  
билан 5Ьсшаш булиш ига сабаб буладиган ва бопща объектлар билан узаро  
муносабатда намоён буладиган ж ихати. Х усусиятлар муносабатлар намо'ен 
булиш ининг куйидаги ш аклларидан  ф ойдаланиш  оркали ю зага келади: 
вази ф ави й  (ф ункция, ф ункционал ва оператор куриниш ида); м атрицали; 
ж адвалли; график; кесим лар тар зи д а  намоён булиш; алгоритмик).

Э м ерж ен т л и к  (яхли тли к) Б тизим нинг хусуси яти  булиб, у  ти зи м н и  
т а ш к и л  к и л ад и ган  э л е м е н т л а р  х у с у с и я т л а р и н и н г  су м м аси га  олиб 
к ел м ай д и  ва у л а р д а н  чикиб  х ам  кетм ай д и :

т
Б №  е у \

\=1
бу ер  да: у  г -  Б ти зи м н и н г г-и тав си ф и ; т  -  ти зи м н и н г у м у м и й  

т а в с и ф л а р и  микдори.

399



Б у н д а й  м у х о к ам ад а  ти зи м  м аъ н о  берм ай ди ган  х у су си й  м атем ати к  
м о д ел л ар д ан  ф а р к л и  р ав и ш д а  п р ед м етл и  соханинг м аъ н оси н и  и ф о д а  
этад и ган  м о д ел л ар  йигиндиси хисобланади. Б о ш к ача  айтганда, т и зи м  
деган да , у м у м и й  и н тегр ати в  х у с у с и я т л а р га  (эм ер ж ен тл и к  ёки  я х л и т -  
ли ли к) эга булган  у за р о  боглик эл ем ен тларн и н г йигиндиси хам да р еал  
о б ъ е к тл ар н и  и ф о д а  эти ш н и н г у су л и  ту ш ун и лад и .

Т изим ли  тах^лилнинг бош  м акради  ти зи м  х а р а к т е р и н и  белгилаб  
б ерад и ган  и ч ки  х у су си ятл ар н и  ан и к л аш  булиб, бунда х у с у с и я т л а р  
одди й , и н т е г р а т и в  ва  к о м п л ек с  х у с у с и я т л а р г а  б у л и н ади . Р а с м и й  
ж их,атдан  элем ен тн и н г х у су си я тл ар и н и  ти зи м н и н г у(1;) эл ем ен ти н и  1 
в ак тд аги  х а р а к а тл а н и ш и н и  тасв и р л ай д и ган  Г элем ент нинг ф аолият  
к у р са т и ш  к р н ун и  к у р и н и ш и д а  хам  и ф о д а л а ш  м ум кин:

у(1;) =  Г( х , р, и, г), 
бу ерда: х  — х(Ь) — т и з и м н и н г  чикувчи алф авити; ц (Ь) -  таш ки 

мухитнинг таъсири ; и =  и (Ч) ~ бош кдрувчи ходиса булиб, унинг вуж удга 
келиш и элементнинг бир холатдан бопща холатга утказилиш ига олиб келади  

К у р с а т к и ч  -  г-и  ти зи м  си ф ати  ёки  г-г¿ ти зи м  том онидан ам алга 
ош и ри лади ган  ж ар аён н и н г (операциянинг) м аксадл и  йун алганли гин и  
и ф од алай д и ган  тавси ф : Уг— (¡л, х , и). К у р сатки ч л ар н и  ] -и  тизим нинг 
м ухим  г-и  х у су си я ти н и  и ф од а этад и ган  тизим н ин г х усу си й  сиф ат  
(сам арадорлик) курсат кичларига  ва ум ум ийлаш ган сифат  (сам ара- 
дорлик) курсат кич ига  (бутун бир ти зи м  х у су си ятл ар и  й ш и н д и си д ан  
иборат вектор) булиш  мумкин. С и ф ат  ва сам ар ад о р ли к  к у р сатк и ч л ар и  
уртасидаги  ф а р к  ш ундан иборатки, сам арадорлик курсатки чи  тизимнинг 
ф ао л и я т  к у р сати ш  ж а р а ё н и  ва ундан  келади ган  сам аран и  тав си ф л аса , 
с и ф а т  к у р с а т к и ч л а р и  т и зи м н и н г  б е л г и л а н г а н  й у н а л и ш  б у й и ч а  
и ш лати ли ш и га кодирлигини тавсиф лайди .

Алотщ -  эл ем ен тлар  уртаси даги  м уносабатларнинг курин иш и булиб, 
у за р о  ай и р б о ш лаш , к о м м у н и кац и я  ёки  у за р о  х а р а к а т  к у р и н и ш и д а  
нам оён  булади . А л о к а л а р  икки га були н ади : т аш к и  ва и ч ки  ал о к ал ар . 
Т аш ки алокалар  ти зи м н и н г х а р а к т е р л и  х у с у с и я т л а р и  к у р и н и ш и д а  
нам оён  булиб, ун и  у р аб  ту р ган  д у н ёд ан  а ж р а т и ш  им конини беради. 
И чки алокалар  б улса  ти зи м  х у с у с и я т л а р и н и  т а д к и к  эту в ч и л ар н и н г  
к и зи к и ш л а р и га  сабаб булиб, ту зи л м ав и й , в а зи ф а в и й , к а у з а л  (сабаб- 
о к и б а т л и ), и н ф о р м а ц и о н , м а к о н л и -в а к т л и  в а  б о ш к а  а л о к а л а р г а  
б улинади . Б и р  к ато р  х о л а т л а р д а  ти зи м н и  т а д к и к  эти ш  у ч у н  унинг 
ф ао л и я т  к у р сати ш  конуни ёки  а л го р и т м и н и  у р н ати ш  керак. Ф ао л и я т  
к у р с а т и ш  ал го р и тм и  деган да у(1) ч и к у вч и  т а в с и ф л а р н и  х(1) к и р у в ч и  
т а ъ с и р л а р , и ^ )  бош карувч и  та ъ с и р л а р  ва босим лар каб и л ар н и  хисобга 
оли ш  о р к ал и  к аб у л  к и л и ш  у су л и  ёки  таш к и  м у х и т  том он и дан  ¡и(Ь) 
к у р сати л а д и ган  ту ск и н л и к  туш ун и лади .
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С и ф а т  -  объектн и н г ф у н к ц и о н ал  й у н ал и ш  буй и ча и ш л ати л и ш и  
у ч у н  кодирлигини  белгилаб б ер ад и ган  м ухим  х у с у с и я т л а р  йигиндиси. 
С и ф а т н и н г  б ах о л ан и ш и  б и т т а  и н т е г р а л  х у с у с и я т  бу й и ч а  а м а л г а  
о ш и р и л и ш и  м ум кин  булиб, б у н д ай  х у су си ят  ти зи м н и н г у м у м л аш ган  
с и ф а т  к у р сатк и ч и  о р кал и  нам оён  булади.

Ж а р а ё н  -  ти зи м н и н г х у су си я ти н и  белгилаб  б еради ган  к ан д а й д и р  
1 п ар ам етр н и н г  у згар и ш и га  к ар аб  тар ти б  би лан  к ел ад и ган  £ 0  (Ь,) б1!

S i (I ) ,..., Б т  (£) каби  ти зи м  х о л а т л а р и  йигиндиси.
Т и зи м н и н г  п о л а т и  -  б ер и л ган  в ак т  и ч и д а  ти зи м н и н г к у п л аб  

та в с и ф л а р и  м икдоридир.
Ж а р а ё н н и н г  с а м а р а д о р л и г и  -  к у й и л ган  м ак сад га  эр и ш и ш га  

м о сл аш у вч ан л и к  д ар аж а си . Б у н д а й  сам а р ад о р л и к  ф ак а тги н а  т и зи м  
ф а о л и я ти д а  намоён булиб, у  ти зи м н и н г х у су си яти га , уни  татб и к  эти ш  
у су л и  ва таш к и  м у х и т  т а ъ с и р и га  боглик булади.

С ам арадорлик м езони — умумлаш ган к^фсаткич хдмда энг яхш и тизим  
ёки карорларни  танлаш  коидаси. А гар кдрор си ф ат  тавси ф лари  буйича 
танланган булса, у  холда уш бу мезон х>ал килувчи крива  деб номланади.

А гар тадкикотчини  н а ф а к а т  ф ао л и я т  к у р сати ш  конуни, балки  уш б у  
конунни ам алга ош ириш  алгори тм и  ки зи кти рса , у  холда элем ен т «кора 
Кути» си ф ати д а  намоён булм аслиги  мумкин, ш унинг учун  м уай ян  белги 
буйича аж рати лган  т изим ча  си ф атида куриб чикилиш и керак. «К ириш — 
х о л ат  -  чикиш » к у р и н и ш и д аги  о б ъ ект  тен гл ам алар и н и н г з а н ж и р и  
ти зи м ч а  т а в с и ф л а р и н и  а н и к л а ш га  им кон беради :

у(1;) =  ё (  £ [г(«))], х , ц, и , Ь, г)
бу ерда: г(Ю) — т и з и м н и н г  б о ш л а ш и ч  холати , Н (t) -  ти зи м ч ан и н г 

и ч ки  (хусусий) тав си ф л ар и .
Т узи л м а  ~ тизим ни таш ки л  этадиган элем ен тлар  ва улар  5фтасидаги 

а л о к а л а р  йигиндиси  булиб, х а т т и -х а р а к а т  м одел ч алар и н и н г т а с в и р -  
л ан и ш и  уч ун  ам ал  килади .

В а зи я т  -  м уайян вакт  ичидаги тизим  ва м ухит холатлари  йигиндиси.
М уа м м о  ~ м у ай ян  в ак т  и ч и д а  берилган  м у х и т  х о л ати д а ти зи м н и н г 

м авж у д  холати  билан талаб  килинадиган  (м аксадли) холати  ур таси даги  
ном увоф и клик.

М о д ел л а ш т и р и ш  -  р еал  тизим н и  тад к и к  этиш  ж ар аён и  булиб, у 
м оделнинг ту зи л и ш и , уни нг х у с у с и я т л а р и  у р ган и л и ш и  ва олин ган  
м аълум отларнинг м оделлаш тирилган  тизим га уткази ли ш и  каби ж ар а ён - 
ларн и  у з  ичига олади. Р еал  ти зи м  хулкини  тасви рлаш , туш ун ти ри ш  ва 
прогнозлаш лар м оделлаш тириш нинг у  м ум ий ф ункциялари  хисобланади. 
М оделлаш тириш нинг нам унавий максадлари  куйидагилар  хисобланади: 
оптим ал ёки  опти м алли кка яки н  карорларн и  и злаш , кар о р л ар  сам ар а- 
дорлигини бахолаш , ти зи м  хусуси ятлари н и  аниклаш .
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М ураккаб т изим лар  куйидагилар билан характерланади: а) баж а- 
риладиган ж араёнлар (функциялар); б) тузилма; в) вакт буйича хатти-хдракат. 
А Т ва А Б Т ларида бундай ж ихдтларни тегиш ли равиш да моделланггириш  
учун бир-бири билан узаро кесишадиган вазифавий, ахборот , т узилм авий  
(м орф ологик) ва  хулк,ий м оделлар  аж р ати б  курсатилади.

В азиф авий  м одел  ти зи м  том онидан  б аж ар и л ад и ган  ф у н к ц и я л а р  
й и ги н ди си н и  х д м д а ти зи м н и н г м о р ф о л о ги я си  (унинг т у зи л и ш и ) -  
ф у н к ц и о н а л  т и зи м ч а л а р н и н г  т а р к и б и  ва  у л а р  у р т а с и д а г и  у з а р о  
а л о к ал ар н и  тавси ф лай ди .

А хборот  модели  м аъ лум отлар  тузи лм аси  (таркиби ва у зар о  алокаси) 
куриниш идаги  тизим  элем ент лари  уртасидаги  муносабатни иф одалайди.

Хулк,ий (вок>еавий) м одел  т и зи м  х о л ати  х,одиса, би тта  х о л атд ан  
бош ка х о л атга  ути ш , у ти ш  ш ар о и ти  ва х о д и саларн и н г к е т м а -к е т л и ги  
каб и  т у ш у н ч а л а р д а н  ф о й д а л а н и ш  б и л ан  а х б о р о т  ж а р а ё н л а р и н и  
(ф а о л и я т  к у р с а ти ш  ди н ам и каси ) тасви рлай д и .

М о д ел л аш ти р и ш н и н г к у й и д аги  у ч та  асосий  сохдси ку р сати л и б , 
К уллан м ада у ш б у  со х ал ар д ан  ф ой далан и лган :

1) у ки ти ш ;
2) и л м и й  тад к и к о тл ар ;
3) б ош карув .
Ук^итишда т а с в и р л а ш  ва т у ш у н ти р и ш  и м кон и яти н и  я р а т а д и га н  

м о д ел л ар  ё р д а м и д а  т у р л и  о б ъ е к тл а р  ва ж а р а ё н л а р н и н г  ю кори  д а р а -  
ж ад а  ан и к  и ф о д алан и ш и га  эри ш и лади , н а ти ж а д а  узо кд аги  м аъ л у м о т 
л ар  у за т и л а д и . И лмий тадк^икртларда  м о д ел л ар  ян ги  ахборот  олиш , 
уни к а т ъ и й  м у стах к ам л аш  ва  тар ти б га  солиш , ш унин гдек , н а з а р и я  ва 
ам алиётни ривож лантириш га имкон яратади. Б ош карувда тизим  хулкини  
тасв и р л аш , т у ш у н ти р и ш  ва п рогн озлаш  им конини беради ган  м о д ел - 
л ар д ан  м укоби лли к  танловининг асосланиш и хам да энг я х ш и  к а р о р л ар  
Кабул к и л и н и ш и  у ч у н  ф ой д алан и л ад и .

Т и зи м л ар н и  м оделлаш ти ри ш  ам ал и ёти д а  куйи даги  ту р л ар  аж р а ти б  
к урсати лади :

1 )ту л и к л и л и к  белгисига к у р а  -  тули к , т у л и к  булм аган  ва так р и б и й  
(ту л и к л и л и к к а  яки н лаш ган ) м од еллаш ти ри ш ;

2) с и г н а т у р а  в а  т а ш у в ч и  ти п и га  к у р а  — д е т е р м и н а л л а ш г а н  ва 
стохасти к , ст а т и к  ва  дин ам ик, ди скр ет, д и с к р е т -у зл у к с и з  ва  у зл у к с и з  
м оделлаш ти ри ш ;

3) си гн атура ва таш увчи ни ам алга ош ириш  ш аклига кура  -  тахм ин ий  
ва р е а л  м о д ел л аш ти р и ш .

А гар  м о д е л л а р  бери лган  в а к т  о р ал и ги д а  ам ал га  о ш и р и л м аса  ёк и  
у л ар н и  м о д ел л аш ти р и ш н и н г  к у р са т м а л и  (гип отетик, ан ал о гл и  ва 
м а к е т л и  м о д е л л а р ) , си м воли к  (б ел ги л и  в а  т и л н и  и ф о д а л а й д и г а н
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м одел л ар ) ва  м ат ем ат и к  (ан ал и ти к , им итацион , ком би н ац и ялаш ган , 
и н ф орм ац и он  ёк и  ки б ер н ети к , ту зи л м ав и й , о б ъ ек тл и  й у н ал ти р и л ган  
ва в а зи я т л и  м о д еллар ) т у р л а р и  ку р и н и ш и д а  т и к л а ш  уч у н  ж исм оний  
ж и х а тд а н  я р а т и ш  ш а р о и т л а р и  м а в ж у д  булм аса, реал т и зи м ларн и  
т а ^ л и л и й  м о д ел л а ш т и р и л и ш и д а н  ф о й д а л а н и л а д и . Р еал м о д ел 
л аш т и ри ш  м оделларнинг табии й  (илм ий таж ри ба , ком плекс синовлар, 
и ш лаб  ч и к ар и ш  таж р и б а си ) в а  ж исм оний  (м одели ёки  р е а л  вактда) 
к у р и н и ш л ар и д а  ам алга ош ирилади .

Ш у н и  т а ъ к и д л а б  у т и ш  ж о и з к и , сунгги  й и л л а р д а  т у з и л м а в и й  
м о д ел л аш ти р и ш д а  и кки  х и л  тал к и н га  эга янги C A SE  техн ологи яси  
ш ак л л ан ти р и л д и :

а) C om pu ter -  A ided  S o ftw a re  Engineering -  д асту р и й  таъм инотнинг 
а в т о м а т л а ш га н  л о й и х а л а ш . А со сан  C A S E  т и зи м л а р и н и  д а с т у р и й  
таъ м и н отн и  те зл и к  билан  и ш лаб  чикиш ни нг и н стр у м ен тал  воси талари  
деб н о м л аш ад и  (R A D  -  R ap id  A p p lic a tio n  D ev e lo p m en t);

б) C om pu ter -  A id ed  S y s te m  E ngineering -  асосан B PR  (B usiness 
Process R eengineering) деб н ом л ан ад и ган  м у р ак к аб  пассив с т р у к т у -  
р ал аш ти р и л ган  ти зи м ларн и н г к о н ц еп ту ал  м оделлаш ти ри ли ш и .

У м ум ан олганда, C A SE -  т ехн ологи я  -  м у р аккаб  А Б Т  ва А Т ларн и  
т а х л и л  ки л и ш , л о й и х а л а ш т и р и ш , и ш лаб  ч и ки ш  в а  у з а т и ш  у с у л -  
ларининг йигиндиси булиб, у  лойи халаш ти риш  ж ар аён и  хам да м ураккаб 
т и з и м л а р  ва  у л а р н и н г  д а с т у р и й  т а ъ м и н о т и н и  и ш л а б  ч и к и ш н и  
автом атлаш ти риш  имконини берадиган, бир-бири билан у заро  богланган 
ав то м атл аш ти р и ш  в о си тал ар и н и н г м аж м у и  билан  таъ м и н л ан ад и .

Т угр и  т узи л га н  м оделларн и н г асосий т ам ой и ллари  к у й и д аги л ар  
хисобланади:

1) мос к е л и ш л и к  (т и зи м л а р  т а ш к и л  эти л и ш и  ва  м у р а к к а б л и к  
д а р а ж а с и га  к у р а  м од ел л ар н и н г т а д к и к о т  м аксади га  мос келиш и);

2) м оделларн и н г х а л  ки л и н ад и ган  в а зи ф а л а р га  м у в о ф и к  келиш и;
3) тизимнинг м ухим  хусуси ятлари н и  саклаб колиш  билан соддалаш ув 

(и кки лам чи  н а р с а л а р д а н  а б с т р а к ц и я  килиш );
4) м оделлаш ти ри ш  н ати ж ал ар и н и н г  талаб  килинган  аниклиги  билан 

м оделларни нг м у р ак к аб л и ги  у р таси д а ги  м увоф и кли к;
5) ту р л и  м о д ел л ар  н уксо н л ар и н и н г м у во зан атл аш у ви ;
6) м оделлар элем ент л ари  ам алга  ош ирилиш ининг куп  вариантлилиги;
7) тузилманинг блоклар уртасидаги минимум алокага эга блокли тузилиш и
М асалан , х а р  к ан д а й  м а м л а к а т  и кти соди ёти н и н г р и в о ж л а н и ш и

Р .Х ард  модели оркали  тасви рланиб , уш бу  моделда кап и тал  куй и лм алар  
(V) хисобга оли н ади  ва и кти со д и ётн и н г холати  м и л л и й  д ар о м ад  (Y) 
х а ж м и  о р к а л и  б а х о л а н а д и . М а м л а к а т  и к т и с о д и ё т и н и н г  ф а о л и я т  
к у р сати ш и  к у й и д аги  като р  ш а р т л а р  б аж ар и л ган д аги н а  ю з беради:

403



1) х,ар бир  йи л  учун  д ар о м ад  ва х а р а ж а т л а р  баланси: У £ =  С £+£ 
£, бу ер  да: У £ -  £ й и л даги  м и л л и й  д аром ад ; С ЦБ Ь) — t  й и лдаги  
и с те ъ м о л  (ж ам гар м а) хаж м и ;

2) к ап и тал д ан  ф о й д алан м асл и кка  (капиталнинг узок; туриб  колиш и) 
й у л  к у й м а сл и к : £  Ь=У £, бу  ерда: V £ -  £ й и л даги  к ап и тал  к у й и л м а л а р  
(улар  и ш лаб  ч и кари ш  ф ондларининг (К  Ь) уси ш и си ф атида аникланади ,

я ъ н и  V  t  = d  К  /  d  t;
3) м и л л и й  й и л ли к  даром адни нг п роп орц и он ал  булиниш и: Б 1=а У 

бу ер д а : У £ - б и р  й и лдаги  м и лли й  даром ад .
Х ар р о д  тен глам аси н и н г я к у н и й  к у р и н и ш и  куй и даги ча:

Вс1У/сй =  а У
Б у  т е н г л а м а н и н г  еч и м и  м и л л и й  д а р о м а д н и н г  й и л л а р  б у й и ч а  

эксп о н ен ц и ал  у згар и ш и  хисобланади:
а ! /Ь  

у г  =  УО е,
бу ерд а: а, Ъ -  боп щ арув  п а р а м е т р л а р и  булиб, у  м ам л ак ат  м и лли й  

д ар о м ад и н и н г энг я х ш и  у зга р и ш  т р аек то р и я си га  м ак си м ал  д а р а ж а д а  
я к и н л а ш и ш  м аксади д а  р е ж а л и  р и в о ж л а н и ш  стр атеги яси н и  тан л аш д а  
ёки  м и л л и й  д аром адн и н г бери лган  д а р а ж а с и га  эр и ш и ш д аги  м и н и м ал  
в ак т  о р ал и ги н и  тан л аш д а  куллан и лади .

Б о ш к а р у в д а  к у л л ан и лад и ган  м оделларн и  б атаф си л  кури б  чикам и з.

М ураккаб  ти зи м л ар  сам арадорли ги  ва  си ф ати н и  
бахолаш  асослари

Т у р л и  йун алиш даги  таш ки лотлар  учун  м ураккаб  А Т  ва А Б Т ларнин г 
иш лаб  чи ки ли ш и  ва улар д ан  ф ой далан и ш  куйидаги  ту р л и  м аксадлар  
учун уш бу  ти зи м лар  фаолиятининг сам арадорлиги ва сиф атини объектив 
бах,олашнм т ал аб  кдлади . um 'им aJш aш тиpиш  учун (тизимнинг ф ао л и я т  
к у р сати ш  конунини ам алга ош ирадиган бир нечта алгори тм лардан  энг 
я х ш и си н и  тан лаб  олиш), тен глаш ти ри ш  учун  (иш  ш арои ти д а си ф ат  
ж и хдти дан  р еал  объектга энг м у во ф и к  келадиган  тизим ни аникдаш ), 
б ош карув тизи м и  буйича карор кабул  ки ли ш  учун ва х-К. Б у н д а  бахр  
деганда ж а р а ё н  н ати ж аси  туш унилиб, у  м ураккаб  тизим лар  бахоланиш и 
си ф ати д а  белгиланади ва у з  ичига куйи дагиларн и  олади: а) бахолаш  
м аксадлари ни нг аникланиш и; б) тизим нинг бахолаш  м аксадлари  учун 
мухим деб тан олинган хусусиятларини улчаш ; в) тизимнинг аф залликлари , 
си ф а т  ва ф а о л и я т  м езон лари н и н г тан л ан ган  ш к а л а л а р д а  у л ч ан ган  
х у су си ятл ар  асосида асосланиш и; г) тизи м  м укобилликларини  бахолаш .

Б а х о л а ш  асоси да  т а д к и к  эти л ад и ган  м у р ак к аб  ти зи м н и н г си ф а т и й  
ёк и  м и к д о р и й  т а в с и ф л а р и  м и к д о р л а р и н и  теги ш л и  ш к а л а л а р д а г и  
м и к д о р л ар  б и л ан  у зар о  к и ёсл аш  ж а р а ё н и  ётади . Р асм и й  ж и х а т д а н
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ш кала  деб куйидаги уч та  элем ентдан  таш к и л  топган кортеж га ай ти л ад и  
< Х , I, У > , бу ер д а  X  -  р е а л  объект, У  -  ш к ал а , f  -  X  нинг У да
го м о м о р ф и к  акс  эти ш и  булиб , у  (х1 , ....... , х п ) К, Я х  (К х , К у -
м у н о с а б а т л а р )  б у л г а н д а г и н а  X  ва  У э л е м е н т л а р и  у р т а с и д а г и  
м у в о ф и к л и к н и  /  ( х 1 ) , ....... , / (х п )  Шу ку р и н и ш и д а  урн атади .

Т аш к и л о т  -  бозорнинг ин ституци онал  суб ъ екти  си ф ати д а  в а  уни 
ри вож лан ти ри ш н и н г ком плекс стратеги яси

З а м о н а в и й  таш к и л о тн и н г  м ак сад и  т у р л и ч а  бах,оланади: ай р и м  
ки ш и л ар  н азар и д а  таш к и л о т  (ф ирм а)нинг асосий м охияти  м у л к д о р л ар  
(акц иядорлар)н инг даром ад  олиш ида у з  и ф одаси н и  топса, б ои щ алар  
н а за р и д а  эса м ахсулот иш лаб  чикари ш , киш иларн ин г моддий эх,тиёж - 
л ар и н и  к,ондириш, ш унин гдек , м ех н ат  ж ам о аси д а  банд б у л и ш л ар и  
кабиларда акс этади. М асалан, киш иларнинг м ехнат ж араён и да узлигини 
намоён этиш и ва у злари га  хурм ат  билан к ар аш и  уларнинг ф ун д ам ен тал  
эх ти ёж и  ва хукуклари н и  иф одалайди. Т аш килотнинг бош ка ф у н кц и яси  
моддий, м олиявий , м ехн ат  ва ахборот р есу р сл ар и  х ар ак атл ан и ш и н и  
р агб атлан ти ри ш  хам да ракобатнинг иктисодий  к у в в а тл ар и  х а р а к а т -  
лан и ш и н и  ам ал га  ош и ри ш  х,исобланади. Т аш ки лотн и н г м ен е ж м ен т  
о б ъ е к т и  с и ф а т и д а г и  со ф  б о н щ ар у в  к о н ц е п ц и я л а р и д а н  т а ш к а р и  
ноклассик, институционал, эволю цион, тад б и ркорли к  ва  ин теграци он  
н а за р и я л а р н и  хам  алохи да к у р сати ш  мумкин.

14.8. Асосий ташкилот назариялари 
Ноклассик ташкилот назарияси

Ноклассик назарияда  таш килотга бош лангич ресурсларни м ахсулотга 
ай лантири ш  ж араёни  ва уш бу ресурсларни иш лаб чикариш га ж ал б  этиш  
вази ф алари н и  амалга ош ирувчи объект сиф атида ёндаш илади. Т аш ки лот 
модели асосий иш лаб чикариш  ф ункциясидан ш аклланади. Ушбу ф ункция 
иш лаб ч и кари ш  нати ж алари н и н г х ар аж атга  богликлигини иф одалайди . 
У муман олганда, таш килот ф аоли яти  ж алб  этиладиган  ресурслар  хаж м и  
ва структураси хдмда иш лаб чикариладиган махсулот турларига богликдир. 
Ш уни таъ к и д л аш  ж оизки , таш килотнинг иш лаб чикари ш  ф ун кц и яси н и  
ам алга ош ирувчи  (ресурсларни  эркин бозорда сотиладиган м ахсулотга 
айлантирувчи) сиф атидаги  ноклассик талкини замонавий ж ахон  иктисод 
ф анининг кенг микёсда эъ ти р о ф  этилаётган  концепцияси хисобланади. 
Т аш килотнинг иш лаб чи кари ш  ф ункц ияси  п арам етрлари  м ахсулотни  
иш лаб ч и кари ш да куллани лади ган  м уайян  технологик ж а р а ён л ар  билан 
аникланади. Ресурс ва махсулотлар бозорида ф аолият курсатадиган ф ирм а 
х ал  этадиган  в ази ф а  эса м ахсулот бахосини белгилаш  ва  таш к и л о т  
ф ойдасини  м акси м аллаш ти ри ш  имконини берадиган р есурслар  х аж м и
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ва узаро нисбатини аникдаш  хдсобланади (сарфланадиган хараж атларнинг 
охирги нук,таси бозор бахосига тент булганда таш килот томонидан махсулот 
хаж м ининг иш лаб чикдрилиш и н а зар д а  тутилади. Б у  эса, у з  навбатида, 
ф ойдани м акси м аллаш ти ри ш  ш ар ти  хисобланади).

Мос р ав и ш д а , н о класси к  н а за р и я д а  т а ш к и л о т л а р  и ш лаб  чик;ариш  
ф ункциясининг х ар ак тер и  хам да ф ойдани  м акси м аллаш ти ри ш  усулини 
ф и рм ан и н г мак;садли ф у н к ц и я си  си ф ати д а  белгилаб  б еради ган  таш к д  
м у х и т  ёки  бозор  стр у к ту р а с и га  (соф  ращ эбат, м онополия, олигополия, 
м онополистик рак,обат) м у в о ф и к  р ав и ш д а  р есу р с л а р н и  м ах су л о тл ар га  
айлантирувчи  «к;ора кути» си ф ати да намоён булади. Т аш килотнинг роли 
ва ф у н к ц и ял ар и н и  бозор ик,тисодиётининг субъ екти  си ф ати д а  кщ орида 
тал ц и н  эти лган и га  мувофик; р ав и ш д а  X X  асрн ин г 50_ 7 0 -й и лл ар и д аги  
тадкулф тлар куйидаги иккит а асосий йуналиш ларда  ам алга ош ирилган:

1) таш килотларнинг технологик хусуси ятлари  ва парам етрлари  хам да 
х а р а ж а тл а р н и н г  м и н и м аллаш уви н и  таъ м и н л ай ди ган  м ехнат, кап и тал , 
м аблаг ва  и ш л аб  ч и ц ар и ш  п р ед м етл ар и н и н г  би р-би ри н и н г у р н и н и  
ту л д и р и ш д аги  м утан оси бли к  х а ж м л а р и н и  урганиш ;

2) т у р л и  б о зо р л а р д а  х а р а к а т л а н у в ч и  т а ш к и л о т л а р , у л а р н и н г  
структуралари ва ушбу структураларни фирманинг ракрбатга йуналтирилган 
ф аолиятига курсатадиган  таъсири ни  тахли л  этиш.

Х ар  и к к и  х о л атд а  х ам  д астл аб к и  нук;таи н а за р  с и ф а ти д а  к у й и д аги  
ф и к р -м у л о х а за л а р д а н  ф о й д а л а н и л ган :

а) т а ш к и л о т л а р  ва  бозор  у р т а с и д а ги  ф а о л и я т  т у р л а р и  х а м д а  
х а ж м л а р и  так;сим ланиш и а в в а л д а н  бош ланган;

б) таш к и л о т  р есу р с л а р н и  м ахсулотга ай л а н ти р у в ч и  ом ил си ф ати д а  
нам оён булган;

в) б о зо р л ар  у зи га  хос «сигнал бер у вч и  м ослам а» с и ф а т и д а  нам оён  
булиб, уш б у  си гн алларн и н г у т к а зги ч и  эса  бахо ту тр и си даги  ахборот 
хисобланган;

г) ресурслар  ва товарларнинг айирбош ланиш и (ш артномалар) аукцион 
м ехан изм ига у х ш аш  м ехан и зм  базаси да ам алга ош ирилган: контрагент 
том онидан  м ак си м ал  (со ту вч и  учун ) ёк и  м и н и м ал  (х ар и д о р  уч у н ) 
бахонинг танлан иш и сотувчи ва хари дорлар  уртасидаги  якка  тартибдаги  
савдо б азаси д а  эм ас, б ал ки  бахо р ак о б ати  м ех ан и зм и  б азаси д а  ам ал га  
ош ирилган;

д) бахс в а  н и зо л ар  соф  ик;тисодий н а за р и я  д о и р а л а р и д а н  исти сно  
эти лган  ва  у л а р н и  х ал  эти ш  м ак сад и д а  су д л ар га  у тк ази л ган .

Н о класси к  таш к и л о т  н а за р и я с и н и  х а р а к т е р л а й д и га н  ю к,оридаги 
х о л а т л а р  к у й и д аги  и кки  асосий ф и крда  м у ж асс ам  булади :

1) Т аш к и л о т  (ф и рм а) д а р а ж а с и д а  б арча  к а р о р л а р н и  к а б у л  ^ и л и ш  
м езо н л ар и  ягон а хисобланади;
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2) Т аш к и  м у х и тд ан  к ел ад и ган  ахборотн и  к а б у л  ки л и ш  ва  к а й та  
и ш л аш  и м к о н и я тл ар и  ч ек л ан м аган  булади.

И к т и с о д и й  н а з а р и я н и н г  у м у м и й  к о и д а л а р и  а с о с и д а г и  у ш б у  
ф и к р л а р д а н  к е л и б  ч и к к а н  х о л д а , т а ш к и л о т н и н г  б о зо р д а  у н и н г  
структурасига м увоф ик равиш даги ф аолияти  олдиндан баш орат килинган. 
Б и р о к  ш у  вактн и н г у зи д а  т а ш к и л о т  х аёти га  оид като р  м а с а л а л а р  
(таш ки лот стр у кту р аси , к;арор каб у л  кили ш  м ехан и зм лари , уларн и н г 
иж роси н и н г р агб атл ан ти р и л и ш и , н а зо р а т  ки ли н и ш и  ва бопщ алар), 
и к т и с о д ч и -т а д к и к о т ч и л а р  то м о н и д ан  олиб б о р и л ган  и з л а н и ш л а р  
ноклассик ик,тисодий назариянинг кисми хисобланган таш килот назарияси  
доирасида колиб кетаверган  (яън и , ам ал и ётд а  у з  ечим ини топмаган).

Сунгги в а к т л а р д а  т а х л и л  к и л и ш д а  н а р х с и з  р ак о б ат , т а ш к и л о т  
ж угроф и й  ж ойлаш увининг м ахсулот ва ресурсларнинг бахосига таъсири , 
иш лаб чикари ш даги  м авсум ий тебраниш ларнинг иш чи кучи  бандлигига 
нурсатадиган таъсири, оптималлаш ув ва бошндрув хусусиятларини хисобга 
оладиган иш лар пайдо булди (бунда таш килотнинг м аксадли ф ункц иялари  
ф ойдани м акси м аллаш тири ш дан  таш кари  куйидагиларни хисобга олади: 
савдо максимуми, ялп и  даром ад, битта иш чига т у ф и  келадиган даром ад, 
акц и ядорлар  даром ади, ш унингдек, ф ой дали ли к  ф ункциясининг ту р л и  
куп  ом илли аппроксим ацияси  ва стратегии мацсадлар). У ш бу и ш л ар д а  
ноклассик назариянинг ф икр ва хулосалари хдмда етакчи таш килотларнинг 
а м а л и й  ф а о л и я т и  у р т а с и д а  м у н т а з а м  р а в и ш д а  ю зага  к е л а д и г а н  
ном увоф икликларни  ш архлаб  бериш га х ар ак ат  килинган.

Б ун д ай  ном увоф и кли кларн и  туш ун ти ри б  бериш га булган дастлаб ки  
у р и н и ш л ар д ан  бири  И .Х .А нсоф ф  том онидан ам алга  ош ирилган  булиб, 
унда ноклассик н а за р и я  д ои раси д а м ухокам а этилм ай ди ган  таш к и л о т  
ф ао л и яти д аги  куй и даги  ка тор  м ухи м  п у н ктлар  аж р а ти б  курсати лган :
а) янги вази ф ал ар н и н г  ю зага к ел и ш и  ту ф ай л и  б оп щ арувчи лар  т а ж -  
рибасининг кад рси злан и ш и ; б) бозорлар  ж угроф и яси н и н г кен гай и ш и  
н ати ж аси д а  б ош карув  м уам м оларин инг м ураккаблаш уви ; в) в а з и ф а 
ларни нг м ураккабли ги  ва  я н ги л и ли к  д ар аж а си  уртаси даги  ф ар к н и н г  
уси ш и , и к к и н ч и д а н , м а в ж у д  б о ш к а р у в  т а ж р и б а л а р и  у р т а с и д а г и  
ф аркн и н г усиш и; г) янги в а з и ф а л а р  ю зага кел и ш  интенсивлигининг 
усиш и натиж асида стратегии тасодиф лар  эхтимоллигининг усиши. Бирок, 
стратеги к  м енеж м ентнинг асоси хисобланган стратегии р еж а л а ш ти р и ш  
конц епц ияси  бизнес икти соди ёти  н а зар и я си  дои раси да сакланиб, унга 
кура , таш и и лотга  бош карув объеи ти  си ф ати д а  ён даш и лса, стратеги и  
р е ж а л а ш ти р и ш га  унинг ф у н к ц и я  л а р и  дан  бири си ф ати д а  к ар ал ад и ; 
ноклассин таш иилот н а зар и яси д ан  ф а р к л и  рави ш да м аксадли  й ун алган  
бош иарувнинг м охи яти  тутриси даги  савол ж авоб си з колди  (бунга х а р  
бир м ен еж ер  у з  билганича ж авоб  беради , деган ф и и р  и лгари  сурилди).
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Б ун д а т аш к и л о т  н а зар и я си  билан таш ки л о т  ум ум иктисодий  н азар и яси  
уртаси даги  т а ф о в у т  саклан иб  колди.

И нституц ионал  таш к и л о т  н азари яси

Т аш к и л о т  ф ао л и яти д аги  ю корида курсати б  утилган  й у н ал и ш л ар  
уртасидаги тафовутларнинг янгича талкини ноинституциоиал икрписодиёт 
ва бахр мехапизмидан фойдаланиш м уайян  хараж ат лар билан боглик,, 
деган тоя асосида кабул  килинган. А гар таш килотдаги  бозор м еханизм и 
буй р у кл ар  чи кари ш  ва татбик  этиш  м ехан изм и  билан алм аш тирилса , у  
холда ф и р м а  бу каби  х ар аж атл ар д а н  холи булади  (ш уни таъ к и д л аш  
ж оизки , ф и р м а  томонидан ам алга ош ириладиган бош карув х ар аж атл ар и  
бозор м ехан изм ин и татбик  этиш  х ар аж атл ар и д ан  ф арклан ади). Т аш - 
килотда иш лаб чикдриш  омилларининг эркин савдо-сотига бошкд омиллар 
билан алм аш ти ри лса , ундаги нобозор м еханизм ининг ривож лан и ш и  хам  
сам арали  булади. И нституционал концепцияда таш килот ёки ф и р м а уз  
им коният ларидан  янада самарали фойдаланиш  макрадида киш илар  
т ом онидан ярат иладиган  таш килот си ф ати да  эъ ти р о ф  этилади.

Ф и р м ан и  т а ш к и л  эти ш д а за р у р и й  м а те р и а л  ва асб о б -у ск у н ал ар н и  
х ар и д  к и л и ш  уч ун  сар ф л ан ад и га н  тр ан зак ц и о н  х а р а ж а т л а р  ф и р м а н и  
таш к и л  этм асд ан  тури б , м ах су л о тн и  и ш л аб  ч и к ар и ш  у ч у н  с а р ф л а н а 
диган  х а р а ж а т л а р д а н  кам  булади.

И нституционал таш килот назарияси  (ноклассик назариядан  ф аркли  
равишда) таш килот фаолиятини ишлаб чикариш  омилларининг хараж атлари 
билан уш бу хараж атларн ин г тегиш ли комбинациялаш увида махсулотнинг 
м аксим ал д ар аж а д а  иш лаб чикарилиш и уртасидаги  узаро  технологик 
богликликнинг иф одаланиш  ш акли  сиф атидаги  м авж уд  иш лаб чикариш  
ф ункц иясига м увоф и к рави ш да олдиндан айтиб бера олмайди. У ш бу 
н азари яда  тадбиркорлик таш килотлариниш  турли  ш акллари  ва усиш  
чегараларининг хамда иш чиларни равбатланториш, назоратни таш кил этиш, 
р еж алаш ти р и ш  ва бошкд ш у  каби м уаммоларни х ал  этиш  йулларининг 
биргаликда м авж удлиги  туш унтирилади. Б унда институционал таш килот 
назарияси ноклассик назария ва бошкарув назариясини узаро бирлаш тиради 
Бахо м еханизм ини иш латиш  билан боглик х ар аж атл ар  махсулотни иш лаб 
ч и карувчи лар  ва бахолар тугрисидаги м аълум отларга эга булиш  билан 
боглик хараж атларни  хамда бозор битимлари ёки т ранзащ ияларни  амалга 
ош ириш  билан  боглик х а р а ж а т л а р н и  х ам  белгилаб  беради  (бундан 
«транзакцион хараж атлар» атамаси ресурсларнинг махсулотга айлантириш  
билан боглик «трансформацион хараж атлар» атамасидан ф аркланиш и келиб 
чикади). Транзакцион хараж атлар зарур  билим, тажрибаларни орт т ириш  
хамда таш килотнинг таш ки ва ички мухитидаги ноаникликларни барт араф  
эт иш  учун  м улж алланади ; ноаниклик бозор субъектида кдрам а-карш и
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м а н ф а а т л а р н и н г  х ам д а  н о к л а с с и к  т а ш к и л о т  н а за р и я с и д а  хисобга 
о л и н м а й д и г а н  а х б о р о т н и н г  а с с и м е т р и я л а ш у в и  (к о н т р а г е н т л а р  
билимларининг тулик  эмаслигидан фойдаланиш ) хисобидан м анф аатларга 
булган интилиш нинг м авж уд  булиш ини ю зага келтиради.

И н сти туц и он ал  таш к и л о т  н азар и я си н и н г  в а зи ф а с и  ки м м атбахо  ва 
тулик; булм аган ахборотлар  олам идаги  таш ки лот  ф аолиятин инг тах д и л  
ки ли н и ш и  си ф ати д а  э ъ ти р о ф  эти л ад и ; таш к и л о т  ф ао л и я ти н и  таш к и л  
этиш нинг мух,им том онларига эъ ти бор  кар атад и ган  бундай тах л и л  кенг 
к а м р о в л и  булм ай д и . Ч у н к и , н о к л ас си к  ва б о н щ ар у в  н а з а р и я л а р и  
у р таси д аги  и н сти ту ц и о н ал  ал о к а  м у стах к ам  хисобланиб, бугунги  кун  
ф ан и д а  уш бу  н а за р и я л а р га  м у стак и л  й у н ал и ш  си ф ати д а  каралм окд а.

Э волю цион таш к и л о т  н азари яси

Эволюцион н азар и я  X X  асрнинг 80-йи ллари да ю зага келиб, унда 
таш килот узи  каби таш килотлар мухитида харакатланувчи  объектлардан 
бири си ф ати д а  каралди . Б у н д а  таш килотнин г х а тти -х а р а к а ти  уш бу 
мухитнинг аъзолари уртасидаги узаро муносабатлар, шунингдек, объектнинг 
кдтор ички си ф ат ва хусуси ятлари  (биринчи навбатда, ички ёки танщ и 
таъсирга жавобан кдрор кабул килиш  коидалари) билан аникданади. Уш бу 
назарияга кура, таш килотнинг атроф -м ухитидаги  узига ухш аш  объектлар 
билан узаро узлуксиз алока урнатиш и оркали амалга оширадиган ф аолияти 
даврида унда м уайян ан ъ ан ал ар  ва карор кдбул килиш  тартиби хам да 
танщ и ва ички м ухит узгари ш лари га мослаш иш  алгоритм лари кабилар 
ш аклланиб, буларнинг барчаси таш килотнинг юзини, унинг у заро  ракобат 
кураш идаги  бош ка таш килотдан  ф ар к л и  ж и хатлари н и  белгилаб беради. 
Эволюционист олимларнинг ф икри ча, барча вази ят  ва ш арт-ш ароитда 
ташкилотнинг фойда олиш ни максималлаш тириш га булган интилиш и эмас, 
балки ш аклланадиган, ю коридаги коидалар, кабул килинадиган карорлар  
х а р а к т е р и н и  б ел ги л аб  б е р а д и  (к о и д а л а р  д о и м и й  б у л м ай , ф и р м а  
рахбарларининг ш ахсий хусуси ятлари ни  хисобга олиш  оркали таш килот 
тадбиркорлик мухитининг узгари ш и  ва унинг контрагентлар билан узаро  
м уносабатлари характерига м увоф ик равиш да ш аклланиб боради). У ш бу 
коидалар таш килотнинг хатти-харакати  унинг тадбиркорлик ва м аъм урий- 
технологик мухитнинг таъсирига нисбатан билвосита хамда эволюцион тарзда 
курсатадиган акс таъсиридир.

Н о класси к  т аш к и л о т  н а за р и я с и д а н  ф а р к л и  р ави ш д а , эволю цион 
модел таш килотда кабул килинадиган карорлар  оптималлигини белгилаб 
б ерад и ган  ягона м оделнинг м а в ж у д  эм асли ги н и  тан  олади; и стал ган  
вактда карорларнинг апостериор тар зд а  туш ун тириб  берилиш ига имкон 
я р атад и ган  уш бу м езон х ар  к ан д ай  таш ки лот учун  к атъ и й  и н ди ви дуал  
а х ам и я тга  эга булиб, у  н а ф а к а т  таш ки л о тн и н г и н д и ви д у ал  а ф з а л -
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ли клари н и , балки  унинг м адан ияти , ф а о л и я т  таж ри баси , м у в а ф ф а к и я т  
ва  м у в а ф ф а к и я тс и зл и к л а р и н и  хам  и ф одалай ди .

Э волю цион к он ц еп ц и яд а  т аш к и л о т  и к к и ёк л ам а  о б ъ ек т  си ф ати д а  
тасви р л ан ад и : бир томондан, у  тад б и р ко р л и к  хд м ж ам и яти н и н г аъ зо си  
булиб, у ш б у  х д м ж а м и я т  ш а к л л ан и ш и  давом и даги  б арч а  оки б атл ар н и  
у з  бош идан  к еч и р ад и , бош ка том ондан  у  ф а о л и я т  й у н ал и ш л ар и , ж ал б  
этиладиган  ресурсларнин г х аж м  ва у зар о  нисбатлари  н уктаи  н азари д ан  
у з  а н ъ а н а л а р и г а  эга о б ъ ек т  с и ф а ти д а  нам оён  б у л ад и  (таш ки лотн и  
т а ш к и л  эти ш  ва унга бархдм  бери ш  м у ам м о л ар и  эволю цион м одел 
доирасида х а л  этилм аганлиги боис уш бу моделнинг ноклассик таш килот 
н а за р и я с и  б и л ан  у зар о  б и р л аш ти р и ш  тутри си да гап и ри ш  х о зи р ч а  хеч  
к ан д а й  асосга  эга эмас).

Т адби ркорли к таш к и л о ти  н азари яси

И ктисодиётдаги ходисалар си ф атида намоён буладиган тадбиркорлик 
ва тадбиркор  р оллари  позициясидан  келиб чиккан  холда таш килотнинг 
тах л и л  кили ниш и т адбиркорлик ёндаш увипинг келиб чикиш ига сабаб 
булди . Б у н д а й  ён д а ш у в  н о к л асси к , и н с т и т у ц и о н а л  ва  эволю ц и он  
н азар и ял ар  билан бир каторда туради. Тадбиркорлик модели  таш килотни 
т ад би рк орли к  т аш аббуслари  ва т адби ркорда  мавж уд булган р есу р с 
ларнинг иъилатилиши сохаси  сиф атида тасаввур  этилиш ига асосланади. 
Б а р ч а  т а ш к и л о тл а р  хам  тадби ркорли к  таш к и л о тл ар и  булм аганлиги  
ту ф ай л и  уш бу  н азар и я  бош ка н азар и ял ар га  Караганда тор тадкикот 
объектига эга хисобланади; ш у  билан бирга, тадбиркорлик таш ки лот- 
ларининг сони бошка таш килотлар сонидан купрок булганлиги учун куплаб 
тадбиркорлик объектлари ва бошка назарияларнинг объектлари зртасидаги 
к еси ш ув  е т а р л и  д а р а ж а д а  ю коридир. У ш бу концепциянинг асосини 
тадбиркор  ва унинг бизнеси зр таси даги  у заро  муносабат таш к и л  этади. 
Б ундай  таш килотнинг ф аоли ят  м аркази да м устакил, ф аол, м у ваф ф ак и ят  
сари  д ад и л л и к  билан интиладиган , таваккалч и л и кка  мойил, м атонатли, 
хар  кандай узгариш га мослаш а оладиган, узига ишонган хам да уз  максади 
й ули да к ар ам а -к а р ш и  холатлардан  хам  окилона ф ой далан а оладиган  
тадбиркор  туради ; бунда, бу киш ининг таш килотда ягона булиш и ва 
д и р ек то р  р о л и д а  ф а о л и я т  к у р сати ш и  за р у р л и ги  ш а р т  эмас. У ш бу 
н а з а р и я д а  к у й и д аги  у ч т а  гу р у х д а ги  т ад б и р к о р л а р  ф ао л и я т и н и н г  
таш ки лот хатти -х ар ак ати га  курсатадиган  таъ си ри  урганилади:

а) м акрот адби рк орлар  гурух^и. У ш бу гурухдаги  тад б и ркорлар  т а ш 
килотнинг бош ка таш ки лотлар , тадбиркорлик, м аъ м у р и й  ва техно логик 
м ухи т  х ам д а  ахоли  билан у зар о  таш ки  ал о к ал ар и  усти дан  р ах б ар л и кн и  
ам ал га  ош и ри ш ади ;

б) м е зо т а д б и р к о р л а р  гур ух ,и . У ш б у  гу р у х д а г и  т а д б и р к о р л а р  
т аш к и л о т н и н г  и ч к и  ф а о л и я т и д а ги  т и зи м л а р  в а  м о д д и й -м о л и я в и й
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оки м л ар , ш у  ж у м л ад ан , ин новацион  л о й и х ал ар  в а  т а д б и р л а р  у сти д ан  
боп щ арувн и  ам ал га  ош ириш ади ;

в) м и к рот адби рк орлар  гурух ,и . У ш бу гурухдаги  тадби ркорларн и н г 
ф ао л и я т  сохдси булиб иш лаб чикдриш нинг микробутинлари, ш у  ж у м л а
дан , и ш ч и  ж о й л ар и н и н г т а ш к и л  эти л и ш и  нам оён  булади.

Х,ар кан дай  таш килотга у ч ал а  гурухдаги  тад б и р к о р л ар  х ам  к ер ак  
булиб, таш килотнин г м у в а ф ф а к и я тл и  и ш лаш и  учун  потен ц и ал  тад - 
биркорлардан хар  бирининг онгли ва асосли тарзда узи  амалга ош ирадиган 
опти м ал  ролни тан л аш и  м ухим  ах ам и ятга  эгадир. Ш ун и  та ъ к и д л а ш  
ж ои зки , тад б и ркорли к  м оделида таш килотнин г р ах б ар и  х ар  кан дай  
ш ар о и тд а  тадбиркор  булиб колаверади . Б ун да унинг м аксади  ва касбий 
ф ао л и я т  сохаси булиб иш лаб чи кари ш  ж араёнин ин г инновацион тар зд а  
ресурслар  билан узаро  бирлаш иш ини таш кил этиш  хам да м авж уд  булган 
ёк и  тад б и р к о р  том он и дан  я р а т и л а д и га н  э х т и ё ж л а р  к о н д и р и л и ш и  
к аб и лар  намоён булади. У ш бу м оделда таш ки лот  ф ао л и я ти  х а р а к а т -  
ларнинг м ахсулдорлиги  хам да барча д ар аж ад аги  тад б и ркорлар  5ф таси- 
даги у зар о  м уносабатлар, ш унингдек, тадбиркорлар , ходи м лар  ва м улк- 
д о р л ар  у р таси даги  алокаларн и н г х а р а к те р и  билан аникданади .

Т аш ки ло тн и н г м у л к д о р л а р и  ва  м е н е ж е р л а р и  у р та с и д а ги  у за р о  
м уносабатларни агент  модели  деб номланган модел ёрдам ида тасви рлаш  
м ум ки н  булиб, у ш б у  м оделга  к у р а , таш к и л о тд а  р а х б а р  с и ф а т и д а  
ф а о л и я т  ку р сатм ай д и ган  м у л к д о р л а р  м ен еж ер  эга булган  ахборот 
м ан б ал ар и д ан  эрки н  ф о й д а л а н и ш  х у к у к и га  эга булм айди ; м ул кд о р  
ф и р м ан и н г и ч ки  ва таш к и  м ониторингини  таш к и л  эти ш  й у л и д а  з а р у р  
х а р а ж а т л а р н и  ки л и ш  оркали ги н а бун дай  ахборотнинг бир кисм ига эга 
б у л и ш и  м ум кин; м е н е ж е р  м ех н ати н и н г и н тен си вли ги  ту тр и си даги  
ахборотни нг колган  кисм и  н а зо р а т  кили б  булм айдиган  ахборот м ан ба- 
л а р и  тои ф аси га  к и р ад и  (янада ан и кр о к  килиб ай тсак , ан и к  ш арои тдаги  
м акси м ал  д ар аж а д а ги  м ехн ат билан м ен еж ер  м ехнатининг р е а л  ин тен
си вли ги  у р таси д аги  ф а р к н и  н а зо р а т  этиб  булм айди); м ен еж ер н и н г  
у р и н и ш л а р и  б и лан  боглик х а р а ж а т л а р  ва  т аш к и л о тн и н г  ф а о л и я т  
сам ар ад о р л и ги  у р таси д аги  ал о к а  х ам  н оаник  хисоблан ади . Б у н д ай  
ш ар о и тд а  таш ки лот  ф аоли яти н и н г сам арадорли ги  д ар аж а си н и  хисобга 
о л и ш  о р к а л и  м е н е ж е р  ф а о л и я т и г а  ту л а н а д и га н  м е х н а т  х ак и н и н г  
д и ф ф е р е н ц и а л л а ш у в и  ш ар о и ти д а  унинг ф ао л и яти н и  я н ад а  ф а о л л а ш - 
ти р и ш  оркали  ту р л и  с и ф ат  сам ар ал ар и га  эри ш и ш  мумкин. Ш ун и  к ай д  
эти ш  л ози м ки , к у п  х о л л а р д а  м у л к д о р  уч ун  м е н е ж е р  ф а о л и я т и н и  
я н а д а  ф а о л л а ш т и р и ш  унинг ф а о л и я т и н и  п аст  д а р а ж а д а ги  и н тен си в- 
лиги га р о зи  б ули ш и га К араганда ан ча  ким м атга туш ади .

А гент м оделин и  Р о сси яд аги  т а ш к и л о т л а р  у ч у н  доимо т атб и к  этиб  
б у л м ай д и : гар ч и  таш к и л о тн и н г  м у л к д о р и  билан  ё л л а н м а  р а х б а р и
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у р таси д аги  у за р о  м ун о саб атлар н и  хисобга олиш  м ум ки н  бу л са-д а , 
м ен еж ер  ва м улкдор м ан ф аатл ар и  уртаси даги  м ухим  ф ар кл ан и ш  хам да 
у л а р н и н г  н и зо м  б и л а н  б е л г и л а н м а г а н  м у н о с а б а т л а р и  т у ф а й л и  
таш ки лотн и н г х а т т и -х а р а к а ти н и  тасв и р л аш д а  у л ар  у р таси д аги  у зар о  
м у н о с а б а т л а р н и  а н и к л и к  б и лан  т у ш у н т и р и б  б у л м ай д и ; Р о с с и я д а  
ф акатгина аник; бир мулкдорнинг м ан ф аатлари  йулида харакатланадиган  
м ен е ж ер  ф ао л и яти н и н г  к у за т и л и ш и  п а ст  д а р а ж а  эхти м олга  эгадир.

И н т е гр а ц и е й  т а ш к и л о т  к о н ц е п ц и я с и
Т а ш к и л о т  ф ао л и я ти н и н г  т у р л и  х и л  ж и х а тл а р и н и  и н т еграц и он  

концепция  ёрдам и да иф одалан и ш и  уни нисбат ан барк,арор, бир б ут ун  
ва ат роф -м ухц т га  нисбат ан алохида харакат ланадиган  хам да иш лаб 
чи кари ш , м ахсулотн и  сотиш  ва р есу р сл ар н и  так р о р  и ш лаб  ч и кари ш  
ж ар а ён л ар и н и  в ак т  ва м акон буйича у зар о  би р л аш ти р у вч и  мустак,ил 
иж тим оий-иктисодий тизим  сиф атида куриб чикиш  имкониятини беради.

У ш бу ж а р а ё н л а р н и  у зар о  би рлаш ти ради ган  бутин ва таш килотнин г 
«юзи» булиб  уни нг пот ен циали  (а т р о ф -м у х и т  у згар и ш и н и н г  р е а л  
сценарийларида таш килот ривожланиш ининг кутиладиган узгариш ларини 
б елги лаб  б ер ад и ган  р е с у р с л а р  ва  и м к о н и я тл ар н и н г  у з а р о  м у ж а с -  
сам лаш уви ) хисобланади. К дбул кили надиган  к арорларн и н г асосини 
потен ци ални  к у п ай ти р и ш  билан ундан  ф ой д алан и ш  уртаси да , такр о р  
иш лаб  ч и к ар и ш  билан иш лаб  чик;ариш  у р таси д а  хам да бугунги кун 
билан к е л а ж а к  у р таси д а  р есу р сл ар  ва таш ки л о т  ури н и ш лари н и н г т а к - 
сим ланиш и таш к и л  этад и  (уш бу конц епц ия ю цорида к елти ри б  ути лган  
ту р тта  м оделнинг асосини таш к и л  этадиган  таш ки л о т  ф аоли яти н и н г 
барча ж и х а тл ар и н и  акс эттиради). У ш бу конц епц ияда таш килотнин г 
инт еграцион  ф ун кци яси  м ухим  хисобланиб, бунга к ар о р  каб у л  ки - 
лувчи ш ахе ёки  ш ахслар  гурухининг м уайян м аксадларини ам алга ош ири- 
ли ш и  эм ас (харчи бундай ш ар т  таш килотнин г я р ати л и ш и  учуй  за р у р  
хисоблан са-да), балки  таш к и л о т  ф аоли яти н и н г м ан ти ки й ли ги  сабаб 
булади. Б у н д ан  тап щ ар и  таш килотнин г интеграцион  ф у н к ц и я си  в ак т  
нуктаи назаридан  «иш лаб чикариш  хотираси» нинг ж ам лан иш и сиф атида 
ам алга ош и ри лса (таш килот ан ъ а н а л а р и д а  иш лаб  чи кари ш , х у ж а л и к  
ва бош карув ф аоли яти  технологиялари ж амламасининг, у зар о  муносабат 
хусусиятлари , таш килотдаги  иж тим оий иклим  ва бош ка ш у  кабиларнинг 
м у стахкам  у р и н  эгаллаш и), м акон н у ктаи  н азар и д ан  олиб К араганда 
т арм окли  ва мух^итли кесим ларда  ам алга ош ирилади . Ш у н д ай  килиб, 
таш ки лот  атр о ф и д аги  билвосита х у ж а л и к  м ухити  булиб товар  ва  тулов 
тар м о ги н и  ш а к л л а н т и р у в ч и  и с т е ъ м о л ч и л а р и  ва  т а ъ м и н о т ч и л а р и  
х и с о б л а н с а ,  у ш б у  т а р м о к н и н г  к и с м л а р и  э с а  и ш л а б  ч и к а р и ш  
таш килотлари хисобланади. Бундай холда, тармокнинг таркибий кисм лари 
уртасидаги  м уносабатлар ан ик  ихтисослаш ув характери н и  намоён этади.
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Б и тта  ёки  бир нечта кисм ларнин г тарм окдан  аж р а л и б  цолиш и салбий 
холатн и  ю зага  келтириб, унинг окибатлари ни  б а р т а р а ф  этиш  учун 
тармокнинг к атта  кисмини кдйта ку р и ш  талаб этилади. Б ундан  таш кдри, 
таш к и л о т  ум ум иктисоди й  в а зи я т , и ж ти м ои й  босим лар, конунчилик 
базаси даги  у згар и ш л ар  ва м ухитни нг узгари ш и  билан  боглик булган 
бош ка ди н ам и к  та ъ с и р л а р  к аб и л ар н и  у зи д а  синаб куради .

Т аш ки лот у зи д а  етарли  д ар аж а д а ги  ресурсларни  м уж ассам л аш ти р - 
ган  б у л с а , ш у н и н гд е к  ю к о р и  д а р а ж а д а г и  и ж т и м о и й -и к т и с о д и й  
салох,иятга, у зи н и н г р и в о ж л а н ти р и ш  с т р атеги ял ар и  ва м ак сад л ар и н и  
ам алга ош ириш и билан ф аоли яти н и  таком иллаш тириш  им кониятларига 
эга булса, бун дай  в а з и я т л а р д а  таш ки л о тн и н г м у х и тга  к у р сатад и ган  
к а р а м а -к а р ш и  т а ъ с и р и  хам  у з  у р н и га  эга булади. Б о ш к а  и ж ти м о и й - 
и кти соди й  т у зи л м а л а р  том он и дан  таш к и л о т  том онига к ар ати л ган  
хохиш -истакларнинг ам алга ош иш  дар аж аси  бир хил булм айди (ж ам и ят 
и ж ти м ои й -и кти сод и й  р и вож лан и ш и н и н г алохи да боски члари да ту р л и  
х и л  с у б ъ е к т л а р  том онидан т аш к и л о тга  ни сбатан  т а л а б л а р  куйи либ , 
бир том ондан, уш бу  т а л а б л а р га  б и р гали кд а  буй сун и ш га ва у л ар н и н г 
у стуворли ги га  ж ам и ятн и н г б и лвоси та  т а ъ с и р л а р и  сабаб  булса, бош ка 
том ондан  таш ки л о тн и н г у з  м а к с а д л а р и  сабаб булади).

Х др кандай  таш килотнинг интеграцион ф ункц ияси  унинг максадлари  
ва м акрадчалари  ти зи м и д а  и ф о д а л а н ад и :

• ходи м ларн и н г э х т и ё ж л а р и н и  кондириш ;
• таш ки л о тн и н г с тр у к ту р аси , унинг таш ки  ва и чки  у зга р и ш л а р га  

м ослаш увчан ли ги н и  тако м и л л аш ти р и ш ;
• таш ки л о тн и н г к е л а ж а к д а ги  р и в о ж л ан и ш и  в а  у зл у к с и з  м ав ж у д  

булиш ини таъ м и н лаш  м аксадида за р у р  потенциални я р а ти ш  ва кул л аб- 
Кувватлаш ;

• таш карига у з  талабларини  куй и ш  оркали таш килотга булган таш ки  
тал аб л ар н и  кондириш ;

У ш бу м аксадларн ин г барчаси н и  бир вактнинг у зи д а  ам алга ош ириш  
о р к а л и г и н а  т а ш к и л о т  м у в а ф ф а к и я т л и  ф а о л и я т  к у р с а т и ш и  в а  
р и в о ж л ан и ш и  мумкин.

И нт еграцион ёндаш увда  асосий  эътибор ноклассик таш ки лот н а за - 
риясига хос булган иш лаб чикари ш  ресурсларидан  оптим ал ф ойдаланиш  
ва опти м ал  бахони ш ак л л ан ти р и ш  ж а р а ё н л а р и  ёк и  и н сти туц и он ал  
таш килот назариясига хос булган бозор субъектлари ва объектлари  билан 
иш лаб чикариш нинг у зар о  х ар ак а тл ан и ш  ж ар аён л ар и га  эмас, балки  
пот енциал динамика м асалалари хам да ишлаб чикариш  билан т акрор  
ишлаб чикариш  урт асидаги узаро  алока жараёнларига каратилади. Ушбу 
ёндаш увда ноаниклилик ш ароит ларидаги  ст рат егик реж алаш т ириш  
т а ш к и л о т н и н г  т и зи м л и  и н т е г р а т о р  с и ф а т и д а  м а в ж у д  б у л и ш и н и
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таъ м и н ловч и  асосий элем ент си ф ати да намоён булади. С тратегии р е ж а - 
л аш ти р и ш  бонщ арув ф ун кц и яси дан  объектга айланади, таш килот эса 
о б ъ ектд ан  у з  стратеги к  йун алиш ин и  ам алга ош ирувчи  п латф орм ага 
айланади . И нст ит уционал ёндаш ув  биринчи ва иккинчи м аксадларга 
эри ш и ш га йун алтирилган  тадбирларни  асослаш  учун ф ой дали  булса, 
т акрор ишлаб чикариш ёндашуви  учинчи максадни баж ариш га каратилган 
иш ларни таш кил  этиш  учун ф ойдали булади, ва нихоят ноклассик ёндашув 
туртинчи максадни амалга ош ириш га йуналтирилган харакатларн и  иш лаб 
чи ки ш  учун  ф ойдали  булади. Т аш ки лот ф аоли яти н и  ях ш и лаш  буйича 
тавсияном аларни  иш лаб чикиш да объектив равиш да ту р тта  назариянинг 
барчасига хам  м ухим  д а р а ж а д а  таъ си р  курсатади ган  барча иктисодий 
суб ъ ектлар н и  куйидагиларга булиш  мумкин:

1) к а б ул  киладиган  к а р о р л а р и  т аш ки лот га  бевосит а т егиш ли  
б ул га н  т а ъ си р  к у р с а т и ш  аген т лари . У ш бу а ге н т л а р  том он и дан  
(масалан, истеъм олчи м устакил  рави ш да таш килотнинг м ахсулотларини  
хари д  ки ли ш дан  воз кечиш  тутрисидаги кдрорни кабул  кили ш и мумкин. 
И стеъ м о л ч и н и н г  бун дай  к ар о р га  к ел и ш и  унинг бош ка м ах су л о тн и  
и с те ъ м о л  ки ли ш га ути ш , м ах су л о т  н ар х лар и н и н г  н и х о ят  д а р а ж а д а ги  
ю к о р и л и ги  у ч у н  т а ъ м и н о тч и н и  а л м а ш т и р и ш и  ва  б ош ка ш у  каби  
и с т а к л а р и  би лан  боглик б у л и ш и  мумкин.);

2) к а б у л  к и л ади ган  к а р о р л а р и  т а ш к и л о т  са р и  й у н а л т и р и л -  
м аганлик характ ери га  эга булган т аъсир курсат и ш  агент лари  (гарчи 
б у н д ай  а ге н т л а р  том онидан  к аб у л  ки ли н ад и ган  к а р о р л а р  таш к и л о тга  
т а ъ с и р  к у р с а т с а -д а , у л а р  т аш к и л о т  ф а о л и я ти га  бевоси та теги ш л и  
булган  к а р о р л а р  си ф ати д а  э ъ т и р о ф  этилм ай ди ).

М у ай я н  ф а о л и я т  сохаси да таш ки л о тн и н г м ухи м  в а зи ф а с и  барча 
ку р сати б  утилган  иктисодий аген тлар  том онидан ам алга ош ирилади ган  
кар о р  к аб у л  ки ли ш  ж ар аён и га  у з  м ан ф аатл ар и д ан  келиб  чи ккан  х и л д а . 

с а м а р а л и  т а ъ с и р  к у р сати ш  хисобланади . У ш бу соха у ч у н  к ар о р  кабул  
ки ли ш н и н г ш арт л ари  к у й и д аги л ар  хисобланади:

а) м уам м они нг ж о р и й  х о л ати н и  тасви р л ай д и ган  д астл аб к и  м а ъ л у -  
м отларн и н г йигиндиси;

б) т а н л а ш га  им кон я р а т у в ч и  м укобил  в ар и ан тл ар н и н г  купли ги ;
в) таш к и л о тн и н г  м ак са д л ар и н и  ам алга  ош и ри ш  д а р а ж а с и га  к ар аб  

м у к о б и л л и к л ар н и  у за р о  к и ё сл аш  м езон лари ;
г) к а р о р  к аб у л  к и л у в ч и  ш ахсн и н г и н д и ви ду ал  с и ф а т л а р и , м ой и л- 

л и к л а р и  ва м аксадл ар и ;
д) к а р о р л а р н и  к аб у л  к и л и ш  у ч у н  а ж р а ти л а д и га н  р есу р с л а р .
Х,ар кан дай  таш килотнинг ф ао л и я ти  куплаб  бозор ва ин ституци онал  

и ж ти м о и й -и кти со д и й  аген тларн и н г та ъ с и р и  ва у зар о  а л о к а л а р и  билан  
аникланади. Таш килотнинг м у ваф ф аки ятл и  ф аоли яти  м аъ лум  д ар аж а д а
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уш бу агентларнинг хатти-хдракатлари га боБлик, булади. К уйи да бундай 
агентлар номлари келтириб утилади: а) хомаш ё, м атериаллар  ва асбоб- 
ускуналарни етказиб берувчилар; б) воситачилик фирмалари, ш у  жумладан, 
хомаш ё, м атери аллар  ва асбоб-ускуналар савдоси билан ш утулланадиган 
биржалар; в) махсулот истеъмолчилари; г) кузгаладиган ва кучмас мулкларни 
сотиб олиш  ёки и ж ар ага  олиш дан  м ан ф аатд ор  булган таш ки лотлар ;
д) ин весторлар  ёки  кред и тл аш д ан  м ан ф аатдор  булган таш ки лотлар ;
е) индивидуал товар  истеъм олчилари; ж ) янги технологиялар ёки янги 
турдаги махсулотларни таклиф  этувчи истеъмолчилар; з) ухтттяттт махсулотни 
иш лаб чикдрадиган ракобатчилар ёки  узида ухш аш  махсулотнинг иш лаб 
чикдрилиш ини таш кил  этиш га кодир булган потенциал ракобатчилар; 
к) бош ка гурухлардаги  ж исмоний ва ю ридик ш ахслар.

Х,ар к а н д а й  таш к и л о тн и н г  к о м п л ек с  р и в о ж л а н и ш  с т р а т е ги я с и  
таш ки лотн и  бош кариш нинг куй и д аги  ет т и т а асосий ст рат егияси н и  
у з  ичига олади: р есу р с -б о зо р  стр атеги яси , то вар -б о зо р  стр атеги яси , 
техно  логик стр атеги я , и н теграц и он  стр атеги я , и н вести ц и он -м оли яви й  
с тр атеги я  ва и ж ти м о и й  стр атеги я . Р е су р с -б о зо р  стр атеги яси , то в ар - 
бозор стратеги яси  ва технологи к стр атеги я  каби лардан  т ап щ ар и  бош ка 
б ар ч а  стр атеги ял ар н и н г  зам о н ав и й  т а ш к и л о т л а р  ф а о л и я ти д а ги  т а ш - 
ки ли й  х у л к к а  бевосита теги ш л и  булганли ги  учун  кейинги б у л и м л ар д а  
у ш б у  с т р а т е ги я л а р  х у су си д а  т у х т а л и б  утам и з.

Т а ш к и л о т н и н г  к о м п л е к с  р и в о ж л а н и ш  ст р а т е ги я с и :
-  р есу р с -б о зо р  (т о в а р -б о зо р )  стр атеги яси ;
-  технологи к  стратеги я;
-  и н теграц и он  стр атеги я ;
-  и н вести ц и о н -м о л и яви й  стр атеги я ;
-  и ж ти м ои й  стратеги я;
-  таш к и л о тн и  б оп щ ари ш  стр атеги яси .
У м уман олганда таш к и л о т  х ам  об ъ екти в  дастлабки  м аъ л у м о тл ар  ва 

кар о р  каб ул  ки лувч и  ш ахснинг су б ъ ек ти в  аф зал л и к л ар и га , х ам  карор  
каб у л  ки ли ш  ж ар аён и га  фаол т аъ си р  курсат и ш и  мумкин. Б ун д ай  
т а ъ с и р  ку й и д аги л ар  ёр д ам и да ам ал га  ош ирилади :

а) ком м уникация  (реклам а ва бош ка ахборот ф аоли яти н и  ам алга 
ош ириш  й ули  оркали  (паблик рилей ш н з) ж ам оатч и ли к  ф и кр и га  таъ си р  
курсатиш );

б) лоббист ик ф аолият  (бош ка т а ш к и л о тл а р  ва  орган лардаги  к арор  
кабул  кили ш  ж ар аён и га  таъ си р  к у р сати ш  м аксадида акти влар , р есу р с
л а р  ва таш ки л о тн и н г а л о к а л а р и д а н  ф ой далан и ш );

в) инт еграция  (таш килотларнинг узаро  харакатланиш лари учун  ш арт- 
ш ароитларни яратиш . Бунда ташкилотларнинг турли йуналишдаги м анф аат 
ва м аксадлари  ягона йун алиш даги  м ан ф аат  ва м аксадларга айланади).
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Б о зо р  м у х и ти д а  таш ки л о тн и н г к о м м у н и кац и я  в а  лобби стик ф а о -  
л и я т с и з  х а р а к а тл а н и ш и н и  т а с а в в у р  этиб булм айди . Т аш ки лотн и н г 
норм ал ф ао л и я ти  учун н а ф ак ат  м укам м ал  ком м уникацион ва лоббистик 
ф а о л и я т  р е ж а л а р и н и  и ш лаб  чикиш , балки  уш бу  р е ж а л а р н и н г  ам ал га  
о ш и ш и  у ч у н  теги ш л и  р е с у р с л а р н и  х ам  а ж р а т и ш  зар у р .

Т аш к и л о тл ар н и н г  и кки  х и л  ку р и н и ш д аги  и н тегр ац и яси  м а в ж у д  
булиб , у л а р  в е р т и к а л  ва  гор и зо н тал  и н тегр ац и я л ар д и р  (14.1-расм).

14.1-р а е м .  Т а ш к и л о т  и н те гр а ц и о н  с т р а т е г и я л а р и н и н г  в а р и а н т л а р и .

В е р т и к а л  и н т е гр а ц и я  деганда таш килотнинг мол еткази б  берувчи 
таш ки лот  билан интеграцион алокдларни  (куйига йуналган  интеграция) 
ёки махсулотни (хизматни) истеъмол куглувчи таш килот билан интеграцион 
алокаларн и  (юкорига йуналтирилган  интеграция) урнати ш и хисобланади 
(иш лаб ч и кари ш  билан сотиш  таш килотлари  ёки пунктларининг тармоги 
уртасидаги  интеграция хам  верти кал  интеграцияга тегиш ли булади). В ер
ти к ал  интеграциянинг усулларига куйидагилар  киради: ж и п елаш тириш , 
гурухлаш , ф ран чай зи н г ва м аксадли  узайтириш .

Ж и п ел а ш т и р и ш  -  бу и н тегр ац и ял аш ад и ган  таш к и л о тн и  булинм а 
ё х у д  ш у ъ б а  корхона (ф и л и ал ) си ф ати д а  асосий  таш к и л о тга  б и р л а ш - 
ти ри ли ш и ди р . М ахсулотнинг 50 % дан  ортигини м у стаки л  иш лаб  ч и к а - 
р и ш и н и  ам ал га  ош и рад и ган  таш к и л о т  ж ипелаш т ирилган  т а ш к и л о т  
деб  атал ад и .

Г урух/ьаш т и риш  -  и н теграц и ялаш ад и ган  таш к и л о тл а р  ва  асосий 
ком паниядан ёхуд  узаро  м улкчилик м уносабатлари билан (акцияларнинг 
айирбош ланиш и), ёх у д  у зар о  бош карув ал о к ал ар и  билан (битта таш к и 
лотнинг д и р ек то р л ар  кен гаш и таркиби га бонщ а таш ки лотн и н г в а к и л - 
л ар и н и  кири тиш ), ёх у д  ту р л и  х и л  х и зм атл ар н и  т а к л и ф  эти ш  билан  
(технологияларни иш лаб чикиш , иж ти м оий-м аи ш и й  таъм инот, ахборот- 
р ек л ам а  х и зм ати  ва  х-К.) боглик, булган гу р у х л ар н и  ш акл л ан ти р и ш .
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Ф ранчайзинг -  и н тегр ац и я л аш ад и ган  таш к и л о тга  и н тегр ато р га  
тегиш ли булган савдо м аркаси , н оу-хау  ва м оддий-техник ресурслардан  
ф о й д алан и ш  хукуки н и н г берилиш и.

М аксадли у за й т и р и ш  -  у з о к  м у д д атл и  б ар к ар о р  и н тегр ац и о н  
ал о к ал ар н и  ш ак л л ан ти р и ш  м аксади д а  мол еткази б  бериш  тугриси даги  
ш артн ом алар  м уддатини  м аксадли  узай ти ри ш  (айрим  холларда, бундай 
холат  бозор конъю нктурасининг зар ар и га  хам  булади) хисобидан интег- 
р ац и я га  эриш иш .

У ш бу айтиб  ути лган  ин теграц и ян и н г у су л  ва  ш ак л л ар и  у зл ар и н и н г 
у сту н  том он лари  ва к ам ч и л и к л ар и га  эга булади. Б ирок , зам о н ави й  
и кти со д и ётд а  бу ёки  у  и н теграц и он  стр атеги я  т аш к и л о т  р и в о ж л а н и ш  
стратеги яси н и н г а ж р а л м а с  ки см и  хисобланади.

Г о р и зо н т а л  и н т е гр а ц и я  д еган да у х ш а ш  м ах су л о тл ар н и  и ш лаб  
чикдрадиган таш ки лотлар  билан интеграцион алокаларнинг зф натилиш и 
ту ш ун и лад и . Г оризонт ал и н т еграц и я н и н г ш акллари  к у й и д аги л ар  
хисобланади:

• ф у н кц и ял ар н и н г б ер и л и ш и  -  и н тегр ац и ял аш у в  ф ао л и я ти  билан  
боглик булган  бир к ато р  м а с а л а л а р н и  х а л  эти ш  х укуки н и н г асосий  
(интеграцияловчи) таш ки л о тга  берилиш и;

• ую ш м аларнинг ту зи л и ш и  (таш ки лотлараро  бош карув органлари);
• у зар о  к ел и ш и л ган  со х а л а р д а  (м асалан , м ах су л о т  бахоси) и н тег

рац и ялаш ади ган  таш к и л о тлар д ан  х ар  бирининг ваколатлари н и  ч ек л аш  
би лан  м асл ах ат  о р ган л ар и н и  ту зи ш ;

• ум ум ий м о л и яви й  о р ган л ар  -  б ан кл ар , х о л д и н глар н и  ту зи ш ;
• м улкн и  б о ш кар и ш  о р ган л ар и  -  т р а с т л а р н и  ту зи ш ;
• гу р у х л аш  (ак ц и я л ар н и  у за р о  ай и рб ош лаш  ёки  таш ки л о тлар н и н г 

б и р -б и р л ар и н и н г ф о й д аси д а  у за р о  и ш ти р о к  эти ш л ар и н и н г бопщ ача 
ш акли).

М олиявий-сан оат  гу р у х л а р и н и  ш а к л л а н т и р и ш  хам  го р и зо н тал  
и н теграц и ян и н г ш ак л и  хисобланади .

Россиядаги ш ароитга диагонал интеграция хар  томонлама мос келади. 
Д и а го н а л  и н т е гр а ц и я  д еган да, бир-бири  билан  боглик булм аган  ёки 
таш ки лот билан бир хил булмаган, бирок бир хил  ёки  (потенциал тарзда) 
бир-бири га боглик булган  таш к и л о тл ар н и  у з  ичига олган технологик 
зан ж и р  таркибида булган таш ки лотлар  билан интеграцион алокаларнинг 
у р н а ти л и ш и  туш у н и л ад и . Д и агонал  ин теграц и ян и н г м аксади  бизни  
кизи ктирадиган  таш килотга у  билан  боглик булган таш ки лотлар  оркдли 
билвосита таъ си р  к у р сати ш  хисоблан ади  (бундай таъ си рга  лоббистик 
х ар ак а тл ар  ёрдам ида хам  эри ш и ш  мумкин, бирок интеграцион ал о кал ар  
бундай  х ар а к а тл а р д а н  хам  м у стах к ам  булиб, у л а р  тал аб  эти лад и ган  
таъ си рн и н г б аркарорли ги  ва у зо к  м уддатли лигин и  каф олатлаш ад и ).
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Т аш ки лот учун  оптимал булган ин теграци я дараж асин инг аник; бахо- 
ланиш ига эри ш и ш  учун  интеграция дараж аси н и н г улчагичини аж рати б  
оли ш  ё к и  к у ш и м ч а  ва  асоси й  и ш л аб  ч и к а р и ш л а р д а  банд бул га н  
ходи м ларн и н г митфори, акт ивларн инг кийм ат и, ш ун и н гдек  к у ш и м 
ча к,иймат  (товарн и  соти ли ш и дан  к ел ган  ту ш у м  булиб, ун дан  т а ш к и 
л о т л а р  том он и дан  сотиб олинган  ва и ш лаб  ч и к ар и ш д а  и ш л ати л ган  
хом аш ё, м а т е р и а л л а р  ва бутловчи кц см лар  ай ириб  таш лан ади ) нисбати 
к у р с а т к и ч л а р и д а н  ф о й д алан и ш  зар у р .

Т аш к и л о тн и н г  ин теграц и он  стр атеги я си  уни  к и зи к ти р ган  т а ш к и 
л о тлар  би лан  ал о кал ар н и  урн ати ш дан  тан щ ар и  узи га  м аъ к у л  келм аган  
ал о к ал ар н и  у зи ш га  хам  сабаб булади  (ракобатга к ар ш и  к у р аш и ш  учун  
алохдда таш ки л о тлар  уртасидаги  чегараларн и  тиклаш , иш ончли тарм ок  
ту си кл ар и н и  куриш ). Х рзирги  кунда, тарм ок  ту си п ш и  «ю корилик д а р а - 
ж аси»  ни белгилаб  берадиган  беш т а асосий омил  булиб, у л а р  к у й и д а - 
ги л ар д а  у з  и ф о д аси н и  топган:

1) бугунги  и ш л аб  ч и к ар у в ч и  эр и ш ган  м ах су л о т  и ш лаб  ч и к ар и ш  
х а ж м и  в а  у  би лан  боглик булган  теж ам к о р л и к ;

2) м ах,сулотнинг х у су си ятл ар и га  ни сбатан  п ате н тл ар , л и ц е н зи я л а р  
ва бош ка ш у  к а б и л а р  билан  таъ м и н л ан ган  м у л к ч и л и к  ху ку ки ;

3) т а ш к и л о т  обрусига сабаб булган  м ах су л о т  обруси;
4) янги  бозорда кап и талн и  ж о й л аш ти р и ш д а янги р акоб атч и лар  учун  

зарур  булган ва тарм ок иш тирокчилари учун ортикча булган х араж атлар ;
5) т ак си м о т  ва  таъ м и н о т  к а н а л л а р и га  ки ри б  бориш  йули .
У м ум ан  олган да , т аш ки лот н и н г и н т еграц и он  ст ра т еги я си н и

ш а к л л а н т и р и ш  у з  ичига ку й и д аги  асосий  б оски ч ларн и  олади:
1) т а ъ м и н о тч и  таш к и л о тл а р , таъ м и н о тч и  таш к и л о тл а р н и  т а ъ м и н - 

ловчи  т а ш к и л о т л а р , и стеъ м о л ч и  таш к и л о тл а р , и сте ъ м о л ч и  т а ш к и 
лот л арн и ш  м адеулоти дан  ф ой даланадиган  таш к и л о тл ар  ораси дан  в е р 
ти к ал  и н тегр ац и я  буйи ча энг м аъ к у л  кел ад и ган  объектл ар н и н г р у й х а -  
тини ан и к л аш ;

2) ф у н к ц и я л а р , техн ологи я  ёк и  к у л л ан и л а д и ган  р е с у р с л а р  буй и ча 
аналогик (ухш аш ) м ахсулотни  иш лаб ч и карувч и  таш к и л о тлар  орасидан 
диагонал  и н теграц и я  буйича энг м аъ к у л  келади ган  объектларн и н г р у й - 
хати н и  ан и к л аш ;

3) таш килотнин г таъм и нотчилари , истеъм олчи лари  ва ин весторлари  
билан технологик боглик булган таш килотлар орасидан диагонал интеграция 
буйича энг м аъ к у л  келадиган  объектларнинг руй хати н и  ан иклаш ;

4) у з а р о  и н теграц и он  м у н о саб атлар н и  я р а т и ш  у ч у н  и н тегр ац и я  
о б ъ ек тл ар  устуворли ги  ёки  м ухим лили ги  д а р а ж а с и  буйича тарти б лаш ;

5) х а р  бир о б ъ ек т  билан  у р н а ти л и ш и  м ум ки н  булган  и н тегр ац и о н  
м ун осабатларн и н г в ар и ан тл ар и н и  ш ак л л ан ти р и ш ;
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6) х а р  бир  тад б и р н и  у т к а з и ш  (у тк азм асл и к ) т а в а к к а л ч и л и ги н и  
хисобга олган х,олда х ар  бир  и н тегр ац и я  вари ан ти н и н г ж ар а ён и , х а р а -  
ж а т л а р и  ва б ули ш и  м у м ки н  булган  н а ти ж ал ар и н и н г  та ш к и л и й -и к т и - 
содий тахли ли ;

7) интеграцион стратеги ян инг ам алга ош ирили ш и учун  сар ф л ан и ш и  
м ум кин булган  х а р а ж а т л а р н и н г  сум м аси ни  бахрлаш ;

8) т аш к и л о тн и н г  и н тегр ац и о н  с т р атеги я си н и  а м ал га  ош и р и ш га  
йуналтирилган тадбирларнинг оптимал «портфели»ни унинг устуворликлари, 
чекловлари ва таш килий-иктисодий самарасини хисобга олган холда танлаш

И н тегр ац и я  ж ар а ён и д а  ф акд тги н а  айрим , ум ум и й  хаж м га  нисбатан  
у н ч а л и к  к а т т а  бу л м аган  ф о и зл ар н и ги н а  т а ш к и л  э ту в ч и  бои щ арув  
ф у н к ц и я л а р и  б и р л а ш ти р и л а д и  (бу одатда, м ах сулотн и н г соти ли ш и  
ёки  у зар о  савдо-сотик). Т аш ки лотларн и н г йи ри клаш уви  ёки  бир-бирига 
к у ш и л и ш и  ж ар а ён и д а  эса  д е я р л и  барча бонщ арув ф у н к ц и я л ар и  битта 
м ар к ази й  таш к и л о т  о р к ал и  б и рлаш ти ри лад и .

Т аш к и л о тл ар н и  уза р о  би рлаш уви н и н г мак/гадга м увоф иклигин и  
белгилаб берувчи  объект ив чегара  хам да уш б у чегаранинг ж ойлаш уви  
К уйидаги о м и л л ар  ё р д а м и д а  ан и клан ади :

1) иц тисодий  С ам арадорли к  (одатда, и ш лаб  ч и к ар и ш  ку л ам и н и н г 
кен гай и ш и д ан  к ел ад и ган  и ц ти соди й  сам ар а  и ж оби й  булади);

2) р ах б ар л ар н и н г  и ж ти м о и й  м аком и, м авк еи  ва  обруйи;
3) таш ки лотн и н г б о и щ ар и л у в ч ан л и к  д а р а ж а с и  х ам д а  унинг р а х б а - 

риятидаги  боцщ арув салохи яти  (мехцат ж ам оасини бош кдриб булм аслик 
д ар аж аси , айник;са, бош кдрувнинг н ом арк азлаш уви  ва  булинм аларнинг 
автон ом лаш уви  ш ар о и ти д а  м а ъ л у м  д а р а ж а д а  тав ак к а л ч и л и к  д а р а ж а -  
сини ю зага келтиради ; таш ки лот ходим ларида буйсунувчанликка булган 
куникм аларнинг йук,олганидан сунг ю зага келган ш ароитда ян а илгариги 
б о ш к ар и л у вч ан л и к к а  к ай ти ш га  ф а к а т  н и хоят д а р а ж а д а  к у ч ли  т а ъ с и р  
К иладиган во си тал ар н и  — и ш д ан  х ай д а ш  билан  к у р к и ти ш , бир к ато р  
и ш ч и ларн и  и ш дан  х ай д аш  в а  бош ка ш у  каби ларн и  к у л л аш  орк;алигина 
эр и ш и ш  мумкин.);

4) бозор сигналларига нисбатан мойиллик (бозор ва маркетинг типидаги 
таш ки лотларн и н г бозор у згар и ш л ар и га  нисбатан  м ойиллиги  уларн и н г 
тобора йи риклаш иб  бориш и н ати ж аси д а  таш к и л о тлар  ва бозор у р таси - 
даги  чегаранинг ки скари б  бориш и т у ф а й л и  кам аяди ; таш к и л о т  б ули н - 
м аларин ин г таш к и  и хти сослаш уви  кам ай ганда уларн и н г ички  и хти сос- 
лаш уви  кучаяди; бозор узгари ш лари га  нисбатан ж авоб таъ си ри н и  узи д а  
и ф од алаган  к ар о р л ар н и  к аб у л  ки л и ш  ва  ам алга ош и ри ш да и ш ти рок  
эти ш и  за р у р  булган  х о д и м л ар  зан ж и ри н и н г узай ти ри ли ш и );

5) таш килот ф аолиятин инг м аксадли  йуналганлиги ва м ехдат  ж ам о а- 
сининг ж и п сл аш ган л и ги  (таш ки л о тлар н и н г й и р и к л аш у в и  ю з б ерган да
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ва  к у ч л и  рах ,барли к  м а в ж у д  б улган да к у й и л ган  м ак са д л ар н и  ам алга  
о ш и р и ш  и м к о н и я тл а р и  ош ади , ш унин гдек , м ех н ат  ж ам о аси  ж и п с л а -  
ш увин инг салох,ияти  хам  усади . Бирок;, ш унин г билан  бирга нотутри 
в ази ф ал ар н и н г  куй и ли ш и  ва стратеги ян инг нотутри тан лан и ш и  х ав ф и  
бир н еча  б ар о б ар га  к у тар и л ад и ; таш ки л о тн и н г д ек о м п о зи ц и я л ан и - 
ш уви да нотутри  к ар о р л ар  учун  ж аво б гар ли к  х ар  бир тизим н ин г ичида 
ам ал  ки лади );

6) и лм и й -тех н и к  тар ак к и ёт  ва иш лаб  чикариш нинг техник д ар аж а си  
(хар  доим  таш к и л о тл а р н и н г  й и р и к л аш у в и  ва  би р -би ри га  кушилиши 
и ш л аб  ч и к а р и ш н и н г  и л м и й -т е х н и к  д а р а ж а с и н и н г  у си ш и га  им кон 
яратган);

7) ахборот утказу вч ан л и к  (таш килотни м устакил  ф и р м алар  гурухига 
ай лан ти ри ш  у л ар  уртаси даги  ахборот тусикларининг тикланиш ига олиб 
келад и . Б у  эса  таш к и л о тн и н г  ахборот  сал о х и яти га  салби й  т а ъ с и р  
курсатади).

Т а ш к и л о т н и н г м о л и я ви й -и н вес т и ц и о н  с т р а т е ги я с и  деганда, 
молиявий ресурсларни ж алб  этиш  ва иш латиш  мумкин булган манбаларни 
тан лаш  хам да у л ар д ан  ф ойдаланиш  устуворликлари ни  у з  ичига кам раб 
олган стратегик карорларнинг йигиндиси туш унилади  (14.2-расм). М олия
ви й -и н вести ц и о н  стр атеги ян и н г  м азм у н и н и  таш к и л  эту в ч и  бун дай  
усту во р л и кл ар  таш килотнинг м оли яви й -креди т сохаси ёки  м олиявий - 
креди т бозоридаги х атти -х ар ак ати  билан унинг инвестицион ф аоллиги  
уртаси да, я ъ н и  бу ёки  у  турдаги  махсулотнинг иш лаб чикари ли ш и ни  
м одернизациялаш , кенгайтириш , реконструкция килиш  ёки кискартириш  
билан боглик булган ту р л и -ту м ан  лой и халарн и  саралаб  олиш  ва  ам алга 
ош ириш  у р таси д а  таш килотнинг ф аоли яти  ва ривож ланиш ини белгилаб 
берадиган тан лаб  олинган товар  бозор стратегиясини  ам алга ош ириш  
усули  си ф а ги да богловчи б угии ролида харакатлан ади .

М ол и яв и й  — ин вести ц и он  стр атеги ян и  ан и к л аш  кей инги  ф а о л и я т  
даври н и н г т у р л и  о р ал и к л а р и д а  к у п р о к  к ай си  м ан б алар д ан  м о л и яви й  
ресу р слар н и н г йигилиш и хам д а бу ресурсларн и н г ку п р о к  кай си  и н вес
тиц ион  л о й и х а л а р н и  ам ал га  ош и ри ш га й у н ал ти р и л и ш и н и  а н и к л аш  
дем акдир. Ш у н д ай  килиб, м олиявий-инвестицион  стратеги ян инг асосий 
т у р л а р и  в а  й у н а л и ш л а р и  м о л и я в и й  р е с у р с л а р н и н г  м а н б а л а р и  ва  
и н вести ц и он  ф а о л л и к  й у н ал и ш л ар и га  асослан ади ; у л ар н и н г  т у р л и ч а  
уй гун лаш уви  таш ки лотларн и н г м олиявий-инвестицион  стр атеги ял ар и - 
нинг к у п л аб  в а р и а н тл а р и н и  нам оён  этади .

И нвести ц и он  ф аоЛ иятни  м о л и я л а ш ти р и ш  м ум кин булган  м ан б ал ар  
ж у м л аси га  к у й и д аги л ар н и  к и р и ти ш  м ум кин:

а) ж ам гар и ш  ф онди (фойданинг ж ам гарилган  кисми ва ам ортизац ион  
аж р атм ал ар );

420



б) а к ц и я  ва  о б л и гац и ял ар н и  к у ш и м ч а  эм и сси я  к и ли н и ш и д ан  к е л а -  
диган м аблаълар;

в) хдм корликдаги  ф а о л и я т  тутриси даги  битим лар , ш унин гдек  гори- 
зонтал, верти кал  ва диагонал интеграция ш акл л ар и  доирасида саф ар б ар  
эти л ад и ган  бопщ а таш к и л о тл ар н и н г  м аблаглари ;

г) бан к  к р е д и тл а р и  ва ссу д ал ар ;
д) м арказлаш ган  инвестицион дастурлар  доирасида аж рати ладиган  

давлат (имтиёзли) кредитлари ва текинга кдлинадиган капитал куйилмалар.

Корхонанинг инвестицион-молиявий стратегияси

Ташки молиявий ресурсларни жалб этиш стратегияси

Маблаглар манбаларининг структурасини танлаш стратегияси

- ташк,и мабларларнинг манбаларини т^плаш.
- ташки мабларларнинг манбаларини диверсификациялаш.
- ташки молиявий мабларларни жалб этишдан воз кечиш

Кредит ва %арз мабламарни олиш муддатларини танлаш стратегияси

- мабларларнинг белгиланган вактда олиниши.
- мабларларнинг мунтазам олиниши.

Жалб этилган мабламарни цайтариш стратегияси
- мабларларнинг белгиланган вактда кайтарилиши.
- олинган мабларларнинг мунтазам кайтарилиши.

Мавжуд мабларларни инвестициялаш стратегияси
- молиявий спекуляцияларда иштирок этиш стратегияси.
- кимматли когозлар портфели типини танлаш.
- молиявий спекуляцияларда минимал тарзда иштирок этиш.
- хусусий ишлаб чикариш нинг ривожланишини молиялаштириш.
- инвестицион лойи^аларни мустакил равишда амалга ошириш.
- инвестицион лойи\аларни амалга ошириш учун консорциумни яратиш

1 4 .2 -р а см . Т а ш к и л о т н и н г  и н в е с т и ц и о н -м о л и я в и й  с т р а т е ги я с и .

У ш бу сан аб  у ти л ган  и н в ести ц и о н  ф а о л и я т н и  м о л и я л а ш т и р и ш  
м ан балари  узин инг сп ец и ф и к  х у су си ятл ар и га  эга булиб, таш килотнин г 
м олиявий-инвестицион  стр атеги яси  ва ум ум ий ри вож лан и ш  стр атеги я- 
сини ам ал га  ош и ри ш  у ч у н  мух,им ах д м и ятга  эгадир. Б у  м ан б алар н и  
с т р а т е ги я л а р н и н г  м укоб и л  в а р и а н т л а р и н и  б ах о л аш н и н г к;уйидаги 
м езо н л ар и  н у к та и  н а за р и д а н  я н а д а  б атаф си л  ку р и б  ч и кам и з:

а) м ан б адан  ф о й д алан и ш н и н г р еал л и ги  ва кулай ли ги ;
б) м анбанин г п о тен ц и ал  сигим и;
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в) ф о й д алан и ш н и н г ищ тисодий сам арадорли ги ;
г) и ш л а ти л га н  м аб л агл ар н и  ц а й тар и ш  ш а р т л а р и  ва  таш к и л о тл а р  

устидан  урн ати лган  назоратнин г йуколиш  х авф и н и  хисобга олган х,олда 
м ан б а л а р д а н  ф о й д алан и ш д аги  т а в а к к а л ч и л и к  д ар аж аси .

Ж ам гар и ш  ф онди м олиявий ресурсларнинг манбаи си ф ати да м уайян  
кулайлик дараж аси  (акциядорларнинг карорига кура) хдмда таш килотнинг 
у ш б у  ф о н д д а н  ф о й д а л а н и ш д а  м а к с и м а л  д а р а ж а д а г и  и к т и с о д и й  
сам арадорликка ихтисослаш увини характерлайди. О датда, таш килотнинг 
у з  м а б л а г л а р и д а н  ф о й д а л а н и ш д а  а к т и в л а р  у с т и д а н  н а зо р а т н и н г  
йукрлиш идаги таваккалчилик паст д ар аж ада булади, бирок маблаглардан 
сам арасиз ф ойдаланиш да м улкдорлар томонидан таш килот рахбариятини 
ай блаш  х а в ф и  х ар  доим х ам  м ав ж у д  булади. М олиявий  ресурсларн и н г 
ай нан  ш у н д ай  табии й  м анбаси м аблагларн и  ж ал б  этиш нинг м укобил 

' вари антларида энг устувор ахам иятга эга булади. Таш килотлар томонидан 
иш лаб  чи кд ри лад и ган  м ахсулот  к ад р и ятл ар и н и н г ж а м и я т  том онидан 
тан  олин иш и уш бу ж ам и ятн и н г м ахсулотн и  кен гайтири лган  такр о р  
иш лаб  ч и к ар и ш  учун  е т а р л и  булган  бахоси у ч у н  тул о вл ар н и  ам алга 
ош и ри ш га тай ёр ли ги  о р кал и  ан икланади . Т аш к и ло т  ва  товар  бозори 
алокд лари н и н г уш бу  кан ал и  энг ки ска к ан ал  хисобланади.

К д м м атли  когозларнинг эм иссия килиниш и м олиявий  м аблагларнинг 
м ан баи  с и ф а т и д а  т а ш к и л о тн и  м о л и я л а ш т и р и л а д и га н  и н вести ц и он  
л о й и х а л а р н и н г  ю ко р и  и к ти с о д и й  с а м а р а д о р л и ги га  эр и ш и ш  у ч у н  
харакатланиш ига йуналтириш и керак. Чунки, инвестор учун ташкилотнинг 
Кимматли когозларини сотиб олиш га етакловчи асосий м отивлардан  бири 
К имматли когозларнинг даром адлилиги  хисобланади. А кц и ядорларн и  
м у л ж ал л ан ган  лой и халарда  куй и лм алари н и  ам алга ош ириш ларининг 
максадга мувоф иклигига иш онтириш , кутиладиган ф ой далар  ва уларнинг 
ад олатли  таксим оти  билан кизи ктириш , ш унингдек, уларга  р е ж а л а ш - 
тирилган инвестицияларнинг иш ончлилиги ва амалга ош ирилувчанлигини 
асослаб бериш  зарур; таш килотлар томонидан иш лаб чикилган инвестицион 
д асту р л ар н и  м олиялаш ти риш га ф у к ар о л ар  ва таш килотларнин г эркин 
пул  м аблакларини ж ал б  эти ш  буйича махсус, бирок етар л и  д а р а ж а д а  
м ураккаб  булган иш ни ам алга ош ириш  зарур.

Н азо р атн и н г  й у к о л и ш и д аги  т а в а к к а л ч и л и к  м езо н и  ак ц и о н е р л и к  
к ап и тал и н и н г таш ки лотн и н г р ах б ар и яти  ва  м ехн ат  ж ам оаси н и н г ф ао л  
ки см и га  те ги ш л и  бу л ган  а к ц и я л а р  п а к е т и  м а в ж у д  б улган , б и р о к  
а к ц и я л а р  п акети н и н г й и р и к  э гал ар и  м а в ж у д  булм аган  стр у к т у р а с и д а  
ку зати л ад и .

И нтеграц ион  ж а р а ё н л а р  доирасида саф а р б ар  эти лади ган  м аб лаглар  
куп  том он лам али  ш артн ом а(лар ) га м у во ф и к  р ав и ш д а  и ш л ати л ад и . 
Ш унинг учун , н азоратн и н г й уколи ш и даги  т а в а к к а л ч и л и к  д а р а ж а с и
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м а ъ л у м  д а р а ж а д а  у ш б у  х у ж ж а т л а р н и н г  си ф ати , у л а р д а  к у р сати б  
ути л ган  том онларнинг х у к у к л а р и  ва ж ав о б гар л и к л ар и , ш унин гдек , 
даром ад ва зарарларнинг таксимланиш и билан аникланади. Ш унга ухш аш  
т а р зд а  ж ал б  эти лади ган  м а б л а м а р  х,исобидан м о л и ялаш ти р и л ад и ган  
инвестицион  лойих,аларнинг иктисодий сам арадорли ги  х,ам тарти бга  
солинади. У ш бу м оли яви й  р есу р слар  м анбаининг кулай ли ги  таш к и л о т  
интеграцион  стратеги яси ни нг ам али й  н у ктаи  н а зар д ан  к ар аш га  боглик 
булади , унинг п о тен ц и ал  сигим и б улса таш ки лотн и н г и н теграц и он  
сигим ларига боглик булади. С аноат таш ки лотлари н и н г и н теграц и яси  
м а в ж у д  булм аган  Р о сси я  ш а р о и т л а р и д а  т е х н и к -те х н о л о ги к  к а й та  
куриш ларни утказиш  учун зар у р  булган крникдрли молиявий салохиятни 
ярати ш н и н г имкони йук; уш бу ж ар аён га  ёх у д  банк к ап и тали н и  ёх у д  
хориж и й  х,амкорларни ж алб  этиш  зарур; баъ зи  холларда ж ахон  бозорида 
т е з  сотиладиган  у та  сам а р ал и  техни к ян ги ли кларн и  киска м у д д атда  
и ш л а б  ч и к а р и л и ш и н и  м о л и я л а ш т и р и ш  у ч у н  ф а к а т г и н а  й и р и к  
таш килотларнин г и н теграллаш ган  м олиявий р есурслари  ж ал б  этилади .

Т аш ки лотларга  к р ед и т  р есу р слар и  сам ар ал и  лой и халарн и  ам алга  
ош ириш  учун  такд и м  эти лади , бирок бугунги ш ар о и тл ар д а  т и ж о р а т  
(нодавлат) банкларидан кулай  ф ои злар  билан у зок  мудцатли инвестицион 
кр ед и тл ар н и  олиш нинг д ея р л и  имкони й у к  М анбанинг ч еклан м аган  
потенциал сигими хам да таш килотнинг х у к у к л ар и  ва акти влари  устидан  
урнати ладиган  н азорат  йуколиш ининг паст д араж адаги  таваккалчи ли ги  
м авж уд  булганда уш бу манбанинг кулайлиги деярли  нолга баробар булади.

Д а в л а т  (и м ти ё зл и ) к р е д и т л а р и  и с ти к б о л л и , б и р о к  к и с к а  в а к т  
ор ал и ги д а  сам ар ад о р л и ги  н и сбатан  кам  булган  х ам д а  таш к и л о тн и н г 
м ухим  кай та кури ли ш и н и  таъм и нлаш га имкон яратадиган  лой и халарн и  
м о л и ял а ш ти р и ш  м ак сад и д а  берилади . У ш бу  м аб лаглар  м анбаини нг 
ж озибадорли ги  ва унинг потенциал  сигими етар л и  д а р а ж а д а  ю коридир. 
Унинг кулайлиги  булса, одатда, иктисодиётдан таш кдри  булган ом иллар  
том онидан тарти бга  солинади. Б ирок, м а в ж у д  иктисодий ш ар о и тл ар д а  
у ш б у  м анбадан  ф о й д а л а н и ш  хам  ан ча  ки й и н ч и л и к л ар  тугд и рад и .

Т у л и к  м асш табдаги бозор м уносабатларига ихтисослаш увда м ар к аз- 
лаш ган  (дастурий) кр ед и т  ресурслари  ж ам гарм аларини нг ш акллан и ш и  
у ш б у  ж а м га р м а л а р  х а ж м л а р и н и н г  х у ж а л и к  ю ри ти ш н и н г у м у м и й  
м акроиктисодий сам арадорлигига к атъ и й  т а р зд а  боглик булиш ига сабаб 
булади; бу кескин тар зд а  манбанинг потенциал сигимини кам ай ти ради  ва 
уш бу манбанинг параметрларини оддий тиж орат кредитига якинлаш тиради. 
Б ун д а уш бу манбанинг ж озибадорлиги  кам аяди , бирок у  товар-бозор  
стр атеги яси  ни сбатан  кенг к у л ам л и  ва  у зо к  м удц атли  инвестицион  
лойихаларни амалга ош ириш ни назарга тутган таш килотлар учун устувор 
м анбалардан бири си ф ати д а колаверади.
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Д авлат  кап и тал  куй и лм алари  д авл ат  креди тлари дан  ф акатги н а аник 
ин вести ц и он  лой и хдга й у н ал ти р и л ган л и ги  билан  ф ар к л а н а д и ; бунда 
теги ш ли  лой и х ан и н г и кти соди й  сам ар ад о р ли ги га  эр и ш и ш  таш в и ш и  
уш бу лой и дан и  ж исм онан  ам алга  ош и рувчи  таш ки лот  зим м асига эмас, 
б алки  у н и  м о л и я л а ш ти р у в ч и  д а в л а т  боп щ аруви  органи  зи м м аси га  
ю клатилади.

М о л и я в и й -и н в е с т и ц и о н  с т р а т е г и я н и н г  и к к и н ч и  к и см и  к у п л а б  
инвестицион лой и халар  устуворликларининг йигиндисини таш к и л  этиб, 
уш бу лойихаларнинг энг мух>им ахам ият га эга курсат кичлари  куй и да- 
ги лар  хи соблан ади :

а) лой и х ан и н г то вар -б о зо р  стр атеги яси га  м у в о ф и к л и к  д ар а ж а с и ;
б) у ш б у  с т р атеги ян и  ам ал га  о ш и р и ш д а к у й и л ад и ган  хи ссан и н г 

микдори;
в) л о й и х а  к у л а м и  ёки  унинг бахоси;
г) л о й и х ан и  ам ал га  ош ириш нинг давом ийлиги ;
д) и н в ести ц и я л ар н и  коп лаш  м у д д ати , ж у м л ад ан , т а й ё р л а ш  д ав р и  

(к ер ак л и  х у ж ж а т л а ш т и р и ш н и  и ш лаб  чикиш , таш к и л и й  у р и н и ш л а р  
ва  бош калар).

Б и р  вак тн и н г  у зи д а  к у р сатк и ч л ар н и н г  ю кори м и кдори  (пп. а, б) ва  
п астк и  м и к д о р и  (пп. в, д) га эга булган  л о й и х ал ар  энг ю кори  у с т у - 
во р л и к к а  эга л о й и х а л а р  хисоблан ади . Ю ко р и д а к ай д  этиб у ти л ган  
к у р с а т к и ч л а р  буй и ча к а р а м а -к а р ш и  м и к д о р л ар га  эга булган  л о й и х а 
ларни  ум ум ан  таш килотларнинг инвестицион дастурларига киритм аслик 
керак; келтири лган  курсатки члардан  ф а р к  киладиган курсаткичларнинг 
м и к д о р л а р и  б и лан  х а р а к т е р л а н а д и га н  л о й и х а л а р  м у а й я н  к о н ку р с  
асосидаги  тан л о в д ан  ёки  эк с п е р т и за д а н  у ти ш и  ш арт.

М олиявий-инвест ицион ст рат егияни  гиакллант ириш нинг м ант и- 
кийлиги  х а м  м ан б алар н и н г, х ам  м о л и я л а ш т и р и ш  о б ъ е к тл а р и н и н г  
у стуворли клари н и  хисобга олган холда икки  ёклам а кур и л и ш и  мумкин:

1) макрадли ёндаш ув — инвестициялаш  йуналиш ларининг вакт  буйича 
к е т м а -к е т л и к л а р и н и  ан и к л аш д ан  (то вар -б о зо р  стр атеги я си  асосида) 
т о р т и б , т а ш к и л о т н и н г  и н в е с т и ц и о н  ф а о л и я т и г а  р е а л  к у ш и л и ш  
х а р а к а т л а р и н и  м у ж асс ам  этган  о б ъ е к тл ар га  ай лан ад и ган  п о тен ц и ал  
м о л и я л а ш ти р и ш  м ан б алари н и  ан и к л аш гач а  булган  оралик;

2) р есу р сл и  ён даш ув — бу м о л и я л а ш ти р и ш  м ан б алар и  б и л ан  у за р о  
м ун осабатн и н г м а в ж у д  ёки  кури б  ч и к и л ад и ган  сх ем аси д ан  (м асалан , 
ам алга  о ш и р и л ад и ган  инвестицион  стр атеги я  негизида) таш ки л о тн и н г 
и н вести ц и о н  д а с ту р и н и  я к у н л а ш га ч а  (и н вестиц ион  д а с т у р л а р н и н г  
йи гин диси  в а к т  ва  й у н а л и ш л а р  буй и ча тар ти б га  солиниш и) булган  
ж а р а ё н н и  ак с  этти рад и .
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М е н еж ер л а р н и н г  хал к ар о  б и зн е с  у ч ун  за р у р  

бул ган  би ли м лар и

Трансмиллий билим 
ва тажрибалар

Компанияларда ишлай оладиган менежерлар

Трансмиллий компаниялар Анъанавий ёндашувга эга 
ташкилотлар

Глобал нук,таи назар Ж а^он масштабида бизнесни 
юритиш ш арт-ш ароитларини 
глобал нук,таи назардан к,абул 
к,илади

Асосий эътибор битта мамла- 
катга ва ушбу мамлакат билан 
фирманинг штаб квартираси 
уртасидаги узаро м уноса- 
батнинг бошк,арилишига кар- 
тилади

Ма^аллий шарт-шароитларни 
к,абул к,ила олишлик

Куплаб маданиятларни 
урганади

Битта аник, мамлакат буйича 
экспертга айланади

Синергетик укитиш Бир вак,тнинг узида турли 
маданият вакилдари билан иш- 
лайди ва улардан керакли 
жи\атларни урганади. Ташкилотда 
м аданий-синергетик м у\итни 
яратади.

К иш илар билан иш лайди , 
уларга \ар  бир маданият буйича 
кетм а-кет йуналиш  беради. 
Хорижий х,амкорларни ф ир
манинг штаб квартираси жой- 
лашган мамлакатнинг ташкилий 
тузилмасига як,инлаштиради

Мослашишга утиш К уплаб хорижий м аданият- 
лардаги ^аётга мослашади

Битта хорижий маданиятдаги 
\аётга мослашади

Узаро м аданиятлараро 
муносабат

9заро маданиятлараро муносабат борасидаги билим ва 
тажрибалардан фойдаланади:

Х,ар кун и Фак^ат хориждаги иш вак,тида

\ам корлик Хорижий х;амкасблари билан узаро муносабатда булади:

Тенг \уку%лилик асосида Тузилмавий (маданий) \укм - 
ронлик асосидаги иерархия 
доираларида

Хорижий тажриба Хаёти давомида ва ташкилий 
ривож ланиш  доираларида 
куплаб мамлакатларга ташриф 
буюради.

Факатгина вазифани бажариш 
учун мамлакатлар буйлаб сафар 
уюштиради.

Т аш к и л от даги  ст р а теги и  м ак садл ар  ва у ст у в о р  к ад р и я т л а р н и н г
у за р о  богл и нл и ги

Такилотларнинг стратегик 
мацсадлари

Ташкилошинг устувор цадриятларн

Ходимларни узаро бирлашти- 
риш , ривож лантириш  ва 
ук,итиш

£ из а) ягона жамоа иштирокчиларини; 
кадрлаймиз: б) \амкасбларга ёрдамлашиш ва уларни 

к$ллаб-к^вватлашни; 
в) мах,орат курсатадиган ишчиларни.
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Ташкилотнинг барк,арор фао- 
лият курсатиши

Виз а) интизомли ва масъулиятли 
цадрлаймиз: ишчиларни;

б) баркарорлик ва ма^сулдорликни 
(натижа курсатиш) намойиш килувчи 
кишиларни;
в) устозлик ва усталикни.

Янги бозорларга чи^иш Виз а) новатор ишчиларни (ижодкор тад- 
цадрлаймиз: биркорларни);

б) узига хос юк,ори технологик компе- 
тентликка (билим доирасига) эга булган 
кишиларни.

Харажатларни камайтириш ва 
бозор улушини кенгайтириш

Виз цуйидаги фазилатларга эга булган ишчиларни к,адрлаймиз:
а) стратегик кура оладиган;

б) мак,сад йулида цатъий ^аракатланадиган;
в) натижа берадиган.
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X V  Б О Б . Х О К И М И Я Т  В А  Л И Д Е Р Л И К

Т аш к и ли й  хулкда х о к и м и ят  ва л и д ерли к

Х ози рги  в ац тд а  норасм ий таш к и л о тл а р , ходим ларн инг х у л к и , низо 
ва  зи д д и я т л а р , ш ун и н гдек , си ёсат  ва  х о к и м и ят  к а б и л а р  т аш к и л и й  
х у л к  динам икасида м ухим  ж а р а ё н л а р  си ф ати д а  урганилади. М охиятан  
олиб Караганда, расм и й  таш ки лотлар  куч ли  сиёсийлаш ган таш ки лотлар  
булиб, у л а р д а  б у л ад и ган  уй и н  х о к и м и ят  учун  уйиндир. Д е я р л и  х ар  
ку н и  таш к и л о тл ар н и н г  барча д а р а ж а л а р и д а  х о ки м и ят  нам оён б у л ад и  
ва сиёсий  х а р а к а т л а р  ам алга  ош и ри лади .

15.1. Х р к и м и я т  в а  с и ё с а т : м а н б а л а р , с е м а н т и к а , 
т а с н и ф л а ш , ё н д а ш у в л а р

Б угун ги  кун  д а  «Х оким ият» ту ш у н ч а си  учун  к у й и д аги  т а ъ р и ф л а р  
м авж уд :

1) и ж ти м ои й  соха да  х а р а к а тл а н у в ч и  б и тта  ш ахсн и н г у з  хохи ш и н и  
к а р а м а -к а р ш и  к у ч л а р га  н и сбатан  а м ал га  ош и ри ш  х о л ати д а  б ули ш  
эхтимоллиги;

2) х о х и ш  в а  б о ш к а л а р н и н г  к а р а м а -к а р ш и л и г и г а  к а р а м а с д а н  
н и м агади р  эр и ш и ш  коб и ли яти , си ёси й  к у р а ш л а р д а  «голиб ч икиш » ва 
м у х о л аф атн и  енгиб у ти ш  м ахорати ;

3) х ар  к а н д а й  таш к и л и й  к а р а м а -к а р ш и л и к к а  эъ ти б о р  б ер м асд ан  
н и м ан и ди р  а м ал га  ош и ри ш  у ч у н  р е с у р с л а р н и  с а ф а р б а р  эти ш н и н г 
п отен ц и ал  им конияти ;

4) хулкц а т аъ си р  эт иш , хо д и салар  й ун алиш ин и  у згар ти р и ш , к а р а -  
м а -к а р ш и л и к л а р н и  енгиб у ти ш  ва  к и ш и л ар н и  бонщ а х о л а т л а р д а  у л ар  
ц и л и ш и  к е р а к  б у л м а г а н  и ш л а р н и  к и л и ш г а  м а ж б у р  к и л и ш н и н г  
потенциал кучи, я н ад а  аникрок; айтадиган  булсак, потенциал имконияти;

5) н орасм ий  ваколат лар  (бугунги к у н д а  зам о н ави й  соц иологлар  
в а к о л а тл а р н и  к р н уп и й  х о к и м и я т  д е я  э ъ т и р о ф  этиш ади);

6) я к к а  ш ах е  ёк и  гурухн и н г н и м ад и р  ки ли ш га м а ж б у р  ки ли ш , 
у л а р н и  у згар и ш га  м аж б у р  к и л и ш  м ахорати .
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Сунгги таъриф х р к и м и я т н и  в а к о л а т л а р  (бопщаларни манипуляция 
Килиш ва уларни узгартириш ХУКУКИ, расмий ташкилотларда комму
никация характери ёки тартиби (бунинг асосида кишилар ташкилотнинг 
аъзоси ёки айрим харакатларда уз хиссасини кушадиган шахе сифатида 
кабул килинади) ва т а ъ с и р д а н (турли хил усуллар ёрдамида, масалан 
фаолиятнинг каноатланганлиги ва самарадорлигига таъсир курсатиш 
оркали бошка кишиларни узгартира олиш махоратлари) ажратади. 
Гурухли консенсус билан боклик булган жамоавий максадларга интилиш 
ёки уларга эришиш ваколатларга конуний туе беради; хокимият булса 
бунинг тескариси булиб, гурухни буйсундириш билан боглик булган 
индивидуал ёки шахеий максадларни кузлайди. Умуман олганда, т а ъ с и р  
э т и ш  х о к и м и я т г а  и и с б а т а н  л и д е р л и к  б и л а н  я н а д а  м у с т а х к а м р о к  
б о гл а н га н  б у л с а , в а к о л а т л а р  эса  х о к и м и я т д а н  к р н у н и й л и ги  ва  т а н  
о л и н и ш и  т у ф а й л и  а ж р а т и л а д и .  Концептуал нуктаи назардан олиб 
Караганда бу тушунчалар бир-бирига жуда якин булиб, улар синонимлар 
тарзида кулланилиши мумкин. Бундай ноаниклик шу нарсага олиб кел- 
дики, хокимиятни ташкилий сиёсатга нисбатан усиб борувчи кизикиш 
билан уйгун равишда тадкик этилиши ташкилий хулкнинг узига хослиги 
тушунчасини шарти булишига карамасдан, илгарилари ташкилий хулкни 
урганишда хокимият тушунчаси эътибордан четда коларди.

Х р к и м и я т  м а н б а л а р и н и н г  бешта асосий тури маълум булиб, (15.1- 
расм) улар ташкилий хулк назариясида кенг куламда кулланилади, 
жумладан, тавдирлашга ёки мажбурлашга асосланган хокимият, кону
ний хокимият, референт хокимият, экспертли хокимият.

Р а г б а т л а н т и р и ш г а  а со сл а н га н  х р к и м и я т  кишида бошкаларни раг- 
батлантириш учун фойдаланиладиган имконият ва ресурсларнинг 
мавжудлигига боглик булади. Хокимият кулланиладиган объект бундай 
мукофотлашни коникарли даражада бахолаши керак булган мухим шахе 
хисобланади: агар менежерларнинг фикрича улар томонидан таклиф 
этилаётган усуллар рагбатлантириш хисобланса-ю, буйсунувчилар бун
дай рагбатлантиришни коникарли даражада бахоламасалар, у холда 
менежерда рагбатлантиришга асосланган хокимият мавжуд булмайди; 
агар бундай холнинг тескариси кузатилса, у холда менежерлар бундай 
хокимиятга эга булишади.

М а ж б у р  э т и ш г а  а с о с л а н га н  х о к и м и я т  куркитишга, хокимиятга 
эга шахе имкониятларига, бошка шахсларга жазо берилишига ёки 
айбдорни жавобгарликка тортишнинг реал хавф-хатарига (ишдан 
хайдаш, лавозимидан тушириш, иш хакини кискартириш ва бонщалар) 
боглик булади. Умуман олганда, бундай хокимият кишиларнинг 
хокимиятга эга шахе истагига буйсунмаган такдирда жазоланишлари 
мумкинлигини кутишларига асосланади.
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К рнуний хокимият  кишилар томонидан уларни крнуний бошкдрув 
хукукини бир кишига унинг шахсий сифатлари ёки атрофдагиларига 
кзфсатадиган таъсирига кдраб эмас, балки бу кишининг макоми, лавозими 
ёки унвонига мувофик равишда берилишига асосланади (бунда одамлар 
узларини улар томонидан аник кишига берилган хокимиятни, рахбар 
томонидан уларнинг рагбатлантирилиши ёки жазоланишини тан олишга 
масъул эканликларини хис килишади). Хркимиятнинг конунийлигини 
куйидагилар белгилаб беради: а) жамият, ташкилот ёки гурухдаги 
устувор маданий кадриятлар (аник гурух, ичида устунлик киладиган 
кадриятлар хам конунийликни белгилаб беради); б) тан олинган ижтимоий 
структуранинг мавжудлиги (тан олинган бонщарувчи синф, партия, 
индивид ишлайдиган ташкилотнинг иерархик структураси ва бошкалар);
в) таъсир доираси катта шахе ёки гурухнинг вакили (агент, воситачи).

Референт  хоким ият  айрим кишиларнинг хокимиятга эга булган 
(унинг ресурслари ёки шахсий сифатларига эга булган) хамда жамиятда 
мустахкам мавкега эга булган кишилар (телешоу юлдузлари, машхур 
спортчилар, артистлар, шифокорлар, олимлар, педагоглар, менежерлар) 
билан узаро бирлашиш истагига боглик Олиб борилган тадкикотларнинг 
натижаларига кура реклама, укитиш ва ахборот билан таъминлашнинг 
жушкин рухда булиши ва чиройли одамлар томонидан амалга оширилиши 
узининг янада купрок самарасини беради.

Эксперт хокимият  бошка кишилар томонидан хокимиятга даъвогар 
шахслар эга булган билим ва тажрибаларнинг бахоланиши даражасига 
боглик булади. Бунда экспертларнинг етарли билимга эгалиги ва факат- 
гина муайян бир тор сохадаги масалаларни хал эта олиши нуктаи 
назаридан келиб чикиб ёндашилади. Маълумки, хокимиятнинг барча 
манбалари ушбу хокимият йуналтирилган шахслар томонидан унинг 
Кабул килинишига боглик булади. Бирок, эксперт хокимият бунга куп 
жихатдан бошкалар билан таккосланиш даражаси буйича боглик булади. 
Эксперт хокимият селектив характерга эга булиб, унинг намояндаси 
нафакдт ишончни юзага келтириши керак, балки куйидаги хусусиятларга 
хам эга булиши керак: а) ишончлилик (адолатли ва ростгуй киши мавкеига 
эга булиш; масалан, сиёсатчилар билан боглик булган можаролар сайлов- 
чилар куз олдида уларнинг эксперт хокимият мавкеини туширади);
б) бундай хокимият шахенинг эгаллаб турган лавозимига мос келиши 
керак; в) амалий фойда келтириши керак. Шу нарса равшанки, эксперт 
хокимият энг суст хокимият хисобланади. Бирок, камдан-кам холларда 
Хокимиятнинг бошка манбаларидан фойдаланиш имкониятига эга булган 
менежерлар ва бошка функционал мутахассислар куп холларда уз 
билимларига хокимиятнинг ягона манбаи сифатида таянадилар. Бирок, 
ташкилотларнинг структураси ва ихтисослашувининг, уларнинг шпор
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технологиялар ва инновацияларга богликлигининг тобора мураккаблашиб 
бориш даражасига к;араб, ушбу ташкилотлар аъзоларининг эксперт 
хокимияти янада мухим ахамиятга эга булади. Шунинг учун бу ташки
лотлар да «билимлар хокимияти »га эга булган кишилар билан мавке 
буйича хокимиятга эга булган кишилар уртасида узаро интеграцияни 
ривожлантириш талаб этилади. Шундай кдлиб, билимлар х,окимиятига 
эга булган кишилар ва мансабдор шахслар биргаликда уларнинг як,ин 
келажакдаги ва узок; истикболдаги фаолиятини белгилаб берадиган 
карорларни кабул килишади.

Ташкилотларда хокимият турлари

Рагбатлантиришларга асосланган 
хокимият

(рагбатлантириш ва ижобий ёрдам 
бериш учун имкониятлар ва 
ресурсларнинг мавжудлиги)

Ойликни ошириш. 
Лавозимни кутариш. 
Жозибадор мансаблар. 
Жавобгарликни ошириш. 
Янги асбоб-ускуналар. 
Мартов, эътироф этиш. 
Тескари ал ока.

Референт хокимият
(айрим кишиларнинг хокимиятга эга 

булган шахе билан тенглашиш истаги)
Буйсунувчиларнинг олдида 
менежер ёки рахбарнинг 
шахеий жозибадорлиги

(£
Эксперт хокимият

юшка одамлар томонидан хокимиятга 
даъвогар шахе эга булган билим ва 

тажрибаларнинг бахоланиши)
Хокимиятнинг танлаб олиниши. 
Шахснинг эгаллаган лавозимига 
муносиблиги.
Хокимиятга даъвогар шахе 
томонидан амалий фойда 
келтирилиши.

Мажбур килишга асосланган хокимият
(Хокимият манбалари — курк;итиш, 

жазолаш хавфи, салбий ёрдам ва 
салбий якунга эга булиш)

Ишдан хайдаш.
Лавозимни тушириш.
Ойликни камайтириш.
Салбий натижани кутиш.
Бошк,а хрдисалар.

К,онуний хокимият
(Фа кат боыща одамлар билан муносабат 
характерига эмас, балки субъектнинг ма- 
^оми ёки уларнинг ролига бом ик булади)

Жамият (ташкилот, гурух)нинг ус- 
тивор маданий кадриятлари.
Тан олинган ижтимоий структура. 
Таъсир доираси катта шахе ёки гурух- 
нинг вакили (сайланган мансабдор 
шахслар — губернатор хоким ва 
бошкдлар.)____________________________

Хокимиятнинг бошка манбалари
Вазифалар ва муносабатларнинг узаро 
бопгакдиги (ташкидотнинг иккита ва 
ундан ортик, аъзолари бир-бирига 
боглик булганда).
Хокимият манбаларининг узаро 
богликлиги (ташкилотларда 
хокимиятнинг вазиятли моделларини 
яратиш).

15.1-расм. Х ркимият турлари  х,амда уларнинг асосий м анбалари ва ф аркдари .

Х,окимиятнинг бошка манбалари куйидагиларда намоён булади:
а) вазифаларнинг узаро богликлиги, бунда ташкилотнинг иккита 

ёки ундан ортик аъзолари бир-бирларига боглик булади (масалан, КУЛ
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остидаги ходимларига нисбатан конуний хокимиятга эга булган рах,бар 
ишларни тутри ва уз вактида бажарилишидан манфаатдор булган холда 
ходимларга таяниши керак; бунда, буйсунувчи ходим рах,барга нисбатан 
кандайдир хокимиятга эга булади);

б) х о к и м и я т  м а н б а л а р и  у р т а с и д а г и  у з а р о  б о гл и к л и к  (масалан, 
менежер томонидан мажбур килишга асосланган хокимиятнинг кулла- 
нилиши унинг референт хокимиятини пасайтириши мумкин);

в) т а ги к и л о т л а р д а  х р к и м и я т н и н г  в а з и я т л и  м о д е л л а р и н и  я р а т и ш  
(турли хил шарт-шароитлар ва турли хил вактда бир кишининг турли- 
туман хокимиятларга эга булиши мумкинлигидан келиб чикдан холда 
хокимиятнинг вазиятли моделларини яратишга уриниш мумкин).

Х,окимият т у г р и  жойда булган ва куйидагиларга эга булган киши- 
ларнинг кулида мужассам булади: а) хамкорлар хамда тарафдорларни 
шакллантириш ва куллаб-кувватлаш учун фойдаланилиши мумкин булган 
р е с у р с л а р  у с т и д а н  н а з о р а т  щ хлиш  (бюджет, моддий база, лавозимлар);
б) а х б о р о т л а р  у с т и д а н  н а з о р а т  к и л и ш  ёки улардан чекланмаган тарзда 
фойдалана олиш (яъни, бошкаларнинг фаолияти, афзалликлар ва фикр- 
мулохазалари, жорий вазиятлар ва уларнинг иштирокчилари туфисидаги 
ахборотлар); в) р а с м и й  в а к о л а т л а р .

Бундай кузатишлар юцорида келтирилганлардан ташцари куйидаги 
маълумотларни очиб берган чукур тадкикотлар билан уз тасдигини топтан:

1) гу р у х  аъзоларининг профессионаллик даражаси канчалик юк;ори 
булса, ушбу г у р у х  аъзолари устидан таъсир доирасига эга булган 
референт хокимиятнинг нисбий кучи шунчалик даражада кщори булади;

2) юкори погонадаги иштирокчилар анид вазифага нисбатан кднчалик 
кам куч сарфлашга ва ушбу вазифага нисбатан канчалик кам манфа- 
атларини намоён этишга тайёр булсалар, куйи погонадаги иштирок
чилар улар томонидан вазифаларни бажарилиши учун зарур булган 
хокимиятга шунчалик тез эга буладилар;

3) ташкилий узаро богликлик, битта булимнинг бопща булимларнинг 
стратегик операциялари устидан назорат килиш даражаси ва бошка 
шу каби стратегик вазиятли омиллар устидан н а з о р а т н и  у р н а т и ш  
ташкилотда хокимиятнинг кабул килинишига мухим таъсир курсатади.

Х,окимиятни амалга оширишда х> о к и м и я т  в а к и л л а р и  ва  о б ъ е к т  
у р т а с и д а г и  у з а р о  м у н о с а б а т л а р  фаол тарзда харакатланади. Бунда 
Куйидагиларни хисобга олиш зарур:

1) муносабатларнинг хокимият манбалари билан богликлиги;
2) н о а н и к л и к  (кишилар уз хатти-харакатларининг туфилигига канча

лик кам даражада ишонсалар, уларга таъсир курсата олиш ва уларнинг 
хатти-харакатларини узгартириш эхтимоли шунчалик даражада юкори 
булади);
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3) шахсий сифатлар (ноаникликларга нисбатан сабр куша олмайдиган 
ёки жуда хавотирланадиган кишиларга нисбатан купрок таъсир 
курсатиш мумкин; аффилацияга нисбатан (яъни, атрофдагилар билан 
жушкин рухдаги ижобий муносабатларни урнатиш, саклаш ва тартибга 
солишга нисбатан) юкори эхтиёжга эга булган кишилар осонгина гурухли 
таъсир доирасига тушиб колади; уз-узига бах;о бериш билан таъсир 
остида булишга мойиллик уртасида хам ижобий ва хам салбий муносабат 
мавжуд булиши мумкин;

4) акл-идрок  (юкори акл-идрок сохиблари булган кишилар бопща- 
ларни диккат билан тинглаши мумкин, бирок улар атроф-мухитдаги 
кишилар томонидан юкори даражадаги хурмат-эътибор курсатилишига 
нисбатан интилсалар, у холда тапщаридаги таъсирга нисбатан купрок 
каршилик курсатишлари мумкин);

5) жинс (аёлларнинг эркакларга Караганда таъсир доирасига тушишга 
булган мойилликлари купрок дея эътироф этилади); аёллар дунёка- 
рашларининг узгариб бориши ва жамиятда улар мавкеининг ошиб 
бориши натижасида жинслар уртасидаги таъсир доирасига мойиллик 
буйича фарклар тобора камайиб бормокда;

6) ёш (болаларнинг таъсир доирасига мойиллиги 8-9 ёшгача булган 
даврда усиб боради, сунгра усмирликка якинлашгани сари бу мойиллик 
камайиб боради, ундан сунг эса деярли узгаришсиз колади);

7) мадапият  (жамиятдаги маданий кддриятлар кишиларнинг таъсир 
доирасига мойиллигига катта таъсир курсатади: индивидуализм  ва 
фикрларнинг турли-туманлигига асосланган гарбий миллий маданиятлар 
содиклик, хамжихатлик ва бир хилликни кадрлайдиган Осиё маданият- 
ларига Караганда таъсир доирасига нисбатан камрок мойил булишади). 
Объектлардаги индивидуал фаркланитттлар хокимиятдан самара.тти фойда- 
ланишни нихоят даражада мураккаблаштиради ва вазиятли моделларнинг 
татбик этилишига сабаб булади.

Х,окимиятни амалга оширишнинг бутун бир вазиятли моделини 
тасвирлашда Г.Келман ва Френц-Райвен модели муносиб модел 
Хисобланади. Бу модел хокимият манбалари, хокимиятни амалга ошириш 
жараёнлари, хокимият объектининг таъсир доирасига мойиллиги ва 
яшаш учун зарур шарт-шароитларнинг узаро интеграциялашувини 
ривожлантиради.

Ушбу моделга мувофик равишда хркимият  объекти куйидагиларни 
амалга ошириши керак:

1) хокимият вакили томонидан кутилган карши таъсирга эришиш ёки у 
томонидан буладиган жазолашдан кочиш максадида хокимиятга буйсуниш  
(щ)йи тюгонанинг менежерлари учун тавсия этилади; буйсунувчининг итоат
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килишига асос яратиш максадида менежер раБбатлантириш ёки жазолаш 
имкониятига эга булиши керак, яъни хам буйсунувчиларни, дам уларнинг 
пировард максадларини назорат кила олиши керак);

2) хокимият кадриятларининг шахсий кадриятлар структураси билан 
бирга мавжуд була олишлиги туфайли у л а р н и  к а б у л  к и л и ш ;  бунда 
л и д е р  хисобланган хокимиятнинг вакили эксперт ёки конуний хоки
миятга ва ишончга эга булиши керак хамда ишга тегишли булиши 
керак; бу хокимиятни амалга оширишнинг барча жараёнлари орасида 
энг самаралиси булиб, у кишиларнинг онги ва хулк-атворига узок; 
таъсир курсата олиши мумкин;

3) буйсуниш билан боглик булган вазиятдаги каби хокимият вакили 
томонидан кутилган карши таъсирга эга булиш максадида эмас, балки 
объектнинг узига ёкданлиги учун узини ким биландир т е н г л а ш т и р и ш  
ёки кимгадир у х ш а т и ш ;  бунинг учун хокимият вакили референт 
хокимиятга эга булиши керак, яъни объектнинг куз олдида жозибали 
ва таникли булиб намоён булиши керак.

Ушбу модел асосида менежерларнинг кул остидаги ишчиларига 
кандай килиб таъсир курсатишлари мумкинлигини билиш куйидаги- 
ларда уз ифодасини топган:

а) куплаб кишилар б у й с у н д и р и ш  оркали бопщаришга таянишади. 
Чунки, улар референт хокимиятга хам, конуний ва эксперт хокимият- 
ларга хам эга булишмайди;

б) и н т е р н а л и за ц и я л а ш у в д а .  хокимият вакилининг лидер сифатида 
назорат килиб туриши ва кузга куринарли уринни эгаллаши талаб 
этилмайди; одатда, лидерлик деганда факатгина кишиларни буйсундириш 
эмас, балки уларни лидер билан т е н г л а ш т и р и ш  хам тушунилади. Яна 
Хам аникрок килиб айтадиган булсак, лидер кишиларга таъсир курсатиш 
оркали амалга оширишга интилаётган нарсани и н т е р н а л и з а ц и я л а ш у в и  
тушунилади. Умуман олганда и н т е р н а л и з а ц и я л а ш у в н и н г  а с о с а н  
замонавий очик ва юкори даражадаги мухторликка эга ташкилотларда 
булиши м а к р а д га  м у в о ф и к д и р .

Юкорида куриб чикилган хокимият манбалари ва объектларнинг 
эхтимолли хатти-харакат вазиятларидан ташкари, Д.Маккелланд 
томонидан хокимиятга булган эхтиёжнинг мотивациялашувчи омил 
сифатидаги таъсири куриб чикилган хамда х о к и м и я т  и к к и  х и л г а ,  
яъни с а л б и й  ва и ж о б и й  хокимиятларга ажратилган. С а л б и й  хокимият 
ш а х с и й  хокимият ёки х о к и м и я т г а  б у л г а н  и ш т и ё к  билан богланган 
булса, ижобий хокимият эса умумгурух максадларининг устуворлигига 
эътиборни каратиш, кишиларни рухлантириш, уларда кучлилик ва 
билимлилик хис-туйгуларини шакллантириш каби сифатлар билан
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характерланадиган и ж т и м о и й  хокимият билан боглангандир. Аммо, 
куп холларда ташкилот учун устувор ахамиятга эга булган хокимият 
демократии кддриятларга, ходимларнинг кдрор кабул килиш жараёнига 
жалб этилишига ва бопща шу кабиларга каршилик курсатади.

Умуман олганда, ташкилот фаолиятининг натижалари ва максадлари 
ташкилот структурасининг кандайлигига, хокимиятдан кандай 
фойдаланилаётганликка ва рахбар томонидан хокимиятнинг кайси хили 
танланганлигига хамда ташкилий мухит ва маданиятнинг кандайлигига 
боглик булади. Ташкилот да расмий хокимият билан бир каторда 
н о р а с м и й  х о к и м и я т ,  хам мавжуд булиб, у асосан ташкилотнинг ички 
ахборот-коммуникацион структурасида намоён булади. Хркимият учун 
буладиган сиёсий уйинлар замонавий ташкилотларга хос булади.

Х р к и м и я т  б и л а и  с и ё с а т  бир-бири билан нихоят даражада 
мустахкам боглангандир. Замонавий ташкилотларни сиёсий тузилма 
ва хукуматларнинг аналоги (ухшашлиги) сифатида тушуниш учун 
уларнинг ташкилий сиёсатини тушуниш керак. Ташкилотларда 
х р к и м и я т н и н г  т у р т т а  и ш р т и  маълум булиб, улар куйида тасвирланган:

1) ташкилот ресурслар, энергия ва таъсир курсатиш учун узаро 
ракобатлашадиган бирлашмалардан ташкил топган;

2) турли хил коалициялар (иттифоклар) уз манфаатлари ва 
курсатадиган таъсир кучларини химоя килишга интилишади;

3) хокимиятнинг тенг таксимланмаслиги адолатсиз таъсир курсатади;
4) ташкилотларда хокимиятдан фойдаланиш -  бу янада йирик 

ижтимоий тизимларда хокимиятни татбик этилишининг намунасидир.
Т аш ки ли й  си ёсат  деганда эхтимолли мукобилликларнинг юзага 

келиш шароитида индивидлар ёки гурухлар томонидан уз шахсий 
манфаатларини кучайтириш ёки химоя килиш учун кулланиладиган 
макс'адли таъсир курсатиш чора-тадбирларипинг й и у и н д и с и  тушуни
лади. Ташкилот аъзоларининг сиёсий хатти-харакати уз манфаатларини 
максимал даражада химоя килишлари учун оппортунистик хатти- 
харакатга айланиши мумкин. Ташкилий сиёсатда с и ё с и й  м о х и я т г а  эга  
б у л г а н  щ /й и д а г и  с о х а л а р  ажратилади:

а) р е с у р с л а р  (ташкилотнинг сиёсий даражаси билан унинг фаолият 
курсатиши учун зарур булган ресурсларнинг кескинлик даражаси 
уртасидаги тугридан-тугри богликлик аникланган; сиёсий уйинлар янги, 
илгари маълум булмаган ресурсларнинг кушилишини талаб этади);

б) к а р о р л а р  (сиёсий уйинларнинг келиб чикишига куп холларда 
аник ва доимий карорлар эмас, балки ноаник, келишилмаган карорлар 
ва узок муддатли стратегик режалар сабаб булади);

в) м а к с а д л а р  (максадлар канчалик даражада ноаник ва мураккаб 
булса, уларнинг сиёсийлашув даражаси хам шунчалик юкори булади);
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г) т е х н о л о г и я  в а  т а ш к и  м ух^ ит  (ташкилотнинг ички технологияси 
цанчалик мураккаб булса, ундаги сиёсат хам шунчалик куп булади);

д) у з г а р т и р и ш л а р  (узгартиришлар хам режа буйича, хам таш^и 
кучларнинг таъсири билан утказилади).

Замонавий ташкилотларнинг фаолият курсатиш жараёнида куйилган 
мацсадларга эришиш учун х р к и м и я т г а  эга  б у л и ш н и н г  с а м а р а л и  си ёс и й  
с т р а т е г и я л а р и  ва т а к т и к а л а р и н и  ишлаб чикдеш зарур (15.1-жадвал).

15 .1 -ж а д ва л .

З а м о н а в и й  т а ш к и л о т л а р д а  х о к и м и я т г а  э га  б у л и ш н и н г  с и ё с и й  
с т р а т е г и я  в а  т а к т и к а л а р и

Сиёсий стратегиялар Сиёсий тактикалар  ва уларнинг тасвирланиш и

Кенгашга мурожаат кдпиш.
Маневрликни куллаб-кувватлаш. 
Чегараланган коммуникациями сакдаб колиш. 
Ишончлиликни намоён этиш;
Ахборот ва кишиларга кириб бориш устидан 
назорат килиш.
Уз фаолиятини асосий ва узгармас фаолиятга 
айлантириш.
«Х имоячи-кУ нкайма» м уносабатларини  
яратиш.
М е\н атсевар  буйсунувчилар уртасида  
ракобатни рагбатлантириш:
Булиши мумкин б^лган оппозицияни нейт- 
раллаштириш.
Стратегик алмашувларни амалга ошириш. 
«Нореал максадларга» эришишдаги кдгъийлик. 
Ралаба к;озонадиган коалицияни яратиш. 
Билим ва куникмаларни ривожлантириш. 
Шахсий имиджни (мавкени) яратиш. 
Имкониятдан фойдаланиш.
Уз нукдаи назарини тасдикдаш учун тадк,ик,от 
маълумотларини татбик этиш.
Уз ма^садлари тугрисидаги  ахборотни  
чегаралаш.
Майда ба\слардан узокдашиш.

Босим т актикаси  (сиз таклифга рози були- 
шингиз ва уни куллаб-кувватлашингиз учун 
талаблар, т а \д и д  солиш лар ёки курци- 
тишларни гатбик, этиш ).
Рсцбараятга мурожаат  этиш  (сизни юцори 
рах,барият томонидан талабнинг тасдикданган- 
лигига ишонтиришади ёки талабга рози бу- 
лишингизга эришишда унга ёрдам курсатишга 
чакиришади).
Айирбошлаш тактикаси  (агар сиз талабга рози 
булсангиз ва таклифни куллаб-цувватла- 
сангиз, сизга мукофот ваъда килинади; шуни 
эслатиб утиш керакки, сизга илгари курса- 
тилган хизмат учун тулов амалга оширилиши 
керак).
Коалицией т акт икалар  (сизни нимагадир 
ишонтириш ёки сиздан розилик олиш учун 
далил сифатида к,уллаш максадида бошка 
кишиларнинг куллаб-кувватлашини). 
Х уш омад цилиб кунгилни олиш т акт икаси  
(бирор нарса тугрисида илтимос килишдан 
олдин сизнинг кайфиятингизни кутариш ва 
сизга нисбаган дустона муносабатни урнатиш 
кабиларга интилиш).
Одилона (рационал) ишонтириш  (сизни так- 
лифнинг (талабнинг) асосданганлиги ва нати- 
жалар келтиришига ишонтириш максадида 
мантикий далил ва асослардан фойдаланиш). 
Р у^ият ни кут арувчи  чак,ирик,лар  (сизда  
интузиазмни юзага келтирадиган, к,адрият- 
ларингиз ва энг юксак мак,садларингизга 
йуналгирилган, ёки сизни топширик,ни бажара 
олишга булган ишончингизни кутарадиган 
жушк,ин талаб ва таклифлар).
Масла.\ат бериш тактикалари (сизни бошк^а- 
рув карорларини кабул килиш ёки таклиф 
этилган сиёсат, стратегия ёки узгаришларни 
режалаштиришда иштирок этишга жалб этиш).
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Масалан, саккизта сиёсий ёки таъсир курсатиш тактикалари 
орасидан энг самарали тактикалар сирасига маслахдт бериш, окилона 
ишонтириш ва рухлантирувчи чацирик; тактикалари киритилади. 
Купинча х,окимият учун курашдаги сиёсий стратегияларни тасвирлаш 
учун «ноаниклик» тушунчасидан фойдаланилади. Одатда, асосий 
стратегиялар каторига куйидагилар киритилади:

• ноаникликни бопщариш;
• ресурсларни назорат килиш;
• альянсларни тузиш.
Замонавий менежерлар учун уз ижобий ва салбий жихдтларига эга 

булган энг м у х а м  ст р а т еги я л а р  кдторита куйидагиларни киритиш мумкин:
-  кучли кишилар оркали альянсларни (коалицияларни) саклаб туриш;
-  камраб олиш ёки бузиш;
-  булиб ташла ва х;укмронлик кил;
-  структуралаштирилган ахборотни манипуляция килиш;
-  узининг энг яхши жихатларини намоён килиш;
-  хизмат учун хизмат курсатиш;
-  катъий мажбуриятлардан четга чикиш;
-  олдинга караб кадам-бакадам силжиш;
-  инцирозни кутиш;
-  эх,тиётли маслахат бериш.
Умуман олганда, замонавий ташкилотларда сиёсий манёврланиш 

ва хукумат учун курашни куллаб-кунватлайдиган шароит яратилади. 
Одатда, сиёсатга купрок берилган менежерлар мансаб пиллапоялари 
буйлаб силжишда анча муваффакиятга эришишади, бирок У3 кул 
остидагилари билан ишлаш ва уз мажбуриятларини ижро этиш буйича 
нисбатан самарасиз харакат килишади.

15.2. Р ахбар ли к  усл уби  ва м аданиятининг м охи яти

Рахбар услуби бошкариш жараёнида мазкур рахбарнинг энг 
характерли ва баркарор методлари, усул, хатти-харакатлари йигиндиси. 
Мутлако бир хил одамлар булмаганидек, бир хил услублар хам йук 
Хдр бир рахбар факат узига ва мехнат жамоасининг хос хусусиятларига 
мос келадиган муайян услубда ишлайди. Шу маънода услуб рахбар 
шахсини эмас, балки унинг фаолиятини характерлайди.

Ишлаб чикариш бошкарувига хос услуб бонщарув аппарата, барча 
рахбарларнинг катта ва куп киррали фаолиятини акс эттиради. Бошкарув 
аппаратининг назарий, умумий услуби муайян булинмалар, айрим 
рахбарларнинг услубий йигиндисини узида намоён этади. Дархакикат, 
алохида рахбарларнинг турли услубларининг узаро бойиши ва узаро 
киришуви руй беради. Умуман, бошкарув аппаратига хос булган
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интеграл услуб х,осил булади. Рахбар мехдатининг услуби ишлаб 
чик,аришни бошк,ариш функцияси оркали корхона фаолиятининг тутал 
натижаларига таъсир этади. Бошк,аларнинг хар бир функцияси корхона 
фойдаси ва умумлаштирувчи фаолият курсаткичларига, услубга таъсир 
курсатувчи механизмнинг богловчи бутими булиб колади. Услубнинг 
ишлаб чикариш натижалари билан узаро алокалар тизими рахбарнинг 
билими ва укуви оркали амалга оширилади.

Хар бир рахбар учун рах,барлик услубининг узига хослиги. Бошкарув 
услуби рахбар жамоасини ташаббускор ва мехнатга кандай йул билан 
рухлантириши, шунингдек, кул остидагилар фаолияти натижаларини 
назорат килишида ифодаланади. Хдр бир менежер учун рахбарлик 
услуби индивидуалдир. Бошкарувнинг хар бир тизимида рахбарлик 
услуби, бир томондан, рахбарнинг шахсий сифатлари, бонща томондан, 
мехдат жамоаси ижтимоий ривожланиши даражаси билан белгиланади. 
Турли рахбарларнинг барча мавжуд услубларини т5фт турга: авторитар, 
демократик, либерал ва харакатчан турга ажратиш мумкин.

Рахбарлик услубларининг тахлили.
А вт ори т ар рахбарли к  услуби  хокимиятнинг хаддан ташкари 

марказлашуви, якка хокимлик тарафдори булиш, кул остидагилар билан 
алокаларни онгли равишда чеклаш жихати билан ажралиб туради. 
Авторитар рахбар кул остидагиларга мажбурлаш, рагбатлантириш ёки 
анъанага мурожаат килиш йули билан уз таъсирини утказади. У уз 
фаолиятида ижрочилар кобилиятини эътиборга олмайди. Барча иш 
бошланмаларида у узига ишонади ва тулик равишда ишлаб чикаришга, 
корхонанинг техник иктисодий курсаткичларига, бошкарувнинг тугал 
максадларига уз эътиборини йуналтиради. Авторитар рахбар учун 
ходимлар бор-йути ишлаб чикариш ресурсларидан бири, айнан олганда, 
мехдат ресурсидир.

Рахбарликнинг авторитар услуби армия ва директив коидаларда 
кузда тутилган ХУКУК хамда мажбуриятлар тизими, шаклий тузилма 
мухим булган сохаларда кенг таркалган. Бошкаришнинг авторитар 
услуби афзалликларидан бири -  кул остидагиларга марказлашган холда 
таъсир курсатиш булиб, у туфайли карорлар кабул килиш ва уни 
бажарилишини мувофиклаштиришда осон тезкорликка эришишдир. 
Бирок мазкур услуб кул остидагилар учун ташаббускорликни рагбат- 
лантирмайди. Иш бошидан то охиригача бажарилади, холос. Авторитар 
рахбарга уз ходимларининг мехдат самарадорлигини оширишга эришиш 
жуда кийин. Рахбар томонидан авторитар услубдан фойдаланишни 
ёкловчи ташки омиллар: ёмон интизом, ишнинг ташлаб куйилганлиги 
ва бошкарув тизимини кайта ташкил килишга вактнинг йуклигидир. 
Баъзан авторитар услуб жамоа огир шароитда колганда ёки режа
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бажарилмай к;олиши х,авфи тугилганида мукаррар булади. Натижалар 
улкан сиёсий ахамиятга эга булган мухим давлат объектларида, режани 
х,ар кандай йул билан бажариш зарур булганда айнан авторитар 
услубда ишловчи рахбарни тайинлаш максадга мувофик

Д ем ократ ик рахбарлик услуби  ходимлар мустациллигини чекла- 
майди. Рахбар мутахассислар фаол иштирокида карорлар тайёрлайди 
ва кабул килади, КУЛ остидагилар саъй-харакатларини адолатли 
бахолайди, одамларга хурмат билан муносабатда булади, уларнинг 
эхтиёжлари хакида гамхурлик килади. Демократик услубнинг афзаллиги 
унинг ходимлар ташаббускорлиги ва уз ишидан коникиши учун кулай 
шароитни яратишдир. Бирок бу услуб айрим камчиликларга эга. У 
бахс ва мухокамалар учун вакт булмайдиган, бошкарув карорини тезда 
Кабул килиш талаб килинадиган вазиятлар учун хам яроклидир.

Либерал рахбарлик услуби  жуда эхтиёткорликка мойил усулдир. 
Бундай рахбарнинг уз компетентлиги ва хизматдаги уз мавкеига ишончи 
йук Узаро муносабатда у жуда хушмуомала, лекин уз ходимлари билан 
орани бузишни истамай, кул остидагиларга тулик эркинлик беради. Либерал 
рахбар уз жамоаси фаолиятига кам аралашади. Либерал услубдан 
корхонанинг барча фаолияти доимий жараёнларни бажаришга олиб 
келадиган, максад аник булган ва кул остидагилар иши индивидуаллашган 
хамда системалаштирилган шароитда фойдаланилади.

Бундай шароитда мутахассислар вакт утиши билан уз ишчи жой- 
ларидаги доимо такрорланадиган функционал мажбуриятларни тулик 
ва хар томонлама узлаштиришади, уз фаолиятини мустакил режа- 
лаштириб ташкил этади, рахбарга камдан-кам холлардагина мурожаат 
Килади. Либерал услуб илмий-тадкикот ёки ижодий жамоаларга 
(ёзувчилар, шоирлар, бастакорлар, рассомлар, хайкалтарошлар, 
актёрлар ва х-к.) рахбарлик учун максадга мувофикдир.

Рахбарликнинг х;аракатчан (динамик) услуби куникмаларини  
ривожлантириш . Х,аракатчан услуб -  рахбар учала услубни бир 
пайтнинг узида эгаллаган такдирда, уз урнига эга булади. О дат да у 
демократик услубда рахбарлик килади. Инкирозли холларда, режа 
бузилганда бундай рахбар (ишнинг фойдаси учун) авторитар услубга 
утиши мумкин. Ишдаги тулик муваффакиятли даврда у вактинчалик 
либерал услубга кайтиши мумкин.

15.3. Ташкилий хулкда лидерлик: манбалар, жараён, 
фаолият куникмалари ва услублари

Менежерларнинг лидерлик услублари моделлари

«Услуб» ноаник тушунча булиб, инсон ресурсларини бошкаришда 
кенг кулланилади. Услублар лидернинг маданияти, тадбиркорлик 
кобилияти, характери ва бошка бир катор омилларга боглик равишда
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узаро фаркланади. Айрим назариётчилар лидерликнинг мух,им 
функциялари сифатида дит щ ат ни  (лидерликнинг цуллаб-кувватловчи 
хили) ва ф а о л и я т н и  с т р у к т у  р а л а ш т и р и ш н и  (лидерликнинг директив 
хили) эътироф этишади. Масалан, «йул-мацсад» концепцияси куп 
жихатдан лидерликнинг д и р е к т и в  ва к у л л а б -к у в в а т л о в ч и  у с л у б л а р и н и ,  
шунингдек, п а р с и п а т и в  ва м у в а ф ф а к у я т г а  э р и ш и ш га  й у н а л т и р и л га н  
у с л у б л а р н ы  ажратиш максадида ишлатилади. Лидерликнинг харизматик 
(15.2-жадвал) ва кайта куриш (бошлик, ёки буйсунувчига йуналтирилган, 
15.3-жадвал) услублари ваколатлар ва эркинлик уртасидаги узаро 
нисбатда инсон ресурсларини бопщаришдаги янги жихатларни намоён 
этишади.

15.2-жадвал
Л и д е р л и к н и н г  х а р и з м а т и к  у с л у б л а р и

Лидерлик услублари Услубнинг а\амияти Амалга оширишга мисоллар
Истицболларни куришга йу
налтирилган лидерлик

Кишиларга тугри келадиган ва 
уларда ишонч уйготадиган ис- 
тик,болли келажакни яратиш.

Истикболларни кура олишнинг 
шарт эканлигига ишонтириш. 
Кутилмаларнинг ю^ори дара- 
жасини урнатиш.

Ру^иятни кутаришга йуналти
рилган лидерлик

Фирма аъзоларининг энергияси 
ва уларни \аракатлантиришга 
бул ган мотивацияни кучайти- 
риш.

Ш ахсий ишончни намойиш  
этиш. Муваффакият намунала- 
рини излаш, топиш ва татбик, 
этиш.

Рагбатлантиришга йуналти
рилган лидерлик

Мураккаб мацсадларга эришиш- 
да кишиларга ру\ий ёрдам кур- 
сатиш.

Шахсий куллаб -кувватлашни 
ифода этиш. Эмпатия.

Менежер-услубиётчиларнинг у с л у б и н и  а н и к л а и х н и н г  э н г  к е н г  
т а р к д л га и  м о д е л л а р и д а н  бири булиб, куйидаги иккита координата укига 
эга булган Р.Блэйк ва Ж.Моутоннинг классик «м ен еж м ен т » хисобланади: 
«кишилар тугрисида гамхурлик килиш» (ордината уки) ва «ишлаб чикариш 
тугрисида гамхурлик килиш» (абцисса уки). Ушбу модел ёрдамида «кишилар 
ва ишлаб чикариш тугрисида гамхурлик килишлар» нинг курсаткичлари 
микдорларининг узаро комбинациялашувини намоён этувчи бепгга асосий 
услуб ажратилади. Панжарадаги менежернинг бу ёки у услубини 
характерлайдиган аник нукта махсус суровнома оркали топилади.

«Менежмент» моделининг модификация килиниши П.Херси ва 
КБланшарларнинг л и д е р л и к н и н г  в а зи я т л и  м о д ел и н и  яратилишига олиб 
келди. Ушбу моделда куйидаги иккита услуб ажратиб курсатилади -  
муносабатга йуналтирилган услублар (у уки) ва вазифага йуналтирилган 
услублар (х уки). Моделда куйидаги учта градация билан п е р с о н а л н и н г  
(и ш ч и  г у р у х и  а ъ з о л а р и н и н г )  п и ш и к ^ и к  омилидан фойдаланилади: 
1 -  муваффакиятларга нисбатан мотивация даражаси; 2 -  уз зиммасига 
жавобгарликни олиш учун тайёрлик; 3 -  маълумот ёки тажрибалилик
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даражаси. Моделда менежерларнинг самарали лидерлигидаги энг мухдм 
тушунча булиб вазият нинг кулай  услуб  билаи узаро  м уносабат ини  
таъмиилай олиш махорати хисобланади. Бунда куйидаги туртта асосий 
услуб ажратиб курсатилади:

а) буйрук бериш услуби (гурух аъзоларининг пишицлик даражаси 
них,оят даражада паст булган шароитда вазифаларга кучли йуналти- 
рилганлик ва муносабатларга суст даражада йуналтирилганлик);

б) гояларни сотиш услуби (гурух; аъзоларининг пишикушк даражаси 
нихоят даражада паст булган шароитда хам вазифа, хам муносабатларга 
йуналтирилганлик);

в) жалб этиш ёки партисипатив услуб (гурух аъзоларининг пишиклик 
даражаси юцори булган шароитда вазифаларга суст даражада 
йуналтирилганлик ва муносабатларга кучли йуналтирилганлик);

г) ваколатни куйига караб таксимлаш услуби (гурух аъзоларининг 
пишиклик даражаси юкори булган шароитда хам вазифа, хам 
муносабатларга суст даражада йуналтирилганлик).

15.3-жадвал

М у м т о з  н а з а р и я д а  л и д е р л и к  у с л у б л а р и н и н г  к о н т и н у у м и  в а  т у р л и  х и л  
й у н а л и ш л а р  б у л га н  ш а р о и т д а  л и д е р  (м е н е ж е р )  х у л к и  д и а п а з о н и

Ра^барга йуналтирилган 
(РЙ)

Буйсунувчига йуналтирилган 
(БИ)

Менежер хулцининг бах,оси М
РЙ БЙ

-  X назарияси; — У назарияси; Менежер кдрор к,абул килади, ушбу ка-
-  автократик; — Демократик; рор тугрисида эълон к,илади
— ишлаб чикаришга йу (0,2)* (0,8)*
налтирилган;
— тор;
— топширикдарнинг струк-

— ишчиларга йуналтирилган; Менежер кдрорни “сотади”

— умумий; (0,3) (0,7)
туралашуви;
— вазифага йуналтирил
ганлик;

— кишилар тугрисида гам- 
хУрлик;

Рояларни такдим этади ва саволлар бе
риш таклифини беради

(0,4) (0,6)
— инсоний муносабатлар; Синов кдрорини такдим этади ва уни 

узгартириши мумкин

— куллаб-кувватловчи; (0,5) (0,5)

— иштирокни рагбатлан- М уаммони такдим этади, таклифнк
тирувчи эшитади ва к,арор к,абул к,илади

(0,6) (0,4)
Чекловларни аникдайди, гуру\дан кдрор
к,абул килишни илтимос к,илади

(0,7) (0,3)
Буйсунувчиларнинг белгиланган чега-
ралардан четга чик,масдан \аракат-
ланишига имконият яратиш

(0,8) (0,2)

1 К д в с л а р д а  рах;бар (Р Й ) ёк и  б у й с у н у в ч и г а  (Б Й ) й у н а л т и р и л г а н  л и д е р л и к  
д а р а ж а л а р и н и н г  з^исоб-китоб к ил ин ган  м и в д о р л а р и  к у р сат и л ган .
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П.Херси ва К.Бланшарларнинг лидерлик модели

П.Херси ва КБланшарлар томонидан суровнома хам ишлаб чикилган 
булиб, унда персонал пишикдшгининг турли хил даражаларини намоён 
этувчи 12 та вазият келтирилган. Сурок килинадиган кишилар узларини 
хар бир вазиятда кандай тутишлари мумкинлиги тутрисида жавоб 
беришлари керак булиб, уларнинг жавобларини туртта услубга кднчалик 
даражада мос келиши урганилади. Агар жавоблар вазиятни тегишли 
у с луб билан канчалик даражада яцинлашувига имкон яратса, у холда 
жавоб берувчиларнинг самарадорлик даражаси аникланади. Ушбу модел 
асосан укитиш ва ривожланишда кулланилиши мумкин булиб, 
лидернинг самарадорлигини бахолашда нихоят даражада чеклангандир.

Агар бошкдрув панжараси моделлари ва лидерликка булган ёндашувлар, 
асосан, тасвирий ахамиятга эга булса, у холда РЛайкертнинг модели эмпирик 
жихатдан асосланган булади ва менежментда лидерлик тизимлари деб 
номланган туртта услубни уз ичига олади (15.4-жадвал).

Р. Лайкерт модели буйича менежментда лидерлик тизимлари

Р.Лайкерт моделининг мухим такомиллаштирилган куриниши булиб 
куйидаги уч хил узгарувчиларни ажратиш хисобланади: казуал  
у зга р ув ч и л а р  (фирма фаолиятининг ривожланиш йуналиши ва 
натижаларини белгилаб берадиган хамда менежмент назорати остида 
харакатланадиган мустакил узгарувчилар, масалан, ташкилий структура, 
бошкарув сиёсати, лидер услуби, куникмалари ва хулки); тасодифаи  
юз берган узгарувчилар  (узаро ички муносабатни ифодалайдиган уз
гарувчилар, масалан, максадлар, ишончлилик, муносабатлар, к у -  
рилмалар, кабул килиш, мотивация); ташкилотнинг фаолият нати
жаларини ифодалайдиган якуний натижа узгарувчилари (масалан, 
унумдорлик, хизматлар, бахо, сифат, даромад). Ушбу узгарувчилар 
мураккаб ташкилотларда лидерлик ва фаолият самарадорлиги уртасидаги 
узаро богликликка таъсир курсатади.

Демак, лидерлик услуби (казуал узгарувчи) билан даромад (якуний 
натижа узгарувчиси) уртасида узаро тугридан-тугри сабаб-окибатли 
алока булмаса, у холда тасодифан юз берган узгаришлар билан 
кандайдир вакт оралигининг таъсирини хисобга олиш керак. Масалан, 
1-тизим буйича лидерликка утиш (15.4-жадвалга каранг) киска вакт 
ичида фойдани ошириши мумкин, бирок, бунда кейинчалик даромаднинг 
пасайишига сабаб буладиган тасодифан юз берган узгарувчиларни 
бузиши мумкин (муносабатларни ёмонлаштириши, ишонч ва 
мотивацияни пасайтириши мумкин). Аммо, эришилган ютуклар 
туфайли 1-тизим буйича ишлайдиган менежер хизмат пиллапоялари
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буй и ч а кутарилади . А гар унинг урнига 4 -т и зи м  буйича иш лайдиган  
м е н е ж е р  келса, у  х,олда, биринчи м ен еж ер  том онидан узгартирилган  
т а с о д и ф а н  ю з берган  у зг а р у в ч и л а р , у н ум д ор л и к н и н г  п асай и ш и га  
карам асдан , яна яхш илан а бош лайди. Бирок;, кщ ори бонщ арув нуктаи  
назаридан  олиб карайдиган булсак, иккинчи м енеж ернинг келипш  билан  
Хамма иш  ём он томонга караб к етаётган дай  кури нади. У ни иш лаб  
чикдриш ни м устахк ам лаш  м аксадида учинчи м ен еж ер  билан, яъни  
яна 1 -ти зи м  буйича иш лайдиган м ен еж ер  билан алм аш тириш ганда  
иккинчи м е н е ж е р  том он идан  яхш иланган  т асод и ф ан  ю з беради ган  
узгар ув ч и л ар  дастлаб якун ий натиж анинг яхш иланиш ига олиб келади , 
сунгра унинг ёмонлашишига, яъни циклнинг такрорланишига олиб келади.

15.4-жадвал

Персонал менеж- 
ментида лидерлик 
тизимлари

Менежернинг (М ) лидерлик параметрлари

Буйсунувчиларга булган 
ишонч

Буйсунувчиларда эркинлик 
уиссие'ти

М нинг бошкарув жараё- 
нига буйсунувчиларни жалб 
этишга интилиши

1т из им — 
э к с п л у а т а ц и о н - 
автократик услуб

М буйсунувчиларга 
иш онмайди

Буйсунувчилар хуж айин- 
лари билан ишни мухокама 
этиш д а у зл ари н и  эр к и н  
хис килишмайди

М камдан-кам лолларда 
буйсунувчилардан иш - 
даги муаммоларни хал 
этиш буйича гоялар ва 
фикрларни олади

2-тизим — 
мурувватли — ав- 
тократик услуб

М уз буйсунувчиларига 
мурувват юзасидан ишо- 
нади

Б уй сун увчи л ар  уз б ош - 
лик,лари  б и л ан  и ш н и  
мухокама этишда узлари
ни етарли даражада эркин 
хис этишмайди, яъни маъ- 
лум даражада сик,иб куйил- 
гандек ,\ис к,илишади

М баъзи х,олларда буй
сунувчилардан ишдаги 
муаммоларни хал этиш 
буйича гоялар ва ф икр
ларни олади

3-тизим — 
п а р т и с и п а т и  в 
услуб

М буйсунувчилар усти- 
дан мухим, бирок, тулик, 
б^лм аган  и ш ончга эга 
булади ва к,арорни назо- 
рат кдлишга интилади

Б уй сунувчи лар  уз бош - 
л и ^ л а р и  б и л ан  и ш н и  
мухокама этишда ухпари- 
ни етарли даражада эркин 
\и с  этишади

М одатда тескари алокдга 
эга булади ва уни кон 
структив тарзда татбик, 
этиш га интилади

4-тизим -  
демократах услуб

М барча муносабатларда 
буйсунувчиларига иш о- 
нади

Б уй сун увчи лар  уз бош - 
ли^лари билан ишни мухо
кам а  эти ш д а  у зл ар и н и  
тулик, эркин хис этишади

М \ а р  д ои м  уз буй-  
сунувчиларининг фикри 
билан кизикади ва ундан 
конструктив тарзда фой- 
даланишга интилади

Р.Л айкерт моделининг м ухи м  такомиллаш тирилган куриниш и булиб  
К уй и даги  у ч  х и л  у зг а р у в ч и л а р н и  а ж р а т и ш  х и со б л а н а д и : к а з у а л  
у з г а р у в ч и л а р  (ф и р м а  ф а о л и я т и н и н г  р и в о ж л а н и ш  й у н а л и ш и  ва  
н а т и ж ал ар и н и  белгилаб беради ган  х ам да  м ен еж м ен т  н азор ати  ости да  
х а р а к а т л а н а д и г а н  м у с т а к и л  у з г а р у в ч и л а р , м а с а л а н , т а ш к и л и й  
ст р у к т у р а , бош к ар ув  си ёсати , л и д ер  у сл у б и , куни км алар и  ва хулц и );  
т а с о д и ф а н  ю з  б е р г а н  у з г а р у в ч и л а р  ( у з а р о  и ч к и  м у н о с а б а т н и  
и ф о д а л а й д и г а н  у зг а р у в ч и л а р , м аса л а н , м а к са д л а р , и ш он ч л и л и к ,
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м ун осабатл ар , кури лм алар , к абул  килиш , м отивация); таш килотнинг  
ф аолият натиж аларини иф одалайдиган я к у н и й  нат иж а  узгарувчилари  
(м а са л а н , у н у м д о р л и к , х и з м а т л а р , б а х о , с и ф а т , д а р о м а д ). У ш б у  
у з г а р у в ч и л а р  м у р а к к а б  т а ш к и л о т л а р д а  л и д е р л и к  ва ф а о л и я т  
сам арадор л и ги  у р таси д аги  у за р о  богликликка таъ си р  к ур сатади .

Д ем ак, ли дер ли к  у сл у б и  (к азуал  узгарувч и ) билан дар ом ад  (якуний  
н ати ж а  узгар ув ч и си ) у р т а си д а  у за р о  тутр и дан -тутр и  сабаб -ок и батл и  
ал оц а  б у л м а са , у  х о л д а  т а с о д и ф а н  ю з бер ган  у зга р и ш л а р  билан  
к ан дай ди р  вакт оралигининг таъ си р и н и  хисобга олиш  керак. М асалан, 
1-ти зи м  буйича ли дер л и к к а ути ш  (15 .4 -ж адв ал га  каранг) киска вакт  
ичида ф ойдани ош ириш и мумкин, бирок, бунда кейинчалик даромаднинг  
пасайиш и га сабаб бул ади ган  та со д и ф а н  ю з берган  узгар ув ч и л ар н и  
б у з и ш и  м у м к и н  (м у н о с а б а т л а р н и  ё м о н л а ш т и р и ш и , и ш о н ч  ва  
мотивацияни пасайтириш и мумкин). А ммо эриш илган ю туклар туф ай л и  
1-ти зи м  буйича и ш лай диган  м е н е ж е р  х и зм а т  п ил лапоял ари  буй и ч а  
к утар и л ади . А гар унинг урни га 4 -т и зи м  буй и ч а иш лайдиган  м е н е ж е р  
келса, у  холда , биринчи м ен е ж е р  том онидан узгартирилган  тасоди ф ан  
ю з берган узгарувч и л ар , унум дорликнинг пасайиш ига карам асдан , яна  
яхш и л ан а бош лайди. Бирок, ю кори бонщ арув н ук таи  н азар и дан  олиб  
карай диган  булсак , иккинчи м ен еж ер н и н г  келиш и билан хам м а иш  
ём он томонга к араб к етаётган дай  кури н ади . У ни иш лаб ч икари ш ни  
м устахк ам л аш  м ак сади да  учинчи  м е н е ж е р  билан, яъ н и  яна 1 -ти зи м  
б у й и ч а  и ш л а й д и га н  м е н е ж е р  б и л а н  а л м а ш т и р и ш г а н д а  и к к и н ч и  
м ен еж ер  томонидан яхш иланган тасоди ф ан  ю з берадиган узгарувч ил ар  
дастл аб  якуний нати ж анинг яхш иланиш ига олиб келади , сунгра унинг  
ём онлаш иш ига, яъ н и  циклнинг такрорлани ш и га олиб к ел ади

Ш ун д ай  килиб, т а с о д и ф а н  ю з бер ади ган  узгар и ш л ар н и н г вакт  
ор ал и ги  х а ж м и д а  н а м о ён  б у л и ш и д а  к у за т и л а д и г а н  к еч и к и ш л а р  
н а ти ж а си д а  сабаб-ок и батл и  алок ал ар  ю кори р ахбар и я т  том он и дан  
нотутри  х у л осал ар н и н г  килиниш ига олиб к ел и ш и  мумкин. А й р и м  
таш к и л отл арда  т а со д и ф а н  ю з бер ади ган  узгар и ш л ар  таъ си р и  ости да  
буладиган кечикиш лар сабабли ч ексиз нотутри такдирлаш  ва ж а зо л а ш -  
л ар  циклини к у за ти ш  мумкин.

Р .Л ай к ер т м о д ел и  4 та м е н е ж м е н т  ти зи м и н и  энг илтор ти зи м  
си ф ати да  куллаш  буйича бериладиган тасиялар учун  хи зм ат киладиган  
м аъ л ум отл ар н и  йигиш га и ш лати лади ган  суровном ага боглик бул и б  
колганлиги сабабли энг куп танкидга учради . Ш уни алохида таъ к и дл аб  
ути ш  ж ои зк и , ф ак атгина с у б ъ е к т и в л и к  ва б и р  т а р а ф л а м а л и к  каби  
к а м ч и л и к л а р г а  эга  б у л г а н  а н к е т а  ва  и н т е р в ь ю л а р  ё р д а м и д а  
м аъ лум отларн и н г йигилиш и к уп  ж и х а т д а н  танкидга дуч ор  бул ади . 
Б у н д а й  холатл арнин г олди ни  олиш  уч у н  таш ки лотлардаги  т у р л и  хи л
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хулк,ий ж и х а т л а р  уч ун  к уп  том онлам али ул ч аги ч лар  за р у р  бул и ш и  
билан биргаликда архив м аълум отлари, хисоботлар, хуж ж атл аш ти р и ш  
ва бош ка ш у  к аби л ардан  ф ой дал ан и ш  хам  м ухи м  ахам иятга эгадир. 
М аъ л ум отл ар д аги  субъ ек ти в л и к  хол ати  уларн инг и ш о н ч л и л и ги  ва 
а со сл а н га н л и ги н и  янада ош ири лиш и билан м иним ум га к ел ти ри л и ш и  
керак. К уп л аб  улчагичларнинг и ш латилиш и тезл и к  билан я н ад а  аник  
ва иш ончли м аъ л ум отл ар н и  олиш  им кониятларини ош иради .

У м ум ан олганда, Р .Л айкертнинг 4 та м ен еж м ен т  тизим и буйича  
лидерликнинг оптим ал сам арадорлиги  тугрисидаги  н азари яси  б ар ч а  
хрлларда  у з  исботини топмади. У ш бу назария персонал сифати ва куллаб- 
Кувватлаш  тизим ларини  таком иллаш тириш дан йирок булган хам да  
м аъ л ум  д а р а ж а д а ги  директивлик у л у ш и си з партисипатив у сл убдан  
ф о й д а л а н и ш  и м к он и яти н и  б ер м а й д и га н  таш к и л отл ар га  н и сбатан  
ад ол атси з н азар и я  хисобланади. Бутунги кунда эм пирик м аъ лум отлар  
йигилаётган булиб, стратегияни ш акллантириш  ва амалга ош ириш , хам  
лидерларни нг узл ар и , хам  уларга буй сун ади ган  иш чи гурух,ларининг  
аъ зол ар и н и  и ж оди й  салохиятларига таъ си р  к урсати ш  ва бош ка ш у  
кабиларда лидерликнинг усул  ёки услуби  м ухим  ахамиятга эга булмовда.

К е й и н г и  й и л л а р д а  л и д е р л и к  у с л у б л а р и г а  б у л г а н  к и з и к и ш  
м енеж ерларн инг роллари ва харакатлари, уларнинг самарали лидерлик  
таж р и бал ар и н и  тобора урганиш га олиб келмокда.

15.4. Менежерларнинг хулкий роллари ва харакатлари
М е н е ж ер л а р  ам ал и ётда  ним а билан м аш гул  бул и ш ади , деган  с а -  

волга ж а в о б  топи ш  м ак сади да  бевоси та  к у за ти ш л а р  билан х а р а к -  
тер л ан ади ган  бир катор тадк и к отл ар  ам алга ош ирилган. М асалан , 
Г.М инцберг том онидан м ен еж ер л ар н и н г у ч  х и л  к у р и н и ш д а ги  р о л л а р и  
аж р ати б  курсатилган:

1) Ш а х с л а р а р о  рол лар . У лар  к уй и даги лар  билан боглик: а) р а х б а р -  
нинг р а см и й  в а к о л а т л а р и  ва м ав к еи , ун и н г бош к а т а ш к и л о т л а р  
ол д и д а ги  в ак и л л и к  р ол и  ва м а р о с и м л и  м у л ок от  м а ж б у р и я т л а р и  
(м ехм он лар н и  кути б олиш , м ухи м  м и ж о з  билан туш ли к  кил иш  ва 
бош калар.); б) таш ки лот м аксадл арига эр и ш и ш  у ч у н  у з  таъ си р и н и  
буйсунувчиларни рухдан тири ш  ва куллаб-кувватлаш га йуналтирадиган  
л и дер н и н г узи га  х о с  роли; в) богловчи роль (у з  бул и н м аси дан  т а ш -  
к аридаги  к и ш и лар  билан катта ха ж м д а ги  вактни оладиган к ом м ун и -  
кацион м уносабатлар);

2) И н ф о р м а ц и о и  рол лар . Б ун д ай  р олл ар  ахборотл арн и  к абул  килиб  
олиш  ва у за т и ш  хам да  м ен еж ер  том онидан куйидаги  ф ун кцияларнин г  
и ж р о  эт и л и ш и  би л ан  богликдир: а) к у за т у в ч и л и к  (таш к и  х о л а т , 
б у й с у н у в ч и л а р  ва боп щ ар ув н и  ур ган и ш , таш к и  м у н о с а б а т л а р д а н
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ф ойдаланиш  ва х,к.); б) таркатувчилик (гурух ичида керакли кишиларга 
ахборотни узатиш); в) спикерлик (бегона шахсларга ахборотни такдим этиш);

3) карор  кабул кдлиш  ва куйидаги  ф ункцияларни баж ариш  билап боглик, 
булган роллар: а) тадбиркорлик (лойихдларни ишлаб чикиш, ресурсларни  
имкон кадар оптималлаштириш, энг яхш и сунгги натижани кулга киритиш  
таш аббуслари билан чикиш); б) муваффакиятсизликларнинг ликвидаторы 
(инкирозга карши бошкарувчилик роли); в) ресурсларни такримловчи (нимани, 
кимга, кднча ва кдчон таксимлаш хамда у з  булинмасида нимани колцириш  
тугрисидаги кдрорни кабул килиш); г) музокаралар олиб борувчи (барча 
даражалардаги, яъни буйсунувчилар, рахбарлик, бегона шахслар, касаба 
уюш малари ва бошкдлар билан музокараларда иштирок этиш).

Б у л а р га  к уш и м ч а  р а в и ш д а  м е н е ж е р л а р н и н г  б и р  к ,ат ор  я н ги  
р о л л а р и н и  а ж р а т и б  к у р са т и ш  м ум кин: а) и сти ц бол л ар н и  и ш л аб  
чикувчи; б) м отиватор; в) ан али ти к  (тах,лил килувчи); г) вази ф ан и н г  
баж арилиш ига ж авобгар. Ш уни таъ кидл аб ути ш  ж ои зк и , би зн ес (усиш  
ва инновациялар) ва т а ш к и л и й  с а м а р а д о р л и к н и  ош ириш га нисбатан  
олиб Караганда ж у д а  м урак каб хул к -атв ор га  эга булган  хдм д а  куплаб  
ва бир-бирига карам а-карш и ролларни уйнай оладиган м енеж ерларнинг  
анча м ув аф ф ак и я тл и  хар ак атл ан и ш и  и сботлаб берилган.

Т у р л и  д а р а ж а д а г и  м в н е ж е р л а р  х у л к и н и н г  х у с у с и я т л а р и н и  
Куйидаги 12 та категорияга келти риш  (р еж а л а ш т и р и ш / м увоф и к л аш -  
тириш ; ишга кабул  килиш ; ук и ти ш /р и вож л ан и ш ; карор кабул  к и л и ш / 
м уам м оларн и  хал  этиш ; х у ж ж а т л а р  билан иш лаш ; дои м и й  ахбор отн и  
айирбош лаш ; м он и тор и н г/и ж р он и  н а зо р а т  этиш ; м о т и в а ц и я /к у л л а б -  
к у в в а т л а ш ; з и д д и я т л а р н и  бо ш к а р и ш ; и ж т и м о и й л а ш у в /а м а л и й  
хар ак атл ар ) х ам да  м ен еж ер л а р  ф а о л и я т и н и н г к у й и д а ги  т у р т т а  
а со си й  т у р л а р и  билан  у за р о  м ун осабати н и  таъ м и н л аш  м ум кин (хар  
бир ф аол и я т  тури га к етади ган  вакти  х а ж м и  хам  курсатилган):

1) аи ъ ап ави й  к о м м у н и к а ц и я  — ахборотни айирбош лаш , х у ж ж а т л а р  
билан  иш лаш  (29%);

2) а н ъ а н а ви й  м ен вж м ен т  -  р еж ал аш ти р и ш , карор  к абул  килиш , 
н азор ат  (32%);

3) инсон р есур сл а р и н и  б ош к ари ш  -  мотивация ва куллаб-кувватлаш , 
т а р т и б-и н ти зом  ва ж а зо л а ш , зи д д и я т л а р н и  бош кариш , к адр л ар н и  
ж ой л аш ти р и ш , ук и ти ш  ва р и в ож л ан ти р и ш  (20%);

4) алокаларни  у р н а т и ш  ~  таш килотнинг таш ки мухитидаги вакиллар  
билан уза р о  м уносабатда булиш , иж тим оийлаш ув ва сиёсий харакатлар
(19%).

К ейинчали к  Г.М инцберг том он и дан  у ш б у  тур тта  ф а о л и я т  тури га  
к о м м у н и к а т и в  ф а о л и я т  х а м  к у ш и л д и  х ам да  алокаларни  ур н ати ш  
м ен еж ерн и н г м у в а ф ф а к ц я т и  (тез с у р ъ а т л а р д а  карьера буйича уси ш )
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у ч у н  м уд и м  асос эканлиги, инсон р есу р сл а р и н и  бопщ ари ш  буйич а  
ф аол и я т  бул са  унчалик д а р а ж а д а  мух,им эм аслиги аникланди. У муман  
олганда м ен еж ер л ар н и н г сам арали  ф аол и я ти н и  бадол аш  буй и ч а олиб  
борилган тадк и к отл ар дан  к уй и даги л ар  келиб чикади:

1) агар м ен еж ер  ф аолиятининг са м а р а д о р л и ги  м ен еж ер  том онидан  
бопщ ариладиган  булинм а ф аолиятининг си ф ати  буйича аш щ ланса, у  
хрлда сам арали  л и дерли к  учун мулокрт ва инсон ресурсларини бопщ ариш  
ж у д а  ф о й д а л и  бул са , анъ анавий м ен еж м ен т  ва алокаларни урнатиш  
унчалик дараж ада м ухдм  булмаган хусусиятлар сиф атида намоён булади;

2) алок ал арн и  ур н ати ш  (м ув аф ф ац и я т л и  м е н е ж е р  у ч у н  энг мух,им  
ф аол и я т  тур и ) м ен еж м ен т  сам арадорлигида унчалик д а р а ж а д а  мух;им 
булмаган ом ил хисобланади, ал окал арн и  у р н а т и ш  м у ва ф ф а к и я т  у ч у н  
ж у д а  м у х ,и м  аэ^ ам ият га  ва с а м а р а д о р л и к  у ч у н  у н ч а л и к  м ух ,и м  
б у л м а га н  ах>амият га эга  б улади .

3) м у в а ф ф а к и я т л и  ва с а м а р а л и  м е н е ж е р л а р  б и р -б и р и д а н  ф а р к  
Киладиган иш ларни цилиш ади, уларнинг хатти-х,аракатлари бир-бирига  
деярли  карам а-карш идир (лидерларнинг ним а  килиш ини билиш , уларни  
б у  иш ни н и м а  у ч у н  килаётганлиги билан тул д и р и л и ш и  керак);

4) таш к и л отл ар да  сам арали  м ен еж ер л ар н и н г к арьерави й  усиш ини  
таъ м и н л аш  х д м д а  ун и  р и вож л ан и ш , х;аёт ва вакт тал абл ар и  билан  
м увоф икли ги га эр и ш и ш  уч у н  ф а о л и я т  сам арадор ли ги  билан  боглаш  
м ак сади да  рагбатл антири ш ларнин г расм и й  тизим и га катта эъ ти бор  
каратилиш и зарур. Куйидаги м ухим  вазиф ани дал  этиш  керак: сам арали  
м е н е ж е р л а р н и  м у в а ф ф а к и я т л и  м е н е ж е р л а р  к,илиш . К и ш и л ар га  
каратилган  л и д ер л и к  куни км алари  зам он ави й  ракобат, ахбор отл аш ув  
ва х и зм а т л а р  си ф ати н и н г к утар л и ш  ш ар ои тл ар и да  н и доят  д а р а ж а д а  
мух,им ахдм и ятга  эга булади .

З ам он ав и й  м ен еж ер га  кандай  к уни км алар  ком п лекси  (м аж м уи )  
за р у р  бул ади ?

Л идерларнинг кирраларини тадк дк  этиш  м енеж ерларнинг энг мух?1м 
к ун и к м ал ар и н и  и злаш га сабаб бул ди . А й никса, глобал и ц ти соди ёт  
ш ар ои т л ар и да  м у в а ф ф а к и я т  уч ун  к уй и даги л ар  зар ур ди р :

1) т у р л и  х и л  м а д а н и я т л а р н и  т у г р и  к а б у л  к д л и ш  (м аданий х а бар -  
дорлик);

2) м у л о к р т  к у н и к м а л а р и  (ёзм а , огзаки  ва новербал);
3) и н со н  р е с у р с л а р и н и  р и в о ж л а н т и р и ш  к у н и к м а л а р и  (ургати ш , 

т р ен и н г , а х б о р о т  ва т а ж р и б а н и  у з а т и ш , н а т и ж а л а р н и  бах,олаш , 
к арьеран и  ри вож л ан ти р и ш  буйича консультациялар);

4) я р а т у в ч а н л и к  (и ж оди й  ён даш ув , инн овацияларни  ж о р и й  этиш , 
буйсунувчиларни иж одкорликка ургатиш , уларни тарбиялаш  ва ул ар да  
и ж одк ор л и к  м ахоратларин и  ривож лантириш );
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5) у з  у с т и д а  и ш л а ш н и  бош к>ариш  (м ун тазам  рави ш да янги билим  
ва таж ри баларн и  узл аш ти ри ш , таш ки узгариш ларга м ослаш иб бориш).

А К Д 1 нинг тур т  ю здан  ортик, ю кори сам арал и  м е н еж ер л а р и  билан  
утк ази л ган  суров н а ти ж а л а р и д а н  келиб чиккан х о л д а  куйи даги  у н т а  
м ух ,и м  к у н и к м а л а р  аж р ати л ди :

1) в ер ба  л  ком м уникация;
2) зи д д и я т л а р н и  боп щ ари ш  кобилияти ва вактдан  сам арали  ф о й -  

даланиш ;
3) и н д и в и дуал  царор ларни  к абул  килиш;
4) м уам м ол арн и  тан олиш , ул ар н и  расм и й лаш ти ри ш  ва ечим ини  

топиш;
5) м оти вация ва бопщ аларга таъ си р  курсатиш ;
6) ваколатни  куйига к араб таксим лаш ;
7) м а к с а д л а р н и н г  к у й и л и ш и  ва т а ш к и л о т н и н г  р и в о ж л а н и ш  

истик боллари ни  аник т а са в в у р  килиш ;
8) у з -у з и н и  англаш;
9) ж ам оал ар н и  яратиш ;
10) н и зол ар н и  бопщ ариш .
Т адкикот н ати ж ал ар и н и н г статистик  кайта иш ланиш и сам арал и  

лидерлик куникмаларини куйидаги туртта туркумга бирлаш иш ига имкон 
яратди:

1) м ен еж ер л ар н и н г  боп щ ар ув  ва инсоний м ун осабатл ар га  ж а л б  
эт и л и ш и  (к у л л а б -к у в в а т л а ш н и  т а ъ м и н л а й д и г а н  к о м м у н и к а ц и о н  
м ун осабатл ар , ж ам оал ар н и  яратиш );

2) ракобатчилик ва н а зо р а т  (катъийлик, х,окимият, сабрлилик);
3) новаторлик ва тадби р к ор л и к  (м уам м оларни  и ж од и й  х а л  этиш );
4) тартиб-интизом  ва окилона фаолиятни куллаб-кувватлаш  (вактдан  

сам ар ал и  ф ой дал ан и ш  ва ок и л он а карорларни  к абул  килиш ).
Ш унинг билан бирга, м е н е ж е р  лик куникм аларининг куйи даги  учта  

х усу си я тл а р и  хам  к елти риб утилади: а) куникм алар ш а х си й  щ хрралар  
ва иш  у с л у б и  эм ас, улар  хул к -атв ор да  намоён булади , ли дер ли к  х а т т и -  
х а р а к а т л а р и н и н г  м у а й я н  м а ж м у и д а н  и б о р а т  б у л а д и  ва м у а й я н  
н а т и ж а л а р д а  акс этади; б) эй р и м  хол л ар да  куни км алар  б и р -б и р и га  
к р .р а м а -к а р ш и , каттик бои щ ар ув н и  хам , м улой и м  бопщ арувн и  хам , 
ш унингдек, гурухли  иш  ва ш ахсл ар ар о муносабатларга, индивидуали зм  
ва т а д б и р к о р л и к к а  й у н а л т и р и л и ш н и  х а м  н а з а р д а  т у т м а й д и г а н  
ту ш у н ч а л а р д ек  тую лади; в) куни км алар  хам  ш а х с и й  куникм алар (у з -  
у з и н и  а н г л а ш н и  р и в о ж л а н т и р и ш , з и д д и я т л а р н и  б о п щ а р и ш  ва  
м уам м оларни и ж оди й  хал  этиш ), хам  ш а х сл а р а р о  куникмалар (куллаб- 
Кувватлаш ни таъм инлайдиган коммуникацион м уносабатлар, хоким ият  
ва т а ъ си р  кучига эга б у л и ш , бонщ а к и ш и ларн и  рагбатл ан ти р и ш ,
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низоларни бонщ ариш  (15.5-ж адвал)) сохасида б и р -б и р л а р и  билан  у за р о  
боглик, б у л и ш а д и  ва б и р -б и р л а р и н и  т у л д и р и б  б о р и ш а д и .

С а м а р а л и  м е н е ж е р л а р  с а м а р а д о р л и к н и  о ш и р и ш н и н г  бон щ а  
у с у л л а р и н и  х;ам к ,улл аш л ари  м ум к и н , ж у м л а д а н , п си хол оги к  ва  
ж и с м о н и й  м а ш г у л о т л а р д а н  и б о р а т  бу л га н  ш а х с и й  ёк и  г у р у х л и  
р и в о ж л а н и ш  тр ен и н гл ари , бон щ ар ув  ф а о л и я т и д а  м уваф ф ащ лятга  
эр и ш и ш га к ум ак л аш ади ган  и ш  ж ой ини  лой и х> алаш т и ри ш , хулк>- 
а т во р н и  бош к& ри ш  ва бонщ а ш у  кабилар.

Бугунги  к ун д а  сам арали м ослаш увчан таш килий стр ук тур ал ар , у з -  
узи н и  боищ арадиган ж ам оалар , зам онавий тулов тизим и ва ф аолиятни  
бахол аш  ти зи м и  кабиларга эга булган  илгор х о р и ж и й  ком п аниял арда  
сократик м е н еж ер л а р , очик; м ен еж ер л а р , «янгиланувчи» м ен еж ер л а р , 
р ади кал  (су л ) м ен еж ер л а р , м е н е ж е р  -  ахл ат  тозал овч и л ар , «инсоний  
ю з» га эга м е н е ж е р л а р  каби я н ги  к у р и н и ш д а ги  м ен еж ер л а р  п ай до  
булм окда.

Э ски м актаб м ен еж ер л а р и  киш иларга б у й р у к  бериш га куникиб  
к ол ган  б у л с а л а р  (к и ш и л ар н и н г н и м ан и , к а н д а й  к и л и б  ва кач он  
ц и л и ш лари н и  курсати ш ), с о к р а т и к  м ен еж ерлар  д е б  ном ланадиган  
янги к ури ниш даги  л и дер л ар  булса, иш чиларга м уам м оларни м устакил  
хал  эти ш  ва карор ларни  к абул  килиш  имконини бер ади ган  саволлар  
билан м у р о ж а а т  эти ш ади  (15 .5 -ж адвал ).

15.5-жадвал

Э с к и  в а  я н г и  к у р и н и ш д а г и  м е н е ж е р л а р  х у с у с и я т л а р и н и н г  
у з а р о  к и ё с л а н и ш и

т/р Эски куринишдаги менежер Янги куринишдаги менежер

1 Узи х,ак,ида факдт узин и менежер ёки хужайин 
деб уйлайди

Узи хак,ида узини химоячи, жамоа лидери ёки 
маслах,атчиси деб уйлайди

2 Жамоа занжирига риоя этади Лавозимидан к,атъи назар ишни бажаришга 
к,одир булган х;ар кандай ходим билан узаро 
муносабатда булади

3 Ташкилий структура доирасида ишлайди Бозор узгаришларига мос равишда ташкилий 
структураларни узгартиради

4 Купчилик карорларни якка узи к,абул килади К,арор кабул килиш  жараёнига бош каларни 
Хам жалб килади

5 Ахборотни яширади Ахборотни бошкалар билан булишади

6 Битта аник, участкани бошк,аришга интилади Кенг куламдаги бошкарув со\аларини 
Узлаштиришга интилади

7 Белгиланган иш вактида ишда булишни 
талаб этади

Иш натижаларини талаб этади
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У з-у зи н и  бонщ арадиган  ж ам оал ар н и н г аъ зо л а р и  тулик; ахборотга, 
ш у  ж у м л а д а н , д ар ом адл ар , сав до  ва стратегии  р е ж а л а р , м ук оф от  
п ул л а р и н и н г  х ,аж м и ва боищ а и ш ч и л ар н и н г а к ц и я л а р и  м и в д ор и  
тутрисидаги ахборотларга эга булган такдирдагина бун дай  ж ам оаларни  
сам арал и  ж а м о а л а р  д еб  аташ  м ум кин. М ех,нат га х^К  т у  лаги  т у г -  
р и с и д а ги  м а ъ л у м о т л а р  а х л о к н и  к у л л а б -к у в в а т л а й д и  ва н и зо л а р га  
олиб  к ел а д и га н  к у п л а б  к и й и н  м у а м м о л а р н и  х а л  эт а д и . Янги м ен е-  
ж е р л а р  к уйи даги  нук таи  н азар  а со си д а  иш лаш ни м а ъ к у л  кури ш ади: 
агар сен  бирор  иш ни баж ар и л и ш и н и  хох,ласанг-да, бирок; киш илар  
у с т и д а н  б е в о с и т а  хо к и м и я тга  эга  б у л м а са н г , у  х о л д а  у л а р н и н г  
х у р м а т и н и  к р зо п и ш  керак. Бунга эс а  киш иларнинг иш и, куникм алари  
ва эхт и ёж л ар и н и  теран  туш ун и ш  оркал и  эриш иш  мумкин. К иш иларга  
та ъ си р  к ур сати ш  уч ун  у зи н и н г  х ^ к л и ги п и  и сб о т л а б  б е р и ш  керак, 
сунгра у з  иш ини катъ и й  давом  этти р и ш  керак. Б озор  тал аби дан  келиб  
ч иккан х о л д а  м у н т а за м  р а в и ш д а  таш к и л отн и  я р а т и ш , б у зи ш  ва  
узгар ти р и б  тур и ш  керак.

Я кунига етм аётган  у зг а р и ш л а р  д у н ё с и д а  янги м е н е ж е р  иш  ва 
к иш и лар  х аёти н и н г бонщ а ж и х а т л а р и  том он идан  б и л д и р и л аёт ган  
талабларга ж авобан  харакат килиш  ва бу  борада бош каларга хам  ёрдам  
бериш  оркали уртамиёна ишни топиб олиш и керак. Х др кандай иктисодий  
ривож ланган ва ривож л анаётган  м ам лакатларнинг к ел аж аги  аклли, 
ш и ж оатл и  ва тадбиркор м ен еж ер л ар н и н г янги авлодига боглик булади .

а)
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б)

^{^уллаб-кувватлашни 
таъминлайдиган 
коммуникацион 
муносабатлар

6. Бопща кишиларни 
рагбатлантириш

5. Хокичияг ва таъсир 
кучига эга булиш

Устозлик, ра^барлик

Тинглаш крбилияти

Масла^ат бериш

7. Низоларни бошкариш

Хокимиятга эга булиш

Таъсир кучини ишлатиш

Бошк,а кишиларга ваколат 
ларни булиб бериш

Самарасиз
фаолиятни
аникдаш
Рагбатлантирув- 
чи му^итни 
яратиш
Ю тукдарни
рагбатлантириш

Сабабларни аникдаш

Маъкул келадиган 
стратегияни танлаш

Конфронтациями 
(каршилик курсатишни 
бартараф этиш)

15.2-расм. Ш ахсий (а) ва ш ахслараро (б) куникмалар моделлари.

15.5. Бошкаришдаги режалаштириш
Р е ж а л а ш т и р и ш  — б у  м а са л а н и  р е ж а д а  вак;т ва м ух,ит би л ан  

к е л и ш т и р и б , к а й с и  у с у л л а р  б и л а н  е т и ш т и р и ш  к е р а к л и г и н и  
к у р са т и ш д а н  иборат. Р еж а л а ш т и р и ш  ри вож л аниш нин г истик болини  
ва и ш л аб  чикариш  си стем аси н и  объ ек т  си ф а т и д а  хам да  бон щ арув  
субъектини биргаликда олиб аниклайди. Реж алаш тириш  системага актив  
бои щ ар увч и  ж а р а ён  таъ си р и н и  утк ази ш дан  иборат. У  иш лаб чикариш  
ривож ланиш ининг сур ъ ати н и  кучайтиради, куш им ча ж ам лан м аларн и , 
м о д д и й  м ан бал арн и  тайёргарлигини  ош ириш га ёр дам л аш ад и , хам м а  
и ш л аб ч ицари ш  ж ар аён и га  шгеор у су л л а р н и  ва таъ си р  ш ак ллар и н и  
куллаш н и талаб килади. Р ахбари ят хато ёки тули к  булмаган м аъ л ум от-  
д а н  н отут р и  к а р о р  к а б у л  кил иш  та х л и к а си н и  к а м ай ти р и ш  у ч у н  
асосланган ва системалаш тирилган истикболли реж аларн и кабул килади.

Кенг маънода «Реж алаш тириш » сузи  — бу  бош карувчи корорни иш лаб  
чикиш  ва к абул  килиш  ф аол и яти ди р .

Р еж ал аш ти р и ш н и н г  д а р а ж а с и  ва си ф ат и  куйи даги  за р у р  ш ар тл ар  
билан  аникланади:

1) ш и р к а т  р а х б а р и я т и н и н г  б о н щ а р у в н и  х а м м а  д а р а ж а л а р и д а  
к ом п етен тлиги;

2) ф ун к ц и он ал  бул и м л ар да  иш ловчи м утахасси сл ар н и н г к в а л и ф и 
к а ц и я м ;
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3) м аъ лум от базаси  борлиги ва ком пью тер техникаси  билан таъ м и н -  
ланганлиги.

Р еж а л а ш т и р и ш  асосланган  м аксадл ар  йигм асини, си ёса тн и  аник -  
лаш ни , чора ва тадби р л ар н и  (харакат ш акли), м аксадларга ети ш и ш  
у с у л л а р и н и , к ей и н ги  у з о к  м у д д а т л и  к а р о р л а р н и  к а б у л  к и л и ш  
асослари н и  таъ м ин лаш ни м ул ж ал л ай ди .

Р еж а л а ш ти р и ш  -  бу  у зи д а н  ягона акт (харакат) булиб х и со б л а н -  
м айдиган, р еж ал аш ти р и л аётган  оп ер ац и я л ар  ком плекси (м а ж м у а си )  
тугагунга к адар  давом  этади ган  ж а р а ё н  бош карувининг бош лангич  
боскичи.

Р еж ал аш ти р и ш  к уйи даги  аниклаш ларни киритади:
1) охирги  ва орали к  м аксадлар;
2) м аксадларга ети ш и ш  у ч у н  к еракл и  булган  м асалалар н и  ечиш ;
3) ул ар н и  ечиш нинг воси талар и  ва усул л ар и ;
4) талаб килинадиган м аблаглар, уларн инг м анбаи ва таксим ланиш  

усуллари .
У ч к ури ниш даги  р еж ал аш ти р и ш н и  ф ар к лай ди лар: стр атеги к  (10 

йи л дан  ортикрок); ур тач а  м у д д а тл и  (1 й и л дан  10 йилгача); тактик  (1 
йилгача).

Реж алаш тириш , таш килот томонидан куйидаги максадларга эриш иш  
у ч ун  керак:

1) бозор  у л у ш и  н азор ати н и  ош ириш ;
2) и стеъ м ол ч и  тал абл ар и н и  олди н дан  к ур а  билиш ;
3) ю корирок си ф атдаги  м ахсул отн и  чикариш ;
4) келиш илган етк ази б  бер и ш  м удд атл ар и н и  таъм инлаш ;
5) р а к о б а т л а ш и ш  ш а р т л а р и н и  х и с о б г а  олган  х о л д а  н а р х л а р  

дар аж аси н и  бегилаш ;
6) ш ирк ат обр уси н и  (р еп утац и я ) и стеъ м ол ч и л ар  о л д и д а  уш л аб  

туриш .
Р еж ал аш ти р и ш  м асал ал ар и  хар  бир таш ки лот м устаки л  ш у гу л л а -  

наётган  ф аол и я ти дан  аникланади. Б утун л ай , исталган таш килотнинг  
стратегик р аж ал аш ти р и ш  м асалалар и  к уй и даги л арда  келти рилади:

1) ф ой дан и н г уси ш и н и  реж ал аш ти р и ш ;
2) к о р х о н а  ч и к и м л а р и н и  р е ж а л а ш т и р и ш , о к и б а т д а  у л а р н и  

камайтириш ;
3) бозор  ул уш и н и  ош ириш , сотиш нинг ул уш и н и  ош ириш ;
4) керакли  сонда ва с и ф а т д а  ходи м л ар  тарк ибини  таъм инлаш ;
5) таш килотнинг и ж ти м ои й  си ёсати н и  яхш илаш ;
Р е ж а л а ш т и р и ш н и н г  х у с у с и я т л а р и .  Купчилик иктисодий ходи са-

ларнинг тавси ф и  ёки туш унтирили ш и субъ ек ти в  бахоларга асосланган  
аник булм аган  м асал ал ар  ечим и ж а р а ё н и д а н  иборат. А гар  иш лаб
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чикариш  ж ар аён и н и  м атем атик ф ор м ул ал ар  билан тавсиф лаш  мумкин  
бул са , ул ар га  м аъ л ум  узгар ти р и ш л ар  (коррективлар) кирита тур и б, 
ун да , м асалан , корхонанинг х у ж а л и к  ф аол и я ти н и  р еж а л а ш ти р и ш д а  
м атем атик у с у л л а р  керакли  аникликни берм ай ди . М асалан, ф ак ат  
математик аппаратга суяниб, якин даврга м улж алланган м ахсулотларни  
сотиш ни хисоблаб чикиш  мумкин эм ас (ёки ж у д а  таваккалчилик килиб). 
У ш бу х а м д а  бопщ а купчилик хол л ар да  ол ди н дан  бери ш н и  иш ончли  
килиб беради ган  объ ек ти в  улч овл ар  (критерий) й у к

Агар объектив м аълум отлар билан бир урин да субъектив м аъ лум от-  
л ардан  ф ой дал ан и ш га тутри келса, йигилган м аъ л ум отл ар н и  кайта  
иш лаш ни к ер ак л и  м етодологи к  таъ м ин отига э х т и ё ж  ю зага келади .

15.6. Л ойихани  бош кариш

Л о й и х а  — реж алаш ти рилган  м аксадга эриш иш  билан боглик булган  
м асала ёки к ор хон ал ар  йиги лм асидир , бул ар  о дат  да  ноёб ва бетак рор  
характерга эга.

Рахбарлар лойиханинг учта аспектининг (булими) амалга оширилишига-  
муддатлар, сар ф -хар аж атл ар  ва сифатини натиж асига ж авоб берадилар. 
И ш  м уддатларин и эф ф ек ти в  бош кариш  энг керакли деб  хисобланади. 
Агар баж ариш  м уддатлари  чузилиб кетса, ун да воситаларнинг са р ф -  
хараж ати отпиши ва ишларнинг сифатини пасайтириш и эхтимоли бордир. 
Л ойихалар буйича иш ларни бош кариш нинг хам м а усул л ар и да  асосий  
эътибор таквимий (календарь) реж алаш тириш га ва таквим (календарь) 
графикка риоя килиш ни назорат килишга каратилади.

Тармокяи режалаш тириш  ва бопщариш усуллари, лойихалар -  алохдца  
ходиса ва ишларнинг тармогидир деб тахмин килади Б у ерда иш  лойиханинг 
исталган элем енти. У ни амалга ош ириш  уч ун  вакт талаб килинади ва у  
бошка иш ларни баж арил иш и бош ланиш ини тухтатиб куйиш и мумкин

И ш лар деган да , доим  хам  кан дай ди р  р еа л  (аник) хар ак атл ар н и  
баж ар и ш  туш ун и л м ай ди , у л а р  ф и ктив, алок ал арн и  к ур сати ш  уч у н  
сун ъ и й  киритилган бирлик бул и ш и  мумкин.

И ш л ар н и  к ри тик  й у л  у с у л и  буй и ч а р еж а л а ш ти р и ш . Л о й и х а д а  
критик й ул  -  м у д д а т л а р  буйича энг у з у н  операци яларн инг энг охирги  
зан ж ириди р. К ритик йулнинг узун ли ги  -  лойи ха буйича йулнинг давом  
эттирилиш идир. Критик йулдаги исталган тухтатиш лар иш ларни тугаш  
м у д д а т и н и  т е зл а т и ш г а  ол и б  к ел а д и . Л о й и х а  б у й и ч а  и ш л а р н и н г  
д а в о м и й л и ги н и  к и с к а р т и р и ш  у ч у н  к р и ти к  й у л н и н г  у з у н л и г и н и  
кискартири ш  керак. К ритик й у л  у с у л и  тахли лн и н г т у р т  боскичини  
баж ар и л и ш и н и  к у зд а  тутади .

Б и р и н ч и  боскц ч  — лойиханинг м аксад ва чекланиш ларини аниклаш . 
У лар одатда лойихани амалга ош ириш нинг бир канча тар аф л ар и  билан
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безлик; -  давом ийлиги, н ар хи  ва си ф ати , и ш лаб чикариш  м анбаининг  
борлиги (иш чи кучи  ва ж и х о зл а р ).

И кки н ч и  бос%ич — лойихага кирувчи операци ялар  (амалиёт), иш лар  
давомийлигини аниклаш .

У чинчи боскич -  иш ларнинг тармокли графигини (жадвалини) тузиш . 
Б унда ам алиётлар (операциялар) навбатининг муносабатлари тахлилини  
баж арадилар.

Б ир ёки бир канча ам али ётларн и н г баж ар и л и ш и , яна бир канча  
ам ал и ётл арн и  баж ар и л и ш и га  имкон бер ув ч и  ходи сага  олиб к елади .

Б иринчи ходи са  -  л ой и хан и н г бош ланиш и, охирги си  -  л ой и хан и  
тугатиш .

Т у р т и н ч и  боскич -  ам алиётлар давомийлигини ва иш лар, ходисалар  
тур и н и  олиш ни бахол аш  асо си д а  такрим ий тарм ок  ж адв ал и н и  тузи ш .

Ж ам гарм а (ёки за х и р а ) вакт -  бу  ам ал и ётл ар н и  тугати ш  м ум кин  
булган  энг эр та  м у д д а т и  билан  баж ар и л и ш  й ул  к уйи лиш и м ум кин  
булган  охирги  м у д д а т и  ор аси даги  ф а р к  Ж ам гарм а вакт ф ак атги н а  
критик й ул д а  ётм айдиган  ам ал и ётл ар да  булади .

Т арм окий ж а д в а л  л о й и хан и  амалга ош ири ш  буйича и ш лар  к ет м а -  
кетлигининг к ури нарли  ва туш ун ар л и  м ан зараси н и  беради. У л ар  аник  
ам ал и ётл арн и  баж ар и л и ш и н и н г навбатини к урсатади . Б у н д а  хам м а  
л ой и хан и  амалга ош и ри ш  н ук таи  н азар и д ан  исталган ам али ётнинг  
кечиктирилиш  ок и батлари  аник  равш ан куринади.

Ишларни бажаришни назорат килиш
Ж адвал , х а р а ж а т л а р н и  бахол аш  ва си ф атн и  тасн и ф л аш  и ш лар  

р е ж а с и  л ой и хаси н и  баж а р и ш н и  н азор ат  килиш  даври , тек ш и р и л и ш и  
к ерак  булган стан д ар тд ан  иборат. Л ой и ха  буй и ч а иш ларнинг к ети ш и , 
лойи ха усти да  иш лаётган  одам л ар  билан даври й  кенгаш ларни у ю ш ти -  
риш  оркали килинади.

Г у р у х  а ъ зо л а р и , у з л а р и  баж ар и л и ш и га  ж ав об  б ер ад и ган  а м а 
лиётларнинг ахволи хакдца хабар берадилар. Ишларни бориши туф исидаги  
хар  бир хисобот, у  ёки б у  иш ни тугатиш  уч ун  канча вакт талаб килиниш и  
тутрисидаги маълум отни у з  ичига олган булиш и керак. И ш ларни бориш и  
тугрисидаги м аълум отни таквимий (календарь) р еж адан  четга чикиш  
йуклигини аниклаш  уч ун  ж адв ал  билан солиш тирадилар.

К дй си  бир а м а л и ёт  б а ж а р и л и ш и  к еч икк ан  т ав д и р д а  ж а д в а л г а  
кириш нинг х а р  хи л  в ар и ан тл ар и  кури б чикилади.

К р и т и к  й у л  у с у л и  л ой и хан и  тахл и л  ва м ухок ам а килиш  к о о р д и -  
нациясини логик си стем а си  ва аник атам аси н и  беради . Б у  у с у л н и  
иш латилиш и лойихани деталл и  реж алаш тириш ни татбик килиш га олиб  
к ел ади  ва р е ж а л и  х у ж ж а т л а р н и  стан дар т  ш аклини таъ м и н лай ди .
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Таш килотларда бош карув карорларини к.абул килиш
И^арор ч^абул к>илиш ~  бу  р еж ал аш ти р и ш , таш килий ф аол и я т  ва 

н а з о р а т  б и л а н  безлик; б у л г а н  м у к о б и л л и к л а р  у р т а с и д а  ам а л га  
о ш и р и л а д и га н  тан л ов  ж а р а ё н и д и р . Ч. Б е р н а р д  у зи н и н г  « Р а х б а р  
ф ун к ц и я л ар и » д еб  номланган асар и да  карор  к абул  килиш  ж ар аён и н и  
м адсадл и  йунал ган  та р зд а  тахли л  килиниш ига асос солган булиб, ун да  
к ар ор  к а б у л  к,илиш  ж а р а ё н л а р и н и н г , а со с а н , тан л ов  д о и р а си н и  
тор ай ти р и ш  у сл у б и ёт и н и  нам оён  эти ш и  таъ к и дл аб  утилган.

Таш килот уч у н  хам  стратегии, хам  ахлокий нати ж аларни  берадиган  
динам ик к ар ор  к абул  килиш  ж а р а ён и  о д атд а  б и р  к а т о р  м а н т и к и й  
б о ск и ч л а р га  булин ади .

М асал ан , Г .А .С айм он том он и дан  к у й и д а ги  у ч т а  а соси й  боскич  
аж р ати б  курсатилган:

1) у р г а н и ш  ф а о л и я т и  (карорларнинг к абул  килиниш ини аниклаб  
б ер а д и г а н  ш а р т -ш а р о и т л а р н и  и зл а ш  м а к с а д и д а  а т р о ф -м у х и т н и  
м ун тазам  т а х л и л  килиш );

2) л о й и ^ а л а ш т и р и ш  ф а о л и я т и  (и х т и р о , и ш л ан м а  ва ам ал га  
ош ири лиш  эхт и м ол и  булган  ф аол и я т  р еж а л а р и н и  тахл и л  килиш );

3) т а н л о в н и  а м ал га  о ш и р и ш  (барча м а в ж у д  вари ан тлар  ор аси дан  
аник х а р ак ат л ар  р е ж а си н и  танл аб олиш ).

Г .М инберг том он и дан  к уйи даги  боскичлар  а ж р а ти б  курсатилган:
1) и д ен т и ф и к а ц и я  боскичи  (у х ш а т и ш  боски чи ) (м ухим  муаммонинг  

м ав ж удл и ги  тан  ол и н ади  ёки ун ч али к  ж и д д и й  булм аган  м уам м ол ар  
таш хи с к и л и н а д и );

2) р и вож л ан и ш  б о ск и ч и  (анчадан  б у ён  м а в ж у д  булган  стан дар т  
п р о ц ед у р а  ёки  к ар ор л ар н и  и зл аш  ю з б ер а д и  ё х у д  янги, у зи га  хос  
булган (специф ик) карорни и ш лаб ч и к у ш  ю з беради; бу  иш ланма синов  
ва хатол и к л ар  у с у л и  билан ф и к р -м у л о х а за л а р га  асосланган  х о л д а  ю з  
бер ади , я ъ н и  и д еа л  карор кандай  бул и ш и  кераклиги  хал и  ноаник  
булади);

3) к а р о р н и  т а н л а ш  б о ск и ч и  куй и даги  уч та  у с у л  н еги зи да  ам алга  
ош ирилади: а) карор кабул килувчи ш ахе (КДШ ) нинг ф и к р -м ул охазаси  
асоси да  (бун дай  ф и к р -м у л о х а за  м антикий тахл и л дан  к ура  к уп р ок  
ш ахеий таж р и ба  ва ф икрлаш лар асосида амалга ош ирилади); б) м а в ж у д  
мукобилликларнинг т и зи м л и  ва м а н т и к и й  т а х л и л  к и л и н и ш и  асосида;
в) ш ахсл ар  г у р у х и  том он идан  барча бул и ш и  м ум кин булган  си ёси й  
м анёврлар  билан  боглик булган карор  к абул  килинганда са вд о л а ш и ш  
й ул и  оркали.

К арор расм ий ж и хатд ан  кабул килинганда унинг а вт о р и за ц и я л а ш у  - 
ви  ю з б е р а д и  ва к арор  конуний кучга к и р ади  (15.3-расм ).
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15.3-расм. Карор к;абул цилиш га йуналтирилган хатти -харак ат  континууми.

Х,ар бир карор к;абул кил иш  боскичида вакт, си ёси й  м уам м олар , 
м ен еж ер л ар н и н г  к ар аш л ар и  ва ф и к р л ар и даги  и хти л оф л ар , м аъ к ул  
к елади ган  м укобилликни а ж р а т и ш  ёки карор к абул  килиш ни амалга  
ош и р и ш га к оди р б у л м а сл и к , м ен еж м ен т н и н г  ал м а ш у в и  ёк и  янги  
м укобилликнинг та со д и ф а н  п ай до  бул и ш и  кабилар сабабл и  теск ар и  
алока «халка» си у з  урнига эга бул и ш и  мумкин.

Карор к.абул килишнинг хулкий жихатлари

Рационаллик ва аниклилик позициясидан келиб чиккан хол да  «Нима 
уч ун  КК'ТТТ бу  ёки у  м укобилликни танлайди?» деган м асала хар  доим  
таш килий ху л к  назариётчиларини  кизиктириб келган. Бирок, сунгги ун  
йиллик м обайнида бу  м асалага К Д Ш  нинг ноаниклик ва хатто  бир хи л  
булмаган шароитлардаги хатти-харакатини, шунингдек, кабул кцлинадиган 
к а р о р л а р  х а р  д о и м  с а м а р а л и  б у л м а г а н  в а к т д а ги  а х б о р о т н и н г  
ет и ш м асл и ги н и  хисобга оладиган янги йуналиш да алохида к й з и к и ш  

кузатила бош ланди. Р еал  дунёнинг ноаниклиги ва бир хи л  эм аслиги  
туф айли  бир катор кдрор кабул килиш моделлари иш лаб чикдлган булиб, 
илгаридаги каби бундай  хул к и й  м оделлар уч ун  асосий ва дастлабки  
холатлар булиб рационаллик дар аж аси  ва м азм уни хисобланади.

К ,арор к,абул к и л и ш д а ги  р а ц и о н а л л и к  деган да  олдинга куй и лган  
м аксадга эри ш и ш  й ул и  туш ун и л ади : агар р еж ал аш ти р и л ган  м ак сад  
сар и  тутри й ул  танланса, у  х о л д а  бун дай  карор р а ц и о н а л  (о к и л о н а )  
к ар ор  х и со б л а н а д и . Б и р ок , м ак садга  эр и ш и ш  й у л и н и  м а к с а д д а н  
аж р а ти ш  ж у д а  кийиндир. Ч ун к и , у  к ан дай ди р  к ел аж ак д аги  м ак сад  
сари  эл тувч и  й ул  були ш и  м ум кин (бундай  у за р о  богликликни купинча  
« й у л -м а к са д »  зан ж и ри  ёки и е р а р х и я с и  д е б  аташ ади).

Г.А .Саймоннинг таъ к и дл аш и ч а , «й ул -м ак сад»  и ер а р х и я си  к ам д ан -  
кам хол л ар да  тули к  интеграллаш ган зан ж и р  була олади, куп  хол л ар да  
таш килотнинг ф аол и я ти  би л ан  сунгги м ак садл ар и  у р т а си д а ги  у за р о  
алока н и хоя т  д а р а ж а д а  н оан и к  б ул ад и  ё х у д  сунгги м ак садл ар  тул и к  
ш ак л л а н ти р и л м а й д и  ё х у д  сунгги  м а к са д л а р  ёки  у л а р га  эр и ш и ш  
воситалари уртасида ички н и зо  ва карам а-карш иликлар м ав ж уд  булади. 
Б у н д а н  т а н щ а р и , гоянин г у з и  х а м  эс к и р и ш и  м ум к и н . М а с а л а н , 
и к ти соди ёт  со хаси да  карор  к абул  килиш  билан боглик бул ган  би р ор -  
бир гояни бун дай  гояга м и сол  килиб к елти ри ш  мумкин.
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Г.А.Саймон «йул-максад» иерархиясининг соддалаш ган тахлили ноаник, 
хулосаларга олиб келиш и тутрисида огохлантирган. Ш унинг уч ун  «йул- 
м аксад» за н ж и р и  рационаллигининг к уйи даги  т у р л а р и  м азм ун и н и  
ф ар к л аш  за р ур : а) о б ъ ек т и в  раци оналли к -  у ш б у  в ази я тда  аник  
к адр и ятл арн и  м аксим аллаш тирадиган карорлар у ч ун  кулланилиш и  
мумкин; б) с у б ъ ек т и в  рационаллик -  к аерда карор ф ак ат  субъ ек тдаги  
м а в ж у д  билим ларга эриш иш ни м аксим аллаш тирса, уш а ж ой да  бундай  
рационаллик татбик этилиш и мумкин; в) онгли  рационаллик энг охирги  
максадга эр и ш и ш  воситаларининг барпо этилиш и ва бундай  максаднинг 
у зи  онгли та р зд а  амалга ош ириладиган карорлар уч у н  кулланилиш и  
мумкин. К др ор  куйидаги  кури ниш ларда булиш и мумкин: а) м акрадли  
й у н а л га н  р а ц и о н а л  к а р о р .  Б у н д а  м аксадга эр и ш и ш  воси тал ар и н и  
ан и к л аш ти р и ш  а л о х и д а  К Д Ш  ёки  таш ки лот том он и дан  м ак садл и  
йуналган т ар зда  амалга ош ирилади; б) т аш к и ли й  рационал  карор . Бунда  
таш килот м аксадларига риоя килинади; в) ш а х си й  рац и он ал  к арор . 
Б ун дай  к ар ор  ш ахси й  м аксадларга эриш иш га йуналтирилади.

К,арор к а б у л  к и л и ш н и н г к у п л а б  х у л к и й  м о д е л л а р и  о р а с и д а н  
б о ш к а р у в  к а р о р л а р и д а  энг к уп  кулл ан и лади ган  м одел л ар н и  кури б  
ч и к ам и з (15 .3 -р асм ): и к ти соди й  р ац и он ал л и к  м одели ; С айм оннинг  
ч екланган  рац и он ал л и к  м одели; эвр и сти к  м ухок ам ал ар  м одел и  ва 
и ж ти м ои й  м одел.

1. И ктисодий рационаллик модели А Щ П нинг барч а м асал ал ар да  
тул и к  р ац и он ал  хар ак атл ан и ш и н и  н а за р д а  тутади . А К Д 1 том он идан  
Карор к а б у л  к и л и ш да к уй и даги  ш артл арн и н г б а ж а р и л и ш и  к у зд а  
тутилади:

1) карор  «й ул-м ак сад» и ер ар хи я си  м азм унига к ур а  тул и к  рационал  
булади;

2) м а в ж у д  вари ан тлар  у р т а си д а  танловни амалга ош ириш га имкон  
я р атади ган  тул и к  ва у за р о  келиш илган а ф за л л и к л а р  ти зи м и  м а в ж у д  
булади;

3) бар ч а  эхти м ол л и  м ук оби лли к лар  м а в ж у д  булади ;
4) энг я х ш и  м укоби ллик ларни  аниклаш  у ч ун  ам алга ош ири лиш и  

м ум к ин б у л га н  х и со б -к и т о б л а р , ш у  ж у м л а д а н , эх т и м о л л и  х и с о б -  
китоблар м ураккаблигининг ч егар аси  булм ай ди.

У ш бу ш ар тл ар н и  баж ар и ш д а  А К Д 1 хар  доим  ф и рм а ф аолияти нинг  
н ати ж ал ар и н и  м аксим аллаш тириш га интилади. Б ун д а  карор к уттшмчя 
х а р а ж а т л а р  к у ш и м ч а  д а р о м а д г а  б а р о б а р  б у л г а н д а г и  д а р а ж а г а  
йуналтирилади. У ш бу м одел  эхтим олли м оделлардан  бири булиб, унинг  
суи и стеъ м ол  килиниш и карор кабул  килишга салбий таъ сир курсатиш и  
мумкин. У ш б у  м оделни таком иллаш тириш  м аксадида унга тур л и -тум ан  
узгарти ри ш лар н и н г (масалан, ф аол и я т тур л ар и  буйича ха р а ж а тл а р н и
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хи соб-к и тоб килиш  усу л и  ёки ик,тисодий куш илган кийм ат усл уби ёти )  
киритилиш и уии бош кдрув кдрорларини кабул кдлишга булган самарали  
ён даш увл ардан  бирига айлантирди.

И ктисодий рационаллик м оделига карам а-кдрш и м одел  иж т и м ои й -  
п си хол оги к  м одел  хисобланади. 3 . Ф р ей д  киш ини х,иссиётлар, ж уш к и н -  
ликлар ва куникмалар м аж м уи  си ф ати да  тасаввур этиб, унинг ф икрича  
кишиларнинг хатти-хдракатлари куп ж и хдтдан  уларнинг онгли булмаган  
хохи ш -и стак л ар и га  безли к  бул ади . К уп ч и л и к  зам онавий  п си хологлар  
3. Ф рейд томонидан иш лаб чикилган киш и табиатининг тасвирланиш ини  
к абул  килиш м айди. Бирок, ул ар н и н г д ея р л и  барч аси  к арор  к абул  
килиш да социум  киш иларнинг хул к -атвор и га  м ухим  д а р а ж а д а  таъ си р  
курсатади деган ф и кр-м улохдзани  куллаб-кувватлаш ади. Б ундай  ф ар аз  
С. Э ш  том онидан инсоннинг к он ф ор м и зм  ва норационал хул к -атв ор га  
булган мойиллигини аниклаш  буйича утказилган м аш хур таж ри ба билан  
исбот килинган.

И ж тим оий ж а р а ён л а р  халкаро, хул к и й  ва психологик ж ар аён л ар га  
таъ си р  к урсатади . М асалан, А К Д 1га нотутри, бирок аник  в ази я тд а  
илгари кабул  килинган карор вариантига и хти сослаш и ш  тен ден ц и я си  
хос  булиб, бунга к ур а  х,еч бир н ар са  я хш и л и к  сари узга р м а й д и  деган  
ф икрга асослан и лади . Т а р а ф д о р л и к  эск ал ац и яси н и  талкин этади ган  
тур тта  асосий  сабабн и  а ж р а ти б  к у р са т и ш  мумкин:

1)амалга ош ири ладиган  л ой и ха  ёки топш ирик хусуси я тл ар и ;
2) психологик ом иллар (м у в а ф ф а к и я т си з карорнинг к абул  к и л и -  

ниш ида м ен еж ер  нотутри танлаб олинган ом иллардан ф ой дал ан и ш и  
мумкин ёки них,оят дараж ада таваккал килиш, ш ахеий манфаатдорликни  
бош идан кечириш и ва салбий м аъ лум отларни , ш у ж ум л ад ан , хим оя  
м еханизм ларини инкор этиш и мумкин);

3) АКД1 га гар азл и  м ак садл ар  билан  босим  утк азади ган  и ж ти м ои й  
кучлар;

4) ком м уникац иялар  ти зи м и даги  узи л и ш л ар , н оф ун к ц и он ал  си ёсат  
ва х о д и м л а р  т о м о н и д а н  у зг а р и ш л а р г а  к у р с а т и л а д и г а н  к а р а м а -  
карш иликлар билан  боглик булган  таш ки лий омиллар.

У муман олганда, А К Д 1 га х а тто  унга ахборот у за т и ш  ш акли ха м  
таъ си р  к ур сатад и . Ш ун и н гдек , А К Д 1 га унинг иш  та ж р и б а си , ш у  
ж ум ладан , ш ахеи й  Э Х Д  лар билан иш лаш  таж ри баси  ва ахборотл арн и  
бахолаш га бул ган  аф за л л и к л а р и  хам  т а ъ си р  курсатади .

2. Г.А.Саймоннинг чекланган рационаллик модели я н ад а  ам али й  
ахам иятга эга бул и б , А КД1 хул к -атв ор и н и н г куйидаги  х а р а к т ер и н и  
хисобга олади:

1) М укобилл икларни  танлаб ол и ш да  м ен еж ер л а р  коникарли ёк и  
«етарли д а р а ж а д а  яхш и» вариантга интилиш ади (етар л и ч а ф о й д а , 
бозор даги  у л у ш , адол атл и  бахо);
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2) А К Д 1 аник; м одел дан  ф ой даланиш  оркали ва максимал эхтим олли  
н ати ж ан и  олиш га интилм асдан  би р ор -би р  м езон  (ёки айрим  м езон лар)  
буй и ч а р еал  д у н ё  мураккаблигининг тахм и ний  кури ниш идан  коникиш  
хо си л  килади;

3) А К Д 1 д а ст л а б  барч а эхти м ол л и  х а т т и -х а р а к а т  м одел л ар и н и  
ан и к л ам асдан  т ур и б  х ам да  нисбатан одди й  эм пирик к оидалар , касбий  
усул л ар  ёки одатлардан  ф ойдаланиш  оркали танловни амалга ош ириш и  
м ум кин булиб, бу  ш ахсий  аклий кобилиятларга нихоят д а р а ж а д а  ю кори  
талабларнин г куйилм аслигига имкон яратади .

Саймоннинг моделида м авж уд ицтисодий реалликнинг чекланганлигига 
к арам асдан  охи р -ок и батда  АКД1 коницарли карорга келади . Ч унки, 
бири нч идан , А К Д 1 оптим ал карорни к абул  килиш га ёки энг яхш и  
м ук оби л л и к н и  танлаш га коди р бул м аса , иккинчидан, м ак садл ар да  
таш к и , вак ти н ч ал и к  ва р е с у р с л и  ч ек л ов л ар  х а м д а  ди н ам и зм н и н г  
м авж удлигини, бундан  келиб чиккан хол да  «тириш иш » нинг х еч  кандай  
мазмунга эга эмаслигини исботлайди. Бундай ёндаш увда маъкул келадиган 
карор  оптим ал карорга ё якин бул ади  ёки ундан  ж у д а  у зо к  булади .

К уплаб иктисодий ва ташкилий омилларнинг кучи коникарли карорнинг 
м аъ к ул  келиш лилик дар аж аси  ёки унинг оптимал карорга якинлаш ув  
дараж асини аниклаб беради. Масалан, бозорда ракобатнинг усиб бориш ида 
м аъ кул  келадиган мукобилликлар оптимал мукобилликларга якинлаш иб  
боради. Факатгина соф  ракобат ва иктисодиётнинг глобаллашуви шароитида 
ф ойдани оптималлаш тириш  (максималлаш тириш) муаммолари ф ирм а ва 
А К Д 1 компетентлигини сакланиб туриш ининг асосий ш арти хисобланади. 
Бош ка барча холатларда (олигополия, монополия, аралаш  шакллар) куплаб  
бир-бирига кдрама-карш и вактли, ижтимоий ва бошка чеклов ва омиллар, 
ш унингдек, куш имча хараж атларнинг куш имча даром адларга тахм иний  
баробар булиш  ш ароитларининг м ав ж уд  булиш и ва бош ка ш у  кабилар  
т у ф а й л и  оптим аллаш тириш га ум ум ан  э х т и ё ж  сезилм айди . У м ум ан  
олганда, уш бу  м одел хам  аф залликларпинг м ух рк ам ал арда  щ т дай ки либ  
и ф ода  эт гт и ш и и и  т асви рл аб  берм айди.

3. Эвристик мухокамалар ва афзалликлар модели Д.К анеман ва 
А .Т в е р с к и  т о м о н и д а н  т а к л и ф  эт и л га н  б у л и б , А К Д 1 нин г ф и к р -  
м ул охазал ар и  ва мухокам аларига таъ сир  курсатадиган аник регуляр  
афзалликларни аниклаб беради. Уш бу модел куйидагиларга имкон яратади:

1) олди н ги  та ж р и б а н и  ум ум и й л аш ти р и ш  ва ж о р и й  т а ж р и б а н и  
бахолаш н и н г од д и й  у су л и д а н  ф ой даланиш ;

2) ахборотни йш иш  ва кайта иш лаш нинг м ураккаб ж ар аён и н и  А КД1  
ак л и й  бан дл и ги  п асай ти р и л ган  ш ар ои тдаги  н ам ун ави й  о п ер а ц и о н  
п р о ц ед у р а л а р  асоси даги  таж р и бан и  хисобга оладиган  одди й  ж а р а ё н  
билан алм аш тириш ;
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Бирок,, карорни соддал аш ти р и ш га  к ар ати л ган  бун дай  ён д а ш у в  
м акрад дап  чеки н увчи  к у й и д а ги  ом и ллар  сабабли натиж аларни нотутри  
к ур сати ш и  мумкин:

1) т у ш у н а р л и л и к  э в р и с т и к а с и  (уш бу когнитив (билиш  м ак сади да  
ам алга ош ириладиган) т а ъ с и р  АКД1 нинг б и р ор -би р  ю з бер ади ган  
ходи сан и н г частотаси , эхти м ол л и ги  ва хакик атга якинлигини о со и л и к  
билан бахолаш га булган м ойиллигига боглик булади ). О датда ж уш к и н , 
ёркин ва т е з -т е з  так р орл ан ади ган  ходи сал ар  ж уш кин лиги  кам, х,еч 
бир н ар саси  билан ф ар к л ан и б  турм айдиган  х,одисаларга К араганда  
«туш ун ар ли рок » бул ади . А га р  эслан адиган  а х б о р о т  нотутри б у л са  ва 
б у н д а н  к ел и б  ч иккан х ,ол да , н отутр и  ф и к р -м у л о х ,а за л а р г а  ол и б  
келадиган булса, ш унингдек, аник омилларнинг такрорланиш  ч астотаси  
билан боглик булм аган ом и л л ар  туф ай л и  б у н д а й  х,олат ю зага к ел са , у  
х о л д а  б у н д а й  х о д и са л а р  узл ар и н и н г  сал би й  ж и х а тл а р и н и  н ам оён  
этиш ади;

2) р е п р езен т а т и вл и к  (т а сд и к л а ш ) эвр и ст и к а си  илгариги таж р и ба, 
аник ходи сан и н г ю з бер и ш  хдк и к ати  хам да  унин г келиб чикиш ини бу  
каби ходисаларнинг ю з бери ш и  тутрисидаги бир хил  тасаввурлар билан  
богликлиги буйича бахол ан и ш и  асоси да карор  к абул  килиниш и билан  
а сосл ан ади . Б ирок, би р и н ч и  эвристика каби  у ш б у  эв р и сти к а  ха м  
хатол ар га  ва янглиш  к ар ор л ар га  олиб к ел и ш и  мумкин. Б ун и  м исол  
оркали туш унтириб берам из. Б ир кунда N ш ахридаги  туристик ф ирм ага  
к уй и даги  к етм а-к етл и к да  8 та  киш и таш р и ф  бу ю р д и  д еб  ф а р а з  ки- 
лайлик: ЭЭЭЭЭЭЭЭ; Э Э Э Э А А А А ; Э А Э Э А А А Э  (Э -  эркак киш и, А  -  
а ёл  киш и). У ш бу к ет м а -к ет  таш р и ф л ар д ан  кай си  бирининг эхт и м ол и  
ю кори? И м тихон топш и раётган  купчилик талабаларнинг у ш б у  саволга  
берган ж авобига кура учинчи кетма-кетликнинг эхтим оли ю кори (уш бу  
к ет м а -к ет л и к  к уп р ок  т а со д и ф и й л и к н и  н ам оён  эт а д и , би ри н ч и  ва 
иккинчи к етм а-к етл и к  бул са  к уп р ок  тартиблиликни намоён этганлиги  
сабабл и  уларнинг эхт и м ол и  паст д а р а ж а д а  хисобланади). Б у н д а й  
ф и крлаш  мантикан нотугридир. Ч унки, уш бу  уч та  вариантнинг барчаси  
х а м  бир хи л  эхтим олга эга;

3) и х т и с о с л а ш и ш  ва  м о с л а ш и ш  э в р и с т и к а с и .  А К Д 1 м а в ж у д  
дастл абк и  хол ат  асоси да  ай р и м  ф и к р -м у л о х а за л а р и н и  к ел ти р са -ю  
(айрим  тар и хи й  ход и са , м асалан и н г узи н и  к уй и л и ш и  ёки б и р о р -б и р  
т а со д и ф и й  а хбор отл ар д ан  к ел и б  чикадиган санок, би р ор -би р  м у л ж а л  
ва к адр и ятл и  и хти сосл аш ув  нукталари), сунгра ун и  охирги к арор н и  
к абул  килиш  й ул и да  иш л атса , у  холда  бун дай  эвристика у з  и ф одаси н и  
топади. М асалан, унчалик обруга эга булмаган тури сти к  ф и рм ага иш га 
ж ой л аш аётган  тур т  йиллик  иш  таж р и баси  ва аж о й и б  х у су си я т л а р га  
эга булган  ёш  м ен еж ер га  к ан дай  хаж м даги  иш  хакини так л и ф  эти ш
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мумкин? Бирок;., б у  ер д а  х,ам сал би й  ок,ибатларни ю зага к елти риб  
чикариш и м ум кин булган  нотутри ф и к р -м ул ох ,аза  м а в ж у д  були ш и  
мумкин. Ш ун и  таъ к и дл аб  ути ш  ж ои зк и , у ш б у  м одел  етарл и  да р а ж а д а  
м у р а к к а б  к о г н и т и в  (б и л и ш  м а ц с а д и д а  а м а л г а  о ш и р и л а д и г а н )  
ж ар аён л ар га  асосланган були б, у  м е н еж ер л а р  том он идан  карор  кабул  
Килиш ж а р а ён и н и  етар л и  д а р а ж а д а  тулик; тасви рл аб беради . Бирок, 
сунгги вацтл аргач а у ш б у  м одел  д ея р л и  татби к  этилмаган.

Ю к о р и д а  к а й д  эт и б  у^тилган м о д е л л а р  и н д и в и д л а р  ёк и  у л а р  
г у р у х ,л а р и н и н г  к а р о р  к а б у л  к и л и ш  ж а р а ё н и д а  и ш т и р о к  эт и ш  
(п а р т и с и п а ц и я ) м уам м оси  билан  боглик бул и б (15 .6 -ж адв ал ), ул ар  
зам он ави й  таш к и л отл арда  татби к  эти л и ш и  мумкин.

15.6- ж адвал

Ф ирм алар амалиётида партисипатив методлардан ф ойдаланиш

Ф ирм алар Партисипатив карор кабул цилиш методикаларининг узига 
хослиги (специф икаси)

Ижрочилик даражасида Жамоалар ва уз-узини 
бошкарадиган ivpyv'ap 

даражасида
Япон компаниялари Цех дои раси да иш чиларнинг  

ж ойлаш уви ва вазиф аларни  
бажариш усулларини узгартириш 
ваколатига эга б$?лган сиф ат  
тугаракларидан кенг кУламда 
фойдаланиш

Жамоавий фаолият шаклларини 
талаб киладиган ва уларнинг  
ривожланишига имкон яратадиган 
ташкилий тадбирлар — лавозим 
мажбуриятлари доирасини кенгай- 
тириш, гуру\ли жавобгарлик ва 
иш жойлари ротацияси.

Hewlett — 
Packard

700 та сифат тугаракларидан 
кенг куламда фойдаланиш. Хар 
бир ма^сулот буйича жамоавий 
иш. Сифатни ошириш дастури.

Иш кичик гуру^лар томонидан  
амалга оширилиб, бунда уларнинг 
аъзолари уртасидаги узаро муноса- 
батга ало\ида эътибор каратилади. 
Амалиётда партисипатив карор 
кабул килиш усулларидан фойда- 
ланилади. Янги корхоналарда уз- 
узини бошкарадиган ишчи брига- 
далари жорий этилади.

Швед автомобиль 
компаниялари

Иш чилар ÿ3 иш ж ойларини  
умумий вазифа устида ишлай- 
диган ало^ида бригада доирасида 
лойи^алаштирадилар. Бутун бир 
корхонанинг структураси шундай 
мустакил бригадаларнинг фаолият 
курсатишига имкон яратади.

Иш жойларининг тез-тез ротация 
Килиниши ва ме^натнинг 
бойитиб борилиши билан 
характерланадиган уз-узини 
бошкарадиган йигувчилар 
бригад алари

Испан ширкатлари Ш иркатларда таж риба си ф ати да куйидагилар татбик, этилади:

Цех даражасида иш жойининг  
дизайнини узгартиришга булган 
уринишлар, Швеция ва Япония 
компанияларидаги каби кичик 
иш гурухдари ва сифат тугарак
ларидан фойдаланиш.

Япон ва швед таж рибаси  
асосида кичик иш гурухдари ва 
сифат тугаракларини ташкил 
этишга булган уринишлар

460



Б ун д а  иш тирок этиш  хам  эм п ати я  си ф ати даги , хам  м аслах,ат ёки  
я н а д а  д е м о к р а т и и  ш а к л л а р д а г и  ж и с м о н и й  х а т т и -х ,а р а к а т л а р  
си ф ати даги  хар ак тер га  эга бул и ш и  м ум кин, ш унин гдек , у  м у т л а к  
и ш т и р о к  эт м а сл и к д а н  (м ен еж ер  у з  буй сун ув ч и л ар и  билан м асл ахат  
К и лм асдан  якка у з и  карор  к а б у л  к и л а д и ) х о д и м л а р н и н г  м е х н а т  
ун ум дорли ги н и  ош ириш , иш чининг таш ки лот билан у за р о  бирлигини  
таъ м и н л аш , к а д р л а р  к у н им си зл и ги н и  к ам ай ти р и ш  ва м е х н а т д а н  
кони киш  д а р а ж а с и н и н г  у си ш и  к а би л ар га  имкон я р а т а д и г а н  %ар 
жих>атдан и ш т и р о к  эт и ш га ч а  (карор к абул  килиш  ж ар аён и га  барча  
ходим ларни нг ж а л б  этилиш и) булган  орал и к да тебранади .

Бук'дан таш кари, ходи м ларн и н г карор  кабул  килиш  ж а р а ён и д а  
иш тирок этиш и, ходи м л ар  том он и дан  билдириладиган  так л и ф л ар н и  
йигиш дан бош лаб (так л и ф л ар  к ути л ар и ) ту р л и -ту м а н  с и ф а т  тута-  
раклари, ж ам оал ар  ва у з -у з и н и  бон щ аради ган  гур ухл ар гач а  булган  
орал и к да хам  тебр ан ади . Т а ж р и б а д а н  кури ниш ича, агар иш чилар  
том он идан  би лди ри л ади ган  так л и ф л ар га  ал охи д а  эъ ти бор  каратилса  
ва бундай таклифлар у з  вактида коникдрли дараж ада рагбатлантирилса, 
у  х ол д а  ти зи м  бош к арув  к арор л ари н и  к абул  килиш  ж а р а ён и га  барча  
ходим ларни ж ал б  этиш нинг энг сам арали воситасига айланиш и мумкин. 
Энг м аш хур  партисипатив м етодика си ф а т  т у га р а к л а р и  хдсобланади. 
Б ун д ай  тугарак л ар  дастл аб  А К Д 1 д а  ю зага келган бул и б , хози р ги  
кун да  Я пония, Ш вец ия ва бонщ а м ам л ак атл ар да  ф аол  т а р зд а  татбик  
этилаётган у з-у зи н и  бош карадиган ж ам оалар  куриниш ида якин йиллар  
ич ида яна А К Д 1 нинг узи га  кай ти б келди . У лар у з  ж авобгар л и к л ар и  
д о и р а с и д а  с и ф а т  ва у н га  я к и н  м а в з у л а р  би л ан  б о гл и к  б у л га н  
м уам м оларни  аниклаш , тахл и л  килиш  ва ечим ини топиш  м ак сади да  
бир сохад а  иш лай диган  к иш и ларни  у за р о  бирл аш тириш  имконини  
бер ади . Т угарак  а ъ зо л а р и  к ом м уникац ия ва м уам м оларни  х а л  этиш  
таж р и бал ар и , ш унин гдек , асоси й  м етоди к ал ар  ва си ф атн и  бопщ ариш  
стр атеги я л ар и  буй и ч а м а х су с  ук и ти ш  к урслар и н и  ути ш ади . С унгра  
ул ар  м енеж м ентга такдим  эти ли ш и  мумкин булган тавсияларни иш лаб  
чикиш  м ак сад и д а  ур ган и л ади ган  с п ец и ф и к  (узи га  хос) м уам м они  
тан л аш ади , м аъ л ум отл ар  йигиш ни ам алга ош ири ш ади  х а м д а  «аклий  
х у ж у м » , П ар ето  тахл и л и , гистограм м а ва н азор ат  сх ем а л а р и  каби  
усул л ар д ан  ф ой даланиш ади .

П а р т и с и п а т и в  м е т о д и к а л а р  и ж оби й  ва салбий ж и х а т л а р га  эга 
бул ади , бирок, у л а р  ур таси д аги  нисбатн и  бахолаш  анча м ураккабдир:  
Карор кабул  килиш нинг сам ар адор л и ги  купл аб во си т а ч и  о м и л л ар , 
ж ум л адан , л и дер л и к  услублари , а тр о ф -м у х и т  ш ароитлари ва м аф кура  
х а м д а  карор  к абул  килиш  ж а р а ё н и г а  ж а л б  этилган киш иларнинг  
ш ахси й  х у су си я тл а р и  каби ом илларга боглик булади . У м ум ан  олганда,
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к ар ор  к;абул кил иш да н о р а с м и й  иш тирок этиш  иш чиларнинг м ехн ат  
у н ум д ор л и ги  ва уларн и н г м ехн атд ан  коникиш  д а р а ж а си н и  ош иради; 
вак ол ат л и  иш тирок этиш  м ехнат унумдорлигига эмас, балки м ехнатдан  
коникиш  д а р а ж а си г а  и ж о б и й  та ъ си р  к ур сатад и ; к и с к а  м у д д а т л и  
и ш ти рок  эти ш  ун ум д ор л и к  д а р а ж а с и  уч у н  дам , м ехн атд а  коникиш  
д а р а ж а с и  у ч у н  д а м  с а м а р а с и з  х и со б л а н а д и . Х у л к -а т в о р  н ук таи  
н а за р и д а н  олиб Караганда партисипати в  м етоди каларн инг ахам и я тли  
ж и хд т л ар и  уларнинг камчиликларидан м ухим  да р а ж а д а  ю кори булади.

К др ор  к абул  килиш  ж ар аён и н и  осон лаш ти ри ш  м ак сади да  м ен е-  
ж е р л а р  том онидан и л м и й  б о ш к а р у в  у с у л л а р и  ва к о м п ъ ю т ер л а р  ёр д а -  
м и д а  к а р о р  к а б у л  к и л и ш н и  к у л л а б -к у в в а т л а ш  т и зи м л а р и  -  К Д К Т  
( d e c i s io n  s u p p o r t  s y s t e m ,  D S S ) к а б и л а р  т а т б и к  э т и л и б , у л а р -  
дан ф ой дал ан и ш  м уам м оларн и  м ухок ам а этиш нинг м ай дал аш ув и  ва 
тан к и ди й л и ги н и н г  к ам ай и ш и га оли б к ел ади . Х ал и гач а  м и в д о р и й  
ён даш увга  эм ас, балки хулк и й  ж и хатл ар га  каратилган карор кабул  
Килиш  усул л ар и га  э х т и ё ж  сези лади . Бирок, кейинги йил ларда янада  
и ж о д и й  карорларни и зл аб  топиш  ва кабул  килиш нинг янги м етоди -  
к ал ар и н и  и ш л аб чикиш га бул ган  у р и н и ш л ар н и н г ам алга о ш и р и -  
лаётганлигига карам асдан , хози р ч а  м ен еж ер л а р  и хти ёр и да  ф акатгина  
ю корида айтиб утилган партисипатив методикалар м авж уд булиб турибди.

И сти к бол да  таш ки лот ол ди да  тур ади ган  энг м урак каб в а з и ф а -  
и ж о д к о р л и к  ва  и н н о в а ц и я л а р н и  ж о р и й  э т и ш н и  к у ч а й т и р и ш  
хи соблан ади . У зи д а  и ст еъ д о д  ва ф ан ни  нам оён этадиган  и ж одк орлик  
таш килот ф аол и яти  ва киш и хаётининг барча сохал ар и да  ракобат-  
б ар д ош л и к н и н г  таъ м и н л ан и ш и га  к у м ак л аш ад и . И ж о д к о р л и к  ёки  
я р а т у в ч а н л и к  алохида тттахслар ёки гурухларн инг гояларини уза р о  
у й г у н л а ш у в и д а н  и б о р а т  б у л а д и . Х а т т о к и  о д д и й  м у а м м о л а р н и н г  
и ж одк ор л и к  билан х а л  этилиш и хам  нихоят д а р а ж а д а  тур л и -тум ан  
харак тер л арга  эга були ш и  мумкин. М асалан, Р .Ф ельдм ан и ж одк орлик  
ж ар аён и н и н г м охиятини туш уни ш га имкон яратадиган  иккита асосий  
х у су си я т н и  курсати б утади:

1) д и в е р ге н т  ф и к р л а ш  деган да , индивиднинг савол л ар  ёки  м уам -  
м ол ар га  тутр и  к ел ади ган  янги ж а в о б л а р н и  б ер а  ол и ш  к оби л и яти  
т у ш у н и л а д и  (бун дай  ф и к р л аш  асосан  билим  ва рац и он ал  м антикка  
та я н а д и га н  ан ъ ан ав и й  к о н в е р ге н т  ф и к р л аш га  к ар ам а-к ар ш и ди р ;  
ди в еген т  ф и к р л аш  ян ада и ж о д и й  ахам иятга эга хисобланади);

2) к о ги и т и в  м у р а к к а б л и к  м урак каб, галати х ам да  н оан ъ ан ави й  
ф и крлаш  стим уллари ва схем аларидан ф ойдаланиш ни а ф за л  биладиган  
киш илар уч ун  характерлидир (бундай фикрлайдиган иж одк ор  киш илар  
кенг кулам даги  м анф аатларга эга булиб, ф ал саф и й  ва м авхум  м уам м о
л ар н и  ургани б чикиш га м ойил булади лар).
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А К Д 1 даги  и ж о д к о р л и к  ён даш ув и  билан  ф ар к л ан и б  т у р а д и га н  
м у в а ф ф а к и я т л и  м е н е ж е р л а р  к у п и н ч а  й у н а л т и р и л г а н  ф и к р л и  
моделлаш тириш , кундалик юритиш  ва фикрлаш даги кушимча ую ш малар  
с и н г а р и  у с у л л а р д а н  ф о й д а л а н а д и л а р . Я п он  м е н е ж е р л а р и  я н ги  
мах,сулотларни яратиш  ёки янги технологияларни ривожлантириш да янги 
ноанъанавий кдрорларни кабул килиш лари билан аж ралиб туриш майди, 
балки улар кишилар иш  сифати, самарадорлиги ва эгилувчанлигига тегишли  
у з  гояларини иж одий татбик эта олиш лари учун имкон яратиш  максадида  
у з  таш килотларини самарали структуралаш тириш га х,аракат килишади.

К дрор к абул  килиш даги  и ж о д и й  ён даш ув  ал охи д а  ш ахе том он идан  
х а м , б у т у н  би р  г у р у х  то м о н и д а н  х а м  т а т б и к  эт и л и ш и  м ум к и н . 
Зам он ави й  таш к и л отл ар да  и н ди ви дуал  к арор ларн и  кабул  килиш нинг  
ур н и н и  т а в а к к а л ч и л и к к а  булган  ю кори д а р а ж а д а г и  м ойи ллик  ва 
куйидаги ум ум ий схем а ёки коидалар билан характерланадиган гу р у х ^ и  
к а р о р л а р н и  к а б у л  к и л и ш  тобора эгаллаб борм окда:

а) к у п ч и л и к н и н г гал аб а  к о зо н и ш  к ои даси  (гу р у х  дастлабки вактдан  
купчилик к ул л аб-к увв атл аган  карорга келади; схем а  одатда  объ ек ти в  
ж и х а т д а н  тутри карор  м а в ж у д  булм аган хол л а р д а  ам ал килади);

б) х а к и к а т н и н г  га л а б а  к и л и ш  к о и д а с и  (гу р у х  м а ъ л у м о т л а р н и  
ургани ш  ва тур л и  хи л  ф и к р -м у л о х а за л а р н и  м ухок ам а эти ш  орк ал и  
битта ён даш ув  объ ек ти в  ж и х а т д а н  тутри деган  хул осага  келади);

в) м алакави й  к уп ч и л и к н и н г галаба козон и ш  кои даси  (агар дастлабк и  
вактдан хакам лар хайъатининг учдан икки кисми томонидан кандайдир  
к арор  к у л л а б -к у в в а т л а н са , у  х о л д а  б у н д а й  коида купи нча с у д д а  
иш латилади);

г) б и р и н ч и  силж иш  к о и д а си  (гур ух  у з  аъ зол ар и дан  бирининг ф и к ри  
сар и  си л ж и ш н и  и ф о д а  этади ган  карорни к абул  килади).

У ш бу схем алардан  тапщ ари м авж уд вазиятни саклаш га ва кабул  
килинади ган  к ар ор л ар н и н г сам ар адор л и ги н и  ош ириш га к ар ш и л и к  
курсатиш имкониятини яратадиган бир кат ор т авсияларни  бериш мумкин:

1) агар  х а м м а  иш  я х ш и  к ета ётга н  б у л с а , А К Д 1л и к л ар  бош к а  
м укоби ллик ларни  к у р и б  чикиш дан воз к еч м асли к л ари  керак;

2) у зо к  м уддатл и  салбий  м аълум отларни инкор этиш  тенденц иясини  
м и н и м у м г а  к е л т и р и ш  м а к с а д и д а  м е н е ж е р л а р  б а р ч а  эн г  ё м о н  
вариантларни ва у зо к  м удд атл и  хараж атл арн и н г прогнозларини кури б  
чикиш лари керак;

3) хар  кандай иш да н азор ат  парам етрлари ва чекловлар киритилиш и  
шарт;

4) к иш и ларни  ф ак атги н а якун ий  н ати ж ал ар га  караб эм ас, балки  
уларн инг кандай  к арор  к абул  килиш ларига караб хам  бахол аш  к ер ак  
(якуний н ати ж алар  киш иларнинг узл арига боглик булмаслиги мумкин);
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5) асоси й  ди к дат-эъ ти бор н и н г  карор к абул  килиш  ж араён и н и н г  
си ф ати га к ар ати л и ш и  АКДПнинг хам м а иш  тар ти бл и  ва белгиланган  
р е ж а л а р  а со си д а  к етаёти бд и  (гарчи, бу н д а й  б у л м а са -д а ) д е б  у зи н и -  
у з и  иш онтириш ига булган  эх,тиёж нинг кам айиш ига олиб келади;

6) таш к и л отл ар  таж р и ба  утк ази ш  ва таваккалчиликни к у л л а б -  
Кувватлайдиган в ази ф ал ар , рагбат ва кулл аб-к увв атлаш  тизим ларини  
аник лаш лари  мумкин.

Г у р у х д а ги  д и сф ун к ц и я л ар н и  бар та р а ф  эти ш  м ак сади да  г у р у х л и  
карор к абул  килиш  м етодикаларининг бу  каби тавсияларига куш им ча  
равиш да т у р л и -т у м а н  усул л ар н и , ш у  ж у м л а д а н , Д ел ь ф и  у с у л и  ва 
номинал гу р у х л а ш т и р и ш  каби у су л л а р н и  к ул л аш  мумкин.

Д ельф и у с у л и  (кадимги Ю нонистондаги м аш хур  Д ельф и й  кот ики  
номидан олинган) 1950 йи л даёк  R an d  C orpora tion  (АКД1) корпорация- 
сининг «аклий м аркази» да  Н.К.Доки ва унинг хдм к асблари  том онидан  
ишлаб чикилган булишига карамасдан, у  эндигина турли хил куринишдаги  
таш килотлар — давлат м уассасалари , би зн ес таш килотлари, таъ ли м  ва 
согликни саклаш  м уассасалари , курилиш  ва тран сп орт таш килотлари, 
авиа ва бош ка юк таш иш га ихти сослаш ган  таш килотлар, м у д о ф а а  
таш килотлари кабиларда стратегик прогнозлаш  ва карор кабул килиш да  
гур ухл и  карор к абул  килиш  у су л и  си ф ати да  ф аол  та р зд а  татбик этила  
бошланди. У ш бу усул  куплаб вариантларга эгадир. Бирок, умумий холатда  
унинг а л го р и т м и  куйи дагиларда м уж ассам  булади:

1) гурух  тузи л ади  (одатда бундай гурух, экспертлардан иборат булади, 
б и р о к  у н д а  о д д и й  к и ш и л а р  х а м  б у л и ш и  м ум к и н ). У ш б у  г у р у х  
аъ зол ар и н и н г б и р -б и р л а р и  билан  у за р о  м ул ок отда  бул м асл и к л ар и  
учраш увларю ; таш кил этиш  учун кегадиган хараж атларни камайтиради;

2) гур ухн и н г х а р  бир а ъ зо с и д а н  ф ак ат  карор  к абул  килиниш и  
керак  бул ган  м уам м о ю заси дан  а н он и м  т а р з д а  у з  ф и к р и н и  айти ш  
суралади;

3) хар  би р  г у р у х  а ъ зо с и  айтилган ф и к р л ар н и  у зи д а н  м у ж а с с а м  
этган хи соботга  эга б у л а д и  (айрим  хол л а р д а  барча так л и ф л ар н и н г  
р у й х а т и  к е л т и р и л а д и , б и р о к  к у п  х о л л а р д а  у м у м л а ш т и р и л г а н  
хисоботни нг так ди м  эти ли ш и  билан чекланилади);

4) ол и н ган  ÜMFMa х и с о б о т  а с о с и д а  г у р у х  а ъ зо л а р и д а н  яна у з  
ф и к р л ар и н и  б и л д и р и ш  сур ал ади . Б у  каби  цик ллар  м уай я н  м у д д а т  
д а в о м и д а  ёк и  й и гм а х и со б о т га  у зг а р т и р и ш л а р н и н г  к и р и т и л и ш и  
т ухтати л гун ч а , бош кача айтган да, х а р  бир г у р у х  а ъ зо с и  у з  ф и к р и д а  
Катъий бул гун ч а  такрорлани б туради .

Д е л ь ф и  у с у л и д а н  ф о й д а л а н и ш д а г и  м у в а ф ф а к и я т  с у р о в н и н г  
а н о н и м л и ги  билан  боглик були б, б у  киш иларнинг у з  м авк елар и н и  
саклаш  й ул и да  каттик кую нм асликларига хам да бош ка экспертларнинг
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ф икрларига булган м ойилликнинг нам оён булиш ига имкон берм ай ди  
(анъанавий карор кабул килиш  ш ароитида, яъни учраш ув вактида гурух  
а ъ зол ар и  яхш и карор к абул  килиниш ига Караганда у з  ф икрларини  
инобатга олинмаслигидан м ан ф аатдор  булиш лар и  мумкин). А К Д 1 даги  
бир катор ком панияларда 20 тагача гур ухл ар  м ав ж уд  булиб, хар  бир  
г у р у х д а  ш унча микдор атроф и даги  эк сп ер тлар  ф аол и ят курсати ш ади  
(масалан, кучли диверсиф икациялаш ган ва техник ихтисослаш ган TR W  
ком паниясида Д ел ьф и  у су л и  буйича ф аол ият курсатадиган 14 та гур ух  
м а в ж у д  булиб, хар  бир гур ухдаги  эк сп ер тлар  сони 17 киш ини таш кил  
этади). Д ел ьф и  усулини нг камчилиги куп  вактнинг олиш и ва илмий  
базанинг м авж уд эмаслиги хисобланади. «Rand» фирмаси томонидан илмий 
базанинг м ав ж уд  булм асли к  м уам м осини бартар аф  этиш  м аксади да  
Д ел ь ф и  усул и н и  одди й  киш илардан иборат булган гур ухл ар н и  яратиш  
би л ан  н а зо р а т  к и л и н ади ган  т а ж р и б а  ёр д а м и д а  асосл аш га  бул ган  
у р и н и ш л ар  ам алга о ш и р и л ди . Б уни нг н а т и ж а си д а  Д ел ь ф и  у с у л и  
ж авобларнинг вариантларини м ухим  дар аж ад а  аникдаш тириш га имкон 
берди . Н ом инал г у р у х л а ш т и р и ш  у с у л и  Д ел ь ф и  усулига якин булиб, 
анчадан буён  иж тим оий психология буйича тадкикотларда татбик этиб  
келинмокда. У ш бу тадкикотларда реал  ш аклланган гурухларнинг уза р о  
ком м уникация н ати ж ал ар и  билан «когозда» м а в ж у д  булган, аъ зо л а р и  
б и р -би р и  билан у за р о  м ун о са б а тд а  булм аган , бирок гоялари  сони, 
у л а р н и н г  у зи г а  х о сл и ги  ва с и ф а т и  би л ан  у з а р о  к о м м ун и к ац и он  
м уносабатларида айрим  ди сф ун к ц и я л ар  ва конф орм изм  кузатилади ган  
реал  гурухлар  ф аолияти нати ж аларидан ю кори курсаткичларни намоён  
этадиган  номинал гурухни нг н ати ж ал ар и  уза р о  киёсланади.

Н ом и н ал  гу р у х , у с у л и н и н г  а л го р и т м и  куйидаги к адам л арн и  у з  
ичига олади:

1)м улок от ур н атм асдан  гояларнинг ёзм а  и ф ода  этилиш и;
2) г у р у х  аъ зол ар и н и н г дои р ав и й  теск ар и  алокаси. Б ун д а  х а р  бир  

г у р у х  а ъ зо с и  у з  гоясини к атта  булм аган  KOF03 п ар ч аси да  ёки  ук ув  
д оск аси да  кискача и ф одал ай ди ;

3 )х а р  бир айтилган гояни аник лаш тири ш  ва бахол аш  м ак сади да  
м ухок ам а этиш ;

4) таклиф  этилган гоя л  арчи овозга куйиш. Ш уни айтиб утиш  лозимки, 
гур ухл и  карор олинган бал л ар  асосида матем атик ж и х а т д а н  х и соб -  
китоб килинади. Д ел ь ф и  у с у л и  ва ном инал гу р у х д а н  ф о й д а л а н и ш  
сам арадорлиги буйича амалга ош ирилган таж рибаларни у за р о  киёслаш  
бир хи л  булм аган н ати ж ал ар н и  беради. Бирок, ш убхаси з, у ш б у  иккала  
у с у л  хам  карор к абул  кил иш  си ф ати н и  ош ириш и мумкин. Ч унки, 
уларнинг иккаласи хам узар о  муносабатда буладиган гурухларнинг асосий  
камчиликларини, яъни алохида ш ахслар ва гурухли якка фикрлиликнинг
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устун ли к  цилиш ини нейтраллаш тириш га ёрдам лаш ади . К дрор к абул  
Килиш да таж р и бал и  рахбар , м ен еж ер  уш бу  у сул л ар д ан  аник, иш лаб  
чикариш  -  х у ж а л и к  вази ятлари да сам арали ф ой даланиш и мумкин.

«М аданият» туш ун ч аси  таш килий хул в даги  таян ч  туш ун ч ал ар дан  
бири хисобланади. Кейинги йилларда таш килий м аданиятни таш килий  
хул к н и  тутр и  туш ун и ш  ва унинг ам ал и ёти  уч ун  за р у р  булган  асоси й  
к ур сатк и ч л ар дан  бири д еб  хи собл ай  бош лаш ди. К орпоратив м адан ият  
таш килотнинг м уваф ф ак и я ти  уч ун  них,оят д а р а ж а д а  м ухи м  ахамиятга  
эга бул и б , у  хар  кандай  узгар и ш л ар га  буй сун ав ер м ай ди . М аданий  
к а д р и я т л а р н и н г  у зг а р и б  т у р и ш и  б у л с а , т а ш к и л о т д а г и  к а д р л а р  
К ун и м си зли ги  ва и ш ч и л ар  ф аол и я ти н и н г сам ар адор л и ги га  м ухи м  
д а р а ж а д а  т а ъ си р  к урсатади .

15.7. Ш ахе ва таш килот м аданияти

М аданият ва у  билан боглик, булган бонщ арув объектларининг куплаб  
т а ъ р и ф л а р и  м а в ж у д . Д .М ац ум ото том он идан  м адан и ятга  берилган  
ум ум и й  т а ъ р и ф га  к ура, м а д а н и я т  бу  иш чилар гу р у х и  том онидан  
у зл а р и н и н г  м а в ж у д  б у л и б  т у р и ш л а р и н и  т а ъ м и н л а ш  м а к с а д и д а  
урнатилган эксплицит ва имплицит коидаларнинг динамик тизими булиб, 
у ш б у  к ои д ал ар  г у р у х  уч у н  ум ум и й  ахам иятга эга булган, бирок г у р у х  
ичидаги х а р  бир узи га  хос  би рл аш м алар  том он идан  тур л и ч а  та р зд а  
ам ал га  о ш и р и л а д и га н , а в л о д д а н  ав л одга  у за т и л а д и г а н , н и сбатан  
баркар ор  булган , аммо вакт буй и ч а узгар и б  тур ад и ган  кури лм алар , 
к адр и я тл ар , тасав в ур л ар , бош к арув  м еъ ёр и  ва м од ел л ар и  кабиларни  
у з  ичига олади .

Ш ун и н гдек , т а ш к и л и й  м а д а н и я т т т г  хам  к уп л аб  та ъ р и ф л а р и  
м а в ж у д  бул и б , у л а р  к уй и да  у з  и ф одаси н и  топган:

1) асосий иш ончларнинг (булар м уайян гур ух  томонидан мустакил  
равиш да ш акллантирилган, узлаш тирилган  ёки иш лаб чикилган булиб, 
улар  гурухнинг таш ки м ухит ва ички интеграцияга мослаш иш  м уам м о-  
ларини канчалик д ар аж ад а  хал  этиш га урганганлигига боглик булади) 
йигиндиси булиб, улар  янги гур ух  аъзоларига аник муаммоларнинг идрок  
эт и л и ш и , т а ф а к к у р  к и л и н и ш и  ва у л а р г а  н и сб а т а н  м у н о с а б а т д а  
булиниш ининг тутри шакли сиф атида узатиладиган кадриятлар сиф атида  
бахоланиш и уч ун  етарли д ар аж ад а  самарали хисобланади (Э.Шайн);

2) муайян маданият шароитларига туш иб колган турли хил кишиларнинг 
ш ахеий идроки, хотиралари, иш онч ва амалий таж ри балари  турлича  
булиб, бун дай  холат киш иларнинг хатто битта маданиятнинг намоён  
б у л и ш и н и  х а м  т у р л и ч а  т у ш у н и ш л а р и г а  о л и б  к е л а д и ;  б у н д а й  
туш униш ларнинг куриниш и ёки йигиндиси, ш унингдек, уларни хаётда  
татбик этиш  усул л ар и  маданиятни таш кил килади (Д.Мартин);
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3) мураккаб хдциса булиб, у  таш килот аъ зол ар и  томонидан уларнинг  
х у л к -а т в о р и н и  б о п щ а р а д и га н  м е ъ ё р  ва к а д р и я тл а р н и н г  кУл л а б -  
к увватл аниш ида м ухи м  ахам и я тга  эга булади;

4) таш ки лот а ъ зо л а р и  том он идан  к ул л аб-к увватл ан ади ган  к ои д а-  
л ар н и н г д и н а м и к  ти зи м и  б у л и б , у н и  ф а к а т ги н а  онгли  р а в и ш д а  
узгар ти р и ш  м ум кин (Д .М ацумото).

О датда, таш к и лотда унинг купчилик  аъ зо л а р и  том он идан  к ул л аб-  
К увватланадиган х у к м р о н  м а д а н и я т  (м асалан, м ехн атсевар л и к , у з  
к о м п а н и я си га  н и сб а т а н  т у т р и с у з л и к  ва и н с о ф л и л и к , к ом п ан и я , 
м и ж озл ар га  си ф а т л и  х и зм а т  к ур сати ш  гояси кабиларга содиклик ва 
бош калар) ва б и р  н еч т а  н о х у к м р о н  м а д а н и я т л а р  (таш килотнинг  
кам чилик а ъ зо л а р и  том он идан  к ул л аб-к увв атл ан ади ган  к адр и ятл ар  
йигиндиси) м а в ж у д  булиб, бун дай  м аданиятлар таш килот ф аол ияти ни  
сусайтириш и ёки унга м ухи м  зар ар  келтириш и хам  (агар ул ар  хукм рон  
м адан и ят ёки  таш килотнинг ум у м и й  м ак садл ар и  билан у за р о  к е -  
ли ш м асалар ), ш унинг билан бирга таш ки лотдаги  ал охи д а  гур ухл ар га  
ю зага келган м уам м оларни  енгиб ути ш л ари га ёр дам  бер и ш л ар и  ёки  
б утун  бир таш килотнинг м адан и яти н и  узгар ти р и ш л ар и  хам  мумкин.

К уч л и  таш к и л и й  м а д а н и я т  к уч л и  л и д ер л а р  том он и дан  ш а к л -  
л а н т и р и л а д и . Ш ун и н гдек , таш к и л и й  м адан и я тн и н г к уч и  к>уллаб- 
к увват л ан и ш  дараж асига  (таш килот аъ золари  томонидан компаниянинг 
асосий кадриятларини тан олиниш и дар аж аси  булиб, у  асосан иккита 
омил -  бохабарлилик ёки у з  м ухитини яхш и билиб иш  куриш лилик хам да  
рагбатлантириш  тизимига боглик булади ) ва и н т ен си вл и к  дараж асига  
(таш килот аъзоларининг бош  максадларга содиклилик дараж аси ) боглик  
булиб, бу  асосан мукоф отлаш  тизими таъсирининг натиж аси хисобланади.

Р оббинс таш ки лотни  к уй и даги  уч та  п арам етр  буй и ч а аж р ати ш н и  
таклиф  килган:

а) м урак каблик  д а р аж аси га  кура;
б) ф ор м ал л аш ув  д а р а ж а си га  кура;
в) м ар к азл аш ув  д а р а ж а си га  кура.
М у р а к к а б л и к  таш к и л отда  в а зи ф а л а р  ва ф а о л и я т  тур л ар и н и н г  

д и ф ф ер ен ц и а л л а ш у в и н и  р агбатл ан ти ри ш  д а р а ж а с и  билан х а р а к т ер -  
ланади. Ф о р м а л л а ш у в  таш к и л отда  унинг ф аол и я ти  стр у к т у р а си  ва 
кои далари н и  белги лаб  бер у в ч и  тен ден ц и ял ар н и н г и ф одал ан ган л и к  
дараж асин и  намоён этади. М а р к а зл а ш ув  таш килотнинг у з  харакатлари  
ва к а р о р  к а б у л  к и л и ш  и м к о н и я т л а р и н и  ч ек л а н га н  м и к д о р д а г и  
були н м алар  ёки иш ч илар м а в ж у д  булган  ш ароитда амалга ош ириш га  
булган мойиллигини харак тер лай ди .

Беррининг таъ кидл аш ич а, таш килот ф аолиятини к урсати б утилган  
п ар ам етр л ар  буй и ч а к ан дай  килиб очиб берилиш ига та ъ си р  к у р са -
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тадиган  ом ил лар м а в ж у д  були б, бу н д а й  ом иллар ж ум л аси га  к;уйи- 
даги лар н и  ки р и ти ш  мумкин: таш килотнинг хд ж м и , унинг уч у н  к улай  
булган техн ол оги я л ар  ва р есу р сл а р , таш килотнинг тар и хи , х о д и м 
ларнинг м и л ли й  м адан и яти  ва дун ёк драш лари .

Бошк;а б и р  к а т о р  т а д к и к о т ч и л а р  та ш к и л о т н и  к у й и д а г и  у ч т а  
узгар ув ч и н и н г ф ун к ц и я си  си ф ат и д а  кайд этиш ади:

-  автоном лик (ном арказлаш ув);
-  н азор ат  (м арказлаш ув);
-  хам к ор л и к  (ж ам оави й  иш  ёки ком ан да билан иш лаш ).
Т а ш к и л о тд а ги  х о д и м л а р  м ех,натининг (иш ининг) а со си й  х у с у -

сиятлари куйидагилар хисобланади: иш чидаги малака ва кобилиятнинг  
тур л и -тум ан л и ги ; иш  буй и ч а бер и л ади ган  вази ф ан и н г бир хилл иги  
Хамда ун и н г и н ди ви д ва таш килот у ч ун  м ухим лиги; автоном лик (иш  
ж ой и д аги  м устак и л л и к  д а р а ж а си , у з  иш  граф игини ш акллантириш , 
карорларни кабул  килиш  ва м аксадларга эриш иш  йулл арини  белгилаб  
олиш даги  эркинлик).

М ехнат сиф атини ош ириш  ж араёни  иш  ж ойларини ш акллантириш ни  
н азарга ту ти б , и ш ч и л ар дан  к уп л аб билим  ва таж р и бал ар н и н г талаб  
эти л и ш и  ш ар ои ти да  бу н д а й  иш  ж о й л а р и  ту р л и -т у м а н  м азм ун га эга 
були б, у л а р  иш чиларнинг ф аол и яти н и  р еж ал аш ти р и ш , бош кари ш  ва 
назорат килиш  буйича юкори дараж адаги  автономлик ва жавобгарликка  
эга бул и ш л ар и  керак.

З а м о н а ви й  т а ш к и л о т  н а за р и я с и  таш килот ривож ланиш ининг бир  
катор асоси й  йун ал и ш лари га  эга були б, бу н д а  таш килот к уй и даги л ар  
си ф а т и д а  к ур и б  чикилади:

1) таш ки м у х и т  билан  у за р о  м ун осабатда  бул ади ган  очик тизим ;
2) бонщ арув карорларини кабул килиш да ноаникликни пасайтирувчи  

ахбор отн и  ц ай та и ш лаш  тизими;
3) таш к и  т а ъ с и р  ва м а д а н и й  м у х и т н и н г  в а зи я т л и  у зг а р у в ч а н  

ж и хатл ар и га  м ослаш увч и  тизим;
4) экологик йунал ган  тизим;
5) таш к и ли й  м ослаш увч ан  ургани ш  тизим и.
Т а ш к и л о т н и н г  а х б о р о т  н а за р и я с и  к уйи даги  асоси й  хол атл ар га  

таянади:
1) таш ки лий  булин м аларн инг в а зи ф а л а р и  б и р -би р и дан  ноаниклик  

дар аж аси га  караб ф аркланади;
2) иш нинг баж ар и л и ш и  билан боглик булган ноаниклик усади , бунга  

боглик р ави ш да ахбор от  хаж м ин инг ош иш ига, ш унингдек , унга иш лов  
бер и ш  у ч у н  кувватларнинг ортиш ига булган  э х т и ё ж  хам  усади ;

3) х а р  х и л  таш к и ли й  стр у к т у р а л а р  ахбор отн и  сам ар ал и  кайта  
иш лаш нинг т у р л и -т у м а н  у су л л а р и  билан харак тер лан ади ;
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4) агар таш ки лотдаги  ахбор отга  иш лов бер и ш  тал абл ар и  билан  
таш к и л и й  ст р у к т у р а  том он и дан  тавди м  эти л ади ган  иш лов бер и ш  
и м к ониятлари  у р т а си д а  м увоф и к л и к  к уза ти л са , у  х ол д а  таш ки лот  
я н ад а  сам арали  ф а о л и я т  к ур сатади .

5) агар таш ки лот (унинг бул и н м аси ) вакти келганда у зга р у в ч и  
ш ар ои тл ар  билан тук н аш  к ел са , у  х ол д а  энг сам арали  таш к и лотлар  
ахборотга ишлов бериш нинг узгарган талабларини кондириш  м аксадида  
у з  структурасинин г к ури ниш ини узгартириш ади .

Т аш ки лотлар  р акобатдаги  устувор л и к к а эга булиш га эр и ш и ш  ва 
у з о к  м у д д а т  д а в о м и д а  м а в ж у д  б у л и б  т у р и ш л а р и н и  т а ъ м и н л а ш  
м ак сади да  ул ар  «иккиёклам а халка» буй и ч а урганиш га к оди р  б у -  
л и ш л ар и  хам да генератив  урган и ш  б а за си д а  узгар и ш л ар н и  ол ди н дан  
сезиш  ва бартараф  этиш  оркали иж одкорлик ва инновационликни намоён  
эти ш лари  керак.

Зам он ави й  таш ки лотларн инг бош ка й унал иш ларига к уй и даги л ар  
тегиш ли булади:

а) ради к ал  гум а н и зм  н азари я си . У ш бу н азари яда  янгича м арксистик  
к он ц еп ц и ядан  ф ой дал ан и л и б , унга к ур а  таш ки лотлар  у з  иш чиларига  
а т р о ф -м у х и т  ва м ехн ат  ш ар ои тл ар и  усти дан  н азор ат  килиш  вак ол ат-  
л ари ни  бериш ади;

6) хаос  н а за р и я си . У ш бу назарияга кура тизим нинг хатти -хар ак ати  
м ун тазам  равиш да м ур ак к абл аш и б боради ган  ва узгар и б  тур ад и ган  
зам о н а в и й  таш к и л отл ар  у  ё к д а  ту р си н , х а т т о  о дди й  у р н а т и л га н  
стр у к т у р а л а р д а  хам  ол ди н дан  баш орат килиш  ва н азор ат  килиш нинг  
имкони булм айди.

Алох^ида ш а х с н и н г  м а д а н и я т и г а  к у й и д а г и  о м и л л а р  т а ъ с и р  
к у р с а т а д и :

-  инсон ва г у р у х  эх т и ёж л а р и н и н г  м а в ж у д  р есу р сл а р  билан  у за р о  
улчаниш и га боглик булган  яш аш  омили;

-  гурухдаги ш ахсларнинг индивидуаллиги ва жуш кинлигига м увоф ик  
булган  р есу р сл а р , ул арн и н г х а ж м и  ва ортикчалиги;

-  ахолининг зичлиги;
-  техн ол оги ял ар  (таш килий, техн и к , комм уникацион);
-  и н ди ви дуал , и ж ти м ои й  ва глобал бирдам лик;
-  м аълум отнинг м ероси й л и ги  ва кадриятларнинг авлоддан  авлодга  

ути ш и  билан боглик булган  барк ар орли к  ва узл ук си зл и к ;
-  ходим ларни нг т у р л и -ту м а н л и ги  (ирклар, м иллатлар , этниклик, 

н аслий лик  ва бош ка ш у  кабилар);
-  эти к алар  ва эм и к алар  (эти к ал ар  ун и в ер сал  хакик ат ва там ой и л -  

л арга тегиш ли бул са , эм и к ал ар  м аданий, у зи га  х о с  там ой и ллар  ва 
туш ун ч ал ар га  тегиш ли булади);
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-  э т н о ц е н т р и зм  (х у с у с и й  м а д а н и й  ф и л ь т р л а р  о р к а л и  а т р о ф -  
д аги л ар н и н г х а т т и -х а р а к а т и н и  ф а х м л а ш ) ва к ун и к м ал ар  (бош ка  
м адан и ятл арга  тегиш ли булган  ш ахсл ар  у ч у н  ум ум и й лаш ган  к ур и л -  
м алар, тасав в ур  ёки ф и кр-м улох,азал ар);

-  м усица, санъат, мода, адабиёт ва бонщ алардаги оммавий маданият;
-  икл им ий об-х,аво ш арои тл ари  (кийим лар, таом л ардаги  ф арклар; 

сихат-саломатлик; туш ; ф аолиятни таш кил этиш , куёш дан  химояланиш  
ва бош ка ш у  кабилар).

М аданият ни урганиш н инг асосий усул л ари  куйидагилар хисобланади:
-  этн огр аф и к  у с у л л а р  (у зо к  м у д д а т  давом и да у зга  м адан и ятн и  

ч ук ур  ур ган и ш  ва унга кириб бориш );
-  объ ек ти в  ва субъ ек ти в  эл ем ен тл ар га  эга булган  к р осс-м адан и й  

т а д к и к о т л а р  (и к к и та  м а д а н и й  г у р у х н и н г  х а р  б и р и д а н  б и т т а д а н  
киш ининг танланиш и, улардаги  кизикиш  уйготувчи хулк-атворларнинг  
бахол ан и ш и  ва у за р о  таккосланиш и).

М аданиятнин г х °д и с а  си ф а т и д а  тахл и л  килиниш ида к уй и даги л ар  
куриб чикилади:

-  и ж т и м о и й  ёки якка тар ти бдаги  тахлил;
-  ф и к р -м у л о х а за л а р , к адр и ятл ар , хул к -а тв о р , м еъ ёр л ар ;
-  а л о х и д а  олинган м ам лакатдаги  м аданиятнинг хар ак атл ан и ш и н и  

тахл и л  килиш нинг сам арадор ли к  курсаткичлари.
Т а х л и л  к и л и ш н и н г  с а м а р а д о р л и к  к у р с а т к и ч л а р и  к уй и даги л ар  

хисобланади:
-  и н ди ви дуал л и к -ж ам оави й л и к  курсаткичи;
-  ноани клилик ва н ом аъ л ум л и л и к дан  кочиш  курсаткичи;
-  хок и м и я т билан  орадаги  м асоф а; 

мардлик;
-  й ун ал и ш н и н г у зо к  м удд атл и л и к  (киска м уддатл и л и к ) д ар аж аси ;
-  м аком нинг ди ф ф ер ен ц и ал л аш ув и ;
-  кескинлик;
-  контек стуаллаш ув;
-  ва бонщ алар.
Таш килотдаги индивид ва ходимларнинг хулк-атворидаги контекстуал  

узгарувчилар ва наслий фаркланиш лар уртасидаги алокалар иж т им оий -  
м а д а н и й  х у су си я т л а р  (маданиятнинг сингдирилиш и, халкар о оммавий  
ахборот воситаларидан ф ойдаланиш ), п сихологик  х у с у с и я т л а р  (билиш , 
идрок эти ш  кобилиятлари, м увоф иклик, та ж о в у з , м ув аф ф ак и я тл ар , 
бош ка х усуси я тл ар ), м а дан и й  ам ал и ёт  (болаларни тарбиялаш , ж и н си й  
рол л ар н и  бел ги л аш  ва уларн и н г м а ф к у р а си , н асли й  к ун и к м алар ), 
экол оги к  и м п е р а т и в  ва к и ш и л а р н и н г биологик  ф а р к л а н и ш и  (ж и н с, 
наслий ф аркланиш лар, ош рликлар, баландлик, кенгликлар ва бош калар) 
кабиларнинг тузи л м аси  билан аникланади.
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И ндивид, таш килот ва ж ам и я тн и н г хатти -хдр ак ати н и  х ам да  унинг  
и к т и со д и ёт и , т а ъ л и м  т и зи м и  ва м адан и я ти н и н г р и в о ж л а н и ш и н и  
таком иллаш тириш  хар  кандай  мамлакатнинг п р оф есси он ал  кадрларга  
булган  эх т и ёж и н и  кондириш  билан богликдир. Т аъ л и м  билан ф ан, 
м адан и ят ва сан ъ ат  ур та си д а ги  у за р о  м устахк ам  алоканинг у р н а -  
ти л и ш и га  к ар ат и л ган  т а ъ л и м н и н г  о п ти м ал  м о д е л л а р и н и  и ш л аб  
чикилиш и, ш унингдек , олим лар, м утахасси сл ар  ва ук и тувч и л ар  том о
нидан ам алга ош ириладиган  ф а о л  и н тел л ек туал  и зл ан и ш л ар  кабилар  
у з -у з и н и  тарби ялаш  ж араён л ар и н и н г сам арали амалга ош ирилиш ини  
таъм инлаш и хам да ходим лар, м ен еж ер л ар  ва м утахассисларн и  укитиш  
ва тай ёр л аш  си ф ати н и  ош и р и ш и  мумкин.

Т а ъ л и м  т и зи м и н и н г  и ш о н ч л и  ва б а р к а р о р  т а р з д а  ф а о л и я т  
курсатиш ига эриш м асдан  т ур и б  у з -у з и н и  тарбиялаш  хам да  киш ининг  
ш ахе ва п р оф есси он ал  м ута х а сси сга  айланиш  ж ар аён л ар и га  эриш иш  
мум кин эмас. Т а р б и я л о вч и  ук>ит иш  б у  билим, таж р и ба  ва м а х о р а т -  
ларни узл аш ти р и ш  си ёсатлари , тактикалари, м ехан и зм  ва усул л ар и н и  
так ом и л л аш ти р и ш  ж а р а ё н и  бу л и б , у  ук ув ч и л ар н и н г у к у в -и ш л а б  
чикари ш  м ухи т и  (иш лаб ч икари ш  воситалари ва к урол л ари , т е л е -  
комм уникацион тизим лар, алока тарм оцлари) билан у за р о  м ослаш иш и, 
у л а р н и н г  и ж т и м о и й -к о м м у н и к а ц и о н  ш а р о и т л а р г а  м о с л а ш и ш и ,  
м ехн атн и  илм ий таш кил эти ш , янги техник а ва техн ол оги ял ар  хам да  
тарби я  усул л ар и н и  урган и ш л ари н и  талаб этади.

М аъ л ум ки, укитилган  киш и психологи к ом илларнинг тор  и н т ер -  
валида барча вази ф ал ар н и  м ув аф ф ак и я тл и  хал  этиш и мумкин, илм ли  
киш и бул са  талаб этилган стратеги яларн и  тезл и к  билан узл аш ти р и ш и  
мумкин. У китиш  купрок и хти со сл а ш у в  билан боглик б ул са , таъ л и м  
билимларнинг ф ун дам ен тал л аш уви  билан боглик булади. И ндивиднинг  
ж ам и я т , м ухи т , техн и к а ва и ш лаб чикариш  билан у за р о  м ослаш иш  
стратегияларини укитиш  си ф ати даги  таълим га булган ён даш ув  киш ига 
динам ик м ухи тдаги  органик х а ёти й  ф аол и ятн и  урганиш  им кониятини  
беради . Б озор  иктисодиёти  ш арои ти да  таш килотларнинг м ан ф аатл ар и  
ва эх т и ё ж л а р и  билан олий ук ув  ю ртларининг им кониятларини у за р о  
мос к елиш и ни хисобга олганда си ф а т л и  м утахасси сл ар н и  тай ёр л аш  
хам да  оли й  таъ л и м  м уассасал ар и н и н г бити рувчилари га к уй и л ади ган  
ю кори д а р а ж а д а ги  тал абл ар н и  и ф о д а л а ш  тутрисидаги  м асала  н и хоя т  
д а р а ж а д а  ж и д д и й  саналади .

М утахасси сн и н г тав си ф и й  п ор тр ети н и  ш ак ллан ти ри ш да ф у н д а -  
м ентал  билим ларнинг айри м  кисм ини п роф есси он ал л аш ти р и ш  оркали  
м утахасси сн и н г  талаб ки л и н ади ган  исти к болли  п ор т р ети н и  ш ак л -  
лантириш ни осонлаш тирадиган базага асос солиш  керак. У з  навбатида, 
п р огн оз к и л и н ади ган  т е х н и к а  ва т ехн ол оги я  ту р л а р и н и н г  и лм и й
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асосл ар и н и  урган и ли ш и  т у ф а й л и  м утахасси сн и н г, олий  ук;ув ю рти  
битирувчисининг тавсиф ий портретини базавий кисмини кенгайтириш га 
й ун ал ти р и л ган  п р о ф есси о н а л  би ли м ларн и  ф ун да м ен та л л а ш ти р и ш  
келгусида ул ар  томонидан илм ий-техник таракдиётнинг янги боскичига 
м о с  к е л а д и г а н  и х т и с о с л а ш у в н и  о с о н г и н а  у з л а ш т и р и л и ш и н и  
таъминлайди.

И л м и й -тех н и к  ва и ж ти м ои й  тарак к и ёт куплаб в а зи ф ал ар н и  ю зага  
к е л т и р а д и . Б у н д а  т а л а б  к и л и н а д и га н  б и л и м л а р  с п е к т р и  би л ан  
б и л и м д о н л и к  и н т е р в а л и  ш у н ч а л и к  д а р а ж а д а  к а т т а , м и н и м а л  
д а р а ж а д а г и  сам ар адор л и к  (карорн и  иш лаб чикиш  с у р ъ а т и , унинг  
иш ончлилиги, си ф ати , сам арадорлиги, истикболлилиги, оригиналлиги) 
х,ам ш у н ч а л и к  д а р а ж а д а  ю к о р и  б у л а д и к и , б у н и н г  н а т и ж а с и д а  
м утахасси сн и н г х;еч кандай  и н д и в и дуал  п ор тр ети  тал аб  этилади ган  
интеграл самарадорликни таъминлай олмайди. Б ундай  холатни бартараф  
этиш  у ч у н  м утахасси сл ар  гурухин инг ш ун дай  бир оптим ал таркибини  
тан л аб  олиш  зар ур к и , хдм к орли к да ф аол и я т  к ур сатади ган  бун дай  
м утахассисларн инг тавсиф ий портретлари  интеграл самарадорликнинг  
б у т у н  ю за си н и  к оп л ай  олеин. Б у н д а й  ж ам о а л а р н и н г  ф а о л и я ти н и  
д у р а га й л а ш га н  (а р а л а ш ) а к л -и д р о к  т и зи м л а р и н и н г  о б р а зи  буйича  
таш ки л эт и ш  м аксадга м ув оф и к  були б, бун дай  ти зи м л ар  хам  талаб  
дараж аси даги  ахборот-хисоблаш  тизимларининг татбик этилиш и оркали  
м у т а х а с с и с л а р н и  ук и т и ш н и  ф а о л л а ш т и р и ш  х а м  у л а р д а  ш а х еи й  
си ф а т л а р  ва ж ам оав и й  ф а о л и я т  куни км аларини тар би ял аш  воситаси  
с и ф а т и д а  нам оён  булади . У м ум ан  олганда, р и в ож л ан и ш  сти хи я л и , 
таби и й -эв ол ю ц и он  ёки бопщ ари ладиган , м акса д л и  й ун ал ган  т а р зд а  
бул и ш и  мумкин.

Р и в ож л ан и ш  ж ар аён и н и  имкон кадар минимал м и к д о р д а ш  ш аклий  
у з г а р и ш л а р  (т р а н с ф о р м а ц и я л а р )  б и л а н  т а ш к и л  эт и ш  о р к а л и  
р ак обатч и л ар н и  кувиб етиш  ва ул ар д ан  у зи б  кети ш  мумкин. Ш аклий  
узгариш ларнинг дастлабки даврида хар  кандай тизимнинг самарадорлик  
м езонининг ахам и я ти  м ук ар рар  та р зд а  пасайиш и сабабидан  укиш даги  
м у в а ф ф а к и я т л а р , и ш л а б  ч и к а р и ш  ф о й д а с и , к и ш и л а р н и н г  х а ё т  
дараж аси , уларнинг даром адлари ва бошка ш у  кабилар хам  вактинчалик  
пасаяди . Х дм и ш а бир хи л  бул и б келган ж а р а ён д а  урган аётган  киш ига  
янада и нтен си в  м алак авий ёр д а м  к ур сати л и ш и  ва унинг ук и ш и н и  
м аксадли  йуналган тар зда  бош карилиш и ш ароитига имкон яратилиш и  
н а т и ж а си д а  ук и ти ш  м у д д а т л а р и  за р у р  д а р а ж а д а  к и ск ар ти ри ли ш и  
м ум кин. Т у р л и  х и л  д а р а ж а д а г и  у к и ти ш  ст р а т еги я л а р и н и  и зл а ш , 
уларн инг такрибий ва ан дозави й , тавси ф и й  ва ном утаносиблик ларин и  
си н тезл аш , тахл и л  килиш , р еа л  ш ар т-ш ар ои тл ар  ва киш иларнинг  
и н д и в и д у а л  и м к он и ятлари н и  хи собга  олган х о л д а  м у та х а сси сн и н г

4 7 2



тав си ф и й  м одел л ар и н и  яр ати ш  х а м д а  ук,итиш нинг сам арадор ли ги  ва  
психологик мураккаблигининг оптим ал траекторияларини иш лаб чикиш  
м а к с а д и д а  т р а н с ф о р м а ц и о н  ва эв о л ю ц и о н  д а в р л а р н и  т а в с и ф и й  
к и ш и р л и к л ар  билан у за р о  так д осл аш  кабилар  м аксадга м увоф и к ди р .

К иш ига битта стратегияни  ур гатаётган да  унинг эъ ти бор и н и  эски  
стратегиянинг зам ирида ю зага келадиган янги стратегиянинг белгиларига 
каратиш  зар ур . Ш ун дай  булган так ди р да , у  минимал вакт ичида битта  
стратегияни  у зл а ш т и р и ш  билан п а р а л л ел  равиш да кейинги ва бош ка  
с т р а т е г и я л а р н и  ха м  у з л а ш т и р а  ол ади . У р га т у в ч и л а р  т ом он и дан  
с т р а т е г и я л а р н и  у з л а ш т и р и ш  ва у з г а р т и р и ш  ж а р а ё н и д а  у к у в  
ахборотларини тасвирлаш нинг кулай воситалари танлаб олиниш и зарур. 
У ларнинг м ув аф ф ак и я ти н и  урганувч ил арнинг тайёргар лик  д а р а ж а си  
ва и н д и в и дуал  кобил иятл арини  хи собга  олган хол да  г у р у х  таркибини  
танлаш  х ам да  узати л ади ган  ахбор отн и н г баён  этилиш и, су р ъ а т и  ва 
ш аклларининг мантикийлиги к аби л ар  билан белгиланади.

К о м п ь ю т ер л а р  ёр д а м и д а  у к и т и ш д а  м у т а х а с с и с л а р д а г и  би л и м  
дар а ж а си н и  ош ири ш  к атъ ий  ва расм и й  м оделларнин г яратилиш ига  
хам да ул ар да  зам онавий (ицтисодий, илм ий-техник, экологик ва бош ка) 
к он тек стда  кенг д ои р ада  т а ф а к к у р  килиш  к оби л и ятл ар и н и  карор  
топтириш га асослан ади . Б у н д а й  ук и ти ш  б у л а ж а к  м у т а х а сси сд а  кенг 
базави й  ди в ер ген т  стратеги ян и  и ш л аб чикиш га карати ли ш и  мумкин. 
К ей и н ч ал и к  м у т а х а с с и с  у м у м и й л и к д а н  х у с у с и й л и к  сар и  таби и й  
харакатланиш и н ати ж аси да иш даги  ш арт-ш ароитл ардан  келиб чиккан  
хол да  я н ада  и хти сослаш ган  ю к ори  сам арал и  ф аол и я т  стратеги я си н и  
м устакил равиш да иш лаб чикиш и мумкин. Б ун дай  укитиш  усуллари га  
хам  ун и в ер сал  стратеги ялар  ва ноаниклик ш арои тлари да карорларни  
и зл аш  у су л л а р и н и  узл аш т и р и ш га  йунал тири лган  м уам м оли  укитиш , 
Хам у р г а н у в ч и л а р  т о м о н и д а н  а н и к  а л г о р и т м л а р н и , м у т а х а с с и с  
ф аол и яти н и н г ю кори сам ар адор л и ги  ва иш ончлилигига эр и ш и ш да  
м уай ян  в а зи ф а л а р н и  хал  эти ш  дастур л ар и н и н г узл аш ти р и л и ш и га  
йуналтирилган дастурлаш тирилган укитиш  кабиларни киритиш  мумкин.

Х оди м л ар , м е н еж ер л а р  ва м утахасси сл ар н и  ук и ти ш да к у й и д а ги  
к р и д а л а р н и  к у л л а ш  мумкин:

1. У к и ти ш  м у д д а т л а р и  б и р  х и л  б у л га н , у н и н г  и н т ен си в л и ги  
к узати л ади ган  ва инди ви длар н и н г к оби л и ятл ари  хам  бир  хи л  булган  
ш а р о и т л а р д а  у л а р н и  у р г а н и л г а н и н и н г  и н т е г р а л  х у с у с и я т л а р и  
узл аш ти р и л ган  стратеги я л арн и н г тарк и би дан  к атъ и й  рави ш да би р -  
бирларига у х ш а ш  бул ади  (ук и ти ш  бир хи л  ш ар ои тл ар да  бир  хи л  
и н тен си вли к  би л ан , у р ган ув ч и л ар н и н г к у ч -к ув в атл ар и н и  би р  хи л  
сарф ланиш и оркали ва бир хи л  ком пью тер воситаларидан ф ойдаланиш  
оркали ам алга ош ирилади).
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2. У кити ш  давом ида урганувчи ф аолияти самарадорлигининг усиш и  
канчалик к уп  талаб килинса, бош ка бир хи л  ш ар ои тл ар да  уни  укитиш  
у ч у н  са р ф л ан ади ган  и н тегр ал  (энергетик  ва вакт) х а р а ж а т л а р  хам  
ш ун ч ал и к  ю кори бул и ш и  керак. М уам м оли  ва дастур л аш ти р и л ган  
у к и т и ш  у с у л л а р и н и н г  у с т у в о р л и к л а р и н и  у з а р о  б и р л а ш т и р г а н  
т р а н с ф о р м а ц и о н  у к и т и ш  м и н и м ум  вакт и ч и д а  з а р у р  ва е т а р л и  
дар аж ад аги  стратегиялар туплам и хам да м ав ж уд  стратегияларни тезд а  
узгар ти р и ш  оркали янги стратегияларни ю зага келтириш  куникмалари  
к абил арни  иш лаб чикиш га йуналтирилгандир.

3. «И лмли киши» портретларининг аник м оделларини яратиш  м ухим  
ахам и я тга  эга були б, бу н д а й  м одел л ар  куй и даги  саволларга ж ав об  
бер а  о ли ш и  керак: киш ини кандай  стр атеги я л ар  ва уларн инг бир  
ш ак л дан  иккинчи ш аклга утиш ига, кандай  м урак каблик  дои р аси даги  
п си хол оги к  ом илларга ва кандай  стр атеги яларгач а ук и ти ш  керак?  
Ф акат ш ун дай  ш ароитдагина укитиш  усуллари , воситалари ва оптимал  
тр аек тор и я л ар и н и  р е с у р сл а р  ва укитиш  вактига сам арали  м ослаш иш  
ва у л а р д а  м а в ж у д  чекловларни хисобга олган хол да  м аксадли йуналган  
т а р зд а  тан л аб  олиш  мумкин.

4. У кув м апи улотларида укитилаётган киш ининг диккат-эътиборини  
боп щ ар и ш  оркали так ди м  этилади ган  м атер и ал  хаж м и н и  ва укитиш  
м у д д а т л а р и н и  к и ск а р ти р и ш  м ум к ин. И н сон н и н г м у х и т н и  у з г а р -  
тириш нинг реал  зарурлиги ва бу  борадаги жавобгарлигини англай олиш и  
уни  аник прогнозларни килиш га етаклайди, уш б у  муаммони хал  этиш га, 
м а в ж у д  м у к о б и л л и к л а р  о р а си д а н  энг я х ш и си н и  тан л аш га  х а м д а  
ук итиш нинг м ухи м ли ги  ва ахам иятлигига иш ониш га булган ди к к ат-  
эъ ти бор и н и  м уж ассам л аш ти р ади .

5. У китиш нинг динамик ва илгарилаб бориш  характерига эга булиш и  
у ч у н  у р г а н у в ч и  би л а н  у к у в  м у х и т и  (х у с у с а н , у к у в  м а т е р и а л и )  
уртаси даги  уза р о  мослаш увчанликнинг ю кори да р а ж а д а  булиш и м ухим  
ахам и я тга  эгадир. Б у н д а й  хол ат  урган увч и  том он идан  укитиш нинг  
к е й и н г и  х о л а т и н и  п р о г н о зл а ш т и р и ш  к о б и л и я т л а р и г а , у к и т и ш  
м етоди к аси  ва технологияларига, ЭХ,М алгоритм лари ва дастур л ар и га  
асосланади. Ф рагментар укитиш га Караганда трансф ормацион назарияга  
а со сл а н га н  у к и т и ш д а  би л и м л а р д а н  ф о й д а л а н и ш  ва ст р а т еги я л а р  
у р т а си д а ги  би р л аш ув  ни сбатан  осонрок ва сам ар ал и р ок  кечади.

6. У кити ш нинг тр ан сф ор м ац и он  н азар и я си  к уй и даги л ар н и  тавси я  
этади:

— н ав батдаги  стр атеги я  п л атоси  учунгина ук и тиш ни тухтати ш ;
— П К  да  теги ш л и  с т р а т е г и я л а р н и  и ш л а б  ч и к и ш н и н г м а ъ к у л  

ш ар ои тл ар и н и  ярати ш  оркал и  ур ган увч и л арн и  барч а стр атеги я л ар  
б уй и ч а  и м ти хон  килиш ;
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-  стратегияларнинг м аъ л ум  тавси ф и й  эгри чизицларида куйидаги  
саволларга жавобларни аниклаш: самарали иш лаш  учун урганувчи кднча 
ва к ан дай  стр а т еги я л а р н и  у зл а ш т и р и ш и  керак?; стр а т еги я л а р н и  
узлаш тириш  тартиби ва иш ончлилиги кандай?; кандай вакт хдлатларида  
у к и т и ш н и  т у х т а т и ш  з а р у р ? ;  у к и т и ш  ж а р а ё н и д а  с а м а р а д о р л и к  
курсаткичларининг динам икаси  хам да стратегияларнинг тр ан ф ор м а-  
циялаш увида (бир ш аклдан иккинчи бир шаклга утиш ида) самарадорлик  
йукотиш лари кандай?; укитиш  ж араёнининг давомийлиги, мураккаблиги  
ва сам арадорлигидаги ум ум и й  йукотиш ларни хисобга олганда оптим ал  
укитиш  траекториялари  кандай  булади?

С тратегияларнинг м а ъ л у м  тав си ф л ар и да  за р у р и й  ук и ти л ади ган  
таж ри баларни нг чекланган микдорини танлаш  мумкин булиб, бун да  
талаб килинадиган стратегиялар м аж м уи  ва улар  уртасидаги тр ан сф ор -  
м ациялаш увни зар ур и й  узл аш ти р и ш  д ар аж аси н и  таъминлаш , керакли  
ходим лар, м ен еж ер  ва м утахасси сл ар  танловини амалга ош ириш  хам да  
уларнинг индивидуал стратегиялари билан берилган (эталон) стратегиялар  
уртасидаги  узар о  нисбатини тадкик килиш  кабилар амалга ош ирилади.

7. Агар куйидагилар амалга ош ирилса, П К  негизида укитиш  сам арали  
булади:

-  асосий  ф аол и я т  со х а л а р и д а  (иш лаб чикариш , хи зм ат  к ур сати ш  
сох а си , и л м -ф ан , боп щ ар ув , м аркетинг ва х-К.) инсон ф аол и яти н и н г  
психологик стр ук т ур аси н и  р и вож л ан ти р и ш  прогнози яратилса;

-  м ен еж ер л ар  ва м утахассисларнинг тавси ф и й  м оделлари (п ортр ет- 
лари ) иш лаб чикилса;

-  касбий стратегияларнинг таркиби, П К  дан  фойдаланиш , инсоннинг  
П К  ва техник а билан у за р о  м ун осабати  ст р у к т у р а си  ва воси талар и н и  
ш акллантириш  и сти к бол л ар и  аникланса;

-  м утахасси сл и к л ар га  укитиш нинг оп ти м ал  тр аек тор и яси  тадк и к  
этилса;

-  м ен еж ер л ар н и н г и н д и в и д у а л  пси хологи к  п ортретл ари  ул ар н и н г  
м ойи ллик лари, к оби л и я тл ар и  ва м оти вациян и  хисобга олган х о л д а  
у к и т и ш н и н г  и н д и в и д у а л л а ш у в  с п е ц и ф и к а с и н и  к у р с а т и ш  б и л а н  
ш акллантирилса.

Х одим лар , м е н е ж е р  ва м утахасси сл ар н и  тай ёрл аш  бу  олий таъ л и м  
м уассасал ар и  билан м амлакатнинг х у ж а л и к  м аж м уи  уртасидаги  у за р о  
м ослаш увчанликнинг м ак садл и  йуналган  ж ар аён и н и  бон щ ари ли ш и  
бул и б, у  куйи даги  ом и л л ар н и  хисобга олади:

-  м уай ян  м у тахасси сл ар га  булган эх т и ёж л а р ;
-  ул ар н и  тай ёрл аш н и н г си ф ат и  ва давомийлиги;
-  м е н е ж е р л а р  ва м у т а х а с с и с л а р г а  к у й и л а д и га н  т а л а б л а р н и н г  

зам он ави й  х а ёт  р еал л и к л ар и га  мос келиш и.
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«Т аш килот  м адан и я т и » туш унчаси м ахсус илмий7тадкикрт предм ета  
сиф атида X X  асрнинг охирги чорагидан урганила бош ланди. Таш килот  
маданияти у з  таркиби ва м азм ун хусусиятига к^ра, миллат, ж ам и ят ва 
ж амоа маданиятларидан фарк кршиб, миллий этник, партаявий ва худуди й  
богли к ди к лар дан  хол и  х,одиса си ф а т и д а  нам оён бул ади . Т аш ки лот  
м аданияти уч ун  бирор мамлакат ё х у д  ХУДУД чегаралари дои р аси да  
чекланиш лардан иборат ш артлиликлар хам  бегонадир.

Т а ш к и л о т  м а д а н и я т и  X X I  а с р д а  я н а д а  м у с т а х к а м л а н и ш и  ва 
баркдрор р и в ож л ан и ш  хусуси я ти га  эга були ш и  кутилм окда. Б аркдрор  
т а р а к д и й  эт г а н  хал к ,ар о  т а ш к и л о т л а р  ф а о л и я т  т а х л и л и  ш у н и  
к у р с а т м о к д а к и , м а з к у р  х о д и с а  у ч  г у р у х д а н  и б о р а т  м а ц с а д л а р  
тур к ум и н и  у з  олди га куйган. Б ул ар  куйидагилар:

— таш килотнинг пировард мацсади;
— таш килотнинг доим ий мацсади;
— таш ки лот ходим ларин инг хулк;-атвор кридалари.
Т аш килотнинг пир овард м ацсади  доираси га ходим ларнинг у з  касби

билан ж а м и я тга  х и зм а т  Щ 4лишлари, ах о л и  и ж ти м ои й  т ур м уш и н и  
яхш илаш , сохани  ривож лантириш га хисса куш иш  дараж аси н и  ош ириш  
м асалалари  киради.

Таш килотнинг доим ий максадига эса мехнатга илмий ёндаш ув, юксак  
сам ар адор л и к , м у а сса са д а  технологи к  янгиланиш ларн и ж о р и й  этиш , 
халол  м ехн ат  цилиш  оркдли ф ой да  орттириш , ф аоллик, яратувчанлик, 
бозорда адолатли рак,обат мухитини ю зага келтириш  масалалари киради.

Т аи тк и л от  м а д а н и я т и н и  ш а к л л а н т и р и ш  ж а р а ё н и д а  м и л л и й  
м енталитетни узгараётган  зам он мантигига мос узгартириш  м асаласига  
хам  ал охи да  эъ ти бор  царатиш  лозим . П р ези ден т и м и з у з  чициш ларида  
ёш  авлод таби ати да  ш и ж оат, таш аббускорлик, янгиликка интилиш , 
м ехнатсеварлик каби ф азилатларни ш акллантириш  ху су си д а  тухталган  
эди. Б у  м иллат м енталитетида м устакдялик, индивидуал ривож ланиш га  
эриш иш  хусусиятлар ини  ривож лантириш ни хам  тацозо этади. Н атиж ада  
ж ам ият барча аъ золари  учун индивидуал таракдаёт дастурларини иш лаб  
чикиш  ва ж о р и й  этиш  зар ур ати  кун тартибига чицади.

Т аш килот ходим ларининг хул к -атв ор  цоидалари м уассасага  булган  
м у н о с а б а т л а р  т и зи м и н и  таш к и л  эт и б , у  т у р т  б о с ц и ч д а н  и бор ат . 
Биринчиси, таш килотга булган м ун осабат (содикдик, у з  касби, иш идан  
м а м н у н л и к ), и к к и н ч и си  иш  ж о й и  ва к а сб и га  б у л г а н  м у н о с а б а т  
(харакатчанлик, м асъ ули ятл и ли к , касбидан  ф ахр л ан и ш ), учинчиси , 
хам касбларга, ходи м л ар  ва рахбарларга м уносабат (у за р о  хам корлик, 
эътибор, гам хурли к , и ж р о  интизом и), туртинчиси , ходим нинг у з -у зи г а

1 5 .8 . Т а ш к и л о т  м а д а н и я т и  х у с у с и я т л а р и
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булган муносабати (сог-саломатлилиги, ахлокий-маънавий баркамоллиги, 
у з -у зи н и  бонщ ариш  д ар аж аси ) м асалаларини камраб олади.

Таш килот м аданияти м уассасанинг наф ацат иш чанлик хусуси яти н и  
и ф о д а л а й д и , балки унга х о с  м адан и ятн и н г хар  бир х оди м  х а т т и -  
хар ак ати да  акс этиш и, ш ахснинг ф еъ л -а т в о р л а р и  м отиви дар аж аси га  
ю ксалиш ини х а м  н а за р д а  тутади .

Т аш к и лот м адан и я ти  х о д и м л а р  том он и дан  у з - у з и ч а  у зл а ш т и -  
рил м айди , балки р еж а л и  а со сд а  и зч и л л и к  билан м у т а х а сси сл а р  онги, 
р ухиятига сингдириб борилади.

Ташкилот маданияти Япония фирмаларида ходимлар томонидан саккиз 
ой мобайнида тули ц  узлаш тирилади . Х др куни иш бош ланиш идан аввал  
ум ум и й  м аж л и сда  таш килот гимни и ж р о  этилади. Х оди м л ар  хулк;- 
атворининг асосий коидалари такрорланади. Таш килотнинг ж ори й  ва 
истик;бол ф аол ият р еж ал ар и  хам да  ш иори хамма курадиган ж ойга ёзи б  
к уй и л ади . Т аш к и л от  м а д а н и я т и н и  у зл а ш т и р и ш  м а са л а си га  янги  
технологиялар жорий этиш дек масъулиятли вазифа сифатида ёндаш илади

Таш килот м аданиятига А м ер и к а ф и рм аларида хам  ж и д д и й  эъ ти бор  
бери лади . М асалан, 1ВМ ф и р м а си  к уйи даги  х у л к -атв ор  ц оидаларин и  
х а р  бир ходи м  онгига сингдир иб келади:

-  х а р  бир инсон х у р м а т -эъ т и б о р г а  лойик,;
-  х а р  бир х а р и д о р  у ч ун  дои м о нам ун али  х и зм а т  к ур сати л и ш и  

ш арт;
-  ходи м л ар  у з  ф а о л и я ти д а  м укам м алликка эр иш иш и лозим .
Т абиийки, таш ки лот м адан и я ти  уч у н  м азк ур  ц оидаларни нг у зи

к и ф оя  килм айди. Б ун д ан  тап щ ар и , ф а о л и я т  дои р аси даги  м улоц от  
тар ти ботл ар и , иш  ва и ш дан  тап щ ар и  т а д би р л ар , р а с м -р у с у м л а р ,  
ш унин гдек , м у а сса са д а  р а х б а р л а р  ва ходи м л ар  алм аш и нуви  м ун оса 
бати  билан таш ки лот м адан ияти нинг барцар ор  сак^ланиши ва такрор  
ам ал килиш и билан  боглик там ой и л л ар  аж р ал и б  чик;ади.

Таш килот маданиятининг ам ал килиш ида ибрат омилининг ахам ияти  
к аттадир. Янги к абул  цилинган ходим нинг таш килот ф аол и я тл ар и  
д о и р а си га  ж а л б  эт и л и ш и , у н и н г  ж а м о а г а  м о с л а ш у в и д а  м а в ж у д  
анъаналар, таж рибали ходим лар хатти-харакатлари намуна вазиф асини  
баж ар ади . А й рим  н у ф у зл и  таш к и л отл ар да  м ахсус адап тац и я  х и зм а т -  
л ар и  ф аол и я т  к урсатади .

Т аш к и л от  м адан и я ти н и н г а м ал  к;илиш ида м у а с с а с а д а г и  у за р о  
м ул оц отл ар  ти зи м и  хам  м у х и м  роль уй н ай ди . Б ун да  р ахбар , ходи м , 
хам касбларнинг у за р о  м ун осабатл ари , иш дан ташк;аридаги тадби рлар, 
м аросим  ва ан ъ ан алар н и н г тар би яви й  ж и х а тл а р и  м у х и м  ахам иятга  
эгадир. Т аш ки лий тадби р л ар  орк;али и ж оби й  и ж т и м о и й -р у х и й  м ухи т  
барцарорлиги сацлаб тури лади .
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Т аш к и лот м аданиятининг ам ал  килиш ида рах,барларнинг урни  ва 
роли каттадир. Ю корида санаб утилган ж ихатлар  таш килот рах,барининг 
доим ий эъ ти бор и  ва м асъ уллиги  остида булиш и максадга м увоф икдир. 
Т аш к и л отда  ум ум и й  м адан ий  м ухи тн и  карор топтириш  у ч у н  рах,бар  
инсоний ф а зи л а т л а р  эгаси  бул и ш и  лозим . Б ун д ан  тапщ ари, р ахбар д а  
ж ам оан и  м ак садл и  бонщ ариш  уч у н  бош к арув  этикасининг куйи даги  
ж и х д т л а р и  ш аклланган бул и ш и  лозим:

-  у зга л а р н и  эш и тиш  ва у з  ф и крин и  тасди к л ата  олиш ;
-  м а съ у л и я тн и  у з  зи м м асига ола билиш ;
-  х о д и м л а р  хдёти га  б е ф а р к  булм асли к , доим о инсонп арвар  були ш  

(узи н и н г ж а м о а  у ч ун  кераклилигини ходим ларга туш ун ти ри ш ).
Рах,бар б а ъ за н  барча м асъ ул и я тн и  зи м м асига олиш  х у су си я ти га  

хам  эга булиш и керак. Ф акат таш килот м аданияти юксак м уассасаларда  
х о д и м л а р  к ам ч и л и к лар и  у ч у н  м а съ у л и я т н и  р а х б а р  у з  зи м м аси га  
олиш и мум кин. Ш у  нарса эъ ти бор га  сазоворк и , м ам л акат ум ум и й  
т а р а к к и ё т  д а р а ж а с и  к ан ч а ю к ор и  б у л с а , м а с ъ у л л и к  х и с с и  хам , 
р ахбар н и н г ж авобгар л и к  д а р а ж а с и  хам , ички и н ти зом и  х а м  ш унча  
ю ксак булади . Сунгги йилларда таш килот маданиятини м уайян  тизимга  
келтириш  борасида талайгина тадкикотлар амалга ош ирилди. Англиялик  
олим  Р.Д .Л ью ис, ф р а н ц у з  социологи Д .Б ол л и н ж е, голландияли к  олим  
Г .Х оф ш теде, р ус  олими А .И .П ригож ин том онидан таш килот м аданияти  
тар к и би й  ва м азм ун и й  ж и х а т л а р и  тахл и л  этилиб, ка тор  типологик  
ти зи м л ар  иш лаб чикилди. М азк ур  ти зи м л ар  бор аси да  70 м ам л ак атда  
тадк и к от утк ази л и б , 60.000 дан  к уп р ок  р есп он ден т л ар  ф аол и я ти н и  
урганган  Г .Х о ф ш т ед е  и зл ан и ш л ар и  диккатга сазовор ди р .

Г .Х о ф ш т е д е  таш к и лот м адан ияти га м ун осабатд а  т у р т  й ун ал и ш  
м авж удлигини  курсатади. Б улар  -  индивидуализм -коллективизм , хукм  
у тк а зи б  бош кариш нинг катта ва кичик м асоф ал ар и , ноаникликлардан  
кочиш нинг баркарор ва за и ф  куриниш лари хам да м уассасада  эркаклар  
ва аёл л ар  омилининг таъ сири йуналиш ларидан иборат эканлиги асослаб  
б ер и л а д и . М а зк у р  й ун ал и ш л ар н и н г т у р л и  д а в л а т л а р д а ги  у м у м и й  
ж и хатл ари н и  аниклаш  таш килотларнинг хар  бир мамлакатдаги маданий  
хар аж атл ар и н и  иш лаб чикиш га имкон беради. Таш килотлар м азм унини  
аниклаш , тур л и  м ам лакатлардаги  м ехн ат ф аол и ятл ар и  м азм ун и , иш га  
бул ган  м ун осабат  м охи я ти н и  ч у к ур р ок  англаш , иш  дав ом и да  ю зага  
к ел ув ч и  к онф лик тоген  ж ар а ён л а р н и  аввал дан  билиш , я ъ н и  прогн оз  
Килиш ва унинг олдини олиш  имкониятини ош иради. Амалга ош ирилган  
тадкикотлар Г .Х оф ш теде ва Г.Боллинж еларга таш килот маданиятининг  
хо л а тл а р и  х ам да  р и в ож и н и  тахл и л  килиш  имконини берди .

Т у р л и  м адан и ятл ар да  м ехн атн и  таш кил этиш  ж а р а ён л а р и  м иллий  
узи га  хосл и к л арга  бевоси та  богликдир. Ш им олий Е вропа, А К Д 1 ва
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Канада давлатларида ходим нинг сиёсий кизикиш и, характерининг узи га  
хослиги, диди  ва савияси иш лаб чикиш ёки м ехцатни таш кил этиш  
ж араёнларида м ухдм  ахамиятга эга эмас. М азкур мамлакатларда, асосан, 
ходимнинг у з  фаолиятига булган масъулияти, максад дараж аси ва айникса, 
унинг касбий малакаси устув ор  ж ихатлар  хисобланади. Х итой таш килот  
маданиятининг узига хос ж и хатл ар и  сиф атида таш килот рахбарининг  
лидерлик хусусиятлари, ж ам оани у з  ортидан эргаш тира олиш кобилияти, 
сиёсий маслаги, эътикодининг мустахкамлиги, турли фаолиятларда касбий  
узгариш лар, узок  муддатли хи зм ат сафарларига ш айлик хусусиятларини  
кайд этиш  ж оиздир. Ш у нарса эътиборга сазоворки, япон таш килотларига 
хос хусуси ятл ар  орасида ходим лар томонидан лидерни хурм атлаш , унга  
м ехр курсатиш , садокдтли булиш  ж и хатл ари  ёркин намоён булади. Япон  
таш килотларида ходим ни иш га олиш , юк;ори мансабга кутарилиш ида  
унинг ш ахсий сиф атларини эътиборга олиш дан кура, касбий салохияти, 
кобилияти, таш аббускорлиги, иш  тажрибасига алохида ахамият берилади. 
У лар дан ф аркли уларок, У збекистан  да рахбарнинг ходим  билан ш ахсий  
ва ижтимоий муаммоларини х а л  этиш да елкадошлиги, ходимлар такдири  
ва фаолияти учун жавобгарлиги купрок; кадрланади. Ходимни ишга кабул  
Килиш ва буш атиш да, хизмат пиллапояларидан усиш ида ходимнинг касбий  
салохияти инсоний хусуси я тл ар и  билан уйгунликда хисобга олинади.

П р ези ден ти м и з И .А .К арим ов ум ум ж ам и я т микёсидаги и ж ти м ои й  
тараккиёт хдр бир ташкилотнинг баркдрор ривожи консенсусга эриш иш  
даражасига боглик эканлигини таъкидлайди. Том маънодаги консенсусга  
индивидуал ва жамоавий м анф аатлар уйгунлигини таъминлаш  оркали  
эришилади. «Консенсус холати» хамда «таракдиёт» туш унчалари орасида  
тутри пропорционаллик м авж уд Ривожланган Рарб ва Ш аркмамлакатларида 
консенсуснинг турли куриниш лари, айникса, маънавий ва рухий мослик, 
ходимлараро м уносабатларда самимийлик, ахиллик, узар о бир-бирини  
туш униш  жих,атларига ж и д д и й  ахамият берилади. Б у  борада Япония, 
Франция, Корея сингари ривожланган давлатлардаги ташкилотлар фаолияти, 
тажрибалари ибратлидир. Х усусан , «Мицубиси», «Айбиэм», «Рено» сингари 
катта ташкилотларда консенсусга эришилганлик холати мазкур корхоналар  
учун хос ички технологик ж араёнлар, ташкилот манфаати устуворлиги, 
махсулотлар сифати, жамоавий куюнчаклик, ташкилот сирини узгалардан  
асраш , команда булиб ривожланиш га интилиш хислатлари одатий холга 
айлангандир. Консенсус холати таш килот маданиятининг асосий кддрияти  
булган у з  ташкилотига садокдт туйгусини, бу эса ходимларнинг халкцга, 
Ватанига булган садокат туйгусини, ватанпарварлигини кучайтиради.

К ом пром исс хол ати  эса  таш килотни тараккиётга эриш иш идан  к ур а  
т у р гу н л и к  д а р а ж а с и  б у л и ш и га  оли б к ел а д и , б у н д а  х о д и м л а р а р о  
м уносабатл арда икки стандар тлик  м ухитига ам ал килинади. Х оди м л ар
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иш га дой р  м у н осабатд а  раци онал , яъ н и  акли й  зурик,иш  в оси таси да  
ф аол и я т  ю р и тади . М ул ок отда  у за р о  хай и к и ш , хади к си р аш , гумон  
устун л и к  килади. К ом пром исс хол ати дан  к он сен сус холати га ути ш да  
таш килот рах,барининг п ози ц и я си  м ухи м  ахам и я тга  эгадир. Рах,бар  
х о д и м л а р г а  с а м и м и й  м у н о с а б а т д а  б у л с а ,  у л а р н и н г  и ж о б и й  
ф а зи л атл ар и га  ахам и я т бер са , у за р о  келиш м овчиликларга чек куйса, 
таш килотдаги компромисс м ухи т аста-секин консенсусга айлана боради.

Таш килот маданияти учун ходимларни ишга кабул килиш ва буш атиш  
масаласи м ухи м  ахамиятга эга булиб, турлича хал  эт и л а д и  М уаммонинг  
ечими, одатда , м азкур  таш килот ф аолият ю ритаётган халк  м енталитети  
билан боглик хол да  амалга ош ирилади. Х одим ларни  ишга кабул  килиш  
ва буш ати ш  м асалаларини урганган Р.Д.Льюнс А К Д 1 корхон аларида  
в ак ан т у р и н  б у л с а , у л а р н и  ор ти к ч а  р а см и я т ч и л и к , бю р о к р а ти к  
оворагарчиликларсиз тезд а  ишга олиниш ларини хам да иш дан буш атиш  
м асал аси да  хам  к уп р ок  автократик т а р зд а  ён даш и ш л ар и н и  ёзади . 
Р.Д Л ью нснинг фикрича, бунга сабаб америкаликларга хос ш арттакилик, 
таваккалчиликдир. Ш у билан бирга, уларда лидерлик карорини мухокама  
Килиш одати  йуклигини хам  таъ кидл аш  ж ои зди р .

Ф р а н ц и я  т а ш к и л о т л а р и д а  эса  иш га к а б у л  кил иш  бю р ок р ати к  
оворагарчиликлар, кайта-кайта синовдан утиш , тавсиялар олиш  оркали  
амалга ош ирилади. М асалан, коллеж га укитувчи ишга олинмокчи булса, 
ходимнинг университетни тугатгани тугрисидаги дипломи кифоя килмайди. 
У  м ам лакатда ж ор и й  этилган У м ум  Ф ранция педагоглар конкурсининг  
голиби бул и ш и  зар ур . О датда, конкурсда х а р  тур т  н ом зоддан  биттаси  
голиб булади . Л екин голиб тутридан тутри укитувчи була олмайди. Э нди  
у  м алакали м утахасси сл ар д ан  к аф олатн ом а-тавси ялар  олиш и керак. 
Н ом зод у ч т а  тавсия олгач, буш  ури н  булса, иш га ж ой лаш и ш  имконига  
эга б у л а д и . К и й и н ч и л и к  би л ан  иш га ж о й л а ш и ш и , у з  н а в б а т и д а , 
укитувчилик касбига ф акат ф идойи, у з  иш ини каттик севувчи ходим лар  
том онидан эгалланиш ига имкон яратади.

У зб ек и сто н д а  эса , одатд а , иш га т е з  к абул  килиш ади. Б а ъ за н  иш га  
олинган х о д и м  у з  касбига лой и к  эм аслиги  м а ъ л у м  бул са  хам  ун и  
вази ф аси дан  озод  этиш  кийин кечади. Б у  миллий ж ихатл ар , м енталитет  
х у су си я тл а р и  билан бевосита богликдир. И ш дан  о зо д  этилаётган ходи м  
узи н и  хол и с бахоламайди. У  у з  холатини купрок ж ам оатчилик н азар и да  
кандай м а зм у н  касб этиш ига к ура  белгилайди. Б а ъ за н  у з -у зи г а  ю зак и  
бахо  бер и б , р а х б а р  к ар ор и дан  н орози ли к  х ол ати  ю зага  келиб, и ш дан  
буш атилиш ини ю кори таш килотлар, хатто, су д  идоралари оркали бекор  
этиш га ур и н и ш , б е х у д а  а саббузар л и к л ар  хам  уч рай ди . Ш у бои сдан  
м ам л ак ати м и зда  таш ки лот м аданиятининг м ухи м  таркибий кисм и — 
иш га к а б у л  килиш  ва буш ати ш  м асал ал ар и да  ш ош м а-ш ош ар л и к к а
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й у л  к;уймаслик, у зо ц н и  у й л а б  иш  тути ш , т а ж р и б а л и  эк сп ер т л а р , 
м утахасси сл ар  ф и крига таян и б иш  тути ш , карор к абул  килиш  м ухи м  
ахам иятга эгадир. Ч унки  ходи м л ар н и  иш га кабул  килиш да ж ам оадаги  
багрикенглик, м ехр и бон л и к , и н сон п ар в ар л и к  к уп  х о л л а р д а  у зи н и  
ок л аса -да , б а ъ за н  р ахбарга п а н д  бери ш и  хам  мумкин. Ш у  бои сдан  
р ахбар  иш га к абул  килиш  м асал аси да  таш ки лотдаги  м ута х а сси сл а р  
ф и к р и дан  келиб чикиб ён даш и ш и  м акса дга м увоф и к ди р . Б у  бора да, 
хол и сл и к  зар у р л и ги , ам м о н о х о л и с  ш а х сл а р  том он и дан  ш ак л л ан -  
тирилувчи нотугри ф икр х у  су  си  да Б обур  ш ундай ёзади: «Хдр качонким  
Тангри таоло менга давлат берган и дан  б у ён  м ехм он  ва гариб бекларн и  
ва йигитларни у з  як и н л ар и м дан  ва ан ди ж он л и к л ар дан  орти крок  ва 
я хш и р ок  курдим . А м м о а ж а б  бал одур к и м , хам и ш а эл  м ени  гийбат  
киладики , гуё а н д и ж он л и к л ар д ан  бопщ аларни лавози м л арга  к уй м ас  
эм иш ман. М асал борким: «Д уш м ан не дем ас, туш га не кирм ас» ёки  
«ш ахар  дар в озаси н и  ёп и б б у л а д и -ю , одам л ар  огзини ёп и б булм ай ди».

Япония таш килотларида иш га кабул килиш да касбий ва инсоний  
талаблар мутаносиблигига ж и дд и й  ахамият берилади. Б улаж ак  ходимни  
ишга кдбул килиш да унинг аввалги иш  ж ойидаги обру-эътибори, касбий  
махорати, узгаларга муносабати ж и дди й  урганилади. Н ом зод билан бир  
неча бор сухбат утказиб, унинг касбий малакаси, и ж оди й  кобилияти, 
кизикиши, умумий дунёкараш и урганилади. Н омзод синов муддатини уташ  
учун вактинча кабул килинади. М абодо номзод ум ум ий талабга ж авоб  
беролмаса, ж амоадаги м ав ж уд  иж тим оий-рухий м ухдтга мос келмаса, 
ж ам оа аъзолари уни узл аридан  четлаш тира бошлайди. Умумий изоляция  
Холатига туш иб колган ном зод ж ам оадан  чикиб кетишга м аж бур  булади. 
Ходимни иш дан буш атиш да иш  берувчи таш аббускорлик ролини жамоага  
ташлаб куяди Ш у боисдан хдм янги ходим даставвал, жамоа билан муросасоз 
булиш га, у  оркали у з  м авкеини м устахкам лаш га интилади. Я пония  
ф ирмаларида ходим лар ишга барвакт келади. И ш  вакти тугагандан кейин  
у з  ю муш лари билан банд булмай, таш килотда таш кил этилган малака 
ошириш курсларига кдтнашади. Япон ташкилот маданиятининг мухим узига 
хосликларидан бири -  хизм ат пиллапояларидан вертикал эмас, балки  
горизонтал усиш га мойилликдир. Яъни, ходим хисобчи булиб ишга келган  
булса, бир йилдан кейин маркетинг, яна бир йилдан кейин менежментлик, 
корхона ишларини режалаш тириш  каби турдош  вазифаларни хам боскичма- 
боскич узлаш тириш га кириш ади. Б ундай ёндаш ув натиж асида ходим  бир  
неча йилдан сунг таш килотнинг етук  мутахассиси дараж асига эриш ади.

Х а р  бир таш ки лотда м уай ян  иж ти м ои й  м еъ ёр л ар , коида, анъана ва 
одат, кадриятларга ам ал килинади. Таш килот маданияти курсаткичлари, 
м ехн ат самарадорлиги ходи м лар  том онидан кадрланувчи тамойилларга  
бевосита богликдир. «М укаммал натиж авий самарадорлик», «ижровийлик
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си ф ати », «интизом », «таш аббускорлик» сингари кадриятл ар  устувор  
таш килотларда м ехнат унум дорлиги ю ксак дар аж ад а  булиб, иж тим оий-  
психологик м ухит, сиёсий-маънавий караш лар ахамиятига кура, иккинчи 
дар аж ал и  масалага айланади. Тараккиёт дараж аси  куйирок мамлакатлар  
таш килот м адан ияти да субъ ек т  ом иллар устув ор  мавке касб этади. 
К упгина О си ё м ам лакатларида, айникса, Якин Ш арк давлатлари да «уз  
рахбарига со диклик» м ухим  ахамиятга эгадир.

15.9. Ташкилий маданият: унинг келиб чиниши, ташкил 
этилиши ва ривожлантирилишининг узига хослиги

К иш илар узл ар и  яш аётган маданий мухитнинг таъ сиридан мустакил  
б у л и ш л а р и  м ум к ин эм ас. М уай я н  м у х и т д а  улгай ган  и нсон  унинг  
кадриятлари, эътикодлари ва хулц -атвор  м оделларини узлаш тиради . 
Б ундай холат ходимлар учун хам характерлидир: анчадан буён шаклланиб 
к ел ган  м а д а н и я т г а  таш к и л отн и н г и ш ч и л ар и  ун и н г к а д р и я т л а р и , 
эъ ти к од л ар и  ва хул к -атв ор  м оделл ари н и  узл аш ти р и ш ади . Ж ам и ят  
и ж ти м оий  маданиятга эга булади , ундаги таш килотлар, корпорациялар, 
м уассасал ар  ва ф ирм алар булса таш килий маданиятга эга булиш ади.

Т а д к и к о т л а р  н а т и ж а с и д а  н а ф а к а т  м а д а н и й  к а д р и я т л а р н и н г  
ташкилотнинг янги аъзоларига узатилиш ини тасдикдайдиган маълумотлар, 
балки янги аъзоларнинг узларини м ухим  хусусиятларни узи д а  м уж ассам  
этган таш килий маданиятни тулик урганишга интилаётганликларига хам  
гувохлик берадиган м аълум отлар аникланди (15.4-расм).

15.4-расм . Фирма ташкилий маданиятининг асосий параметрлари.
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К ом п ан и я л ар н и н г  о б р у -э ъ т и б о р л а р и н и  ур ган и ш га  ц ар а т и л га н  
тадк и к отл ар  ш ун и  к ур сатди к и , ф и рм ани нг о б р у -эъ т и б о р и  куй и даги  
м олиявий курсатк и ч лар  би лан  бахол ан ади  (курсатки члар  устув ор л и к  
нуктаи назаридан  тартиб билан келтирилган): а) сунгги 10 йил давом ида  
акциядорлар томонидан олинган дивидендлар; б) активларга киритилган  
ф ой да; в) ум ум и й  ф ой да; г) ком паниянинг б и р ж а  киймати. А К Д 1 даги  
к орп орати в  м адан ияти нинг м у х и м  х у с у с и я т и  бул и б  ком паниянинг  
я кун ий  м олиявий хол ати  н ам оён  булади .

Таш килий маданият таш килотнинг хар бир аъ зоси  томонидан умум ий  
Кабул килиниши билан характерланади. Бирок, хамма аъзолар уни бирдек  
Кабул килавермайди. И лгари курсати б утилганидек, типик таш килотда  
хам  хукм рон маданият м а в ж у д  булади  (купчилик таш килот аъ зол ар и  
б у н д а й  м а д а н и я т г а  б у й с у н и ш а д и , м а с а л а н , м е х н а т с е в а р л и к , у з  
компаниясига нисбатан ростгуйлик, унга ва м иж озларга си ф атли  хизм ат  
к у р са ти ш  гоясига соди к л и к  ва бош калар ) ва хам  бир канча с у б -  
м аданиятлар (кичик м аданиятчалар) м а в ж у д  бул ади  (таш килотнинг  
камчилик аъ зол ар и  томонидан риоя килинадиган кадриятлар м аж м уи). 
Агар бундай суб-м аданиятлар таш килотдаги хукмрон маданият ёки унинг 
ум ум и й максади билан узар о  келиш м асалар, у  холда улар  таш килотни  
сусайтириш и ёки унга зар ар  келтириш и мумкин. Лекин, ш у  билан бирга 
бундай м аданиятлар таш килотнинг алохида гурухларига ю зага келган  
муаммоларни бартараф  этиш га ёки бутун бир компаниянинг маданиятини  
узгартириш га кумаклаш иш ади.

М аълум ки, кучли таш килий м аданият кучли л и дер л ар  том онидан  
ш акллантирилади. Б ундан  таш кари, таш килий маданиятнинг к уч и  хам  
булинувчанлик даражасига (таш килот аъзоларининг асосан иккита омил — 
хабардорлик ёки йуналганлик ва рагбатлантириш  тизими каби омилларга 
боглик булган компаниянинг асосий кадриятларини тан олишлик дараж аси), 
хам  м ук оф отлаш  тизим и таъ сирин инг асосий  нати ж аси  хисобланган  
интенсивликка (таш килот аъ золари нинг бош  кадриятларга содиклилик  
дараж аси) боглик булади. Агар ишчилар уларга мукофотларнинг берилиш и  
«ташкилотда кабул килинган тартибга» риоя килган холда ишлашга боглик 
эканлигини англасалар, у  х о л д а  мос равиш да уларнинг иш лаш  истаги  
ош ади; агар уларн и  х еч  ким  рагбатлантирм аса ёки ул ар  у зл а р и н и  
таш килотда кабул килинмаган тартиб асосида тутиш ни ф ой далирок  д еб  
билсалар, у  холда уларнинг асосий кадриятларни куллаб-кувватлаш лари  
сустлаш ади . Гарчи ахлокий рагбатлар м ухи м  булиш ига карам асдан , 
м одди й  рагбатлантири ш  м у х и м  роль уйнайди. Бир катор х о р и ж и й  
ф и р м ал ар да  таш килотдаги м адан ий  кадриятларга м увоф ик равиш да  
ф аол и ят курсатадиган  ёки м и ж озл ар га  си ф атл и  хи зм ат к урсатадиган  
ходим ларни  рагбатлантириш га каратилган м ахсус  б ю д ж етл а р  м а в ж у д
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булади . У м ум ан олганда, таппсилий маданиятнинг кучини ходимларнинг  
таш килотдаги корпоратив маданиятга аралаш ув ж араёнини бахолайдиган  
анкета саволлари га бериладиган  ж ав обл ар  буй и ч а си ф атл и  тар зда  
аниклаш  м ум кин (15.7-ж адвал).

Таш килий маданиятни тасвирлаш  куплаб моделларга таянади. Т.Дила 
ва А .К ен н еди л ар н и н г м одел и  энг тул и к  ва таникли м одел  були б, у  
Куйидаги иккита омилнинг узар о  уйгунлаш уви билан характерланадиган  
таш к и л и й  м адан иятн инг тур т та  асоси й  ихти сосли ги н и  тасвирлайди: 
ком пания м ен еж ер л а р и  у з  зим м асига оладиган таваккалчилик ва улар  
том он и дан  к абул  килинадиган  к арор лар  н а ти ж а си д а  ю зага келадиган  
т еск ар и  ал ок а  типи.

К у п л а б  таш килий м адан и ятл ар  ком панияларнинг асосч и л ари  ёки  
ю кори д ар аж ад аги  рахбарл ари  ф аолиятининг нати ж асидир. А гар асос-  
чилар с у с т  м адан и ятн и  яр атсал ар , у  х,олда таш ки лот ф аолияти нинг  
сакланиб к,олиши уч ун  кучли м аданиятнинг асосл ари  к ури лиш и керак  
були б, о д а т д а  бун дай  м адан иятн и  ш акллан тири ш  ж а р а ё н и  куйи даги  
боск и ч ларн и  у з  ичига олади:

а) асосч и  янги таш ки лотни  ярати ш  м асаласи н и  х а л  этади;
б) а со сч и  бир ёки ун дан  к уп р ок  асоси й  ш ахсл ар н и  ж а л б  этади  

х ам да  ун и н г гояларини у за р о  були ш ади ган  ёки ул ар н и  м оди ф и к ац и я  
киладиган  (узгарти радиган) таянч гур ухн и  яратади;

в) г у р у х  таш ки лотни  яратиш , м аблагларни ки ди ри б топиш , п атент  
ва л и ц ен зи я л а р н и  кулга киритиш  ва бош ка ш у  каби  хар ак атл ар н и  
ам алга ош и ри ш  оркали у з  ф аол и я ти н и  бош лайди;

г) ташкилотга унинг кейинги фаолияти ва тарихини ш акллантирадиган  
бош ка ш а х сл а р  келиб куш ш ш ш ади.

15.7-жадвал

Т а ш к и л о т г а  к а й т а д а н  к а б у л  к и л и н г а н  х о д и м л а р н и н г  у н и н г  т а ш к и л и й  
м а д а н и я т и г а  а р а л а ш у в и  к у ч л а р и н и  б а х о л а ш  б у й и ч а  а н к е т а

т/р Баллик шкала буйича бахоланадиган саволлар
Баллар

1 2 3
1 Ташкилотга кайтадан кабул килинган шахслар учун х,еч булмаганда бир 

Хафталик интенсив укитиш ташкил килинадими?
2 Компаниянинг муваффакиятли ишлашида муваффакиятли ходимлар учун 

алоквда му\им а\амиятга эга хисобланган кандай асосий жих,атлар ташки
лотга кабул килинадиган шахсларда намоён булади ва бундай жи\атлар 
аник белгиланганми?

3 Ишга жойлашиш истагида булган даъвогарлар билан улар характеридаги 
ижобий ва салбий жи^атларни бах,олаш имконини берадиган камида туртта 
сухбат ташкил килинадими?
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4
Ишга кабул килинган ходимлар куп ишлашадими.катта мураккабликка 
эга булган интенсив укитишдан утадиларми ёки дастлабки ойлар мобайнида 
иккинчи даражали вазифаларни бажаришадими?

5
Бундай бошлангич даврнинг кескинлиги янги ишга кабул килинганлар 
орасида муайян жипслашувнинг юзага келишига имкон яратадими?

6
Хар бир аник со\ада фаолият курсатадиган барча ишчилар уз тажрибаси ва 
маълумотлилик даражасига боглик булмаган равишда энг куйидан ишни 
бошлашадими?

7

Ходимларни рагбатлантириш тизимлари ва уларни мансаб пиллапоялари 
буйича кутарилиши уз фаолиятлари сох,асида ма^оратга эришишни белги- 
лайдиган зарурий шартлар сифатида намоён буладими?

8

Рагбатлантириш тизимлари, иш куникмаларини такомиллаштириш- 
ни рагбатлантириш, мансаб пиллапоялари буйича кутарилиш учун мезонлар 
ва бошка шу кабилар амал киладими?

9
Касбий (профессионал) жи\атдан тайёрланган ишчиларнинг деярли барчаси 
фирмадаги улар риоя килишлари шарт булган асосий маданий кадриятларни 
белгилай олишлари ва тушунтира билишлари мумкинми? (жамият, мижоз 
ва уз ходимлари олдидаги максад ва вазифалар)

10 Ра.\бариятнинг хапи-\аракаги ушбу умумий кадриятлар билан ни\оят 
даражада кам \олларда каршилик курсатадими?

1 1
Ишчилар ушбу умумий кадриятларга содик булганликлари учун куп 
хрлларда фирма учун сидкидиддан ва фидокорлик билан \аракат килиша- 
дими?

12 Фирма киска муддатли максадлар учун нима килиш зарурлигини танлаши 
керак булган \олларда, ушбу танлов ана шундай максадлар фойдасига амалга 
ошириладими?

13 Ташкилотда “устоз-шогирд” муносабатлари рагбатлантириладими?

14 Деярли барча со\алардаги номзодлар юкори сало\иятга эгами?

М аш хур хор и ж и й  таш килотларнинг купчилиги айнан мана ш у  йулни  
босиб утиш ган.

Ф ирм а таш ки лий м адан ияти нинг асосл ар и  к ури либ, у  р и в ож л ан а  
бош лаганидан сунг асосий кадриятларни  к уллаб-кувватлаш  ва мустах,- 
кам у зл аш т и р и ш  х ам да  м адан и ятн и  у з -у з и н и  саклаб тур и ш и  буй и ч а  
турли  хил иж тим оий чора-тадбирларга м урож аат этилади. Б ундай  чора-  
тадби р л ар  к уй и да  у з  и ф одаси н и  топган:

1) иш га к а б у л  килинади ган  н о м зод л ар н и  стан дар тл аш ти р и л ган  
процедуралардан ф ойдаланиш  ва ш ахсларнинг аник ж ихатларини хисоб- 
га олиш  ёр д а м и д а  п у х т а  тахл и л  килиш , бош каларга нисбатан  ш ахси й  
сиф атлари ва кдраш лари тизим и таш килот маданиятига аъ ло дар аж ад а  
мос келадиган  киш и ларни  тан л аб  олиш ;

2) буй сун и ш н и  к ул л аб-к ув в атл ай ди ган  хам  да таш ки лий  м е ъ ёр  ва  
Кадриятларни кабул  килиш даги очиклиликка имкон яратадиган та ж р и -  
бани иш лаб чикиш  (ишга кабул килинган ходим лар куп холларда уларни  
таш килотнинг м еъ ёр л ар и  ва кадриятлари  тутрисида хам да ул ар  бундай  
м е ъ ёр  ва к адр и я тл ар н и  кабул  кила ол и ш л ар и  м ум кинм и ёки йуклиги
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т у т р и с и д а  у й л а ш л а р и г а  м а ж б у р  ц и л и ш  м а к с а д и д а  а м а л г а  
ош и ри лади ган  п у х т а  иш лаб чикилган таъ си р  ости да  щолишади; кучли  
таш к и л и й  м адан и ятга  эга ф и р м а л а р д а  янги иш га к абул  килинган  
ходи м л ар га  ул ар  ба ж а р и ш и  м ум кин булган  иш дан  хам  к уп р ок  иш  
бери ш н и  таргиб килувчи м ахф и й  коидалар  ам ал килади; куп хол л ар да  
б у н д а й  и ш лар  иш чининг им к ониятларидан  п аст  д а р а ж а д а  булиш и га  
карам асдан  уларнинг берилиш идан кузланган асосий м аксад янги кабул  
Килинган ходи м л ар н и  буйсуниш га ур гати ш да  нам оён  булади);

3) иш  уч ун  за р у р  булган билим ва таж рибаларга эга булиш  (хар бир  
иш  ж ой и д а  укитиш  ёки интенсив ва м аксадли й у н а л г а н  таж рибага эга 
булиш  йули оркали); к5ш холларда одатдаги узар о муносабатлар, баркарор  
хокимият ва муттасил асослаб бериладиган хизм ат руйхати кабилар мансаб 
пиллапоялари буйлаб кутарилиш даги м аж бури й  талаблар хисобланади;

4) бозорда компаниянинг муваффакиятга эриш иш ига кумаклаш адиган  
ходимларнинг хатти-харакатларини туликрок рагбатлантириш максадида  
уларнинг м ехрат натижаларини бахоланиш ини ва хар  бирларини тегишли  
равиш да м укоф отланиш ини п ухта  тахли л килиш  (куп холлар да м ехнат  
самарадорлигининг ош иш и ва мехнатдан коникиш даражасининг усиш ига 
имкон яратадиган  куйидаги учта омилга асосий  эъ ти бор  каратилади: 
иш лаб чикариш  хаж м ининг усиш и, даром адларнинг усиш и ва узгар и ш -  
лар; энг м ухи м  иш лаб чикариш  курсаткичлари у ш б у  омилларга боглик  
булади ва ходимларнинг бахоланиш и бундай омилларга мувоф ик равиш да  
амалга ош ирилади);

5) таш килотнинг энг м ухи м  к адр и ятл ари н и  х а р  том онлам а к у л л а б -  
к увватл ан и ш и н и  тар би ял аш  (бу  иш чиларнинг у ш б у  таш килотнинг  
аъ золари га айланиш  м аксадида хар  кандай йукотиш ларга куникиш лари  
ва ф ирманинг уларни зарарига хеч  нарса килмасликларига иш ониш лари  
у ч у н  им кон яратади);

6) м уай я н  кескин в ази я тл ар д а  ком паниянинг таш килий м адан и яти  
оклайдиган хам да ундаги хулк-атвор ва ахлок м еъёрларини туш унтириб  
берадиган  таш килий ф ольклор хам да тари хий  ходисаларни таркалиш и;

7) у з  иш ини яхш и баж арган, голиб хисобланган ва таш килотда асосий  
роль уйнай диган  иш чиларни тан олиш  ва уларнинг л авози м  буйича  
д а р а ж а си н и  ош ириш  (куп холлар да  харакатчанлик, тириш коклик ва 
ж ам оада иш лай олиш, максадларга эриш иш  йулидаги тинимсиз харакат, 
м отивацияларга эга були ш  ва вази ф ал ар н и  у д д а л а й  олиш , ш унингдек , 
ёрдам га бош ка киш иларни ж ал б  эта олиш  каби х у су си я тл а р и  билан  
аж р ал и б  туради ган  киш илар бош каларга ибрат килиб курсатилади).

У .О учи таш ки лий м адан иятн инг м ухим лигига эъ ти бор н и  каратиб, 
хам  илгариги А м ер и к а ва япон таж р и баси да  кулланилган, хам  кейинги  
йилларда дунёдаги  иктисодий ривожланган мамлакатларда ю зага келган
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янги ракобат ш ар ои тл ар и да  ц улл ан и лади ган  таш килотнинг асоси й  
х усу си я тл а р и н и  к ур сати б утган.

К уп  холларда таш ки м у х д т  узгарадиган ш ароитларда таш килотнинг  
янги ш арои тларга  м осл аш и б  х д р ак атл ан и ш и  ва эск и  м адан и я тн и  
узгартириш и зар урияти  ю зага келади. У згариш ларга нисбатан тусиклар  
ва карам а-карш иликларнинг м ав ж уд  булиш ига карам асдан маданиятни  
бош кариш , хатто вакт утиш и билан уни турли хил ш акллар ва тавсиялар  
ёр д ам и д а  узгарти ри ш  мумкин. Бирок, бун да  ф и рм алар  узл ар и н и н г  
о л д и н д а н  ш акллан иб к елган  м ан бал ар и дан  в оз к еч м асл и к л ар и  ва 
м уваф ф ак и я тл и  ф аол и я т курсатаётган  компанияларнинг м аданиятини  
к ур-курона кучириб олмасликлари керак. Балки, улар узл ари да  м ав ж уд  
анъанавий маданиятни модиф икация килиш буйича оригинал ечимларни  
и зл аб  топиш лари зар ур .

15.10. М аданиятларнинг таш килий  хулкка  
к урсатади ган  таъ си р и

Д унёнинг бир бутун л и ги н и  ва глобаллаш ув ж ар аён л ар и н и н г и к ти -  
со д и ёт , таъ ли м  ва барч а м ам л акатлар  халк л ари н и н г бош ка ф а о л и я т  
со х д л а р и  (кийиниш , т у р и зм , кунгил очиш , м одд и й  м улк чи лик ш ак л -  
лари, тил) га баб-баравар кириб бораётганлигини тобора хдкикатга ай ла-  
ниб бориш и н ати ж аси д а  ф и рм алар н и н г би рл аш и ш и  ва к енгайи ш и  
ж а р а ён л а р и д а  хам да  таш ки лотларн инг хал к ар о  д ар аж ага  ч и к и ш и да  
таш килий хулк  ва инсон ресурсларин и  бош кариш нинг м ухим  ахам иятга  
эгалигини у зи д а  и ф о д а л а га н  янги б и зн ес  стратегияларнин г и ш л аб  
чикилиш и талаб килинмокда.

Ш у  билан бирга, А м ер и к а  м аданиятига асосланган  инсон р е с у р с 
лари н и  бош кариш  н а за р и я си  ва усул л ар и н и н г тутридан тутр и  бош ка  
м адан и ятл арга потенц иал  устув ор л и к л ар н и  к ел ти ри б чикариш  би лан  
биргаликда бир катор м уам м оларни  хам  ю зага келтирм окда. М асалан , 
катта ахам иятга эга булган  куш им ча м ук оф отл аш  тизим ининг татби к  
эти л и ш и  Р осси я  таш к и л отл ари даги  м ехн ат  унум дорлигига х а м  А К Д 1  
даги каби м ухим  таъ си р  к ур сати ш и  мумкин, бирок  У збекистон  таш к и 
л о т л а р и д а г и  б о н щ а р у в д а  и ш ч и л а р н и н г  и ш т и р о к  э т и ш и  у ш б у  
таш килотларнинг иш лаб чикариш  фаолиятига салбий таъсир курсатади. 
Б ир катор м ам лакатларда А К Д 1 уч ун  хос булган лидерликнинг п ар т и -  
сипати в  у сл уби дан  эм ас, балки  автори тар  боп щ арув  у сл у б и д а н  ф о й -  
дал ан и ш  сам аралирокдир.

Н ем ислар орасида буйсуниш га мойил булган иш чиларнинг м икдори  
америкалик ишчиларга Караганда анча юкоридир. Япон иш чилари уларни  
ажратиб куйишларини хамда уларга гурухнинг меъёрлари ва кадриятларига 
Карши бориш га тугри келиш ини ёктириш майди. У муман олганда, Япон
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ва А м ерика м енеж м енти  бир хил  м аксадни н азарда тутади, бирок, улар  
барча энг м ухи м  ж и хатл ар  буйича бир-биридан ф аркланиш ади.

Ж а м и я т  м а д а н и я т и  -  б у  иш  ф аол и я ти  давом и да орттирилган  
билим лар м а ж м у и  булиб, киш илар ун дан  м а в ж у д  х а ёт и й  таж р и бан и  
туш ун и ш  ва и ж ти м ои й  х ул к -атв ор н и  ш акллан тири ш  м ак садл ар и да  
ф ойдаланиш ади . М аданиятнинг киш ига ургатилиш ини хам да маданият  
ёр дам и да  киш и бош ка киш илар билан  у за р о  м ун осабат ур н ати ш  ва 
мулокотда булиш ни урганиш ини туш униш  мухимдир. Глобал иктисодиёт  
ш ароитларида муваф ф акиятга эриш иш  максадида маданий фаркланиш - 
ларни аник  ту ш у н и ш  за р у р  ахам и я т  касб этади.

Таваккалчиликни тас- 
нифлаш белгилари

Булиши мумкин булган 
таваккалчилик даражаси

К^абул к;илинган к,арор- 
лардан келадиган тескари 
алоца

Ушбу маданиятни к,ул- 
лайдиган типик куриниш- 
даги ташкилотлар_____

Ушбу ташкилотга ку- 
никиб цолган кишилар- 
нинг хулц-атвори

Ходимларнинг (мада
ниятнинг) кучли то- 
монлари

Ходимларнинг (мада
ниятнинг) заиф то- 
монлари______________

Маълум турмуш тарзига 
яхши куниккан кишилар 
ёки обру-эътиборга эга 
%сщ>амонларнинг одатлари

Ташкилий маданиятнинг асосий ихтисосликлари

Крттиц ёндашув

Юк;ори даража

Тезлик билан

Курилиш, телевизион, ра- 
дио-косметик, бошкдрув, 
консальтинг ва тадбир- 
корлик ташкилотлари

К,аттик, урнатилган курил- 
малар; таваккалчиликни 
«Хамма нарса ёки хеч нима» 
сиф атида тан олиш ади, 
иримчилар (хуроф отга  
берилган ш ахслар) ва 
шахсиятпарастлар

Ходимлар ишни тезда 
бажаришлари мумкин

Замонавий кийиниш ади, 
мавк,еи говори хУДУДларда 
истикрмат килишади, инди
видуал спортни ёк^иришади

Илгари й$ш куйилган 
хатолар х,исоб-китоб 
к,илинмайди, хамкорлик 
кддрияти инкор этилади

«Куп ишлаймиз — яхши хордик 
чинарами!»

Куйи даража

Тезлик билан

К^чмас мулк, компьютер техни- 
каси ва автомобиллар билан савдо 
Киладиган фирмалар, шунингдек, 
кучма савдо шохобчалари, д^кон- 
лар, йирик савдо корхоналари

Ажойиб тарзда савдолашишади; 
одатда самимийлик билан узига 
эътиборни к,аратади; муаммоларни 
^ал этишда жамоавий ёндашувдан 
фойдаланади; иримчи эмас

Ходимлар киск,а муддатларда катта 
хажмдаги иш ни бажариш лари  
мумкин

Энг сунгги модада кийинишдан 
узларини олиб кочишади, стандарт 
уйларда истикомат к,илишади, 
спортнинг жамоавий турларини, 
масалан, футболни афзал билишади, 
улфатчиликни ёк^иришади

Ходимлар тезда амалга ошири- 
ладиган бир марталик ечимлар- 
ни излашади; уларнинг вазифа- 
лари киск,а муддатларга мул- 
жалланган; улар муаммони хал 
этишга Караганда купрок, харакат 
килишга эътиборни кдратишади
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Таваккалчиликни тас- 
нифлаш белгилари Жараён

Булиши мумкин булган 
таваккалчилик дара- 
жааси

Кабул цилинган к,арор- 
лардан келадиган тес- 
кари алоца

Ушбу маданиятни кул- 
лайдиган ташкилот- 
ларнинг типик кури- 
нишлари

Ушбу ташкилотга ку- 
никкан кишиларнинг 
хулц-атвори

Ходимларнинг (мада- 
ниятнинг) кучли то- 
монлари

Ходимларнинг (мада- 
ниятнинг) заиф то- 
монлари

Маьлум турмуш тар- 
зига яхши куниккан 
кишилар ёки обру- 
эътиборга эга %а%ра- 
монларнинг одатлари

— Секинлик билан

Куй и даража

Банклар, сурурта компа- 
ниялари, коммунал, фармо- 
кологик ва молиявий фир- 
малар, хукумат идоралари

Уларга ишониб топширил- 
ган ишга масъулият билан 
ёндаш адилар, ташкилий 
ж и\атдан яхши харакат- 
ланадилар, майда-чуйда- 
ларга хам эътиборни к,ара- 
тадилар, курилма ва к,оида- 
ларга риоя киладилар

Улар ишда уюшкркдик ва 
тартибни жорий этишади

А йланма маблаглар ва 
бюрократия билан безлик 
муаммолар мавжуд, ишни 
баж ариш  билан борлик, 
булган ташаббуслар босим 
ости га олинади

Клйим-кечак ва турар жой 
мав^ега мос келади; хузур 
багишлайдиган спорт тур- 
ларини (югуриш, сузиш) ва 
ёзма хужжатларни мухркама 
этишни яхши куришади

Юкори даража

Секинлик билан

Нефтчилик компаниялари, 
авиа фирмалар, архитектура 
фирмалари, ишлаб чик,ариш 
воситаларини ишлаб чик;а- 
рувчилар, инвестицион  
банклар, тог-кон ва металл- 
ни кайта ишлаш корхона- 
лари, х,арбий корхоналар

Улар узок, муддат давомида 
ноаникликка сабр кила 
олишлари мумкин; хар доим  
уз карорларини тулик тек- 
ширадилар; яхши техник  
тайёргарликка эга булади- 
лар; авторитетларни хурмат 
Киладилар

Улар илмий ахамиятдаги 
кашфиётлар ва ихтиро- 
ларни килишлари мумкин

Улар топш ирикни жуда 
секинлик билан бажара- 
дилар; уларнинг ташкилот- 
лари иктисодий характер- 
даги киска муддатли тебра- 
нишларга дучор б^лади

Улар таш килотда тутган  
мавкеларига караб кийини- 
шади; уларнинг яшаш ша- 
роитлари (хон адон л ар , 
уйлар) хам мавкеларига мос 
келади; уйиннинг охирига- 
ча натижаси ойдинлашмай- 
диган спорт турларини ёкти- 
ришади; ташкилотнинг ёши 
катта аъзолари устоз ролини 
уйнайди

15.5-расм. Компаниядаги ташкилий маданият ихтисосликларининг асосий
сиф ат белгилари.
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15 .8 -ж а д ва л

Т а ш к и л и й  м аданият назарияларидаги  ф аркланиш лар

Т аш килотларнин г
тавси ф и

Т аш килотларда кУлланиладиган назариялар

А назарияси  
(А К Ш )

J назарияси  
(Я п о н и я)

Ъ назарияси  
(бирлаш ган назария)

Ф и р м а д а г и  и ш  
стажи

О д а т д а  у н ч а л и к  
катта эм ас, тез-тез 
иш дан  кети ш  \ о -  
латлари учрайди

Одатда ум рининг охирига- 
ча  иш га ёлланади , иш дан 
к е т и ш  х ,о л л ар и  н и ^ о я т  
дараж ада кам  учрайди

Е тар л и ч а  у зо к  м уддатни  
таш к и л  этиб , у ф и р м ага  
н и с б а т а н  с а д о к а т л и  ва 
ф ирм ада дои м ий  ф аолият 
курсатадиган ходим ларни 
ш акллантиради

К ад р л ар  и ш и  ва 
уларнинг харакат- 
л а н и ш и н и  б а ^о - 
лаш

Ж уда тез лавозим и 
буйича кутарилм а- 
ган  к и ш и л а р н и н г  
янги  иш  х,олатлари 
тез-тез кузатилади

Ж уда секин; лавозим  буйи
ч а  м у \и м  к у т а р и л и ш н и  
у зок  йиллар кутиш га тугри 
келади

Н и сб атан  с ек и н ; асоси й  
эъ ти б о р  л ав о зи м  буй ича 
к у т а р и ш г а  э м а с , б а л к и  
у к и т и ш  ва  б а ^ о л а ш г а  
каратилади

К арьера Н и ^ о я т  д а р а ж а д а  
ихтисослаш ган; к и 
ш илар битта c o la ra  
бутун ум рлари  м о- 
б а й н и д а  и х т и с о с -  
лаш ади

Н и ^о ят  д араж ада  ум ум ий; 
ходим ларнинг бир сохддан 
бош ка бир со \ага  ротацияси 
амалга ош ирилади  ва улар 
б ар ч а  о п е р а ц и я л а р  би лан  
тани ш иб чи киш ади

Етарли дараж ада умумий; 
б у ту н  б и р  ф и р м а  т у г -  
р и с и д а  тасав в у р  ш ак л - 
лантириш  м аксадида иш  
ж о й л а р и д а  р о т а ц и я  
а м а л г а  о ш и р и л а д и  ва  
я н а д а  к у п р о к  у к и т и ш  
таш кил этилади

К ар о р лар н и  кабул 
к и л и ш

Алохдца менежерлар 
т о м о н и д а н  ам алга  
о ш и ри лад и

Г урууш  усуллар ёрдам ида 
ам алга ош ирилади

Х о д и м л ар н и н г  и ш ти р о к  
этиш и ва узаро келиш увга 
эри ш иш га эътибор  кара- 
т и ш  о р к а л и  а м а л г а  
ош и р и л ад и

Н азорат Ж уда аник; к и ш и 
лар  ни м ан и  ва кан - 
дай назорат килиш - 
ни а н и к  биладилар

Ж уда н о ан и к  ва норасм ий; 
к и ш и л а р  а с о с а н  у з а р о  
иш онч  ва ихтиёрий ёрдам- 
лаш иш га таянадилар

А н и к  иш  курсаткичлари 
билан узаро уйгунлаш ган 
норасм ий назоратга катта 
эътибор каратилади

Ж аво бгар л и к И ндивидуал (якка  
тартибда)

Ж ам оовий; гурух, аъзолари 
уртасида таксим ланади

И н д и в и д у ал  
(якка  тартибда)

Х о д и м л а р  т у г р и -  
сидаги  гам хурлик

Ф ирм а ф ак атги н а  
ходимларнинг мех,- 
нат хдёти билан ки- 
зикади

Ф ирмани ходимларнинг бу
тун бир \аёти  — х,ам ишдаги 
\аёти  ва \а м  иж тимоий ^аё- 
ти кизикгиради

К адрларга булган  к и зи - 
киш  уларнинг хаёти т^г- 
рисидаги  бутун бир гам- 
х у р л и к  к у р с а т и л и ш и г а  
тобора як и н л аш и ш  сари 
кенгайиб боради

К , у й и д а  м а д а н и я т л а р н и  б и р - б и р л а р и д а н  ф а р к л а й д и г а н  а с о с и й  

у л ч о в л а р  к е л т и р и л г а н :

1) к и ш и л а р  у з л а р и н и  к д н д а й  к у р и ш а д и  ё к и  к и ш и  б и л а н  м у н о с а б а т  

( б и р  к а т о р  м а м л а к а т л а р д а  к и ш и л а р г а  т а б и а т а н  а д о л а т л и  в а  и ш о н ч л и  

ш а х с л а р  с и ф а т и д а  э ъ т и р о ф  э т и л с а ,  б о ш к а  м а м л а к а т л а р д а  у л а р г а  н и с -  

б а т а н  ш у б х а  о с т и д а  м у н о с а б а т д а  б у л и б ,  у л а р н и  а й ё р л а р ,  б е к о р ч и л а р ,  

ё л г о н ч и л а р  в а  б о ш к а  ш у  к а б и  с и ф а т л а р д а г и  ш а х с л а р  д е б  х и с о б л а ш а д и ) ;

2 )  к и ш и л а р н и н г  у л а р н и  у р а б  т у р г а н  д у н ё г а  н и с б а т а н  м у н о с а б а т и  

( б и р  к а т о р  х а м ж а м и я т л а р д а  к и ш и л а р  а т р о ф - м у х и т  у с т и д а н  х у к м -
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р о н л и к  к и л и ш г а  и н т и л и ш с а ,  б о и щ а л а р и д а  т а б и а т  б и л а н  у з а р о  к е л и -  

ш у в д а  я ш а ш г а  ё к и  у н г а  б у й с у н и ш г а  м о й и л л и к  б и л д и р и ш а д и ) ;

3 )  и н д и в и д у а л и з м  ё к и  к о л л е к т и в и з м  ( и н д и в и д у а л и з м  А К Д 1 ,  Б у ю к  

Б р и т а н и я  в а  К а н а д а  к а б и  м а м л а к а т л а р д а  к у л л а б - к у в в а т л а н и б ,  у ш б у  

м а м л а к а т л а р д а  и ш г а  д а ъ в о г а р  б у л г а н  к и ш и л а р  ш а х с и й  ю т у к л а р и ,  

м а ъ л у м о т  д а р а ж а с и  в а  к а с б и й  т а ж р и б а с и г а  к у р а  б а х о л а н а д и ;  г у р у х л и  

и ш л а ш ,  у з а р о  б и р л и к ,  с о д и ц л и к  в а  а д о л а т л и л и к  Я п о н и я ,  Х и т о й  в а  

И с р о и л  к а б и  м а м л а к а т л а р д а  к у л л а б - к у в в а т л а н и б ,  у ш б у  м а м л а к а т л а р д а  

и ш г а  д а ъ в о г а р  б у л г а н  к и ш и л а р  у л а р г а  к а н ч а л и к  д а р а ж а д а  и ш о н и ш  

м у м к и н л и г и ,  у л а р н и н г  с о д и к л и л и к  д а р а ж а с и  в а  б о п щ а  и ш ч и л а р  б и л а н  

у з а р о  х а м к о р л и к д а  и ш л а й  о л и ш и  к а б и  с и ф а т л а р  б у й и ч а  б а х о л а н а д и ) ;

4 )  в а к т  б у й и ч а  у л ч а ш  ( б и р  г у р у х  м а д а н и я т л а р  Е а р б и й  Е в р о п а д а г и  

с и н г а р и  у т м и ш г а  т а я н а д и ,  и к к и н ч и  б и р  г у р у х и  А К Д 1  в а  К а н а д а д а г и  

с и н г а р и  х о з и р г и  з а м о н  в а  я к и н  к е л а ж а к к а  й у н а л т и р и л а д и ,  у ч и н ч и  

г у р у х  м а д а н и я т л а р  б у л с а ,  Я п о н и я  в а  О с и ё  м а м л а к а т л а р и д а г и  с и н г а р и  

к е л а ж а к к а  к а р а т и л а д и ;  т а ш к и л о т  х о д и м л а р и н и н г  в а к т  б у й и ч а  х у с у -  

с и я т л а р и н и  к у й и д а г и  б а х о л а ш  у с у л л а р и  и ш л а б  ч и к и л г а н :  и ш д а г и  

а н и к л и л и к ,  в а к т н и  т а к с и м л а й  о л и ш л и к ,  х а б а р д о р л и к ,  ж а д в а л г а  р и о я  

э т и ш л и к ,  м у д д а т л а р г а  р и о я  э т и ш л и к  в а  б о п щ а л а р . ) ;

5 )  и ж т и м о и й  в а  ш а х с и й  м а к о н  ( б и р  к а т о р  м а д а н и я т л а р  Я п о н и я  в а  

Я к и н  Ш а р к д а г и  к а б и  и ж т и м о и й  м а к о н д а н  ф о й д а н и ш н и  к у л л а б - к у в -  

в а т л а с а л а р ,  б о п щ а л а р и  б у л с а  А К Д 1  ё к и  Р о с с и я д а г и  к а б и  ш а х с и й  м а к о н -  

г а  у с т у в о р л и к н и  б е р и ш а д и ) .

15.9-жадвая

Т а ш к и л и й  х у л  к. к а т е г о р и я л а р и н и н г  и з о х л а н и ш и

Таш килий хули; 
категориялари

М енеж м ентдаги и з о б а р  ва тасвирлар
АК Ш Я пон ия

К о м п ан и я С порт ж ам оаси киш лок оиласи
Б изнесни нг мак,сади Иолиб Ч И К .И Ш С акданиб туриш

И ш чи лар Ж ам о ан и н г  у й и нчи лари Оиладаги болалар

И нсоний  муносабатлар Ф ун кц и о н ал  (вазиф ави й) Ж уш к,ин
Ракрбат «Хаёт учун эм ас, улим учун» «Х ам корлик ёки гунох,»
Ф ойда олиш га булган 
рагбатлантириш

И сталган воситалар ёрдамида М аксадга эри ш иш  
воситаси ёрдамида

Т аш килот билан узини 
бирдай \и с  килиш

Иш  учун м агрурлик Г уру^нинг
обруйи

М е\натга
рагбатлантириш

Ш ахсий даром ад Гуру\даги  икдим

И ш лаб чи^ариш У нум дорлик Ук,итиш ва интилиш

Х одим лар И ш га ксщ ирлилик Кул л а б - к V в в ат л а ш
К утарили ш К обилиятларига кура Х измат к,илган йилларига кура

Тулов Т ипи ва натиж алари 
буйича

С абр-бардош лилиги ва кил га н 
жон ф идоликлари  учун м укофот
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У м у м а н  о л г а н д а ,  х а р  б и р  м а д а н и я т  к у п л а б  ж и х , а т л а р д а н  и б о р а т  

б у л и б ,  у л а р  т а ш к и л о т д а г и  х о д и м л а р н и н г  х у л к - а т в о р и д а г и  ш у н ч а л и к  

ф а р к л а н и ш л а р н и  к е л и б  ч и к и ш и г а  с а б а б  б у л а д и .  А м е р и к а  в а  Я п о н  

м е н е ж м е н т и д а г и  т а ш к и л и й  х у л к н и н г  а с о с и й  к а т е г о р и я л а р и н и  м а з м у н а н  

ф а р к л а н и ш и  1 5 . 9 - ж а д в а л д а  к е л т и р и л г а н .

Т а ш к и л и й  х у л к  м у а м м о л а р и н и н г  б а х о л а н и ш и  т у р л и  м а м л а к а т -  

л а р н и н г  м е н е ж е р л а р и  т о м о н и д а н  т у р л и ч а  т а л к и н  э т и л а д и .

15.10-жадвал

Т у р л и  м а м л а к а т л а р н и н г  м е н е ж е р л а р и  т о м о н и д а н  б е р и л г а н  т у р л и  

т а л к и н л а р н и н г  у з а р о  к е л и ш у в  д а р а ж а с и

М а м л ак а тл а р
Турли талкинларнинг узаро келишув дараж аси , %

1 2 3
АКД1 18 32 18

Г ерм ания 24 46 46

Бую к Б р и тан и я 38 31 27

Н и дер л ан д и я 38 39 17

Ф р ан ц и я 45 42 53

И тал и я 50 75 66
Я п о н и я 52 78
И н д о н е зи я 86 - 73

Т а л к и н л а р :  1 -  и е р а р х и к  ( к у п  п о г о н а л и )  с т р у к т у р а н и н г  м а в ж у д  б у л и ш и  

х а р  б и р  к и ш и н и н г  к и м г а  б у й с у н и ш и  к е р а к л и г и н и  б и л и ш и  б и л а н  б о г -  

л и к д и р ;  2  -  а й р и м  х о л л а р д а  у з а р о  с а м а р а л и  и ш  м у н о с а б а т л а р и н и  у р н а -  

т и ш  у ч у н  и е р а р х и к  с т р у к т у р а н и  а й л а н и б  у т и ш  з а р у р ;  3 -  х а р  д о и м  

м е н е ж е р д а  у н и н г  б у й с у н у в ч и л а р и  т о м о н и д а н  и ш  б и л а н  б о г л и к  т а р з д а  

б е р и л а д и г а н  к у п л а б  с а в о л л а р г а  а н и к  ж а в о б л а р  т а й ё р  т у р и ш и  к е р а к .  

Ж а д в а л д а г и  н а т и ж а л а р д а н  к у р и н и б  т у р г а н и д е к ,  м е н е ж е р л а р н и н г  ф а о -  

л и я т и  в а  х у л к - а т в о р и г а  у л а р н и н г  м а д а н и я т и  т а ъ с и р  к у р с а т а д и .

М а д а н и я т л а р а р о  ф а р к л а р н и  б а х о л а ш  в а  х д о о б г а  о л и ш

Т а ш к и л и й  х у л к д а г и  м а д а н и я т л а р а р о  ф а р к л а р н и н г  а с о с и й  п а р а 

м е т р  л а р и  к у й и д а г и л а р  х и с о б л а н а д и :

1) и н д и в и д у а л и з м / к о л л е к т и в и з м ;

2) х о к и м и я т д а г и  д и с т а н ц и я  ( х о к и м и я т  б и л а н  б у й с у н у в ч и л а р  у р т а -  

с и д а г и  м а ъ л у м  м а с о ф а н и  с а к л а ш ) ;

3) т е н д е р л и  ж и х а т л а р  -  э р к а к л и к  ё к и  а ё л л и к  к о и д а л а р и н и н г  т а ъ с и р и ;

4) л и д е р л и к н и н г  т а ъ с и р и ;

5) м е н е ж е р н и н г  ш а х с и й  к а д р и я т л а р и ,  у н и н г  к е л и б  ч и к и ш и  в а  т а я н ч  

м а ъ у л у м о т и ,  ш а х с л а р а р о  м у л о к о т  в а  к а р о р  к а б у л  к и л и ш  б о р а с и д а г и  

б и л и м  в а  т а ж р и б а л а р и .
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М а ъ л у м к и ,  и н д и в и д у а л и з м  б у  у з и  в а  у з  о и л а с и  т у т р и с и д а  Б а м х у р л и к  

К и л и ш г а  б у л г а н  м о й и л л и к д и р .  К о л л е к т и в и з м  и ж т и м о и й  т у з и л м а  б и л а н  

ж и п с л а ш г а н  у з а р о  б и р л и к н и  х а р а к т е р л а б ,  у н д а  к и ш и л а р  у з  г у р у х и н и  

б о ш к а  г у р у х л а р д а н  ф а р к л а ш а д и .  Х о к и м и я т д а г и  д и с т а н ц и я  ( х о к и м и я т  

б и л а н  б у й с у н у в ч и л а р  у р т а с и д а г и  м а ъ л у м  м а с о ф а н и  с а к л а ш )  к а н д а й  

д а р а ж а г а ч а  н и с б а т а н  к а м  в а к о л а т л а р г а  э г а  б у л г а н  т а ш к и л о т  а ъ з о л а р и  

х о к и м и я т н и н г  н о т е н г  т а к с и м л а н и ш и н и  к а б у л  к и л и ш л а р и ,  б о п щ а ч а  

а й т г а н д а ,  и ш ч и л а р  у з  б о ш л и к л а р и н и н г  к у п р о к  в а к о л а т л а р г а  э г а  

б у л и ш л а р и г а  к а н ч а л и к  д а р а ж а д а  р о з и  б у л и ш л а р и  б и л а н  б е л г и л а н а д и .

Г . Х о ф ш т е д н и н г  и н д и в и д у а л и з м  в а  х о к и м и я т д а г и  д и с т а н ц и я  

и н д е к с л а р и н и н г  п о з и ц и я с и д а н  к е л и б  ч и к к а н  х о л д а  5 0  т а  м а м л а к а т  

б у й и ч а  у т к а з г а н  т а д к и к о т л а р и  м а м л а к а т л а р н и  к у й и д а г и  г у р у х л а р г а  

а ж р а т и б  о л и ш г а  и м к о н  я р а т д и :

1 ) ю к о р и  д а р а ж а д а г и  и н д и в и д у а л и з м  в а  х о к и м и я т д а г и  п а с т  

д а р а ж а д а г и  д и с т а н ц и я г а  э г а  м а м л а к а т л а р  -  А в с т р и я ,  Ф и н л я н д и я ,  

Н о р в е г и я ,  Г е р м а н и я ,  К а н а д а ,  Б у ю к  Б р и т а н и я ,  А К Д 1 ;

2) ю к р р и  д а р а ж а д а г и  и н д  и в и д у а л и з м  в а  х о к и м и я т д а г и  ю к р р и  д а р а ж а д а г и  

д и с т а н ц и я г а  э г а  м а м л а к а т л а р  -  Ф р а н ц и я ,  И с п а н и я ,  Ж А Р  в а  б о п щ а л а р ;

3 ) п а с т  д а р а ж а д а г и  и н д и в и д у а л и з м  в а  х о к и м и я т д а г и  ю к о р и  д а р а ж а д а г и  

д и с т а н ц и я г а  э г а  м а м л а к а т л а р  -  М е к с и к а ,  Ж а н у б и й  К о р е я  в а  б о ш к а л а р ;

4 )  п а с т  д а р а ж а д а г и  и н д и в и д у а л и з м  в а  х о к и м и я т д а г и  п а с т  д а р а ж а д а г и  

д и с т а н ц и я г а  э г а  м а м л а к а т л а р  -  К о с т а - Р и к а  в а  х -к .

Г . Х о ф ш т е д  б о й  м а м л а к а т л а р  д а  к и ш и л а р  к у п р о к  и н д и в и д у а л и з м г а ,  

к а ш ш о к  м а м л а к а т л а р д а  б у л с а  к у п р о к  к о л л е к т и в и з м г а  м о й и л  б у л и ш л а р и н и  

а н и к л а д и .  Б у н д а  Я п о н и я  в а  ж а д а л  с у р ъ а т л а р д а г и  с а н о а т  р и в о ж л а н и ш и  

б и л а н  х а р а к т е р л а н а ё т г а н  б о ш к а  О с и ё  м а м л а к а т л а р и  н а з а р д а  т у т и л м а г а н .  

К о л л е к т и в и з м  м а д а н и я т н и н г  п а р а м е т р и  с и ф а т и д а  к у п р о к  м е х ц а т н и  т а ш к и л  

э т и ш н и н г  я н г и  ж а м о а в и й  ш а к л л а р и  б и л а н  м а в ж у д  б у л а  о л а д и ,  х о к и 

м и я т д а г и  к а т т а  б у л м а г а н  д и с т а н ц и я г а  э г а  м а д а н и я т л а р  б у л с а  н о м а р -  

к а з л а ш у в ,  х о д и м л а р  т о м о н и д а н  в а к о л а т л а р н и н г  б у л и б  о л и н и ш и  в а  и е р а р х и я  

д а р а ж а л а р и н и н г  п а с а й и ш и  б и л а н  м а в ж у д  б у л а  о л а д и .

Н о а н и к л и к л а р д а н  с а к л а н и ш  к а н ч а л и к  д а р а ж а д а  к и ш и л а р н и н г  н о а н и к  

в а з и я т л а р д а н  х а в ф с и р а ш л а р и  в а  к у й и д а г и  к а д а м л а р н и  а м а л г а  о ш и р и ш  

о р к а л и  к а н д а й  д а р а ж а д а  у л а р д а н  с а к л а н и ш г а  и н т и л и ш л а р и н и  б е л г и л а б  

б е р а д и :  а )  у з  к а р ь е р а с и н и н г  ю к о р и  д а р а ж а д а г и  б а р к а р о р л и г и н и  

т а ъ м и н л а ш ;  б )  к у п р о к  р а с м и й  к о и д а л а р н и  у р н а т и ш ;  в )  д е в и а н т  ( м а к с а д -  

д а н  о г а д и г а н )  г о я л а р  в а  х у л к - а т в о р н и  р а д  э т и ш ;  г) м у т л а к  х а к и к а т л а р н и н г  

м а в ж у д  б у л и ш и  в а  т а ж р и б а  о р т т и р и ш г а  и м к о н  я р а т и ш .  М а с а л а н ,  Я п о н и я  

ф и р м а л а р и д а  к и ш и л а р н и н г  у з  и ш  ж о й л а р и н и  т е з - т е з  у з г а р т и р и б  

т у р и ш л а р и  б и л а н  х а р а к т е р л а н а д и г а н  А К Д 1  ф и р м а л а р и г а  К а р а г а н д а  

н о а н и к л и к д а н  с а к л а н и ш  д а р а ж а с и  е т а р л и ч а  ю к о р и д и р .
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Г . Х о ф ш т е д  т о м о н и д а н  « х , о к и м и я т д а г и  д и с т а н ц и я  — н о а н и к л и к д а н  

с а к л а н и ш  д а р а ж а с и »  п а р а м е т р л а р и  б у й и ч а  м а м л а к а т л а р н и н г  б е ш т а  

к л а с т е р и  а ж р а т и б  к у р с а т и л г а н :

1) х , о к и м и я т д а г и  п а с т  д а р а ж а д а г и  д и с т а н ц и я  в а  н о а н и к л и к д а н  

с а к л а н и ш н и н г  и ш о н ч л и л и к  д а р а ж а с и г а  э г а  м а м л а к а т л а р  -  А в с т р и я ,  

Г е р м а н и я ,  Ф и н л я н д и я ,  К о с т а - Р и к а  в а  б о п щ а л а р . ;

2 )  х с ж и м и я т д а г и  П а с т  д а р а ж а д а г и  д и с т а н ц и я  в а  н о а н и к л и к д а н  

с а к л а н и ш  д а р а ж а с и н и н г  с у с т л и г и  б и л а н  х а р а к т е р л а н а д и г а н  м а м л а 

к а т л а р  — Б у ю к  Б р и т а н и я ,  Н о р в е г и я ,  А К Д 1 ,  К а н а д а ,  Ж А Р  в а  б о п щ а л а р  

( ш у н и  т а ъ к и д л а б  у т и ш  ж о и з к и ,  у ш б у  м а м л а к а т л а р д а  т а в а к к а л  к и л а  

о л и ш  к о б и л и я т и  к у л л а б - к у в в а т л а н а д и ) ;

3 ) х о к и м и я т д а г и  ю к о р и  д а р а ж а д а г и  д и с т а н ц и я  в а  н о а н и к л и к д а н  

с а к л а н и ш  д а р а ж а с и н и н г  с у с т л и г и  б и л а н  х а р а к т е р л а н а д и г а н  м а м л а 

к а т л а р  — Х и н д и с т о н  в а  б о п щ а л а р ;

4 )  х , о к и м и я т д а г и  ю к о р и  д а р а ж а д а г и  д и с т а н ц и я  в а  н о а н и к л и к д а н  

с а к л а н и ш н и н г  и ш о н ч л и л и к  д а р а ж а с и г а  э г а  м а м л а к а т л а р  -  М е к с и к а ,  

Б р а з и л и я ,  Ф р а н ц и я ,  Я п о н и я ,  Ж а н у б и й  К о р е я ,  И с п а н и я  в а  б о п щ а л а р .

Г . Х о ф ш т е д н и н г  м а и ш и й  ф и к р л а ш д а  э р к а к л и к  ё к и  а ё л л и к  к о и д а -  

л а р и н и н г  т а ъ с и р и н и  б а х , о л а ш  б у й и ч а  у т к а з г а н  т а д к и к о т л а р и  к у й и -  

д а г и л а р н и  к у р с а т д и :

1) э р к а к л и к  к о и д а с и  ж а м и я т д а  ю к о р и  д а р а ж а д а г и  к а т ъ и й  х ; а р а -  

к а т л а н и ш ,  п у л  и ш л а б  т о п и ш  в а  м о д д и й  н е ъ м а т л а р г а  э г а  б у л и ш  б и л а н  

б о г л и к  б у л г а н  к а д р и я т л а р  к а н ч а л и к  д а р а ж а д а  х у к м р о н  х и с о б л а н и ш и н и  

б е л г и л а б  б е р а д и  ( б у н д а й  к о и д а  Я п о н и я ,  А в с т р и я ,  Г е р м а н и я  в а  б о п щ а  

ш у  к а б и  м а м л а к а т л а р д а  у с т у в о р  с а н а л а д и . ) ;

2 ) а ё л л и к  к о и д а с и  ж а м и я т д а  к и ш и л а р  у р т а с и д а г и  у з а р о  м у н о с а б а т -  

л а р ,  б о ш к а  к и ш и л а р  т у т р и с и д а  г а м х у р л и к  к и л и ш  в а  и ш  х ; а ё т и н и н г  

с и ф а т и г а  б у л г а н  к и з и к и ш  б и л а н  б о г л и к  б у л г а н  к а д р и я т л а р н и н г  у с т у -  

в о р л и г и  б и л а н  б о г л и к д и р  ( б у н д а й  к о и д а  Н о р в е г и я ,  Ф и н л я н д и я  в а  

Ш в е ц и я д а  н а м о ё н  б у л а д и ) .

М е х , н а т г а  н и с б а т а н  и ш ч и л а р  к у р и л м а л а р и н и  х , и с о б г а  о л и ш г а  к а р а -  

т и л г а н  т а д к и к о т л а р  м а м л а к а т л а р н и н г  к у й и д а г и  с е г м е н т л а р и н и  а н и к л а ш  

и м к о н и я т и н и  я р а т д и :

1) и н г л и з  с е г м е н т и  ( А К Д 1 ,  Б у ю к  Б р и т а н и я ,  А в с т р а л и я ,  К а н а д а ,  

Ж А Р ,  Я н г и  З е л а н д и я ,  И р л а н д и я ) ;

2 )  а р а б  с е г м е н т и  ( Б а х р а й н ,  У м м о н ,  Б А А ,  С а у д и я  А р а б и с т о н и  в а  

б о п щ а л а р ) ;

3 )  С к а н д и н а в и я  с е г м е н т и  ( Ф и н л я н д и я ,  Н о р в е г и я ,  Ш в е ц и я ,  Д а н и я ) ;

4 )  ж а н у б и й  Е в р о п а  с е г м е н т и  ( Ф р а н ц и я ,  Б е л ь г и я ,  И т а л и я ,  И с п а н и я ,  

П о р т у г а л и я ) ;

5 )  я к д н  ш а р к  с е г м е н т и  ( Т у р к и я ,  Э р о н ,  Г р е ц и я ) ;

6 )  у з о к  ш а р к  с е г м е н т и  ( С и н г а п у р ,  Г о н к о н г ,  М а л а й з и я ,  Ф и л и п п и н ,  

Ж а н у б и й  В ь е т н а м ,  И н д о н е з и я ,  Т а и л а н д ,  Т а й в а н ) ;
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7 ) Л о т и н  А м е р и к а с и  с е г м е н т и  ( А р г е н т и н а ,  В е н е с у э л а ,  Ч и л и ,  М е к 

с и к а ,  П е р у ,  К о л у м б и я ) ;

8 )  Г е р м а н  с е г м е н т и  ( А в с т р и я ,  Г е р м а н и я ,  Ш в е й ц а р и я ) ;

9 ) к л а с т е р л а р д а н  б и р о р т а с и г а  х а м  к и р м а г а н  м а м л а к а т л а р  ( Б р а з и л и я ,  

Я п о н и я ,  Х и н д и с т о н ,  И с р о и л ) .

У м у м а н  о л г а н д а ,  м а д а н и я т  ш а р к и й  к а д р и я т л а р  т и з и м и г а  м у х и м  

т а ъ с и р  к у р с а т и б ,  з и д д и я т л а р ,  г у р у х д а г и  ф а о л и я т ,  к а р о р  к а б у л  к и л и ш -  

д а г и  и ш т и р о к ,  м у к о ф о т л а ш  т и з и м л а р и  в а  т а ш к и л и й  х у л к н и н г  б о ш к а  

к а т е г о р и я л а р и  к а б и л а р  х а р  к а н д а й  м а м л а к а т ,  ш у  ж у м л а д а н ,  Х и т о й ,  

Я п о н и я ,  Ж а н у б и й  К о р е я  в а  б о н щ а л а р н и н г  к у р и л м а л а р и  в а  к а д р и я т -  

л а р и д а г и  д и н а м и к  т а ъ с и р л а р г а  д у ч  к е л а д и .

З а м о н а в и й  и к т и с о д и ё т н и н г  г л о б а л л а ш у в  ш а р о и т л а р и д а  м а д а н и я т л а р а р о  

к о м м у н и к а ц и я л а р н и н г  б у з и л и ш и  у ш б у  м а д а н и я т л а р н и н г  к а б у л  к и л и н и ш и ,  

с т е р е о т и п л а ш у в  ( б о ш к а  о д а м н и  м у а й я н  с и н ф  ё к и  г у р у х н и н г  в а к и л и  с и ф а т и д а  

К а б у л  к и л и ш  т е н д е н ц и я с и  в а  э т н о ц е н т р и з м  ( м у а й я н  м а д а н и я т  в а к и л л а р и  

т о м о н и д а н  э т и к  м у а м м о л а р  ё к и  б а х с л а р н и н г  у с т у в о р л и г и н и  х и с  э т и ш  

т у й т у л а р и )  к а б и  м у а м м о л а р  б и л а н  х а м  б о г л и к  б у л а д и .  Х д р  б и р  м е н е ж е р  

( х а р  к а н д а й  м а д а н и я т л и  к и ш и )  у з г а  м а д а н и я т ,  т и л ,  а н ъ а н а л а р ,  у р ф - о д а т л а р  

в а  у д у м л а р н и  т у т р и  к а б у л  к д л и ш н и  х а м д а  х а р  к а н д а й  и ш г а  к е р а к л и л и к  

н у к т а и  н а з а р и д а н  т у р и б  к а р а ш н и  у р г а н и ш и ,  с т е р е о т и п л а р н и  б и л и ш и  в а  

м у а й я н  м а м л а к а т  в а к и л л а р и н и  т у т р и  к а б у л  к и л а  о л и ш н и  у р г а н и ш и  к е р а к .

Х а т о  к и л и ш д а н  с а к л а н и ш  м а к с а д и д а  б и р и н ч и  н а в б а т д а  у з и н г и з н и  

к и з и к т и р а ё т г а н  м а м л а к а т н и н г  м а д а н и я т и н и  у р г а н и ш  к е р а к .  А й р и м  

к о м п а н и я л а р  к о м п ь ю т е р л и  д а с т у р л а ш т и р и л г а н  у к и т и ш  а с о с и д а  « м а д а н и я т -  

л а р н и  у з л а ш т и р и ш »  б у й и ч а  у к и т и ш  д а с т у р л а р и н и  и ш л а б  ч и к и ш г а н  б у л и б ,  

у ш б у  д а с т у р л а р  д о и р а с и д а  к у й и д а г и л а р  а м а л г а  о ш и р и л а д и :  1) м а м л а к а т ,  

у н и н г  и ж т и м о и й  т у з и л м а с и ,  д и н и ,  к а д р и я т л а р и ,  т и л и  в а  т а р и х и  т у г р и с и д а г и  

а с о с и й  м а ъ л у м о т л а р  б е р и л а д и ;  2 )  к е л т и р и л а д и г а н  к д н д а й д и р  а н и к  в а з и я т  

( Ш К д а  м а в ж у д  к у п л а б  в а з и я т л а р д а н  б и т т а с и )  б у й и ч а  б е р и л г а н  ж а в о б л а р д а н  

б и т т а с и н и  т а н л а б  о л и ш  з а р у р ,  м а с а л а н ,  с и з  у з и н г и з н и  к а н д а й  т у т и ш и н г и з  

ё к и  к д н д а й  т и л д а н  ф о й д а л а н и ш и н г и з  т у г р и с и д а г и  ж а в о б .

15.11-жадвал

Б о ш к а  м а м л а к а т  к и ш и л а р и  А м е р и к а л и к л а р н и  к ан д ай  т а с а в в у р  к и л и ш а д и

С у р о в  к и л и н г а н  
м ам лакат

А м ерикаликларга нисбатан  бе >иладиган асосий  тавсиф лар

куп бериладиган тавсиф лар кам бериладиган  тавсиф лар
Ф р ан ц и я М е\натсевар , ,\аракатчан, ихтирочи, 

дадил , сам им ий
Ялк,ов, купол , *акик,атпарвар , купни  
курган

Бую к Британия С а м и м и й ,  уз х о ^ и ш л а р и г а  э р к  
б е р и ш а д и ,  ^ а р а к а т ч а н ,  м е ^ н а т -  
севар , м иллатчи

Я л к ,о в , с е к с у а л ,  д а д и л ,  к у п н и  
курган
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Я п о н и я М иллатчи, сам им ий, дадил, купол, 
уз хо \иш ларига  эр к  бериш ади

Ялк,ов, с ек с у ал , м е \н а т с е в а р , ^ а к и -  
катпарвар

Г ер м ан и я Х а р а к а т ч а н , а к д л и , и х т и р о ч и , 
купни курган, сам им ий

Ялк,ов, сексуал , очкуз, купол

Б р ази л и я Х аракатчан, акдди, ихтирочи, сам и
м и й , очкуз

Я л ко в, сексуал, купни курган, уз хо- 
хиш ларига эрк  бериш ади

М ексика А кдли , дадил, ихтирочи , сам им и й , 
очкуз

Я лков. \ак и к атп ар вар , купол, сексуал

1 5 . 1 1 - ж а д в а л д а  А м е р и к а  л и к  м е н е ж е р л а р г а  у л а р н и  к а б у л  ц и л а д и г а н  

м а м л а к а т л а р д а г и  б у й с у н у в ч и л а р  б и л а н  у з а р о  и ш о н ч л и  м у н о с а б а т л а р н и  

у р н а т и ш л а р и д а  ё р д а м  б е р и ш  м а к с а д и д а  а м а л г а  о ш и р и л а д и г а н  у к и т и ш  

у с у л л а р и  в а  м а ъ л у м  д а р а ж а д а  с а к л а н и ш  з а р у р  б у л г а н  х у л к - а т в о р  

н а м у н а л а р и  к е л т и р и л г а н .  М а д а н и я т л а р а р о  м у а м м о л а р г а  к а р а т и л г а н  б у  

к а б и  т р е н и н г л а р  э н г  с а м а р а л и  в о с и т а л а р  х и с о б л а н а д и .

К о м м у н и к а ц и я  м у а м м о л а р и д а н  т а ш к а р и  т а ш к и л и й  х у л к н и н г  х а л к а р о  

ж и х а т л а р и д а  и н с о н  р е с у р с л а р и  м о т и в а ц и я с и  х а м  н и х о я т  д а р а ж а д а  м у х и м  

а х д м и я т  к а с б  э т а д и .  М о т и в а ц и я н и н г  д е я р л и  б а р ч а  п р о ц е с с у а л  в а  м а з м у н д о р  

н а з а р и я  в а  у с у л л а р и  А К Д 1  в а к и л л а р и  т о м о н и д а н  и ш л а б  ч и к и л г а н  б у л и б  

б о ш к а  м а д а н и я т л а р д а  х а м  т а т б и к  э т и л а д и .  М а с а л а н ,  А К Д 1 ,  Я п о н и я ,  

Ж а н у б и й  К о р е я ,  Р о с с и я  в а  б о ш к а  ш у  к а б и  м а м л а к а т л а р д а  а д о л а т л и л и к к а  

б у л г а н  и н т и л и ш  б и р  х и л  т а р з д а  н а м о ё н  б у л а д и .  Ш у н и н г  б и л а н  б и р г а ,  

б а р ч а  м о т и в а ц и о н  н а з а р и я л а р  б о ш к ; а  м а м л а к а т л а р н и н г  с п е ц и ф и к а с и н и  

( у з и г а  х о с  ж и х а т л а р и н и )  х и с о б г а  о л г а н  х о л д а  к д й т а  к у р и б  ч и к и л и ш и  

з а р у р .  М а с а л а н ,  Х и т о й д а  ж а м о а в и й  э х т и ё ж л а р г а  а л о х и д а  э ъ т и б о р  б е р и -  

л и ш и  т у ф а й л и  А М а с л о у н и н г  э х т и ё ж л а р  и е р а р х и я с и  к у й и д а г и ч а  к у р и н и ш г а  

э г а  б у л и ш и  к е р а к :  1) и ж т и м о и й  т е г и ш л и л и к ;  2 ) ф и з и о л о г и к  э х т и ё ж л а р  

( ж и с м о н и й  э х т и е ж л а р ) ;  3 ) х а в ф с и з л и к ;  4 )  ж а м и я т  м а н ф а а т л а р и  й у л и д а  

у з  д о л з а р б л и г и н и  о ш и р и ш .

15.12-жадвал

Б о ш к а  м а д а н и я т д а г и  м у л о к о т  и к л и м и н и  б о ш к а р и ш

т /р И ш онч иклимига имкон яратадиган хулк-атвор Иш онч иклимига халацит берадиган 
хулк-атвор

1 Уз ш у б \ал ар и н ги з , к и зи к и ш л ар и н ги з  ва 
^и сси ётл ар и н ги зн и  о ч и к  ва табиий равиш да 
иф одаланг. Б уйсунувчиларингизнинг \а м  
ш ундай  х,аракатланиш ини рагбатлантиринг

Х иссиёт ва ш уб\аларнинг иф одаланиш и 
заи ф л и кн и н г нам оён булиш и сиф атида  
ба \о лан ад и

2 Агар буйсунувчилар  уз ш уб^алари, 
ки зи ки ш л ар и  ва \и сси ётлар и н и  иф ода 
этсалар , уларн и  куллаб-кувватланг ва ю зага 
келган  м уам м оларни пухталик билан 
мух,окама килин г

И стехзоли (зах,арханда)булиш ва уз 
утки рлиги ни  н ам ой и ш  этиш
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3 \ а  к,и к,ат 1 [ а р вал и к \еч  кандай муросаларни 
кутармайдиган меъёрлардан биридир. Уни 
узингиздан ва ходим ларингиздан талаб 
К.ИЛИНГ

Агар фирм а “ бурттириб курсатиладиган 
\ак,ик,ат” натижасида яхш и мавк,ега эга 
буладиган булса, у х,олда буйсунувчиларга 
улардан ана ш ундай х аки к дш и  
кутаётганлигингиз тугрисида уйлаш  
и м ко н и н и  бериш

4 К им гадир иш бую рсангиз ёки ким нингдир 
ф и к р и н и  билиш га интилсангиз улардан 
келадиган натиж аларни ф а^млай 
би ли ш ин ги з керак

С ир саклай билиш  керак. \ е ч  к,ачон х,еч 
ким га си зн и н г м иянгизда кандай ф икр  
борлиги тугрисида аник, билиш га им кон 
берманг. Бу буйсунвчиларни “ маълум 
дои рада” ушлаб туриш га им кон  яратади

5 Буйсунувчиларнинг натиж аларга 
эри ш иш да уларни куллаб-кувват- 
лаш лари ни  \и с  этиш ларига им кон 
яратинг. Будай х,олатда улардаги эр ки н  - 
ли кн и  ривож лантиринг ва куллаб- 
кувватланг

С издан ёрдам  сураб мурож аат киладиган 
буйсунувчиларни куллаб- 
кувватламаслик. Агар куллаб- 
кувватласангиз улар охир-окибат  
узларини эркин х,ис килиш ади  ва сизга 
буй сунм ай  куйиш ади

6 Агар бирор-бир  иш  кутилганидек юз 
берм аса, у \о л д а  бу иш ни ким 
килганли гин и  эм ас, балки ним а учун 
бундай \о л ат  юз берганлигини аникданг

Б и р о р -б и р  иш  кутилганидек 
килин м агани да атроф дагиларни 
кийрачиш  ва айбдорни топиш

7 В азиятни тугрилаш да унга жалб 
этилганларнин г Узини иш ти рок  эти ш и н и  
фаол тарзда куллаб-кувватланг

К елм аган  ходимлар тугрисида 
чаким чидик  килиш  ва уларга м енсим ай  
б а \о  бериш . С изнинг к иш илари нги з 
тугрисида бегона киш илар том он идан  
тасодиф ан  берилган танбехдап них,оят 
дараж ада каттик таъсирланиш

8 М уваф ф акиятларни  булиш инг; 
булинм ангиз учун ж авобгарлик ва унга 
берилган тан к,идий бах,оларни уз 
зи м м ан ги зга  олинг

Х ам м а ю тукдарни уз ,\исобига ёзиш . 
Б ош ка ф ирм аларн инг иш и ём он  б^лиш и 
учун улардан касд олиш ни 
реж алаш тириш . Х аР доим  уз-узи ни  х,имоя 
этиш  учун кугглаб когозларнинг 
расм ийлаш тирилиш ини катъий талаб 
килиш

Ш у б х , а с и з ,  к и ш и д а г и  ж а в о б г а р л и к  х , и с с и  в а  ю т у к ; л а р н и  к ; у л г а  

к и р и т и ш г а  б у л г а н  э х , т и ё ж  м а д а н и я т д а н  м а д а н и я т г а  в а  ш а х с д а н  ш а х с г а  

к а р а б  к у ч л и  ф а р к л а н а д и .  Б и р о к ; ,  б а р ч а  м а д а н и я т л а р д а  х ,а м  к и ш и л а р д а  

у з л а р и н и н г  э х , т и ё ж л а р  и е р а р х и я с и  ( А . М а с л о у ) ,  у л а р н и н г  к ;о н и к ; -  

м а с л и к л и к л а р и н и  б а р т а р а ф  э т а д и г а н  в а  м о т и в а ц и я г а  е т а к л а й д и г а н  

( Г .  Г е р ц б е р г )  о м и л л а р ,  ш у н и н г д е к ,  м у в а ф ф а к у ш т л а р  м о т и в а ц и я с и н и н г  

м у а й я н  д а р а ж а с и  ( Д . М а к к л е л а н д )  к а б и л а р  м а в ж у д  б у л м а й д и .

Б а р ч а  к у т и л м а л а р  н а з а р и я л а р и  к и ш и л а р н и н г  а н и к  г у р у х л а р и н и  

м о т и в а ц и я  к у ш а д и г а н  а н и к ;  т у р д а г и  м у к о ф о т л а р н и  б е л г и л а б  о л и ш  

б о ш л а н г у н г а  к д д а р  у н и в е р с а л  н а з а р и я л а р  с и ф а т и д а  э ъ т и р о ф  э т и л а д и .  

М о т и в а ц и о н  ж а р а ё н  б а р ч а  м а д а н и я т л а р г а  х о с  б у л а д и .  Б и р о к , ,  у н и н г  м а з м у н и  

в а  м у в а ф ф а к ц я т л и  к у л л а н и л и ш и  а н и к  м а д а н и й  м у х и т г а  б о г л и к  б у л а д и .  

К у п и н ч а  м е х , н а т н и н г  а с о с и й  м а з м у н и  в а  м а д а н и я т  п а р а м е т р л а р и  

м о т и в а ц и я н и  т у ш у н и ш н и н г  а с о с и й  в о с и т а с и  с и ф а т и д а  н а м о ё н  б у л и ш а д и .

1 5 . 1 2 - ж а д в а л д а  т у р л и - т у м а н  м а д а н и я т л а р д а  а м а л  к и л а д и г а н  м о т и в а ц и я -
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л а р н и н г  а й р и м  ф а р к л а р и  к е л т и р и л г а н .  М а с а л а н ,  к у п л а б  А К Д 1  в а к и л л а р и  

и ш  э т и к а с и г а  и ш о н и ш а д и  х д м д а  у л а р д а  и ш  х , у к м р о н  в а  х д ё т н и н г  э н г  

м у х , и м  Щ 4 с м и  х и с о б л а н а д и .  Б о п щ а  м а м л а к а т л а р д а  ( Я п о н и я ,  Г е р м а н и я )  

и ш  п у л  и ш л а б  т о п и ш н и  т а ъ м и н л о в ч и  в о с и т а  с и ф а т и д а  т а л к и н  э т и л с а ,  

И с р о и л л и к  в а  Г о л л а н д и я л и к  в а к и л л а р  у ч у н  э с а  и ш н и н г  к р г з и к а р л и  б у л и ш и  

в а  м а м н у н и я т  б а г и ш л а ш и  м у х и м  х и с о б л а н а д и .  Ш у н и н г  у ч у н  б у н д а й  

м а м л а к а т л а р д а  и ш ч и л а р н и  ф а к а т г и н а  м о д д и й  м у к о ф о т л а р  б и л а н  

м о т и в а ц и я л а ш г а  б у л г а н  и н т и л и ш  м а ъ л у м  д а р а ж а д а  н о т у т р и  х и с о б л а н а д и .

15.13-жадвал

А й р и м  м а м л а к а т л а р д а  и ш н и н г  м у х и м л и г и н и  б а х о л а ш н и н г  у р т а ч а

к у р с а т к и ч л а р и

М ех,нат билан т аъ -  
м и н л а н а д и г а н  у с -  
туворлик

М ам лакат  буйича суров килинганларнинг ж авоблари (% )

Я пония Германия Б ельгия Англия АК.Ш И сроил Голландия

И ш  даром ад к,илиш- 
н и н г  зарурий дар а- 
ж асини  таъм инлайди

4 5 ,4 40,5 35,5 34,4 33,1 31,1 26,2

И ш  м о \и я та н  к,изи- 
Карли ва м ам нуният 
бап<ш лайди

13,4 16,7 21,3 17,9 16,8 26,2 23,5

И ш  бошк,а киш илар 
билан  ки зи ^арли  му- 
носабатлар урнатиш - 
га им кон  яратади

14,7 13,1 17,3 15,3 15,3 11,1 17,9

И ш  мак,ом (статус) 
ва обруни таъ м и н 
лайди

5,6 10,1 6,9 10,9• 11,9 8,5 4 ,9

Т у р л и  х и л  м а д а н и я т л а р д а  и ш ч и л а р н и  м о т и в а ц и я л а ш г а  н и с б а т а н  

б у л г а н  ё н д а ш у в л а р  б и р  к а т о р  у м у м и й  ж и х , а т л а р г а  э г а  б у л и ш и г а  

к а р а м а с д а н  (1 8 .1 2  - 1 8 . 1 3 - ж а д в а л л а р ) ,  б у  б о р а д а  б и р  к а т о р  м у х и м  ф а р к -  

л а н и ш л а р  х а м  м а в ж у д  б у л и б ,  у л а р  д и н ,  н о а н и к л и к л а р д а н  с а к л а н и ш  

в а  х о к и м и я т д а г и  д и с т а н ц и я  к а б и  о м и л л а р г а  б о г л и к ,  б у л а д и .  М о с  р а в и ш д а ,  

б у н д а й  ф а р к ; л а н и ш л а р г а  э ъ т и б о р  б е р м а с л и к  м у м к и н  э м а с .  М а с а л а н ,  

и н д у и з м д а  х а р  б и р  и ш  у з  и с т а г а н и д е к  ю з  б е р а д и  в а  х о д и с а л а р н и н г  

б о р и ш и г а  а р а л а ш м а с л и к  к е р а к ,  д е б  х и с о б л а н а д и .  А й р и м  э ъ т и к ; о д л а р  

х о д и с а л а р н и н г  б о р и ш и н и  н а з о р а т г а  о л и н и ш и н и  т а р г и б  э т а д и  х а м д а  

к и ш и л а р  р е и н к а р н а ц и я  ( б о н щ а ч а  ш а к л г а  к и р и ш  ж а р а ё н и )  о р к а л и  

у т и ш а д и  в а  к у п л а б  х а ё т л а р д а  я ш а ш а д и  д е г а н  э ъ т и к о д д а  т у р и ш с а ,  

б о ш к ; а л а р и  э с а  к и ш и л а р  ф а к а т г и н а  б и р  м а р т а  х а ё т  к е ч и р а д и л а р  д е г а н  

э ъ т и к о д д а  т у р и ш и б ,  у л а р  а й н а н  х а ё т и й л и к  д а в р и д а  и м к о н  к а д а р  к у п р о к  

и ш л а р н и  к и л и ш л а р и  к е р а к  д е г а н  г о я н и  т а р г и б  э т и ш а д и .  А й р и м  

э ъ т и к о д л а р  к и ш и н и н г  у з и  т у р р и с и д а  к а н д а й  г а м х у р л и к  к и л с а ,

498



б о п щ а л а р  т у т р и с и д а  х а м  ш у н д а й  г а м х у р л и к  щ л и ш и  к е р а к л и г и н и  у к ; т и -  

р и ш с а  ( к о л л е к т и в и з м ) ,  б о и щ а л а р и  б у л с а  к и ш и н и н г  у з  ш а х с и й  м у в а ф -  

ф а к и я т и н и  т а ъ м и н л а ш и  б о ш к а  к и ш и л а р г а  ё р д а м л а ш и ш н и н г  э н г  я х ш и  

у с у л и  д е б  х и с о б л а ш а д и  ( и н д и в и д у а л и з м ) .  Ш у б х а с и з ,  б у н д а й  ф а р к ; -  

л а н и ш л а р н и н г  б а р ч а с и  м о т и в а ц и я г а  х а м  у з  т а ъ с и р и н и  к у р с а т а д и .

15.14-жадвал

К и ш н л а р н и  н о а  н и  к л и к  ё к и  н о м а ъ л у м л и к к а  б а с  к е л а  о л и ш  к .о б и л и я т л а р и н и  

х и с о б г а  о л г а н  х о л д а  б о ш к .а р и ш  у с у л л а р и

Н оаниклик ва номаълумликка бас 
кела оладиган кишилар

Н оаниклик ва номаълумликка дуч келишни 
ёктирмайдиган киш илар

К ам рок  структуралаш тирилган иш Купрок, структуралаш тирилган иш

К ам рок  ёзилган  коидалар К упрок  ёзилган коидалар

М енеж ерлар стратегик ф аолиятга куп рок  жало 
этилганлар

М енеж ерлар купрок  м айда-чуйдалар билан 
бандлар

М енеж ерлар купрок, бир-бирлари билан узаро 
м уносабат урнатиш га х,аракат киладилар ва 
бош карув услубида эгилувчандикни нам оён  
этадилар

М енеж ерлар купрок  топш ирикдарни  
баж ариш га х,аракат киладилар ва бош карув 
услубига катъий риоя киладилар

М енеж ерларнинг индивидуал ва таваккал 
карорларни кабул килиш га тайёр туриш лари 
ю кори дараж ада булади

М енеж ерларнинг индивидуал ва таваккал 
карорларни кабул килиш га тайёр туриш лари 
паст дараж ада булади

И ш чи кучининг ю кори даражадаги
К У Н И М С И З Л И Г И

Иш чи кучининг паст даражадаги 
ку н и м си зл и ги

И ш чилар ам бици оздик  характерига купрок, 
эга булиш ади

И ш чилар ам бициозлик  характерига кам р о к  
эга  булиш ади

И ш дан к о н и к и ш н и  таъм инлайдиган  
талабларнинг нисбатан паст дараж ада булиш и

И ш дан коникиш ни таъм инлайдиган талаблар
нинг нисбатан паст дараж ада булиш и

15.15-жадвал

К и ш и л а р н и  х о к и м и я т н и  к а б у л  к и л и ш г а  т а й с р л и к л а р и  ё к и  у н и  к а б у л  к и л м а с л и к  

и с т а к л а р и га  бо г лик . р а в и ш д а  б о н щ а р и ш  у с у л л а р и

«Бош ка киш илар купрок хокимиятга эгаликлари гугрисидаги хакикатни кабул килиш»

И ндивидлар бундай \ак и к атн и  кабул 
к илиш ни  х о \пам айд илар

И ндивидлар бундай \ак и к атн и  кабул к и 
л иш га тайёрлар

П аст дараж адаги м арказлаш ув Ю кори даражадаги марказлаш ув

Н исбатан текис таш килий  тузилм алар Ю кори даражадаги таш килий пирам идалар

Х одим ларнинг умумий сонига нисбатан 
рах,барларнинг кам лиги

Х одим ларнинг умумий сонига нисбатан 
р а \б ар л ар н и н г  куплиги

Кул ме.\нати \а м  маъмурий мех,нат каби 
м аком га эга

“ О к  ёкаликлар” нинг иш и “ кук ёкал и к л ар ” 
нинг иш ига Караганда ю кори бахоланади
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К и ш и л а р н и  м о т и в а ц и я  к и л и ш г а  т а ъ с и р  к у р с а т а д и г а н  б о п щ а  б и р  

о м и л  б у л и б  н о а н и к л и л и к  в а  н о м а ъ л у м л и л и к д а н  с а к л а н и ш  х и с о б л а н а д и .  

А г а р  к и м  н о а н и к л и к  ш а р о и т л а р и д а  т у л и к  м у в а ф ф а к и я т г а  э р и ш с а  

( б у н д а й  х о л а т  Р о с с и я г а  х о с ) ,  у н д а  б а н д л и к н и  к а ф о л а т л а н и ш и г а  н и с б а т а н  

к у ч л и  э х т и ё ж  б у л м а с л и г и  м у м к и н .  Н о а н и к л и к  в а  н о м а ъ л у м л и к к а  с а б р и  

ч и д а й  о л м а й д и г а н  к и ш и л а р  б у л с а  у л а р н и н г  ф а о л и я т и г а  н и с б а т а н  

к а р а т и л г а н  о б ъ е к т и в  т а р з д а г и  т е с к а р и  а л о к а г а  ж у д а  т а ъ с и р ч а н  

б у л и ш а д и .  М а с а л а н ,  Е а р б и й  Е в р о п а  в а  Ж а н у б и й  А м е р и к а  а х о л и с и  

о д а т д а  н о а н и к л и к н и  ё к т и р и ш м а й д и ,  А К Д 1 ,  К а н а д а ,  Ш в е ц и я  в а  б о п щ а  

м а м л а к а т л а р н и н г  а х о л и с и  б у л с а  н о а н и к л и к  в а  н о м а ъ л у м л и к  ш а р о и т 

л а р и д а  х а м  м у в а ф ф а к и я т л и  ф а о л и я т  к у р с а т и ш а д и ,  Я п о н и я  в а  К о р е я  

а х о л и с и  э с а  у ш б у  б и р - б и р и г а  к а р а м а - к а р ш и  б у л г а н  и к к а л а  т о м о н н и н г  

о р а л и г и д а  у з  у р н и н и  т о п а д и .

Т у р л и  х и л  м а д а н и я т л а р д а г и  м о т и в а ц и я г а  т а ъ с и р  к у р с а т а д и г а н  у ч и н ч и  

о м и л  х о к и м и я т д а г и  д и с т а н ц и я  б и л а н  б о г л и к д и р  ( ю к о р и д а г и  ж а д в а л г а  

к ;а р а н г ) .  М а с а л а н ,  А К Д 1  в а  К а н а д а  а х о л и с и  б о ш к а л а р  у л а р г а  К а р а г а н д а  

к у п р о к  х о к и м и я т г а  э г а л и г и г а  к и й и н ч и л и к  б и л а н  к у н и к и ш а д и .  Б у н и н г  

а к с и  с и ф а т и д а  Х ц н д и с т о н ,  Я п о н и я  в а  Ж а н у б и й  К о р е я д а  б у н д а й  х о л а т г а  

х о т и р ж а м л и к  б и л а н  м у н о с а б а т д а  б у л и ш а д и .

И д т и с о д и ё т н и н г  г л о б а л л а ш у в и  ш а р о и т л а р и д а  к о м м у н и к а ц и я  в а  

м о т и в а ц и я  б и л а н  б и р  к а т о р д а  к и ш и л а р н и н г  х а т т и - х а р а к а т л а р и н и  а н и к  

м а к с а д л а р г а  э р и ш и ш г а  й у н а л т и р а д и г а н  м а к с а д л и  ж а р а ё н  с и ф а т и д а  

н а м о ё н  б у л а д и г а н  л и д е р л и к  х а м  м у х и м  р о л ь  у й н а й д и .  Т у р л и  х и л  м а д а -  

н и я т л а р д а  с а м а р а л и  л и д е р л и к н и н г  ф а р к л а н и ш л а р и г а  с а б а б  б у л а д и г а н  

о м и л л а р  к а т о р и г а  к у й и д а г и л а р н и  к и р и т и ш  м у м к и н :

а )  ш а х с и й  к а д р и я т л а р ;

б )  к е л и б  ч и к и ш и  в а  т а я н ч  м а ъ л у м о т и ;

в )  ш а х с л а р о  м у л о к о т  б о р а с и д а г и  б и л и м  в а  т а ж р и б а л а р и ;

г )  к ; а р о р  к а б у л  к и л и ш  б о р а с и д а г и  б и л и м  в а  т а ж р и б а л а р и .
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I V  Ц И С М .  К О Р П О Р А Т И В  Б О Ш Ц А Р У В  А С О С Л А Р И

X V I  Б О Б .  К О Р П О Р А Т И В  Б О Ш  К А Р У  В

Б о з о р  м у н о с а б а т а л а р и г а  у т и ш  к у п  у к л а д л и  и к т и с о д и ё т  в а  р а к , о б а т  

м у х и т и н и  ш а к л л а н т и р и ш н и  т а к о з о  э т а д и .  Р е с п у б л и к а м и з  П р е з и д е н т и  

И . А . К а р и м о в  т а ъ к и д л а г а н и д е к :  « М у л к ч и л и к  м а с а л а с и н и  х а л  к и л и ш  

б о з о р н и  в у ж у д г а  к е л т и р и ш г а  к , а р а т и л г а н  б у т у н  т а д б и р л а р  т и з и м и н и н г  

г а м а л  т о ш и  б у л и б  х и з м а т  к и л а д и » . 1

У з б е к и с т о н д а  о л и б  б о р и л а ё т г а н  и с л о х о т л а р  ж а р а ё н и н и н г  м у х и м  

й у н а л и ш л а р и д а н  б и р и  и л г а р и  д а в л а т  т а с а р р у ф и д а  б у л г а н  к у п ч и л и к  к о р х о -  

н а л а р н и  а к с а р и я т  к и с м и н и  а к ц и я д о р л и к  ж а м и я т л а р и г а  а й л а н т и р и ш  о р к а л и  

х у с у с и й л а ш т и р и ш  в а  б о ш к а р у в н и н г  я н г и  и к , т и с о д и й  м у н о с а б а т л а р г а  х о с  

м е х а н и з м и н и  я р а т и ш  х и с о б л а н а д и .

Х у ж а л и к  ю р и т и ш н и н г  а к ц и я д о р л и к  ш а к л и  б и р  к а н ч а  а ф з а л л и к л а р г а  

э г а  б у л и б ,  у  б о з о р  и к т и с о д и ё т и г а  а с о с л а н г а н  р и в о ж л а н г а н  д а в л а т л а р н и н г  

й и р и к  и ш л а б  ч и к а р и ш и д а  х а л  к д л у в ч и  5 ф и н  э г а л л а й д и .  Ч у н о н ч и ,  а к ц и я д о р 

л и к  ж а м и я т л а р и д а  р е с у р с л а р н и  и ш л а б  ч и к а р и ш н и н г  ю к ; о р и  с а м а р а  

б е р а ё т г а н  с о х а л а р и г а  ж а л б  к и л и ш  у ч у н  к е н г  и м к о н и я т л а р  м а в ж у д  б у л и б ,  

у л а р  а к ц и я л а р  б о з о р и  о р к а л и  и ш л а б  ч и к а р и ш  т е х н о л о г и я с и  э с к и р и б  к о л г а н  

с о х а л а р д а н  я н г и  с о х а л а р г а  к а й т а  т а к с и м л а н а д и .  К д й м а т и  т у ш а ё т г а н  

а к ц и я л а р н и  с о т и ш  в а  н а р х и  о ш а ё т г а н  а к ц и я л а р н и  с о т и б  о л и ш  х а м д а  

б о ш к а  т у р д а г и  о п е р а ц и я л а р  а м а л г а  о ш и р и л и ш и  б и л а н  к а п и т а л  э г а л а р и  у з  

м а б л а г л а р и н и  с а м а р а л и  с о х а г а  к у ч и р и ш г а  и н т и л а д и л а р .  А к ц и я д о р л а р  б о з о р  

н а р х и  в а  д и в и д е н д л а р  в о с и т а с и д а  у з л а р и г а  т е г и ш л и  к о р х о н а л а р  ф а о -  

л и я т и н и  б о ш к а р и ш  с и ф а т и н и  н а з о р а т  к и л и ш  и м к о н и я т и г а  э г а д и р л а р .  Ш у  

б и л а н  б и р г а л и к д а  а к ц и я д о р л и к  ж а м и я т л а р и н и  т а ш к и л  э т и ш ,  у л а р н и н г  

ф а о л и я т и  с а м а р а д о р л и г и н и  о ш и р и ш  в а  к о р х о н а н и н г  у з  а к ц и я д о р л а р и  

б и л а н  и к т и с о д и й  м у н о с а б а т л а р и н и  т у т р и  т а ш к и л  э т и ш  х а м д а  к о р п о р а т и в  

б о ш к а р у в  в а з и ф а л а р и н и  м а к с а д л и  б е л г и л а ш  х о з и р г и  з а м о н  м е н е ж м е н т  

н а з а р и я с и д а  в а  а м а л и ё т и д а  м у р а к к а б  в а з и ф а  х и с о б л а н а д и .

: И .А . К а р и м о в .  « У з б е к и с т о н  и к ;т и с о д и й  и с л о х ,о т л а р н и  ч у к ;у р л а ш т и р и ш  й у л и д а » .— 

Т ., « У 'з б е к и с т о н » ,  1 9 9 5 ,  4 3 - б е т .
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П р е з и д е н т  И . А . К а р и м о в  т а ъ к и д л а г а н и д е к :  « . . .Б и з  у ч у н  и к т и с о д и ё т д а  

а н и к ;  м а к с а д л а р н и  к у з л а б  т а р к и б и й  у з г а р и ш л а р н и  а м а л г а  о ш и р и ш  

с т р а т е г и к  а х а м и я т г а  э га . Б у  б о р а д а  б и з  а н и к ; - р а в ш а н  с т р у к т у р а  с и ё с а т и н и  

о л и б  б о р и ш и м и з  л о з и м .  У ш б у  с и ё с а т ,  а в в а л о ,  м а м л а к а т н и н г  и к т и с о д и й  

к у д р а т и н и  я н а д а  м у с т а х к а м л а ш ,  б о й  т а б и и й ,  х о м а ш ё  в а  м е х , н а т  р е с у р с -  

л а р и ,  и н т е л л е к т у а л  в а  и л м и й - т е х н и к а в и й  с а л о х и я т и м и з д а н  т у л а  в а  

с а м а р а л и  ф о й д а л а н и ш г а  й у н а л т и р и л г а н  б у л и ш и  д а р к о р » . 1

М а ъ л у м к и ,  м у л к и й  м у н о с а б а т  в а  к о р п о р а т и в  б о п щ а р у в  б о з о р  и к т и с о -  

д и ё т и н и  б е л г и л о в ч и  а с о с и й  о м и л л а р д а н  х и с о б л а н а д и .  С о б и к  м а ъ м у р и й -  

б у й р у к б о з л и к  б о ш к а р у в и д а  б а р ч а  к о р х о н а л а р  д а в л а т  т а с а р р у ф и д а г и  м у л к  

б у л г а н и  б о и с  у л а р н и н г  р и в о ж л а н и ш и  б е в о с и т а  д а в л а т г а  б о гл и к ;  э д и .  К о р х о н а  

р а х б а р л а р и  ( д и р е к т о р )  д а в л а т  т о м о н и д а н  т а й и н л а н а р д и .

Б о з о р  и к т и с о д и ё т и  ш а р о и т и д а  х а м м а  к о р х о н а л а р  а к ц и я д о р л и к  

ж а м и я т л а р и г а  ( к о р п о р а ц и я л а р г а )  а й л а н т и р и л а д и .  Д а в л а т  н а з о р а т  а к ц и я  

п а к е т л а р и г а  э г а  б у л г а н  т а к д и р д а  к о р х о н а  р а х б а р л а р и н и  т а й и н л а й д и  в а  

з а р у р а т  т у г и л г а н д а  а л м а ш т и р а д и .  К о р п о р а т и в  б о п щ а р у в  ш а р о и т и д а  м у л к и й  

т а к с и м о т  а н ч а  б а р к а р о р л а ш а д и .  К о р п о р а т и в  б о ш к а р у в  а п п а р а т и  м а в ж у д  

к р н у н ч и л и к  а с о с и д а  б е л г и л а н а д и .  Б и н о б а р и н ,  у н д а  у з  в а з и ф а с и н и  б а ж а р а  

о л м а ё т г а н  р а х б а р л а р н и  а л м а ш т и р и ш  м е х а н и з м ы  х а м  к у з д а  т у т и л г а н .

Б о з о р  м е х а н и з м и ,  б и р  т о м о н д а н ,  м е х н а т ,  м о л и я в и й  р е с у р с л а р д а н  

с а м а р а л и  ф о й д а л а н и ш  и м к о н и я т и н и  б е р с а ,  б о п щ а  т о м о н д а н ,  и ш л а б  

ч и к а р и ш д а г и  в а з и я т н и  э ъ т и б о р г а  о л и ш ,  ф а н - т е х н и к а  ю т у к л а р и д а н  

к е н г  ф о й д а л а н и ш ,  б о п щ а  и ш л а б  ч и к а р у в ч и л а р  б и л а н  р а к о б а т г а  к и р и -  

ш и ш н и  т а л а б  э т а д и .

К о р п о р а т и в  б о н щ а р у в  б о з о р г а  в а  и к т и с о д и й  с у б ъ е к т л а р н и н г  э р к и н  ф а о -  

л и я т  ю р и т и ш и г а  й у н а л т и р и л г а н  б у л а д и .  К о р п о р а т и в  б о п щ а р у в г а  н и с б а т а н  

и л м и й  к и з и к и ш  р и в о ж л а н г а н  м а м л а к а т л а р  и к т и с о д и й  р и в о ж л а н и ш и д а  а с о 

с и й  у р и н н и  э г а л л а г а н  а к ц и я д о р л и к  ж а м и я т л а р и  ф а о л и я т и  б и л а н  б о т л и к -  

К е й и н г и  й и л л а р д а  Е а р б д а  к о р п о р а т и в  б о п щ а р у в  м у а м м о л а р и  т у р л и  с о х а  

м у т а х а с с и с л а р и  и к т и с о д ч и л а р ,  м е н е ж е р л а р  в а  х у к у к ш у н о с л а р н и н г  д и к к а т  

м а р к а з и д а  б у л и б  к е л м о к д а .  Р и в о ж л а н г а н  м а м л а к а т л а р  б и з н е с  м а к т а б л а р и д а  

к о р п о р а т и в  б о п щ а р у в  б у й и ч а  у к у в  к у р с л а р и  ж о р и й  э т и л и б ,  б у  с о х а г а  о и д  

к у п л а б  м о н о г р а ф и я ,  д а р с л и к  в а  к у л л а н м а л а р  н а ш р  э т и л г а н .

А л б а т т а ,  б о п щ а  д а в л а т л а р г а  х о с  к о р п о р а т и в  б о п щ а р у в  м е х а н и з м и н и  

т у т р и д а н - т у т р и  ж о р и й  э т и ш  к у т и л г а н  с а м а р а н и  б е р м а й д и .  Ш у н и н г  у ч у н  

к и т о б н и н г  т у р т и н ч и  к и с м и  т а р а к к и ё т н и н г  у з б е к  м о д е л и г а ,  я ъ н и  

и с т и к л о л  й и л л а р и д а  к о р п о р а т и в  б о ш к а р у в  с о х а с и д а  м а м л а к а т и м и з д а  

ш а к л л а н г а н  т а ж р и б а  в а  ю т у к л а р г а  а с о с л а н г а н  х о л д а  т у з и л г а н .  У н д а

1 И .А . К а р и м о в .  О з о д  в а  о б о д  В а т а н ,  э р к и н  в а  ф а р о в о н  х ,а ё т  -  п и р о в а р д  м а к с а -  

д и м и з .  -  Т ., « ^ з б е к и с т о н » ,  2 0 0 0 ,  6 1 —6 2 - б е т л а р .
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ю р т и м и з д а  а й н а н  ш у  й у н а л и ш д а  а м а л г а  о ш и р и л г а н  и л м и й  и з л а н и ш л а р  

н а т и ж а л а р и ,  к о р п о р а т и в  б о ш к а р у в  т и з и м и н и  ж о р и й  э т и ш  а м а л и ё т и ,  

у н и н г  ю т у к  в а  к а м ч и л и к л а р и  х у с у с и д а  с у з  б о р а д и .

К о р п о р а т и в  б о ш к а р у в  -  с а м а р а л и  б о з о р  и к т и с о д и ё т и н и н г  а с о с и й  

э л е м е н т и .  Б о з о р н и н г  а с о с и й  к а т н а ш ч и л а р и ,  т а х л и л ч и  в а  э к с п е р т л а р  

ф и к р и г а  к у р а ,  к о р п о р а т и в  б о ш к а р у в  и н в е с т и ц и о н  к а р о р л а р  к а б у л  

К и л и ш н и н г  а с о с и й  о м и л л а р и д а н  б и р и  х и с о б л а н а д и .  Я х ш и  к о р п о р а т и в  

б о ш к а р у в  и н в е с т о р л а р г а  у л а р н и н г  и н в е с т и ц и я л а р и н и  б о п щ а р и ш  

с а м а р а л и  в а  х а в ф с и з  б у л и ш и н и ,  б о ш к а р и ш  ж а р а ё н л а р и  э с а  а н и к  в а  

б е л г и л а н г а н  х и с о б г а  м у н о с и б  б у л и ш и  б и л а н  к а ф о л а т л и  х и с о б л а н а д и .  

Ш у н г а  м у в о ф и к ,  а к ц и я д о р л а р ,  б о п щ а  м о л и я в и й  м а н ф а а т д о р  ш а х с л а р  

у з  ф о й д а л а р и  д о и р а с и д а  к о м п а н и я  а к т и в л а р и д а н  ф о й д а л а н и ш н и  

т а ъ м и н л а ш  м а к с а д и д а  м а ъ л у м  а х б о р о т г а  й у л  т о п а  о л и ш л а р и ,  

б о п щ а р у в г а  т а ъ с и р  к и л и ш  в а  у н и  н а з о р а т  к и л и ш л а р и  к е р а к .

К о р п о р а т и в  б о ш к д р у в  -  б у  к о м п а н и я  а к ц и я д о р л а р и  у р т а с и д а г и ,  у н и н г  

к у з а т у в  к е н г а ш и  в а  м е н е ж м е н т  у р т а с и д а г и  а к ц и я д о р л а р  ш у н и н г д е к ,  б о н щ а  

м о л и я в и й  м а н ф а а т д о р  ш а х с л а р  ф а о л и я т и н и н г  н а т и ж а л а р и н и  в и ж д о н а н  

в а  т е н т  х у к у к д и  т а к с и м л а ш н и  т а ъ м и н л о в ч и  м а з к у р  ё к и  б е г о н а  к о м п а н и я н и н г  

т а н л а г а н  у з а р о  т а ъ с и р  у с у л и д и р .  К о р п о р а т и в  б о п щ а р у в  т у ш у н ч а с и  б и р и н ч и  

н а в б а т д а  к о и д а  в а  р а г б а т л а р  м а ж м у а с и н и  к а м р а б  о л а д и ,  у л а р  ё р д а м и д а  

а к ц и я д о р л а р  к о р х о н а  б о ш к д р у в и н и  н а з о р а т  к и л а д и л а р  в а  к о м п а н и я  ф о й д а с и  

в а  б а х о с и н и  м а к с и м а л л а ш т и р и ш  м а к с а д и д а  м е н е ж м е н т г а  т а ъ с и р  к и л а д и л а р .

Х д л о л  к о р п о р а т и в  б о ш к а р у в  х о д и м л а р  к о р х о н а  м а н ф а а т и  у ч у н  х а р а -  

к а т  к и л и ш л а р и н и ,  у з  ш а х с и й  м а к с а д л а р и д а  с и р л и  м а ъ л у м о т л а р д а н  

ф о й д а л а н м а с л и к л а р и н и  в а  у н и  т а р к а т м а с л и к л а р и н и  т а ъ м и н л о в ч и  и ч к и  

н а з о р а т  м е х а н и з м л а р и н и  т у з и ш  в а  м а х с у с  ч о р а л а р  к а б у л  к и л и ш н и  

т а л а б  к и л а д и .  Ш у н и н г д е к ,  х а л о л  к о р п о р а т и в  б о п щ а р у в н и  т а ъ м и н л а ш  

к о м п а н и я н и н г  м у л к д о р л а р и ,  д и р е к т о р л а р и  в а  б о ш к а р у в  а ъ з о л а р и г а  

б е л г и л а н г а н  к о р п о р а т и в  б о ш к а р у в  м е ъ ё р л а р и н и  б у з г а н  х о л а т д а  м а ъ л у м  

ж а в о б г а р л и к н и  у з  з и м м а л а р и г а  о л и ш н и  т а л а б  к и л а д и .

К о м п а н и я д а н  м о л и я в и й  м а н ф а а т д о р  ш а х с л а р н и н г  р а х б а р л а р  ф а о -  

л и я т и н и  н а з о р а т  к и л и ш  м е х а н и з м л а р и ,  ш у н и н г д е к ,  у л а р н и н г  к а р о р  

к а б у л  к и л и ш д а г и  к а т н а ш у в и  а к ц и я д о р л а р  к а б и  к р е д и т о р л а р г а  х а м  

т у ш у н а р л и  в а  х а м м а б о п  б у л и ш и  к е р а к .  К о м п а н и я  н и з о м и д а ,  к а м и д а ,  

а к ц и о н е р л а р  у м у м и й  й и г и л и ш и ,  к у з а т у в  к е н г а ш и  в а  б о п щ а л а р  к а б и  

б о ш к а р у в  о р г а н л а р и н и н г  а с о с и й  в а з и ф а л а р и  в а  ж а в о б г а р л и к  с о х а л а р и  

а к с  э т т и р и л г а н  б у л и ш и  к е р а к .

1 6 .1 .  К о р п о р а т и в  б о и щ а р у в н и н г  м а к . с а д и  в а  в а з и ф а л а р и

К о р п о р а т и в  б о ш к р .р у в н и и г  м а к р а д и  -  ж а м и я т  у з и н и н г  к р е д и т о р л а р и ,  

т а ъ м и н л о в ч и л а р и ,  б о п щ а  ш а х с л а р  в а  у м у м а н  ж а м и я т  о л д и д а  о л и б  

б о р у в ч и  м а ъ л у м  м а ж б у р и я т л а р г а  р и о я  к и л г а н д а  а к ц и о н е р л а р  у ч у н  

а к ц и о н е р  к а п и т а л  н а р х и н и  м а к с и м а л  к и л и ш .
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К о р п о р а т и в  б о п щ а р у в н и н г  в а з и ф а л а р и  — и н в е с т о р л а р  и ш о н ч и д а н  

ф о й д а л а н у в ч и  с о г л о м ,  р а к о б а т д о ш  к о р х о н а л а р н и  р и в о ж л а н и ш и  у ч у н  

ш а р о и т  я р а т и ш  в а  к е р а к л и  к и з и к и ш л а р  т и з и м и  х , а м д а  ж а м и я т  в а  

ж а м о а т ч и л и к н и н г  х у с у с и й  м а к , с а д л а р и  у р т а с и д а г и  ф а р щ г а  к а м а й т и р у в ч и  

о м и л л а р н и  я р а т и ш .

К о р п о р а т и в  б о ш к р .р у в и и н г  т и з и м и  к у й и д а г и л а р н и  б а ж а р и ш и  л о з и м :

• П о т е н ц и а л  и н в е с т о р л а р  у ч у н  у  ё к и  б у  ж а м и я т  б о п щ а р у в  т а м о й и л л а р и  

а с о с и д а  х а р а к а т  к и л и ш л а р и  т у т р и с и д а  я к д о л  м а н з а р а н и  о л и ш г а  и м к о н  

б е р у в ч и  у м у м и й  щ д а д а л а р н и  и ш л а б  ч и к и ш  в а  т а т б и к  к и л и ш ;

• к о м п а н и я  э г а с и  к и м  э к а н л и г и н и  б и л и ш ;

• ж а м и я т  и ш и н и  с а м а р а д о р л и к  д а р а ж а с и  к а н д а й л и г и н и  а н и к д а ш ;

• а к ц и о н е р  ( и н в е с т о р )  к и с к а  м у д д а т д а  в а  к а т т а  б у л м а г а н  х а р а ж а т -  

л а р с и з  у ш б у  ж а м и я т и  к а п и т а л  к у й и ш  и м к о н и я т и  т у т р и с и д а  к а р о р  

К а б у л  к и л и ш г а  и м к о н и я т  б е р и ш .

Т а ъ с и с ч и л а р ,  ж а м и я т  а к ц и о н е р л а р и ,  а к ц и о н е р л а р н и н г  у м у м и й  м а ж -  

л и с и  -  б о ш к а р у в  о р г а н и  с и ф а т и д а ,  к у з а т у в ч и  к е н г а ш ,  к о л л е г и а л  ё к и  

я к к а  х у к м д о р  ж а м и я т н и н г  и ж р о и я  о р г а н и  а к ц и о н е р  ж а м и я т  ( А Ж )  

к о р п о р а т и в  б о п щ а р у в н и н г  с у б ъ е к т л а р и д и р .

К о р п о р а т и в  б о ш к д р у в н и н г  а с о с и й  м е х а н и з м л а р и .

а) к у з а т у в ч и  к е н г а ш н и н г  ( д и р е к т о р  к е н г а ш н и н г )  и ш и д а  и ш т и р о к  э т и ш ;

б ) а д о в а т л и  ю т и б  ю б о р и ш  ( к о р п о р а т и в  н а з о р а т  б о з о р и ) ;

в )  а к ц и о н е р л а р  и ш о н ч н о м а с и  б у й и ч а  б о п щ а р у в д а  и ш т и р о к  э т и ш ;

г)  б а р о б о р  б у л и ш .

К о р п о р а т и в  б о п щ а р у в н и н г  и н с т и т у ц и о н  а с о с л а р и  ж а м и я т  ф а о л и я т и  

в а  у н и н г  б о ш к а р у в  с и с т е м а с и н и  ш а ф ф о ф л и г и ,  б о ш к а р у в  ф а о л и я т и  

у с т и д а н  н а з о р а т  к и л и ш ,  м и н о р и т а р  а к ц и о н е р л а р н и н г ,  х у к у к л а р и г а  р и о я  

к и л и ш ,  м у с т а к и л  ш а х с л а р н и  ж а м и я т  б о и щ а р у в и д а  и ш т и р о к  э т и ш и  

к а б и  к о р п о р а т и в  б о ш к а р у в  а с о с и й  т а м о й и л л а р и н и  а м а л г а  о ш и р и ш н и  

т а ъ м и н л а ш г а  ч а к и р и л г а н .

И н с т и т у ц и о н  а с о с л а р н и н г  э л е м е н т л а р и  к у й и д а г и л а р д и р :

К р н у н ч и л и к :  К о р п о р а т и в  б о ш к а р у в  -  к о р п о р а т и в  м е ъ ё р и й  а к т л а р  

т а р т и б и н и  р о с т л о в ч и  с т а н д а р т  в а  и ч к и  м е ъ ё р л а р н и  и х т и ё р и й  к а б у л  

К и л и ш  б и т и м л а р и ;  б и з н е с н и  о л и б  б о р и ш н и  у м у м и й  к а б у л  к и л и н г а н  

а м а л и  в а  м а д а н и я т и  ( о ш к о р а  б у л м а г а н  к о и д а л а р ,  и ж т и м о и й  м е ъ ё р л а р ,  

м а д а н и я т  в а  и ш б и л а р м о н л и к  м у н о с а б а т л а р и  э т и к а с и ) .

К о р п о р а т и в  м е ъ ё р и й  х у ж ж а т л а р  б и л а н  р о с т л а н у в ч и  Х У К У К И Й  м у н о -  

с а б а т л а р  о б ъ е к т а ,  т а ъ с и с  к и л и ш  ( ж у м л а д а н  р у й х а т д а н  у т к а з и ш ) ,  б о п щ а 

р и ш  м о л и я ,  к и м м а т л и  к о г о з л а р ,  м е х ц а т  м у н о с а б а т л а р и ,  ш а р т н о м а  

к е л и ш у в л а р и .

К о н у н ч и л и к  и н с т и т у ц и о н  а с о с и н и н г  э л е м е н т и  с и ф а т и д а :  У з б е к и с т а н  

Р е с п у б л и к а с и н и н г  Ф у к а р о л и к  к о д е к с и ;  У з б е к и с т а н  Р е с п у б л и к а с и
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К , о н у н л а р и ;  А к ц и о н е р л а р  ж а м и я т и  в а  а к ц и о н е р л а р  х у к у к л а р и н и  х и м о я  

к и л и ш  т у т р и с и д а ;  К ^ м м а т л и  к о г о з л а р  б о з о р и н и н г  а м а л  к и л и ш и  м е х а -  

н и з м и  т у т р и с и д а ;  К ^ м м а т л и  к о г о з л а р  в а  ф о н д  б и р ж а с и  т у т р и с и д а ;  

К , и м м а т л и  к о г о з л а р  б о з о р и д а  в а  б о п щ а  ж о й л а р д а  и н в е с т о р л а р н и н г  

х у к у к л а р и н и  х и м о я  щ л и ш  т у т р и с и д а ;  У з б е к и с т о н  Р е с п у б л и к а с и  П р е з и -  

д е н т и н и н г  ф а р м о н л а р и ;  У з б е к и с т о н  Р е с п у б л и к а с и  В а з и р л а р  М а х к а -  

м а с и н и н г  к а р о р л а р и  ч и к а д и .

К о р п о р а т и в  м е ъ ё р и й  х у ж ж а т л а р г а  к у й и л а д и г а н  т а л а б л а р д а  к у й и -  

д а г и л а р  б у л и ш и  к е р а к :

•  о б ъ е к т и в  х а к и к а т н и  к у р с а т и ш и ;

•  а м а л д а г и  к о н у н ч и л и к к а  з и д  к е л м а с л и к ;

• к о м п а н и я  х а м м а  а ъ з о л а р и ,  и ш л о в ч и л а р и  у ч у н  т у ш у н а р л и  б у л и ш и ;

•  т а р т и б с и з  м е ъ ё р и й  х о л а т л а р  й и г м а с и г а  э г а  б у л м а с д а н ,  м а ъ л у м  

т у з и л м а г а  э г а  б у л и ш и ;

•  к е р а к л и  р е к в и з и т л а р г а  э г а  б у л и ш и .

К о р п а р а т и в  б о ш к а р у в  т а м о й и л л а р и

•  ж а м и я т  ф а о л и я т и г а  ж а л б  к и л и н г а н  а к ц и о н е р л а р ,  и ш  ю р и т у в ч и л а р  

в а  б о п щ а  ш а х с л а р н и н г  м а н ф а а т л а р и  б а л а н с и г а  р и о я  к и л г а н  х о л д а  

ж а м и я т  ф о й д а с и н и  м а к с и м а л л а ш т и р и ш ;

•  а к ц и о н е р л а р г а  б и р  х и л  м у н о с а б а т ;

•  к о м п а н и я  н и з о м и д а  р а х б а р  т а ш к и л о т л а р  в а  а к ц и о н е р л а р н и н г  

ф у н к ц и я л а р и  в а  м а ж б у р и я т л а р и н и  ю р и д и к  м у с т а х к а м л а ш ;

• м а ъ л у м о т л а р н и н г ,  а к ц и я л а р н и н г  й и р и к  э г а л а р и  х а к и д а г и  м а ъ л у -  

м о т н и  к у ш г а н  х о л д а  ж а м о а т ч и л и к к а  о ч и ш ;

• к о м п а н и я  и ш л а р и н и  в и ж д о н а н  о л и б  б о р и ш н и  т а ъ м и н л а ш  у ч у н  

з а р у р  б у л г а н  т у х т а т у в  в а  о м и л л а р  т и з и м и  б о р л и г и ;

•  д а в л а т  в а  м а х а л л и й  о р г а н л а р  х о к и м и я т и ,  ж а м о а т ч и л и к  б и л а н  т у т р и  

к у р и л г а н  у з а р о  м у н о с а б а т л а р ;

•  р а ц и о н а л  и ш б и л а р м о н л и к  м е ъ ё р л а р и  в а  к о р п о р а т и в  а м а л и ё т и н и  

т а т б и к  к и л и ш г а  ё р д а м л а ш у в ч и  м а д а н и я т н и  ш а к л л а н т и р и ш .

1 6 .2 .  К о р п о р а т и в  б о п щ а р у в  м о д е л и

У н и т а р  ( и н в е с т о р л и )  м о д е л ь  -  А К Д 1 ,  А н г л и я ,  А в с т р а л и я .

Я г о н а  б о ш к а р м а  о р г а н и  -  а ъ з о л а р  т а р к и б и д а  и ж р о ч и л а р г а  н и с б а т а н  

м у с т а к и л  д и р е к т о р л а р  к у п р о к  б у л г а н .  Д и р е к т о р л а р н и н г  у н и т а р  к е н г а ш и  

( А к ц и о н е р л и к  м у л к и н и н г  « А н г л о с а к с »  м о д е л и :  2 0 - 3 0 %  а к ц и я л а р  

и м м о б и л д и р ,  у л а р  о з ч и л и к  к у л и д а  у з о к  м у д д а т г а  у т и р и б  к о л а д и ,  

н а з о р а т  п а к е т и н и  ш а к л л а н т и р а д и .  7 0 ~ 8 0 %  э с а ,  б у н г а  к а р а м а - к а р ш и ,  

х а р а к а т г а ,  б о з о р г а  о л и б  ч и к и л а д и  в а  о с о н л и к  б и л а н  б и р  к у л д а н  и к к и н ч и  

к у л г а  у т а д и ) ;
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А к ц и о н е р л и к  к а п и т а л и  к у п ч и л и к  х о л д а  а н г л о с а к с  а н ъ а н а л а р и  р у х и д а  

т а р б и я л а н г а н  т у р л и  и н в е с т о р л а р д а н  т а ш к и л  т о п а д и  ( « п р о т е с т а н т  к а п и -  

т а л и з м и » ) ;

И н д и в и д у а л  б у л м а г а н  и н в е с т о р л а р г а  т е г и ш л и  а к ц и о н е р л а р н и н г  

к у п ч и л и г и  и н с т и т у ц и о н а л  и н в е с т о р л а р н и н г  к у л и д а  й и г и л г а н ;

К и м м а т л и  к о г о з л а р  б о з о р и  ю к о р и  с а м а р а д о р л и г и  в а  т е з  с о т и л у в -  

ч а н л и г и  б и л а н  а ж р а л и б  т у р а д и .

И к к и  д а р а ж а л и  м о д е л ь  ( м а н ф а а т д о р  ш а х с л а р )  -  Г е р м а н и я :

И к к и  д а р а ж а л и  м о д е л д а  б о п щ а р м а  и к к и  о р г а н  д а н  т а ш к и л  т о п а д и :

К у з а т у в ч и  к е н г а ш  ( д и р е к т о р  к е н г а ш и )  в а  к а т ъ и й  т а к с и м л а н г а н  

ф у н к ц и я л и  И ж р о и я  К е н г а ш и .  «К о н т и н е н т а л ь » м о д е л и :  д о и м и й  э г а л а р д а  

а к ц и я л а р н и н г  7 0 ~ 8 0 % и  й и г и л г а н ,  2 0 ~ 3 0 % и  э с а  « ч а к а н а »  с о т и л а д и  в а  

с о т и б  о л у в ч и л а р  т о м о н и д а н  в о с и т а л а р н и  в а к т и н ч а л и к  ж о й л а ш т и р и ш  

о б ъ е к т а  с и ф а т и д а  к у р и л а д и .

А к ц и о н е р л и к  к а п и т а л и  к а т т а  д а р а ж а д а  р и в о ж л а н г а н  т у т а ш м а  в а  

у з а р о  э г а л и к  а к ц и я л и  ч а к а н а  и н в е с т о р л а р д а н  т а ш к и л  т о п г а н .

•  К у з а т у в ч и  к е н г а ш д а  ж а м и я т  х и з м а т ч и л а р и н и н г  к е н г р о к  в а к и л л и к  

К и л и ш и ;

•  У з о к н и  к у р а  б и л у в ч и  и н в е с т о р л а р ;

•  К и м м а т л и  к о г о з л а р  б о з о р и  к а м р о к  в а  к а м  с о т и л у в ч а н д и р .

Т а р м о к  м о д е л и  — Я п о н и я  ( к е й р е т с у ) ,  К о р е я  ( ч а э б о л ) .

Я п о н  м о д е л и  у з и н и н г  м о х и я т и  б у й и ч а  а м е р и к а ч а  м о д е л г а  х а м ,  н е м и с -  

ч а  м о д е л г а  х а м  у х ш а м а й д и .  У з и д а  и к к и  м о д е л н и н г  б и р  к а т о р  б е л г и л а р и н и  

м у ж а с с а м л а ш т и р а д и .

Д и р е к т о р л а р  к е н г а ш и  т а р к и б и д а  м у с т а к и л  Д и р е к т о р л а р  й у к ,  к е н г а ш -  

н и н г  х а м м а  а ъ з о л а р и  — б у  б о ш к а р у в н и н г  ю к о р и  п о г о н а  в а к и л л а р и  ё к и  

с и б и к  р а х б а р л а р и д и р .

А к ц и о н е р л и к  к а п и т а л и  к у п ч и л и к  х о л д а  у л г у р ж и  и н в е с т о р л а р д а н  

т а ш к и л  т о п г а н  в а  б и р  и ш л а б  ч и к а р и ш  г у р у х и  а ъ з о л а р и д а н  и б о р а т  

к о м п а н и я  а к ц и я л а р и г а  т у т а ш м а  э г а л и к  к и л и ш  у л у ш и н и н г  ю к о р и л и г и  

б и л а н  х а р а к т е р л а н а д и .

А м е р и к а  м о д е л и .  А м е р и к а  к о м п а н и я л а р и н и  й и л д а  б и р  м а р т а  

а к ц и о н е р л а р  й и г и л и ш и  т о м о н и д а н  с а й л а н а д и г а н  д и р е к т о р л а р  к е н г а ш и  

б о ш к а р а д и .  А м е р и к а н и н г  к а т т а  к о м п а н и я л а р и н и н г  5 0 %  а к ц и я л а р и  

ж и с м о н и й  ш а х с л а р г а  т е г и ш л и ,  к о л г а н  к и с м и  и н с т и т у ц и о н а л  и н в е с т о р 

л а р  н а ф а к а  ф о н д л а р и ,  д а в л а т  ф о н д л а р и  в а  б о н щ а л а р  к у л и д а  б у л а д и .  

Б о п щ а р у в ч и л а р  й и г и н  а ъ з о л а р и н и  т а н л а ш д а  м у х и м  р о л ь  у й н а й д и ,  

ч у н к и  у л а р  а к ц и о н е р л а р  й и г и л и ш и д а г и  с а й л о в л а р н и  н а з о р а т  к и л и б  

б о р а д и л а р .  А Ж н и н г  о д д и й  и ш ч и л а р и  е т а р л и  а к ц и я  э г а с и  б у л м а с а л а р ,  

й и г и н д а  н о м з о д л а р и  к у й и л м а й д и .

Н е м и с  м о д е л и .  Г е р м а н и я д а  А Ж л а р и н и  б о ш к а р и ш н и н г  2  б о с к и ч л и  

т и з и м и  м а в ж у д :  А к ц и о н е р л а р  к у з а т у в  к е н г а ш и  в а  б о ш к а р у в ч и л а р  и ж р о
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э т у в ч и  й и р и л и ш . Н е м и с  к о р х о н а л а р и  а к ц и я л а р и н и н г  к а т т а  к и с м и  б а н к ,  

й и р и к  к о м п а н и я л а р  к у л и д а  б у л г а н л и г и  у ч у н  у л а р  и ж р о ч и л а р н и  у з л а р и  

т а н л а й д и л а р .  А Ж л а р и  х о д и м л а р и  н а з о р а т  й и г а н и н и н г  я р м и н и  с а й л а й д и л а р ,  

б у л а р  э с а ,  у з  н а в б а т и д а ,  и ж р о  к е н г а ш и н и н г  а ъ з о л а р и  с и ф а т и д а  ю к р р и  

б о ш к а р у в ч и л а р н и  с а й л а й д и л а р .  Н а з о р а т  к е н г а ш и  к о р п о р а ц и я  ф а о л и я т  

с и ё с а т и н и  и ш л а б  ч и к а д и ,  и ж р о  э т у в ч и  э с а ,  у н и н г  б а ж а р и л и ш и н и  т а ъ м и н -  

л а й д и .  Ш у н д а й  к и л и б ,  н е м и с  м о д е л и  к о р п о р а ц и я л а р н и  б о ш к а р и ш д а  к у п р о к  

а к ц и о н е р л а р н и  и ш т и р о к  э т и ш и н и  т а ъ м и н л а й д и .

1 6 .3 .  К о р х о н а л а р н и н г  а с о с и й  к у р и н и ш л а р и

« У з б е к и с т о н  Р е с п у б л и к а с и н и н г  м у л к  т у т р и с и д а » г и  К , о н у н и г а  б и н о а н  

м у л к  к у й и д а г и  ш а к л л а р г а  э г а :  х у с у с и й  м у л к ,  ж а м о а  ( ш и р к а т )  м у л к и ,  

д а в л а т  м у л к и ,  ч е т  э л  ф у к а р о л а р и ,  ж и с м о н и й  в а  Х У К У К И Й  ш а х с л а р  

м у л к и .  М а н а  ш у  м у л к л а р  а с о с и д а  т у р л и  к у р и н и ш д а г и  к о р х о н а л а р  

т а ш к и л  э т и л и ш и  м у м к и н .

И ж а р а  к о р х о н а с и  ( И К )  — и ж а р а  -  у з а р о  к е л и ш у в  а с о с и д а  и ж а р а г а  

о е р у в ч и  т о м о н и д а н  и к к и н ч и  т о м о н г а  б е р и л г а н  е р ,  т а б и и й  б о й л и к л а р ,  

к о р х о н а л а р  в а  ш у н г а  у х ш а ш  ж о й л а р д а н  в а к т и н ч а л и к  ф о й д а л а н и ш  

а с о с и д а г и  м у н о с а б а т л а р .  У  м у л к н и н г  т у р л и  к у р и н и ш л а р и д а  к у л л а н и л и ш и  

м у м к и н .  М у л к н и  и ж а р а г а  б е р и ш  м у л к  э г а с и  т о м о н и д а н  а м а л г а  о ш и р и л а д и .  

И ж а р а г а  б е р у в ч и  в а  и ж а р а г а  о л у в ч и  у р т а с и д а г и  м у н о с а б а т н и  т а с д и к д о в ч и  

а с о с и й  х у ж ж а т  -  и ж а р а  к е л и ш у в и  х и с о б л а н а д и .  У н д а  к у й и д а г и л а р  

к у р с а т и л а д и :  м у л к н и н г  т а р к и б и  в а  б а х о с и ,  и ж а р а  т у л о в и н и н г  х а ж м и ,  

и ж а р а  м у д д а т и ,  т о м о н л а р н и н г  в а з и ф а  в а  в а к о л а т л а р и .

« И ж а р а  т у г р и с и д а » г и  У з б е к и с т о н  Р е с п у б л и к а с и н и н г  К , о н у н и г а  

а с о с а н ,  д а в л а т  к о р х о н а л а р и  у з  к о ш и д а  х у к у к и й  м а к о м г а  э г а  и ж а р а  

к о р х о н а л а р и н и  т а ш к и л  э т и ш  х у к у к и г а  э г а .

И ж а р а  т а ш к и л о т л а р и  д а в л а т  р у й х а т и д а н  у т и ш и  б и л а н  х у к у к и й  ш а х е  

х и с о б л а н а д и .  И К л а р н и н г  м о л и я в и й  р е с у р с л а р и  м а х с у л о т л а р  с о т и ш ,  

к р е д и т л а р ,  к и м м а т л и  к о г о з л а р н и  й о т и ш  в а  х а й р и я л а р д а н  т а ш к и л  т о п а д и .  

И К л а р  т у л а  р а в и ш д а  х у ж а л и к  х и с о б и д а  ф а о л и я т  ю р и т а д и  в а  у з и н и  

у з и  м о л и я в и й  т а ъ м и н л а й д и .

К и ч и к  к о р х о н а л а р  ( К К )  — м у с т а к и л  х у к у к и й  ш а х е  х у к у к и  м а в ж у д  

б у л г а н  х у ж а л и к  с у б ъ е к т и  К К  х и с о б л а н а д и .  М у л к  ш а к л и ,  и ш ч и л а р  

с о н и д а н  к а т ъ и  н а з а р ,  т у л и к ,  х у ж а л и к  с у б ъ е к т и  с и ф а т и д а  м а х с у л о т  

и ш л а б  ч и к а р а д и ,  с о т а д и  в а  х и з м а т  к у р с а т а д и .

К и ч и к  к о р х о н а л а р г а  и ш ч и л а р и  с о н и  к у й и д а г и ч а  б у л г а н  к о р х о н а л а р  

к и р а д и :

С а н о а т  в а  ц у р и л и ш  с о х а с и  

Ф а н  в а  и л м и й  х и з м а т  с о х а с и
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И ш л а б  ч и к ; а р и ш н и н г  б о п щ а  с о х , а л а р и  

И ш л а б  ч и к а р и ш  с о х а с и

6 0  к и ш и г а ч а  

2 5  к и ш и г а ч а

К К л а р н и  т а ш к и л  э т у в ч и л а р  ж и с м о н и й  в а  х у к у к и й  ш а х с л а р  б у л и ш и  

м у м к и н .  К К л а р  и ш ч и  ж а м о а н и н г  ф и к р и г а  а с о с а н  в а  м у л к д о р н и н г  

р о з и л и г и  а с о с и д а  т а ш к и л  э т и л и ш и  м у м к и н .

К К  д а в л а т  р у й х а т и д а н  у т и ш и  б и л а н  х у к у к и й  ш а х е  м а к о м и н и  о л а д и .

Х у с у с и й  к о р х о н а  ( Х К )  -  ф у к а р о л а р н и н г  х у с у с и й  м у л к и г а  а с о с -  

л а н г а н  к о р х о н а .  У н и н г  ф а о л и я т и  У з б е к и с т о н  Р е с п у б л и к а с и н и н г  « Т а д б и р -  

к о р л и к  ф а о л и я т и  т у т р и с и д а  » г и  к о н у н и г а  а с о с л а н а д и .  Х у с у с и й  т а д б и р -  

к о р л и к  х у к у к и й  ш а х е  м а к о м и н и  о л м а с д а н  у з  и ш и г а ,  м у л к и г а  а с о с л а н г а н  

х о л д а ,  ш а х е и й  ф о й д а  т о п и ш  м а к , с а д и д а  м у а й я н  т и з и м  ё к и  г у р у х  х о х и -  

ш и г а  а с о с а н  т а ш к и л  э т и л а д и .

Х К л а р н и н г  м у л к и ,  у н и н г  а с о с и й  в а  а й л а н м а  ф о н д л а р и  у з  м о л и я в и й  

б а л а н с и д а  а к с  э т г а н  к и й м а т и д а  н а м о ё н  б у л а д и .

Д а в л а т  х у с у с и й  т а д б и р к о р л и к н и н г  х у к у к и й  в а  к ; о н у н и й  т о м о н л а р и н и  

а д о л а т л и  в а  э р к и н  р а к ; о б а т г а ,  и н ф о р м а ц и о н ,  м е х н а т ,  м о л и я в и й ,  м о д д и й -  

а ш ё в и й  р е с у р с л а р г а  й у л  о ч и б ,  б а ж а р и л и ш и н и  т а ъ м и н л а б  б е р а д и .

А к ц и о н е р л и к  ж а м и я т и  ( А Ж )  — б е л г и л а н г а н  а к ц и я л а р  б у й и ч а  

н о м и н а л  ц и й м а т и  т а к с и м л а н г а н ,  у с т а в  ф о н д и  в а  ф а к ; а т  у з  м у л к и г а  

ж а в о б г а р  ж а м о а д и р .  А Ж  Х У К У К И Й  ш а х е  м а ц о м и г а  э г а  б у л и б ,  т а ш к и л  

э т у в ч и л а р  х у к у к и й  х а м д а  ж и с м о н и й  ш а х с л а р  б у л и ш и  м у м к и н .

У л а р  т о м о н и д а н ,  а в в а л о ,  у с т а в  ф о н д и  т а ш к и л  э т и л а д и ,  с у н г р а  ф а о 

л и я т  в а  а к ц и о н е р л а р  о л д и д а г и  м а с ъ у л и я т  т а ц е и м л а н и ш и  т у т р и с и д а г и  

у з а р о  к е л и ш у в  т у з и л а д и .

Т а ш к и л о т ч и л а р  в а з и ф а л а р н и  б а ж а р и ш д а  б и р  х и л  ж а в о б г а р  б у л а д и л а р .  

У с т а в  ф о н д и  ж а м и я т  н о м и н а л  н а р х и н и  б е р у в ч и  а к ц и я л а р  с о н и г а  а с о с л а н и б ,  

т а ш к и л  э т и л а д и .  А в в а л  ч и к а р и л г а н  а к ц и я л а р  н о м и н а л  н а р х д а н  к а м г а  

с о т и л м а г а н  б у л с а ,  ж а м и я т  у с т а в  ф о н д и  х а ж м и н и  к у п а й т и р и ш  х у к у к и г а  

э га . У н и н г  к ^ ш а й т и р и л и ш и  к у ш и м ч а  а к ц и я л а р  ч и к а р и ш  б и л а н  а м а л г а  

о ш и р и л а д и .  У с т а в  ф о н д и н и  к и е к д р т и р и ш  а к ц и я н и н г  н о м и н а л  щ ш м а т и н и  

о ш и р и ш  о р к д л и  х а м д а  а к ц и я д о р л а р д а н  а к ц и я л а р н и  к д й т а д а н  с о т и б  о л и б ,  

у л а р н и  к ц й м а т с и з  к р и ш  о р к д л и  а м а л г а  о ш и р и л а д и .  А Ж н и н г  о ч и к  в а  ё г о щ  

т у р л а р и  м а в ж у д .  О ч и к  А Ж л а р д а  а к ц и я л а р  э р к и н  х о л д а  т а р к д т и л а д и ,  ё ш щ  

А Ж л а р д а  а к ц и я л а р  т а ш к и л о т ч и л а р  о р а с и д а  т а к с и м л а н а д и .

А к ц и я л а р  у з  ( ш а х е и й ) ,  « т а к д и м  э т и л и ш  у ч у н » ,  о д д и й  в а  и м т и ё з л и  

т у р л а р г а  б у л и н а д и .  О д д и й  а к ц и я л а р  а к ц и о н е р л а р  й ш и л и ш и д а  о в о з  

б е р и ш  х у к у к и н и  б е р а д и ,  ф о й д а  ( д и в и д е н т )  х а ж м и  э с а  А Ж н и н г  ф а о -  

л и я т и г а  б о г л и к д и р .

Ц у ш м а  к о р х о н а л а р  ( Ц К )  -  м а х а л л и й  в а  ч е т  э л  м у л к и  и ш т и р о к  

э т г а н  ж и с м о н и й  х а м д а  Х У К У К И Й  ш а х с л а р  т о м о н и д а н  т а ш к и л  э т и л а д и .
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К Д л а р  я н г и  к о р х о н а  т а ш к и л  щ л и ш  ё к и  м а в ж у д  к о р х о н а н и  ч е т  э л  в а  

м а х а л л и й  ф у к а р о л а р н и н г  к у ш м а  м у л к и  о р к а л и  и ш г а  с о л и ш  й у л и  б и л а н  

т у з и л а д и .  Б а х о с и  2 0  м л н .  U S A  $  г а  т е н г  К Д л а р н и  У з б е к и с т о н  Р е с п у б -  

л и к а с и  х у д у д и д а  т а ш к и л  э т и ш  В а з и р л а р  М а х к а м а с и  т о м о н и д а н  т а с д и к ; -  

л а н г а н д а н  cÿHr а м а л г а  о ш и р и л а д и .  К К  у с т а в  ф о н д и  т о м о н л а р  к е л и ш у в и  

а с о с и д а  б е л г и л а н а д и .

Ч е т  э л  м а б л а г и  1 0  м л н .  U S A  $ д а н  к а м  б у л м а с л и г и  з а р у р .  А г а р  

К К н и н г  а м а л и й  ц и с м и  д а в л а т  к о р х о н а с и  б у л с а ,  у н д а  м а б л а г  к и с м и  

У з б е к и с т о н  Р е с п у б л и к а с и н и н г  Д а в л а т  м у л к  к у м и т а с и  б и л а н  к е л и ш и л г а н  

б у л и ш и  к е р а к .

У з б е к и с т о н  Р е с п у б л и к а с и г а  К , К  у с т а в  ф о н д и  т а р к и б и й  ц и с м и  

ш а к л и д а  к и р и б  к е л а ё т г а н  а с б о б л а р ,  м а т е р и а л л а р ,  м у л к  в а  б о п щ а л а р  

б о ж х о н а  т у л о в л а р и д а н  о з о д  э т и л а д и .

1 6 .4 .  К о р п о р а ц и я л а р  ( а с с о ц и а ц и я л а р ) ,  к о н ц е р н ,  х о л д и н г л а р

К о р п о р а ц и я  -  ж а м о а  к и з и к и ш л а р и н и  к ; о н д и р и ш  м а к с а д и д а г и  б е р к  

б и р л а ш м а д и р .  У з  с а й л о в  о р г а н и  м а в ж у д  а к ц и о н е р л и к  ж а м и я т и  ё к и  

а к ц и о н е р л а р  у ю ш м а с и  к у р и н и ш и д а г и  х у к у к и й  ш а х с д и р .

А с с о ц и а ц и я  ( л о т .  у ю ш м а ,  б и р л а ш у в )  -  и н с о н л а р н и н г  м у а й я н  м а к ; -  

с а д г а  э р и ш и ш  й у л и д а  б и р л а ш г а н  у ю ш м а с и .

К о р п о р а ц и я  ( а с с о ц и а ц и я )  м а х с у л о т  и ш л а б  ч и к д р и ш ,  х и з м а т л а р  

к у р с а т и ш ,  ш а р т н о м а л а р  т у з и ш ,  з а ё м л а р  б е р и ш  в а  о л и ш  х а м д а  б о п щ а  

Х У К У К л а р г а  э г а д и р .  К о р п о р а ц и я л а р д а  к а р з л а р  к у п ч и л и к н и н г  о в о з и  

а с о с и д а  к а б у л  к и л и н а д и  х а м д а  а к ц и о н е р л а р д а  ÿ 3  м а б л а г и н и  х о х и ш и  

б у й и ч а  и ш л а т и ш  х у к ; у к 1̂ м а в ж у д .  У н и н г  У с т а в  ф о н д и  э н г  к а м  и ш  

х а к и н и н г  2 0 0  б а р о б а р и г а  т е н г  б у л а д и .  К о р п о р а ц и я  д и в и д е н д л а р ,  а к ц и я  

ч и ц а р и ш  о р к ; а л и  у з  У с т а в  ф о н д и н и  к у п а й т и р и ш и  м у м к и н .  М у л к н и  

т а ш к и л  э т у в ч и  м а н б а л а р г а  д а р о м а д л а р ,  б а н к  к р е д и т л а р и ,  б ю д ж е т  

д е л е г а ц и я л а р и ,  х а й р и я  в а  б о п щ а л а р  к и р а д и .

К о р п о р а ц и я л а р  д а р о м а д и г а  с о л и к  с о л и н а д и .  С о ф  х у ж а л и к  х и с о б и  

д а р о м а д и  р е з е р в  ф о н д ,  и ш л а б  ч и к ; а р и ш н и  р и в о ж л а н т и р и ш  ф о н д и ,  

ф а н - т е х н и к а  и ж т и м о и й  р и в о ж л а н и ш  ф о н д и ,  и с т е ъ м о л  ф о н д и ,  в а л ю т а  

ф о н д и ,  н а ф а к ; а  ф о н д и  в а  б о п щ а  ф о н д л а р н и  т а ш к и л  э т и ш г а  с а р ф л а н а д и .

К о р п о р а ц и я л а р  ÿ 3  м у с т а к и л  ф а о л и я т и н и  р е ж а л а ш т и р а д и ,  д а р о -  

м а д н и  т а к с и м л а й д и ,  м е х н а т  м у н о с а б а т л а р и н и  н а з о р а т  ц и л а д и ,  и ш г а  

х а к ;  т у - л а ш  т и з и м и н и ,  ш а к л л а р и  в а  х а ж м и н и  б е л г и л а й д и  х а м д а  и ш г а  

к а б у л  к и л и ш  в а  б у ^ ш а т и ш ,  б у х г а л т е р и я  х и с о б и ,  т а н щ и  и ц т и с о д и й  

ф а о л и я т н и  у з и  м у с т а к и л  а м а л г а  о ш и р а д и .

М а н а  ш у н д а й  в а з и ф а л а р н и  а с с о ц и а ц и я  х а м  б а ж а р а д и .  К о р п о р а -  

ц и я л а р д а н  ф а р к л и  р а в и ш д а  а с с о ц и а ц и я л а р  х у ж а л и к  ю р и т у в ч и  с у б ъ е к т -  

л а р н и н г  у ю ш м а с и  б у л и ш и  м у м к и н .  У л а р  б и р л а ш и б ,  б о п щ а р у в  о р г а н и г а
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у з  в а з и ф а  в а  м а с ъ у л и я т л а р и н и  ю к л а й д и .  А с с о ц и а ц и я ч и л а р н и н г  а с о с и й  

в а з и ф а с и  -  у з  а ъ з о л а р и н и  х у к у к и й  х и м о я л а ш ,  у л а р н и н г  х о х , и ш л а р и н и  

д а в л а т  в а  к о н у н ч и л и к д а  н а м о й и ш  э т и ш ,  у л а р н и н г  ф а о л и я т и  у ч у н  

к о н с а л т и н г  х и з м а т и н и  ж о р и й  э т и ш ,  б о з о р д а  ф а о л и я т  ю р и т и ш н и н г  у м у -  

м и й  с т р а т е г и я л а р и н и  и ш л а б  ч и к и ш .

К о н ц е р н л а р .  К о н ц е р н  -  х у ж а л и к  ю р и т у в ч и  с у б ъ е к т л а р  в а  к о р х о -  

н а л а р  б и р л а ш м а с и .  К о н ц е р н г а  к и р г а н  к о р х о н а л а р  р а с м а н  м у с т а к и л  б у л а д и .

К о н ц е р н  т у л и к ;  х у ж а л и к  ю р и т и ш  х у к у к и н и  с а к л а г а н  х , о л д а  к о р х о -  

н а л а р н и  б и р л а ш т и р а д и .  К о н ц е р н  х у к у к и й  ш а х е  х и с о б л а н а д и ,  у з  б а л а н с и ,  

м у х р и  в а  б о ш к а  р е к в и з и т л а р и г а  э г а .  К о н ц е р н  к а р о р  к а б у л  к и л и ш д а ,  

м а х с у л о т л а р н и  с о т и ш д а ,  м е х н а т г а  х а к ,  т у л а ш д а ,  ф о й д а н и  т а к с и м л а ш д а  

У з б е к и с т о н  Р е с п у б л и к а с и  к о н у н ч и л и г и  а с о с и д а  м у с т а к и л  и ш  ю р и т а д и .  

К о н ц е р н  к у п и н ч а  Х У Д У Д И Й  ж о й л а ш у в  б у й и ч а  к о р х о н а л а р н и  б и р л а ш 

т и р а д и .  М у л к  ш а к л и д а н  к а т ъ и  н а з а р ,  к о н ц е р н л а р  к у п и н ч а  А Ж  ё к и  

а к ц и о н е р л и к  к о м п а н и я л а р и  в а  т у р л и  м у л к  ш а к л и д а г и  к о р х о н а л а р н и  

б и р л а ш т и р а д и .  К о н ц е р н л а р  к о р п о р а ц и я л а р г а  м о с  к а р о р  к а б у л  к д л а д и  

в а  и ш  ю р и т а д и .

Х о л д и н г л а р .  Х о л д и н г  — к о р п о р а ц и я ,  а с с о ц и а ц и я ,  к о н ц е р н ,  д а в л а т  

т а ш к и л о т и  х а м д а  ч е т  э л  х у к у к и й  в а  ж и с м о н и й  ш а х с л а р и  т а р к и б и г а  

к и р у в ч и  а к ц и о н е р л и к  а с о с и д а г и  к о р х о н а л а р н и н г  к о о п е р а ц и о н  д а р а -  

ж а с и н и  к у т а р и ш  у ч у н  у з  х о х и ш и  б и л а н  б и р л а ш г а н  у ю ш м а .

Х о л д и н г  к о м п а н и я л а р и  к е л и ш у в д а  к у р с а т и л г а н  и ш л а б  ч и к а р и ш  

х а ж м и н и  к у п а й т и р и ш ,  м а х с у л о т л а р н и  с о т и ш ,  м о д д и й ,  м о л и я в и й ,  м е х -  

н а т  в а  б о п щ а  р е с у р с л а р н и ,  у л а р н и н г  т е х н и к ,  т е х н о л о г и к  и м к о н и я т -  

л а р и  р и в о ж и н и  т а ъ м и н л а й д и .

Х о л д и н г  к о р х о н а л а р и  ф а о л и я т и  т и ж о р а т ,  к е л и ш у в  а с о с и д а  ф о й д а  

х а м д а  и ж т и м о и й  с а м а р а  о л и ш  м а к с а д и д а  а м а л г а  о ш и р и л а д и .  Х о л д и н г  

к о м п а н и я л а р и  д а в л а т  р у х е а т и  б и л а н  в а  а н т и м о н о п о л  к о н у н ч и л и к к а  

а с о с а н  т а ш к и л  э т и л а д и .  Х о л д и н г г а  ш у ъ б а  к о р х о н а с и н и н г  м а х с у л о т и н и  

у ч и н ч и  ш а х с г а  с о т и ш  х а м д а  к у р с а т и л г а н  м а х с у л о т г а  б а х о н и  б е л г и л а ш  

х у к у к л а р и  б е р и л м а й д и .

Х о л д и н г л а р  х а м д а  у л а р н и  х у с у с и й л а ш т и р и ш  р е с п у б л и к а н и н г  

а н т и м о н о п о л  о р г а н и  р у х е а т и  б и л а н  т а ш к и л  э т и л а д и .  Д а в л а т  к о р х о н а л а р и  

в а  м о н о п о л  к о р х о н а л а р  а с о с и д а  х о л д и н г л а р  т а ш к и л  э т и ш  т а к и к л а н а д и .

Х о л д и н г  к о м п а н и я л а р и  а к ц и о н е р л и к  ж а м и я т л а р и  т а ш к и л  э т и ш и ,  

м а з к у р  А Ж л а р н и н г  б о п щ а р у в  п а к е т и н и  с о т и б  о л и ш  х у к у к и г а  э г а .  

П а к е т г а  э г а  б у л и ш  А Ж  б о п щ а р у в и г а  т а ъ с и р  э т а д и .

А к ц и я  л а р и ,  х о л д и н г  к о м п а н и я  л а р и н и н г  ф а о л л а р и  м а в ж у д  к о р х о 

н а л а р  ш у ъ б а  к о р х о н а л а р  д е б  а т а л а д и .  У л а р  м у с т а к и л  х у к у к и й  ш а х е  

б у л и б ,  о ч и к  т у р д а г и  А Ж л а р и  с и ф а т и д а  т а ш к и л  э т и л а д и .  Х о л д и н г л а р н и н г  

т а ш к и  а  л  о к а  л а р и  а к ц и я л а р  п а к е т и н и  б о п щ а р и ш ,  д и в и д е н д л а р  й и г и ш
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в а  б и р ж а  о п е р а ц и я л а р и н и  б а ж а р и ш д а н  и б о р а т  б у л а д и .  Х д к и к а т д а  э с а ,  

х о л д и н г л а р  к о м п а н и я л а р н и н г  б о ш к а р у в  п а к е т и н и  о л и б ,  у л а р н и  б о ш -  

к а р и ш  у ч у н  у з  о д а м и н и  к у й и ш и  м у м к и н .

Х р з и р г и  к у н д а  F a p 6  и к т и с о д и ё т и д а  х о л д и н г  -  к о р п о р а ц и я н и н г  м о л и я -  

в и й  м а р к а з и  х а м д а  б о ш  м и я с и д и р .

1 6 .5 .  К о р п о р а ц и я л а р н и  б о ш к а р и ш  о р г а н л а р и

К о р п о р а ц и я л а р н и  б о ш к а р и ш н и н г  б о ш  о р г а н и  а к ц и о н е р л а р н и н г  у м у м и й  

и н т а л и ш и  х и с о б л а н а д и ,  у  й и л д а  б и р  м а р т а  ч а к и р и л а д и .  У м у м и й  й и т а л и ш -  

н и н г  а с о с и й  в а з и ф а л а р и  к у й и д а г и л а р д и р :  к о р п о р а ц и я н и н г  а с о с и й  ф а о л и я т  

й у н а л и ш и н и  а н и к л а ш ,  у л а р н и н г  р е ж а  в а  х и с о б о т л а р и н и  т а с д и к л а ш ,  

Н и з о м н и  у з г а р т и р и ш ,  и ж р о и я  о р г а н и н и  с а й л а ш ,  т е к ш и р у в  к о м и с с и я с и ,  

у л а р н и н г  и ш  т а р т и б и н и  и ш л а б  ч и к и ш ,  ф о й д а  т а к с и м о т и  т а р т и б и н и  

т а с д и к л а ш ,  д и в и д е н д л а р  в а  з а р а р л а р н и  т у л а ш ,  ф и л и а л л а р н и н г  Н и з о м и н и  

т а с д и к л а ш ,  б о ш к а р у в  а п п а р а т и  х о д и м л а р и н и  м у л к и й  ж а в о б г а р л и к к а  

ж а л б  э т и ш  б у й и ч а  к а р о р л а р  к а б у л  к и л и ш ,  т а ш к и л и й  т и з и м н и  а н и к л а ш ,  

у с т а в  ф о н д и н и  у з г а р т и р и ш ,  м а н с а б д о р  ш а х с л а р  в а  к о р х о н а ,  ф и л и а л л а р г а  

и ш  х а к и  т у л а ш  ш а р о и т л а р и н и  я р а т и ш ,  к о р п о р а ц и я л а р  ф а о л и я т и н и  

т у х т а т и ш  х а к и д а  к а р о р  к а б у л  к и л и ш  в а  б о п щ а л а р .

Й и т л и ш  а к ц и о н е р л а р н и н г  ё к и  у л а р  и ш о н г а н  о д а м л а р н и н г  у м у м и й  

а к ц и я л а р и  с о н и н и н г  я р м и н и  т а ш к и л  к и л с а г и н а ,  у  х а к и  к и й  х и с о б л а н а д и .  

Х , а м м а  к а р о р л а р  о в о з  б е р и ш  а с о с и д а  к а б у л  к и л и н и ш и  к е р а к  (1 а к ц и я = 1  

о в о з ) .

А г а р  а к ц и о н е р  й и г и л и ш г а  к е л а  о л м а с а ,  у  у з  о в о з и н и  и ш о н ч л и  

к и ш и  ё к и  д и р е к т о р л а р  к е н г а ш и г а  б е р и ш и  м у м к и н ,  а г а р  б е р м а с а ,  1 

о в о з  к а т н а ш м а г а н  х и с о б л а н а д и .

К о м п а н и я н и  к а й т а  т а ш к и л  э т и ш  в а  у н и  т у г а т и ш  б у й и ч а  к а р о р  

а к ц и о н е р л а р  у м у м и й  й и г и л и ш и н и н г  7 5 %  о в о з и  о р к а л и  а м а л г а  о ш и р и -  

л а д и .  Д и р е к т о р л а р н и  с а й л а ш  э с а  о д д и й  к у п ч и е  <:ик о в о з  б е р и ш и  а с о с и д а  

а м а л г а  о ш и р и л а д и .

Д и р е к т о р л а р  к е н г а ш и .  А к ц и о н е р л а р  й и г и л и ш л а р и  о р а с и д а г и  

м у д д а т д а  ю к о р и  б о ш к а р у в ч и  о р г а н  д и р е к т о р л а р  к е н г а ш и  х и с о б л а н а д и .  

А к ц и о н е р л а р н и н г  н а в б а т д а  л  т а ш к д р и  й и г и л и ш и  д и р е к т о р л а р  к е н г а ш и ,  

т а ф т и ш  к о м и с с и я с и  ё к и  м а в ж у д  а к ц и о н е р л а р н и н г  1 0 %  т о м о н и д а н  

ч а к и р и л и ш и  м у м к и н .  Д и р е к т о р л а р  с о н и  а к ц и о н е р л а р  й и г и л и ш и  т о м о 

н и д а н  т а с д и к л а н а д и  в а  т о к  с о н д а  б у л и ш и ,  о ч и к  А Ж л а р и  у ч у н  5 т а ,  

ё п и к  А Ж л а р и  у ч у н  3  т а н и  т а ш к и л  э т и ш и  з а р у р .

Н и з о м д а  к у р с а т и л г а н  а к ц и я л а р  с о н и г а  э г а  ш а х е  д и р е к т о р  б у л и ш и  

м у м к и н .  Д и р е к т о р л а р  2  й и л  м у д д а т г а  с а й л а н а д и  в а  ч е к с и з  к а й т а  с а й л а н и ш и  

м у м к и н .  А к ц и о н е р л а р  й и г и л и ш и  д и р е к т о р л а р  с о н и н и  у з г а р т и р и ш и  в а  

б е л г и л а н г а н  в а з и ф а л а р н и  б а ж а р у в ч и  д и р е к т о р л а р н и  с а й л а ш и  м у м к и н .
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Л е к и н  а к ц и о н е р л а р  й и г и л и ш и  д и р е к т о р и и  в а к о л а т и  т у г а м а й  т у р и б ,  

и ш д а н  о л и ш и  м у м к и н  э м а с .  Д и р е к т о р  у р и н б о с а р и н и  с а й л а ш д а  а ъ з о -  

л а р н и н г  2 / 3  к и с м и  б у л и ш и  т а л а б  э т и л а  д и .  Й и ш н  б и р  о й  д а н  к а м  б у л м а г а н  

д а в р д а  ч и к а р и л а д и .

П р е з и д е н т л а р  в а  м е н е ж е р л а р .  А к ц и о н е р л а р  й и г и л и ш и  А Ж н и н г  

д и р е к т о р и н и  б е в о с и т а  Д и р е к т о р л а р  к е н г а ш и н и н г  а ъ з о с и  с и ф а т и д а  

т а й и н л а й д и .  Д и р е к т о р  б о н щ а р у в ч и л а р  г у р у х и н и  т а й и н л а й д и ,  Д и р е к 

т о р л а р  к е н г а ш и  э с а  у н и  к у л л а б - к у в в а т л а й д и .  Д и р е к т о р л а р  к е н г а ш и  

в а  а к ц и о н е р л а р  й и г и л и ш и  б и л а н  б и р г а л и к д а  д и р е к т о р  к о м п а н и я н и  

б о ш к а р а д и .

П р е з и д е н т  б о и щ а р у в ч и л а р  к е н г а ш и д а  р а и с  в а з и ф а с и н и  б а ж а р а д и  

в а  а к ц и о н е р л а р г а  к у р с а т и л и ш и  л о з и м  б у л г а н  б а ё н н о м а л а р  н а з о р а т и н и  

о л и б  б о р а д и .

Т а ф т и ш  к о м и с с и я с и .  У  м у м и й  й и г и л и ш  а к ц и о н е р л а р  о р а с и д а н  

т а ф т и ш  к о м и с с и я с и н и  т а й и н л а й д и .  К о м и с с и я  т а ф т и ш  у т к а з и ш  о р к а л и  

А Ж н и н г  м о л и я в и й - х у ж а л и к  ф а о л и я т и н и  н а з о р а т  к и л и б  б о р а д и :

-  а к ц и о н е р л а р  у м у м и й  й и г и л и ш и  к у р с а т м а с и  б у й и ч а ;

-  у з  х о х и ш и  а с о с и д а ;

-  1 0  %  а к ц и я с и  м а в ж у д  а к ц и о н е р л а р  и с т а г и  а с о с и д а .

М а н с а б д о р  ш а х с л а р д а н  к е р а к л и  ш а х с и й  х у ж ж а т л а р н и  т у з и ш ,  т а к ; -

д и м  э т и ш  к а б и л а р  т а л а б  э т и л а д и .  Т е к ш и р у в  н а т и ж а л а р и  а к ц и о н е р л а р  

й и г и л и ш и д а  э ъ л о н  к ш ш н а д и .

А к ц и о н е р л а р  х у к у к и н и  х и м о я  к и л и ш  у с у л л а р и

Т а ш к и л и й  х у к у к л а р н и  и ш л а т и ш :

• А к ц и я л а р н и  с о т и б  о л и ш н и  т а л а б  к и л и ш ;

•  Н а в б а т д а н  т а и щ а р и  м а ж л и с н и  ч а ц и р и ш н и  т а л а б  к и л и ш ;

•  А Ж  б о н щ а р у в  о р г а н л а р и н и  ш а к л л а н т и р и ш д а  и ш т и р о к  э т и ш .

В а к о л а т л и  д а в л а т  о р г а н и г а  м у р о ж а а т  к и л и ш

• К и м м а т л и  к о г о з л а р  х а к и д а г и  к о н у н ч и л и к  э м и т е н т л а р и г а  р и о я  

К и л и ш н и  н а з о р а т  к и л и ш ;

• К и м м а т л и  к о г о з л а р  ч и к а р и ш  х а ж м и н и н г  в а  у л а р н и н г  м у о м а л а д а г и  

с о н н и н г  м у в о ф и к л и г и н и  н а з о р а т  щ я л и ш ;

• Э м и т е н т  ф а о л и я т и н и  т е к ш и р и ш н и  у т к а з и ш ;

• К и м м а т л и  к о г о з л а р  т у т р и с и д а г и  к о н у н ч и л и к  т а л а б л а р и  б у з и л г а н д а  

с у д г а  м у р о ж а а т  к и л и ш .

Х у к у к л а р н и н г  б у з и л и ш и

• М а ъ л у  м о т л и ;

• И н ф р а с т р у к т у р а л и ;

• Т а ш к и л и й ;

•  К и м м а т л и  к о г о з л а р  б у й и ч а  к е л и ш у в л а р  ш а р т и н и н г  б а ж а р и л -  

м а с л и г и .
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Д а ъ в о л а р  б и л а н  с у д г а  м у р о ж а а т  к и л и ш

•  З а р а р н и  д о п л а т  т у т р и с и д а ;

•  А к ц и я л а р н и  с о т и б  о л и ш  т у т р и с и д а ;

•  М а ж л и с л а р  в а  к у з а т у в ч и  к е н г а ш  к а р о р л а р и н и  б е к о р  к и л и ш  

т у т р и с и д а ;

•  К е л и ш у в л а р  а м а л  к и л м а й д и ,  д е б  т а н  о л и ш  т у т р и с и д а .

М а ж б у р и я т л а р  к у р и н и ш и

• х у к у к и й  -  ф у к а р о л и к ;

•  м а ъ м у р и й ;

•  ж и н о и й .

У  м у м и й  м а ж л и с л а р н и н г  ш а к л и

• И ш т и р о к  э т и ш  ш а к л и  -  а к ц и о н е р л а р  в а  у л а р н и н г  и ш о н ч л и  в а к и л -  

л а р и н и н г  у м у м и й  м а ж л и с  к у н  т а р т и б и д а г и  с а в о л л а р  б у й и ч а  м у х , о к а м а  

К и л и ш  в а  о в о з  б е р и б  б и р г а л и к д а  к а р о р  к а б у л  к и л и н и ш и н и  к у з д а  т у т а д и .

•  С и р т д а н  и ш т и р о к  э т и ш  ш а к л и  -  у н д а  у м у м и й  м а ж л и с  к у н  т а р т и 

б и д а г и  м а с а л а л а р  м у х о к а м а  к и л и н м а й д и ,  а к ц и о н е р л а р  э с а  у л а р г а  ю б о -  

р и л г а н  б ю л л е т е н л а р н и  о л а д и л а р  в а  у з л а р и н и н г  ф и к р л а р и н и  б и л д и р и б ,  

я н а  к д й т а  Ж а м и я т г а  ю б о р а д и л а р .  У з  н а в б а т и д а ,  х р с о б  к о м и с с и я с и  о л и н г а н  

б ю л л е т е н л а р  б у й и ч а  о в о з л а р н и  х и с о б л а ш н и  а м а л г а  о ш и р а д и .

• А р а л а ш  ш а к л и  -  б у н д а  а к ц и о н е р л а р г а  ё к и  б ю л л е т е н л а р  б у й и ч а  

о в о з  б е р и ш  ё к и  ш а х с а н  м а ж л и с д а  и ш т и р о к  э т и б  о в о з  б е р и ш  х у к у к и  

б е р и л а д и .

А к ц и о н е р л а р н и н г  у м у м и й  м а ж л и с и  м а ж л и с н и н г  ф а к а т  к о м п е т е н -  

ц и я с и г а  т е г и ш л и  с а в о л л а р  б у й и ч а ,  к а р о р н и  с и р т д а н  о в о з  б е р и ш  ( с у р о в  

й у л и  о р к а л и )  й у л и  б и л а н  к а б у л  к и л и ш  м у м к и н  э м а с .

А к ц и о н е р л а р н и н г  у м у м и й  м а ж л и с и  к а р о р л а р и н и  

к а б у л  к и л и ш  т а м о й и л л а р и

•  « Б и т т а  а к ц и я  -  б и т т а  о в о з » ;

•  К д р о р  к у п ч и л и к  о в о з  б и л а н ,  э н г  к у п  о в о з  б и л а н ,  о в о з л а р  с о н и н и  

о ш и р и ш  й у л и  б и л а н  к а б у л  к и л и н а д и ;

• О в о з  б е р и ш  т а м о й и л л а р и ;

• Т а к с и м л а н г а н ;

•  К у м м у л я т и в .

У м у м и й  м а ж л и с  к в о р у м и

У м у м и й  м а ж л и с  к в о р у м  у м у м и й  м а ж л и с  к о м п е т е н ц и я с и г а  т е г и ш л и  

Х а м м а  с а в о л л а р  б у й и ч а  о в о з  б е р и ш  х у к у к и н и  б е р у в ч и ,  о в о з  б е р у в ч и  

а к ц и я л а р и н и н г  с о н и  б у й и ч а  а н и к л а н а д и .
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Ш у  и к к и  к у р и н и ш д а г и  о в о з  б е р и ш д а н  к д й с и  б и р и  а ф з а л р о к ?

• «А н ъ а н а в и й »  -  б у  с а й л а ш  т а м о й и л и  б у л и б ,  х ,а р  б и р  н о м з о д  б у й и ч а  

ш а х с а н  б у л и б  о в о з  б е р и ш н и  к у з д а  т у т а д и .  У м у м и й  к о и д а г а  б и н о а н ,  

м а ж л и с д а  и ш т и р о к  э т у в ч и  а к ц и о н е р л а р н и н г  к у п ч и л и к  о в о з и н и  о л г а н  

н о м з о д  с а й л а н г а н  д е б  х и с о б л а н а д и .

• К у м м у л я т и в  о в о з  б е р и ш .  Б у  х о л д а  н о м з о д л а р н и н г  х а м м а  р у й х а т и  

б у й и ч а  о в о з  б е р и ш  у т к а з и л а д и .  Х , а р  б и р  о в о з  б е р у в ч и  а к ц и я г а  н и з о м д а  

б е л г и л а н и ш и ч а  ж а м и я т н и н г  к у з а т у в  к е н г а ш и  а ъ з о л а р и г а  т е н г  о в о з л а р  

с о н и  т у т р и  к е л а д и .

О в о з  б е р у в ч и  а к ц и я л а р н и н г  х и л и

• У м у м и й  м а ж л и с  к о м п е т е н ц и я с и г а  т е г и ш л и  х а м м а  с а в о л л а р  б у й и ч а  

о в о з  б е р и ш  х у к у д и н и  б е р у в ч и  а к ц и я л а р ;

• А к ц и о н е р л а р  м а ж л и с и н и н г  к у н  т а р т и б и д а  т у р у в ч и  а л о х и д а  

с а в о л л а р  б у й и ч а  о в о з  б е р и ш  х у к у к и н и  б е р у в ч и  а к ц и я л а р .

У м у м и й  м а ж л и с д а  а к ц и о н е р л а р н и н г  и ш т и р о к  э т и ш  у с у  л  л а р и  

в а  и ш о н ч н о м а л а р н и  т у з и ш  к о и д а л а р и

И ш т и р о к  э т и ш  у с у л л а р и :

• Ш а х с а н ;

• У з и н и н г  и ш о н ч л и  в а к и л и  о р ц а л и  ( и ш о н ч н о м а  б у й и ч а ) .

И ш о н ч н о м а  б у й и ч а  о в о з  б е р и ш

• И ш о н ч н о м а л а р н и  т у з и ш  т а р т и б и  ( ж и с м о н и й  в а  ю р и д и к  ш а х с л а р ) ;

• И ш о н ч н о м а н и  к и м г а  в а  к а н д а й  б е р и ш  к е р а к ;

•  Б е р и л у в ч и  х у к у к д а р ;

• И ш о н ч н о м а л а р н и  а м а л  к ц л и ш и н и  т у г а т и ш  в а  у л а р н и н г  о к и б а т л а р и .

А к ц и о н е р л а р  у м у м и й  м а ж л и с и  к у р и н и ш л а р и  в а  у л а р н и н г

ф а р к и

А к ц и о н е р л и к  ж а м и я т л а р и  в а  а к ц и о н е р л а р  х у к у к и н и  х и м о я  к и л и ш  

т у т р и с и д а г и  к о н у н и д а  а к ц и о н е р л а р  у м у м и й  м а ж л и с н и н г  и к к и  х и л и  

к у з д а  т у т и л г а н :

• А к ц и о н е р л а р н и н г  й и л л и к  у м у м и й  м а ж л и с и ;

•  А к ц и о н е р л а р н и н г  й и л л и к  у м у м и й  м а ж л и с и д а н  т а н щ а р и  у т к а з и -  

л у в ч и  х а м м а  б о н щ а  м а ж л и с л а р  н а в б а т д а н  т а н щ а р и ,  д е б  х и с о б л а н а д и .

К о р п о р а т и в  б о ш к а р у в н и  я х ш и л а ш

Т а ж р и б а д а  а к ц и о н е р л и к  ж а м и я т и н и н г  к о р п о р а т и в  с и ё с а т и  у н и н г  

и ч к и  х у ж ж а т л а р и д а  т а ъ р и ф л а н г а н  в а  п у х т а л а н г а н  б у л и ш и  з а р у р .

К о р п о р а т и в  б о ш к а р у в н и н г  к о д е к с и

К о р п о р а т и в  б о ш ^ а р у в  к о д е к с и  — к о р п о р а т и в  м у н о с а б а т л а р н и  

у р н а т у в ч и  в а  р а с т а л о в ч и  т а р т и б л а р и  с т а н д а р т л а р и  в а  и ч к и  м е ъ ё р л а р и н и
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э р к и н  а н и к л о в ч и  й и г и л м а д и р .  К о д е к с д а  к о р х о н а н и  к о р п о р а т и в  б о ш -  

к а р у в и н и н г  х а м м а  з а р у р  э л е м е н т л а р и г а  т е г и ш л и  м е ъ ё р  б а з а л а р и  в а  

т а в с и я л а р и  б у л и ш и  л о з и м .  К и м м а т л и  к о г о з л а р  б о з о р и  о р к а л и  и н в е с -  

т и ц и я л а р н и  ж а л б  к и л и ш г а  э х т и ё ж  у л а р н и н г  К о д е к с  х о л а т л а р и г а  р и о я  

к д л и ш и н и н г  а с о с и й  к и з и к и ш и  б у л а д и  ( к о р х о н а  а к ц и я л а р и н и  б и р ж а л а р  

л и с т и н г и г а  к и р и т и ш ) .

К о р п о р а т и в  м у н о с а б а т л а р  т а ж р и б а с и н и  м у к а м м а л л а ш т и р и ш г а  к д р а -  

т и л г а н  к ; у ш и м ч а  ч о р а л а р :

• М е н е ж е р л а р н и н г  а м а л и ё т и  ж а м и я т г а  в а  у н и н г  а к ц и о н е р л а р и г а  

з а р а р  к е л т и р с а ,  у л а р г а  н и с б а т а н  х у к у к и н и  к у л л а ш н и н г  с а м а р а л и  м е х а -  

н и з м и н и  т у з и ш ;

• М и н о р и т а р  а к ц и о н е р л а р н и  а к ц и о н е р л и к  к а п и т а л и н и н г  н о к о н у н и й  

ю в и л и ш и д а н  х и м о я  к и л и ш  м е х а н и з м и н и  м у к а м м а л л а ш т и р и ш ;

•  А к ц и о н е р л а р н и  ж а м и я т  т у г р и с и д а г и  м а ъ л у м о т л а р г а  э г а  б у л и ш и н и  

т а ъ м и н л о в ч и  м е х а н и з м л а р н и  т а к о м и л л а ш т и р и ш .

1 6 .6 .  М а д а н и я т ,  т а ш к и л о т ,  к о р п о р а т и в  м а д а н и я т

« М а д а н и я т »  к а б и  т у ш у н ч а н и  т а ъ р и ф л а ш  о с о н  э м а с .  М а д а н и я т  -  б у  

и н с о н л а р н и  б и р л а ш т и р у в ч и  н а р с а .  М а д а н и я т  ё к и  ц и в и л и з а ц и я  к е н г  

м а ъ н о д а  -  б у  б и л и м л а р ,  т а с а в в у р л а р ,  с а н ъ а т ,  а х л о к ,  к о н у н ,  а н ъ а н а л а р ,  

ш у н и н г д е к ,  ж а м и я т  а ъ з о с и  с и ф а т и д а  и н с о н  у р г а н г а н  к о б и л и я т л а р  в а  

о д а т л а р  й и г и н д и с и д и р .  М а д а н и я т  -  б у  и н с о н л а р н и н г  м а ъ л у м  г у р у х и г а  

м а н с у б  б у л г а н  х а ё т н и н г  б е т а к р о р  т а р з и д и р .  М а д а н и я т  -  б у  м у л о к о т  

о р к а л и  б е р и л а д и г а н  б и л и м л а р ,  ж а м и я т  а ъ з о л а р и  т о м о н и д а н  к а б у л  к и л и -  

н а д и г а н  х а м д а  у л а р н и н г  ж а м о а т  т у з и л м а л а р и  в а  а р т е ф а к т л а р и д а  а к с  

э т т и р и л а д и г а н  о д о б  к о и д а л а р и д и р .  М а д а н и я т  -  б у  м о д д и й  ф е н о м е н  

э м а с ,  у  б у ю м л а р ,  и н с о н л а р ,  а х л о к  ё к и  х и с с и ё т л а р д а н  т а р к и б  т о п м а й д и .  

М а д а н и я т  -  б у  и н с о н  т а ф а к к у р и д а г и  б у ю м л а р  х а к и д а  т а с а в в у р л а р ,  

к а б у л  к и л и ш  м о д е л л а р и  в а  м а з к у р  б у ю м л а р н и н г  у з а р о  б о г л и к л и г и н и  

а н г л а ш  д е г а н и .

М а д а н и я т  -  б у  ш у н д а й  н а р с а к и ,  у н г а  м а з к у р  и ж т и м о и й  г у р у х н и н г  

б а р ч а  ё к и  д е я р л и  б а р ч а  а ъ з о л а р и  м а н с у б  б у л и б ,  у н и  к а т т а л а р  к и ч к и -  

н а л а р г а  б е р а д и л а р ,  б у  н а р с а  м а з к у р  и ж т и м о и й  г у р у х н и  д у н ё  х а к и д а г и  

т у ш у н ч а с и н и  в а  х у л к и н и  ш а к л л а н т и р а д и .  Э н г  м у х и м и ,  б и з н и н г  х и с с и ё т -  

л а р и м и з ,  ф и к р л а р и м и з ,  а х л о к и м и з  т а с о д и ф и й  э м а с ,  б а л к и  м и л л и й  

м а д а н и й  м е р о с  х а м д а  т а р и х и й  р и в о ж л а н и ш н и н г  н а т и ж а с и д и р .  Б у л а р н и н г  

х а м м а с и н и  б и з  б о ш к а  м а д а н и я т л а р  н а м о я н д а л а р и  б и л а н  у ч р а ш -  

г а н и м и з д а  х и с  э т а м и з .

М а д а н и я т  -  б у  б и р г а л и к д а г и  т а ж р и б а  ( м и л л и й ,  э т н и к ,  д и н и й )  б у л и б ,  

у м у м и й  т и л ,  м у л о к о т  т а р з и ,  у р ф - о д а т л а р ,  э ъ т и к ; о д л а р ,  т а с а в в у р л а р
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в а  б о й л и к л а р д а  а к с  э т т и р и л а д и .  М а з к у р  и ш д а  « м а д а н и я т »  т у ш у н ч а с и  

с а н ъ а т ,  м у с и к ; а ,  а д а б и ё т н и  у з  и ч и г а  о л м а й д и .

У  м а з к у р  и ж т и м о и й  г у р у х н и н г  б а р ч а  в а к и л л а р и г а  м а н с у б  б у л г а н  

и н с о н  а х л о к и н и н г  н о р а с м и й  м о д е л л а р и н и  б и л д и р а д и .  М а д а н и я т  т у ш у н 

ч а с и  о р т и д а  т у р г а н  и ж т и м о и й  х а к и к а т н и  т у ш у н и ш д а  т у р л и  ё н д а ш у в л а р  

м а в ж у д .  1 9 8 0  й и л д а  х а л к д р о  ф а л с а ф а  а н ж у м а н и д а  м а з к у р  т у ш у н ч а н и н г  

2 5 0  т а д а н  о р т и к ;  т а ъ р и ф и  б е р и л г а н .  Б у л а р д а н :

С о ц и о л о г и к  т а ъ р и ф л а р  —  б у н д а  м а д а н и я т  и ж т и м о и й  х а ё т н и н г  о м и л и ,  

и н с о н л а р н и  ж а м о а т  ф а о л и я т и н и  т а ъ м и н л а й д и г а н  г о я л а р ,  т а м о й и л л а р ,  

и ж т и м о и й  и н с т и т у т л а р  ж а м л а н м а с и  с и ф а т и д а  т у ш у н и л а д и .  М а с а л а н :  

« М а д а н и я т  -  б у  и н с о н  ш а х с и я т и н и н г  и ж т и м о и й  ж и х д т и н и  у з л а ш т и р и л г а н  

в а  у р г а н и л г а н  а х л о к ;  н у к т а и  н а з а р и д а н  б е л г и л о в ч и  о м и л д и р  М а д а н и я т  в а  

у н и  к а б у л  к и л г а н  ш а х е  у з г а р у в ч а н  б у л и б ,  и к к а л а с и  х а м  ш а р т - ш а р о и т  

х а м д а  в а к т  т а ъ с и р и д а  у з г а р а д и » .  « М а д а н и я т  -  б у  а к л н и н г  ж а м о а т  д а с т у р л а ш  

б у л и б ,  и н с о н л а р н и н г  б и р  к а т е г о р и я с и н и  б о н щ а с и д а н  а ж р а т и б  т у р а д и » .

Т а р и х и й  т а ъ р и ф л а р  -  м а д а н и я т  ж а м и я т  т а р и х и н и н г  м а х с у л и  б у л и б ,  

и н с о н  у р г а н г а н  т а ж р и б а с и н и  а в л о д д а н - а в л о д г а  б е р и ш  й у л и  б и л а н  

р и в о ж л а н а д и .  М а с а л а н ,  « м а д а н и я т  -  б у  б и р г а л и к д а г и  ф а о л и я т  н а т и ж а с и  

б у л и б ,  м а д а н и я т н и  а с о с и й  т а р к и б и й  ц и с м л а р и  -  б у  и н с о н л а р н и  а н и к  

б е л г и л а н г а н  г у р у х и  х а м д а  у л а р  т у р м у ш и н и н г  м а ъ л у м  т а р и х и  х и с о б -  

л а н а д и .  М а д а н и я т  ш у н д а й  у с у л л а р н и  б е л г и л а й д и к и ,  у л а р н и н г  ё р д а м и д а  

т у р л и  ж а м и я т л а р  м а ъ к ; у л л а н г а н  а х л о к ,  м е ъ ё р л а р и н и  а н д а з а л а ш т и р а -  

д и л а р ,  ш у н и н г д е к ,  ж а м и я т  а х л о к н и  н о м у в о ф и к ,  м о д е л л а р и н и  к а б у л  

К и л м а й д и г а н  у с у л л а р н и  х а м » .

М е ъ ё р и й  т а ъ р и ф л а р  -  у л а р г а  к у р а  м а д а н и я т  м а з м у н и н и  и н с о н л а р  

х а ё т и н и  т а р т и б л а ш т и р у в ч и  м е ъ ё р л а р  в а  к о и д а л а р  т а ш к и л  к у г л а д и .  

М а с а л а н ,  м а д а н и я т  -  « б у  и н с о н л а р  т о м о н и д а н  и н с о н  а х л о к н и  в а  ф а о -  

л и я т и н и н г  т а б и и й  ш а к л л а р и г а  к у ш и м ч а  р а в и ш д а  т а ш к и л  к и л и н г а н  

с у н ъ и й  т а р т и б  в а  о б ъ е к т л а р ,  о л и н г а н  б и л и м л а р ,  у з л и г и н и  а н г л а ш  х а м д а  

а т р о ф д а г и  о л а м н и  р а м з и й  б е л г и л а ш  ж а м л а н м а с и д и р .  Я н а  б и р  т а ъ р и ф г а  

к у р а ,  м а д а н и я т  -  б у  к ; а б у л  к ^ л и ш ,  т а с а в в у р  э т и ш ,  б а х о л а ш  в а  х а р а к а т  

у ч у н  б и л и м л а р  х а м д а  м е ъ ё р л а р  т и з и м и д и р » .

П с и х о л о г и к  т а ъ р и ф л а р  -  у л а р  м а д а н и я т н и  и н с о н л а р н и н г  а х л о к ;  

п с и х о л о г и я с и  б и л а н  б о г л и к ^ л и г и н и  к у р с а т а д и .  М а с а л а н ,  « м а д а н и я т  -  

б у  х а ё т  т а р з и  б у л и б ,  б и з  у н д а  я ш а й м и з ,  у й л а й м и з ,  х и с  к у г л а м и з  в а  

б и р - б и р и м и з  б и л а н  с у з л а ш а м и з .  Б у  б и р  г у р у х  и н с о н л а р н и  б и р л а ш -  

т и р у в ч и  « е л и м » д и р .  Б у  ж а м и я т д а  и н с о н л а р  х у л щ д н и  б о ш к ; а р а д и г а н  

д а с т у р  б у л и б ,  у л а р д а н  н и м а  к у т и л и ш и н и  х а м д а  у ш б у  к у т и ш  у з и н и  

о ^ а м а с а ,  н и м а  с о д и р  б у л и ш и н и  т у ш у н и ш г а  ё р д а м  б е р а д и .  М а д а н и я т  

и н с о н л а р н и н г  м а х с у с  г у р у х и н и  м а з к у р  в а к ; т  м о б а й н и д а  т а ъ р и ф л а й д и г а н  

г о я л а р ,  о д а т л а р ,  к у н и к м а л а р ,  у с у л л а р  с и ф а т и д а  к у р и ш  м у м к и н » .
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Д и д а к т и к  т а ъ р и ф л а р  —  м а д а н и я т  и н с о н  у р г а н г а н  н а р с а с и  ( г е н е т и к  

а с о с д а  у т г а н  э м а с ) .  М а с а л а н :  « М а д а н и я т  и н с о н л а р г а  х о с  б у л г а н  в а  

у л а р н и н г  х у л к и н и  б е л г и л а й д и г а н  ю к с а к  м а к с а д л а р ,  б о й л и к л а р  х а м д а  

х а ё т  х а к и д а  т а с а в в у р л а р д а н  и б о р а т д и р .  М а д а н и я т  б о л а л и к д а н  т а р б и я -  

л а н а д и  в а  у з л а ш т и р и л а д и  х а м д а  а в л о д д а н -  а в л о д г а  у т а д и » .

А н т р о п о л о г и к  т а ъ р и ф л а р  -  м а д а н и й  а н т р о п о л о г и я  у р г а н а д и г а н  

п р е д м е т и д и р .  М а с а л а н :  « М а д а н и я т  -  б у  т у р м у ш н и  б а р ч а  с о х а л а р и д а  

и н с о н  ж а м и я т и н и н г  ф а о л и я т и  н а т и ж а л а р и  х а м д а  м и л л а т ,  с и н ф ,  и н с о н л а р  

г у р у х и н и н г  м а ъ л у м  в а к т  м о б а й н и д а  т у р м у ш  т а р з и н и  б е л г и л а й д и г а н  б а р ч а  

о м и л л а р н и н г  ( г о я л а р ,  э ъ т и к д ц ,  о д а т л а р ,  а н ъ а н а л а р )  ж а м л а н м а с и д и р » .

М а д а н и я т н и н г  т а ъ р и ф л а р и  к у п  б у л и ш и г а  к а р а м а с д а н ,  у ч т а  у м у м -  

л а ш т и р у в ч и  к о и д а  м а в ж у д :

1) м а д а н и я т  -  б у  т у г м а  э м а с ,  у р г а н и л г а н  н а р с а ;

2) м а д а н и я т н и  х а р  х и л  к у р и н и ш л а р и  у з а р о  б о г л и к д и р ;

3) ж а м и я т н и н г  б а р ч а  а ъ з о л а р и г а  я г о н а  м а д а н и й  б о й л и к л а р  х о с д и р  

в а  а й н а н  м а д а н и я т  х а р  х и л  и ж т и м о и й  г у р у х л а р  ч е г а р а с и н и  б е л г и л а й д и .

М а д а н и я т н и  б а р ч а  т а ъ р и ф л а р и д а н  м а з к у р  т а д к и к о т д а  к у л л а н а д и г а н  

к о и д а л а р н и  т а н л а б  о л а м и з :

•  м а д а н и я т  -  б у  и н с о н  х а ё т и н и н г  б е т а к р о р  х о д и с а с и д и р ,  и н с о н  ж а м и -  

я т и  ё к и  и ж т и м о и й  г у р у х и  у з и г а  х о с  м а д а н и я т с и з  м а в ж у д  б у л м а й д и ;

•  м а д а н и я т  -  и н с о н л а р н и  б и р г а л и к д а г и  х а ё т и й  ф а о л и я т и н и н г  м а х -  

с у л и д и р ;

•  м а д а н и я т  и ж т и м о и й  м а к с а д л а р ,  б о й л и к л а р ,  к о и д а л а р ,  о д а т л а р ,  

а н д а з а л а р  т и з и м и д а  н а м о ё н  б у л а д и ;

•  м а д а н и я т  г е н е т и к  а с о с д а  м е р о с  б у л м а й д и ,  б а л к и  у р г а т и ш  у с у л и  

б и л а н  у з л а ш т и р и л а д и ;

•  и н с о н и я т  я г о н а  и ж т и м о и й  ж а м о а  х и с о б л а н м а й д и ,  и н с о н л а р н и н г  

т у р л и  п о п у л я ц и я л а р и  т у р л и  х и л д а г и  м и л л и й ,  э т н и к ,  м и н т а к а в и й ,  и ж т и 

м о и й  м а д а н и я т л а р н и  я р а т д и л а р ;

•  м а д а н и я т  у з г а р у в ч а н  б у л и б ,  у з и н и  у з и  р и в о ж л а н т и р и ш  в а  у з и н и  

у з и  я н г и л а ш г а ,  и н с о н л а р  м а н ф а а т л а р и  в а  э х т и ё ж л а р и н и  к о н д и р и ш н и н г  

я н г и  ш а к л  х а м д а  у с у л л а р и н и  я р а т и ш г а  к о д и р ;

•  м а д а н и я т  и н с о н л а р н и  ж а м о а т  х а ё т и й  ф а о л и я т и н и н г  м а х с у л и  б у л с а  

х а м ,  у н и н г  а м а л д а г и  я р а т у в ч и л а р и  в а  б а ж а р у в ч и л а р и  б у л и б  а л о х и д а  

ш а х с л а р  х и с о б л а н а д и ;

•  т и л  в а  м а д а н и я т  я ц и н д а н  б о г л и к  в а  у з а р о  т а ъ с и р  к у р с а т а д и ;  м а д а 

н и я т  к у п р о к  т и л  о р к а л и  у т а д и ,  м а д а н и й  м о д е л л а р  э с а ,  у з  н а в б а т и д а ,  

т и л д а  а к с  э т т и р и л а д и ;

•  м а д а н и я т  ж а м и я т  в а  у н и н г  а ъ з о л а р и  у з л а р и н и  н а м о ё н  к и л и ш л а р и  

у ч у н ,  ж а м о а  х а м д а  у н и н г  а ъ з о л а р и  у з и н и н г  г у р у х и й  в а  ш а х с и й  у з л и г и н и  

а н г л а ш л а р и ,  « у з и н и »  в а  « б е г о н а » л а р н и  ф а р к л а ш  у ч у н  х и з м а т  к и л а д и .
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М а д а н и я т  у н и н г  э г а л а р и  в а  т а ш ^ и  м у х и т  у р т а с и д а  х , и м о я л о в ч и  в а  

ч е к л а й д и г а н  ф и л ь т р  р о л и н и  у й н а й д и .

К е н г  м а ъ н о д а  « м а д а н и я т »  —  б у  ц и в и л и з а ц и я д и р ,  м а с а л а н  г а р б  ё к и  

ш а р к ,  м а д а н и я т и д и р .  У н д а н  к е й и н  м а м л а к а т л а р  ё к и  м и л л а т л а р ,  м а с а л а н ,  

а м е р и к а  ё к и  р у с  м а д а н и я т и  т у р а д и .  Х , а р  б и р  м а м л а к а т  и ч и д а  э т н и к  

м а д а н и я т л а р  а ж р а т и л а д и .  П р о ф е с с и о н а л  м а д а н и я т и  х а м  б у л и ш и  м у м -  

к и н .  Х , а р  б и р  н и с б а т а н  б а р к а р о р  и ж т и м о и й  г у р у х  у з  м а д а н и я т и н и  

я р а т а д и .  Д е м а к ,  м а д а н и я т  и н с о н н и  я ш а ш  м у х и т и  х , и с о б л а н а д и .  Б и р  

в а к т н и н г  у з и д а  м а д а н и я т  -  х а р  б и р  т а ш к и л о т н и  я ш а ш  м у х и т и  х ; а м д а  

а ж р а л м а с  к и с м и  х и с о б л а н а д и .

И н с о н л а р н и  и ж т и м о и й  б и р л а ш м а л а р и  с и ф а т и д а  т а ш к и л о т л а р  б и з г а  

ё ш л и г и м и з д а н  х а м р о х д ш к  к и л а д и .  В и з  б о л а л и г и м и з д а н  у  ё к и  б у  ж а м о а т  

т у з и л м а л а р и г а  м а н с у б  б у л а м и з :  б у  б о л а л а р  б о г ч а л а р и ,  м а к т а б л а р ,  т у г а -  

р а к л а р ,  д и н и й  ё к и  ё ш л а р  т а ш к и л о т л а р и ,  с п о р т  к л у б л а р и ,  с и ё с и й  

п а р т и я л а р .  Х , а т т о  о и л а  х а м  ж а м о а т  г у р у х и н и н г  э н г  к и ч и к  т у з и л м а с и  

с и ф а т и д а  м а ъ л у м  т а ш к и л о т  х и с о б л а н а д и .  Л е к и н  т а ш к и л о т л а р  а й н а н  

м е х н а т  ф а о л и я т и  с о х а с и д а  р а с м и й  б и р л а ш м а л а р  с и ф а т и д а  э н г  м у х и м  

р о л н и  у й н а й д и .

Т а ш к и л о т  н и м а  д е г а н и ?  « Т а ш к и л о т  —  б у  и н с о н л а р н и  м у с т а х к а м  

б и р л а ш м а с и н и н г  ш а к л и  б у л и б ,  у л а р  м а ъ л у м  г у р у х  м а к с а д л а р н и  к у з л а б ,  

у л а р  б и л а н  б о г л и к ,  м а н ф а а т  в а  э х т и ё ж л а р н и  к , о н д и р а д и л а р » .  Т а ш к и л о т  

а ъ з о л а р и н и н г  с о н и  т у р л и ч а  б у л и ш и  м у м к и н :  3 ~ 4  т а д а н  б и р  н е ч а  

м и н г т а г а ч а .  А с о с и й с и  —  у ш б у  и н с о н л а р н и  а н и к  т у з и л м а  в а  я г о н а  м а к с а д  

б и р л а ш т и р а д и .

1 6 .7 .  К о р п о р а т и в  м а д а н и я т н и н г  п а й д о  б у л и ш и

Б у т у н  ж а х о н  т а д к ^ щ о т ч и л а р и  т а ш к и л о т  н а з а р и я с и н и  к у р и ш  м а с а -  

л а с и н и ,  у н и  т у з и л м а с и н и  в а  а м а л  к и л и ш и н и ,  и н с о н л а р  а х л о к и  х а м д а  

т а ш к и л о т  и ч и д а  г у р у х л а р н и  у з а р о  т а ъ с и р и н и  у р г а н д и л а р .  Б и р о к ,  1 9 7 0  

й и л г а ч а  а д а б и ё т л а р д а  т а ш к и л о т  ё к и  к о р п о р а т и в  м а д а н и я т и  т у т р и с и д а  

ж у д а  к а м  м а ъ л у м о т  б е р и л а р  э д и .  М а с а л а н ,  М . Ш е р и ф  1 9 3 6  й и л д а  

и ж т и м о и й  м е ъ ё р л а р  т у ш у н ч а с и  х а к и д а  ё з г а н .  1 9 3 9  й и л д а  Л е в и н ,  

Л и п п и т т  в а  У а й т  т а ш к и  л  о т  д а  и к л и м  г о я с и н и  к у л  л а д и л  а р .  1 9 5 1  й и л д а  

Л е в и н  г у р у х  о б - х а в о с и  х а к и д а  ё з г а н .  К а р т р а й т  в а  З а н д е р  1 9 5 3  й и л д а  

г у р у х  о н г и  х а к и д а ;  К А р д ж и р и с  1 9 5 8  й и л д а  « н о р а с м и й  м а д а н и я т »  а т а м а с и  

б и л а н  б и р г а  « и к л и м »  а т а м а с и н и  к у л л а г а н .  Д . М а к  Г р е г о р  1 9 6 0  й и л д а  

« б о п щ а р у в  и к л и м и »  а т а м а с и д а н  ф о й д а л а н г а н .  Л и т в и н  в а  С т р и н г е р  1 9 6 6 ,  

1 9 6 8  й и л л а р д а  « м о т и в а ц и я  в а  т а ш к и л о т  и к л и м и »  т у ш у н ч а л а р и д а н  

ф о й д а л а н г а н л а р .  6 0 - й и л л а р н и н г  о х и р и д а  т а ш к и л о т д а  « м а д а н и я т »  в а  

« и к л и м »  а т а м а л а р и  к у п  т а д к и к о т ч и л а р  т о м о н и д а н  б и р - б и р и н и  а л м а ш -  

т и р и б  к у л л а н г а н .
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1 9 2 5  й и л д а н  1 9 3 2  й и л г а ч а  И л л и н о й с  ш т а т и н и н г  з а в о д л а р и д а н  б и р и д а  

и ш ч и л а р  в а  х и з м а т ч и л а р н и н г  и м з о с и з  с у р о в л а р и  у т к а з и л г а н .  Н а т и ж а д а  

з а в о д д а  а х л о к н и н г  н о р а с м и й  м е ъ ё р л а р и  м а в ж у д  б у л и б ,  у л а р  р а х б а -  

р и я т н и  и ш л а б  ч и к а р и ш н и  т а к о м и л л а ш т и р и ш  б у й и ч а  у р и н и ш л а р и г а  

т у с к и н л и к  к и л г а н и  а н и к л а н д и .  Г о т т о р н  т а д к и ц о т л а р и д а н  к е й и н  о л и м л а р  

и н с о н и й  м у н о с а б а т л а р  в а  ж а м о а д а г и  и к д ш м н и  и ш л а б  ч и к д р и ш  с а м а р а -  

д о р л и г и г а  т а ъ с и р и  х а к и д а  у й л а н и б  к о л д и л а р .

1 9 5 7  й и л д а  К р и с  А р д ж и р и с  и ш л а б  ч и к ; а р и ш д а  и н с о н  м у н о с а б а т л а р и  

а с о с л а р и н и  и ш л а б  ч и к д и  в а  у л а р  1 9 6 0  й и л д а  Д . М а к  Г р е г о р  т о м о н и д а н  X -  

н а з а р и я с и  в а  У - н а з а р и я с и н и  я р а т и ш д а  к у л л а н г а н .  Х - н а з а р и я с и  

т а р а ф д о р л а р и  и ш ч и л а р  у з  и ш и д а н  б у й и н  т о в л а ш г а  х а р а к а т  к и л а д и л а р  

в а  ф а к а т  п у л  о л и ш  у ч у н  м е х н а т  к и л а д и л а р ,  д е б  х и с о б л а й д и .  Д е м а к ,  

у л а р н и  б о п щ а р и ш ,  у л а р  ф а о л и я т и н и  н а з о р а т  к и л и ш  в а  ж а з о  б и л а н  

к у р к и т и ш  к е р а к ,  ф а к а т  ш у н д а г и н а  т а ш к и л о т  у з  в а з и ф а л а р и н и  б а ж а р а  

о л а д и  У - н а з а р и я с и г а  к у р а ,  и ш  — б у  и н с о н н и  т а б и и й  х о л а т и  б у л и б ,  и ш ч и л а р  

т а р т и б г а  б у й с у н а д и л а р  х , а м д а  а г а р  т а ш к и л о т н и н г  с и ё с а т и  и ш ч и л а р н и  

т а к о м и л л а ш т и р и ш  в а  у з и н и  н а м о ё н  к и л и ш  к а б и  э х т и ё ж л а р и н и  т а ш к и л о т  

в а з и ф а л а р и  б и л а н  б о г л а й  о л с а ,  и ш ч и л а р  т а ш к и л о т г а  с о д и к  к о л и ш а д и ,  

д е б  х и с о б л а й д и .  И ш ч и л а р  у ч у н  и ж о д к о р л и к  х а м д а  у з  в а з и ф а л а р и н и  

б а ж а р и ш  у ч у н  м а с ъ у л и я т  х о с д и р .

7 0 - й и л л а р д а  т а ш к и л о т л а р  у з и н и н г  « м а д а н и я т и » г а  э г а л и г и  х а к д д а  б и р  

н е ч т а  о л и м л а р  ё з г а н л а р .  М а с а л а н ,  П . Т е р н е р  -  1 9 7 1  й и л д а ,  С . Г а н д и  -  

1 9 7 8  й и л д а ,  А . П е т т и г р у  —  1 9 7 9  й и л д а .  Т а ш к и л о т  м а д а н и я т и  н а з а р и я с и  

а с о с л а р и  К л и ф о р д  Г е р т ц  т о м о н и д а н  1 9 7 3  й и л д а  б а ё н  к и л и н г а н .

8 0 - й и л л а р н и н г  б о ш и д а  т а ш к и л о т  м а д а н и я т и г а  к и з и к и ш  к у ч а й д и .

Т . П е т е р с  в а  Р . В а т е р м а н ,  ш у н и н г д е к ,  Т . Д и л  в а  А . К е н н е д и  т а ш к и л о т  

и ш и д а  и ж о б и й  н а т и ж а г а  ф а к а т г и н а  я г о н а  к о р п о р а т и в  б о й л и к л а р н и  

э ъ т и р о ф  э т и ш  в а  у з л а ш т и р и ш  й у л и  б и л а н  э р и ш и ш  м у м к и н л и г и н и  

ё з а д и л а р .

Т а ш к и л о т  и к л и м и  ( М . Ш н е й д е р ,  1 9 7 9  й .), т а ш к и л и й  б и л и м  ( К . А р д ж и -  

р и с  в а  Д . Ш о н ,  1 9 7 8  й .), к о р п о р а т и в  т а р и х  а х а м и я т и  х а м д а  к о м п а н и я  

а с о с ч и л а р и н и н г  у н и н г  м а д а н и я т и д а г и  р о л и  ( А . П е т т и г р у ,  1 9 8 5  й .), к о р п о 

р а т и в  м а д а н и я т н и н г  а с о с и й  т у ш у н ч а л а р и  ( Э Ш е й н ,  1 9 8 7  й.) х а к и д а  ё з и л г а н  

т а д к и к о т л а р д а  м а д а н и я т  — б у  т а ш к и л о т н и н г  ж а м о а т  в и ж д о н и  б у л и б ,  

м е н е ж е р л а р  у н и  б о п щ а р и ш л а р и  м у м к и н ,  д е г а н  г о я  ё т а д и .  Ю н г н и н г  

ф и к р и г а  к у р а ,  т а ш к и л о т  м а д а н и я т и н и н г  б а р ч а  н а з а р и ё т ч и л а р и :  м а д а 

н и я т  -  б у  у м у м л а ш т и р у в ч и  т у ш у н ч а  б у л и б ,  б и р  т о м о н д а н ,  т а ш к и л о т д а г и  

и ж т и м о и й  б а р д а м л и к  в а  ж и п с л а ш г а н л и к н и ,  и к к и н ч и  т о м о н д а н ,  у н и н г  

ф а о л и я т и д а г и  с а м а р а д о р л и г и н и  а к с  э т т и р а д и .

1 9 7 9  й и л д а  А . П е т т и г р у  м а д а н и я т  х а к и д а  м а к о л а н и  ч о п  э т и б ,  т а д к и -  

к о т ч и л а р г а  м а д а н и я т н и  а н т р о п о л о г и к  к о н ц е п ц и я с и н и  т а к д и м  к и л д и .
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8 0 - й и л л а р д а  к о р п о р а т и в  м а д а н и я т  к о н ц е п ц и я с и  т а ш к и л о т  н а з а р и я с и  

б у й и ч а  а д а б и ё т д а  е т а к ч и  у р и н н и  э г а л л а д и .  К у п  м у а л л и ф л а р  м а д а н и я т н и  

т а ш к и л о т  н а з а р и я с и д а  я н г и  й у н а л и ш  с и ф а т и д а  у р г а н а  б о ш л а д и .  Б у н д а н  

а в в а л  т а ш к и л о т  н а з а р и я с и  т а д к ш ф т ч и л а р и  х о к и м и я т  в а  к о и д а н и  

а ж р а т г а н  б у л с а л а р ,  к у л ь т у р о л о г л а р  а с о с и й  э ъ т и б о р н и  б о й л и к л а р  в а  

м е ъ ё р л а р г а  к ; а р а т д и л а р .  Б и р и н ч и л а р и  к о м п а н и я д а  к а р о р л а р  к а б у л  

щ л и ш  о ь д я л о н а  х у л к д а  а с о с л а н а д и ,  д е б  х и с о б л а ш с а ,  б о п щ а л а р и  э ъ т и к о д  

в а  т а с а в в у р л а р н и н г  м у х и м л и г и н и  т а с д и к л а д и л а р .

Ч е т  э л д а ,  а й ю щ с а ,  А К Д 1 д а  к о р п о р а т и в  м а д а н и я т  х а с и д а  Л . С м и р с и ч ,  

Д ж .  М а р т и н ,  А . В и л к и н с ,  Э . Ш е й н ,  Д ж .  М о р г а н ,  М . Л о у и с  к а б и  о л и м -  

л а р н и н г  к и т о б л а р и  ч о п  э т и л д и .  Р о с с и я д а  у ш б у  м а в з у  д е я р л и  у р г а н и л -  

м а г а н  ё к и  б о н щ а  н а з а р и й  п о з и ц и я л а р д а н  у р г а н и л г а н .  Б и р о к ; ,  с у н г и  

й и л л а р д а  Р о с с и я н и  г л о б а л л а ш у в  в а  х а л к д р о  и к ; т и с о д и й  и н т е г р а ц и я л а ш у в  

ж а р а ё н л а р и г а  ф а о л  ж а л б  ц и л и н и ш и ,  к у ш м а  к о р х о н а л а р  т а ш к и л  

ц и л и н и ш и  х а м д а  х о р и ж  б о з о р л а р и г а  ч и к ц ш и  м у н о с а б а т и  б и л а н  

к о р п о р а т и в  м а д а н и я т  м у а м м о л а р и  Р о с с и я  о л и м л а р и н и н г  э ъ т и б о р и н и  

у з и г а  т о р т д и .  К о р п о р а т и в  м а д а н и я т  т у ш у н ч а с и н и  ё р и т а д и г а н  д и с 

с е р т а ц и я  и ш л а р и ,  м о н о г р а ф и я л а р ,  м а к , о л а л а р ,  д а р с л и к л а р  в а  у к ; у в  

к у л л а н м а л а р и  п а й д о  б у л д и .

1 6 .8 .  К о р п о р а т и в  м а д а н и я т г а  м и л л и й  к и з и к и ш н и н г  с а б а б л а р и

Н и м а  у ч у н  с у н г г и  в а к , т д а  б у т у н  д у н ё д а  т а ш к и л о т  м а д а н и я т и г а  к и з и к ц ш  

о р т и б  б о р м о к д а ?  О л и м л а р  в а  б и з н е с  с о х а с и д а г и  м а с л а х а т ч и л а р  к о р п о р а т и в  

м а д а н и я т  к о м п а н и я н и н г  б а р ч а  и ш л а б  ч и к д р и ш  к у р с а т к и ч л а р и г а  б е в о с и т а  

т а ъ с и р  к у р с а т а д и ,  д е г а н  х у л о с а г а  к е л д и л а р .  Б у  к у й и д а г и  с а б а б л а р г а  к у р а  

б у л д и :  Т а ш к и л о т л а р  т у з и л м а с и  в а  х а р а к т е р и д а  у з г а р и ш л а р  р у й  б е р д и .  

К д й т а  т у з и л м а л а ш  в а  к а й т а  м а р к а з л а ш т и р и ш  ж а р а ё н л а р и ,  т у р л и  

т а ш к и л и й  д а р а ж а л а р д а  у з и н и  у з и  б о ш к д р а д и г а н  б р и г а д а л а р  п а й д о  б у л и ш и  

к о м п а н и я  б о п щ а р у в и  т о м о н и д а н  к у н д а л и к  н а з о р а т н и н г  м у х и м л и г и  в а  

з а р у р а т и н и  к а м а й т и р и б ,  к о р п о р а т и в  м а д а н и я т  а х а м и я т и н и  о ш и р д и .  К у ч л и  

к о р п о р а т и в  м а д а н и я т г а  э г а  т а ш к и л о т л а р  р и в о ж л а н г а н  б ю р о к р а т и к  

и е р а р х и я  в а  н а з о р а т  т и з и м и г а  м у х т о ж  э м а с л и г и  а н и к  б у л д и .  И н с о н л а р  

у ч у н  я г о н а  б о й л и к л а р  в а  а х л о к ;  м е ъ ё р л а р  х о с  б у л с а ,  у л а р г а  х а р  б и р  

а н и к  в а з и я т д а  н и м а  к и л и ш  к е р а к л и г и н и  у к т и р и ш  ш а р т  э м а с  в а  т а ш к и л о т  

а ъ з о л а р и  у з л а р и н и н г  м а д а н и й  б о й л и к л а р и  в а  м е ъ ё р л а р и г а  т а я н и б ,  а л б а т т а  

т у т р и  к а р о р  к а б у л  к и л а д и л а р .

С у н г и  в а к ; т д а  н а ф а к а т  к у ч л и  к о р п о р а т и в  м а д а н и я т ,  б а л к и  э г и л у в ч а н ,  

я н г и  ш а р о и т г а  м о с л а ш а  о л а д и г а н  м а д а н и я т л а р  м у х и м  б у л и б  к р л м о к д а .

Б у н д а  и к к и н ч и  с и ф а т  к у п и н ч а  б и р и н ч и с и д а н  м у х и м р о к ;  б у л а д и .

1 9 9 7  й и л д а  Л ю б л и н  в а  О ’ Б р а й а н  к у п  х о л л а р д а  а й н а н  к о р п о р а т и в  

м а д а н и я т  к о м п а н и я л а р н и  м у в а ф ф а к и я т с и з  б и р л а ш и ш и н и н г  с а б а б и
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б у л г а н и н и  а н и к д а д и л а р .  Т а д к и к о т л а р  к у р с а т и ш и ч а ,  б а р ч а  р и в о ж л а н г а н  

к о м п а н и я л а р н и н г  с и ё с а т и  у з  и ч и г а  а л б а т т а  к о р п о р а т и в  м а д а н и я т н и  т а ш -  

к и л о т н и  м у в а ф ф а к и я т  к о з о н и ш и  г а р о в и  с и ф а т и д а  т а с а в в у р н и  о л а д и .  

М а с а л а н ,  Д ж о н с о н  в а  Д ж о н с о н  к о м п а н и я с и н и н г  м а в к е и  у н и н г  б у т о р т -  

м а ч и л а р ,  х и з м а т ч и л а р ,  м е н е ж е р л а р и ,  к о м п а н и я  ж о й л а ш г а н  ш а х а р л а р  

а х о л и с и  х а м д а  у н и н г  а к ц и я д о р л а р и  о л д и д а г и  м а ж б у р и я т л а р и н и  а к с  

э т т и р а д и .  Х ь ю л е т т - П а к к а р д  к о м п а н и я с и н и н г  к о р п о р а т и в  м а д а н и я т и н и  

а с о с и й  т а м о й и л л а р и д а н  б и р и  -  б у  и н с о н л а р  х а р  д о и м  я х ш и  и ж о д и й  и ш  

б и л а н  ш у г у л л а н и ш н и  х о х л а ш л а р и  в а  у н и  м е х н а т  т у р и  т а ш к и л  к и л и н г а н и д а  

б а ж а р и ш г а  т а й ё р  э к а н л и к л а р и н и  т у ш у н и ш  д е м а к д и р .

К о л л и н з  в а  П о р р а с  у з  к и т о б л а р и д а  1 8  т а  м у в а ф ф а к и я т л и  к о м п а -  

н и я л а р н и  р и в о ж л а н и ш  т а р и х и н и  у р г а н и б ,  м у в а ф ф а к и я т г а  э р и ш г а н  

к о м п а н и я л а р н и ,  у л а р н и н г  р а к и б л а р и д а н  ф а р к и н и  т у ш у н и ш г а  х а р а к а т  

к и л д и л а р .  Х у л о с а  ш у н д а н  и б о р а т к и ,  б а р ч а  м у в а ф ф а ц и я т л и  к о м п а -  

н и я л а р д а  к о р п о р а т и в  м а д а н и я т г а  y p F y  б е р и л и б ,  к о м п а н и я  м а ф к у р а с и  

к е н г  т а р г и б о т  к и л и н г а н ,  х о д и м л а р и  а с о с и й  м а ф к у р а в и й  т а м о й и л л а р г а  

к а т ъ и й  б у й с у н г а н ,  к о м п а н и я н и н г  я н г и  х о д и м л а р и  т а ш к и л о т г а  б е к а м и  

к у с т  м о с  б у л и ш л а р и  ш а р т  б у л г а н  х о д и м л а р д а  т а н х о л и к  х и с с и  т а р б и я -  

л а н г а н .  К о м п а н и я  м а д а н и я т и  в а  у н и н г  и ш л а б  ч и к а р и ш  к у р с а т к и ч л а р и  

у р т а с и д а  м и к д о р и й ,  э м п и р и к  а л о к а л а р и  п а й д о  б у л д и .

М у в а ф ф а к и я т л и  к о м п а н и я л а р  х а р  д о и м  у з  э ъ т и б о р и н и  а к ц и я д о р л а р ,  

х а р и д о р л а р  в а  х и з м а т ч и л а р г а  к а р а т а д и л а р .  М а с а л а н ,  В о л - М а р т ,  Х ь ю 

л е т т - П а к к а р д ,  П е п с и к о  к о м п а н и я л а р д а  м е н е ж е р л а р  х а р  к а н д а й  ÿ 3 r a -  

р и ш л а р д а  х и з м а т ч и л а р ,  х а р и д о р л а р  в а  а к ц и я д о р л а р  м а н ф а а т л а р и н и  

х и с о б г а  о л г а н л а р .  В о ш к а  т о м о н д а н ,  п а с т  н а т и ж а л и  к о м п а н и я л а р  м е н е 

ж е р л а р и  у з л а р и г а  б и н о  к у й и б ,  б а р ч а  с а в о л л а р г а  ж а в о б л а р н и  б и л и ш -  

л а р и г а  и ш о н г а н л а р .  У л а р  н а  а к ц и я д о р л а р ,  в а  н а  х и з м а т ч и л а р ,  в а  н а  

к о м п а н и я  б у ю р т м а ч и л а р и н и  м е н с и м а с л и к л а р и  р а в ш а н  э д и .  М е н е ж е р л а р  

р а х б а р и я т г а  а д о в а т  б и л а н  к а р а р  э д и л а р .

Ж . К о т т е р  в а  Ж . Х е с к е т т  к у ч л и  к о р п о р а т и в  м а д а н и я т  л и  12  т а  к о м п а н и я  

в а  к у ч с и з  к о р п о р а т и в  м а д а н и я т л и  2 0  т а  к о м п а н и я н и  с о л и ш т и р д и л а р  в а  

б и р и н ч и  г у р у х  и к к и н ч и с и д а н  д а р о м а д л а р ,  а к ц и я л а р  к и й м а т и  в а  с о ф  

ф о й д а  б у й и ч а  у с т у н л и к  к д л и ш и н и  а н и к л а д и л а р .  А л б а т т а ,  м а д а н и я т  — 

б у  м у в а ф ф а к и я т н и  я г о н а  т а р к и б и й  к ц с м и  э м а с ,  к о м п а н и я  с т р а т е г и я с и  

в а  у н и н г  т у з и л м а с и ,  и ш л а б  ч и к а р и ш  ж а р а ё н л а р и н и  т а ш к и л  к и л и ш  х а м д а  

и ш  х а к и н и  т у л а ш  т и з и м и ,  б о з о р  а х в о л и ,  р а к о б а т  а й н и к с а ,  м у х и м д и р .

1 6 .9 .  К о р п о р а т и в  ( т а ш к и л и й )  м а д а н и я т н и н г  а с о с и й  а т р и б у т л а р и

M c D o n a l d ’s  р е с т о р а н л а р и н и н г  х а р  б и р и д а ,  ж а х о н н и н г  к а й с и  м а м -  

л а к а т и д а  ж о й л а ш г а н и д а н  к а т ъ и  н а з а р ,  т а н и ш  ж и х о з л а р ,  б и р  х и л  м е н ю -  

н и  к у р ш и н г и з  м у м к и н  -  б у л а р н и н г  х а м м а с и  ж а х о н н и н г  э н г  м а ш х у р
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т а ш к и л о т л а р и д а н  б и р и  у ч у н  х о с  б у л г а н  м а в к е н и  б е л г и л а р и д и р .  У ш б у  

к о м п а н и я н и н г  м у в а ф ф а к и я т и  н а ф а к а т  о в к , а т н и н г  а ъ л о  д а р а ж а л и  

т а ъ м и д а ,  б а л к и  к у ч л и  т а ш к и  л и й  м а д а н и я т и  д а  х а м д и р .  К о м п а н и я н и н г  

х а р  б и р  х о д и м и  у н д а  к д б у л  к и л и н г а н  а х л о к  м е ъ ё р л а р и н и  я х ш и  б и л и ш а д и .

М у в а ф ф а к у г я т н и н г  а с о с и й  ш а р т л а р и  б у  -  ю к ; о р и  с и ф а т ,  м а л а к а л и  

х и з м а т  к у р с а т и ш  в а  о з о д а л и к д и р .  К о м п а н и я  и ш и н и н г  а с о с и й  т а м о й и л -  

л а р и  б у  -  ф и р м а  ш а ъ н и г а  д о т  т у ш и р м а с л и к ,  т а о м н и  т а й ё р л а ш  у ч у н  

э н г  с и ф а т л и  м а с а л л и к л а р д а н  ф о й д а л а н и ш д и р .

М а з к у р  т а ш к и л и й  м а д а н и я т  Р . К р о к  т о м о н и д а н  я р а т и л г а н .  Р . К р о к  

1 9 8 4  й и л г а  к а д а р  к о м п а н и я н и  б о п щ а р г а н .  У н и н г  в а ф о т и д а н  к е й и н  х а м  

к о м п а н и я н и н г  б о з о р д а г и  м а в к е и  б а р к а р о р  б у л и б  к о л м о к д а .  К о м п а н и я н и н г  

б у г у н г и  р а х б а р л а р и  к а б у л  к у ш а ё т г а н  к д р о р л а р  К р о к  т о м о н и д а н  у з  в а к -  

т и д а  к а б у л  к и л и н г а н  к а р о р л а р г а  у х ш а ш .  Б у  э с а  « М с Б о п а к Г з »  к о м п а 

н и я с и н и н г  б а р к а р о р л и г и  в а  у й г у н л и г и д а н  д а л о л а т  б е р а д и .

Т а ш к и л и й  м а д а н и я т  -  б у  к у р и н м а с  к а т е г о р и я д и р .  Х , а р  б и р  т а ш к и л о т  

х о д и м л а р  р и о я  э т и ш и  ш а р т  б у л г а н  т а р т и б  к р и д а л а р  м а ж м у и н и  и ш л а б  

ч и к а д и .  Я н г и  х о д и м л а р  у ш б у  к о и д а л а р н и  у з л а ш т и р м а г у н л а р и ч а  у л а р  

ж а м о а н и н г  а ъ з о л а р и г а  т у л и к ;  а й л а н м а й д и л а р .  М а с а л а н  « Б 1 5 п е у »  к о м 

п а н и я с и н и н г  х о д и м л а р и н и  х а м м а  ж о з и б а д о р  в а  х у ш м у о м а л а  и н с о н л а р  

д е б  к а б у л  к и л а д и .  Б у  х а м  к о м п а н и я н и н г  м а в ц е и  х и с о б л а н а д и .

З а м о н а в и й  н а з а р и й  ё н д а ш у в г а  к у р а ,  т а ш к и л о т  м а д а н и я т г а  т е н г -  

л а ш т и р и л а д и  в а  х а р  ц а н д а й  и ж т и м о и й  г у р у х  к а б и  у з  к р и д а л а р и ,  у р ф -  

о д а т л а р и ,  к а х р а м о н л а р и ,  к а д р и я т л а р и г а  э г а д и р .  Т а д к и к р т ч и л а р н и н г  

в а з и ф а с и  а л о х и д а  о л и н г а н  т а ш к и л о т н и н г  к о р п о р а т и в  м а д а н и я т и  т у р и н и  

у р г а н и ш д а н  и б о р а т .

Т а ш к и л о т  н а з а р и я с и  д а  к у л ь т у р о  л о г и к  ё н д а ш у в  т а ш к и л о т  в а  у н и н г  

а ъ з о л а р и н и  я г о н а  в а з и ф а н и н г  б а ж а р у в ч и л а р и  с и ф а т и д а  к у р а д и .  

И ш ч и л а р  у з  т а ш к и л о т и н и н г  у с и ш и  в а  ф а р о в о н л и г и г а  х и з м а т  к и л а д и .  

Б у н д а н  т а п щ а р и ,  у л а р  б у н д а н  у з л а р и  х а м  м а н ф а а т д о р л а р .  Д е м а к ,  

т а ш к и л о т  а ъ з о л а р и н и н г  м е х н а т  у н у м д о р л и г и  в а  у л а р н и  о д о б - а х л о к и  

а ж р а л м а с д и р .

Х , а р  б и р  т а ш к и л о т н и н г  у з  м а д а н и я т и  б о р .  Т а ш к и л и й  м а д а н и я т  

и н с о н н и н г  ш а х с и й  т а ъ р и ф и г а  у х ш а ш д и р .  К о р п о р а т и в  м а д а н и я т  —  б у  

Х а м м а  т о м о н и д а н  к д б у л  к и л и н г а н  к д д р и я т л а р ,  т а ф а к к у р л а р ,  к у т у л и ш л а р  

в а  м е ъ ё р л а р д и р .  И н с о н н и н г  х а р а к т е р и  у н и  х у л к и г а  т а ъ с и р  к и л г а н и  к а б и ,  

т а ш к и л и й  м а д а н и я т  к о м п а н и я д а  и н с о н л а р н и  х у л ц и ,  ф и к р и  в а  

х а р а к а т л а р и г а  т а ъ с и р  к и л а д и .  К о р п о р а т и в  м а д а н и я т  т а ш к и л о т н и  

а т р о ф д а г и ,  о л а м д а г и  у р н и н и  б е л г и л а й д и ,  ш у н и н г д е к ,  т а ш к и л о т  а ъ з о 

л а р и н и  б и р л а ш т и р а д и г а н  т а р т и б ,  м е ъ ё р  в а  к о и д а л а р н и  б е л г и л а й д и .

К о р п о р а т и в  м а д а н и я т  м и л л и й  ё к и  э т н и к  м а д а н и я т л а р  к а б и  в а к ; т  

м о б а й н и д а  р и в о ж л а н а д и .  Б а ъ з и  т а ш к и л о т л а р д а  х у л к ; н и  м а ъ л у м
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м о д е л л а р и  к а б у л  к и л и н а д и ,  б о и щ а л а р и д а  э с а  р а д  э т и л а д и .  Б а ъ з и  б и р  

т а ш к и л о т л а р  « о ч и к »  м а д а н и я т н и  к а б у л  к и л а д и л а р .  У н г а  к у р а ,  х , а м м а  

н а р с а  ш у б х а  о с т и г а  к у й и л а д и  в а  я н г и  у з и г а  х о с  г о я л а р  о л г а  с у р и л а д и .  

Б о н щ а л а р и д а  я н г и л и к  к ; у л л а б - к , у в в а т л а н м а й д и .  К и м г а д и р  « ё п и к »  

м а д а н и я т л и  т а ш к и л о т д а  и ш л а ш  ё к а д и ,  я ъ н и  и н с о н  и ш г а  к е л и б  у з  

ш а х с и й  в а з и ф а с и н и  б а ж а р а д и  в а  с у н г р а  у й и г а ,  у з  ш а х с и й  х а ё т и г а  

к а й т а д и .  Б а ъ з и л а р г а  э с а  о и л а г а  у х ш а ш  т а ш к и л о т  ё к а д и ,  ч у н к и  у н д а  

ш а х с и й  х а ё т  в а  и ш  я к и н  б о г л а н г а н .

О д а т д а  т а ш к и л о т  у з  а н ъ а н а л а р и н и  я р а т а д и .  М а с а л а н ,  я х ш и  и ш л а г а н  

х о д и м л а р н и  т а к д и р л а ш  т а н т а н а с и  т а ш к и л о т д а  т и н и м с и з  м е х н а т  в а  

и ж о д к о р л и к н и н г  к и й м а т и н и  б е л г и л а й д и .  К у п  к о м п а н и я л а р д а  ж у м а  

к у н л а р и  и ш г а  к о с т ю м  в а  г а л с т у к д а  э м а с ,  б а л к и  э р к и н  к и й и м д а  к е л и ш  

р у с у м и  т а р к а л г а н .  Б у  э с а ,  н о р а с м и й  м у л  о к о т  м у х и т и  ш а к л л а н и ш и г а  

х а м д а  ж а м о а н и  б и р - б и р и г а  ж и п с л а ш и ш и г а  х и з м а т  к и л а д и .  Б о п щ а  

т а ш к и л о т л а р  д а  э с а  б у н и  х , а т т о  т а с а в в у р  х а м  к и л и б  б у л м а й д и .  З е р о ,  

ж а м о а н и н г  б а р ч а  а ъ з о л а р и  к и й и н и ш д а  р а с м и й  к о и д а л а р г а  б у й с у н а д и л а р  

в а  б у ,  а л б а т т а ,  м у л о к о т  ш а к л и г а  т а ъ с и р  к у р с а т а д и .

К о р п о р а т и в  м а д а н и я т  т а ш к и л о т д а  й у л  к у й и л а д и г а н  х а т а р н и  д а р а -  

ж а с и н и  б е л г и л а й д и .  Б а ъ з и  б и р  к о м п а н и я л а р  я н г и  г о я н и  с и н а ш г а  

и н т и л а ё т г а н  х о д и м н и  т а в д и р л а й д и л а р ,  б о ш к а л а р и  э с а  х а р  б и р  к а р о р н и  

к а б у л  к и л и ш  в а к т и д а  а н и к  й у р и к н о м а г а  а с о с л а н а д и .

Н и з о г а  м у н о с а б а т  -  к о р п о р а т и в  м а д а н и я т н и н г  я н а  б и р  б е л г и с и д и р .  

Б а ъ з и  т а ш к и л о т л а р д а  н и з о л а р  б у н ё д к о р  х и с о б л а н и б ,  у с и ш  в а  р и в о ж -  

л а н и ш н и н г  а ж р а л м а с  к и с м и  с и ф а т и д а  к у р и л а д и ,  б о ш к а л а р д а  э с а  х а р  

к а н д а й  в а з и я т д а  в а  х а р  к а й с и  т а ш к и л и й  д а р а ж а д а  н и з о л а р д а н  в о з  

к е ч и ш г а  х а р а к а т  к и л а д и л а р .

Т а ш к и л и й  м а д а н и я т  к у й и д а г и  10  т а  м е з о н  а с о с и д а  к у р и л а д и :

•  ш а х с и й  т а ш а б б у с ,  я ъ н и  и н с о н н и н г  т а ш к и л о т д а г и  ж а в о б г а р л и к ,  

э р к и н л и к  в а  м у с т а к и л л и к  д а р а ж а с и ;

•  х а р а к а т л а р н и н г  й у н а л т и р и л и ш и ,  я ъ н и  т а ш к и л о т  т о м о н и д а н  а н и к  

м а к с а д л а р н и  в а  к у т и л а ё т г а н  н а т и ж а л а р н и  б е л г и л а н и ш и ;

• х а р а к а т л а р н и н г  у й г у н л и г и ,  я ъ н и  т а ш к и л о т  и ч и д а  х о д и м л а р  в а  

б у л и н м а л а р  и ш и д а г и  х а м ж и х а т л и к ;

•  б о ш к а р у в  т о м о н и д а н  к у л л а б - к у в в а т л а ш ,  я ъ н и  б о ш к а р у в  х и з м а т л а р и  

т о м о н и д а н  х о д и м л а р н и н г  э р к и н  у з а р о  х а р а к а т и ,  ё р д а м н и  т а ъ м и н л а ш ;

•  н а з о р а т ,  я ъ н и  х о д и м л а р  х у л к и н и  к у з а т и ш  в а  н а з о р а т  к и л и ш  

у ч у н  к у л л а н а д и г а н  к о и д а  в а  й у р и к н о м а л а р  р у й х а т и ;

•  у х ш а ш л и к ,  я ъ н и  х а р  б и р  х о д и м н и  т а ш к и л о т г а  м о с л и г и  д а р а ж а с и ;

• т а к д и р л а ш  т и з и м и ,  я ъ н и  и ш л а р н и  б а ж а р и ш  х и с о б н и н г  д а р а ж а с и ,  

т а к д и р л а ш  т и з и м и н и  т а ш к и л  к и л и ш ;
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•  н и з о  д а р а ж а с и ,  я ъ н и  х о д и м н и  у з  ф и к р и н и  о ч и к ;  б а ё н  к и л и ш  в а  

н и з о г а  б о р и ш г а  т а й ё р л и г и ;

•  у з а р о  т а ъ с и р  м о д е л л а р и ,  я ъ н и  т а ш к и л о т  и ч и д а  у з а р о  т а ъ с и р  

д а р а ж а с и .

Х д р  к д н д а й  т а ш к и л о т н и  у ш б у  м е з о н л а р г а  к у р а  б а х о л а б ,  т а ш к и л и й  

м а д а н и я т  х а к и д а  т у л и к  т а с а в в у р г а  э г а  б у л и ш  м у м к и н .

1 6 . 1 0 .  К о р п о р а т и в  м а д а н и я т  т а ъ р и ф и н и  и з л а ш

Т а ш к и л о т  н а з а р и я с и г а  о и д  а д а б и ё т л а р д а  к о р п о р а т и в  м а д а н и я т н и  

у м у м к а б у л  к и л и н г а н  т а ъ р и ф и  м а в ж у д  э м а с .  К у п ч и л и к  м у а л л и ф л а р  

у н и  т а ш к и л о т н и  б а р ч а  а ъ з о л а р и  к а б у л  к и л г а н  у м у м и й  ф и к р  в а  

к а д р и я т л а р  т и з и м и  с и ф а т и д а  т у ш у н а д и л а р .

К о р п о р а т и в  м а д а н и я т н и  т а н и к л и  т а д к и к о т ч и л а р д а н  б и р и  Э . Ш е й  

ш у н д а й  т а ъ р и ф л а й д и :  « У т м и ш д а  к у л л а н г а н  в а  т у т р и  д е б  т а н  о л и н г а н  

Х а м м а  э ъ т и р о ф  э т г а н  о д о б  м е ъ ё р л а р и  м о д е л и  б у л и б ,  т а ш к и л о т н и  я н г и  

а ъ з о л а р и г а  к а б у л  к и л и ш ,  т а с а в в у р  э т и ш  х а м д а  м у н о с а б а т  б и л д и р и ш н и  

я г о н а  т у т р и  у с у л и д и р » .  У н и н г  ф и к р и ч а ,  м а д а н и я т  а х л о к  д а р а ж а с и д а  

в а  у м у м к а б у л  к и л и н г а н  к а д р и я т л а р д а  н а м о ё н  б у л а д и ,  л е к и н  м а д а -  

н и я т н и н г  м о х и я т и  г у р у х  у ч у н  х о с  б у л г а н  я ш и р и н  х и с с и ё т  в а  т а с а в -  

в у р л а р д а д и р .  Э . Ш е й  м а д а н и я т  т а ъ р и ф и д а н  а х л о к д и  и с т и с н о  э т а д и  в а  

т а ш к и л о т д а  о д о б  м а д а н и я т и д а н  т а н щ а р и  к у п  б о п щ а  о м и л л а р  б и л а н  

б е л г и л а н а д и ,  д е б  х и с о б л а й д и .

Э . Ш е й н н и н г  ф и к р и г а  к у р а ,  « к о р п о р а т и в  м а д а н и я т »  а т а м а с и  у з  и ч и г а  

а с о с и й  т у ш у н ч а л а р  ( b a s i c  a s s u m p t i o n s )  х а м д а  т а ш к и л о т  а ъ з о л а р и  к а б у л  

к и л г а н  и ш о н ч  ( b e l i e f s )  н и  о л а д и .  Б у  т у ш у и ч а  в а  и ш о н ч л а р  г у р у х  т о м о -  

н и д а н  т а ш к и  в а  и ч к и  м у а м м о л а р  б и л а н  к у р а ш д а  к а б у л  к и л и н г а н  а х л о к  

м о д е л л а р и д а  а к с  э т т и р и л а д и .

Д е м а к ,  к о р п о р а т и в  м а д а н и я т  д е г а н д а  Э . Ш е й н  м а з к у р  и ж т и м о и й  

г у р у х  т о м о н и д а н  т а п щ и  м о с л а ш у в  в а  и ч к и  т а ш к и л  к и л и ш  м у а м м о л а р и н и  

Х а л  к и л и ш  в а к т и д а  и х т и р о  к и л и н г а н ,  а н и к л а н г а н  ё к и  я р а т и л г а н  а с о с и й  

т у ш у н ч а л а р  т ^ ш л а м и н и  к у з д а  т у т а д и .  Т а д к и к о т ч и  к о р п о р а т и в  м а д а 

н и я т н и  м а ъ л у м  д о и м и й  ж а р а ё н  с и ф а т и д а  к у р и б ,  у н и н г  ё р д а м и д а  т а ш 

к и л о т д а  к а б у л  к и л и н г а н  а х л о к  м о д е л л а р и  у н и н г  я н г и  а ъ з о л а р и г а  у т а д и ,  

у з г а р а д и  в а  и ч к и  х а м д а  т а ш к и  т а ъ с и р л а р  о с т и д а  в а к т  у т г а н и  с а р и  

м о с л а ш а д и .  Э . Ш е й н  м а д а н и я т н и  н а ф а к а т  т а ш к и л о т н и н г  и к к и л а м ч и  

м а х с у л и ,  б а л к и  у н и н г  а ъ з о л а р и  х у л к и г а  х а м д а  ф а о л и я т и  с а м а р а д о р -  

л и г и г а  т а ъ с и р  к у р с а т а д и г а н  а ж р а л м а с  к и с м и  д е б  х и с о б л а р  э д и .

Ж . К о т т е р  в а  Ж . Х е с к е т л а р  а х л о к н и  м а д а н и я т н и н г  б и р  к и с м и  с и ф а 

т и д а  к у р и б ,  у н и н г  и к к и т а  д а р а ж а с и н и  а ж р а т д и л а р :  к и й м а т л и  в а  о д о б л и .
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У л а р н и н г  т а ъ р и ф и г а  к у р а ,  к и й м а т л и к л а р  -  б у  « х д ё т и й  м у х и м  н а р с а  

х , а к и д а  т а с а в в у р л а р д и р ;  х ,а р  х и л  к о м п а н и я л а р д а  к и й м а т л и к л а р  х а р  

х и л :  б и р л а р и д а  б у  п у л  б у л с а ,  б о ш к а л а р и д а  -  т е х н о л о г и к  и х т и р о л а р  

ё к и  х о д и м л а р н и  ф а р о в о н л и г и д и р » .

Э ъ т и р о ф  э т и л г а н  м а ъ л у м  к и й м а т л и к л а р  т а ш к и л о т д а  б а р к а р о р  в а  

у з г а р и ш с и з  м у х р л а н и б  к о л а д и ,  т а ш к и л о т н и  к а й с и д и р  а ъ з о л а р и  к е л и ш и  

ё к и  к е т и ш и д а н  к а т ъ и  н а з а р .  Д ж . К о т т е р  в а  Д ж . Х е с к е т л а р н и н г  ф и к р и ч а ,  

а х л о к  т а ш к и л о т  а ъ з о л а р и  х а р  к у н и  б а ж а р а д и г а н  и ш л а р и н и  а к с  э т т и -  

р а д и ,  я ъ н и  б у  « т а ш к и л о т  а ъ з о л а р и д а  к у л л а б - к у в в а т л а н а д и г а н  х а ё т  

ф а о л и я т и н и н г  м о д е л л а р и  в а  у с л у б л а р и д и р » .  М а с а л а н ,  б и т т а  ж а м о а д а  

и н с о н л а р  м е х н а т к а ш ,  б о ш к а с и д а  -  х у ш м у о м а л а л и .

К у п  м у а л л и ф л а р  к о р п о р а т и в  м а д а н и я т н и  у м у м к а б у л  к и л и н г а н  а х л о к  

м о д е л л а р и ,  а р т е ф а к т л а р ,  к а д р и я т л а р ,  и ш о н ч л а р  в а  т у ш у н ч а л а р  т у п -  

л а м и  с и ф а т и д а  т а ъ р и ф л а б ,  у л а р н и н г  б а р ч а с и  т а ш к и л о т д а  у  т а ш к и  

х а м д а  и ч к и  к и й и н ч и л и к л а р  б и л а н  к у р а ш г а н и  с а р и  ш а к л л а н т и р и л а д и .  

Б у н д а  и к к и т а  д а р а ж а  а ж р а т и л а д и :  т а ш к и  в а  и ч к и .

Т а ш к и л а р г а  а р т е ф а к т л а р ,  а х л о к  м о д е л л а р и ,  н у т к ,  р а с м и й  к о н у н л а р ,  

т е х н и к  н о у - х а у л а р ,  т о в а р л а р н и  и ш л а б  ч и к а р и ш  в а  к у л л а ш  у с у л л а р и  

к и р а д и .  И ч к и  д а р а ж а  т а ш к и  н а з о р а т д а н  я ш и р и л г а н ,  т а ш к и л о т  

а ъ з о л а р и д а  ж о й л а н г а н  х а м д а  у з и г а  ф и к р л а ш  т а р з и ,  г о я л а р  э ъ т и к о д и ,  

К а д р и я т л а р ,  м у н о с а б а т л а р ,  т а ш к и  д у н ё н и  к а б у л  к и л и ш  у с у л л а р и н и  

о л а д и .

К о р п о р а т и в  м а д а н и я т н и  э н г  т а р к а л г а н  т а ъ р и ф л а р и н и  к е л т и р а м и з .  

К о р п о р а т и в  м а д а н и я т  -  б у :

« И н с о н л а р  а л о к а л а р и д а  к у з а т и л а д и г а н ,  т а к р о р л а н а д и г а н  а х л о к  

м о д е л л а р и ,  м а с а л а н ,  к у л л а н а д и г а н  т и л ,  х у р м а т  к у р с а т и ш  ш а к л л а р и ,  

К а б у л  к и л и н г а н  к и л и к л а р » .

« И ш ч и  г у р у х и д а  п а й д о  б у л г а н  м е ъ ё р л а р ,  м а с а л а н ,  « я х ш и  х а к  э в а з и г а  

я х ш и  и ш л а ш » .

« Т а ш к и л о т  т о м о н и д а н  к у л л а б - к у в в а т л а н а д и г а н  а с о с и й  е т а к ч и  к а д 

р и я т л а р ,  м а с а л а н ,  « м а х с у л о т  с и ф а т и »  ё к и  « е т а к ч и л и к  р о л и » .

« Х и з м а т ч и л а р  в а  ё к и  б у ю р т м а ч и л а р г а  н и с б а т а н  т а ш к и л о т  с и ё с а т и н и  

б е л г и л а й д и г а н  ф а л с а ф а » .

« Т а ш к и л о т д а  а м а л  к и л а ё т г а н  у й и н  к о и д а л а р и ,  я н г и  х о д и м  т а ш к и л о т  

а ъ з о с и г а  к а б у л  к и л и н и ш и  у ч у н  у р г а н и ш и  к е р а к  б у л г а н  у с у л л а р  в а  

к у н и к м а л а р » .

« Т а ш к и л о т н и н г  и ч к и  м у х и т и  б и л а н  я р а т и л а д и г а н  х и с с и ё т  ё к и  и к л и м ,  

ш у н и н г д е к ,  т а ш к и л о т  а ъ з о л а р и н и н г  б у ю р т м а ч и л а р  в а  а у т с а й д е р л а р  

б и л а н  м у л о к о т  к и л и ш  т а р з и » .

« М а з к у р  и ж т и м о и й  г у р у х  у ч у н  м а з к у р  в а к т д а  а м а л  к и л а д и г а н  

о м м а в и й  в а  ж а м о а в и й  к а б у л  к и л и н г а н  т у ш у н ч а л а р  т и з и м и » .
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« Т а ж р и б а  й у л и  б и л а н  м у а м м о л а р н и  х а л  к и л и ш  

у с у л л а р и »

Л . К а м м и н г с н и н г  ф и к р и г а  к у р а ,  « т а ш к и л и й  м а д а н и я т  м о х и я т и г а  к у р а ,  

т а ш к и л о т д а  т а б и и й  м а в ж у д  б у л г а н  з и д д и я т л а р н и  х а л  к и л и н и ш и д и р » .

Ж . К о т т е р  в а  Ж . Х е с к е т т  к о р п о р а т и в  м а д а н и я т н и  « и ж т и м о и й  я р а -  

т и л г а н  в о к е л и к »  с и ф а т и д а  т а ъ р и ф л а й д и л а р .

Б а ъ з и  б и р  м у а л л и ф л а р  м а к т а б л а р  в а  й у н а л и ш л а р н и  т а ъ р и ф л а р и  

х ; а м д а  т у р л а р и н и н г  т а с н и ф и н и  и ш л а б  ч и к д и л а р .  М а с а л а н ,  Л . С м и р с и ч  

м а в ж у д  б у л г а н  т а ъ р и ф л а р н и  т а р т и б л а ш т и р и б ,  у ч т а  ё н д а ш у в н и  и ш л а б  

ч и к к а н .  У л а р г а  к у р а ,  к о р п о р а т и в  м а д а н и я т  -  б у :

-  т а ш к и л о т г а  т а ш к а р и д а н  к е л т и р и л г а н  м у с т а к д л  т а ш к и  т а р к и б и й  к и е м ;

-  т а ш к и л о т  к о н ц е п ц и я с и д а  а с о с и й  с о л и ш т и р и ш ;  т а ш к и л о т  м о х и я т и .

Б и р и н ч и  ё н д а ш у в д а  к о р п о р а т и в  м а д а н и я т  ж у д а  к е н г  к а т е г о р и я  с и ф а т и д а

к у р и л а д и .  М а д а н и я т  —  б у  и н с о н д а  ж а м и я т ,  ж а м о а т  ф а о л и я т и  в а  и ж т и м о и й  

у з а р о  т а ъ с и р л а р  т о м о н и д а н  ш а к л л а н т и р и л а д и г а н  т а с а в в у р  в а  к и й м а т л и к л а р  

м а ж м у и д и р .  Б у  н у к т а и  н а з а р г а  к у р а ,  т а ш к и л о т  у з  х о д и м л а р и н и н г  а в в а л д а н  

ш а к л л а н т и р и л г а н  т а с а в в у р л а р и н и н г  т а ъ с и р и г а  б у й с у н а д и ,  х о л о с .

И к к и н ч и  ё н д а ш у в .  М . Л о у и с ,  С . С и е л ,  Д ж .  М а р т и н ,  М . П а у э р с ,  Т . Д и л  в а  

А . К е н н е д и л а р н и н г  ф и к р и г а  к у р а ,  т а ш к и л о т л а р  у з  м а д а н и я т л а р и н и  

у з л а р и  я р а т и ш л а р и г а  а с о с л а н г а н .

Б у н г а  к у р а ,  к о м п а н и я  б о ш к а р у в и  к о и д а л а р ,  т у з и л м а л а р ,  м е ъ ё р л а р  

в а  м а к с а д л а р н и  б е л г и л а г а н  х о л д а ,  к о м п а н и я д а  р у с у м л а р ,  а ф с о н а л а р  

в а  о д а т л а р  п а й д о  б у л а д и .

У ч и н ч и  ё н д а ш у в  к о р п о р а т и в  м а д а н и я т н и  т а ш к и л о т  м о х и я т и ,  у н и н г  

а с о с и й  с и ф а т и  д е б  к у р а д и .  Л С м и р с и ч н и н г  ф и к р и г а  к у р а ,  т а ш к и л о т  —  б у  

м а д а н и я т  д е г а н и .  Т а ш к и л и й  м а д а н и я т  ф у н к ц и я л а р и н и н г  а к с а р и я т и  т а ш к и л о т  

у ч у н  х а м ,  х а р  б и р  а ъ з о с и  у ч у н  х а м  м у х и м д и р .  Т а ш к и л и й  м а д а н и я т  

х о д и м л а р н и  ж и п е л а ш г а н л и г и н и  в а  а х л о к и д а  х а м ж и х а т л и к н и  к у ч а й т и р а д и .  

Б и р о к ,  т а ш к и л и й  м а д а н и я т н и  б а ъ з и  б и р  с а л б и й  ж и х а т л а р и н и  х а м  э ъ т и -  

р о ф  э т и ш  ж о и з .  М а с а л а н ,  а г а р д а  а т р о ф - м у х и т  т е з  у з г а р у в ч а н  б у л с а ,  

т а ш к и л и й  м а д а н и я т  у ш б у  у з г а р и ш л а р г а  м о с  к е л м а й  к о л а д и  в а  н а т и ж а д а  

к о м п а н и я  я н г и  т а ш к и л и й  м а д а н и я т н и  т а ш к и л  к и л и ш и г а  т у ф и  к е л а д и .

К о р п о р а т и в  м а д а н и я т н и  « б а р ч а  т о м о н и д а н  к а б у л  к и л и н г а н  а х л о к  

м е ъ ё р л а р и ,  а р т е ф а к т л а р ,  к а д р и я т л а р ,  т а с а в в у р л а р  в а  т у ш у н ч а л а р  

м а ж м у и  б у л и б ,  т а ш к и л о т  у л а р н и  м у в а ф ф а к и я т  в а  ф а р о в о н л и к  й у л и д а  

и ч к и  х а м д а  т а ш к и  т у с и к л а р н и  е н г и ш  в а к т и д а  я р а т а д и » .

Я н а  б и т т а  т а ъ р и ф г а  к у р а ,  « К о р п о р а т и в  м а д а н и я т  -  б у  у з а р о  т а ъ с и р  

к у р с а т а д и г а н  м о д д и й  в а  м а ъ н а в и й  к а д р и я т л а р ,  н а м о й и ш л а р  т и з и м и д и р ,  

у л а р  м а з к у р  к о р п о р а ц и я  у ч у н  х о с  б у л и б ,  у н и н г  у з и г а  х о с л и г и н и  а к с  

э т т и р а д и » .
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К о р п о р а т и в  б о п щ а р у в  к о н у н ч и л и к  в а  к о р п о р а ц и я  х у ж ж а т л а р и г а  

м у в о ф и к  а м а л г а  о ш и р и л а д и .  Б у н д а  к о р п о р а ц и я  б о п щ а р у в  т у з и л м а с и  

у н г а  к е т а д и г а н  х а р а ж а т л а р н и  у з и  б е л г и л а й д и .  М у л к д о р  к о р п о р а ц и я н и  

м у с т а к и л  ё к и  н и з о м д а  к у з д а  т у т и л г а н  м а х с у с  б о п щ а р у в  о р г а н л а р и  

ё р д а м и д а  б о п щ а р а д и .

К о р п о р а ц и я  т а ш к и л и й  т у з и л м а с и н и  т а ш к и л  к и л у в ч и  ( у з а р о  к у р с а -  

т а д и г а н  в а  у з а р о  б о г л а н г а н )  и н с о н л а р  у р т а с и д а  г о р и з о н т а л ,  в е р т и к а л  

а л о к а л а р н и н г  к е н г  т и з и м и  ш а к л л а н а д и .  Б у  т и з и м  а н и к  м у в о ф и к л а п г г и р и ш  

в а  т а р т и б г а  с о л и ш н и  т а л а б  э т а д и .  Б о п щ а р у в  т и з и м и  а й н а н  ш у  б и л а н  

ш у т у л л а н а д и  в а  у н и н г  ё р д а м и д а  к о р п о р а ц и я н и н г  м а к с а д л а р и г а  э р и ш и ш  

у ч у н  к а р а т и л г а н  к а р о р л а р  к а б у л  к и л и н а д и  х а м д а  б а ж а р и л а д и .

К и ч и к  к о р п о р а ц и я л а р д а  м у л к д о р  ( м у л к д о р л а р )  у з  ф у н к ц и я л а р и н и  

м у с т а к и л  а м а л г а  о ш и р а д и :  т а д б и р к о р л и к ,  и ш л а б  ч и к а р и ш ,  б о п щ а р у в  

в а  н и х о я т ,  у з л а ш т и р и ш  ф у н к ц и я с и н и  ( ф о й д а н и  о л и ш ,  т а к с и м л а ш  в а  

с а р ф л а ш ) .  Б и р о к  и ш л а б  ч и к а р и ш  к у л а м и  у с и ш и  б и л а н  б и р г а  у ш б у  

м а с а л а  к и й и н л а ш а д и .

К о р п о р а ц и я  х о д и м л а р и н и н г  с о н и  у н т а  д а н  о ш г а н д а ,  м у л к д о р  б и р  

в а к т н и н г  у з и д а  у з и н и н г  а с о с и й  м у т а х а с с и с л и г и  б у й и ч а  и ш л а б ,  и ш н и  

б о ш к а р а  о л м а й д и .  Ш у н и н г  у ч у н  у  о х и р и г а ч а  б у т у н  к у ч и н и  с а р ф л а й д и ,  

я ъ н и  и ш н и н г  э н г  м а с ъ у л и я т л и  б о с к и ч и г а  э ъ т и б о р  б е р и б ,  и ш л а б  ч и к а р и ш  

ф у н к ц и я л а р и н и  б а ж а р и ш д а н  в о з  к е ч а д и .

И ш л а б  ч и к а р и ш  к у л а м и н и  я н а д а  у с и ш и  х а м д а  к о р п о р а ц и я  т у з и л 

м а с и н и  м у р а к к а б л а ш у в и  н а т и ж а с и д а  м у л к д о р  б е в о с и т а  б о п щ а р у в  

ф у н к ц и я с и н и  х а м  б а ж а р а  о л м а й д и .  Ш у н и н г  у ч у н  у  б о п щ а р у в н и  ё л л а н г а н  

б о п щ а р у в ч и  м е н е ж е р л а р г а  т о п ш и р и б ,  у з и  э с а  к а р о р л а р н и  к а б у л  к и л и ш ,  

у л а р  б а ж а р и л и ш и н и  н а з о р а т  к и л и ш  в а  ф о й д а н и  у з л а ш т и р и ш  б и л а н  

ш у г у л л а н а д и .  В а  н и х о я т ,  а к ц и я д о р л и к  ж а м и я т л а р и  с и ф а т и д а  ф а о л и я т  

ю р и т а д и г а н  й и р и к  к о р п о р а ц и я л а р д а  м у л к д о р  а м о р ф л и  х а м д а  к и ш и л а р  

ж а м о а с и  к у р и н и ш и д а  б у л и б ,  у ш б у  ж а м о а  ш у н ч а л и к  к а т т а к и ,  т у л и к  

х о л д а  с а м а р а л и  т а д б и р к о р  с и ф а т и д а  ф а о л и я т  к у р с а т а  о л м а й д и .  Ш у н и н г  

у ч у н  м у л к д о р л а р н и н г  б и р  к и с м и  д и р е к т о р л а р  к е н г а ш и  а ъ з о л а р и  

с и ф а т и д а  т а д б и р к о р л и к  ф а о л и я т и н и  а м а л г а  о ш и р г а н д а ,  к у п ч и л и к н и  

и ш л а б  ч и к а р и ш  н а т и ж а л а р и н и  у з л а ш т и р и ш  к о н и к т и р а д и .

1 6 . 1 2 .  К о р п о р а т и в  б о п щ а р у в  ф у н к ц и я л а р и

Б о п щ а р у в  ф а о л и я т и  э н г  м у р а к к а б л а р д а н  б и р и д и р .  У  м у с т а к и л  б о ш -  

к а р у в  ф у н к ц и я л а р и  с е р и я с и д а н  т а ш к и л  т о п а д и :

— р е ж а л а ш т и р и ш ,  я ъ н и  д а с т у р н и  у н и  а м а л г а  о ш и р и ш  т а о м и л и н и ,  

б а ж а р и ш  г р а ф и к л а р и н и  и ш л а б  ч и к и ш ,  в а з и я т  т а х л и л и ,  м а к с а д л а р г а  

э р и ш и ш  у с у л л а р и н и  б е л г и л а ш  в а  X- к.;

1 6 .1 1 .  К о р п о р а т и в  б о п щ а р у в н и н г  у з г а р у в ч а н л и г и
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— т а ш к и л  к и л и ш ,  я ъ н и  к о р х о н а  т у з и л м а с и н и  и ш л а б  ч и к и ш ,  т у з и л -  

м а в и й  б у л и н м а л а р  ф а о л и я т и н и  м у в о ф и к л а ш т и р и ш  в а  б.;

— м о т и в а ц и я ,  я ъ н и  б а р ч а  х о д и м л а р н и н г  х а р а к а т и н и  к у й и л г а н  

в а з и ф а л а р н и  б а ж а р и ш  м а к с а д и д а  р а г б а т л а н т и р и ш ;

— м у в о ф и к . л а ш т и р и ш ;

— н а з о р а т .

З а м о н а в и й  и ш л а б  ч и к а р и ш  м у р а к к а б л а ш у в и  о к и б а т и д а  я н а  и к к и т а  

ф у н к ц и я  к у ш и л д и :

— и н н о в а ц и я ,  я ъ н и  т е х н и к а  в а  т е х н о л о г и я  с о х а с и д а  э н г  я н г и  ю т у к -  

л а р н и  т а ш к и л  к и л и ш  в а  и н с о н л а р н и  б о ш к а р и ш  у с у л л а р и н и  у з л а ш т и р и ш  

в а  ж о р и й  к и л и ш ;

— м а р к е т и н г ,  я ъ н и  н а ф а к а т  и ш л а б  ч и к а р и л а д и г а н  т о в а р л а р н и  с о т и ш ,  

б а л к и  т о в а р л а р н и н г  р е а л и з а ц и я с и г а ,  х о м а ш ё  с о т и б  о л и ш ,  и ш л а б  

ч и к а р и ш ,  с о т и ш ,  с о т у в д а н  к е й и н  х и з м а т  к у р с а т и ш г а  т а ъ с и р  к у р с а т а -  

д и г а н  т а д к и к о т л а р н и  у т к а з и ш .

1 6 . 1 3 .  К о р п о р а т и в  б о ы щ а р у в  т а м о й и л и

К о р п о р а ц и я н и  б о ш к а р и ш  т и з и м и н и н г  а с о с и д а  б и р  к а т о р  у м у м и й  

т а м о й и л л а р  ё т а д и .  У л а р д а н  э н г  м у х и м л а р и  к у й и д а г и л а р д и р :

1. Б о ш к а р у в н и  м а р к а з л а ш т и р и ш  т а м о й и л и ,  я ъ н и  с т р а т е г и к  х а м д а  

э н г  м у х и м  к а р о р л а р н и  б и т т а  о д а м д а  м у ж а с с а м л и г и .

М а р к а з л а ш т и р и ш н и н г  а ф з а л л и к л а р и  к у й и д а г и л а р д и р :  к о р п о р а ц и я  

ф а о л и я т и н и  у м у м а н  я х ш и  б и л а д и г а н ,  ю к о р и  л а в о з и м н и  э г а л л а г а н  х а м д а  

ч у к у р  б и л и м  в а  т а ж р и б а г а  э г а  и н с о н л а р  к а р о р л а р н и  к а б у л  к и л и ш и ;  

и ш д а г и  к у ш  б а ж а р и ш н и  и с т и с н о  э т и ш  х а м д а  н а т и ж а д а  у м у м и й  б о ш -  

к а р у в  х а р а ж а т л а р и н и  к а м а й т и р и ш ;  я г о н а  и  л  м и й - т е х н и к а , и ш л а б  ч и к а 

р и ш ,  с о т и ш  к а д р л а р  с и ё с а т и н и  т а ъ м и н л а ш  в а  х - к .

М а р к а з л а ш т и р и ш н и н г  к а м ч и л и к л а р и  -  а н и к  в а з и я т н и  я х ш и  б и л м а -  

г а н  ш а х с л а р  к а р о р л а р н и  к а б у л  к и л и ш и ;  а х б о р о т н и  у з а т и ш  у ч у н  к у п  

в а к т  с а р ф л а н и б ,  у з и  э с а  й у к о т и л а д и ;  б о ш к а р у в н и н г  к у й и  б у т и н и  м е н е -  

ж е р л а р и  б а ж а р и л и ш и  к е р а к  б у л г а н  к а р о р л а р н и  к а б у л  к и л и ш д а н  д е я р л и  

ч е т л а ш т и р и л а д и л а р .  Ш у н и н г  у ч у н  м а р к а з л а ш т и р и ш  м у ъ т а д и л  х а р а к -  

т е р г а  э г а  б у л и ш и  к е р а к .

2. Н о м а р к а з л а н г г и р и ш  т а м о й и л и ,  я ъ н и  в а к о л а т л а р ,  х д р а к а т  э р к и н л и г и ,  

х у к у к л а р н и  к о р п о р а ц и я  б о ш к а р у в и н и н г  к у й и  о р г а н и г а ,  т у з и л м а в и й  б у л и н -  

м а г а ,  м а н с а б д о р  ш а х с г а  м а ъ л у м  д о й р а  д а  ф и р м а  ё к и  б у л и н м а  н о м и д а н  

к а р о р  к а б у л  к и л и ш  ё к и  ф а р м о й и ш  б е р и ш  в а к о л а т и н и  т а к д и м  э т и ш .  С а -  

б а б и  -  и ш л а б  ч и к а р и ш  к у л а м и  у с г а н  в а  м у р а к к а б л а ш г а н и д а  н а ф а к а т  

б и р  о д а м ,  б а л к и  б и р  г у р у х  ш а х с л а р  х а м  б а р ч а  к а р о р л а р н и  б е л г и л а ш ,  

н а з о р а т  к и л и ш  в а  у л а р н и  б а ж а р и ш г а  к о д и р  э м а с .
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Н о м а р к а з л а ш т и р и ш  к у п  а ф з а л л и к л а р г а  э г а :  к а р о р л а р н и  т е з к о р  

к а б у л  к и л и ш  и м к о н и я т и ,  б у н г а  у р т а  в а  к у й и  б у т и н  м е н е ж е р л а р и н и  

ж а л б  к и л и ш ;  б а т а ф с и л  р е ж а л а р н и  и ш л а б  ч и к и ш  з а р у р и я т и  й у к л и г и ;  

к о г о з б о з л и к  к а м а й и ш и .

Ш у  б и л а н  б и р г а  н о м а р к а з л а ш т и р и ш  в а к т и д а  а х б о р о т  т а к ч и л л и г и  

п а й д о  б у л и б ,  б у  к а б у л  к и л и н а д и г а н  к а р о р л а р н и н г  с и ф а т и г а  т а ъ с и р  

к у р с а т а д и ;  м е н е ж е р л а р н и  ф и к р л а ш  д о и р а с и  у з г а р а д и  в а  м а н ф а а т л а р и  

к у л а м и  т о р а я д и  — б у  ш а р о и т д а  х и с с и ё т л а р  о н г д а н  у с т у н  к е л и ш и  м у м -  

к и н ;  к а р о р л а р н и  к а б у л  к и л и ш  к о и д а  в а  т а к о м и л л а р и н и  б и р х и л л а ш -  

т и р и ш  к и й и н  к е ч а д и ,  о к и б а т д а  к е л и ш у в л а р  у ч у н  к е р а к л и  в а к т  к у п а я д и .

В а к о л а т л а р н и  н о м а р к а з л а ш т и р и ш  д а р а ж а с и  к а н ч а л и к  ю к о р и  б у л с а ,  

К у й и  б у л и н м а л а р н и н г  э р к и н л и г и  в а  м у с т а к и л л и г и  ш у н ч а л и к  м у х и м д и р .  

О к и б а т д а  у  д е з и н т е г р а ц и я  в а  с е п а р а т и з м г а  а й л а н и ш и  м у м к и н .  Ш у н и н г  

у ч у н  х а м  н о м а р к а з л а ш т и р и ш г а  м а ъ л у м  д а р а ж а д а  й у л  к у й и ш  к е р а к .

Н и с б а т а н  к а т т а  к о р п о р а ц и я д а  н о м а р к а з л а ш т и р и ш  д а р а ж а с и  к а т т а р о к  

б у л и ш и  к е р а к  Ч у н к и  м а р к а з д а  к а б у л  к и л и н а д и г а н  к а р о р л а р  с о н и  в а  у л а р н и  

к е л и ш у в  м и к д о р и  г е о м е т р и к  п р о г р е с с и я с и д а  у с а д и .  О к и б а т д а  у л а р  б о ш к а р у в  

т и з и м и н и н г  т е х н и к  и м к о н и я т и д а н  о ш и б  к е т и б ,  н а з о р а т д а н  ч и к а д и .

Х , а р  х и л  х у д у д л а р д а  ж о й л а ш г а н  ф и р м а л а р д а ,  ш у н и н г д е к ,  т е з  у з г а -  

р у в ч а н  м у х и т д а  н о м а р к а з л а ш т и р и ш г а  э х т и ё ж  т у т и л а д и .  Ч у н к и  к у п и н ч а  

ш о ш и л и н ч  б а ж а р и л и ш и  к е р а к  б у л г а н  х а р а к а т л а р н и  м а р к а з  б и л а н  

к е л и ш и ш  у ч у н  в а к т  е т и ш м а й д и .

Н и х о я т ,  н о м а р к а з л а ш т и р и ш  д а р а ж а с и  т е г и ш л и  б у л и н м а л а р  х о д и м -  

л а р и  в а  р а х б а р л а р и н и н г  т а ж р и б а с и  х а м д а  м а л а к а с и г а  б о г л и к  Ж о й л а р д а  

х о д и м л а р  к а н ч а  т а ж р и б а л и  в а  м а  л а к а  л и  б у л с а ,  у л а р г а  ш у н ч а  к у п  Х У К У К  

б е р и б ,  к а т т а р о к  м а с ъ у л и я т  ю к л а ш  м у м к и н ,  м у р а к к а б  к а р о р л а р н и  м у с т а -  

К и л  к а б у л  к и л и ш н и  т о п ш и р и ш  м у м к и н .

3. Т у з и л м а в и й  б у л и н м а л а р  в а  к о р п о р а ц и я  х о д и м л а р и н и н г  ф а о л и я т и 

н и  м у в о ф и ц л а ш т и р и ш  т а м о й и л и .  В а з и я т г а  к у р а ,  м у в о ф и к л а ш т и р и ш  

з а р у р  т а д б и р л а р н и  б и р г а л и к д а  и ш л а б  ч и к а д и г а н  б у л и н м а л а р н и н г  у з и г а  

ю к л а т и л и ш и  ё к и  у л а р д а н  б и р и н и н г  р а х б а р и г а  т о п ш и р и л и ш и  м у м к и н ,  

б у н д а  у  т е н г л а р  о р а с и д а  б и р и н ч и г а  а й л а н а д и .  К у п  х о л л а р д а  м у в о ф и к 

л а ш т и р и ш  б и л а н  м а х с у с  т а й и н л а н г а н  р а х б а р  ш у г у л л а н а д и .

4. И н с о н  с а л о х ^ я т и д а н  ф о й д а л а н и ш  т а м о й и л и .  Б у н д а :

— к а р о р л а р н и  к а б у л  к и л и ш  б и р  т о м о н л а м а  т а д б и р л а р  ё к и  б о ш  

м е н е ж е р  т о м о н и д а н  э м а с ,  у ш б у  к а р о р л а р  б а ж а р и л и ш и  к е р а к  б у л г а н  

б о ш к а р у в  б у т и н л а р и  х о д и м л а р и  т о м о н и д а н  к а б у л  к и л и н а д и ;

— и ж р о ч и л а р  б и р и н ч и  н а в б а т д а  к ж р р и д а н  б е в о с и т а  к у р с а т м а л а р г а  э м а с ,  

а н и к  б е л г и л а н г а н  ф а о л и я т  д о и р а с и ,  в а к о л а т  в а  м а с ъ у л и я т г а  м у л ж а л  о л г а н ;

— ю к о р и  и н с т а н ц и я л а р  ф а к а т г и н а  к у й и  б у т и н л а р  у з  з и м м а с и г а  

о л и ш г а  х а к ^ л и  б у л м а г а н  м а с а л а  в а  м у а м м о л а р н и  б а ж а р а д и л а р .
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5. Б и з н е с  с а т е л л и т л а р и  х и з м а т л а р и д а н  с а м а р а л и  ф о й д а л а н и ш .  Б и з н е с  

у з  д о и р а с и г а  ё р д а м ч и  ф а о л и я т  т у р л а р и н и н г  к е н г  м а ж м у и н и  к и р и т а д и .  

У л а р н и  б а ж а р а д и г а н  м у т а х а с с и с л а р  б и з н е с  с а т е л л и т л а р и ,  я ъ н и  у н и н г  

й у л д о ш л а р и ,  ё р д а м ч и л а р и ,  д е б  а т а л а д и .  У л а р  к о р п о р а ц и я н и  т а ш к и  д у н ё  

б и л а н  а л о к а л а р и г а  х и з м а т  к и л а д и :  к о н т р а г е н т  л а р  б и л а н ,  д а в  л а т  б и л а н  -  

у н и н г  к у п  с о н л и  о р г а н л а р и  в а  м у а с с а с а л а р и  к у р и н и ш и д а .

С а т е л л и т л а р  г у р у х и н и  у р г а н и ш н и  м о л и я ч и л а р  в а  б у х г а л т е р л а р д а н  

б о ш л а ш  к е р а к .  У л а р  к о р п о р а ц и я н и н г  м о л и я в и й  к у р с и н и  ш у н д а й  

й у н а л т и р а д и л а р к и ,  с о л и к л а р  т у л о в и д а н  к о ч и ш  ё к и  б и р  в а к , т н и н г  у з и д а  

у ш б у  т у л о в д а н  б у й и н  т о в л а ш  я к д о л  к у з г а  т а ш л а н м а с л и г и  л о з и м .

Б и з н е с н и н г  я н а  б и р  м у х и м  с а т е л л и т а  б у л и б  х у к у к ш у н о с л а р  х и с о б -  

л а н а д и .  У л а р  б о п щ а  к о р х о н а л а р  х а м д а  д а в л а т  б и л а н  у н и н г  о р г а н л а р и  

к у р и н и ш и д а  Х У К У К И Й  м у н о с а б а т л а р н и  к у р и ш г а  ё р д а м  б е р а д и л а р .  У л а р -  

н и н г  х и з м а т л а р и  к о р х о н а л а р н и  т а ш к и л  к и л и ш ,  к а й т а  т а ш к и л  к и л и ш  

в а  т у г а т и ш  в а к т и д а ,  ш а р т н о м а л а р  в а  д а в л а т  к о н т р а к т л а р и н и  т у з и ш д а ,  

м о н о п о л и я г а  к а р ш и  к о н у н ч и л и к  б у з и л и ш и  ю з а с и д а н  и ш  к у з г а т и л г а н  

в а к т и д а  н и х о я т д а  з а р у р д и р .

Х , а р  б и р  ю р и с т  у  ё к и  б у  ф а о л и я т  с о х а с и г а  и х т и с о с л а ш а д и .  М а с а л а н ,  

с о л и к  Х У К У К И  б у й и ч а  ю р и с т л а р  с о л и к  с о л и ш  м а к с а д л а р и  у ч у н  а с о с и й  

к а п и т а л н и н г  а м о р т и з а ц и я с и  б у й и ч а  ё к и  х о м и й л и к  у ч у н  с о л и к  и м т и ё з -  

л а р и н и  т а к д и м  э т и ш  в а к т и д а  ж у д а  м у р а к к а б  х и с о б - к и т о б л а р н и  а м а л г а  

о ш и р а д и л а р .  У л а р  к о н у н  т а ъ с и р и н и  ю м ш а т и ш н и н г  а н ч а г и н а  у д д а б у р о н  

у с у л л а р и н и  б и л и ш а д и .  Ш у н д а й  в а з и я т л а р  б у л а д и к и ,  у л а р н и  м у р а к к а б  

х о л а т л а р д а н  ч и к и ш  й у л л а р и н и  и з л а ш г а  и х т и с о с л а ш г а н  ю р и с т л а р  в а  

м о н о п о л и я л а р н и н г  б у т у н  б и р  « б о ш  ш т а б и »  х а л  к и л и ш и  м у м к и н  б у л а д и .  

А й н а н  ш у н и н г  у ч у н  я х ш и  б у х г а л т е р л а р ,  ю р и с т л а р ,  м о л и я ч и л а р  

к о р х о н а д а  ю к о р и  м а в к е г а  э г а л а р .

И и р и к  к о р х о н а л а р д а ,  к о р п о р а ц и я л а р д а  т а х л и л ч и - и к т и с о д ч и л а р ,  

с т а т и с т и к а ч и л а р ,  и к т и с о д и й  в а  б о ш к а  ш а р х л а р н и  т у з у в ч и л а р н и н г  

м а в к е и  ж у д а  б а л а н д .

К а т т а  к о р п о р а ц и я  б а р к а р о р  б у л и ш и  у ч у н  у н и н г  б и з н е с и  и с т и к б о л л и  

б у л и ш и ,  х о м а ш ё ,  с о т и ш  в а  и ш ч и  к у ч и  б о з о р л а р и н и н г  к о н ъ ю н к т у р а с и  

м а ъ л у м  б у л и ш и  х а м д а  с и ё с и й  в а з и я т  р а в ш а н  б у л и ш и  т а л а б  э т и л а д и .  

Ш у н и н г  у ч у н  х а м  к о р п о р а ц и я  р а х б а р и  у з о к  и с т и к б о л л а р н и  у з и  и ш л а б  

ч и к и ш и  ё к и  т е г и ш л и  м у т а х а с с и с л а р д а н  м а л а к а л и  м а с л а х а т л а р  о л и ш и ,  

ё к и  и к к а л а с и г а  х а м  т а я н и ш и  к е р а к .

Б и з н е с н и н г  и н с т р у м е н т л а р и д а н  б и р и  б у л и б  б и р ж а л а р  х и с о б л а н а д и :  

и н в е с т и ц и я в и й ,  ф о н д ,  т о в а р  б и р ж а л а р и .  Х , о з и р ч а  т а д б и р к о р л а р  к о н -  

т р а г е н т л а р  б и л а н  б е в о с и т а  а л о к а л а р н и  а ф з а л  к у р м о к д а л а р ,  э с к и  и ш л а б  

ч и к а р и ш  а л о к а л а р и д а н  ф о й д а л а н м о к д а л а р .  Б и р ж а  м е х а н и з м и  я х ш и  

й у л г а  к у й и л с а ,  к е р а к л и  х а м к о р ,  т о в а р ,  и с т и к б о л л и  а к ц и я л а р н и  т о -  

п и ш н и н г  с а м а р а д о р л и г и  а н ч а  ю к о р и  б у л а д и .
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Б и з н е с н и н г  э н г  м у х , и м  т о м о н л а р и д а н  б и р и  -  б у  т о в а р л а р н и  с о т и ш  

с а н ъ а т и д и р .  Б о з о р  т о в а р л а р  б и л а н  т у й и н г а н и  с а р и  с о т и ш  б у й и ч а  м у т а -  

х а с с и с л а р г а  т а л а б  о р т и б  б о р а д и .  У л а р н и н г  м е х , н а т и  б и з н е с д а  ф а о л и я т -  

н и н г  м а р к а з и й  т у р и г а  а й л а н а д и ,  у н г а  н и с б а т а н  и ш л а б  ч и к , а р и ш  т е х н о -  

л о г и я с и  в а  м о л и я л а ш т и р и ш  ё р д а м ч и  ф а о л и я т  х и с о б л а н а д и .  А г а р д а  

м а х с у л о т  с о т и л м а с а ,  и н ж е н е р ,  м о л и я ч и ,  и к , т и с о д ч и н и н г  ф а о л и я т и  

к и м г а  х а м  к е р а к !  Е а р б  м а м л а к а т л а р и  т а ж р и б а с и г а  к у р а ,  к у п  х о л л а р д а  

к о р п о р а ц и я л а р  п р е з и д е н т л а р и  б у  л а в о з и м г а  с о т и ш  б у л и м л а р и  р а х б а р -  

л а р и  с и ф а т и д а  у з л а р и н и н г  а в в а л г и  и ш л а р и  т у ф а й л и  э р и ш г а н л а р .  С а в д о  

а г е н т л а р и н и н г  с а н ъ а т и  ш у н д а н  и б о р а т к и ,  т о в а р л а р н и  ч и р о й л и  у р а ш  

в а  т а к д и м  э т и ш  у с у л и н и ,  т о в а р л а р н и  н а с и я г а  ё к и  к р е д и т г а  с о т и ш  

т и з и м и н и  т у т р и  т а н л а ш  к е р а к .  С о т и ш  б у л и м и  х о д и м л а р и н и н г  ш а х с и й  

с и ф а т л а р и ,  у л а р н и н г  т а б а с с у м и ,  и н с о н л а р  б и л а н  и ш л а ш  к у н и к м а л а р и  

а л о х и д а  а х а м и я т г а  э г а .

Б и р о к  т о в а р л а р н и  с о т и ш н и н г  м а з к у р  б е в о с и т а  т у р и  а с т а - с е к и н  

о м м а в и й  а х б о р о т  в о с и т а л а р и д а  р е к л а м а  ё р д а м и д а  с о т и ш г а  й у л  б е р а д и .  

Я н г и  с о х а  _  р е к л а м а  а г е н т л а р и  с о х а с и  п а й д о  б у л а д и .

Ж а м о а т ч и л и к  б и л а н  а л о к а л а р  б у й и ч а  м у т а х а с с и с л а р  -  б и з н е с н и  

х у к м д о р л и к  к и л и ш  и с т а г и н и  а к с  э т т и р у в ч и ,  й и р и к  т а д б и р к о р л и к н и н г  

я н а  б и р  х а м р о х и д и р .  Ж а м о а т ч и л и к  б и л а н  а л о к а л а р н и н г  н а з а р и й  а с о с и  

б у л и б  к у й и д а г и  т е з и с  х и з м а т  к и л а д и :  к о р п о р а ц и я  х а к и д а  н а ф а к а т  

ч и к а р и л а ё т т а н  м а х с у л о т г а  к у р а ,  б а л к и  у ш б у  м а х с у л о т  ж а м о а т ч и л и к  

ф и к р и г а  к у р с а т а д и г а н  у м у м и й  т а а с с у р о т г а  к у р а  х а м  ф и к р  ю р и т а д и л а р .  

Б у  б о р а д а  з у к к о л и к  в а  б о й  т а с а в в у р  т а л а б  э т и л а д и .  У л а р  ж а м о а т ч и л и к к а  

ё м о н  х а б а р л а р н и н г  т а ъ с и р и н и  ю м ш а т и ш и  м у м к и н .  Ж а м о а т ч и л и к  б и л а н  

м у т а х а с с и с л а р  й и р и к  к о р п о р а ц и я л а р  р а х б а р л а р и  у ч у н  н у т к л а р н и  

т а й ё р л а ш г а  ё р д а м  б е р а д и л а р ,  о м м а в и й  а х б о р о т  в о с и т а л а р и д а  ф а к а т г и н а  

« к е р а к л и »  м а т е р и а л л а р  п а й д о  б у л и ш и  х а м  д а  н о м а к б у л  м а ъ л у м о т л а р  

э ъ л о н  к и л и н м а с л и г и г а  х а р а к а т  к и л а д и л а р .

К д й д  э т и л г а н  т а м о й и л л а р  к о р п о р а т и в  м е ъ ё р л а р н и  т у з и ш  у ч у н  б а з а  

б у л и б  х и с о б л а н а д и .  Ш у н и н г  б и л а н  б и р г а  к о р п о р а ц и я  б о ш к а р у в д а  к у н д а л и к  

ф а о л и я т д а  к у л л а н а д и г а н  б и р  к а т о р  т а м о й и л н и  к а й д  э т и ш  ж о и з .  Б у  

т а м о й и л л а р  б о ш к а р у в  х о д и м л а р и н и н г  а м а л и й  х а р а к а т л а р и д а  а м а л г а  

о ш и р и л а д и .  У л а р  р е в о л ю ц и я д а н  о л д и н  Р о с с и я д а  к у л л а н и л г а н  х а м д а  т а д -  

б и р к о р л а р г а  к д р а т и л г а н  к о и д а л а р  ш а к л и д а  и ф о д а  к и л и н г а н  э д и  ( 1 9 1 2  й.):

1. Х , о к и м и я т н и  х у р м а т  к и л .  Х р к и м и я т  — и ш л а р н и  с а м а р а л и  ю р и -  

т и ш н и н г  з а р у р и й  ш а р т и д и р .  Х а м м а  н а р с а д а  т а р т и б  б у л и ш и  к е р а к .  Ш у н и н г  

у ч у н  х о к и м и я т  т о м о н и д а н  т а р т и б  с а к л о в ч и л а р г а  х у р м а т  к у р с а т и л а д и .

2. Х а л о л  в а  т у т р и с у з  б у л .  Х а л о л л и к  в а  т у т р и с у з л и к  -  т а д б и р к о р 

л и к н и н г  у с т у н и ,  с о г л о м  ф о й д а  в а  и ш л а р д а  у й г у н л а ш г а н  м у н о с а б а т -  

л а р н и н г  ш а р т - ш а р о и т и д и р .  Р о с с и я л и к  т а д б и р к о р  х а л о л л и к  в а  т у т р и -  

с у з л и к н и н г  б е н у к с о н  н а м о я н д а с и  б у л и ш и  к е р а к .
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А .  А к ц и я д о р л а р .  Б у л а р  к о р п о р а ц и я н и н г  б о ш  и н в е с т о р л а р и д и р .  

К о р п о р а т и в  б о п щ а р у в н и н г  т и з и м и  т а ш к и л и й  м о д е л д а н  и б о р а т  б у л и б ,  

у н и н г  ё р д а м и д а  к о р п о р а ц и я  у з  и н в е с т о р л а р и н и н г  м а н ф а а т л а р и н и  т а к д и м  

К и л а д и  в а  х , и м о я л а й д и .

К о р п о р а ц и я г а  э г а л и к  к и л и ш  в а  ф а о л и я т и  у с т и д а н  н а з о р а т  ф у н к -  

ц и я л а р и н и н г  а ж р а т и л и ш и  х ,е ч  к а н д а й  ж и д д и й  м у а м м о н и  т у т д и р м а с  э д и ,  

а г а р д а  м у л к д о р л а р  в а  м е н е ж е р л а р н и н г  м а н ф а а т л а р и  б у т у н л а й  м о е  б у л с а .  

Б и р о к ,  у л а р н и н г  м а н ф а а т л а р и  м а ъ л у м  ж и х а т д а н  ф а р к л а н а д и :

а )  а к ц и я д о р л а р  у ч у н  м у х и м и  -  к о р п о р а ц и я н и н г  ф о й д а л и л и г и  в а  

д и в и д е н д л а р н и н г  ю к о р и  д а р а ж а с и ,  м е н е ж е р л а р г а  б и р  к а т о р  о м и л л а р  

т а ъ с и р  к у р с а т а д и  -  к о р п о р а ц и я л а р  к а т т а л и г и ,  у л а р н и н г  к у л и д а г и  

х о к и м и я т  д а р а ж а с и ,  у л а р  э г а л л а б  т у р г а н  л а в о з и м и г а  к у р а  м а в к е и .  

У ш б у  о м и л л а р  т а ъ с и р и д а  м е н е ж е р л а р  ш у н д а й  к д р о р л а р  к а б у л  к и л и ш и  

м у м к и н к и  ( м а с а л а н ,  я н г и  о ф и с н и  к у р и ш  х а к и д а ) ,  б у  к а р о р л а р  н а ф а к а т  

а к ц и я д о р л а р н и н г  м а н ф а а т л а р и г а  м о с  б у л а д и ,  б а л к и  у л а р г а  з а р а р  

е т к а з и ш и  м у м к и н ;

б )  а к ц и я д о р л а р  ф а к а т г и н а  к о р п о р а ц и я  у з  м а ж б у р и я т л а р и  б у й и ч а  

х и с о б - к и т о б  к и л г а н и д а н  с у н г  к о л г а н  ф о й д а н и н г  к и с м и д а н  ф о й д а -  

л а н и ш л а р и  м у м к и н ;  м е н е ж е р л а р  у ч у н  и ш  х а к и  ш а к л и д а г и  б а р к а р о р  

м у к о ф о т  к а ф о л а т л а н а д и ;

в ) а к ц и я д о р л а р  м у а й я н  А Ж г а  у з  м у л к л а р и н и н г  ф а к а т г и н а  б и р  к и с -  

м и н и  и н в е с т и ц и я  к ц л и б ,  у з  и н в е с т и ц и я л а р и н и  б а ъ з и д а  б и р  к а т о р  

к о р п о р а ц и я л а р  у р т а с и д а  т а к с и м л а д и л а р ;  м е н е ж е р л а р  у з  м у л к л а р и н и  

б и р  ж о й д а  — у з л а р и  х и з м а т  к и л а ё т г а н  к о р п о р а ц и я д а  ж а м л а й д и л а р :  

у л а р  у ч у н  и ш  б о ш  б о й л и к  х и с о б л а н и б ,  у н и  й у к о т и ш  э н г  ж и д д и й  х а т а р  

б у л а д и ,  д е м а к ,  у л а р  к о р п о р а ц и я  ф о й д а л и л и г и д а н  у н и н г  б а р к а р о р л и г и н и  

а ф з а л  к у р а д и л а р .

А й н а н  ш у н и н г  у ч у н  к о р п о р а ц и я  б о ш к а р у в ч и л а р и  у с т и д а н  н а з о р а т  

м у х и м д и р .  Л е к и н  а к ц и я д о р л а р  с о н и  к у п  б у л с а ,  у л а р н и н г  х ,а р  б и р и  

н а з о р а т г а  у н ч а л и к  к у п  в а к т и н и  в а  х а р а к а т и н и  с а р ф л а м а й д и  -  х ;е ч  к и м  

б о ш к а р у в  т а ш в и ш и н и  у з  з и м м а с и г а  о л и ш н и  и с т а м а й д и ,  ф о й д а  э с а  

х а м м а н и н г  у р т а с и д а  т е н г  т а к с и м л а н а д и .  К о р п о р а т и в  б о ш к а р у в н и н г  

м у а м м о с и  а й н а н  б о ш к а р у в  х о д и м л а р и  х а р а к а т и  у с т и д а н  н а з о р а т  

м а с а л а с и н и  х а л  к и л и ш и д а н  и б о р а т д и р .

Б .  К р е д и т о р л а р .  К о р п о р а ц и я н и  м о л и я л а ш т и р и ш  х а м  а к ц и я д о р л и  

к а п и т а л и  х а м д а  к а р з г а  о л и н г а н  к а п и т а л  х и с о б и г а  а м а л г а  о ш и р и л а д и .  

Б у  э с а  а к ц и я д о р л а р  в а  к р е д и т о р л а р  м а н ф а а т л а р и д а г и  ф а р к н и  а с о с л а й д и .  

А к ц и я д о р л а р  к о р п о р а ц и я н и н г  м а к с и м а л  ф о й д а л и л и г и д а н  м а н ф а а т -  

д о р д и р л а р ,  ч у н к и  б у н д а н  д и в и д е н д л а р  к а т т а л и г и  у з г а р а д и ,  к р е д и т о р л а р  

( б а н к л а р ,  о б л и г а ц и я д о р л а р )  э с а  о л а д и г а н  ф о й д а с и н и н г  м и к д о р и  у л а р

1 6 .1 4 .  К о р п о р а т и в  б о ш к а р у в  о б ъ е к т л а р и

532



х а м д а  к о р п о р а ц и я  у р т а с и д а г и  ш а р т н о м а  б и л а н  к а т ъ и я н  б е л г и л а н г а н ,  

ш у н и н г  у ч у н  у л а р  к о р п о р а ц и я  к а т т а  ф о й д а  о л и ш и д а н  м а н ф а а т д о р  

э м а с л а р .  У л а р н и  у з л а р и  к и р и т г а н  м а б л а г л а р н и н г  к а ф о л а т л и  к а й т а -  

р и л и ш и  к у п р о к  к и з и к т и р а д и .  Б о ш к а р у в ч и л а р  б у н и  х , и с о б г а  о л и ш л а р и  

в а  у ш б у  м а н ф а а т л а р н и  м у в о з а н а т л а ш т и р а  о л и ш л а р и  к е р а к .

В .  Ё л л а н г а н  х о д и м л а р  ( х и з м а т ч и л а р ,  п е р с о н а л ) .  У л а р н и  н о м о л и я в и й  

и н в е с т о р л а р  д е б  х а м  а т а й д и л а р ,  ч у н к и  у л а р  и н в е с т и ц и я л а р н и  

к о р п о р а ц и я г а  м а х с у с  к у н и к м а  в а  б и л и м л а р н и  т а к д и м  э т и ш  ш а к л и д а  а м а л г а  

о ш и р а д и л а р  в а  б у  к у н и к м а л а р  н а ф а к а т  м а з к у р  к о р п о р а ц и я  д о и р а с и д а ,  

б а л к и  у н и н г  т а ш к а р и с и д а  х а м  м у в а ф ф а к и я т л и  к у л л а н и ш и  м у м к и н .  

И н в е с т и ц и я л а р н и н г  м а з к у р  т у р л а р и  ф а к д т  к о р п о р а ц и я л а р  б а н д л и к н и  

о п т и м а л  ш а р о и т и н и  я р а т и ш г а  к о д и р  б у л г а н  х о л д а г и н а  м у в а ф ф а к и я т л и  

а м а л г а  о ш и р и л а д и .  Б у л а р  э с а ,  а л б а т т а ,  м а ъ л у м  м и к д о р д а г и  м о д д и й  

х а р а ж а т л а р н и  т а л а б  к и л а д и .  Ё л л а н г а н  и ш ч и л а р  в а  а к ц и я д о р л а р н и н г  

м а н ф а а т л а р и  м о с  к е л м а с л и г и  ш у б х а с и з д и р ,  в а  б у  б о ш к а р у в ч и л а р н и н г  

т а ш в и ш и г а  а й л а н а д и .  Б у н д а н  т а п щ а р и ,  у л а р  х о д и м л а р н и н г  и ж т и м о и й  

м а д а н и я т и  у м у м и й  д а р а ж а с и н и  у с т и р и ш л а р и  в а  х о д и м л а р  д е м о к р а т и я  

а с о с л а р и н и  у з л а ш т и р и ш л а р и н и  х и с о б г а  о л и ш л а р и  л о з и м .  Н а т и ж а  

б о ш к а р у в ч и л а р  х о д и м л а р г а  м а ш и н а н и н г  о д д и й  « в и н т л а р и »  э м а с ,  б а л к и  

ш а х е  с и ф а т и д а  к а р а ш г а  у н д а й д и .  Б у н г а  б о ш к а р у в ч и л а р н и н г  и ш ч и л а р  

о л д и д а  х и с о б о т  б е р и ш и ,  б о ш к а р у в д а  о к и л о н а  н о м а р к а з л а ш т и р и ш ,  

э к с п е р и м е н т л а р  б у л и н м а л а р и н и  т а ш к и л  к и л и ш ,  к о р п о р а ц и я  м а к с а д л а р и  

ё з м а  б а ё н  к и л и н и ш и ,  ё л л а н г а н  х и з м а т ч и л а р н и н г  в а к и л л а р и н и  к о р п о р а ц и я  

б о ш к а р у в  о р г а н л а р и г а  к и р и т и ш  к а б и  о м и л л а р  ё р д а м  б е р а д и .

Г .  Е т к а з и б  б е р у в ч и л а р  х а м  « н о м о л и я в и й »  и н в е с т о р л а р  к а т е г о р и я с и г а  

к и р а д и .

У л а р  к у п  х о л л а р д а  ф а к а т г и н а  к о р п о р а ц и я  б у ю р т м а л а р и г а  х и з м а т  

к у р с а т и ш  у ч у н  ф о й д а л а н а д и г а н  х а м д а  б о ш к а  м а к с а д л а р г а  й у н а л -  

т и р и л м а й д и  ( м а с а л а н ,  В А З  а в т о м о б и л л а р и  у ч у н  д е т а л л а р  е т к а з и б  

б е р и ш ) .  Ш у н д а й  к и л и б ,  е т к а з и б  б е р у в ч и л а р н и н г  ф о й д а с и  м а ъ л у м  к о р -  

п о р а ц и я н и н г  ф а о л и я т и  б и л а н  ш у н ч а л и к  я к и н  б о г л а н а д и к и ,  у л а р н и  

к о р п о р а ц и я  и н в е с т о р л а р и  с и ф а т и д а  к а б у л  к и л и ш  м у м к и н .

Д .  Х а р и д о р л а р .  У л а р г а  о х и р - о к и б а т  к о р п о р а ц и я  ф о й д а л и л и г и  б о г л и к ,  

л е к и н  у  х а м  х а р и д о р л а р н и н г  д и д и  в а  т а л а б л а р и н и  ш а к л л а н т и р и ш и  

м у м к и н .  Б у  б о р а д а  с т р а т е г и я н и  и ш л а б  ч и к и ш  м е н е ж е р л а р  з и м м а с и г а  

ю к л а т и л а д и .

Е .  Б о н щ а р у в н и н г  м а х а л л и й  о р г а н л а р и .  К о р п о р а ц и я  ф а о л и я т и г а  

и н в е с т и ц и я  к у й и ш  м а к с а д и д а  и н ф р а т у з и л м а н и  р и в о ж л а н т и р и ш и  ё к и  

я н г и  к о м п а н и я л а р н и  ж а л б  к и л и ш  х а м д а  у л а р н и н г  р а к о б а т б а р д о ш л и г и н и  

о ш и р и ш  у ч у н  к о р п о р а ц и я л а р  у ч у н  с о л и к  с о л и ш н и н г  к у л а й  ш а р о и т л а р н и  

я р а т и ш л а р и  м у м к и н .
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А г а р д а  у л а р  у з  х , у д у д и д а  к о р п о р а ц и я н и н г  ф а о л и я т и д а н  м а н ф а а т д о р  

б у л с а л а р ,  а й н а н  ш у н д а й  х д р а к а т  к и л а д и л а р .  Б у н д а н  т а п щ а р и ,  б а ъ з и  

б и р  к о р п о р а ц и я л а р  ( м а с а л а н ,  В А З )  б у т у н  м и н т а к а н и н г  х а ё т и г а  с е з и -  

л а р л и  т а ъ с и р  к у р с а т а д и  ( х а м  с а л б и й ,  х а м  и ж о б и й ) :  м а с а л а н ,  а х о л и  

б а н д л и г и н и  т а ъ м и н л а й д и ,  л е к и н  б и р  в а к т н и н г  у з и д а  а т р о ф - м у х и т н и  

и ф л о с л а н т и р и ш и  м у м к и н .

К у р и н и б  т у р г а н и д е к ,  « м а н ф а а т д о р  ш а х с л а р »  с о н и  к о р п о р а ц и я д а  

а н ч а  к у п .  Б о ш к д р у в д а  к о р п о р а ц и я  к а т н а ш ч и л а р и н и н г  к а й с и  г у р у х и н и н г  

м а н ф а а т л а р и  в а  к а й  д а р а ж а д а  т а к д и м  э т и л и ш и  ш а р т ?  М а з к у р  м а с а -  

л а н и  м е н е ж е р л а р  х а л  к и л и ш л а р и  к е р а к .

1 6 . 1 5 .  К о р п о р а ц и я  и ш и н и  р е ж а л а ш т и р и ш .  Б и з н е с  р е ж а

К о р п о р а т и в  м е ъ ё р л а р  ё р д а м и д а  т а р т и б г а  с о л и н а д и г а н  б о п щ а р у в  

м у н о с а б а т л а р и г а  р е ж а л а ш т и р и ш  б у й и ч а  м у н о с а б а т л а р  х а м  к и р а д и .  А в в а л  

у л а р  ф а к а т  м а р к а з л а ш т и р и л г а н  х о л д а  т а р т и б г а  с о л и н а р  э д и .  Б о з о р н и  

т а р т и б г а  с о л и ш  м е х а н и з м и  м а в ж у д  б у л м а г а н и  с а б а б л и ,  д а в л а т  к а п и т а л н и  

у з и  к у ч и р и б ,  у с т у в о р л и к л а р н и  у з и  б е л г и л а р  э д и .  М а ъ л у м  с о х а л а р г а  ё р д а м  

к у р с а т и л г а н  в а к т д а ,  б о п щ а л а р и  и н к и р о з г а  у ч р а р  э д и л а р .  У н  й и л л и к л а р  

м о б а й н и д а  р е ж а л а ш т и р и ш  й у л и  б и л а н  с о х а л а р  т у з и л м а с и н и  о к и -  

л о н а л а ш т и р и ш г а  к о д и р  э м а с л и г и  а н и к л а н д и  Б у г у н г и  к у н д а  р е ж а  к о р х о н а д а  

и ш л а б  ч и к и л а д и .  У н и н г  а с о с и  б у л и б  и с т е ъ м о л ч и л а р  б и л а н  ш а р т н о м а л а р  в а  

д а в л а т  к о н т р а к т л а р и  х и с о б л а н а д и .  Р е ж а  к о р п о р а т и в  д а л о л а т н о м а  б и л а н  

р а с м и й л а ш т и р и л а д и .  Б и р о к  р е ж а л а ш т и р и ш  н а ф а к а т  а л о х и д а  к о р х о н а  

д о и р а с и д а ,  б а л к и ,  д а в л а т  м и к ё с и д а  х а м  а м а л г а  о ш и р и л и ш и  л о з и м .  Б о з о р  

и к т и с о д и ё т и н и  ф а к а т г и н а  б и т т а  « х у д о н и »  -  ф о й д а н и  т а н  о л а д и .  Л е к и н  

т а д б и р к о р  х а т т о  у з  и ш и д а  х д м  п а н д  е й и ш и  м у м к и н .  Б о т т ж э р у в  с т р а т е п - ш с и н и  

э с а  д а в л а т д а н  б о ш к а  х е ч  к и м  к у з а т а  о л м а й д и .  Ш у н и н г  у ч у н  х а м  д а в л а т  

р е ж а л а ш т и р и ш н и  а м а л г а  о ш и р и ш и  к е р а к ,  б и р о к  о м м а в и й  э м а с ,  б а л к и  

б а ш о р а т  к и л и ш  х а р а к т е р и д а г и ,  т е г и ш л и  м о л и я в и й - и к т и с о д и й  т а д б и р л а р  

б и л а н  к у л л а б - к у в в а т л а н г а н  р е ж а л а ш т и р и ш н и .  Р е ж а д а н  в о з  к е ч и ш  у м у м а н  

ж у д а  х а т а р л и д и р .  У м у м д а в л а т  р е ж а л а ш т и р и л и ш и  т а в с и я в и й  й у н а л и ш  

б е р а д и г а н ,  а х б о р о т  х а р а к т е р и г а  э г а  б у л и ш и  х а м д а  д а в л а т  ш а р т н о м а л а р и ,  

и к т и с о д и й  д а с т а к л а р  б и л а н  т а ъ м и н л а н и ш и  л о з и м .

Р е ж а л а ш т и р и ш  -  и н с о н  у ч у н  к у л а й  б у л г а н  а к л и й  ф а о л и я т н и н г  э н г  

м у р а к к а б  т у р л а р и д а н  б и р и д и р .  У н г а  к е н г  х о л д а  м а к с а д л а р н и  к у й и ш ,  

с т р а т е г и я н и ,  а х л о к  к о и д а л а р и н и ,  т а р т и б л а р ,  м у о л а ж а л а р н и  т а н л а ш  

х а к и д а  к е т а я п т и .  И к к и н ч и с и д а  -  м а х с у с  х у ж ж а т л а р  -  б и з н е с - р е ж а -  

л а р н и  т у з и ш  х а к и д а  к е т м о к д а .  Б и з н е с - р е ж а л а р  к е л г у с и  д а в р д а  

к о р п о р а ц и я н и н г  у  ё к и  б у  с о х а д а г и  м у а й я н  х а р а к а т л а р и н и  б е л г и л а й д и .  

Р е ж а  к о р п о р а ц и я н и н г  у з и  к а б и  м у р а к к а б  б у л и ш и ,  ш у н и н г д е к ,  у  а м а л  

к и л а ё т г а н  и ч к и  в а  т а ш к и  ш а р о и т л а р н и  х и с о б г а  о л и ш и  к е р а к .  Л е к и н
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б а ъ з и  н а р с а л а р  ш у н ч а л и к  н о а г о щ  в а  м у р а к к а б к и ,  у л а р н и  р е ж а л а ш -  

т и р и ш  а н ч а  м у ш к у л .

1 6 . 1 6 .  К о р п о р а т и в  м а д а н и я т  ф е н о м е н и

К о р п о р а т и в  м а д а н и я т  м у а м м о с и  X X  а с р н и н г  7 0 — 8 0 - й и л л а р  о х и р и д а  

и н д у с т р и а л - с а н о а т  б о з о р  ж а м и я т и д а н  п а с т  и н д у с т р и а л  ( а х б о р о т )  

ж а м и я т г а  у т и ш  ж а р а ё н и д а  п а й д о  б у л г а н .  К р е к а  в а к т  и ч и д а  х д л и  к у п  

м а т е р и а л л а р  т у п л а н г а н и ч а  й у к  У м у м а н  о л г а н д а ,  м а д а н и я т  -  б у  ж а м и я т д а  

п а й д о  б у л а д и г а н  и ж т и м о и й  х о д и с а л а р н и  с и ф а т л и  х о л а т и д и р .  М а д а н и я т  

м у а й я н  ж а м и я т ,  и ж т и м о и й  ж а м о а л а р  в а  г у р у х л а р ,  а л о х и д а  ш а х с г а  

м а н с у б  б у л г а н  х а р а к т е р л и  т а с а в в у р л а р ,  ф и к р л а р ,  б и л и м л а р ,  к д д р и я т л а р ,  

х а р а к а т л а р  в а  а х л о к  н а м у н а л а р и ,  х а ё т н и  т а ш к и л  к и л и ш д и р .

М а д а н и я т  и н с о н л а р н и  у з о к  м у д д а т л и  м а к с а д л а р г а  й у н а л т и р а д и .  

М а д а н и я т н и  т у р л и  в а р и а н т л а р и  и н с о н н и н г  у м и д л а р и ,  и ж т и м о и й  а х б о -  

р о т н и  у з л а ш т и р и ш н и ,  и ж т и м о и й  в а  к у н д а л и к  х а ё т д а  и н с о н л а р н и н г  

к а й ф и я т и н и  б е л г и л а й д и .  Х д р  б и р  м а д а н и я т  и ж т и м о и й  с е л е к ц и я г а  э г а д и р .  

Ш у  б и л а н  б и р г а  м а д а н и й  у з а р о  т а ъ с и р  к у р с а т и ш  т и з и м и :  а )  и х т и ё р и й  

а с о с д а ;  б )  м а ж б у р и й ;  в )  з у р л а б  у т к а з и л и ш и  м у м к и н .

М а д а н и я т  в а  и к т и с о д и ё т  у з а р о  б о г л а н г а н д и р :  м а д а н и я т  и ш л а б  

ч и к а р и ш  т а ш к и л о т и д а  а л о к а н и н г  у н и в е р с а л  у с у л л а р и н и  я р а т а д и ,  

т а ш к и л и й  т у з и л м а л а р  в а  б о п щ а р у в  т и з и м и  ш а к л л а р и н и  м у с т а х -  

к а м л а й д и .  Б у н д а  х у ж а л и к  ю р и т и ш  т у р и ,  б о п щ а р у в  у с л у б и д а  с и ф а т л и  

у з г а р и ш л а р  т а р и х и й  д и н а м и к а г а  э г а  б у л и б ,  и к т и с о д и ё т н и  р и в о ж -

16.1-жадвал

Индустриал бозор жамияти П остиндустриал ж ам ият

Т аш килий  маданият К орпоратив маданият

Тейлоризм «И нсон
м уносабатдари”

И ж тим оий тизим Постик,тисодий тизим

XX аср бош и 30—50-йиллар 50—70-йиллар 70-й ва Х-К-

0 1 ! 3

Оммавий иш лаб чи- 
кдриш даври И нстру- 
ментриал “таш килот- 
м аш ина” табиий-ил- 
м и й  п а р а д и г м а с и  
(ички мухит устувор- 
ли ги ) чи зиц ли -ш таб  
тузилм аси ш у б \аси з  
и к д и с о д и й  р а ц и о 
нализм

О м м ав и й  и ш лаб  чи - 
кари ш  даври  таш к и - 
л о т н и  и н с о н  у чу н  
и н стр у м ен тга  ай л ан - 
т и р и ш  п а р а д и г м а с и  
(и ч к и  м у х и т  у с т у -  
в о р л и г и )  ч и з и к д и -  
ф у н к ц и о н ал  тузилм а 
и н со н  ом или  хисоби 
билан и ктисодий  ра
ци онали зм

О м м ави й  иш лаб чи - 
к,ариш  ва и с те ъ м о л  
д а в р и  т а ш к и л о т н и  
“ т е х н и к -и ж т и м о и й ” 
тизим  сифатида пара
д и г м а с и  (р е л е в а н т  
ташк,и мухит) тизими 
ён даш у в , м атриц али  
т у з и л м а  т а ш к и л о т  
м а с ш т а б и  х и с о б и г а  
и к ти с о д и й  р а ц и о н а 
л и зм  (ги ган том ан и я , 
централизм )

Оммавий истеъмол д а в 
ри  т а ш к и л о т н и  п а с т  
ик,тисодий (су бъекти в) 
ти зи м  с и ф а ти д а  п а р а 
д и гм аси  (ж ам о атч и л и к  
м ан ф а ат л ар и  п а р а д и г 
маси). Д и ви зион  тузил
м а, б и з н е с -б и р л и к л а р  
ю к р р и  т е х н о л о г и я л а р  
асосида  ик,тисодий р а 
ц и о н а л и з м  ( д е г и г а н 
том ания, децентрализм )
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Ик,тисодий ва иж ти
моий омилларни бир- 
биридан ажратиш мех- 
н а т  и х т и с о сл а ш у в и  
к а т ъ и й  т е х н о л о г и к  
кооперация ва коор
д и н а ц и я  с и ф а т и н и  
боцщ ариш  (ш абл о н - 
лар, назорат, жарима- 
лар)

И ж тим оий омилга эъ- 
т и б о р  б а р ч а  х о д и м - 
л а р н и  и ш л а б  чи к ,а- 
р и ш да  узаро  таъ си ри  
норасмий таш килотдан 
фаол куч ф ойдаланиш  
ж ар а ён л а р н и  бо ш ц а- 
риш : сиф ат буйича ин 
ж енер (назорат карта- 
л а р и ,  д е ф е к т л а р и  
о л д и н и  о л и ш , м о ти - 
в а ц и я н и  м у р а к к а б -  
лаш уви)

И к,тисодий  ва и ж ти 
моий ом илларни бир- 
л а ш т и р и ш  п р о ф е с 
сионал малака ходим- 
ларни (касаба ую ш ма- 
л ар и ) бош к,арувчилар 
билан ж ам оавий музо- 
к а р а л а р и  (к е л и ш у в , 
Х ам к о р л и к ) с и ф а т н и  
у м у м и й  б о ш к а р у в и  
(с т а н д а р т , с е р т и ф и 
кац ия, м отивация)

И ж тим оий  эти к  м ен еж - 
м ен т иш  ж о й и д а  иж од, 
ф аоллик биргаликда к,ат- 
наш иш : ходим лар то м о - 
нидан иж тим оий ж авоб- 
г а р л и к н и  к,абул к и л и -  
н и ш и  (и ж т и м о и й  *ам- 
к о р л и к )  с и ф а т г а  к а р а -  
ти л ган  м ен еж м ен т , а т -  
р о ф -м у х и т  м у х о ф а за си  
(махсулот сиф атини каф о- 
латлаш , катнаш иш )

О м м авий м аркетинг 
ж ам оатч и ли к  билан  
и ш л а ш : т а р г и б о т ,  
реклама

Т о вар  д и ф ф е р е н ц и я -  
лан ган  м аркетинг ж а
м оатчилик билан и ш 
л а ш : П а б л и к р и л е й -  
ш енз — пресс-хизм ати, 
нуфузли реклама

Мак,садли м аркетинг 
ж а м о а тч и л и к  б и л ан  
и ш л аш : П а б л и к р и -  
л е й ш е н з  — т е с к а р и  
алок,а х исоби  би лан  
таъсир курсатиш

И ж тимоий этик маркетинг 
ж ам оатчилик  билан и ш 
лаш : П абликрилейш енз — 
и к к и  то м о н л ам а  м одел , 
м асл ах ат  б е р и ш , и н к и -  
розли вазиятлар

л а н т и р и ш н и н г  и н д у с т р и а л  х д м д а  п о с т и н д у с т р и а л  т у р л а р и  б о г л а н г а н д и р .  

У л а р г а  м о с  б у л г а н  т а ш к и л и й  в а  к о р п о р а т и в  м а д а н и я т л а р  м а д а н и я т н и  

а в т о н о м  к д т л а м л а р и  с и ф а т и д а  т у ш у н и л а д и .  С у б м а д а н и я т н и  м а з к у р  

т у р л а р и  м е ъ ё р и й ,  у с л у б и й ,  ф у н к ц и о н а л  х у с у с и я т л а р г а  э г а д и р .

Н а т и ж а д а  п а й д о  б у л г а н  м е н е ж м е н т н и н г  м а д а н и й  м а й д о н и  х и л м а -  

х и л  м а д а н и я т л а р н и  у з  и ч и г а  о л а д и .

1 6 .1 7 .  Т а ш к и л и й  м а д а н и я т

Т а ш к и л о т  д е г а н д а  у м у м и й  м а к с а д г а  э р и ш и ш  у ч у н  м е х н а т н и  а н и к  

т а к с и м о т и ,  р а н г л а р  и е р а р х и я с и ,  м у н о с а б а т л а р  т а р т и б л а ш т и р и л г а н и  

х д м д а  т е г и ш л и  и ч к и  м у х и т  а с о с и д а  б и р г а л и к д а  и ш л а й д и г а н  и н с о н л а р  

б и р л а ш м а с и н и н г  б а р к а р о р  ( л о к а л )  т и з и м и  т у ш у н и л а д и .  Т а ш к и л о т н и н г  

у з  н о м и ,  м а к с а д л а р и ,  ф а о л и я т  д о и р а с и ,  п е р с о н а л  ш т а т и ,  и ш  т а р т и б и  

х а м д а  у с т а в и  м а в ж у д .

Т а ш к и л о т  с и ф а т и д а  к о р х о н а л а р ,  ф и р м а л а р ,  к о р п о р а ц и я л а р ,  х о к и -  

м и я т  о р г а н а л а р и ,  к о м п а н и я л а р ,  б а н к л а р ,  т а ъ л и м  в а  б о ш к д  и н с т и т у т л а р ,  

ж а м о а т  б и р л а ш м а л а р и  к у р и л а д и .  Т а ш к и л о т  н а ф а к а т  м а ш и н а л а р ,  

т е х н о л о г и я л а р ,  х о м а ш ё н и  у з а р о  т а ъ с и р и д а н  и б о р а т  б у л и б ,  б а л к и  

б и р г а л и к д а г и  ф а о л и я т  у ч у н  и н с о н л а р н и  б и р л а ш т и р а д и .

Ш у н и н г  у ч у н  х а м  у  и ж т и м о и й  т а ш к и л о т  д е б  а т а л а д и .

Т а ш к и  л о т  л а р н и н г  т у р л а р и  к у й и д а г и ч а :

•  о ч и к  в а  ё п и к ;

•  р а с м и й  в а  н о р а с м и й ;

•  и ш л а б  ч и к а р и ш  ( т о в а р л а р ,  х и з м а т л а р ,  к а п и т а л л а р н и  я р а т и ш ) ,  

р е а б и л и т а ц и я  ( с о г л и к н и  с а к л а ш ,  х о м и й л и к  в а  Х -К .), м о с л а ш т и р у в ч и
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( б и л и м л а р н и  я р а т у в ч и ,  т а д к и к о т ) ;  х о к и м и я т  ( и н с о н л а р н и ,  р е с у р с л а р н и  

т а р т и б л а ш т и р у в ч и ,  н а з о р а т  к и л у в ч и ) .

•  и н с т р у м е н т л а р  -  к д т ъ и й  ч е к л а н г а н  ( б ю р о к р а т и и )  в а  и н с т р у м е н т л а р  

( с у б ъ е к т и в )  -  « и н с о н  о м и л и » н и н г  ф а о л  р о л и н и  х ,и с о б г а  о л у в ч и .

•  и к т и с о д и й  -  и ш л а б  ч и к а р и ш  м у а м м о л а р и  у с т у в о р л и г и  б и л а н  

( и ц т и с о д и й  р е с у р с л а р н и  к е р а к л и  п и р о в а р д  н а т и ж а л а р и г а  а й л а н т и р и ш )  

х а м д а  п а с т  и к т и с о д и й  -  с е г м е н т л а ш г а н  ж а м о а т ч и л и к  э х т и ё ж л а р и н и  

в а  м а н ф а а т л а р и  у с т у в о р л и г и  б и л а н .

X X  а с р  и н д у с т р и а л  ж а м и я т и  т а р и х и д а  т а ш к и л о т  р и в о ж л а н и ш и н и н г  

у ч т а  а с о с и й  б о с к и ч и  а ж р а т и л а д и .  Х а р  к а й с и  т а ш к и л о т  ф а о л и я т и  

ц и в и л и з а ц и я  в а  и к т и с о д и ё т н и  у з а р о  т а ъ с и р и г а  б о г л и в д и р .  М а д а н и я т  

х у ж а л и к  ф а о л и я т и н и н г  м а н т и г и н и ,  б о п щ а р у в  х а р а к а т л а р и  у с л у б и н и ,  

и к т и с о д и й  х а м ж а м и я т л а р  д о и р а с и д а  а л о к а  у с у л л а р и н и  б е л г и л а й д и .  

И н д у с т р и а л  ж а м и я т н и н г  м а д а н и й  м а й д о н и  у ч у н  и к т и с о д и й  т а ш к и л о т н и  

х а ё т  ф а о л и я т и  х о с  б у л и б ,  у н и н г  у ч у н  и к т и с о д и й  в а з и ф а л а р  у с т у в о р  

х и с о б л а н а д и .  Т а ш к и л о т  и ш и  с а м а р а д о р л и г и н и н г  б а х о с и  а с о с а н  м и к д о р  

к у р с а т к и ч л а р и д а н  и б о р а т д и р .  Х а р а ж а т л а р н и  м и н и м а л л а ш т и р и ш :  

м а х с у л о т  и ш л а б  ч и к а р и ш н и  о ш и р и ш ,  д а р о м а д л и л и к ,  с а р ф - х а р а -  

ж а т л а р н и  к а м а й т и р и ш ,  т а ш к и  м у х и т  б и л а н  м у н о с а б а т л а р д а  т а ш к и л о т  

м а н ф а а т и н и н г  у с т у в о р л и г и .

И к т и с о д и й  т а ш к и л о т  у ч у н  т а ш к и л и й  м а д а н и я т  х о с  б у л и б ,  у н и н г  

а с о с и н и  т а ш к и л и й  м а р к а з  т а ш к и л  к и л а д и  -  р а с м и й  р а х б а р л а р ,  б а р ч а  

д а р а ж а д а  е т а к ч и л а р .  Х а л к а р о  н а з а р и я  в а  а м а л и ё т д а ,  к о р п о р а т и в  

б о ш к а р у в  д е г а н и  ж а м и я т  а к ц и я д о р л а р и  в а  м е н е ж е р л а р и  б о ш к а р у в ч и л а р и  

« у р т а с и д а  ж а м и я т н и  с а м а р а л и  б о п щ а р у в и  б у л и б  а к ц и я д о р л а р ,  ж а м и я т  

х о д и м л а р и ,  к р е д и т о р л а р ,  б о ш к д  а л о к д д о р  ш а х с л а р н и  х у к у к л а р н и  х и м о я  

К и л и ш д а  о л и б  б о р и л а ё т г а н  у з а р о  х а м к о р л и к  т и з и м и  ё к и  б о ш к а ч а  к и л и б  

а й т г а н д а  ж а м и я т н и  с а м а р а л и  б о н щ а р и л у в и  н а т и ж а с и д а  в у ж у д г а  

к е л а д и г а н  а л о к а л а р ,  ш а х с л а р н и н г  у з а р о  х а м к о р л и г и н и  т а ъ м и н л а й д и г а н  

т а ш к и л и й ,  Х У К У К И Й  в а  и к т и с о д и й  т а д б и р л а р  м а ж м у и д и р .

Р е с п у б л и к а м и з  м у с т а к и л л и к н и  к у л г а  к и р и т г а н  б и р и н ч и  к у н л а р и д а н о к  

ю р т б о ш и м и з  т а ш а б б у с и  б и л а н  к и м м а т л и  к р г о з л а р  б о з о р и н и  р и в о ж л а н т и р и ш  

в а  к о р п о р а т и в  б о ш к а р у в н и  т а к о м и л л а ш т и р и ш  ю з а с и д а н  б и р  н е ч т а  к о н у н ,  

х у к у м а т  к а р о р л а р и  в а  м е ъ ё р и й  х у ж ж а т л а р  к а б у л  к и л и н д и .

Ш у л а р д а н ,  У з б е к и с т о н  Р е с п у б л и к а с и  « А к ц и я д о р л и к  ж а м и я т  л а р и  в а  

а к ц и я д о р л а р  х у к у к л а р и н и  х и м о я  к и л и ш  т у г р и с и д а » г и  в а  « к и м м а т л и  

К о г о з л а р  б о з о р и д а  и н в е с т о р л а р  х у к у к л а р и н и  х д м о я  к и л и ш  т у г р и с и д а » г и  

к о н у н л а р и ,  У з б е к и с т о н  Р е с п у б л и к а с и  П р е з и д е н т и н и н г  2 0 0 3  й и л  2 4  

я н в а р д а г и  « У з б е к и с т о н  и к т и с о д и ё т и д а  х у с у с и й  с е к т о р  у л у ш и  в а  

а х а м и я т и н и  т у б д а н  о ш и р и ш  ч о р а - т а д б и р л а р и  т у г р и с и д а » г и  П Ф 3 2 0 2 - с о н л и  

Ф а р м о н и ,  В а з и р л а р  М а х к а м а с и н и н г  1 9 9 8  й и л  2 2  а в г у с т д а г и  « А к ц и я д о р л и к  

ж а м и я т л а р и н и  б о ш к а р и ш  т и з и м и н и  т а к о м и л л а ш т и р и ш г а  д о й р  ч о р а -
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т а д б и р л а р  т у т р и с и д а » г и  3 6 1 - с о н л и  в а  2 0 0 3  й и л  19  а п р е л д а г и  « К о р п о р а т и в  

б о п щ а р у в  т и з и м и  т а м о й и л л а р и н и  т а к о м и л л а ш т и р и ш  ч о р а - т а д б и р л а р и  

т у ф и с и д а » г и  1 8 9 - с о н л и  к д р о р л а р и  а к ц и я д о р л и к  ж а м и я т л а р и д а  к о р п о р а т и в  

б о ш к а р у в н и  р и в о ж л а н т и р и ш г а  к а т т а  т у р т к и  б у л д и .

« Х у с у с и й л а ш т и р и л г а н  к о р х о н а л а р д а  к о р п о р а т и в  б о ш к а р у в н и  

т а к о м и л л а ш т и р и ш  ч о р а - т а д б и р л а р и  т у г р и с и д а »  к а р о р и д а н  к у з л а н г а н  

а с о с и й  м а к с а д :

Б и р и н ч и д а н ,  х у с у с и й  с е к т о р н и  ж а д а л  р и в о ж л а н т и р и ш н и  р а г б а т -  

л а н т и р и ш  в а  и к т и с о д и ё т д а  у н и н г  р о л и  в а  а х а м и я т и н и  т у б д а н  о ш и р и ш  

б у л с а ;

И к к и н ч и д а н ,  х у с у с и й л а ш т и р и л г а н  к о р х о н а л а р д а  к о р п о р а т и в  

б о п щ а р и ш  п р и н ц и п л а р и н и ,  я ъ н и  б и р  с у з  б и л а н  а й т г а н д а  а к ц и я д о р л а р ,  

т а ъ с и с ч и л а р  м а н ф а а т л а р и н и н г  м у в о з а н а т и н и  т а ъ м и н л а й д и г а н  б о ш к а р у в  

т и з и м и н и  т а к о м и л л а ш т и р и ш  о р к а л и  к о р х о н а л а р  с а м а р а д о р л и г и н и  

о ш и р и ш  в а  у л а р н и н г  и н в е с т и ц и о н  с а л о х и я т и н и  к у т а р и ш  э д и .

Х у с у с а н ,  У з б е к и с т о н д а  к и с к а  м у д д а т д а  х а л к а р о  с т а н д а р т л а р г а  м о с  

к е л а д и г а н  к о н у н ч и л и к  н е г и з л а р и  к о р п о р а т и в  б о ш к а р у в  т и з и м и н и  

ш а к л л а н и ш и г а  и м к о н и я т  я р а т и б  б е р д и .  Р е с п у б л и к а м и з д а  у ч  т а б а к а л и  

б о ш к а р у в  т и з и м и  ш а к и л л а н и б ,  у  а к ц и я д о р л а р  у м у м и й  й и г и л и ш и ,  к у з а -  

т у в  к е н г а ш и  в а  и ж р о и я  о р г а н и д а н  т а ш к и л  т о п г а н .  А с л и д а  у ш б у  к о р 

п о р а т и в  б о ш к а р у в  т и з и м и  а к ц и я д о р л а р н и н г  м а н ф а а т л а р и г а  м о с  

к е л а д и г а н  м а к с а д л а р г а  е т и ш  б о р а с и д а  р а г б а т л а н т и р и б ,  к у з а т у в  к е н г а ш и  

в а  и ж р о и я  о р г а н и  ф а о л и я т и н и  с а м а р а л и  т а р з д а  к у з а т и б  б о р и ш д а  

К у л а й л и к  я р а т а д и .

М а ъ л у м к и ,  а к ц и я д о р л а р н и н г  у м у м и й  й и г и л и ш и  а к ц и я д о р л и к  

ж а м и я т и н и н г  о л и й  о р г а н и  х и с о б л а н и б ,  к о р п о р а т и в  б о п щ а р у в н и н г  

а с о с л а р и д а н  б и р и д и р .  А й н а н  а к ц и я д о р л а р н и н г  у м у м и й  й и г и л и ш и  

ж а м и я т н и  б о ш к а р у в ч и  К у з а т у в  к е н г а ш и  а ъ з о л а р и ,  и ж р о и я  о р г а н и  

р а х б а р л а р и ,  т а ф т и ш  к о м и с с и я с и  ф а о л и я т и г а  х а м д а  у л а р н и н г  к о р п о 

р а т и в  б о ш к а р у в н и  ж о р и й  к и л и ш  б у й и ч а  й у л  к у я ё т г а н  х а т о  в а  

к а м ч и л и к л а р и г а  х о л и с  б а х о  б е р а д и .  Я ъ н и ,  а к ц и я д о р  ( с а р м о я д о р )  у з  

м у л к и й  х у к у к л а р и н и  а к ц и я д о р л а р н и н г  у м у м и й  й ш и л и ш и д а  к а т н а ш и ш ,  

к у з а т у в  к е н г а ш и  т а р к и б и д а  ж а м и я т н и  б о п щ а р и ш д а  и ш т и р о к  э т и ш  

о р к а л и  а м а л г а  о ш и р а д и ,  у з  м а н ф а а т л а р и н и  к у з л а б  ж а м и я т н и  р и в о ж -  

л а н и ш и  у ч у н ,  п и р о в о р д  н а т и ж а  ф о й д а  о л и ш  у ч у н  к у р а ш а д и .

К о р п о р а т и в  б о п щ а р у в н и н г  б о п щ а  б у т и н и  х и с о б л а н г а н ,  ж а м и я т н и  

с а м а р а л и  ф а о л и я т  к у р с а т и ш и н и  т а ъ м и н л о в ч и  к у з а т у в  к е н г а ш и д и р .  

А к ц и я д о р л и к  ж а м и я т л а р и ,  к у з а т у в  к е н г а ш л а р и н и н г  и ш  т а ж р и б а с и  ш у н и  

к у р с а т м о к д а к и ,  к е н г а ш  а ъ з о л и г и г а  а с о с а н  к а т т а  а к ц и я  п а к е т и г а  э г а  

б у л г а н  а к ц и я д о р л а р  ё к и  у л а р н и н г  в а к и л л а р и  с а й л а н г а н .  У ш б у  с а р м о я -  

д о р л а р  к у з а т у в  к е н г а ш и д а  б и р и н ч и  н а в б а т д а  у з л а р и н и н г  м а н ф а а т л а р и н и
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х ; и м о я  к и л г а н  х , о л д а  ж а м и я т н и н г  б а р ч а  о л и б  б о р и л а ё т г а н  ф а о л и я т  

т у р л а р и д а н  к щ о р и  д а р а ж а д а  ф о й д а  о л и ш  в а  с а м а р а д о р л и г и н и  о ш и р и ш н и  

н и я т  к и л а д и ,  б у  б и л а н  б у т у н  ж а м и я т  а к ц и я д о р л а р и н и н г  м а н ф а а т и н и  

х и м о я  к а л г а н  б у л а д и .

К о р п о р а т и в  б о п щ а р у в н и н г  у ч и н ч и  б у т и н и  и ж р о и я  о р г а н и д и р .  У т и ш  

д а в р и  и к т и с о д и ё т и  т а ж р и б а с и  ш у н и  к у р с а т м о в д а к и ,  а к ц и я д о р л и к  

ж а м и я т л а р и н и  с а м а р а л и  ф а о л и я т  к у р с а т и ш и н и  т а ъ м и н л а ш  у ч у н  

к о р п о р а т и в  б о п щ а р у в н и н г  у ш б у  б у т и н и  у с т и д а н  к у ч л и  м о н и т о р и н г  

т и з и м и н и  я р а т и ш  л о з и м .  А к с а р и я т  а к ц и я д о р л и к  ж а м и я т л а р и д а  к у з а т у в  

к е н г а ш и  м а ж л и с л а р и д а  и ж р о и я  о р г а н и  х и с о б о т и н и  х а р  ч о р а к  я к у н и  

б у й и ч а  э ш и т и б  б о р и ш  и ш  т а ж р и б а с и г а  а й л а н и б  б о р м о в д а .

Б у г у н г и  к у н д а  а к ц и я д о р л и к  ж а м и я т л а р н и  б о ш к а р и ш д а  а с о с и й  

в а з и ф а л а р д а н  б у л и б  к у й и д а г и л а р  х и с о б л а н а д и :

-  В а з и р л а р  М а х к а м а с и н и н г  2 0 0 3  й и л  1 9  а п р е л д а г и  « Х у с у с и й 

л а ш т и р и л г а н  к о р х о н а л а р н и  к о р п о р а т и в  б о п щ а р и ш н и  т а к о м и л л а ш т и р и ш  

ч о р а - т а д б и р л а р и  т у г р и с и д а »  г и  1 8 9 - с о н л и  к а р о р и д а  б е л г и л а н г а н  

в а з и ф а л а р н и  б а ж а р и ш ;

-  в и л о я т д а г и  к о р х о н а л а р д а  к о р п о р а т и в  б о п щ а р и ш н и  т а к о м и л 

л а ш т и р и ш ;

-  х у с у с и й л а ш т и р и л г а н  к о р х о н а л а р  м а ъ л у м о т л а р  б а з а с и н и  я р а т и ш ,  

ш у  а с о с д а  у л а р н и н г  ф а о л и я т и  м о н и т о р и н г и н и  й у л г а  к у й и ш  х а м д а  

б а р к а р о р л а ш т и р и ш  ч о р а л а р и н и  к у р и ш ;

-  к у з а т у в  к е н г а ш и  а ъ з о л а р и  в а  а к ц и я д о р л а р н и н г  к о р х о н а л а р н и  

б о п щ а р и ш д а г и  р о л и н и  о ш и р и ш ,  х а р  б и р  а к ц и я д о р н и н г  ж а м и я т  

ф а о л и я т и д а г и  и ш т и р о к и н и  к у ч а й т и р и ш ;

-  к о р х о н а л а р н и  м о л и я в и й - и к т и с о д и й  х о л а т л а р и н и  б а р к а р о р 

л а ш т и р и ш ;

-  д и в и д е н т  с и ё с а т и н и  к у ч а й т и р и ш ;

-  к о р х о н а л а р д а  к о р п о р а т и в  б о п щ а р у в н и  т а к о м и л л а ш т и р и ш  м а к с а д и д а  

к о р х о н а  и ж р о и я  о р г а н и  р а и с л а р и ,  к у з а т у в  к е н г а ш и ,  т а ф т и ш  к о м и с с и я с и  

а ъ з о л а р и н и  х а м д а  к о р х о н а  м у т а х а с с и с л а р и н и  м а л а к а л а р и н и  о ш и р и ш ;

-  к о р п о р а т и в  б о ш к а р у в  т у т р и с и д а г и  к о н у н ч и л и к  н о р м а л а р и н и  

т у ш у н т и р и б  б е р а д и г а н  о м м а б о п  а д а б и ё т л а р н и  т а р г и б  э т и ш ,  к о р х о 

н а л а р д а  к о р п о р а т и в  б о ш к а р у в н и  ж о р и й  э т и ш д а г и  т а ж р и б а  в а  

м у а м м о л а р н и  к е н г р о к  ё р и т и ш ;

-  д а в л а т  т у з и л м а л а р и н и н г  х у с у с и й  т а д б и р к о р л и к  ф а о л и я т и г а  

а р а л а ш у в и н и  ч е к л а ш ;

-  х у ж а л и к  с у б ъ е к т л а р и д а  к у л л а н а д и г а н  ж а з о  ч о р а л а р и  т и з и м и н и  

т у л и к  к а й т а  к у р и б  ч и к и ш  б у й и ч а  т а к л и ф л а р  т а й ё р л а ш ;

-  х у с у с и й  с е к т о р н и  ж а д а л  р и в о ж л а н т и р и ш н и  р а г б а т л а н т и р и ш  в а  

и к т и с о д и ё т д а  у н и н г  р о л и  в а  а х а м и я т и н и  т у б д а н  о ш и р и ш ;
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-  м а х , а л л и й  х о к и м и я т л а р  б о ш ч и л и г и д а  и к т и с о д и й  и д о р а л а р  б и л а н  

б и р г а л и к д а  с о т и л м а й  к о л г а н  д а в л а т  а к т и в л а р и н и  с о т и ш  б у й и ч а  ч о р а -  

т а д б и р л а р  и ш л а б  ч и к и ш  в а  у ш б у  а к т и в л а р н и н г  с о т и л и ш и н и  т а ъ м и н л а ш ;

-  а к ц и я д о р л и к  ж а м и я т л а р и д а г и  б а р ч а  й и р и к  б и т и м  в а  о п е р а ц и я л а р н и  

ф а к а т г и н а  ж а м и я т  к у з а т у в  к е н г а ш и  ё к и  а к ц и я л а р н и н г  у м у м и й  

й и г и л и ш д а  к у р и б  ч и ц и л и ш и  в а  у л а р н и н г  к а р о р л а р и  а с о с и д а  и ш  

ю р и т и ш н и  н а з о р а т  к и л и ш ;

-  х у с у с и й л а ш т и р и л г а н  к о р х о н а л а р д а  к о р п о р а т и в  б о ш к а р и ш  

п р и н ц и п л а р и н и ,  я ъ н и  а к ц и я д о р л а р  в а  т а ъ с и с ч и л а р  м а н ф а а т л а р и н и н г  

м у в о з а н а т и н и  т а ъ м и н л а й д и г а н  б о ш к а р у в  т и з и м и н и  т а к о м и л л а ш т и р и ш  

о р к а л и  к о р х о н а л а р  с а м а р а д о р л и г и н и  о ш и р и ш  в а  у л а р н и н г  и н в е с т и ц и о н  

с а л о х и я т и н и  к у т а р и ш .

А к ц и я д о р л и к  ж а м и я т л а р и д а  к о р п о р а т и в  б о ш к а р у в  т а м о й и л л а р и н и  

ж о р и й  э т и ш  в а  м у с т а х к а м л а ш г а  б и р  к а т о р  м у а м м о л а р  т у с к и н л и к  

К и л а я п т и :

Б и р и н ч и ,  а к ц и я д о р л и к  ж а м и я т л а р и  т о м о н и д а н  к и м м а т л и  к с ж о з л а р  

б о з о р и д а  а х б о р о т л а р н и  о ш к о р  к и л и ш  т а л а б л а р и н и  т у л а  б а ж а р и л -  

м а ё т г а н л и г и ;

И к к и н ч и ,  а к ц и я д о р л и к  ж а м и я т л а р и  т о м о н и д а н  а к ц и я д о р л а р г а  

а с о с с и з  р а в и ш д а  д и в и д е н д л а р  х и с о б л а н м а ё т г а н л и г и  ё к и  х и с о б л а н г а н  

д и в и д е н д л а р н и  б е л г и л а н г а н  м у д д а т д а  т у л а н м а ё т г а н л и г и  с а б а б л и  

с а р м о я д о р л а р н и н г  к и м м а т л и  к о г о з л а р г а  н и с б а т а н  и ш о н ч и н и  с у н и ш и ,  

у м у м а н  о л г а н д а ,  и н в е с т и ц и о н  м у х и т н и  ё м о н л а ш у в и  м у а м м о с и н и  к е л и б  

ч и к и ш и ;

У ч и н ч и ,  к о р п о р а т и в  б о ш к а р у в  т а м о й и л л а р и  б у й и ч а  е т а р л и  д а р а ж а д а  

ч у к у р  б и л и м г а  э г а  б у л г а н  в а  у н и  а м а л и ё т г а  к у л л а й  о л а д и г а н  к а д р л а р н и  

е т и ш м а с л и г и ;

Т у р т и н ч и ,  а к ц и я д о р л и к  ж а м и я т л а р и н и н г  к у з а т у в  к е н г а ш и  а ъ з о л а р и  

и ж р о и я  о р г а н  ф а о л и я т и н и  н а з о р а т  к и л и ш  б у й и ч а  у з л а р и г а  б е р и л г а н  

в а к о л а т л а р и д а н  т у л а  ф о й д а л а н м а ё т г а н л и г и ;

Б е ш и н ч и ,  Д а в л а т  а к ц и я  п а к е т л а р и н и  ( у с т а в  ф о н д и д а г и  у л у ш л а р и н и )  

б о п щ а р и ш д а  д а в л а т  и ш о н ч л и  в а к и л л а р и  х а м д а  б о ш к а р у в ч и  к о м п а -  

н и я л а р н и н г  т а ж р и б а с и з л и г и ;

Ю к о р и д а  к у р с а т и б  у т и л г а н  м у а м м о л а р н и н г  е ч и м и н и  т о п и ш ,  к е л -  

г у с и д а  к о р п о р а т и в  б о ш к а р у в н и  т а к о м и л л а ш т и р и ш  в а  с а м а р а д о р л и г и н и  

о ш и р и ш  м а к с а д и д а  к у й и д а г и л а р  т а к л и ф  э т и л а д и :

1. А м а л д а г и  к о н у н ч и л и к к а  к о р п о р а т и в  б о ш к а р у в н и  т а к о м и л л а ш т и 

р и ш  б у й и ч а  д а в р  т а л а б л а р и д а н  к е л и б  ч и к к а н  х о л д а  к у й и д а г и  у з г а р т и -  

р и ш л а р  в а  к у ш и м ч а л а р  к и р и т и ш :

-  ж а м и я т  х о д и м л а р и ,  к р е д и т о р л а р ,  б о ш к а  а л о к а д о р  ш а х с л а р н и н г  

х у к у к л а р и н и  х а м  х и с о б г а  о л и ш ;
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-  к и м м а т л и  к о р о з л а р  б о з о р и д а  х ц с о б о т  т и з и м и н и  с о д д а л а ш т и р и ш ;

-  к и м м а т л и  к о г о з л а р  б о з о р и д а  б и р  н е ч т а  п р о ф е с с и о н а л  ф а о л и я т  

т у р л а р и н и  к у ш и б  ю р и т и ш г а  к ; а р ш и  б у л г а н  ч е к л о в л а р н и  о л и б  т а ш л а ш .

2. К , и м м а т л и  к о г о з л а р  б о з о р и  к а т н а ш ч и л а р и  т о м о н и д а н  а х б о -  

р о т л а р н и  т у л и к  в а  с и ф а т л и  о ш к о р  к и л и н и ш и н и  т а ъ м и н л а ш  м а к с а д и д а  

х ,а р  й и л и  т а н л о в  а с о с и д а  я г о н а  Р е с п у б л и к а  м а т б у о т  н а ш р и н и  а н и к -  

л а ш н и  т а т б и к  э т и ш .

3 . Д а в л а т  а к ц и я  п а к е т л а р и н и  ( у с т а в  ф о н д и д а г и  у л у ш л а р и н и )  

б о п щ а р и ш д а  д а в л а т  и ш о н ч л и  в а к и л л а р и  х д м д а  б о ш к а р у в ч и  к о м п а -  

н и я л а р н и н г  м а с ъ у л и я т и н и  о ш и р и ш ,  у л а р н и  х д р  й и л и  Д а в л а т  м у л к и  

к у м и т а с и  в а  у н и н г  х у д у д и й  б о ш к а р м а л а р и д а г и  х и с о б о т л а р и н и  э ш и т и ш н и  

й у л г а  к у й и ш .

4. И н в е с т и ц и я  и н с т и т у т л а р и н и  м и л л и й  у ю ш м а с и ,  м а х с у с  к и м м а т л и  

к о г о з л а р  б о з о р и  х д м д а  к о р п о р а т и в  б о ш к а р у в  б у й и ч а  м а л а к а  о ш и р и ш  

у ч у н  т а ш к и л  к и л и н г а н  у к у в  д а р г о х д а р  х о д и м л а р и  т о м о н и д а н  к о р п о р а т и в  

б о ш к а р у в  к о д е к с и н и  и ш л а б  ч и к и ш  в а  у н и  т а к о м и л л а ш т и р и б  б о р и ш .
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V  Ц И С М .  И Н Н О В А Ц И О Н  М Е Н Е Ж М Е Н Т

XVII БОБ. ИННОВАЦИОН МЕНЕЖМЕНТ ТАРИХИ

1 7 .1 .  И н н о в а ц и о н  м е н е ж м е н т  а с о с л а р и н и н г  ш а к л л а н и ш

т а р и х и д а н

Т а р и х и й  ж и х а т д а н  т е х н о л о г и к  в а  м а д а н и й  т а р а к к и ё т  д а р а ж а с и  т у р л и  

и н н о в а ц и я л а р н и  и ш л а б  ч и к а р и ш г а  в а  и ж т и м о и й - и к т и с о д и й  м у н о -  

с а б а т л а р г а  т а т б и к  к и л и н и ш и  б и л а н  б е л г и л а н а д и .  Я н г и  ш а к л д а г и  

и к т и с о д и ё т г а  у т и ш ,  я н г и  т у р д а г и  м а х с у л о т л а р н и н г  о м м а в и й  с у р а т д а  

и ш л а б  ч и к а р и л и ш и ,  у л а р н и н г  и ч к и  в а  т а ш к и  б о з о р л а р д а  с о т и л и ш и ,  

ш у н и н г д е к ,  б о ш к а  о м и л л а р  н а т и ж а с и д а  я н г и ч а  х а ё т и й  ф а о л и я т н и н г  

ш а к л л а н и ш и  ю з  б е р д и .  Х у ж а л и к  х а ё т и н и н г  я н г и ч а  ш а к л и  б и л а н  б о ы ш к  

т е х н о л о г и я  в а  и ш л а б  ч и к а р и ш  я н г и л и к л а р и  у  ё к и  б у  д а в р  т а л а б л а р и г а  

ж а в о б  б е р г а н  в а  ш у  б о и с д а н  а х о л и н и н г  т у р л и  и ж т и м о и й  г у р у х л а р и  

т о м о н и д а н  я х ш и  к а б у л  к и л и н г а н .

X X  а с р д а  р и в о ж л а н г а н  м а м л а к а т л а р д а  и н с о н л а р  р у х и я т и г а  с а л б и й  

т а ъ с и р  к у р с а т а  б о ш л а г а н  м о д д и й  б о й л и к л а р  д у н ё с и  ш а х а р л а р  в а  

д а в л а т л а р н и н г  в у ж у д г а  к е л и ш и  б а р о б а р и д а  и з ч и л  р и в о ж л а н д и .  Ш у  

т а р и к а ,  и ж т и м о и й - и к т и с о д и й  м у н о с а б а т л а р  т а р а к к и ё т и  а с о с и д а  и ш л а б  

ч и к а р и ш д а  б о ш к а р у в н и н г  к у й и д а г и  ф у н к ц и я л а р и  в а  т а м о й и л л а р и  

у с т у в о р  б у л д и :

-  р е ж а л а ш т и р и ш  в а  т а ш к и л л а ш т и р и ш ;

-  т у р л и  м а к с а д  в а  в а з и ф а л а р н и  а м а л г а  о ш и р и ш ;

-  т а р т и б г а  с о л и ш  в а  н а з о р а т  к и л и ш ;

-  я н г и ч а  и ш  т а м о й и л л а р и н и  в а  с а м а р а л и  и ш л а б  ч и к а р и ш н и  

т а ъ м и н л а ш ;

-  з а м о н  э х т и ё ж и  в а  т а л а б л а р и д а н  к е л и б  ч и к и б ,  я н г и  м а х с у л о т л а р н и  

и ш л а б  ч и к а р и ш .

К у п  а с р л а р  д а в о м и д а  и ш л а б  ч и к а р и ш  д о и р а с и д а  и к т и с о д и ё т  

с о х а с и н и н г  а с о с и й  а х б о р о т л а р  б у т и н и  б у л г а н  и ж о б и й  б и л и м л а р н и  

т у п л а ш ,  т и з и м л а ш т и р и ш  в а  т а ш к и л и й  т а р з д а  е т к а з и б  б е р и ш  ж а р а ё н и  

б о р д и р .  Т е х н и к а - и к т и с о д и ё т  м а к р о т и з и м и н и н г  м у р а к к а б л а ш у в и  б и л а н  

ш у  т у р д а г и  а х б о р о т л а р  х а ж м и  к е с к и н  у с д и .  У л к а н  и ж о б и й  б и л и м л а р  

з а х и р а с и  э м п и р и к  й у л  б и л а н  т у п л а н д и ,  у л а р  и ш л а б  ч и к а р и ш г а  я н г и д а н -  

я н г и  и н н о в а ц и я л а р н и н г  ж о р и й  э т и л и ш и г а  а с о с  б у л д и .
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Ш у  б и л а н  б и р г а ,  я н г и  м а х с у л о т л а р н и н г  б о з о р д а г и  р а к о б а т б а р д о ш л и г и ,  

у н и  с о т и ш д а н  к е л и ш и  м у м к и н  б у л г а н  ф о й д а  ё к и  к у р и л и ш и  э х т и м о л и  

б у л г а н  з а р а р л а р  у р г а н и л г а н .

Ё з м а  м а н б а л а р  ш у н д а н  г у в о х л и к  б е р а д и к и ,  и ш л а б  ч и к , а р у в ч и л а р  

х , а м м а  б о з о р л а р д а н  у з л а р и г а  л о й и к ,  ж о й  т о п и ш г а  и н т и л г а н л а р .  С а в д о  

о п е р а ц и я л а р и  с т р а т е г и я с и н и  а м а л г а  о ш и р и ш  м а к , с а д и д а  у л а р  с и ф а т  

ж и х д т и д а н  р а к о б а т ч и л а р н и н г  м о л л а р и д а н  к а м  б у л м а г а н  у з  м о л л а р и н и  

у л а р г а  н и с б а т а н  а н ч а  п а с т  н а р х л а р д а  с о т г а н л а р .  Ш у  т а р и ф а  х а р и д о р  

ж а л б  ц и л и н и б ,  м а х с у л о т л а р  к у з - к у з  ^ и л и н г а н .  Ш у  б и л а н  б и р  к а т о р д а ,  

я н г и  м а х с у л о т л а р н и  б и р  н е ч а  б о з о р л а р г а ,  з а р у р  б у л с а  т а п щ и  б о з о р л а р г а  

х а м  ч и к а р и ш  ю з а с и д а н  т а л а б  в а  и м к о н и я т л а р  у р г а н и л г а н .

М а х с у л о т л а р н и н г  с и ф а т и  в а  с т а н д а р т л а р г а  м о с л и г и н и  т е к ш и р и б  т у р и ш  

х а м д а  с а в д о н и  н а з о р а т  к и л и б  т у р и ш  м а с а л а с и  а л о х д ц а  м у х и м  м а с а л а  

х и с о б л а н а д и .  У р т а  а с р л а р д а  Е в р о п а д а  б у  м а с а л а  ц е х л а р н и н г  в а к о л а т и г а  

к и р а р ,  Ш а р к д а  э с а  м а х с у с  д а в л а т  а м а л д о р л а р и  -  м у х т а с и б  т о м о н и д а н  

а м а л г а  о ш и р и л а р д и .  М у х т а с и б  у з и  г у в о х и  б у л г а н  к р и д а б у з а р л и к н и  х е ч  

к д н д а й  т е р г о в  в а  г у в о х л а р н и н г  и ш т и р о к и с и з  т у х т а т и ш  х у к у к и г а  э г а  э д и .  У ,  

ш у н и н г д е к ,  ж а м о а т  и ш л а р и  ч о т а д а г и  м у н о з а р а л а р н и  х д м  а ж р и м  к и л а р д и .

М у х т а с и б  б о з о р л а р д а г и  т о ш  в а  т а р о з и л а р н и н г  т у т р и л и г и н и  н а з о р а т  

К и л и б  б о р а р д и .  Т о ш  в а  т а р о з и л а р д а  м у х т а с и б н и н г  м у х р и  б у л и ш и  л о з и м  

э д и .  Б у  х а к д а  ё з м а  м а н б а л а р  д а  к у й и д а г и ч а  ё з и л г а н :  « А г а р  б о з о р  

а х о л и с и н и н г  т а р о з и с и  ё к и  у л а р н и н г  г а з ч у п и  м у х т а с и б д а  ш у б х а  

т у г д и р с а ,  х а т т о  у л а р г а  м а ъ л у м  м у х р  б о с и л г а н  б у л с а  х а м  м у х т а с и б  

у л а р н и  т е к ш и р и б  в а  у л ч а б  к у р а р д и » .

Х , у н а р м а н д ч и л и к  у с т а х о н а л а р и  в а  с а в д о  д у к о н л а р и н и н г  Х У Д У Д И Й  

ж о й л а ш у в и  у с т и д а н  н а з о р а т  о л и б  б о р и ш  в а з и ф а с и  х а м  м у х т а с и б н и н г  

в а к о л а т и г а  к и р а р д и .  Ф а о л и я т и  у т  б и л а н  б о г л и к  б у л г а н  т е м и р ч и л а р ,  

н о в в о й л а р  в а  б о п щ а л а р н и н г  у с т а х о н а ,  т а н д и р  в а  д у к о н л а р и  у п а - э л и к  

в а  г а з л а м а л а р  с о т и л у в ч и  д у к о н л а р д а н  у з о к р о к д а  б у л и ш и ,  у л а р г а  з и ё н  

е т к а з м а с л и г и  л о з и м  э д и .  Х д р  к а й с и  с о х а  х у н а р м а н д л а р и  в а  с а в д о г а р л а р  

о р а с и д а н  м у х т а с и б н и н г  в а к и л л а р и  ( о р и ф л а р )  т а н л а н а р д и ,  у л а р  х у н а р -  

м а н д л а р  в а  с а в д о г а р л а р н и н г  ф а о л и я т и н и  н а з о р а т  к и л а р д и л а р .  О р и ф л а р  

м у х т а с и б г а  х и с о б  б е р а р д и л а р .

М у х т а с и б  м у м к и н  б у л м а г а н  н а р с а л а р н и  с о т и ш г а  й у л  к у й м а с д и ,  

т а к и к л а н г а н  м о л л а р  й у к  к и л и н а р д и .  А м м о  м у х т а с и б  б о з о р л а р д а г и  н а р х -  

н а в о н и  н а з о р а т  к и л м а с д и ,  м а х с у л о т л а р н и н г  а р з о н  ё к и  к и м м а т  б у л и ш и  

у н и н г  и р о д а с и г а  б о г л и к  э м а с д и .  М а с а л а н ,  х о с и л  я х ш и  б у л м а г а н  й и л л а р и  

у н  в а  н о н н и н г  н а р х и  б и р  н е ч а  б а р о б а р  о ш и б  к е т а р д и ,  ш у н г а  к а р а м а с д а н ,  

м у х т а с и б  н а р х л а р н и  н а з о р а т  к и л и ш  х у к у к ^ и г а  э г а  э м а с д и .

Ш у н д а й  к и л и б ,  т а р и х и й  м а ъ л у м о т л а р  ш у н д а н  д а л о л а т  б е р а д и к и ,  

т у р л и  и н н о в а ц и я л а р  э м п и р и к  к у з а т и ш  в а  и з л а н и ш л а р  й у л и  б и л а н
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и ш л а б  ч и к а р и ш г а  ж о р и й  к и л и н г а н .  Я н г и  м а х , с у л о т л а р г а  б у л г а н  к е н г  

т а л а б  у л а р н и н г  о м м а в и й  т а р з д а  и ш л а б  ч и к а р и л и ш и н и  т а ъ м и н л а г а н .  

Б у л а р н и н г  б а р и  и к т и с о д и ё т н и н г  т а ш к и л и й - б о п щ а р у в  т и з и м и н и н г  

р и в о ж и г а  т а ъ с и р  к у р с а т г а н .  В а к т  в а  ш а р о и т ,  х д ё т и й  ф а о л и я т н и н г  я н г и  

ш а к л л а р и ,  и ш л а б  ч и к а р и ш н и н г  я н г и  м а к с а д  в а  в а з и ф а л а р и  и к т и с о д и й ,  

м о л и я в и й  в а  т о в а р - п у л  м у н о с а б а т л а р и д а  и н н о в а ц и о н  ф а о л и я т н и  

к е н г а й т и р и ш  у ч у н  а с о с  б у л и б  х и з м а т  к а л г а н .

И н н о в а ц и о н  м е н е ж м е н т г а  о и д  и ш  т а м о й и л л а р и

И н н о в а ц и о н  м е н е ж м е н т н и н г  у м у м и й  т а в с и ф и .

И н н о в а ц и я  — и л м и й  и з л а н и ш  ё к и  к а ш ф и ё т  а с о с и д а  и ш л а б  ч и к а р и ш  

ж а р а ё н и г а  т а т б и к ,  э т и л г а н  в а  и л г а р и г и  н у с х а с и д а н  ф а р к л а н у в ч и  о б ъ е к т .  

« И н н о в а ц и я »  т у ш у н ч а с и  и к т и с о д и й ,  т а ш к и л и й ,  м о л и я в и й  в а  б о п щ а  

х и л  с о х а л а р д а  ж о р и й  э т и л г а н ,  и к т и с о д и й  в а  т а ш к и л и й  т е ж а м к о р -  

л и к н и  т а ъ м и н л а ш г а  ё р д а м  б е р а д и г а н  х а р  к а н д а й  я н г и л и к к а  н и с б а т а н  

к у л л а н и л а д и .

И н н о в а ц и о н  м е н е ж м е н т  — м а р к е т и н г ,  т а ш к и л и й  в а  и к т и с о д и й  

ф а о л и я т н и  р е ж а л а ш т и р и ш  в а  т а ш к и л л а ш т и р и ш ,  у л а р н и н г  а м а л г а  

о ш и р и л и ш и  у с т и д а н  н а з о р а т  у р н а т и ш  к а б и  т а ш к и л и й  ж а р а ё н л а р н и н г  

у й г у н  б и р л и г и  и ф о д а с и д и р .

Э ъ т и р о ф  э т и л г а н  т а ш к и л и й  ж а р а ё н л а р  ф и р м а н и н г  т а р к и б и й  б у л и н -  

м а л а р и  у р т а с и д а г и  у з а р о  а л о к а д о р л и к н и  т а ъ м и н л а ш  б и л а н  б о к л и к  т у р л и  

м у а м м о л а р н и  х а л  э т и ш г а  м у л ж а л л а н г а н .

И н н о в а ц и о н  м е н е ж м е н т  — т а ш к и л и й  б о п щ а р у в ч и л и к н и н г  у з и г а  х о с  

т у р и .  У н г а  к у р а ,  и л м и й - т е х н и к  в а  и к т и с о д и й  ф а о л и я т н и н г  а л о х и д а  

й у н а л и ш л а р и  б е л г и л а н а д и .  Х у с у с а н ,  я н г и  т у р д а г и  м а х с у л о т л а р  и ш л а б  

ч и к а р и ш  ж а р а е н и н и  й у л г а  к у й и ш ,  и ш л а б  ч и к а р и л а ё т г а н  т о в а р н и  

з а м о н а в и й л а ш т и р и ш  в а  т а к о м и л л а ш т и р и ш ,  а н ъ а н а в и й  м а х с у л о т л а р  

и ш л а б  ч и к а р и л и ш и н и  я н а д а  р и в о ж л а н т и р и ш ,  з а м о н  т а л а б и г а  ж а в о б  

б е р м а й  к у й г а н  м а х с у л о т л а р н и  и ш л а б  ч и к а р и ш д а н  о л и б  т а ш л а ш .

И н н о в а ц и о н  м е н е ж м е н т  м а з м у н и :

• и н н о в а ц и о н  ф а о л и я т  р е ж а с и  в а  д а с т у р л а р и н и  и ш л а б  ч и к и ш ;

• я н г и  т у р д а г и  м а х с у л о т н и  я р а т и ш  в а  и ш л а б  ч и к а р и ш г а  ж о р и й  

э т и ш  ж а р а ё н и н и  к у з а т и б  б о р и ш ;

• я н г и  т у р д а г и  м а х с у л о т н и  я р а т и ш  в а  и ш л а б  ч и к а р и ш  л о й и х а л а р и н и  

м у х о к а м а  к и л и ш ;

• т а ш к и л о т  м и к ё с и д а  у м у м и й  и н н о в а ц и о н  с и ё с а т  ю р г и з и л и ш и н и  

т а ъ м и н л а ш  ( и ш л а б  ч и к а р и ш  б у т и н л а р и д а  а л о х и д а  ф а о л и я т н и  

м у в о ф и к л а ш т и р и б  б о р и ш ) ;

•  и н н о в а ц и о н  ж а р а ё н л а р н и  м о л и я в и й  в а  м о д д и й  р е с у р с л а р  б и л а н  

т а ъ м и н л а ш ;
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•  и н н о в а ц и о н  ж а р а ё н л а р н и  м а л а к а л и  п е р с о н а л  б и л а н  т а ъ м и н л а ш ;

•  т а ш к и л и й  т у з и л м а  о л д и д а  т у р г а н  и н н о в а ц и о н  м у а м м о л а р н и  

к о м п л е к с  т а р з и д а  х а л  э т м о к  у ч у н  м у в а к д а т  и ш ч и  г у р у х л а р и н и  т у з и ш .

И н н о в а ц и о н  ж а р а ё н л а р н и н г  м а к с а д и :

•  т а ш к и л и й  т у з и л м а  о л д и д а  т у р г а н  м у а м м о  ю з а с и д а н  я н г и ч а  т е х н и к  

и ж р о с и  в а р и а н т и н и  и з л а б  т о п и ш ,  я ъ н и  к а ш ф и ё т  к и л и ш ;

• Н И О К Р н и  у т к а з и ш ;

•  я н г и ч а  м а х с у л о т н и н г  о м м а в и й  м и к ё с д а  и ш л а б  ч и к а р и л и ш и н и  

т а ъ м и н л а ш ;

•  и ш л а б  ч и к а р и ш  ж а р а ё н и  б и л а н  б и р  в а к т д а  т а й ё р  м а х с у л о т н и н г  

р е а л и з а ц и я с и н и  т а ъ м и н л а ш  у ч у н  з а р у р  ш а р т - ш а р о и т л а р н и  я р а т и ш ;

•  я н г и  м а х с у л о т н и  б о з о р г а  о л и б  ч и к и ш  в а  у н и н г  и с т е ъ м о л ч и л а р  

т о м о н и д а н  к а б у л  к и л и н и ш и г а  э р и ш и ш ;

•  и ш л а б  ч и к а р и л а ё т г а н  м а х с у л о т н и  у з л у к с и з  т а к о м и л л а ш т и р и ш  

в о с и т а с и д а  т о в а р н и н г  р а к о б а т б а р д о ш л и л и г и н и  о ш и р и ш  в а  ш у  т а р и к а  

у з  м а х с у л о т л а р и  б и л а н  я н г и  б о з о р л а р г а  к и р и б  б о р и ш г а  э р и ш и ш ;

И н н о в а ц и о н  л о й и х а л а р н и  и ш л а б  ч и к и ш  в а  а м а л г а  о ш и р и ш н и н г  а с о с и й  

б о с к и ч л а р и :

•  а х б о р о т  б и л а н  и ш л а ш  т и з и м и г а  к е л и б  т у ш а ё т г а н  м а ъ л у м о т л а р н и  

с и с т е м а л а ш т и р и ш  ( т а р м о к  м и к ё с и д а  р у й  б е р а ё т г а н  т е х н о л о г и к  

у з г а р т и р и ш л а р ,  ф и р м а н и н г  с а л о х и я т  и м к о н и я т л а р и ,  б о з о р н и н г  а л о х и д а  

с е г м е н т л а р и  в а  у л а р н и н г  р и в о ж л а н и ш  т а м о й и л л а р и  х а к и д а г и  

м а ъ л у м о т л а р н и  т у п л а ш ) ;

•  т у ш а ё т г а н  т а к л и ф л а р  о р а с и д а н  м у х и м л а р и н и  а ж р а т и б  о л и ш  в а  

т а н л а б  о л и н г а н  и н н о в а ц и о н  г о я л а р  а с о с и д а  я н г и  м а х с у л о т л а р  и ш л а б  

ч и к а р и ш н и  й у л г а  к у й и ш ;

•  я н г и  м а х с у л о т н и н г  и к т и с о д и й  с а м а р а д о р л и г и н и  у р г а н и ш ,  

м а р к е т и н г  д а с т у р и н и  и ш л а б  ч и к и ш ;

•  я н г и  м а х с у л о т н и  и ш л а б  ч и к и ш ;

•  б о з о р н и  у р г а н и ш ;

•  я н г и ч а  м а х с у л о т  х а р а к а т и г а  о и д  м а р к е т и н г  д а с т у р и  б у й и ч а  у н и  

и ш л а б  ч и к а р и л и ш и н и  й у л г а  к у й и ш .

И н н о в а ц и я л а р н и н г  с а м а р а д о р л и г и н и  т а ъ м и н л а ш г а  ё р д а м  б е р у в ч и  

т а ш к и л и й  б о ш к а р у в  т а м о й и л л а р и

•  т а ш к и л о т д а  и к т и с о д и й  в а  т а ш к и л и й  ж а р а ё н л а р н и  й у л г а  к у й и ш г а  

о и д  т у р л и  х и л  и з л а н и ш л а р н и  а м а л г а  о ш и р и ш  в а  ш у  а с о с д а  я н г и ч а  и ш  

т а м о й и л л а р и н и  к а ш ф  к и л и ш  у ч у н  к у л а й  м у х и т  я р а т и ш  л о з и м ;

•  т а ш к и л и й  т у з и л м а  м и к ё с и д а г и  ж а м и к и  и н н о в а ц и о н  ф а о л и я т н и н г  

п и р о в а р д  м а к с а д и  и с т е ъ м о л ч и л а р н и н г  э х т и ё ж л а р и н и  к о н д и р и ш д а н  

и б о р а т  б у л м о г и  д а р к о р ;
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•  т а ш к и л о т н и н г  о л д и д а  т у р г а н  у м у м и й  м а ц с а д  в а  в а з и ф а л а р д а н  

к е л и б  ч и к и б ,  и н н о в а ц и о н  ф а о л и я т н и н г  у с т у в о р  й у н а л и ш л а р и н и  б е л г и л а б  

о л и ш  к е р а к ;

•  и л м и й  и з л а н и ш  -  и ш л а б  ч и к а р и ш  — м а х с у л о т н и  р е а л и з а ц и я  к и л и ш  

з а н ж и р и н и н г  м у в а ф ф а ц и я т л и  в а  с а м а р а л и  и ш л а ш и н и  т а ъ м и н л а ш ,  б у  

ж а р а ё н л а р н и н г  б о с к и ч м а - б о с к и ч  и ж р о с и н и  т е з л а ш т и р и ш  у ч у н  

б о ш к , а р у в  т у з и л м а с и н и  и х ч а м л а ш т и р и ш  м а к с а д г а  м у в о ф и к д и р ;

•  и м к о н и я т  б о р и ч а ,  и н н о в а ц и о н  л о й и х а л а р н и  я р а т и ш  в а  а м а л и ё т г а  

ж о р и й  э т и ш  м у д д а т л а р и н и  к а м а й т и р и ш  л о з и м .  Б у н и н г  у ч у н  м а з к у р  

ж а р а ё н л а р н и н г  б о с к и ч м а - б о с к и ч  э м а с ,  б а л к и  п а р а л л е л  р а в и ш д а  а м а л г а  

о ш и р и л и ш и г а  э р и ш м о к  ш а р т .

И н н о в а ц и о н  м е н е ж м е н т н и н г  а с о с и й  м а с а л а л а р и  ( и н н о в а ц и я л а р н и н г  

я р а т и л и ш и  ч о г и д а ) :

•  и ш л а б  ч и к а р и л и ш и  м у л ж а л л а н г а н  я н г и  м а х с у л о т л а р н и  р е а л и з а ц и я  

К и л и ш  у ч у н  к у л а й  б о з о р л а р н и  а н и к л а ш  ( э х т и ё ж л а р ,  х а р и д о р л а р  н и м а н и  

а ф з а л  к у р и ш а д и ,  б о з о р н и н г  а л о х и д а  с е г м е н т л а р и н и  т а н л а ш ,  т о в а р н и  

х а р и д о р г а ч а  е т к а з и ш  с т р а т е г и я с и ) ;

•  я н г и  м а х с у л о т н и н г  х а р а к а т и ,  х у с у с и я т и  в а  х а ё т и й  д а в о м и й л и г и н и  

о л д и н д а н  к у р и б  ч и к и ш г а  и н т и л и ш ;

•  я н г и  м а х с у л о т н и  р е а л и з а ц и я  к и л и ш н и н г  т у р л и  х и л  у с у л л а р и н и  

у р г а н и б  ч и к и ш ;

•  р е с у р с л а р  б о з о р и н и н г  к о н ъ ю н к т у р а с и н и  у р г а н и ш ;

•  и н н о в а ц и о н  л о й и х а н и  а м а л г а  о ш и р и ш н и ,  м а х с у л о т  и ш л а б  ч и к а р и ш  

у ч у н  з а р у р  э х т и ё т  к и с м л а р и н и  в а  у с к у н а л а р н и  е т к а з и б  б е р и ш н и  у з  

з и м м а с и г а  о л у в ч и  п у д р а т ч и л а р н и  т о п и ш ;

•  т е х н и к  и ж р о с и  у т а  м у р а к к а б  б у л г а н  ё к и  ю к о р и  д а р а ж а д а  и к т и с о д и й  

т а в а к к а л ч и л и к н и  т а л а б  э т а д и г а н  я н г и  м а х с у л о т н и  и ш л а б  ч и к а р и ш г а  

т а й ё р л а ш  б о р а с и д а  р а к о б а т ч и л а р  б и л а н  х а м к о р л и к  а л о к а л а р и н и  

у р н а т и ш  и м к о н и я т л а р и н и  и з л а ш ;

•  я н г и ч а  м а х с у л о т н и  и ш л а б  ч и к а р и ш г а  к е т а д и г а н  с а р ф - х а р а ж а т -  

л а р н и ,  у н и н г  н а р х и н и ,  и ш л а б  ч и к а р и ш  в а  с о т и ш  к у л а м и н и  к о м п л е к с  

т а р з д а  т а х л и л  к и л и ш ;

•  и н н о в а ц и я л а р н и н г  с а м а р а д о р л и г и н и  б а х о л а ш  в а  у л а р н и  и н в е с -  

т и ц и о н  л о й и х а  с и ф а т и д а  р е ж а л а ш т и р и ш ;

•  и к т и с о д и й  т а в а к к а л ч и л и к  д а р а ж а с и н и ,  у л а р н и  м и н и м а л л а ш т и р и ш  

в а  с у г у р т а л а ш  у с у л л а р и н и  а н и к л а ш ;

•  я н г и ч а  м а х с у л о т н и  я р а т и ш ,  л о й и х а н и  и к т и с о д и й  ж и х а т д а н  

у з л а ш т и р и ш  в а  б о з о р г а  ч и к а р и ш  у ч у н  м о с  к е л а д и г а н  т а ш к и л о т ч и л и к  

ш а к л л а р и н и  т а н л а ш ;

•  я н г и  м а х с у л о т  л о й и х а с и н и  я р а т и ш ,  и к т и с о д и й  ж и х а т д а н  у з л а ш 

т и р и ш  в а  б о з о р г а  ч и к а р и ш н и н г  м а к с а д г а  м у в о ф и к л и г и н и  у р г а н и ш  в а  

ж а р а ё н г а  м о с  к е л у в ч и  т е х н о л о г и я л а р н и  р е ж а л а ш т и р и ш .
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З а м о н а в и й  т а ш к и л о т н и н г  и н н о в а ц и о н  с а л о х и я т и

Т а ш к и л о т н и н г  и н н о в а ц и о н  с а л о х ; и я т и  — у з  о л д и г а  к ; у й и л г а н  

и н н о в а ц и о н  в а з и ф а л а р н и  б а ж а р и ш г а  т а й ё р л и к  д а р а ж а с и н и  и ф о д а л а й д и .  

Б о ш к а ч а  а й т г а н д а ,  и н н о в а ц и о н  с т р а т е г и и  у з г а р т и р и ш л а р  л о й и х , а с и  

ё к и  д а с т у р и н и  а м а л г а  о ш и р и ш г а  т а й ё р г а р л и к .

Т а ш к и л и й  б о ш к а р у в  т и з и м и н и н г  о л д и д а  т у р г а н  в а з и ф а л а р д а н  

б и р и : п и р о в а р д  м а к с а д л а р н и  а м а л г а  о ш и р и ш  у ч у н  е т а р л и ч а  б у л г а н  

с а л о х , и я т н и  б и р  х р л а т д а н  и к к и н ч и с и г а  у з г а р т и р и ш  ( и ч к и  м у х и т  

к о м п о н е н т л а р и н и  р и в о ж л а н т и р и ш  а с о с и д а  т а ш к и л о т н и н г  и н н о в а ц и о н  

с а л о х и я т и н и  р и в о ж л а н т и р и ш г а  и м к о н и я т  я р а т а д и ) .

Т а ш к и л о т н и н г  и ч к и  м у х и т и н и  т а х л и л  к и л и ш

Т а ш к и л и й  т у з и л м а н и н г  и к т и с о д и й - х у ж а л и к  т и з и м и  т а р к и б  т о п и ш и д а  

а л о х и д а  а х а м и я т  к а с б  э т у в ч и  и ч к и  м у х и т  э л е м е н т л а р и :

•  т а ш к и л и й  л о й и х а  в а  д а с т у р л а р  б л о к и  ( м а х с у л д о р )  -  ф и р м а  

ф а о л и я т и н и н г  й у н а л и ш л а р и  в а  н а т и ж а л а р и ;

•  ф у н к ц и о н а л  б л о к  -  т а ш к и л о т н и н г  ф а о л и я т и  д а в о м и д а  р е с у р с л а р н и  

в а  т а ш к и л и й  т у з и л м а с и н и  и ш г а  с о л и б ,  т а й ё р  м а х с у л о т л а р  ё к и  х и з м а т -  

л а р  я р а т и л и ш и н и  т а ъ м и н л о в ч и  о п е р а т о р ;

•  р е с у р с л а р  б л о к и  -  м о д д и й - т е х н и к ,  и н ф о р м а ц и о н ,  м о л и я в и й  в а  

м е х н а т  р е с у р с л а р  к о м п л е к с и ;

•  т а ш к и л и й  ф а о л и я т  б л о к и  — т а ш к и л и й  т у з и л м а ,  ж а м и к и  ф у н к ц и я  

в а  л о й и х а л а р н и  р у ё б г а  о ш и р и ш н и н г  т е х н о л о г и к  ж а р а ё н и ,  к о р п о р а т и в  

м а д а н и я т ;

•  т а ш к и л и й  б о ш к а р у в  б л о к и  — у м у м и й  б о ш к а р у в ,  б о ш к а р у в  т и з и м и  

в а  у с л у б и .

Т а ш к и л о т н и н г  и н н о в а ц и о н  с а л о х и я т и н и  б а х о л а ш  — т а ш к и л и й  ф а о л и я т  

с т р а т е г и я с и н и  и ш л а б  ч и к и ш н и н г  м у х и м  о п е р а ц и я л а р и д а н  б и р и .  И н н о в а 

ц и о н  с а л о х и я т н и н г  х о л а т и г а  к а р а б ,  ф и р м а н и н г  и н н о в а ц и о н  с т р а т е г и я с и  

б е л г и л а н а д и .

В а з и ф а л а р и :

•  т а ш к и л и й  т у з и л м а н и н г  б и р о н т а  я н г и  л о й и х а н и  р у ё б г а  о ш и р и ш г а  

т а й ё р л и г и н и  х у с у с и й  ж и х а т д а н  б а х о л а ш ;

•  т а ш к и л о т н и н г  ж о р и й  в а к т д а г и  х о л а т и  б а р ч а  я н г и  л о й и х а л а р н и  

а м а л г а  о ш и р и ш г а  н е ч о г л и  и м к о н  б е р и ш и  м у м к и н л и г и н и  а н и к л а ш  н и я т и д а  

и н н о в а ц и о н  с а л о х и я т н и  и н т е г р а л  т а р з д а  б а х о л а ш .

А л о х и д а  х у с у с и я т л а р и :

•  т а ш к и л о т н и н г  и н н о в а ц и о н  с а л о х и я т и н и  б а х о л а ш  « р е с у р с л а р  — 

т а ш к и л и й  в а  а м а л и й  ф у н к ц и я л а р  -  я н г и  л о й и х а »  с х е м а с и  б у й и ч а  а м а л г а  

о ш и р и л а д и .  « Я н г и  л о й и х а  ё к и  д а с т у р »  д е г а н д а ,  я н г и  м а х с у л о т н и  и ш л а б  

ч и к а р и ш  в а  р е а л и з а ц и я  к и л и ш  ж а р а ё н и ,  а л о х и д а  ф а о л и я т  й у н а л и ш и
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т у ш у н и л а д и .  И н н о в а ц и о н  с а л о х , и я т н и н г  х о л а т и н и  а н и к л а ш  у ч у н  я н г и  

л о й и х а г а  а с о с  б у л а д и г а н  т а ш к и л и й  в а  а м а л и й  ф а о л и я т л а р  с а л о х и я т и н и н г  

у м у м и й  й и г и н д и с и н и  х и с о б л а б  ч и к и ш  л о з и м ;

•  х ,а р  б и р  я н г и  л о й и х а н и н г  с а л о х и я т  х о л а т и  п и р о в а р д  н а т и ж а д а  ф и р м а  

п е р с о н а л и н и н г  б а р ч а  и к т и с о д и й  в а  т а ш к и л и й  ф у н к ц и я л а р н и  з а р у р  к у л а м  

в а  с и ф а т д а ,  б е л г и л а н г а н  в а к т д а ,  с а м а р а л и  и ж р о  э т и ш  л а ё к а т и г а  б о г л и к ;

•  а м а л и ё т  э х т и ё ж л а р и н и  и н о б а т г а  о л и ш  з а р у р и я т и  и н н о в а ц и о н  

с а л о х , и я т н и  и к к и  х и л  с х е м а  а с о с и д а  б а х о л а ш н и  т а к о з о  э т а д и .  У ш б у  

м а к с а д д а  и н н о в а ц и о н  с а л о х и я т  м у ф а с с а л  в а  д и а г н о с т и к  у с л у б д а  

б а х о л а н а д и .

Т а ш к и л о т н и н г  и н н о в а ц и о н  с а л о х и я т и н и  б а х о л а ш г а  н и с б а т а н

ё н д а ш у в л а р

Т а ш к и л о т н и н г  и ч к и  м у х и т и н и  м у ф а с с а л  т а х л и л  к и л и ш  в а  т а ш к и 

л о т н и н г  и н н о в а ц и о н  с а л о х и я т и н и  б а х о л а ш  ж у д а  м е х н а т т а л а б  ж а р а ё н д и р .  

Ш у  с а б а б д а н  б у  к а б и  о п е р а ц и я л а р  ф а к а т г и н а  а л о х и д а  х о л л а р д а  ( м а с а -  

л а н ,  и н н о в а ц и о н  л о й и х а н и  а с о с л а б  б е р и ш  ж а р а ё н и д а )  б а ж а р и л а д и .

И н н о в а ц и о н  с а л о х ц я т н и  б а х о л а ш  ж а р а ё н и н и н г  с х е м а т и к  и ф о д а с и :

• к о р х о н а н и н г  р и в о ж л а н и ш и  б и л а н  б о к л и к  м у а м м о л а р н и  т а ъ р и ф л а ш ;

•  м у а м м о н и  х а л  э т и ш  у ч у н  м у х и м  т а ш к и л и й  в а з и ф а л а р н и  б е л г и л а б  

о л и ш ;

• т а ш к и л и й  в а  а м а л и й  ф а о л и я т н и н г  т и з и м л а ш т и р и л г а н  м о д е л и н и  

я р а т и ш  ( т а ш к и  в а  и ч к и  м у х и т н и ,  и н н о в а ц и о н  ф а о л и я т г а  т а ъ с и р  

у т к а з и ш и  м у м к и н  б у л г а н  о м и л л а р н и  т а ъ р и ф л а б  б е р и ш  л о з и м ) ;

•  р е ж а л а ш т и р и л а ё т г а н  и н н о в а ц и о н  в а з и ф а л а р н и  х а л  э т и ш  з а р у р  

б у л а д и г а н  р е с у р с л а р  с а л о х и я т и н и  б а х о л а м о к ;

• т а ш к и л и й  р е с у р с л а р  с а л о х и я т и н и  б а х о л а ш ;

• п е р с о н а л н и н г  м а к с а д г а  э р и ш и ш г а  к о д и р л и к  с а л о х и я т и н и  б а х о л а ш ;

• т а ш к и л о т  с а л о х и я т и н и ,  п е р с о н а л н и н г  к у й и л г а н  в а з и ф а н и  

б а ж а р и ш г а  т а й ё р л и к  х о л а т и н и  и н т е г р а л  т а р з д а  б а х о л а ш ,  в а з и я т г а  о и д  

у м у м и й  х у л о с а л а р н и  ч и к а р и ш ;

• к о р х о н а н и  м у л ж а л д а г и  с а л о х и я т г а  е т и ш и ш и  у ч у н  м у х и м  б у л г а н  

а с о с и й  ф а о л и я т  й у н а л и ш л а р и н и  б е л г и л а ш ,  я н г и  л о й и х а н и  и ш л а б  ч и к и ш  

у ч у н  х а л  к и л и н и ш и  з а р у р  б у л г а н  в а з и ф а л а р  к у л а м и н и  а н и к л а б  о л и ш .

В а з и я т н и  д и а г н о с т и к  ж и х а т д а н  б а х о л а ш  у с у л и  -  ф и р м а н и н г  ж о р и й  

в а к т д а г и  х о л а т и н и  м у а й я н  д о и р а д а  ч е к л а н г а н ,  а м м о  х а м  и ч к и ,  х а м  

т а ш к и  а н а л и т и к л а р  у ч у н  о ч и к  п а р а м е т р л а р  б у й и ч а  т а х л и л  к и л и ш  в а  

т а ш х и с л а ш  м а к с а д и д а  к у л л а н и л а д и .

В а з и я т н и  с и ф а т л и  т а х л и л  к и л и ш  у ч у н  з а р у р  ш а р т - ш а р о и т л а р :

• т и з и м л и  м о д е л л а ш т и р и ш  в а  т а д к и к о т  о б ъ е к т и н и  т и з и м л и  т а х л и л  

к и л и ш г а  о и д  б и л и м л а р д а н  ф о й д а л а н и ш  з а р у р ;
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•  о б ъ е к т н и н г  д и а г н о с т и к  в а  у з г а  м у х и м  п а р а м е т р л а р и  у р т а с и д а г и  

у з а р о  б о г л и к л и к  х о л а т и н и  а н и к  т а с а в в у р  э т м о к  к е р а к ,  з е р о ,  ш у  а с о с д а  

б у т у н  т и з и м  ё к и  у н и н г  а л о х и д а  т а р к и б и й  к и с м и  к а н д а й  х о л а т д а  э к а н и н и  

б и л и б  о л и ш  м у м к и н .

•  о б ъ е к т  х о л а т и н и  б а х о л а ш  у ч у н  т а н л а б  о л и н г а н  м а ъ л у м о т л а р  

х д к к о н и й  б у л и ш и  л о з и м .  Ч у н к и  т а д к и к о т  п а р а м е т р л а р и н и н г  ч е к л а н и ш и  

т у ф а й л и  т а в а к к а л ч и л и к  т а х д и д и  о ш и б  б о р а д и .  Ш у  с а б а б л и  а н и к  т а ш х и с  

К у й и л и ш и г а  э р и ш и ш  у т а  м у х и м д и р .

В а з и я т н и  д и а г н о с т и к  ж и х а т д а н  б а х о л а ш  п а р а м е т р л а р и :

•  т и з и м н и н г  к и р и ш  в а  ч и к и ш  к и с м и д а  к а й д  э т и л а д и г а н  п а р а м е т р л а р  

( р е с у р с л а р д а н  ф о й д а л а н и ш  с а м а р а д о р л и г и н и  и ф о д а  э т у в ч и  к у р -  

с а т к и ч л а р ) ;

•  л о к а л  ( т и з и м  т а р к и б и д а г и  а л о х и д а  н у к с о н н и  и ф о д а л о в ч и )  в а  

к о м п л е к с л и  ( т и з и м  т а р к и б и д а г и  б и р  к а н ч а  н у к с о н л а р н и  и ф о д а л о в ч и )  

п а р а м е т р л а р ;

•  у з а р о  б о г л и к л и к  п р и н ц и п и г а  а с о с л а н г а н  ( т о б е  о б ъ е к т н и н г  и ч к и  

х о л а т и д а г и  н у к с о н и н и  а н и к л а ш  у ч у н  б и р д а н и г а  б и р  к а н ч а  п а р а -  

м е т р л а р н и  у р г а н и ш  л о з и м  б у л а д и )  в а  м у с т а к и л  ( о б ъ е к т н и н г  и ч к и  

х о л а т и д а г и  н у к с о н и н и  а н и к л а ш  у ч у н  б и р г и н а  п а р а м е т р н и н г  у з и  к и ф о я  

к и л а д и ) п а р а м е т р л а р ;

•  т у з и л м а в и й  ( т и з и м н и н г  и ч к и  х о л а т и н и  и ф о д а  э т у в ч и )  п а р а м е т р л а р .  

У л а р  ж у м л а с и г а  к и р а д и :  р е с у р с л а р г а  о и д  ( у с к у н а л а р н и н г  э с к и р и ш и н и ,  

с а р ф л а н м а г а н  и к т и с о д и й  к у в в а т н и ,  р е с у р с л а р  з а х и р а с и н и  в а  т а ш к и л и й  

в о с и т а л а р н и  т а в с и ф л а й д и )  в а  ф у н к ц и о н а л  ( р е с у р с л а р д а н  ф о й д а л а н и ш ,  

т а ш к и л и й  с а л о х и я т г а  н и с б а т а н  т и з и м н и н г  р а ц и о н а л л и г и  в а  с а м а р а 

д о р л и г и н и  и ф о д а л а й д и )  п а р а м е т р л а р .

В а з и я т н и  д и а г н о с т и к  ж и х а т д а н  б а х о л а ш  с х е м а с и :

•  б о ш к а р у в  т и з и м и  т о м о н и д а н  т а ш к и л о т  ф а о л и я т и г а  т а ъ с и р  у т к а з и ш  

м а к с а д и д а  а м а л г а  о ш и р и л а д и г а н  ч о р а - т а д б и р л а р ,  ш у н и н г д е к ,  т а ш к и  

м у х и т  х о л а т и н и  в а  в а з и я т л а р и н и  и ф о д а  э т у в ч и  к а т а л о г л а р н и  т у з и ш ;

•  т а ш к и л о т н и н г  т а ш к и  м у х и т  б и л а н  а л о к а л а р и н и  и ф о д а л о в ч и  

д и а г н о с т и к  п а р а м е т р л а р  к а т а л о г и н и  т у з и ш ;

• т а ш к и л о т н и н г  и ч к и  х о л а т и  ( м у х и т ) н и  т а в с и ф л о в ч и  т у з и л м а в и й  

п а р а м е т р л а р  к а т а л о г и н и  т у з и ш ;

• т а ш к и л и й  т и з и м н и н г  т у з и л м а в и й  в а  д и а г н о с т и к  п а р а м е т р л а р и  

у р т а с и д а  у з а р о  а л о к а д о р л и к н и  у р н а т и ш ;

•  д и а г н о с т и к  п а р а м е т р л а р н и  к у з а т и ш  в а  с т а т и с т и к  м а ъ л у м о т л а р  

б и л а н  и ш л а ш ;

• т у з и л м а в и й  п а р а м е т р л а р н и  б а х о л а ш ;

• т а ш к и л о т н и н г  а й р и м  х у с у с и й  п а р а м е т р л а р и н и  б а х о л а ш  в а  и н т е г р а л  

ж и х а т д а н  у н и н г  с а л о х и я т  и м к о н и я т л а р и н и  б е л г и л а ш .
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SWOT — т а х л и л  у с л у б и  б у й и ч а  т а ш к и л о т н и н г  и н н о в а ц и о н  м у х и т и н и

д и а г н о с т и к  т а х л и л  к и л и ш

Т а ш к и л о т н и н г  и н н о в а ц и о н  м у х и т и н и н г  а с о с и й  т а ш к и л  к и л у в ч и л а р и :

•  т а ш к и л о т н и н г  и ч к и  х о л а т и  ( м у х и т ) н и  б а х о л а ш г а  и м к о н  б е р у в ч и  

и н н о в а ц и о н  с а л о х и я т ;

•  т а ш к и л о т н и н г  т а ш к и  а л о к а л а р и н и  и ф о д а л о в ч и  и н н о в а ц и о н  м у х и т ;

S W O T -  а н а л и з  у с л у б и  б у й и ч а  т а ш к и л о т н и н г  и н н о в а ц и о н  м у х и т и н и

у р г а н и ш  а с о с и д а  а м а л г а  о ш и р и л а д и г а н  ч о р а - т а д б и р л а р :

•  т а ш к и л о т н и н г  и н н о в а ц и о н  м у х и т и д а  с а л о х и я т  ж и х а т д а н  н а м о ё н  

б у л у в ч и  к у ч л и  т о м о н л а р н и  а н и к л а ш  (S );

•  т а ш к и л о т н и н г  и н н о в а ц и о н  м у х и т и д а  с а л о х и я т  ж и х а т д а н  н а м о ё н  

б у л у в ч и  з а и ф  т о м о н л а р н и  а н и к л а ш  ( W ) ;

•  т а ш к и  м у х и т  т о м о н и д а н  т а ш к и л о т г а  б е р и л а д и г а н  и м к о н и я т л а р н и  

а н и к л а ш  (О ) ;

•  т а ш к и  м у х и т  т о м о н и д а н  т а ш к и л о т г а  х а в ф  т у г д и р у в ч и  э л е м е н т -  

л а р н и  а н и к л а ш  ( Т ) ;

Т а ш к и л о т н и н г  с а л о х и я т  и м к о н и я т л а р и н и  у р г а н и б  ( к у ч л и  в а  з а и ф  

т о м о н л а р и н и ,  т а ш к и  м у х и т д а г и  к у л а й  ш а р т - ш а р о и т  х а м  х а в ф - х а т а р  

к у л а м и н и  а н и к л а ш )  ч и к к а ч ,  т у р л и  х и л  э л е м е н т л а р  у р т а с и д а  у з а р о  

а л о к а д о р л и к  у р н а т и л а д и .

S W O T  — а н а л и з  у с л у б и н и н г  м а т р и ц а с и  ( а л о х и д а  х у с у с и я т л а р и ) :

•  р у й  б е р и ш и  м у м к и н  б у л г а н  в а з и я т л а р н и  у р г а н и ш ,  у н и н г  и м к о н и я т -  

л а р и  в а  о к и б а т л а р и н и  м у л о х а з а  к и л и б  к у р и ш  в о с и т а с и д и р ;

•  у ш б у  и к к и  х и л  в е к т о р  ё р д а м и д а  и ф о д а л а н а д и :  т а ш к и  в а  и ч к и  

м у х и т  х о л а т и н и  б е л г и л а ш  а с о с и д а .

Р у й  б е р и ш и  м у м к и н  б у л г а н  в а з и я т л а р :

•  S O  м а й д о н и  — « к у ч л а р  -  и м к о н и я т л а р » .  К у л а й  ш а р т - ш а р о и т л а р д а  

т а ш к и л о т г а  у з  с а л о х и я т и д а н  т у л и к  ф о й д а л а н и ш  и м к о н и я т л а р и н и  б е р у в ч и  

к у ч л а р  к а й д  к и л и н а д и .  Г а р ч и ,  п а й д о  б у л а ё т г а н  к у л а й  ш а р о и т л а р д а  

т а ш к и л о т н и н г  с а л о х и я т  и м к о н и я т л а р и  ж у д а  ю к о р и  б а х о л а н с а ,  б у н д а й  

л о й и х а  т а ш к и л и й  в а  и к т и с о д и й  ф а о л и я т  с т р а т е г и я с и г а  а с о с  к и л и б  

о л и н а д и ;

•  S T  м а й д о н и  -  « к у ч л а р  -  х а в ф - х а т а р л а р » .  Т а ш к и л о т г а  у з  с а л о х и я 

т и д а н  т у л и к  ф о й д а л а н и ш  и м к о н и я т л а р и н и  б е р м а й д и г а н  к у ч л а р  к а й д  

э т и л а д и .  Т а ш к и л о т н и н г  с а л о х и я т и н и  р и в о ж л а н т и р и ш  с т р а т е г и я с и  и ш л а б  

ч и к и л и ш и  м у м к и н ;

•  W T  м а й д о н и  -  « с а л о х и я т н и н г  з а и ф  т о м о н л а р и  -  х а в ф - х а т а р л а р » .  

Т а ш к и л  о т  ф а о л и я т и  у ч у н  э н г  н о м а к б у л  х о л а т .  В а з и я т г а  а л о х и д а  э ъ т и б о р  

б е р и л и ш и  л о з и м .  Х а в ф - х а т а р л а р н и  б а р т а р а ф  э т и ш  у ч у н  с а л о х и я т н и  

р и в о ж л а н т и р и ш  с т р а т е г и я с и н и  и ш л а б  ч и к м о к  к е р а к ;
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•  \ У О  м а й д о н и  — « с а л о х , и я т н и н г  з а и ф  т о м о н л а р и  -  и м к о н и я т л а р » .  

М а з к у р  в а з и я т д а  т а ш к и л о т  р а х , б а р и я т и  с а л о х и я т  и м к о н и я т л а р и д а н  

ф о й д а л а н и ш  н е ч о г л и  м а к с а д г а  м у в о ф и к л и г и н и  п у х т а  у й л а б  к у р и ш и  

л о з и м .  М а в ж у д  и м к о н и я т л а р  д а н  ф о й д а л а н и ш  н о у р и н  д е б  т о п и л с а ,  у н д а  

с а л о х и я т н и  р и в о ж л а н т и р и ш  с т р а т е г и я с и н и  и ш л а б  ч и к и ш  д а р к о р .

К и ч и к  х а ж м д а г и  и н н о в а ц и о н  т а д б и р к о р л и к  ш а к л л а р и

Э с к и  к о м п а н и я л а р  т а р к и б и д а  т а ш к и л  э т и л а ё т г а н  я н г и  ф и р м а л а р  — 

я н г и  т а ш к и л и й  т у з и л м а л а р н и  ш а к л л а н т и р и ш н и н г  т о б о р а  у с и б  б о р у в ч и  

ш а к л и .  О д а т д а ,  б у н д а й  т а д б и р л а р  й и р и к  к о р п о р а ц и я л а р  т о м о н и д а н  

м а б л а г  б и л а н  т а ъ м и н л а н а д и .  К у з л а н а д и г а н  а с о с и й  м а к с а д  к о р п о р а ц и я  

т а р к и б и д а г и  т а ш к и л о т л а р д а  х и з м а т  к и л у в ч и  е т а к ч и  м у т а х а с с и с л а р  

у ч у н  и ш  ж о й и н и  с а к л а б  к о л и ш  ( р а к о б а т ч и л а р  т о м о н и г а  у т и б  к е т м а с л и г и  

у ч у н )  ё к и  а к с и н ч а  у л а р н и  б о п щ а  к о м п а н и я л а р д а н  и ш г а  ч а к и р и б  о л и ш д а н  

и б о р а т .

Т а ш к и л  э т и ш  у с у л л а р и :

• б о ш  к о м п а н и я  я н г и  к о р х о н а н и  т а ш к и л  э т и ш  б и л а н  б о г л и к  б а р ч а  

х а р а ж а т л а р н и  у з  з и м м а с и г а  о л а д и .  Б у н и н г  у ч у н  к о р п о р а ц и я  я н г и  ф и р м а  

а к ц и я л а р и н и н г  8 0 % н и  с о т и б  о л и ш и  м у м к и н .  Ш у н д а й  к и л и б ,  я н г и  ф и р м а  

к о р п о р а ц и я н и н г  ф и л и а л и  с и ф а т и д а  э ъ т и р о ф  э т и л с а - д а ,  а с л и д а  м у с т а к и л  

б а л а н с л и  т а ш к и л о т  с и ф а т и д а  ф а о л и я т  ю р и т а д и ;

• я н г и  т у з и л г а н  т а ш к и л о т  ф а о л и я т и н и н г  б а р ч а  ч и к и м л а р и  б о ш  

к о р х о н а  з и м м а с и г а  ю к л а т и л а д и  в а  и н ч у н и н ,  у  1 0 0  %  д а р о м а д  о л о л м а й д и .  

Ш у  к а б и  м о л и я в и й  м у а м м о л а р н и  б а р т а р а ф  э т м о к  у ч у н  а й р и м  ф и р м а л а р  

я н г и  к о м п а н и я л а р н и  б а т а м о м  у з  м у л к и г а  а й л а н т и р и б  о л а д и ;

• я н г и  т а ш к и л о т н и н г  а с о с ч и л а р и г а  б и р  н е ч а  й и л  д а в о м и д а  ф и р м а  

а к ц и я л а р и н и  и м т и ё з л и  т а р з д а  х а р и д  к и л и ш  х у к у к и  б е р и л а д и .  Ш у  т а р и к а  

к а п и т а л  м а б л а г л а р н и н г  у с и ш и  т а ъ м и н л а н а д и  в а  т е з  о р а д а  у л а р  у з  

а к ц и я л а р и н и  т у л ш и ч а  с о т и б  о л и б ,  м о л и я в и й  м у с т а к и л л и к к а  э г а  б у л и ш а д и .

В е н ч у р  ф и р м а с и  ( ю к о р и  д а р а ж а л и  т а в а к к а л ч и л и к  х а в ф и г а  э г а  б у л г а н  

л о й и х а  а с о с и д а  и ш  о л и б  б о р у в ч и  т а ш к и л о т )  -  т а в а к к а л ч и л и к  х а в ф и  

ю к о р и  б у л г а н  и н н о в а ц и о н  л о й и х а н и  а м а л г а  о ш и р и ш  м а к с а д и д а  т а ш к и л  

э т и л а д и .

Т а ш к и л  э т и ш  у с у л л а р и :
• т а в а к к а л ч и л и к  х а в ф и  ю к о р и  б у л г а н  и н н о в а ц и о н  л о й и х а н и ( я н г и  

т е х н о л о г и я  ё к и  я н г и ч а  и ш л а б  ч и к а р и ш  у с л у б и )  а м а л г а  о ш и р и ш н и  н и я т  

к и л г а н  б и р  н е ч а  ш а х с л а р д а н  и б о р а т  и ш ч и  г у р у х и  з а р у р  м а б л а г л а р н и  

т о п и ш г а  у р и н а д и .  Ш у  т а р и к а ,  у л а р  б и р  ё к и  б и р  н е ч а  и н в е с т о р  ( в е н ч у р  

ф и р м а л а р и ) л а р  б и л а н  а л о к а  у р н а т и ш а д и .  О д а т д а ,  б у  х и л  в а з и я т л а р д а  

в о с и т а ч и  р о л и н и  и н н о в а ц и о н  л о й и х а н и  к у л л а б - к у в в а т л о в ч и  к и ч и к  

к о р х о н а  р а х б а р и  б а ж а р а д и .  Б у н д а й  и ш г а  б о ш  к у ш а д и г а н  к о р х о н а  р а х б а р и
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и л м и й -т е х н и к  со х а д а ги н а  эм ас, б а л к и  и ш л а б  ч и к а р и ш  в а  т а й ё р  м ах,сулот  

р е а л и з а ц и я с и н и  т а ъ м и н л а ш  б о раси да х,ам е т а р л и ч а  м а л а к а га  эга б у л м о ™  

л о з и м ;
• в е н ч у р  ф и р м а с и  ф а о л и я т  ю р и т а ё т г а н  к и ч и к  к о р х о н а  т а р к и б и д а  

та ш к и л л а ш т и р и л а д и . И н н о вац и о н  ло й и х а н и н г р е а л и за ц и я си  к и см а н  в е н ч у р  

ф и р м а с и н и н г  м а б л а гл а р и  х и со б и д а н  та ъ м и н л а н а д и . В е н ч у р  ф и р м а с и н и н г  

р а х б а р и  л о й и х а н и  ам алга о ш и р и л и ш и  ж а р а ё н и га  бевосита б о ш ч и л и к  ки л и б  
боради. Т а ш к и л и й  ф а о л и я т н и н г  м у а й я н  б о ски чи д а  (э р и ш и л га н  н а т и ж а л а р  

ш у н га  и м ко н  берганда) инновацион л о й и хан и н г ам алга о ш и р и л и ш и  к а тта р о к  

ва м о л и я в и й  ж и х а т д а н  к у ч л и р о к  т а ш к и л и й  т у з и л м а г а  т о п ш и р и л а д и .
Ф и р м а - и н к у б а т о р  — м а х а л л и й  х о к и м и я т  о р г а н л а р и  ё к и  й и р и к  

к о м п а н и я л а р  т о м о н и д а н  а н и к  м а к с а д н и  к у з л а б  т а ш к и л  э т и л а д и г а н  

т у з и л м а .  О д а т д а , б у  х и л  т а ш к и л о т л а р  я н г и  ф и р м а л а р  ф а о л и я т и н и  

й у л г а  к у й и ш н и  т а ъ м и н л а ш  м а к с а д и д а  я р а т и л а д и .

Т а ш к и л и й  ф а о л и я т н и н г  алох>ида х у с у с и я т л а р и :

я н ги  т а ш к и л  э т и л а ё т га н  ф и р м а л а р га  у н ч а л и к  к а т т а  б у л м а га н  и ж а р а  

х а к и  о л и б , и м о р а т л а р н и , л а б о р а т о р и я л а р н и , т а ж р и б а - с и н о в  м а й д о н -  

ч а л а р и  в а  х о к а з о л а р н и  т о п ш и р а д и ;

• и м т и ё з л и  р а в и ш д а  т у р л и  х и л  х и з м а т л а р  к у р с а т и л а д и ,  м а с а л а н ,  

т а ш к и л и й  б о ш к а р у в ч и л и к ,  т е х н и к ,  и к т и с о д и й  в а  ю р и д и к  м а с а л а л а р  

ю з а с и д а н  э к с п е р т л а р  ё р д а м и д а н  ф о й д а л а н и ш .
Ф и р м а - и н к у б а т о р л а р н и н г  т у р л и  х и л  т а ш к и л и й  ш а к л л а р и :

• д а р о м а д  к е л т и р м а й д и га н  ф и р м а л а р . У л а р н и н г  ф а о л и я т и  и ж т и м о и й  

б а н д л и к  м у а м м о л а р и н и  х а л  э т и ш ,  к о н к р е т  р е г и о н н и  и к т и с о д и й  

ж и х а т д а н  ю к с а л т и р и ш  м а к с а д и н и  к у з л о в ч и  м а х а л л и й  т а ш к и л о т л а р  

т о м о н и д а н  м о л и я л а ш т и р и л а д и ;

• д а р о м а д  к е л т и р а д и г а н  ф и р м а л а р . У з  и ж а р а ч и л а р и г а  х е ч  к а н д а й  
и м т и ё з л а р с и з  ва ч е г и р м а л а р с и з  к е н г  к у л а м л и  х и з м а т л а р  т у р и н и  т а к л и ф  

э т и ш а д и , а м м о  ф а к а т г и н а  р е а л  р а в и ш д а  к у р с а т и л г а н  х и з м а т л а р  у ч у н  

х а к  о л и ш а д и ;
• о л и й  у к у в  ю р т л а р и н и н г  ф и л и а л л а р и . Б у н д а  и ж а р а  х а к и  а н ч а ги н а  

ю к о р и  б у л и ш и  м у м к и н ,  б и р о к  и ж а р а ч и л а р  и х т и ё р и г а  и н с т и т у т  

л а б о р а т о р и я л а р и , т е х и к  в о с и т а л а р и , к у т у б х о н а  х а м  т о п ш и р и л а д и .  

Б у н д а н  т а ш к а р и ,  и ж а р а ч и л а р г а  з а р у р  т е х н и к  ё р д а м  к у р с а т и л а д и ,  

п р о ф е с с о р -у к и т у в ч и л а р н и н г  м а л а к а л и  х и з м а т и  т а к л и ф  э т и л и ш и  м у м ки н .

И н н о в а ц и о н  ж а р а ё н  ф у н к ц и о н а л  в а  л о й и х а в и й  б о ш к д р у в  

ф а о л и я т и н и н г  о б ъ е к т и  с и ф а т и д а

И н н о в а ц и о н  ф а о л и я т  т у р л а р и :
А л о х и д а  о п е р а ц и я л а р г а  а ж р а т и л г а н  и н н о в а ц и о н  ф а о л и я т  

Т а ш к и л о т н и н г  ж о р и й  ф а о л и я т и  б и л а н  б о г л и к  к и с к а  м у д д а т л и
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м а к с а д л а р н и  а м а л г а  о ш и р и ш  у ч у н  х и з м а т  к и л а д и . М а с а л а н , б а р к а р о р  

и ш л а б  ч и к ,а р и ш  т у ф а й л и  ж о р и й  вак,т м о б а й н и д а  о л и н а д и г а н  д а р о м а д га  

э га  б у л и ш г а ,  р е а л  вак;т м о б а й н и д а  и ш л а б  ч и к а р и ш  х а р а ж а т л а р и н и  

к а м а й т и р и ш г а .

А л о х и д а  о п е р а ц и я л а р г а  а ж р а т и л г а н  и н н о в а ц и о н  ф а о л и я т н и н г  

п р е д м е т и : л о к а л  и н н о в а ц и о н  л о й и х а л а р н и  а м а л г а  о ш и р и ш  -  и ш л а б  
ч и к а р и ш  т е х н о л о г и я л а р и г а  а й р и м  я н г и л и к л а р н и  ж о р и й  э т и ш д а  у з  

и ф о д а с и н и  то п а д и .

Б у  х и л  и к т и с о д и й - т а ш к и л и й  ж а р а ё н л а р н и  б о ш к а р и б  т у р и ш  л о зи м .  

М а з к у р  ф а о л и я т  т у р и  ф у н к ц и о н а л  б о ш к а р у в  д еб а т а л а д и  Ф у н к ц и о н а л  
б о ш к а р у в н и н г  б о ш  м а к с а д и  и ш л а б  ч и к а р и ш  ж а р а ё н и н и  б и р  м а р о м д а  

к е ч и ш и н и  т а ъ м и н л а ш  в а  л о к а л  и н н о в а ц и о н  л о й и х а л а р н и  а м а л г а  

о ш и р и ш  у ч у н  з а р у р  ш а р т - ш а р о и т л а р н и  я р а т и ш , и к т и с о д и й - х у ж а л и к  

х а р а ж а т л а р и н и  к а м а й т и р и ш д а н  и б о р а т.

С т р а т е г и к  а х а м и я т г а  о и д  и н н о в а ц и о н  т а д б и р л а р . Т а ш к и л о т н и н г  

п и р о в а р д  м а к с а д л а р и н и  (т а ш к и л о т н и н г  и м ко н  к а д а р  у з о к  в а к т  м о бай н и д а  

ф а о л и я т  ю р г и з и ш и н и  т а ъ м и н л а ш , х а р и д о р л а р н и н г э х т и ё ж и н и  к о н д и р и ш )  

а м а л га  о ш и р и ш г а  м у л ж а л л а н га н . Б у н д а й  к у л а м д а ги  и н н о в а ц и о н  ф а о л и я т  

а л о х и д а  о л и н га н  б и р  ф у н к ц и я н и  б а ж а р и ш  б и л а н  ч е г а р а л а н и б  ко л м а й д и .  

Зеро, у  о р га н и к  т а р з д а  б у т у н  б и зн е с ж а р а ё н и н и  (го ян и н г ш а к л л а н и ш и д а н  

т о р т и б , у н и н г  а м а л и й  и ж р о с и г а  к а д а р )  и ф о д а  э т а д и . Ш у н г а  к у р а ,  

т а ш к и л и й  в а  и к т и с о д и й  ж а р а ё н  и ш т и р о к ч и л а р и н и н г  а л о х и д а  и ш  

о п е р а ц и я л а р и  у м у м и й  ф а о л и я т  й у н а л и ш и г а  а й л а н а д и .

А л о х и д а  х у с у с и я т л а р и :

• ж а м о а д а  л и д е р л и к  л а ё к д т и г а  э га  б у л га н  ш а х с н и н г  м а в ж у д  б у л и ш и  

ш а р т ;

• т а ш к и л о т н и  с т р а т е г и к  ж и х а т д а н  р и в о ж л а н т и р и ш  к о н ц е п ц и я с и  

и ш л а б  ч и к и л а д и . Б у  в а з и ф а н и  б е в о с и т а  ж а м о а  л и д е р и  б а ж а р а д и .  

К о н ц е п ц и я д а  т а ш к и л и й  т у з и л м а н и  р а д и к а л  т а р з д а  у з г а р т и р и ш  п р и н -  

ц и п л а р и  в а  п е р с о н а л н и н г  с а л о х и я т  и м к о н и я т л а р и  о ч и б  б е р и л а д и ;

• и н н о в а ц и о н  л о й и х а н и н г  т у з и л и ш и  б е л г и л а н а д и , я ъ н и  л и д е р  

том они д ан т а к л и ф  к и л и н га н  и н н о вац и о н  л о й и х а н и н г и ж р о си н и  т а ъ м и н л а ш  

у ч у н  э н г  м а к б у л  т у ш а д и г а н  б о ш к а р у в ч и л и к  т у з и л м а с и  а н и к л а н а д и ;
• б е л г и л а н г а н  р е ж а н и  а м а л г а  о ш и р у в ч и  р а х б а р л а р  к о м а н д а с и  т у -  

з и л а д и . К о м а н д а  а ъ з о л а р и  ф а к а т г и н а  ш а х с и й  ва к а с б и й  л а ё к а т и г а  к у р а  

т а н л а б  о л и н а д и ;

• к о м а н д а  а ъ з о л а р и н и н г  а л о х и д а  в а к о л а т л а р и  б е л г и л а н а д и . Ш у н г а  

к у р а , р а х б а р л а р  к о м а н д а с и н и н г  м о б и л л и г и  в а  м а с ъ у л и я т и  о ш а д и ;

• с т р а т е г и к  а х а м и я т г а  м о л и к  м а р к е т и н г  т а д к и к о т л а р и  у т к а з и л а д и ;

• р е с у р с л а р  в а  и н в е с т и ц и о н  м а б л а г л а р н и н г  т а н к и с л и г и н и  и н о б а т га  

о л г а н  х о л д а  с т р а т е г и к  в а з и ф а л а р н и  а ж р а т м а с и  а м а л г а  о ш и р и л а д и ;
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• ф а о л и я т н и н г  д а с т л а б к и  б о с к и ч и д а н о к  б а ж а р и л а ё т г а н  и ш л а р н и н г  

ю к;ори с и ф а т л и  б у л и ш и  т а ъ м и н л а н а д и ;

•  х о м а ш ё н и  е т к а з и б  б е р у в ч и л а р ,  ж а р а ё н  д а в о м и д а  х а м к о р л и к  

к и л у в ч и л а р ,  и с т е ъ м о л ч и л а р  б и л а н  с т р а т е г и к  х а м к о р л и к н и  й у л г а  

К у й и ш а д и ;

• и н в е с т и ц и о н  л о й и х д н и  а м а л г а  о ш и р и ш  ж а р а ё н и  д а в о м и й л и г и н и  
и м к о н  к а д а р  к и с к а р т и р и ш .  Б у н и н г  у ч у н  а л о х и д а  ф а о л и я т  у с л у б и  

( п а р а л л е л -  и н т е г р а ц и о н ) т а н л а б  о л и н а д и ;

• я н г и  л о й и х а  а с о с и д а  я р а т и л а ё т г а н  м а х с у л о т н и  б о з о р га  ч и к а р и ш  

у ч у н  т а й ё р л а ш , я ъ н и  о п е р а ц и о н  м а р к е т и н г н и  а м а л г а  о ш и р и ш ;

• ж о р и й  ж а р а ё н  д а в о м и д а  я р а т и л а ё т г а н  л о й и х а л а р  б и л а н  и ш л а ш .

И н н о в а ц и о н  ж а р а ё н л а р  т а в с и ф и

И н н о в а ц и о н  ф а о л и я т  з а м и р и д а г и  м а к с а д  -  к и с к а  ф у р с а т л а р д а  ва  

ч е к л а н г а н  р е с у р с л а р  в о с и т а с и д а  т а ш к и л о т н и  р а д и к а л  т а р з д а  р и в о ж -  

л а н т и р и ш д а н  иборат. И н н о в а ц и о н  ф а о л и я т н и  у ю ш т и р и ш  у ч у н  м а к с а д л а р  

ш а ж а р а с и н и  ( т у з и л и ш и н и )  и ш л а б  ч и к м о к  к е р а к .

И л м и й - т е х н и к  ж и х а т д а н  а с о с л а н га н  го я -  м о д д и й  ж а р а ё н , об ъ ект,  

в о к е л и к  х а к и д а ги  н а з а р и й  т а с а в в у р л а р . У л а р  о д атд а и н т у и т и в  т а р з д а  

и д р о к  э т и л а д и  в а  э м п и р и к  м а ъ л у м о т л а р  а со си д а  у з  т а с д и ги н и  топад и . Б у  

ка б и  го я л а р  инновацион ф а о л и я т  м а к сад л а р и га  э р и ш и ш д а  ж у д а  м ухи м д и р.  

У л а р  т е х н и к  а х а м и я т г а  м о л и к  к а р о р л а р н и  к а б у л  к и л и ш  у ч у н  за р у р .

И н н о в а ц и о н  л о й и х а н и  т е х н и к  ж и х д т д а н  ам алга о ш и р и ш  и м ко н и я ти н и н г  

т о п и л и ш и , я ъ н и  м а х с у л о т н и  и ш л а б  ч и к а р и ш н и н г  т е х н и к  у с л у б и  ё к и  
т а ш к и л и й  в а  и к т и с о д и й  ж а р а ё н л а р н и  у ю ш т и р и ш  а л го р и т м и н и н г  б е л ги -  

л а н и ш и .

И н н о в а ц и о н  л о й и х а л а р  -  и ш л а б  ч и к а р и л а ё т г а н  м а х с у л о т н и н г ,  

т е х н о л о г и я л а р  ва т а ш к и л и й  ф а о л и я т н и н г  я н ги ч а  м о д ел и н и  и ш л а б  ч и к и ш .

И н н о в а ц и о н  л о й и х а л а р н и  и л м и й - т е х н и к  а х а м и я т г а  м о л и к л и г и  

ж и х а т и д а н  т у р к у м л а ш :

• м о д е р н и з а ц и о н  л о й и х а  -  я н г и ч а  л о й и х а г а  а со с  б у л г у в ч и  и ш л а б  

ч и к а р и ш  т е х н о л о г и я с и  ё к и  т а я н ч  м а х с у л о т н и н г  (п р о т о т и п ) к о н с т р у к -  

ц и я с и  к а р д и н а л  ж и х а т д а н  у з г а р м а й д и ;

• н о в а т о р л и к  го я с и  а со с б у л га н  л о й и х а  я н г и  м а х с у л о т  и л г а р и г и с и д а н  

к е с к и н  ф а р к л а н а д и ;

• и ш л а б  ч и к а р и ш  ж а р а ё н и д а н  в а  т е х н и к  т а р а к к и ё т д а н  и л г а р и л а б  

б о р у в ч и  г о я л а р г а  а с о с л а н г а н  л о й и х а ;

• у т а  з а м о н а в и й  г о я л а р га  а с о с л а н га н  л о й и х а  (п и о н е р ) л о й и х а г а  а со с  

б у л г а н  т е х н и к  г о я л а р н и н г  а н а л о г л а р и  х а л и  и ш л а б  ч и к и л м а г а н  б у л а д и .

Т а ш к и л и й  в а  и к т и с о д и й  ф а о л и я т  б и л а н  б о г л и к  м а с а л а л а р н и н г  

к у л а м и г а  к у р а  т у р к у м л а ш :
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• я к к а  т а р т и б д а  а м а л г а  о ш и р и л а д и г а н  л о й и х а л а р  -  о д а т д а , б и т т а  

ф и р м а  ё к и  а л о х и д а  т а ш к и л и й  б у л и н м а  т о м о н и д а н  а м а л г а  о ш и р и л а д и ;  

м а з м у н а н  со д д а  и н н о в а ц и о н  м а к с а д н и  к у з л а й д и , ч е к л а н г а н  м а б л а г л а р  

д о и р а с и д а  в а  ф у р с а т л а р д а  р у ё б г а  о ш и р и л а д и .

• м у л ь т и  л о й и х а л а р  ~  б и р  н е ч т а  я к к а  (а л о х и д а ) л о й и х а л а р н и  

к о м п л е к с  т а р з и д а  б и р л а ш т и р а д и  ва п и р о в а р д  н а т и ж а д а  м а з м у н а н  

м у р а к к а б  т а ш к и л и й  (и ц т и с о д и й ) в а з и ф а н и  х а л  э т и ш г а  х и з м а т  к и л а д и ;

• м е г а л о й и х а л а р  -  б и р  в а к т н и н г  у з и д а  б и р  к а н ч а  т а ш к и л и й  

(и к т и с о д и й ) в а з и ф а н и  х а л  э т и ш г а  х и з м а т  к и л у в ч и  к о м п л е к с  л о й и х а л а р .  

О д а т д а , у л а р  у м у м и й  м а к с а д  й у л и д а  у з а р о  б и р л а ш г а н  б и р  к а н ч а  

м у л ь т и  л о й и х а л а р н и  к а м р а б  о лад и .

И н н о в а ц и о н  ф а о л и я т  д а с т у р и  -  т у р л и  х и л  л о й и х а л а р н и  б а ж а р и л и ш  

м у д д а т л а р и , и ж р о ч и л а р и  в а  р е с у р с  м а н б а л а р и г а  к у р а  ф у н к ц и о н а л  

ж и х а т д а н  б и р л а ш т и р у в ч и  в а  у з а р о  бсж ловчи м у р а к к а б  о б ъ е к т . Б у н д а й  

д а с т у р л а р  а с о с и д а  и ш  ю р и т м о к  у ч у н  а л о х и д а  ш а р т - ш а р о и т л а р  т а л а б  

э т и л а д и . Х у с у с а н ,  ф а о л и я т н и  с т р а т е г и к  ж и х а т д а н  р е ж а л а ш т и р и ш ,  

м о л и я л а ш т и р и ш ,  м у в о ф и к л а ш т и р и ш ,  х у к у к и й  ж и х а т д а н  т а ъ м и н л а ш  

в а  б а р ч а  ж а р а ё н л а р  у с т и д а н  н а з о р а т  у р н а т и ш  я к к а  т а р т и б д а  

б о ш к а р у в ч и л и к  п р и н ц и п и  а с о с и д а  а м а л г а  о ш и р и л а д и .

И н н о в а ц и о н  ф а о л и я т н и н г  а с о с и й  б о с к и ч л а р и  ва  

м о л и я л а ш т и р и ш  м а н б а л а р и

И н н о в а ц и о н  ф а о л и я т н и н г  а с о с и й  б о с к и ч л а р и :

Т у р л и  х и л  и л м и й  г о я л а р  а с о с и д а г и  и з л а н и ш л а р н и  о л и б  б о р и ш . Б у  

ж а р а ё н  д а в о м и д а  я н г и  и л м и й - т е х н и к  г о я л а р  и л г а р и  с у р и л и б , у л а р н и н г  

з а м и р и д а  т у п л а н г а н  н а з а р и й  б и л и м л а р  т а ж р и б а  с и н о в л а р и д а н  у т к а -  

з и л и б , с у н г  а м а л и ё т г а  т а т б и к  э т и л а д и .

А м а л и й  а х а м и я т г а  м о л и к  и л м и й  и з л а н и ш л а р н и  у т к а з и ш .  Б у  х и л  

т а ж р и б а л а р  к у п г и н а  х о л л а р д а  к о н и к а р с и з  н а т и ж а л а р  б и л а н  т у г а й д и .  

Ш у н и н г  у ч у н  с а р ф л а н га н  м а б л а гл а р  у з  у р н и н и  к о п л а м а сл и ги  э х т и м о л д а н  

х о л и  э м а с.

Т а ж р и б а в и й  -  к о н с т р у к т о р л и к  ва л о й и х а в и й  -  к о н с т р у к т о р л и к  

и ш л а р и н и  ( Т К И  ва Л К И )  а м а л г а  о ш и р и ш . Б у  х и л  ф а о л и я т  д а в о м и д а  

а в а н л о й и х а л а р  и ш л а б  ч и к и л а д и , т е х н и к  л о й и х а л а р  в а  и ш ч и  к о н с т р у к 

т о р л и к  х у ж ж а т л а р и  т а й ё р л а н а д и , я н г и  м а х с у л о т л а р н и н г  т а ж р и б а в и й  

н а м у н а л а р и  т а й ё р л а н и б  с и н о в д а н  у т к а з и л а д и .

Я н г и  л о й и х а н и  р е а л и з а ц и я  к и л и ш  б и л а н  б о гл и к  с а р ф - х а р а ж а т л а р н и  

б е л г и л а ш  (т и ж о р а т ч и л и к ),  я ъ н и  я н г и  м а х с у л о т н и  и ш л а б  ч и к а р и ш г а  

ж о р и й  э т и ш д а н  то р ти б , т о к и  б о зо р га ч и к а р и ш  в а  у н д а н  к е й и н  т о в а р н и н г  

х а ё т и й л и к  ц и к л л а р и  б у й и ч а  к а н ч а г а  т у ш и ш и н и  а н и к л а ш .
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Т у р л и  х и л  и л м и й  г о я л а р  а с о с и д а г и  и з л а н и ш л а р н и  о л и б  б о р и ш .  

О д а т д а , д а в л а т  б ю д ж е т и д а н  а ж р а т и л а д и г а н  м а б л а г л а р  э в а з и г а  а м а л г а  

о ш и р и л а д и . Б у  м а б л а гл а р  д а в л а т  б ю д ж е т и га  к а й т а р и л м а й д и . К у п ч и л и к  

т а д к и к о т л а р  м у х и м  и л м и й - т е х н и к  м у а м м о л а р н и н г  е ч и м и н и  т о п и ш  

б и л а н  б о г л и к  м а х с у с  д а в л а т  д а с т у р л а р и  з а м и р и д а  у т к а з и л а д и .

А м а л и й  а х д м и я т г а  м о л и к  и л м и й  и з л а н и ш л а р н и  у т к а з и ш  д а в л а т  

б ю д ж е т и д а н  (а л о х и д а  д а в л а т  д а с т у р л а р и  ё к и  та н л о в  а со си д а ) о л и н а д и ган  

м а б л а г л а р  х а м д а  а л о х и д а  б у ю р т м а ч и л а р н и н г  с а р м о я л а р и  э в а з и г а  
б а ж а р и л а д и .

Т а ж р и б а в и й - к о н с т р у к т о р л и к  в а  л о й и х а в и й - к о н с т р у к т о р л и к  и ш -  

л а р и н и  ( Т К И  в а  Л К И )  а м а л г а  о ш и р и ш  у ч у н  з а р у р  м а б л а г л а р  д а в л а т  

б ю д ж е т и д а н  о л и н а д и , ш у н и н г д е к ,  с а н о а т  к о р х о н а л а р и н и н г  ш а х с и й  

ж а м г а р м а л а р и  х и с о б и г а  к о п л а н а д и .

Я н г и  л о й и х а н и  р е а л и з а ц и я  к д л и ш  б и л а н  б о и ш к; с а р ф - х а р а ж а т л а р н и  

т а ъ м и н л а ш . Я н г и  л о й и х а н и  и ш л а б  ч и к а р и ш г а  та тб и к; э т и ш  у ч у н  ж у д а  

к а т т а  к у ш и м ч а  м а б л а гл а р  т а л а б  э т и л а д и . Зеро, и ш л а б  ч и к а р и ш  в о с и т а -  

л а р и н и  к а й т а  ж и х о з л а ш ,  п е р с о н а л и и  я н г и ч а  и ш  о п е р а ц и я л а р и н и  
б а ж а р и ш г а  у р г а т и ш ,  р е к л а м а  б и л а н  ш у г у л л а н и ш г а  т у т р и  к е л а д и .  

И н н о в а ц и о н  ж а р а ё н н и н г  б у  б о с к и ч и д а  ф и р м а н и н г  я н г и  м а х с у л о т и г а  

н и с б а т а н  б о з о р д а  к а н д а й  м у н о с а б а т  б и л д и р и л и ш и  н о м а ъ л у м л и г и ч а  

к о л а д и . Ш у н и н г  у ч у н  и н н о в а ц и о н  х а р а ж а т л а р  т а в а к к а л ч и л и к  а с о с и д а  

а м а л г а  о ш и р и л а д и . Я н г и  м а х с у л о т н и  к е н г  к у л а м д а  и ш л а б  ч и к а р и ш г а  

ж о р и й  э т и ш  в а  м а в ж у д  т е х н о л о г и я л а р н и  т а к о м и л л а ш т и р и ш г а  и з л а н и ш -  
л а р  д а в р и д а ги д а н  6 - 8  б ар об ар к у п  м а б л а г т а л а б  э ти л а д и . У ш б у  в а з и я т -  

н и  и н о б а т га  олиб, с а р ф - х а р а ж а т л а р н и  к о п л а ш  у ч у н  к и м м а т л и  к о го з л а р  
э м и с с и я с и  а м а л г а  о ш и р и л а д и . Ш у н д а й  к и л и б , б у  б о с к и ч д а  х а р а ж а т -  

л а р н и  к о п л а ш  у ч у н  з а р у р  м а б л а г л а р  а с о с а н  ш а х с и й  к а п и т а л  в а  к а р з г а  

о л и н а д и г а н  п у л л а р  х и с о б и га  т у п л а н а д и .

И н н о в а ц и о н  м е н е ж м е н т н и н г  т а ш к и л и й  ш а к л л а р и

Х р з и р г и  з а м о н д а  и н н о в а ц и о н  ж а р а ё н л а р н и  б о ш к а р и ш  т и з и м и  т у р л и  

х и л  в а з и я т л а р г а  м о с л а н у в ч а н  б у л и б , к о м п л е к с  х а р а к т е р г а  эга. У н и н г  

з и м м а с и г а  и с т и к б о л л и  м а х с у л о т л а р н и  и ш л а б  ч и к а р и ш г а  ж о р и й  э т и ш ,  
т а ш к и л и й  т у з и л м а  ш а к л л а р и н и  в а  б о ш к а р у в ч и л и к  ф у н к ц и я л а р и н и  

к а й т а  т у з и ш ,  я н г и л и к л а р н и  а м а л и ё т г а  ж о р и й  э т и ш ,  и н н о в а ц и о н  

ж а р а ё н л а р н и  б о ш и д а н  о х и р и г а ч а  б о ш к а р и ш  и м к о н и я т и н и  т а ъ м и н л а ш  

к а б и  б и р  к а т о р  в а з и ф а л а р  ю к л а т и л а д и . К е н г  к у л а м л и  т а ш к и л и й  в а  

и к т и с о д и й  ф а о л и я т н и  к а м р а б  о л у в ч и  м а з к у р  ж а р а ё н  т а ш к и л и й  

ж и х а т д а н  у з и г а  х о с  х у с у с и я т г а  эга. Б у  х у с у с и я т  к у й и д а г и ч а  н а м о ё н  

б у л а д и . И н н о в а ц и о н  ф а о л и я т н и  т а ш к и л и й  ж и х а т д а н  б о н щ а р и ш г а  

м а с ъ у л  т у р л и  б у л и м  в а  х и з м а т л а р  т а ш к и л о т  и е р а р х и я с и н и н г  х а р  х и л
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псж онаси д а ж о й л а ш га н . У л а р  у р т а с и д а  у з а р о  б о гл а н и ш га  и м к о н  б е р у в ч и  

а л о к а л а р  т и з и м и  у р н а т и л г а н .
И н н о в а ц и о н  ж а р а ё н л а р н и  б о ш к а р и ш  т и з и м и н и н г  т а ш к и л и й  

э л е м е н т л а р и :
• и х т и с о с л а ш г а н  б у л и н м а л а р  -  и л м и й  и з л а н и ш л а р  та л а б  э т и л а д и га н  

м а х с у л о т л а р  и ш л а б  ч и к а р и ш г а  и х т и с о с л а ш г а н  й и р и к  ф и р м а л а р  

т а р к и б и д а  т а ш к и л  э т и л а д и г а н , т а ш к и л о т н и н г  т е х н и к  с и ё с а т и н и  и ш л а б  

ч и к и ш  б и л а н  ш у г у л л а н у в ч и  х<Ф  х и л  к е н г а ш л а р , к у м и т а л а р ,  и ш ч и  

г у р у х л а р и .  Б у  б у л и н м а л а р  ф а о л и я т и н и н г  б о ш  м а к с а д и  и н н о в а ц и о н  

ж а р а ё н л а р н и н г  у с т у в о р  й у н а л и ш л а р и н и  б е л г и л а ш д а н  и б о р а т;

•  я н г и  х и л  м а х с у л о т л а р  л о й и х а с и н и  т а й ё р л а ш  в а  а м а л г а  о ш и -  

р и ш  б и л а н  б а н д  м а р к а з и й  х и з м а т  т и з и м и  -  и н н о в а ц и о н  ж а р а 

ё н л а р н и  у з а р о  м у в о ф и к л а ш т и р и ш ,  я г о н а  т е х н и к  с и ё с а т г а  а м а л  

К и л и н и ш и н и  т а ъ м и н л а ш ,  и н н о в а ц и о н  ф а о л и я т  у с т и д а н  н а з о р а т  

у р н а т и ш  б и л а н  м а п п у л ;

• я н г и  м а х с у л о т л а р  б и л а н  и ш л а й д и г а н  б у л и н м а л а р  н и с б а т а н  м у с т а -  

к и л  т а ш к и л и й  т у з и л м а л а р  б у л и б , у л а р н и н г  а с о с и й  в а з и ф а с и  т а ш к и л о т  

м и к ё с и д а г и  б а р ч а  и н н о в а ц и о н  ж а р а ё н л а р н и , т е х н и к  ж и х а т д а н  р и в о ж -  

л а н и ш н и н г  м а к с а д  в а  й у н а л и ш л а р и н и  у з а р о  м у в о ф и к л а ш т и р и ш , и н н о 

в а ц и о н  ф а о л и я т  д а с т у р л а р и  ва и ш  р е ж а л а р и н и  и ш л а б  ч и к и ш ,  я н г и  

м а х с у л о т н и  л о й и х а  д а р а ж а с и д а н  т о  а м а л г а  о ш и р и л г у н и ч а  к у з а т и б  

б о р и ш , я н г и  м а х с у л о т л а р н и н г  л о й и х а в и й  х у ж ж а т л а р и н и  м у х о к а м а  

э т и ш д а н  и б о р а т;
• м а к с а д л и  л о й и х а л а р  а с о с и д а  и л м и й  и з л а н и ш л а р  у ю ш т и р у в ч и ,  

я н г и  м а х с у л о т л а р н и  я р а т и б  и ш л а б  ч и к а р и ш г а  ж о р и й  э т и ш  б и л а н  ш у г у л 

л а н у в ч и  м а х с у с  г у р у х л а р  — н и с б а т а н  м у с т а к и л  т а ш к и л и й  т у з и л м а л а р  

б у л и б , у л а р н и н г  а с о с и й  в а з и ф а с и  и н н о в а ц и о н  л о й и х а л а р н и  т а й ё р л а ш ,  

р и в о ж л а н т и р и ш , а м а л и ё т г а  т а т б и к  э т и ш  в а  к е н г  к у л а м д а  я н г и  м а х с у 

л о т н и  и ш л а б  ч и к а р и ш н и  й у л га  к у й и ш  ж а р а ё н л а р и н и  к о м п л е к с л и  а м а л га  

о ш и р и л и ш и н и  т а ъ м и н л а ш д а н  и б о р а т;
• т а ш к и л и й  т у з и л м а н и  р и в о ж л а н т и р и ш  м а р к а з л а р и  -  т а ш к и л и й  

в а  и к т и с о д и й  ж а р а ё н л а р  б и л а н  б е в о с и т а  а л о к а д о р  б у л м а г а н , н и с б а т а н  

м у с т а к и л  т а ш к и л и й  т у з и л м а л а р .  У л а р н и н г  и ш  в а з и ф а л а р и  а л о х и д а  

б ел ги л а н а д и ;
• и ш л а б  ч и к а р и ш  б у л и н м а л а р и  к о ш и д а г и  и л м и й  и ш л а р  у т к а з и ш  

б у л и м л а р и  -  я н г и  в а  и с т и к б о л л и  г о я л а р н и  и з л а ш  в а  л о й и х а л а ш т и р и ш ,  

в а к т и  с о а т и  к е л г а н и д а  у л а р н и  т е з л и к  б и л а н  и ш л а б  ч и к а р и ш г а  ж о р и й  

э т и ш  б и л а н  ш у г у л л а н а д и ;
• в е н ч у р  б у л и н м а л а р и  -  а с о с а н  й и р и к  к о м п а н и я л а р  к о ш и д а  т а р к и б  

т о п а д и . В е н ч у р  ф о н д л а р и н и н г  к а п и т а л  м а б л а г л а р и  к у п и н ч а  я н г и т д а н  

и ш  б о ш л а ё т г а н  ф и р м а л а р н и  р и в о ж л а н т и р и ш  у ч у н  с а р ф л а н а д и . К е й и н -
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ч а л и к  б у  ф и р м а л а р  й и р и к  к о м п а н и я  т а р к и б и г а  к и р и т и л а д и  ё к и  у л а р  

б и л а н  у з о к  м у д д а т л и  а л о к а л а р  у р н а т и л а д и ;

• и н н о в а ц и о н  л о й и х а л а р н и  т а й ё р л а ш  в а  ру ёб га  о ш и р и ш  б и л а н  б о гл и к  

т а д б и р л а р н и  р а г б а т л а н т и р и ш г а  и х т и с о с л а ш т и р и л г а н  в а  м а р к а з л а ш т и -  

р и л г а н  ф о н д л а р . У л а р  я р а т и л г а н  я н г и  м а х ,су л о тн и  к е н г  к у л а м д а  и ш л а б  

ч и к а р и ш  ж а р а ё н и н и  у ю ш т и р и ш  м а к с а д и д а  с о ф  ф о й д а  х,и со б и д ан  

о л и н га н  м а б л а г л а р  э в а з и г а  ш а к л л а н т и р и л а д и . В е н ч у р  ф и р м а л а р и  х а м  
а й н а н  ш у  х и л  м а б л а г л а р  х и с о б и г а  о ч и л а д и ;

• т а ш к и л о т н и н г  и ш л а б  ч и к а р и ш  б у л и н м а л а р и д а  и н н о в а ц и я л а р н и  

т а т б и к  э т и ш г а  к а р а т и л г а н  ч о р а - т а д б и р л а р н и  р а г б а т л а н т и р и ш  ф о н д -  
л а р и  — м а з к у р  б у л и н м а л а р н и н г  э х т и ё ж л а р и н и  к о н д и р и ш  б и л а н  б о гл и к  

и л м и й  и ш л а р  у т к а з и ш н и н г  а м а л и й  ф а о л и я т и н и  р а г б а т л а н т и р и ш  у ч у н  
т а ш к и л  э т и л а д и ;

• к о н с у л ь т а ц и о н  ва т а х д и л и й  ф а о л и я т  б и л а н  ш у г у л л а н у в ч и  гу р у х л а р .  

У л а р н и н г  ф а о л и я т  д о и р а си га  т а ш к и л и й  ва и к т и с о д и й  те х н о л о ги я л а р н и н г  

р и в о ж л а н и ш  х у с у с и я т л а р и  ва т а м о й и л л а р и н и  у р г а н и б  ч и к и б , у л а р н и н г  

к е л а ж а г и н и  б а ш о р а т  к и л и ш , я н г и  м а х с у л о т га  н и сб а т а н  б у л а д и га н  т а л а б -  

н и  у р г а н и ш , и с т и к б о л л и  г о я л а р н и  т а н л а б  о л и ш , и л м и й  и з л а н и ш л а р н и н г  

м а в з у с и  в а  й у н а л и ш и н и  б е л г и л а б  б е р и ш , т у р л и  х и л  ф а о л и я т н и  м у в о 
ф и к л а ш т и р и ш  к а б и  в а з и ф а л а р  к и р а д и .

И н н о в а ц и о н  м е н е ж м е н т д а  н а м о ё н  б у л у в ч и  а г р е с с и в  (х у ж у м к о р ,  

ш и д д а т л и  х а р а к а т л а р )  с т р а т е г и я л а р н и н г  т у р л и  х и л  к у р и н и ш л а р и .

Т а ш к и л и й  в а  и к т и с о д и й  х а р а ж а т л а р  к у л а м и  б у й и ч а  у с т у н л и к л а р г а  

эга б у л и ш  м а к с а д и д а  х а р а к а т л а н и ш  с т р а т е г и я с и  (ал о хи д а х у с у с и я т л а р и ):

• р а к о б а т ч и л а р н и к и г а  н и с б а т а н  а р з о н р о к  т о в а р  и ш л а б  ч и к а р и ш  ва  
р е а л и з а ц и я  к и л и ш  э в а з и г а  т у р д о ш  м а х с у л о т л а р  б о зо р и д а  у с т у н л и к к а  

э р и ш и ш  у ч у н  к у р а ш м о к  с и ё с а т и г а  а с о с л а н г а н  ф а о л и я т н и  и ф о д а л а й д и ;
• ф и р м а  у з  ф а о л и я т и н и  ю к о р и д а  э ъ т и р о ф  э т и л г а н  с т р а т е г и я  

д о и р а с и д а  а м а л г а  о ш и р а д и . У  б о зо р д а ги  э х т и ё ж л а р н и  в а  т а м о й и л л а р н и  

э ъ т и б о р г а  о л а д и  х а м д а  к а т т а  х а ж м л а р д а  у з  т о в а р л а р и н и  т а к л и ф  эта д и ;

• м а х с у л о т л а р н и  к е н г  к у л а м д а  и ш л а б  ч и к а р и ш  т у ф а й л и  и ш л а б  

ч и к а р и ш  с а р ф - х а р а ж а т л а р и н и  н и с б а т а н  к и с к а р т и р и ш  и м к о н и я т и  п ай д о  

б у л а д и . Б у н и н г  о к и б а т и д а  н а р х л а р  н и с б а т а н  п а с а й я д и , у з  н а в б а т и д а  

б у  х о л  у з г а  р а к о б а т ч и л а р г а  н и с б а т а н  к у п р о к  ф о й д а  о л и ш , м а х с у л о т  

та н н а р х и н и н г  у с и ш и  та м о й и л и н и  а к с  э т т и р у в ч и  ш а р т -ш а р о и т л а р г а  т у т р и  
м у н о с а б а т  б и л и д и р и ш , х а р и д о р л а р н и  ж а л б  э т и ш  у ч у н  к у л а й  и м к о н и я т  
я р а т а д и .

• м а з к у р  с т р а т е г и я  м о л и я в и й  а х в о л и  м у с т а х к а м  б у л м а г а н  ф и р м а -  
л а р га  н а ф  к е л т и р м а й д и , ч у н к и  у н га  а м а л  к и л и ш  о к и б а ти д а  в а к т и н ч а л и к  

у з  х а р и д о р л а р и  к у л а м и н и  к и с к а р т и р и ш г а , р а к о б а т ч и л а р  б и л а н  н а р х л а р  
у ч у н  к у р а ш и ш г а  т у т р и  к е л а д и ;
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Б о з о р н и н г м у а й я н  сегм е н тн ы й  и н о батга олиб р и в о ж л а н и ш  с т р а т е г и я с и  

(а л о х и д а  х у с у с и я т л а р и ):
• ф и р м а  у з и н и н г  к о н к р е т  й у н а л и ш л и  ф а о л и я т и  б и л а н  и с т е ъ м о л  

б о з о р и д а  у з и г а  х о с  с е г м е н т  я р а т и ш г а  и н т и л а д и . Б у н и н г  у ч у н  у  рак;о- 

б а т ч и л а р н и к и г а  н и с б а т а н  п а с т  (а м м о  с и ф а т и  ж и х а т и д а н  э м а с ) н а р х -  

л а р д а  с о т и л а д и г а н  м а х с у л о т л а р н и  ё к и  х и з м а т  т у р и н и  т а к л и ф  э т а д и ;  

м а ъ л у м  д о и р а д а г и  э х т и ё ж л а р н и  к о н д и р и ш г а  к о д и р  м а х с у л о т л а р н и  

и ш л а б  ч и к а р и ш г а  и х т и с о с л а ш и ш  н а т и ж а с и д а  и ш л а б  ч и к а р и ш  с а р ф -  

х а р а ж а т л а р и н и  б и р  м е ъ ё р д а  с а к л а ш г а  у р и н а д и ; у з  м а х с у л о т л а р и н и  
т а к л и ф  э т и ш  ва с о т и ш  б о р а с и д а  а л о х и д а  х у с у с и я т л и  с т р а т е г и я г а  а м а л  

к и л и ш  т у ф а й л и  у з и г а  х о с  о б р у -э ъ т и б о р г а  с а з о в о р  б у л и ш г а  х а р а к а т  

к и л а д и ;
• т а к л и ф  э т и л а ё т га н  м а х с у л о т н и н г  с и ф а т и га  ва к о н к р е т  э х т и ё ж л а р н и  

к о н д и р и ш  х у с у с и я т и г а  а л о х и д а  э ъ т и б о р  б е р и ш  т у ф а й л и  х а р и д о р л а р г а  

м а н з у р  б у л и ш г а  у р и н а д и ;
• б и р  к а т о р  х о л а т л а р д а  ф и р м а  у з  р а к о б а т ч и л а р и д а н  у с т у н л и к к а  

э р и ш и ш  у ч у н  р а к о б а т ч и л а р и д а н  ф а р к л и  у л а р о к , у з  м а х с у л о т л а р и г а  

к у ш и м ч а  р а в и ш д а  т у р л и  х и л  х и з м а т  т у р л а р и н и  х а м  т а к л и ф  э т и ш и  

м у м к и н ;
• к у п ч и л и к  х о л л а р д а  х а р и д о р л а р  то м о н и д а н  м у а й я н  то в а р н и н г  а ф з а л  

к у р и л и ш и , у н и  и ш л а б  ч и к а р а ё т г а н  ф и р м а н и н г  н о м и  ё к и  м а х с у с  и ш л а б  

ч и к и л г а н  са в д о  б е л ги с и  б и л а н  б о гл и к  т а с а в в у р  э в а з и га  х о с и л  к и л и н а д и ;
• а й р и м  ф и р м а л а р  у з  м а х с у л о т л а р и г а  к у ш и м ч а  р а в и ш д а  т а к л и ф  

э т и л а д и г а н  с е р в и с  х и з м а т и н и н г  м а з м у н - м о х и я т и н и  э ъ т и р о ф  э т у в ч и  

ш и о р  и ш л а б  ч и к а д и ;
Я н г и  и с т е ъ м о л  б о з о р л а р и г а  э ъ т и б о р  к а р а т и ш  с т р а т е г и я с и  (а л о х и д а  

х у с у с и я т л а р и ) :
• б у  х и л  с т р а т е ги я га  м у в о ф и к  б и р в а к т н и н г  у з и д а  я н ги ч а  м а х с у л о т л а р  

и ш л а б  ч и к а р и ш  в а  у л а р н и  р е а л и з а ц и я  к и л и ш  у ч у н  к у л а й  ш а р т - ш а р о -  

и т л а р н и  я р а т и ш  у с т и д а  и ш  о л и б  б о р и л а д и ;

• б у  х и л  с т р а т е г и я  н и х о я т  д а р а ж а д а  к а т т а  т а в а к к а л ч и л и к к а  а с о с -  

л а н г а н  б у л и б , к и м м а т г а  т у ш а д и ,  а м м о  а й н а н  ш у н д а й  и ш  т у т и ш  о к и -  

б а ти д а ги н а  ф и р м а  у з  м а в к е и н и  ва х а ё т и й л и г и н и  с а к л а б  к о л и ш и  м у м к и н ;

• д и в е р с и ф и к а ц и я  ф и р м а н и н г  у з  т а ш к и л и й  в а  и к т и с о д и й  у с т у н -  

л и к л а р и н и  и н о б а т г а  о л и б , р а к о б а т ч и л и к  ш а р т - ш а р о и т л а р и д а  у з  х а ё 

т и й л и г и н и  т а ъ м и н л а ш  у ч у н  к у р а ш а ё т г а н и д а н  д а л о л а т  б е р у в ч и  м у х и м  

а л о м а т  х и с о б л а н а д и ;

• б и р  в а к т н и н г  у з и д а  х а р  х и л  и с т е ъ м о л  б о зо р л а р и д а  т а к л и ф  э т и л г а н  

т у р л и ч а  т о в а р л а р н и н г  х о л а т и н и  у р г а н и ш  т у ф а й л и  ф и р м а  а л о х и д а  

о л и н га н  б и т т а  т о в а р га  ё к и  б о зо р  с е г м е н т и г а  б о гл а н и б  к о л и ш  х а в ф и д а н ,  

ш у н и н г д е к ,  к у т и л м а г а н  и к т и с о д и й  т а л а ф о т л а р д а н  к у т у л а д и .
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Я н г и ч а  и л м и й - т е х н и к  г о я л а р н и  т а н л а б  о л и ш  м е з о н л а р и

1. М о л и я в и й - и к т и с о д и й  м е з о н л а р . Х д р  к а н д а й  и н н о в а ц и о н  л о й и 

х а л а р н и  а с о с л а б  б е р и ш  ч о ги д а  а л б а т т а  и н о б а т г а  о л и н а д и . Б у н д а  к у з -  

л а н г а н  м а к с а д  а й н и  в а к т д а  ф и р м а н и н г  т а ш к и л и й  в а  и к т и с о д и й  м а к -  

с а д л а р и  у ч у н  э н г  м а к б у л  ф а о л и я т  (р и в о ж л а н и ш ) й у н а л и ш и н и  т а н л а б  
олиб, р е с у р с л а р  т а к с и м л а н и ш и н и  т а ш к и л л а ш т и р и ш  в а  м а в ж у д  а л ь т е р 

н а т и в  х о л а т л а р д а н  э н г  с а м а р а л и с и н и  т а н л а б  о л и ш д а н  и б о р а т.

Т а ш к и л и й  к а р о р л а р н и  к а б у л  к и л и ш  ч о ги д а  э ъ т и б о р г а  о л и н а д и г а н  
к у р с а т к и ч л а р :

• я н г и  л о й и х а н и н г  т а н н а р х и  в а  м о л и я в и й  т а ъ м и н л а н и ш  м а н б а л а р и ;

•  с о ф  ж о р и й  к и й м а т и ;

• р е н т а б е л л и ги  (к а п и т а л  м а б л а гл а р  с а р ф л а н и ш и н и н г  са м а р а д о р л и ги );
• т а ш к и л и й  в а  и к т и с о д и й  с а м а р а д о р л и к н и н г  и ч к и  к о э ф ф и ц и е н т и ;

• л о й и х д  к у л а м и д а  э ъ т и р о ф  э т и л а д и г а н  с а м а р а  м а с ш т а б и ;

2. М е ъ ё р и й  к у р с а т к и ч л а р  (м е зо н л а р ). Т у р л и  х и л  л о й и х а л а р н и  т а н л а б  
о л и ш  в а  б а х о л а ш  ч о ги д а  а л б а т т а  и н о б а т г а  о л и н а д и .

У л а р  ж у м л а с и г а  к у й и д а г и л а р  к и р и т и л а д и :

•  Х У К У  К и й  м е з о н л а р ;

• т у р л и  х и л  с т а н д а р т л а р , к о н в е н ц и я л а р  а со си д а  и л г а р и  с у р и л а д и г а н  
т а л а б л а р  в а  х о к а з о ;

• э к о л о г и к  а х а м и я т г а  м о л и к  т а л а б л а р ;

• и н т е л л е к т у а л  м у л к ч и л и к  м е ъ ё р л а р и г а  к а т ъ и й  а м а л  к и л и н и ш и г а  
о и д  т а л а б л а р  и н о б а т г а  о л и н а д и .

3. Р е с у р л а р д а н  ф о й д а л а н и ш га  н и сб а та н  и л га р и  с у р и л а д и г а н  та л а б л а р .  
Х ,ар х и л  и н н о в а ц и о н  л о й и х а л а р н и н г  п р и н ц и п и а л  ж и х а т д а н  а м а л г а  

о ш и р и л и ш и  м у м к и н л и г и н и  а н и к л а ш  у ч у н  х и з м а т  к и л а д и .

У л а р  ж у м л а с и г а  к у й и д а г и л а р  к и р и т и л а д и :

• и л м и й - т е х н и к  а х а м и я т г а  м о л и к  р е с у р с л а р  ( и л м и й - т е х н и к  и м к о -  
н и я т л а р  а с о с и д а  а м а л г а  о ш и р и л г а н  т а д б и р л а р , м а л а к а л и  м у т а х а с -  

с и с л а р н и н г  м а в ж у д л и г и );

• и ш л а б  ч и к а р и ш  р е с у р с л а р и  (я н г и  м а х с у л о т л а р н и  я р а т и ш  у ч у н  
з а р у р  и ш л а б  ч и к а р и ш  к у в в а т и н и н г  м а в ж у д л и г и );

• т е х н о л о г и к  м у к о б и л л а р  (у з а р о  р а к о б а т л а ш и ш и  м у м к и н  б у л г а н  

т у р л и  х и л  т е х н о л о г и к  и м к о н и я т л а р д а н  э н г с а м а р а л и с и н и  т а н л а б  о л и ш  
и м к о н и я т и н и н г  м а в ж у д л и г и );

• м о л и я в и й  р е с у р с л а р  (л о й и х а н и  а м а л г а  о ш и р и ш  у ч у н  з а р у р  б у л а -  

д и га н  ш а х с и й  м а б л а г л а р н и н г  в а  т а п щ а р и д а н  м о д д и й  ё р д а м  о л и ш  и м к о 

н и я т и н и н г  м а в ж у д л и г и ).

4. Л о й и х а н и н г  м у в а ф ф а к и я т л и  я к у н л а н и ш и н и  т а ъ м и н л о в ч и  о м и л -  

л а р н и  и н о б а т г а  о л и ш  з а р у р и я т и  б и л а н  б о гл и к  м е з о н л а р н и  х и с о б га  

о л и ш .У л а р  ж у м л а с и г а  к у й и д а г и л а р  к и р и т и л а д и :
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• и н н о в а ц и о н  л о й и х а  в а  т а ш к и л о т н и н г  с т р а т е г и и  в а з и ф а л а р и  у р т а -  

с и д а г и  у з а р о  м у в о ф и к л и к ;

• и н н о в а ц и о н  л о й и х а н и н г  аник; б о зо р т а л а б л а р и га  м о с л а ш т и р и л и ш и ;

• и н ф о р м а ц и о н  а л а м а ш у в г а  т у с к и н л и к  щ л и ш и  м у м к и н  б у л г а н  

о м и л л а р н и н г  б а р т а р а ф  э т и л и ш и ;

• т у р л и  х и л  л о й и х а л а р д а н  э н г  м а ъ к у л и н и н г  т а н л а б  о л и н и ш и ;

• и л м и й  и ш л а р н и  у т к а з и ш н и  т а ш к и л л а ш т и р и ш  у ч у н  з а р у р  м а б -  

л а г л а р н и н г  м а в ж у д л и г и ;

• и н н о в а ц и о н  л о й и х а н и н г  т у р и  (э х т и м о л и й  ж и х а т д а н  т у р л и  х и л  

и м к о н и я т л а р н и  и н о б а т га  о л и ш );

• п е р с о н а л н и н г  и ж о д к о р л и г и н и  р а г б а т л а н т и р и ш  у ч у н  к у л а й  

и м к о н и я т л а р н и н г  м а в ж у д л и г и ;

• л о й и х а н и  а м а л г а  о ш и р и ш д а  ф и р м а н и н г  ю к о р и  л а в о з и м л и  р а х -  

б а р л а р и н и н г  и ш т и р о к  э т и ш и ;
® л о й и х а н и  а м а л г а  о ш и р и ш  ж а р а ё н и н и  с а м а р а л и  т а ш к и л л а ш т и р и ш  

в а  б о ш к а р и ш .
5. С т р а т е г и к  а х а м и я т г а  м о л и к  м е з о н л а р  (м е н е ж е р л а р  у ч у н  а л о х и д а  

а х а м и я т л и  х и с о б л а н а д и ). У л а р  ж у м л а с и г а  к у й и д а г и л а р  к и р и т и л а д и :

• л о й и х а  ва ф и р м а н и н г  к о р п о р а т и в , и н н о в а ц и о н  с т р а т е г и я л а р и н и н г  

у з а р о  мое к е л и ш и ;

• и к т и с о д и й  т а в а к к а л ч и л и к  д а р а ж а с и н и н г  ф и р м а д а  у м у м к а б у л  

э т и л г а н  м е ъ ё р л а р г а  м о с  т у ш и ш и ;

• ф и р м а н и н г  п и р о в а р д  м а к с а д л а р и  н у к т а и  н а з а р и д а н  о л и б  к а р а л -  

г а н д а ,  л о й и х а в и й  т а д б и р л а р н и  а м а л г а  о ш и р и ш  м у д д а т л а р и н и н г  м а к -  

б у л л и г и  в а  у р и н л и  т у ю л и ш и ;

• и н н о в а ц и о н  ф а о л и я т н и н г  п р и н ц и п и а л  ж и х а т д а н  ж о р и й  с и ё с и й  в а  

и ж т и м о и й  ш а р т - ш а р о и т л а р г а  м о с к е л и ш и ;

• и н н о в а ц и о н  л о й и х а г а  а с о с  к и л и б  о л и н г а н  и л м и й - т е х н и к  й у н а -  

л и ш н и н г  и с т и к б о л и н и  б е л г и л а ш  м у м к и н л и г и .

И н н о в а ц и о н  ф а о л и я т  в а  т у р л и  х и л  и к т и с о д и й  

т  а в  а  к  к  а.! I ч  и  л  и  к  л  а  р

И н н о в а ц и о н  ф а о л и я т н и н г  т а в а к к а л ч и л и к к а  а с о с л а н г а н л и г и

Х д р  к а н д а й  и н н о в а ц и о н  ф а о л и я т  у  ё к и  б у  д а р а ж а д а  и к т и с о д и й  

т а в а к к а л ч и л и к к а  а с о с л а н а д и . Ш у н г а  к у р а , л о й и х а  а м а л и й  ж и х а т д а н  

у м у м а н  р у ё б г а  ч и к м а с л и г и , к у т и л г а н  н а т и ж а л а р н и  б е р м а с л и г и , б е с а -  

м а р а  я к у н л а н и ш и  м у м к и н . И ш л а б  ч и к а р и ш н и н г  т у р л и  со х д л а р и д а  б и р о н -  

т а  я н г и л и к н и  ж о р и й  э т и ш  б и л а н  б о г л и к  т а ж р и б а л а р  я к у н и н и н г  к у р с а -  

т и ш и ч а ,  и к т и с о д и й  с о х а д а  а м а л г а  о ш и р и л г а н  и н н о в а ц и я л а р  м у в а ф -
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ф а к и я т и  в а  м а х с у л о т н и н г  б о з о р д а ги  р е а л и з а ц и я с и  х а м м а в а к т  б и р д е к  

н а т и ж а  б е р м а й д и . Т о в а р н и н г  р е а л и з а ц и я с и  с а м а р а л и  к е ч и ш и  у ч у н  

т е х н о л о г и к  ж а р а ё н л а р н и  т а к о м и л л а ш т и р и ш  к и ф о я  к и л м а й д и , ш у  б и л а н  

б и р га  я н а  б и р  к,атор о м и л л а р н и  э ъ ти б о р га  олмок, з а р у р  булад и . М а с а л а н ,  

ф и р м а н и н г  м а р к е т и н г  с о х а с и д а г и  ф а о л и я т и  с а м а р а с и н и , б о з о р д а ги  

ш а р т - ш а р о и т л а р н и  в а  х о к а зо .

Я н г и  л о й и х а  а с о с и д а  т а й ё р л а н г а н  м а х с у л о т н и н г  б о зо р д а  « у т м а й  
к о л и ш  х а в ф и »  б и л а н  боглик, т у р л и  х и л  в а з и я т л а р  т а в с и ф и :

• р е а л и з а ц и я  ш а р т -ш а р о и т л а р и н и н г  у з г а р и ш и  -  бозорда я н ги  л о й и х а  

а с о с и д а г и  м а х с у л о т  ё к и  х и з м а т  т у р и г а  н и с б а т а н  к о н ъ ю н к т у р а н и н г  
у з г а р и ш и  (т а л а б  в а  т а к л и ф  м у н о с а б а т и );

•  и к т и с о д и й  х у с у с и я т г а  э г а  т а в а к к а л ч и л и к  -  т а ш к и л о т н и н г  и м к о -  

н и я т л а р и  в а  р е с у р с л а р и н и ,  и к т и с о д и й  с а р ф - х а р а ж а т л а р н и ,  и н ф л я ц и я  

д а р а ж а с и н и  в а  ш у  к а б и  б о н щ а  х и л  о м и л л а р н и  а н и к  х и с о б г а  о л м а с л и к  

х а в ф и  б и л а н  б о г л и к

•  э к о л о г и к  х у с у с и я т г а  э г а  т а в а к к а л ч и л и к  -  м а з к у р  с о х а д а  б у л и ш и  

м у м к и н  б у л г а н  у з г а р и ш л а р н и ,  ж о р и й  к о н у н ч и л и к  т а л а б л а р и н и  е т а р л и ч а  

Х и с о б г а  о л м а с л и к  о к и б а т и  б у л и ш и  м у м к и н .

•  т е х н и к  ш а р т - ш а р о и т л а р  б и л а н  б о г л и к  т а в а к к а л ч и л и к  х а в ф и  -  

я н г и  л о й и х , а г а  а с о с  к и л и б  о л и н г а н  т е х н о л о г и я л а р н и н г  к а н ч а л и к  и ш о н ч л и  

э к а н и н и  е т а р л и ч а  т а х л и л  к и л м а с л и к  т у ф а й л и  т у г и л и ш и  м у м к и н .

• с и ё с и й  ш а р т - ш а р о и т л а р н и н г  у з г а р и ш и  -  ж у м л а д а н , и к т и с о д и й  

с о х а н и  т а р т и б г а  с о л и ш , с о л и к к а  т о р т и ш  с и ё с а т и н и н г , а м о р т и з а ц и я  

ш а р т - ш а р о и т л а р и н и н г  у з г а р и ш и ; с и ё с и й  м о ж а р о л а р н и н г  р у й  б е р и ш и  
в а  х о к а з о .

И н н о в а ц и о н  л о й и х а н и н г  м у в а ф ф а к и я т с и з  т у г а ш и г а  са б а б  б у л и ш и  

м у м к и н  б у л г а н  х о л а т л а р :

• т а ш к и  с а б а б л а р  (б о з о р  м у х и т и н и н г  у з г а р и ш и , р а к о б а т ч и л а р н и н г  
х а т т и - х а р а к а т л а р и  в а  х о к а зо );

• и ч к и  с а б а б л а р  (л о й и х а н и  т а й ё р л а ш  ё к и  у н и  а м а л га  о ш и р и ш  ч о ги д а  
й у л  к у й и л г а н  х а т о л и к л а р ).

И н н о в а ц и о н  ф а о л и я т н и  й у л г а  к у й и ш д а  т у р л и  х и л  

м у т а х а с с и с л а р н и н г  у р н и  в а  р о л и

И н н о в а ц и о н  ж а р а ё н л а р д а  и ш т и р о к  э т у в ч и  р а х б а р л а р н и н г  а р х е -  
т и п л а р и :

« Л и д е р »  -  б у  х и л д а г и  р а х б а р л а р д а  к у й и д а г и  а л о х и д а  х у с у с и я т л а р  

э ъ т и б о р г а  л о й и к : я н г и л и к л а р г а  и н т и л у в ч а н л и к , в о к е а л а р  (ж а р а ё н л а р )  

н и н г  р и в о ж л а н и ш  х у с у с и я т и н и  т е з л и к  б и л а н  п а й к а б  о л и ш , и н с о н л а р  

б и л а н  м у л о к о т  к и л и ш  м а д а н и я т и н и н г  ю к с а к л и г и , х а р  б и р  х о д и м н и н г
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с а л о х и я т  и м к о н и я т л а р и н и  т у т р и  а н гл а б  е т и ш  в а  у н д а н  у р и н л и  ф о й -  

д а л а н а  б и л и ш ;

« А д м и н и с т р а т о р »  — б и р о н -б и р  л о й и х д н и  а м а л га  о ш и р и ш д а  к д т ъ и я т -  

л и л и к , т а л а б ч а н л и к ;  к у ч л и  н а з о р а т  у р н а т и л и ш и  т а л а б  э т и л г а н  з ф л а т -  

л а р д а  б у  х и л д а г и  р а х б а р л а р д а н  ф о й д а л а н и ш  м а к с а д га  м у в о ф и к  б у л а д и .  

Б у н д а й  р а х б а р л а р  х о д и м л а р н и н г  ш а х с и й  х у с у с и я т л а р и г а  эм а с, куп р о к,  

т а ш к и л о т  ф а о л и я т и н и н г  у н у м д о р л и г и г а  э ъ т и б о р  б е р и ш г а  х а р а к а т  

к и л а д и ;

« Б е ж а л и  о дам » -  б у н д а й  р а х б а р л а р  у м у м и й  ф а о л и я т н и  ф и р м а н и н г  

и с т и ц б о л и н и  у й л а б  о п т и м а л л а ш т и р и ш г а  х а р а к а т  к и л а д и . Ш у  м а к с а д н и  

к у з л а б , ф и р м а н и н г  а с о с и й  р е с у р с л а р и н и  а н ъ а н а в и й  ф а о л и я т  й у н а -  

л и ш л а р и д а  к о н ц е н т р а ц и я л а ш г а  ури над и . У н и н г  б у т у н  д и к к д ти  т а ш к и л и й  

м а к с а д л а р г а  э р и ш и ш н и  т а ъ м и н л а ш г а  к а р а т и л г а н ;

« Т а д б и р к о р »  -  б у  х и л д а г и  р а х б а р  т а ш к и л о т н и н г  р и в о ж л а н и ш  

д и н а м и к а с и н и  у з г а р т и р и ш г а  х а р а к а т  к и л а д и . Ш у  н и я т д а  ф а о л и я т н и н г  

я н г и  й у н а л и ш л а р и н и ,  ж а б х а л а р и н и ,  м а х с у л о т  н о м е н к л а т у р а с и н и  

к е н г а й т и р и ш  и м к о н и я т л а р и н и  и з л а й д и .

И н н о в а ц и о н  ж а р а ё н л а р д а  и ш т и р о к  э т у в ч и  х о д и м л а р н и н г  х а р  х и л  

т у р л а р и  м а в ж у д :

« У з  х а р а к а т л а р и д а  э р к и н  б у л г а н  х о д и м » -  б у н д а й  х о д и м л а р  э г а л л а б  

т у р г а н  л а в о з и м и г а  м у в о ф и к ; н о в а т о р л и к  б и л а н  ш у г у л л а н и ш и  л о з и м .  

Ш у н г а  к у р а , у  м а ъ л у м  вак;т м о б а й н и д а  у з  х а р а к а т л а р и д а  м у тл а к ,о  

э р к и н  б у л а д и . Ф а о л и я т н и н г  б о ш  м а к с а д и  ф и р м а н и н г  т а ш к и л и й  т у з и л -  

м а с и н и  т а к о м и л л а ш т и р и ш г а  и м к о н  б е р а д и га н  п р и н ц и п л а р н и , у с л у б -  

л а р н и  и з л а б  т о п и ш д а н  и б о р а т ;

« О к  ё к а л и л а р »  — у з  б и л и м и  х а м д а  м а л а к а си д а н  та д б и р к о р  л и к  а со си д а  

ф о й д а л а н а  о л а д и г а н  к щ о р и  м а л а к а л и  о л и м , м у т а х а с с и с л а р . У л а р н и н г  

к у п ч и л и г и  й и р и к  к о р п о р а ц и я л а р д а , к о н с у л ь т а т и в  ф и р м а л а р д а  ё л л а н м а  

и ш ч и  с и ф а т и д а  ф а о л и я т  к у р с а т и ш а д и ;

« И л м и й - т е х н и к  т а р а к к и ё т  ж а р ч и л а р и »  ё к и  « а х б о р о т  с о х и б л а р и »  -  

и л м и й  и ш л а р н и  у т к а з и ш  л а б о р а т о р и я л а р и н и н г  ф а о л и я т и н и  й у л г а  

к у й и ш д а  а л о х и д а  а х а м и я т г а  эга б у л г а н  ю к с а к  м а л а к а л и  м у т а х а с с и с л а р .  

У л а р  у з  ф а о л и я т и д а  т а ш к ,и  и н ф о р м а ц и о н  м а н б а л а р  б и л а н  и ш л а ш г а  

к а т т а  э ъ т и б о р  б е р и ш а д и . Б у н д а й  х о д и м л а р  у з  ф и р м а с и д а  э р и ш и л г а н  

ю т у к л а р н и  т а ш к и  м у х и т д а н  о л и н а д и га н  м у х и м  а х б о р о тл а р  (к а ш ф и ё т л а р ,  

и з л а н и ш л а р  н а т и ж а с и ,  и н н о в а ц и о н  г о я л а р  в а  х-) б и л а н  уЙ Бун р а в и ш д а  

р и в о ж л а н т и р и ш г а  с а л м о к л и  х и с с а с и н и  к у ш а Ди ;
« М у к о б и л  п е р с о н а л »  -  т а ш к и л о т н и н г  ш т а т и г а  к и р и т и л м а г а н ,  в а к -  

т и н ч а л и к  и ш г а  к а б у л  к и л и н г а н  х о д и м л а р . Б у н д а й  ч о р а - т а д б и р л а р  

м а ъ л у м  ш а р о и т л а р д а г и н а  к у л л а н и л а д и .
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1 7 .2 . И н н о в а ц и я  ф а о л и я т и н и н г  х о з и р г и  х ;о л а т и  в а  

р и в о ж л а н т и р и ш  с т р а т е г и я с и

Х ,о зи р ги  в а д т д а  У з б е к и с т о н  Р е с п у б л и к а с и  м и л л и й  и к ;ти со д и ё ти н и н г  

с а м а р а д о р л и г и  а с о с л а р и н и  т а б и и й  в а  м ех,н ат р е с у р с л а р и  б и л а н  б и р  

к а т о р д а  м а м л а к а т н и н г  и л м и й - т е х н и к  с а л о х и я т и  х а м  т а ш к и л  э та д и .  

И к т и с о д и ё т н и н г  с и ф а т  ж и х а т и д а н  я н г и  х о л а т г а  у т и ш и  и н н о в а ц и я  ф а о -  

л и я т и , и л м и й  х а ж м д о р  и ш л а б  ч и к д р и ш л а р н и  р и в о ж л а н т и р и ш н и н г  а х а -  

м и я т и н и  о ш и р д и , б у  о х и р -о ц и б а тд а  и ц т и с о д и й  у с и ш  у ч у н  ш а р т - ш а р о и т -  

л а р н и  т а ъ м и н л а ш н и н г  м у х и м  о м и л и  х и с о б л а н а д и .

Б а р к а р о р л и к н и  т а ъ м и н л а ш  в а  и к д и с о д и й  у с и ш г а  й у н а л т и р и л г а н  

и к т и с о д и й  и с л о х о т л а р  ш а р о и т и д а  и л м и й - т е х н и к  с а л о х и я т н и  с а к л а б  

к о л и ш , у н и  р и в о ж л а н т и р и ш  в а  к у л л а б - к у в в а т л а ш  ч о р а -т а д б и р л а р и н и  
и ш л а б  ч и к и ш  з а р у р .

У з б е к и с т о н  у ч у н  х о з и р г и  в а ц т д а  и н н о в а ц и я  ж а р а ё н л а р и н и  д а в л а т  

т о м о н и д а н  к у л л а б - к у в в а т л а ш  т а д б и р л а р и н и  а м а л г а  о ш и р и ш  б у й и ч а  

р и в о ж л а н г а н  м а м л а к а т л а р н и н г  и к т и с о д и ё т и д а г и  т а ж р и б а с и д а н  и ж о д и й  

ф о й д а л а н и ш  а л о х и д а  а х а м и я т  к а с б  э т а д и , б у  эса, о х и р -о к и б а т д а  и н н о 
в а ц и я  ф а о л и я т и н и  р а г б а т л а н т и р и ш н и н г  в а т а н и м и з д а  и ш л а б  ч и к и л г а н  

т и з и м и н и  ш а к л л а н т и р и ш  и м к о н и н и  б ер ад и .

Б у т у н  д у н ё д а  и к т и с о д и й  р и в о ж л а н и ш н и н г  м у х и м  о м и л и  с и ф а т и д а  

т а н  о л и н га н  и л м и й -т е х н и к а  т а р а т щ и ё т и  и н н о в а ц и я  ж а р а ё н и  т у ш у н ч а с и  

б и л а н  б о гл и к - Б у , а м е р и к а л и к  и к ;ти со д ч и  Д ж е й м с  Б р а й т  х а к д о н и й  
р а в и ш д а  к а й д  э т и б  у т га н и д е к , ф а н , т е х н и к а , и к т и с о д и ё т , т а д б и р к о р л и к  

в а  б о н щ а р у в н и  б и р л а ш т и р у в ч и  я го н а  у з и г а  х о с  ж а р а ё н д и р . У н и н г  

в а з и ф а с и  я н г и л и к  я р а т и ш д а н  и б о р а т булиб, ю я н и н г  т у г и л и ш и д а н  б о ш л а б  

у н и н г а м а л га  о ш и р и л и ш и г а ч а  д авом  э т а д и  ва ш у  т а р и к а  интлаб чиклриттт, 

а л м а ш и н и ш , и с т е ъ м о л  м у н о са б а тл а р и н и н г б у т у н  м а ж м у и н и  к а м р а б  олади.

И н н о в а ц и я  ж а р а ё н л а р и н и  т а р т и б г а  с о л и ш н и н г  

д а в л а т  с т р а т е г и я с и

Б о з о р  и ц т и с о д и ё т и г а  у т и ш  р а к о б а т н и н г  р и в о ж л а н и ш и  в а  и к т и с о -  

д и ётд а  д а в л а т  р о л и н и н г  п а с а й и ш и н и  к у з д а  ту т а д и . Ш у  б и л а н  б и р  в а ктд а , 

ф а к ,а т б о з о р  т а м о й и л л а р и  а с о с и д а г и н а  ж а м и я т н и н г  м о д д и й - т е х н и к а  

т а р а к д и ё т и  м а с а л а л а р и н и  д а в л а т н и н г  а р а л а ш у в и с и з  а м а л г а  о ш и р и ш  

м у м к и н  д е б  х и с о б л а ш  х а в ф л и  я н г л и ш и ш г а  о л и б  к е л а д и . Б и р  к а т о р  

ф у н к ц и я л а р ,  в а  э н г  а в в а л о , и л м и й - т е х н и к а  в а  и н в е с т и ц и я  с и ё с а т и н и  

и ш л а б  ч и к ^ п н  в а  а м а л г а  о ш и р и ш  д а в л а т  т о м о н и д а н  т а р т и б г а  с о л и ш  
о б ъ е к т и  б у л и б  к о л и ш и  з а р у р .

И н н о в а ц и я  ж а р а ё н л а р и н и  д а в л а т  т о м о н и д а н  т а р т и б г а  с о л и ш н и н г  
з а р у р л и ги  у л а р н и н г  у м у м м и л л и й  а х а м и я т и  б и л а н  эм ас, б а л к и  и к т и с о д и й
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м а з м у н и  б и л а н  х а м  т у ш у н т и р и л а д и .  Б и р  т о м о н д а н , х о з и р г и  вак,тд а  

и н н о в а ц и я  б о зо р  э х т и ё ж л а р и н и  я х ш и р о к  к о н д и р и ш , и ш л а б  ч и к а р и ш  

х а р а ж а т л а р и н и  р а к о б а т ч и л а р и г а  н и с б а т а н  п а с а й т и р и ш  х и с о б и г а  

х у ж а л и к  ю р и т у в ч и  с у б ъ е к т л а р н и н г  о л а д и г а н  ф о й д а с и н и  к у п а й т и -  

р и ш н и н г  а с о с и й  в о с и т а с и  б у л и б  б о р м о к д а . Б о п щ а  то м о н д а н , к л а с с и к  

б о зо р  м е х а н и з м л а р и  ш а р о и т и д а  и л м и й - т е х н и к  н а т и ж а л а р  о л и ш  а н ч а  

К и й и н ч и л и к  т у г д и р а р , к у п л а б  и н н о в а ц и я л а р  э с а  х у ж а л и к  а м а л и ё т и г а  

ж о р и й  э т и л м а й  к о л а р  эди. Й и р и к  к о р п о р а ц и я л а р н и н г  ф а о л и я т и  м у а й я н  

д а р а ж а д а  м у к а м м а л  р а к о б а т  м е х а н и з м л а р и н и  у з г а р т и р а д и  в а  к и с м а н  

и л м и й - и н н о в а ц и я  ж а р а ё н л а р и н и н г  у м у м и й  т а к р о р  и ш л а б  ч и к а р и ш  
ц и к л и г а  к у ш и л и б  к е т и ш  и м к о н и н и  б ер ад и . Л е к и н  X X  ю з й и л л и к н и н г  

о х и р и д а  е т а к ч и  м а м л а к а т л а р н и н г  а к с а р и я т  т а р м о к л а р и д а  ю з а га  к е л г а н  

о л и г о п о л и с т и к  р а к о б а т  ф а н  в а  т е х н и к а  з а м о н а в и й  ю т у к л а р и н и н г  и н н о 

в а ц и я  с а л о х и я т и д а н  т у л а р о к  ф о й д а л а н и ш и н и  т а ъ м и н л а ш г а  к о д и р  эм ас. 
И н н о в а ц и я л а р  ш а к л л а н и ш и  в а  т а р к а л и ш и  м у х и т и д а  б о з о р  м е х а -  

н и з м л а р и н и н г  ч е к л а н г а н л и г и н и  б и р  к а т о р  й у н а л и ш л а р  б у й и ч а  к у з а -  

т и ш и м и з  м у м к и н .

Б и р и н ч и д а н , а й р и м  х у ж а л и к  с у б ъ е к т л а р и  к е н г  м и к ё с д а г и  и н н о в а -  

ц и я л а р н и  а м а л га  о ш и р и ш  у ч у н  з а р у р  м а б л а к л а р н и  т у п л а й  о л м а й д и л а р .  

И л м и й  б и л и ш  ж а р а ё н л а р и н и н г  ю к с а л и б , т а к о м и л л а ш и б  б о р и ш и  и л м и й  

т а д к и к о т  в а  т а ж р и б а - к о н с т р у к т о р л и к  и ш л а н м а л а р и н и н г  я н а д а  к и м -  

м а т л а ш и б  к е т и ш и г а  о л и б  к е л м о к д а . Я н г и  и л м и й  н а т и ж а л а р г а  о л и й  

м а л а к а л и , я ъ н и  ю к о р и  х а к  т у л а н а д и г а н  к а д р л а р  ф а о л и я т и  н а т и ж а с и д а  

э р и ш и л а д и ; б у н и н г  у с т и г а  и л м и й  м е х н а т н и н г  ф о н д л а р  б и л а н  к у р о л -  

л а н г а н л и г и  ю к о р и  с у р ъ а т л а р д а  у с и б  б о р м о кд а . Ф а н н и н г  р и в о ж л а н и ш и  

то б о р а  ф а н л а р а р о  х а р а к т е р  к а с б  э т м о к д а . Ф а н  в а  т е х н и к а н и н г  т у р л и  

с о х а л а р и  в а к и л л а р и н и н г  х а м к о р л и к д а  и ш  олиб б о р и ш л а р и  х а м  к у ш и м ч а  

х а р а ж а т л а р н и  т а л а б  к и л а д и . Я н г и л и к л а р н и  ж о р и й  э т и ш  э с а  я н а д а  

к у п р о к  х а р а ж а т л а р н и  т а л а б  этад и . Б у  и ш л а б  ч и к а р и ш н и  т е х н и к  ж и х а т -  

д а н  к а й т а  ж и х о з л а ш  б и л а н  б о гл и к  к а п и т а л  к у й и л м а л а р , и л м и й - т е х н и к  

а х б о р о т л а р н и  и з л а ш  ва о л и ш , к о н ъ ю н к т у р а н и  п р о гн о з л а ш , х о д и м л а р н и  

у к и т и ш , т а ш к и л и й  т а д б и р л а р  б и л а н  б о гл и к  с а р ф - х а р а ж а т л а р , а к с а р и я т  

х о л л а р д а  э с а  р е с у р с л а р н и  е т к а з и б  б е р у в ч и л а р  в а  м а х с у л о т  х а м д а  

х и з м а т л а р н и н г  и с т е ъ м о л ч и л а р и  б и л а н  ю з а г а  к е л г а н  у з а р о  м у н о -  
с а б а т л а р н и  у з г а р т и р и ш  х а р а ж а т л а р и д и р .  Я н г и  м а х с у л о т н и  э к с п е р -  

т и з а д а н  у т к а з и ш ,  п а т е н т  о л и ш , с е р т и ф и к а т  о л и ш  к а б и л а р  х а м  а н ч а  

с а р ф - х а р а ж а т л а р н и  т а л а б  эта д и .

И к к и н ч и д а н , к у п  и н н о в а ц и я л а р  ф а к а т  м а ъ л у м  ч е г а р а в и й  м и н и -  

м у м д а н  ю к о р и  б у л г а н  м и к ё с л а р д а  ж о р и й  э т и л га н д а  ва е т а р л и  д а р а ж а д а  

к а т т а  бозор м а в ж у д л и г и д а г и н а  и к т и с о д и й  ж и х а т д а н  с а м а р а л и  б у л и ш и  

м у м к и н . И л м и й  т а д к и к о т  в а  т а ж р и б а - к о н с т р у к т о р л и к  и ш л а н м а л а р и
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в а  и н н о в а ц и я л а р н и  ж о р и й  э т и ш  х а р а ж а т л а р и  о ш и б  б о р га н и  с а р и  и ш л а б  

ч и к а р и ш  б а з а с и  в а  м а х с у л о т н и  с о т и ш  б о зо р и  ч е к л а н г а н  а л о х и д а  х у ж а 

л и к  с у б ъ е к т л а р и н и н г  и ш л а б  ч и к а р и ш  х а р а ж а т л а р и д а  ш а р т л и - д о и м и й  

х а р а ж а т л а р  у л у ш и  х а м  о р т и б  б о р а д и , и н н о в а ц и я г а  с а р ф л а н г а н  м а б -  

л а г л а р  е т а р л и  д а р а ж а д а  ф о й д а  к е л т и р м а й д и , ч у н к и  у  б у н д а й  и ш л а б  

ч и к а р и ш  м и к ё с и д а  с е з и л а р л и  и к т и с о д и й  с а м а р а  о л о л м а й д и . Б у н д а й  

в а з и я т л а р , а й н и к с а , к а п и т а л  а й л а н м а с и  т е з л и г и  п а с т  б у л г а н  т а р м о к л а р  
у ч у н  х о сд и р .

У ч и н ч и д а н , и н н о в а ц и я л а р н и  б о ш к а л а р д а н  а ж р а л г а н  х о л д а  а м а л г а  

о ш и р и ш  а л о х и д а  ф и р м а  у ч у н  х а м , у м у м а н  и к т и с о д и ё т  у ч у н  х а м  к а т т а  

й у к о т и ш л а р г а  о л и б  к ел а д и . И л м и й  и н н о в а ц и я  х а р а ж а т л а р и н и н г  о ш и ш и  
б и л а н  И Т Т К И  в а  и н н о в а ц и я л а р г а  у з и н и  о к л а м а й д и г а н  к у ш и м ч а  с а р ф -  

х а р а ж а т л а р  к и л и ш  х о з и р г и  м а д а н и й  ж а м и я т и м и з  у ч у н  о р т и к ч а , й у л  

К у й и б  б у л м а й д и г а н  и ш д и р .

Т у р т и н ч и д а н , у м у м а н  т и ж о р а т  асо си д а  а м а л га  о ш и р и б  б у л м а й д и га н  

и н н о в а ц и я  ж а р а ё н л а р и  х а м  м а в ж у д . У л а р г а  н а т и ж а л а р и н и  о д а т д а  

т и ж о р а т л а ш т и р и б  б у л м а й д и га н  ф у н д а м е н т а л  и л м и й  т а д к и к о т л а р  киради . 

Л е к и н  о х и р -о к и б а т д а  и н н о в а ц и я л а р н и н г  а к с а р и я т и  ф у н д а м е н т а л  ф а н  

ю т у к л а р и  б и л а н  богликдир. Б унга, ш ун и н гд е к, т у л а  ё к и  асосан ж а м и я т н и н г  

э х т и ё ж л а р и н и  к о н д и р и ш  у ч у н  й у н а л т и р и л а д и г а н  ф а о л и я т  с о х а л а р и  ва  

т а р м о к л а р и  (м у д о ф а а , с о г л и к н и  с а к л а ш , т а ъ л и м  в а  б о ш к а л а р )д а г и  

и н но вац и ялар х а м  киради. Б у н д а й  инновация ж а р а ё н л а р и н и н г х а р а ж а тл а р и  

с у з с и з  ж а м и я т н и н г  б ар ча  а ъ з о л а р и  е л к а си га  т у ш а д и .

Б е ш и н ч и д а н , и н н о в а ц и я  л о й и х а л а р и  к у п  х о л л а р д а  я к у н и й  н а т и ж а с и  

н о а н и к л и к  д а р а ж а с и н и н г  ю к о р и л и ги  ва с а м а р а  о л и ш  в а к т и н и н г  у з о к л и ги  

б и л а н  а ж р а л и б  ту р а д и . Т а д б и р к о р  ё к и  ф и р м а  и н н о в а ц и я л а р га  м а б л а г  

а ж р а т и б , м а ъ л у м  д а р а ж а д а  у з и н и  х а в ф - х а т а р г а  к у я д и , б у  х а в ф - х а т а р  

бир к а н ча  э л е м е н тл а р д а н  иборат булади. Т е х н о л о ги к  х а в ф  л о й и х а н и  те х н и к  
то м о нд ан м у в а ф ф а к и я т с и з  ч и к и ш и , х у ж а л и к  х а в ф и  э са  та л а б  э ти л а д и га н  

р е с у р с л а р н и н г  х у ж а л и к  с у б ъ е к т и  т а с а р р у ф и д а г и  м а в ж у д  р е с у р с л а р д а н  

о р ти б  к е т и ш и , т и ж о р а т  х а в ф и  эса  бозор к о н ъ ю н к т у р а с и н и н г  н о ан и кл и ги ,  

д и н а м и к  х а в ф  э с а  л о й и х а н и  а м а л га  о ш и р и ш  д а в р и д а  у м у м и й  и к т и с о д и й  

м у х и т н и н г  а н ч а -м у н ч а  у з га р и б  к о л и ш и  м у м к и н л и г и  б и л а н  б о гл и кд и р .  

Т а д б и р к о р  к а п и т а л н и  с а р ф  э т и ш н и н г  а н ч а  х а в ф с и з  у с у л л а р и г а  н и сб а т а н  

и н н о в а ц и я  л о й и х а с и н и  а ф з а л  к у р и ш и  у ч у н  у ш б у  и н н о в а ц и я  л о й и х а с и  

м у в а ф ф а к и я т с и з л и к к а  у ч р а г а н  х о л д а  ю з а га  к е л и ш и  м у м к и н  б у л г а н  

з а р а р л а р н и н г  т у л а  ё к и  к и с м а н  к о п л а н и ш и н и  к а ф о л а т л а й д и г а н  м у а й я н  

т а ш к и  р а г б а т л а р  т а л а б  эти л а д и .

О л т и н ч и д а н , и н н о в а ц и я л а р д а н  о л и н а д и га н  и к т и с о д и й  с а м а р а  т у р л и  

со х а л а р д а  в а  т у р л и  ш а к л л а р д а  н а м о ё н  б ул а д и . И н н о в а ц и я  л о й и х а л а р и  

билан боглик к у ш и м ч а  сам ар ал ар  л о й и х а н и  и н н о в а ц и ял а п гги р и ш  боски чид а
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к у з д а  т у т и л г а н  ф о й д а  м и к д о р и д а н  а н ч а  о р т и к  б ул а д и . И н н о в а ц и я л а р н и  
т и ж о р а т л а ш т и р и ш  и м к о н и я т л а р и  бо зо р ни н г к у ш и м ч а  с е г м е н т л а р и н и  

кд м раб о л и ш , и н но вац и я те х н о л о ги я л а р и н и  б о ш ка  та р м о к л а р д а  к у л л а н и ш ,  

д а с т л а б к и  и ш л а н м а  э л е м е н т л а р и д а н  ф о й д а л а н га н  х о л д а  б о ш ка  со х а л а р д а  

и н н о ва ц и я  л о й и хд л ари ни  и ш л а б  ч и к и ш , тех но ло ги к з а н ж и р  о р ка л и  етка зи б  

б е р у в ч и л а р  ва и с т е ъ м о л ч и л а р д а  и н н о в а ц и я л а р н и  р а г б а т л а н т и р и ш  в а  

хо казо л ар хисобига к е н га й и ш и  м у м к и н  Л о й и х а н и н г т у л и к  сам арадорли ги ни  

о л д и н д а н  б а х о л а ш  (х а м  са л б и й , х а м  и ж о б и й  о к и б а т л а р н и  х и со б га  о л га н  

х о л д а ) в а  у н и  а м а л га  о ш и р и ш  т у т р и с и д а  а с о с л а н га н  к а р о р  к а б у л  к и л и ш  

ж у д а  к и й и н . Б у н д а н  т а ш к а р и , к у ш и м ч а  и н н о в а ц и я  са м а р а си н и н г а н ч а ги н а  

у л у ш и  д а стл а б к и  и н в есто р н и н г м а б л а гл а р и  са р ф л а н га н  сохадан т а ш к а р и д а  
о л и н и ш и  м у м к и н .

Е т т и н ч и д а н ,  и л м и й - т е х н и к  ю т у к л а р г а  м о н о п о л  ( я к к а х о к и м л и к )  

э г а л и к  к и л и ш  х и со б и га д о и м и й  р а в и ш д а  о р т и к ч а  ф о й д а  олингга и н т и л и ш  

м а в ж у д . А х б о р о т  т и з и м л а р и  в а  п а т е н т - л и ц е н з и я  м е х а н и з м л а р и н и н г  

р и в о ж л а н и ш и  х у ж а л и к  с у б ъ е к т л а р и н и н г  т и ж о р а т  н у к т а и  н а з а р и д а н  

,к а м и я т  м а н ф а а т л а р и  б и л а н  з и д д и я т г а  б о р и ш г а  и н т и л и ш и н и н г  о л д и н и  
о л и ш  и м к о н и н и  б ер ад и .

С а к к и з и н ч и д а н ,  я н г и  м а х с у л о т  в а  х и з м а т л а р н и н г  ю к о р и  к и й м а т и  

а к с а р и я т  х о л л а р д а  у н д а н  о м м а в и й  р а в и ш д а  ф о й д а л а ю ш ш и  ч е к л а б  к уя д и .  

Б у  б е в о с и т а  х а м  и н н о в а ц и я  ц и к л и н и н г  д а с т л а б к и  б о с к и ч л а р и д а , х а м  

и н н о в а ц и я л а р н и  у з л а ш т и р и ш  б о с к и ч и д а г и  ю к о р и  с а р ф - х а р а ж а т л а р  

б и л а н  б о гл и кд и р . Т а ш к а р и д а н  т у л о в г а  к о б и л и я т л и  э х т и ё ж н и н г  й у к л и г и  

х а к и к и й  э х т и ё ж  т у т р и с и д а  н о т у т р и  т а с а в в у р  у й г о н и ш и г а  ё к и  у н и н г  

б у з и б  к у р с а т и л и ш и г а  в а  и к т и с о д и ё т  у ч у н  м у х и м  б у л г а н  и н н о в а ц и я -  

л а р н и н г  т а р к а л и ш и н и  б и р м у н ч а  т у х т а т и б  к у й и ш г а  о л и б  к е л и ш и  м у м к и н .

Д а в л а т  о р г а н л а р и н и н г  и н н о в а ц и я  с о х а с и д а ги  

а с о с и й  ф у н к ц и я л а р и

И н н о в а ц и я  ж а р а ё н л а р и н и н г  ю к о р и д а  к у р с а т и б  у т и л г а н  т а в с и ф л а р и ,  

ш у н и н г д е к , з а м о н а в и й  ж а м и я т д а  д а в л а т н и н г  и к т и с о д и й  ва и ж т и м о и й  

р о л и  и н н о в а ц и я л а р н и  т а р т и б г а  с о л и ш  б у й и ч а  д а в л а т  о р га н л а р и  ф у н к -  

ц и я л а р и н и  б е л ги л а б  б ер ад и . У л а р д а н  эн г м у х и м л а р и  к у й и д а г и л а р д а н  
иборат.

1. И л м и й  т а д к и к о т л а р  в а  и н н о в а ц и я л а р га  м а б л а гл а р н и  т у п л а ш . З а р у р  
м а б л а г л а р н и  б ю д ж е т  о р к а л и  к а й т а  т а к с и м л а н и ш н и н г  у м у м и й  

м е х а н и з м л а р и н и  а м а л га  о ш и р и ш  х и со б и га  х а м д а  м а х с у с  ж а м г а р м а л а р н и  

т а ш к и л  э т и ш  х и с о б и г а  т у п л а ш г а  э р и ш и ш  м у м к и н . У ш б у  ф у н к ц и я  

и н н о в а ц и я  ж а р а ё н л а р и н и  ф а к а т  д а в л а т  м а б л а гл а р и  х и со б и д а н  б е в о с и т а  

м о л и я л а ш т и р и ш  й у л и  б и л а н  э м а с , б а л к и  х у с у с и й ,  а к ц и я д о р л и к ,  

а р а л а ш , ж а м о а т , к у ш м а  (х а л к а р о ) т у з и л м а л а р д а  р е с у р с л а р н и  т у п л а ш г а
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к у м а к л а ш и ш  й у л и  б и л а н  х,ам а м а л г а  о ш и р и л и ш и  м у м к и н . Д а в л а т  х,ам 

м о л и я в и й  м а б л а гл а р н и , х а м  и н н о в а ц и я л а р н и  а м а л га  о ш и р и ш  у ч у н  т а л а б  

э т и л а д и г а н  и н т е л л е к т у а л ,  м о д д и й - т е х н и к  р е с у р с л а р н и  т у п л а й  олад и .

2. И н н о в а ц и я  ф а о л и я т и н и  м у в о ф и к л а ш т и р и ш .  Д а в л а т  о л д и д а  

и н н о в а ц и я  ж а р а ё н л а р и н и н г  у м у м и й  с т р а т е г и к  й у н а л и ш л а р и н и  б е л ги л а ш  

в а з и ф а с и  т у р а д и . Д а в л а т  б у н га  э р и ш и ш  у ч у н  и н н о в а ц и я л а р н и  а м а л г а  

о ш и р и ш д а  т у р л и  и н с т и т у т л а р н и н г  к о р п о р а ц и я с и  в а  у з а р о  б и р га л и к д а ги  
х а р а к а т л а р и г а  к у м а к л а ш а д и . Д а в л а т  т у з и л м а л а р и  и н н о в а ц и я л а р н и н г  

у з а р о  к у ш и л и ш и н и  т а ъ м и н л а й д и г а н  я го н а  т е х н о л о г и к  з а н ж и р  ва  

и н н о в а ц и я  б о с к и ч л а р и  б у й и ч а  в а к т  ж и х а т и д а н  м у в о ф и к л а ш т и р и ш ,  
и н н о в а ц и я  ж а р а ё н л а р и н и н г  ц и к л л и ги н и  е н г и л л а ш т и р и ш  д о л зар б  в а з и ф а  

х и со б л а н а д и .
3. И н н о в а ц и я л а р н и  р а гб а т л а н т и р и ш  Б у  ерда рако б атн и  р а гб атл ан ти ри ш ,  

ш у н и н г д е к , и н н о в а ц и я  ж а р а ё н л а р и  и ш т и р о к ч и л а р и г а  т у р л и  м о л и я в и й  

с у б с и д и я л а р  в а  и м т и ё з л а р  б е р и ш  а со си й  у р и н  э га л л а й д и . И н н о в а ц и я  

р и с к л а р и н и н г  д а в л а т  то м о н и д а н  т у л а  ё к и  к и с м а н  с у г у р т а л а н и ш и  к а т т а  

а х а м и я т  к а с б  этади. Д а в л а т  э с к и р г а н  м а х с у л о т  и ш л а б  ч и к а р га н и  ё к и  э с к и  

тех н о л о ги я л а р д а н  ф о й д а л а н ган и  у ч у н  х у ж а л и к  су б ъ е к тл а р и га  с а ш щ и я л а р  

ж о р и й  э т и ш  й у л и  б и л а н  « и н н о в а ц и я  т а з й и к и н и »  у т к а з а  олади.

4. И н н о в а ц и я  ж а р а ё н л а р и н и н г  х у к у к и й  б а з а с и н и  я р а т и ш . Ж а м и я т д а  

в а  т е х н о л о г и я л а р д а  ю з  б е р а ё т г а н  у з г а р и ш л а р г а  м у в о ф и к  р а в и ш д а  у з  

в а к т и д а  т у з а т и ш л а р  к и р и т и ш  и м к о н и я т и  в а  б а р к а р о р л и к н и  м у ж а с -  

с а м л а ш т и р г а н  з а р у р  к о н у н ч и л и к н и  ш а к л л а н т и р и ш н и н г  у з и г и н а  эм а с,  

б а л к и  у н г а  р и о я  к и л и н и ш и н и  т а ъ м и н л о в ч и  а м а л и й  м е х а н и з м л а р н и  

я р а т и ш  х а м  м у х и м д и р . И л м и й - т е х н и к  м а х с у л о т н и  я р а т у в ч и л а р  ва  
и н н о в а т о р л а р н и н г  х у к у к л а р и н и  д а в л а т  т о м о н и д а н  м у х о ф а з а л а ш , я ъ н и  

и н т е л л е к т у а л  в а  с а н о а т  м у л к и  х у к у к л а р и н и  м у х о ф а з а  к и л и ш  а л о х и д а  

у р и н  э г а л л а й д и .
5. И н н о в а ц и я л а р н и  к а д р л а р  б и л а н  т а ъ м и н л а ш . Д а в л а т  у к у в  м у а с с а -  

с а л а р и  т а ъ л и м  д а с т у р л а р и н и н г  м а з м у н и  и н н о в а ц и я л а р  г е н е р а т о р л а -  

р и н и н г  х а м  и ж о д и й  с а л о х и я т и н и , х а м  м у т а х а с с и с л а р н и н г  и н н о в а ц и я 

л а р н и  у з л а ш т и р и ш и н и  р и в о ж л а н т и р и ш г а  ё р д а м  б е р а д и г а н  б у л и ш и  

з а р у р . У н и в е р с а л  х а м д а  м а х с у с  б и л и м л а р н и н г ,  ш у н и н г д е к ,  и н н о 

в а ц и я л а р н и  т и ж о р а т л а ш т и р и ш  т у т р и с и д а г и  т а с а в в у р л а р н и н г  м у т а -  

н о с и б л и г и г а  э р и ш и ш г а  и н т и л и ш  з а р у р . И н с о н н и н г  б у т у н  ф а о л  х а ё т и  

м о б а й н и д а  д о и м и й  р а в и ш д а  я н г и  б и л и м л а р н и  у з л а ш т и р и ш г а  и н т и л и ш  

к у н и к м а л а р и н и  ш а к л л а н т и р и ш  м у х и м д и р .

6. И л м и й - и н н о в а ц и я  и н ф р а т у з и л м а с и н и  ш а к л л а н т и р и ш .  Д а в л а т  
я н г и л и к л а р н и  т а р к а т и ш н и н г  а с о с и й  к а н а л л а р и д а н  б и р и  б у л г а н  а х б о р о т  

т и з и м л а р и н и н г  ф а о л и я т и н и  т а ъ м и н л а б  б ер ад и . Д а в л а т  т у з и л м а л а р и  

и н н о в а т о р л а р г а  ю р и д и к , а м а л и й  м а с л а х а т  в а  б о н щ а  х и з м а т л а р н и  х а м
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к у р с а т а д и . Д а в л а т , ш у н и н г д е к , и н н о в а ц и я  с у б ъ е к т л а р и  у р т а с и д а  в о с и -  

т а ч и  х,ам б у л и ш и  м у м к и н , у  ш е р и к л а р  и з л а б  т о п и ш д а , д а в л а т  к а ф о -  

л а т л а р и  о с т и д а  б и т и м л а р  т у з и ш д а  ё р д а м  б е р а д и  в а  х,оказо.

7. И н н о в а ц и я  ж а р а ё н л а р и н и  и н с т и т у ц и о н а л  т а ъ м и н л а ш . Б у  е р д а ,  

э н г  а в в а л о , д а в л а т  с е к т о р и  т а р м о к л а р и д а  (м у д о ф а а , с о г л и к н и  с а к л а ш ,  

т а ъ л и м  в а  х,оказо) И Т Т К И л а р н и  б а ж а р у в ч и  ва я н г и л и к л а р н и  а м а л г а  

о ш и р у в ч и  д а в л а т  т а ш к и л о т л а р и  в а  б у л и н м а л а р и н и  т а ш к и л  э т и ш н и  

а ж р а т и б  к у р с а т и ш  м у м к и н . Д а в л а т , ш у н и н г д е к ,  и к т и с о д и ё т д а  и н н о -  

в а ц и я л а р н и  ш а к л л а н т и р и ш  ва ж о р и й  э т и ш  н у к т а и  н а з а р и д а н  э н г с а м а -  

р а л и  б у л га н  т а ш к и л и й  т у з и л м а л а р  (й и р и к  к о р п о р а ц и я л а р , к и ч и к  б и зн е с  
в а  б о п щ а л а р ) н и н г  к е н г  т а р к а л и ш и г а  к у м а к л а ш а д и .

8. И н н о в а ц и я л а р н и н г  и ж т и м о и й  в а  э к о л о г и к  й у н а л т и р и л г а н л и г и н и  
т а р т и б г а  со л и ш . Д а в л а т, б и р  то м о н д ан , и ж т и м о и й  б а р к а р о р л и к , э к о л о ги к  

м у в о з а н а т н и  с а к л а ш  т у р и н и  т а ъ м и н л а й д и г а н  и н н о в а ц и я л а р н и  а л о х д ц а  

к у л л а б - к у в в а т л а ш и  з а р у р . И к к и н ч и  то м о н д а н , и л м и й - т е х н и к а  т а р а к -  
К и ё т и  б и л а н  б о гл и к  б у л г а н  с а л б и й  т а ъ с и р л а р н и н г  о л д и н и  о л и ш  в а  б а р -  

т а р а ф  э т и ш  и ш л а р и н и  ф а к а т  д а в л а т  д а р а ж а с и д а г и н а  а м а л га  о ш и р и ш и  
м у м к и н .

9. И н н о в а ц и я  ф а о л и я т и н и н г  и ж т и м о и й  м а к о м и н и  о ш и р и ш .  Д а в л а т  

и л м и й - т е х н и к а  ю т у к л а р и  в а  и н н о в а ц и я л а р н и  т а р г и б  х а м д а  т а ш в и к  

К и л и ш ,  и н н о в а т о р л а р н и  м а ъ н а в и й  р а г б а т л а н т и р и ш н и  т а ш к и л  э т а д и ,  

у л а р н и  и ж т и м о и й  ж и х а т д а н  х и м о я  к и л а д и  в а  х о к а з о .

10. И н н о в а ц и я  ж а р а ё н л а р и н и  м и н т а к а в и й  т а р т и б г а  с о л и ш . Ф е д е р а л  

в а  м а х а л л и й  х о к и м и я т л а р  м и н т а к а л а р н и н г  и н н о в а ц и я  и м к о н и я т л а р и  

т у л а  а м а л г а  о ш и р и л и ш и  у ч у н ,  ш у  ж у м л а д а н  т у р л и  м и н т а к а в и й  

и м т и ё з л а р  (с о л и к  и м т и ё з л а р и  в а  х-К.) й у л и  б и л а н  к у м а к л а ш а д и л а р .  

Д а в л а т  и л м и й - т е х н и к  в а  и н н о в а ц и я  с а л о х и я т и н и  о к ^ л о н а  ж о й л а ш т и -  

р и ш г а  к у м а к л а ш а д и .  О д а т д а , м а р к а з и й  д а в л а т  т у з и л м а л а р и  и н н о в а 

ц и я л а р н и н г  м а м л а к а т  х у д у д и  б у й и ч а  т а р к а л и ш  ш а р т - ш а р о и т л а р и н и  
т е н г л а ш т и р и ш г а  и н т и л а д и л а р .

11. И н н о в а ц и я  ж а р а ё н л а р и н и н г  х а л к а р о  ж и х а т л а р и н и  т а р ти б га  со ли ш .  

Д а в л а т  т а н л а н г а н  у м у м и к т и с о д и й  в а  и н н о в а ц и я  с т р а т е г и я с и  д о и р а с и д а  

х а л к а р о  и л м и й - т е х н и к  в а  и н н о в а ц и я  к о о п е р а ц и я с и н и  р а г б а т л а н т и р а д и ,  
ш у н и н г д е к ,  и н н о в а ц и я л а р н и н г  х а л к а р о  т р а н с ф е р и н и  т а р т и б г а  со л а д и .
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XVIII БОБ. ДАВЛАТНИНГ ИННОВАЦИОН СИЁСАТИ

18 .1 . Д а в л а т  и н н о в а ц и я  с и ё с а т и н и  ш а к л л а н т и р и ш

м е х а н и з м и

Д а в л а т  и н н о в а ц и я  с и ё с а т и н и  и ш л а б  ч и к и ш н и н г  т а ш к и л и й  ш а к л и  

с и ф а т и д а  и л м и й -т е х н и к , и н н о в а ц и я  ва и к т и с о д и й  с а л о х и я т н и н г  т у р л и  

со х а  л а р и  у ч у н  м а с ъ у л  б у л га н  в а з и р л и к  в а  и д о р а л а р , ш у н и н г д е к , и л м и й  

ф а о л и я т  с у б ъ е к т л а р и  б у л га н  ж а м о а т  т а ш к и л о т л а р и  ва и н н о в а ц и я  м а х -  

с у л о т л а р и н и н г  и с т е ъ м о л ч и л а р и  -  и ш л а б  ч и к д р и ш  с о х а с и  с у б ъ е к т л а р и -  

н и н г  у з а р о  б и р га л и к д а ги  м а ж м у и  х и з м а т  к и л и ш и  м у м к и н . И н н о в а ц и я  

со х а си н и н г х а щ щ и й  х о л а т и  ва д а в л а т и н н о ва ц и я  си ёсати н и н г мак,садларини  

к и ё с л а ш  д а в л а т  б о ш к а р у в  о р га н л а р и , и н н о в а ц и я  ф а о л и я т и  с у б ъ е к т л а р и  

в а  а й р и м  м у т а х а с с и с л а р  то м о н и д а н  а м а л га  о ш и р и л а д и .

Д а в л а т  и н н о в а ц и я  с и ё с а т и н и н г  м а ц с а д л а р и г а  м о с  к е л м а й д и г а н  

в а з и я т л а р  м у а м м о л и  х и с о б л а н а д и  в а  д а в л а т  б о ш к а р у в  о р г а н л а р и  ё к и  

а л о х и д а  т а д к и к о т  т а ш к и л о т л а р и  т о м о н и д а н  м а х с у с  т а х л и л  к и л и ш  
т у з и л и ш и н и  б е л г и л о в ч и  к р н у н л а р  в а  у н и  у з г а р т и р и ш н и н г  й у л  

к у й и л а д и г а н  у с у л л а р и н и  хисобга о л ган  х о л д а  с т р а т е г и я  д о и р а си д а  и ш л а б  

ч и к и л и ш и  за р у р . М у а м м о л и  в а з и я т л а р  б у й и ч а  м у а й я н  к а р о р л а р н и  к а б у л  

к и л и ш д а  д а в л а т  б о ш к а р у в  о р га н и  и ш т и р о к  э т и ш и  ё к и  к а р о р  б у й и ч а  

у л а р  б и л а н  к е л и ш и л и ш и  к е р а к .
Д а в л а т н и н г  и н н о в а ц и я  с и ё с а т и н и  а м а л г а  о ш и р и ш  н а т и ж а л а р и  

и н н о в а ц и я  ф а о л и я т и  с у б ъ е к т л а р и н и н г  х а т т и - х а р а к а т л а р и  т у г р и с и д а г и  

м а ъ л у м о т л а р н и  о л и ш  ва б у  м а ъ л у м о т л а р н и  с и ё с а т  м а к с а д л а р и га  с о л и ш -  

т и р и ш  й у л и  б и л а н  б е л ги л а н а д и . Б у  х а к и к и й  в а  к у т и л а ё т г а н  н а т и ж а л а р  

у р т а с и д а г и  о г и ш и ш л а р н и  а н и к л а ш г а  о л и б  к е л а д и .

Д а в л а т  с и ё с а т и н и н г  м а к с а д л а р и н и  б е л г и л а ш  у ш б у  с и ё с а т н и  а м а л г а  

о ш и р и ш  т а м о й и л л а р и  ва м е х а н и з м и г а  а со сл а н а д и . К у й и д а г и л а р  и л м и й  

в а  и н н о в а ц и я  ф а о л и я т и д а  д а в л а т  с и ё с а т и н и н г  а с о с и й  т а м о й и л -  

л а р и г а  к и р а д и :
• и л м и й  в а  и л м и й - т е х н и к  и ж о д и ё т н и н г  э р к и н л и г и ;

• и н т е л л е к т у а л  м у л к н и н г  х у к у к и й  м у х о ф а з а с и ;

• и л м и й , и л м и й - т е х н и к  ф а о л и я т  в а  т а ъ л и м  и н т е г р а ц и я с и ;
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• ф а н  в а  т е х н и к а  с о х а с и д а  р а к о б а т н и  к у л л а б - к у в в а т л а ш ;

• р е с у р с л а р н и  и л м и й  т а р а к к и ё т н и н г  у с т у в о р  й у н а л и ш л а р и га  т у п л а ш ;

• и л м и й , и л м и й -т е х н и к  в а  и н н о в а ц и я  ф а о л и я т и д а  а м а л и й  ф а о л л и к н и  
р а г б а т л а н т и р и ш ;

• х а л к а р о  и л м и й  и н н о в а ц и я  х а м к о р л и г и н и  р и в о ж л а н т и р и ш .

Х о р и ж и й  м а м л а к а т л а р д а  д а в л а т н и н г  и н н о в а ц и я  с т р а т е г и я с и н и
ш а к л л а н т и р и ш .

Ж а х о н  х а м ж а м и я т и  м а м л а к а т л а р и д а  и л м и й - т е х н и к а  ва и н н о в а ц и я  
с и ё с а т и н и  ш а к л л а н т и р и ш  х а м д а  а м а л г а  о ш и р и ш  м е х а н и з м и  т у р л и ч а ,  

ч у н к и  т у р л и  м а м л а к а т л а р д а  бозор ва д а в л а т н и н г  ф у н к ц и я л а р и  н и с б а т и  

б и р  х и л  э м а с , ф а н н и  б о ш к а р и ш н и н г  т а ш к и л и й  т у з и л м а л а р и  х а м  

т у р л и ч а .  «Пекин б о зо р и к т и с о д и ё т и г а  а с о с л а н г а н  м а м л а к а т л а р д а  и ш л а б  

ч и к а р и ш н и  р и в о ж л а н т и р и ш  к о н у н и я т л а р и  у х ш а ш  в а  и н н о в а ц и я  

ф а о л и я т и г а ,  х у с у с а н ,  у н и н г  у з о к  м у д д а т л и  й у н а л и ш л а р и  в а  о к и б а т -  
л а р и г а  ё н д а ш у в л а р  б и р  х и л .

Т у р л и  м а м л а к а т л а р д а  и л м и й  в а  и н н о в а ц и я  с и ё с а т и н и  а м а л г а  

о ш и р и ш н и н г  у з и г а  х о с  х у с у с и я т л а р и г а  я л п и  м и л л и й  м а х с у л о т д а  т а д -  

к и к о т л а р  в а  и ш л а н м а л а р г а  с а р ф - х а р а ж а т л а р  у л у ш и н и н г  т у р л и ч а л и г и  

к и р а д и . Б у  б о р а д а  Ш в е й ц а р и я  и л го р  б у л и б , у н д а н  к е й и н  Г е р м а н и я ,  

с у н г р а  Я п о н и я , Ш в е ц и я ,  Ж а н у б и й  К о р е я  в а  А К Д 1  т у р а д и . И л м и й  

т а д к и к о т  и ш л а р и  в а  т а ж р и б а - к о н с т р у к т о р л и к  и ш л а н м а л а р и н и  

м о л и я л а ш т и р и ш  х а ж м и  б у й и ч а  ж а х о н н и н г  э н г  и л г о р  м а м л а к а т л а р и  

к а т о р и г а  Я п о н и я , Г е р м а н и я , Ш в е ц и я , Ш в е й ц а р и я ,  Ж а н у б и й  К о р е я  в а  

А К Д 1  к и р а д и . « Ю к о р и  т е х н о л о г и я л а р  м а м л а к а т л а р и » н и н г  и к к и н ч и  

г у р у х и г а  Б у ю к  Б р и т а н и я ,  Ф р а н ц и я ,  Н и д е р л а н д и я , И т а л и я ,  б и р  к а т о р  
Е в р о п а  м а м л а к а т л а р и  в а  Т а й в а н  к и р а д и .

Ж а х о н  а м а л и ё т и д а  к у л л а б - к у в в а т л а ш  д а р а ж а с и  ва ш а к л л а р и  б у й и ч а  
К у й и д а г и л а р н и  а ж р а т и б  к у р с а т и ш  к а б у л  к и л и н г а н :

1. Д а в л а т н и н г  ф а о л  а р а л а ш у в д а н  и б о р а т  с т р а т е г и я с и .

2. М а р к а з л а ш т и р и л м а г а н  т а р з д а  т а р т и б г а  с о л и ш .

3. А р а л а ш  с т р а т е г и я с и .

Ф а о л  а р а л а ш у в  с т р а т е г и я с и н и  а м а л г а  о ш и р и ш д а  д а в л а т  и л м и й ,  

и л м и й - т е х н и к  в а  и н н о в а ц и я : ф а о л и я т и н и  и л м и й  и к т и с о д и ё т н и  р и в о ж -  

л а н т и р и ш н и н г  б о ш  в а  х а л  к и л у в ч и  о м и л и  с и ф а т и д а  т а н  о л а д и . О д а т д а ,  

б у н д а й  с т р а т е г и я н и  т а н л а ш  д а в л а т н и н г к о н у н ч и л и г и  ва т а ш к и  с и ё с а т и д а  
м у х и м  у з г а р и ш л а р н и  к у з д а  т у т а д и .

М а с а л а н , б у н д а й  с т р а т е г и я г а  а м а л  к и л а д и г а н  Я п о н и я д а  д а в л а т  

б о ш к а р у в  о р г а н л а р и  б и л а н  т о в а р  и ш л а б  ч и к а р у в ч и л а р  у р т а с и д а  я к и н  

а л о к а л а р  к у з а т и л а д и . Д а в л а т , н а ф а к а т , й у н а л т и р у в ч и  ф у н к ц и я н и  б а ж а -  

р а д и , б а л к и  к у п л а б  м у х и м  д а с т у р л а р  в а  л о й и х а л а р н и  т а ш к и л  э т и ш ,  
м о л и я л а ш т и р и ш д а  ф а о л  р о л ь  у й н а й д и .
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Ф а о л  а р а л а ш у в  с т р а т е г и я с и  о л и й  м а к т а б н и  м о л и я л а ш т и р и ш  в а  у з  

и л м и й  т а д к и к о т  в а  т а ж р и б а - к о н с т р у к т о р л и к  и ш л а н м а л а р и н и  а м а л г а  

о ш и р а ё т г а н  т и ж о р а т  т а ш к и л о т л а р и г а  а н ч а ги н а  и м т и ё з л а р  б е р и ш  б и л а н  

б и р г а  Я п о н и я ,  Ф р а н ц и я ,  Н и д е р л а н д и я  в а  б о н щ а  м а м л а к а т л а р д а  

и н н о в а ц и я  ф а о л и я т и н и  ф а о л л а ш т и р а д и .

М а р к а з л а ш т и р и л м а г а н  т а р з д а  т а р т и б г а  с о л и ш  с т р а т е г и я с и  

д а в л а тн и н г и л м и й  ва и н н о в а ц и я  со х д си д а ги  и ш т и р о к и н и н г  а н ч а  м у р а к к а б  

б у л г а н  м е х а н и з м и д и р . Б у  с т р а т е г и я д а н  ф о й д а л а н а д и г а н  д а в л а т  б о ш , 

й у л б о ш ч и л и к  р о л и н и  с а к л а б  к о л а д и , л е к и н  б у н д а  ф а о л  а р а л а ш у в  

с т р а т е г и я с и  у ч у н  х о с  б у л г а н  к а т ъ и й  д и р е к т и в  а л о к а л а р  б у л м а й д и .
М а са л а н , д а в л а т  и к ти со д и й  c o la r a  д а в л а т  се к то р и д а  я р а т и л г а н  и л м и й -  

т е х н и к  я н г и л и к л а р н и  т а к л и ф  э т а д и  в а  и н н о в а ц и я  с о х а с и н и н г  и н -  

ф р а т у з и л м а с и н и  я р а т а д и ; и н н о в а ц и я  с о х а с и  б а р ч а  и ш т и р о к ч и л а р и н и н г  

и н н о в а ц и я  ф а о л л и г и н и  о ш и р и ш г а  к у м а к л а ш а д и г а н  ш а р т - ш а р о и т л а р н и  

ш а к л л а н т и р а д и ; я н г и л и к л а р г а  д а с т л а б к и  т а л а б н и  я р а т и ш  у ч у н  д а в л а т  

р е с у р с л а р и н и  а ж р а т а д и . Б у  с т р а т е г и я н и  а м а л г а  о ш и р и ш д а  с о л и к  

и м т и ё з л а р и  в а  и н н о в а ц и я  ф а о л л и к н и  р а г б а т л а н т и р и ш н и н г  б о п щ а  

ш а к л л а р и д а н  ф о й д а л а н и л а д и . Б у  с т р а т е г и я  А К Д 1 , Б у ю к  Б р и т а н и я  ва  

б и р  к а т о р  б о ш к а  м а м л а к а т л а р д а  а м а л г а  о ш и р и л а д и .
И л м и й - т е х н и к  с о х а н и  р и в о ж л а н т и р и ш н и н г  у с т у в о р  й у н а л и ш л а р и н и  

т а н л а ш д а  д а в л а т  е т а к ч и  р о л ь у й н а й д и га н  ф а о л  а р а л а ш у в  с т р а т е ги я с и д а н  

ф а р к л и  у л а р о к  м а р к а з л а ш т и р и л м а г а н  т а р з д а  т а р т и б г а  с о л и ш  с т р а т е -  
ги я с и д а  и л м и й - т е х н и к  ва и н н о в а ц и я  ф а о л и я т и д а  х у ж а л и к  с у б ъ е к т л а р и  

б и р и н ч и  у  р и н г а  ч и к а д и , д а в л а т  э с а  у л а р г а  б у н д а й  ф а о л и я т  у ч у н  к у л а й  

б у л га н  х у к у к и й , и к т и с о д и й  ва б о ш кд  ш а р т -ш а р о и т л а р н и  я р а т и б  б е р и ш га  

и н ти л а д и .
И к р п и с о д и ё т д а  а р а л а ш  с т р а т е г и я д а н  д а в л а т  с е к т о р и  а н ч а  к д с м н и  

та п п си л  э т а д и г а н  в а  д а в л а т  у ш б у  с е к т о р  т а р м о к л а р и н и н г  ю к о р и  э к с п о р т  

с а л о х и я т и н и  с а к л а б  т у р и ш и д а н  м а н ф а а т д о р  б у л г а н  м а м л а к а т л а р д а  

ф о й д а л а н и л а д и . Д а в л а т  б у н д а й  х о л д а  д а в л а т  к о р х о н а л а р и г а  н и с б а т а н  

ф а о л  а р а л а ш у в  с т р а т е г и я с и д а н , б о п щ а л а р г а  н и с б а т а н  э с а  м а р к а з л а ш 

т и р и л м а г а н  т а р т и б г а  с о л и ш  с т р а т е г и я с и д а н  ф о й д а л а н а д и . Б у н д а й  а м а -  

л и ё т  Ш в е ц и я д а  к е н г  т а р к а л г а н .

А К Д 1 д а  й и р и к  м и к ё с д а г и  м а к с а д л и  л о й и х а л а р  ё р д а м и д а  и н н о в а ц и я  

ж а р а ё н л а р и н и  д а в л а т  т о м о н и д а н  т а р т и б г а  с о л и ш  к у й и д а г и  а с о с и й  

й у н а л и ш л а р д а  о л и б  б о р и л а д и :
• А К Д 1  М и л л и й  и л м и й  ф о н д и  т о м о н и д а н  и н н о в а ц и я  ф а о л и я т и  

с у б ъ е к т л а р и н и  м а к с а д л и  б е п у л  с у б с и д и я л а ш  в о с и т а с и д а  у н и в е р -  

с и т е т л а р , д а в л а т  т а д к и к о т  м а р к а з л а р и  в а  й и р и к  с а н о а т  к о р п о р а ц и я -  
л а р и н и н г  м а х с у с  л а б о р а т о р и я л а р и д а н  а ж р а л и б  ч и к а д и г а н  к и ч и к  в а  

у р т а  и н н о в а ц и я  к о р х о н а л а р и н и н г  в е н ч у р  ф и р м а л а р и  в а  т а д к и к о т
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м а р к а з л а р и , ш у  ж у м л а д а н , « с п и н -о ф ф »  ф и р м а л а р и н и  т а ш к и л  э т и ш н и  

р а г о а т л а н т и р и ш ;
• б ю д ж е т д а н  м о л и я л а ш т и р и л г а н  т а д к и к о т л а р н и  б а ж а р и ш  ж а р а ё -  

ни д а п а т е н т  о л и н га н  ва ф е д е р а л  х у к у м а т н и н г  м у л к и  б у л га н  и х т и р о л а р д а н  

т и ж о р а т  а со си д а  ф о й д а л а н и ш  у ч у н  л и ц е н з и я л а р н и  х а к  о л м а с д а н  б е р и ш ;

• А К Д 1  М и л л и й  и л м и й  ж а м г а р м а с и , Э н е р г е т и к а  в а з и р л и ги , И н в е с 
т и ц и я  ж а м г а р м а с и  в а  м о л и я л а ш т и р и ш н и н г  н о т и ж о р а т  ф и л а н т р о п  

й у н а л и ш и г а  эга  б у л г а н  б о ш к а  и н в е с т и ц и я  ж а м г а р м а л а р и  т о м о н и д а н  

к и ч и к  ф и р м а л а р -и н н о в а т о р л а р  в а  а й р и м  я к к а  и х т и р о ч и л а р г а  и м т и ё з л и  

к р е д и т л а р  в а  г р а н т л а р  б е р и ш ;
• д а в л а т  и н н о в а ц и я  и н ф р а т у з и л м а с и н и  ш а к л л а н т и р и ш  в а  и н н о -  

в а ц и я л а р н и н г  о л д и -с о т д и  м у н о с а б а т л а р и д а  д а в л а т  а г е н т  с и ф а т и д а  

ч и к а д и г а н  и н н о в а ц и я  б о з о р и н и н г  и ш л а ш и  у ч у н  к у м а к л а ш и ш ;

• м а м л а к а т д а  в а  х о р и ж д а  и н н о в а ц и я  ж а р а ё н л а р и н и  п р о г н о з л а ш  

ва м о н и то р и н г о л и б  б о р и ш , и н н о в а ц и я  ф а о л и я т и н и н г  т у р л и  с у б ъ е к т л а р и  

т о м о н и д а н  и ш л а б  ч и к и л а д и г а н  и н н о в а ц и я  л о й и х а л а р и н и  д а в л а т  

э к с п е р т и з а с и д а н  у т к а з и ш ;
• и н н о в а ц и я  ф а о л и я т и  с у б ъ е к т л а р и г а  д а в л а т  х и з м а т л а р и  (а л о к а ,  

и с с и к л и к , э л е к т р  э н е р г и я ) у ч у н  х д к  т у л а ш д а  и м т и ё з л а р  б е р и ш ;
• м а ш х у р  о л и м л а р  в а  и н н о в а т о р л а р н и  м а ъ н а в и й  р а г б а т л а н т и р и ш  

(д а в л а т  м у к о ф о т л а р и  т о п ш и р и ш , ф а х р и й  у н в о н л а р  б е р и ш , и н н о в а ц и я  

м а х ,су л о тл а р и  ва х и з м а т л а р и  ю т у к л а р и н и  в а  у л а р н и  и с т е ъ м о л  к и л и ш н и  

т а р г и б  к и л и ш  в а  б о п щ а л а р );
• и н н о в а ц и я  ф а о л и я т и г а  с о л и к  и м т и ё з л а р и  б е р и ш ;

• м и л л и й  т о в а р  и ш л а б  ч и к а р у в ч и л а р н и н г  и ч к и  в а  х а л к а р о  

р а ц о б а т б а р д о ш л и г и н и  р и в о ж л а н т и р и ш н и  т а ъ м и н л о в ч и  м о н о п о л и я г а  

К а р ш и  к о н у н ч и л и к .

Я п о н и я  в а  Ж а н у б и й  К о р е я  ф а н  в а  т е х н о л о г и я л а р  с о х а с и д а г и  т у р л и  

с е к т о р л а р н и н г  х а р а к а т л а р и н и  м у в о ф и к л а ш т и р и ш  о р к а л и  ж а х о н  и л м и й -  

т е х н и к а  т а р а к к и ё т и  ю т у к л а р и н и  у з л а ш т и р и ш н и  т а ъ м и н л а й д и га н  д а в л а т  

с и ё с а т и  х и с о б и га  м а м л а к а т н и , э н г  а в в а л о , а х б о р о т т и з и м л а р и , м е х о -  

н о т р о н и к а , б и о т е х н о л о ги я , я н г и  м а т е р и а л л а р  к а б и  с о х а л а р д а  « т а х л и д -  

ч и л ар»ва «раци о н али зато р лар» м а м л а к а ти д а н  тех но ло ги ялар и ж о д к о р л а р и  

м а м л а к а т и г а  а й л а н т и р и ш  с и ё с а т и н и  а м а л г а  о ш и р а  б о ш л а д и .

Я п о н и я д а  э к с п о р т г а  м а х с у л о т  и ш л а б  ч и к а р и ш н и  р и в о ж л а н т и р и ш  

у ч у н  н а ф а к а т  б е в о с и т а  с у б с и д и я л а ш  в а  э к с п о р т ч и л а р г а  т а ъ с и р  э т и ш -  
н и н г  а н ъ а н а в и й  и к т и с о д и й  х а м д а  м а ъ м у р и й  у с у л л а р и , б а л к и  у з и г а  х о с  

б у л га н  б и л в о с и т а  у с у л л а р и д а н  х а м  ф о й д а л а н и л а д и . Б у  у с у л л а р  к д то р и га  
х у с у с и й  б а н к л а р  т о м о н и д а н  б е р и л а д и г а н  м о л и я в и й  м а б л а г л а р н и  

м а к с а д л и  т а к с и м л а ш  в а  у л а р н и  у с т у в о р  т а р м о к л а р г а  й у н а л т и р и ш  

к и р а д и .
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Е в р о п а  и т т и ф о к и  м а м л а к а т л а р и  т о м о н и д а н  а м а л г а  о ш и р и л а ё т г а н  

и н н о в а ц и я  с и ё с а т и н и н г  а с о с и й  й у н а л и ш л а р и г а  к у й и д а г и л а р  к и р а д и :
• я го н а  м о н о п о л и я г а  к а р ш и  к о н у н ч и л и к ;

• у с к у н а л а р н и н г  ж а д а л  а м о р т и з а ц и я  т и з и м и ;

• И Т Т К И л а р г а  и м т и ё з л и  с о л и к  с о л и ш ;

• к и ч и к  и л м и й  т а д к и к о т  л а р  б и л а н  бог л и к  б и з н е с н и  р а г б а т л а н т и р и ш ;

• э н г я н г и  т е х н о л о г и я л а р  со х а с и д а  и н н о в а ц и я  л о й и х а л а р и н и  а м а л га  
о ш и р а ё т г а н  к о р х о н а л а р н и  б е в о с и т а  м о л и я л а ш т и р и ш ;

• у н и в е р с и т е т  ф а н и  в а  и л м и й  х а ж м д о р  м а х с у л о т  и ш л а б  ч и ц а р а -  
д и га н  к о р х о н а л а р н и  к о о п е р а ц и я л а ш .

Ф и р м а  и н н о в а ц и я  ф а о л и я т и н и  а м а л г а  о ш и р а  о л а д и га н  ва б у  у  у ч у н  

ф о й д а л и  б у л га н , л е к и н  бозор б у н д а й  и м к о н и я т н и  у н г а  б ер а о л м а й д и га н  
х о л л а р д а  д а в л а т н и н г  и н н о в а ц и я  ф а о л и я т и  с о х а с и д а ги  р о л и н и  о ш и р и ш  

м у х и м  о м и л л а р д а н  б и р и  х и с о б л а н а д и .

Д а в л а т  т о м о н и д а н  к у ш и м ч а  р а г б а т л а н т и р и ш  ф у н к ц и я с и  и к т и с о д и й  

с и ё с а т  и н с т р у м е н т л а р и  (к р е д и т , с о л и к л а р , т р е с т л а р г а  к а р ш и  к о н у н 

ч и л и к ,  х а л к а р о  т е х н о л о г и я л а р  а л м а ш и н у в и н и  т а р т и б г а  с о л и ш  в а  

б о п щ а л а р ) в о с и т а с и д а  а м а л г а  о ш и р и л а д и , б у  э с а  у н и н г  р е с у р с л а р и  

К и й м а т и н и  п а с а й т и р и ш  в а  с и ф а т и н и  о ш и р и ш  и м к о н и н и  б ер ад и .

И н н о в а ц и я  ф а о л и я т и  с о х а с и д а  д а в л а т  р о л и н и  о ш и р и ш н и н г  б о п щ а  

б и р  с а б а б и  б у н д а й  ф а о л и я т н и  а м а л г а  о ш и р и ш  х а р а ж а т л а р и н и н г  ж у д а  

т е з  у с и б  б о р а ё т г а н л и г и д а д и р . Б у , б и р и н ч и  н а в б а т д а  и л м и й  т а д к и к о т  

у с к у н а л а р и ,  п р и б о р л а р  в а  а с б о б л а р га  х а р а ж а т л а р н и н г  о р т и б  б о р и ш и  

в а  о л и й  м а л а к а л и  и л м и й - т е х н и к  х а м д а  м у х а н д и с  к а д р л а р  и ш  х а к и н и н г  

о ш и б  б о р и ш и  б и л а н  б о гл и к.

Д а в л а т н и н г  и н н о в а ц и я  ф а о л и я т и д а  ф а о л  и ш т и р о к  э т и ш и  и л м и й -  

т е х н и к  в а  и н н о в а ц и я  ф а о л и я т и  н а т и ж а л а р и н и н г  у з о к  м у д д а т г а  

и с т и к б о л и н и  б е л г и л а ш  б и л а н  б о г л и к  Я н г и л и к л а р н и н г  с а м а р а д о р л и г и  

м у а й я н  д а р а ж а д а  и н н о в а ц и я л а р  с о х а с и , т у р и  х а м д а  у л а р н и  ж о р и й  

э т и ш  в а к т и н и  т у т р и  т а н л а ш г а  б о гл и к.

И н н о в а ц и я  ф а о л и я т и н и  р и в о ж л а н т и р и ш  в а  и н н о ва ц и я  ж а р а ё н и га  ж а л б  

э т и л а ё т г а н  р е с у р с л а р  х а ж м и н и  к у п а й т и р и ш  х а м  х у с у с и й , х а м  д а в л а т  

с у б ъ е к т л а р и н и н г  (ф и р м а л а р , у н и в е р с и т е т л а р , д а в л а т  л а б о р а т о р и я л а р и  

в а  б о п щ а л а р ) х а м к о р л и г и  з а р у р л и г и н и  б е л ги л а б  бер ад и . И н н о в а ц и я  

ж а р а ё н и га  ж а л б  э ти л га н  б ар ча с у б ъ е к тл а р н и н г ф а о л и я т и н и  б и р л а ш т и р и ш  

о р к а л и г и н а  д а в л а т н и н г  т а ш к и л и й  ф у н к ц и я с и  а м а л г а  о ш и р и л а д и .

Р и в о ж л а н г а н  м а м л а к а т л а р н и н г  и н н о в а ц и я  со х а си га  ои д с и ё с а т л а р и н и  

т а х л и л  к и л и б , к у й и д а г и  с т р а т е г и к  м о д е л л а р н и  к а й д  к и л и ш  м у м к и н :
« О л и б  к е л и ш »  с т р а т е г и я с и га  к у р а , ч е т  э л л а р д а  м а в ж у д , и к т и с о д и ё т д а  

с а м а р а с и н и  к у р с а т г а н  т е х н о л о г и я л а р г а  л и ц е н з и я л а р  с о т и б  о л и н а д и  ва  

т а ш к и  б о з о р д а  э х т и ё ж  с е з и л а ё т г а н  м а х с у л о т л а р  и ш л а б  ч и к а р и л а д и .
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К е л а ж а к д а , м а х а л л и й  ш а р о и т л а р г а  м о сл а н га н , и ш л а б  ч и к д р и ш  ж а р а ё н -  

л а р и н и н г  б а р ч а  б о с к и ч л а р и н и  к а м р а б  о л га н , ф у н д а м е н т а л  т а д к и -  

к о т л а р д а н  т о  и ш л а б  ч и к а р и ш г а ч а  б у л г а н  д а в р н и  у з  и ч и г а  о л га н  х у д д и  

ш у н д а й  т е х н о л о г и я  я р а т и л а д и .
« У х ш а т и ш »  с т р а т е г и я с и г а  к у р а , р и в о ж л а н г а н  д а в л а т л а р д а  и ш л а б  

ч и к д р и л а ё т г а н  и л м и й  х а ж м д о р  м а х с у л о т л а р  м а х а л л и й  арзо н  и ш ч и  к у ч и  

в а  и л м и й  с а л о х и я т г а  а с о с л а н г а н  х о л д а  и ш л а б  ч и к а р и л а  б о ш л а й д и .  

К е л а ж а к д а , м у с т а к и л  р а в и ш д а  « и л м -и ш л а б  ч и к а р и ш »  д а в р и н и  а м а л г а  

о ш и р а  о л а д и га н  и л м и й -т е х н и к  в а  са н о а т с а л о х и я т л а р и  ти кл а н а д и . Д а в л а т  

ва б о зо р и к т и с о д и ё т и  э л е м е н т л а р и н и н г  у й г у н л а ш у в и  а со си д а и н н о в а ц и я  

ф а о л и я т и  а к т и в л а ш а д и .
« У с т и р и ш »  с т р а т е г и я с и , м а х а л л и й  и л м и й -т е х н и к  с а л о х и я т га  т а я н г а н  

х о л д а , ч е т  э л  м у т а х а с с и с л а р и н и  ж а л б  к и л и б , ф у н д а м е н т а л  в а  а м а л и й  

т а д к и к о т л а р  н а т и ж а л а р и д а н  ф о й д а л а н и б , д о и м и й  р а в и ш д а  я н ги  т у р д а г и  

и л м и й  х а ж м д о р  м а х с у л о т л а р  и ш л а б  ч и к а р и л а д и , и л го р  т е х н о л о г и я л а р  

и ш л а б  ч и к и л и б  с а н о а т д а  в а  и ж т и м о и й  с о х а л а р д а  у з л а ш т и р и л а д и , я ъ н и  

и н н о в а ц и я  ж а р а ё н и  д о и м и й  р а в и ш д а  т а к о м и л л а ш т и р и л а д и .

Д а в л а т н и н г  и н н о в а ц и я  с т р а т е г и я с и

Д а в л а т н и н г  о к и л о н а  и н н о в а ц и я  с и ё с а т и н и  и ш л а б  ч и к и ш  у ч у н  и к т и -  

с о д и ё т  т а р м о к л а р и н и , ш а р т л и  р а в и ш д а , р и в о ж л а н г а н л и к  с а в и я с и д а н ,  

и ш л а б  ч и к а р и л а ё т г а н  м а х с у л о т л а р н и н г  х а м  и ч к и , х а м  т а ш к и  б о зо р л ар д а  

р а к о б а т б а р д о ш л и л и г и д а н  к е л и б  ч и к к а н  холд а, б и р  н е ч а  и ш л а б  ч и к а р и ш  

г у р у х л а р и г а  б у л и ш  м а к с а д г а  м у в о ф и к д и р . Б у н д а , х а р  б и р  г у р у х г а  мое  

к е л а д и г а н  и н н о в а ц и я  с и ё с а т и н и  о л и б  б о р и ш  л о з и м .

Б и р и н ч и  г у р у х :  м а х с у л о т и н и  э к с п о р т  к и л и ш  с а л о х и я т и г а  э га  т а р -  

м о к л а р  (н е ф т ь -г а з ,  р а н г л и  ва к и м м а т б а х о  м е т а л л а р  к а з и б  ч и к а р и ш  ва  

к а й т а  и ш л а ш ).  Б у  т а р м о к л а р н и н г  м о л и я в и й  с а л о х и я т л а р и  м а в ж у д  ва  

Д а в л а т н и н г  в а з и ф а с и  у л а р н и  с а м а р а л и  и ш л а ш и н и  т а ъ м и н л а ш д и р .

И к к и н ч и  гу р у х : э к с п о р т  са л о х и я т и га  эга, л е к и н  м а х с у л о т л а р и  т а ш к и  

б о зо р д а  к е с к и н  р а к о б а т г а  д у ч  к е л г а н  т а р м о к л а р  (а в т о м о б и л с о з л и к ,  

э н е р г е т и к а , м а ш и н а с о з л и к , б и о т е х н о л о г и я л а р , а гр о с а н о а т ). Б у  е р д а  

Д а в л а т н и н г  и н н о в а ц и я  с и ё с а т и  м а х с у л о т л а р н и  р а к о б а т б а р д о ш л и г и н и  

т а ъ м и н л а ш  у ч у н  и н в е с т и ц и я л а р  а ж р а т и ш  ва к е л а ж а к д а  с и ё с и й  к у л л а б -  

к у в в а т л а ш , я ъ н и  т а ш к и  б о зо р д а  м а х с у л о т л а р г а  д а в л а т  к а ф о л а т и н и  

т а ъ м и н л а ш  хдм да м а х су л о тл а р н и  с о т и ш  у ч у н  х а л к ар о  к р е д и тл а р  а ж р а т и ш .

У ч и н ч и  г у р у х : м а х с у л о т л а р и  и ч к и  бозорга й у н а л т и р и л г а н  т а р м о к л а р  

(а в то м о б и л со зл и к , к и ш л о к  х у ж а л и г и  м а ш и н а л а р и , е н ги л  ва о з и к -о в к а т  

с а н о а т и ).  Д а в л а т н и н г  и н н о в а ц и я  с и ё с а т и  и ч к и  б о з о р  т а л а б л а р и н и  

р а гб а тл а н ти р и ш та  й у н а л т и р и л га н  б у л и ш и  к е р а к  Б у  сиёсат, м а х су л о тл а р н и
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ахд ли га к р е д и т  й у л и  б и л а н  со ти ш , и ж т и м о и й  c o la r a  б ю д ж е т м а б л а гл а р и н и  

а ж р а т и ш , л и з и н г н и  р а г б а т л а н т и р и ш  в а  х;о казо лар д ан  иборат.

Д а в л а т  т о м о н и д а н  о л и б  б о р и л а ё т г а н  и н н о в а ц и я  с и ё с а т и н и н г  м ух;и м  

й у н а л и ш л а р и д а н  б и р и  т а р м о к л а р  в а  х у с у с и й  и н в е с т о р л а р  б и л а н  х и с -  

с а д о р л и к  а с о с и д а  к и с к а  м у д д а т л а р д а  х а р а ж а т л а р н и  к о п л о в ч и , ю к о р и  

с а м а р а л и  и н н о в а ц и я  л о й и х а л а р и н и  к у л л а б - к у в в а т л а ш д и р .

У т и ш  д а в р и н и  б о ш и д а н  к е ч и р а ё т г а н  д а в л а т н и н г  и н н о в а ц и я  сох,а- 

с и д а г и  с и ё с а т и  к у й и д а г и л а р г а  й у н а л т и р и л г а н  б у л и ш и  л о з и м :

-  и н н о в а ц и я  с и ё с а т и н и  ш а к л л а н т и р и ш  в а  у н и н г  м о н и т о р и н г и н и  
о л и б  б о р и ш ;

-  и н н о в а ц и я  ф а о л и я т и н и н г  х у к у к и й  а с о с л а р и н и  т а к о м и л л а ш т и р и ш ,  
у н и  р а г б а т л а н т и р и ш  м е х а н и з м л а р и н и  к е н га й т и р и ш , и н т е л л е к т у а л  м у л к  

м у х ;о ф а з а с и н и  т а ъ м и н л а ш ,  к у л а й  и к т и с о д и й  ш а р о и т л а р  я р а т и ш ;

-  т а д б и р к о р л и к н и  в а  и л м и й  м а х с у л о т л а р н и  и ш л а б  ч и к а р и ш н и  к е н 

г а й т и р и ш  м а к с а д и д а  и н н о в а ц и я  ф а о л и я т и н и  д а в л а т  в а  м и н т а к а л а р  

м и к ё с и д а  к у л л а б - к у в в а т л о в ч и  к о м п л е к с  т и з и м  я р а т и ш ;

-  и н н о в а ц и я  ж а р а ё н л а р и  и н ф р а с т у р у к т у р а с и н и  к е н г а й т и р и ш , я ъ н и  

ах б о р о т б и л а н  т а ъ м и н л а ш , н а т и ж а л а р н и  у з л а ш т и р и ш , к а д р л а р н и  т а й ё р -  
л а ш  ва м а л а к а с и н и  о ш и р и ш  т и з и м л а р и н и  т а к о м и л л а ш т и р и ш  к и р а д и ;

-  к и ч и к  и н н о в а ц и о н  т а д б и р к о р л и к н и  р и в о ж л а н т и р и ш  (а с о с а н ,  
б о ш л а н г и ч  б о с к и ч и д а ).

И л м и й - т е х н и к а в и й  ва с а н о а т  с о х а л а р и д а г и  и н н о в а ц и я л а р н и  р а г б а т 

л а н т и р и ш ,  б о зо р  м е х а н и з м л а р и н и  к е н г а й т и р и ш н и н г  й у л л а р и д а н  б и р и  

д а в л а т  т о м о н и д а н  и н н о в а т о р л а р г а  с о л и к  и м т и ё з л а р и н и  б е р и ш д и р .  

С о л и к л а р н и н г  к а м а й и ш и  х и с о б и г а  и л м и й - т е х н и к  т а д к и к о т л а р  у ч у н  

а ж р а т и л г а н  м а б л а г л а р  х ,а ж м и  о р т а д и , б у  эса, у з  н а в б а т и д а , б о зо р д а  

я н ги  т у р д а г и  и л м и й  х а ж м д о р  м а х ,су л о тл а р н и н г п ай д о  б у л и ш и н и  т а ъ м и н -  

л а й д и . Ш у  б и л а н  б и р га  я н г и  т е х н о л о г и я л а р н и  у з л а ш т и р и ш г а  в а  и ш л а б  

ч и к а р и л а д и га н  м ах;суло тлар т у р и н и  к у п а й т и р и ш г а  б у л га н  и н т и л и ш л а р н и  
к а ф о л а т л а й д и .

Б у н д а й  с и ё с а т н и н г  а м а л г а  о ш и р и л и ш и ,  и ш л а б  ч и к а р и л а ё т г а н  

м а х ,с у л о т л а р  т у р и н и  к у п а й и ш и ,  и ч к и  б о з о р н и н г м а х , а л л и й  т о в а р л а р  

б и л а н  т у л и ш и ,  ах;о ли н и  и ш  б и л а н  т а ъ м и н л а н и ш  м а с а л а с и н и н г  х а л  

э т и л и ш и  в а  м а м л а к а т н и н г  ж а х о н  и к т и с о д и ё т и д а г и  у р н и н и  м у с т а х ,-  
к а м л а н и ш и г а  о л и б  к е л а д и .

И н н о в а ц и я  ж а р а ё н л а р и  м е х а н и з м и :
-  f o h ;

-  и ш л а н м а ;

-  и н н о в а ц и я .

Б и р и н ч и  б о с к и ч  -  FOH

-  ф у н д а м е н т а л ,  н а з а р и й  т а д к и к о т л а р ;
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-  и ш л а н м а н и н г  л а б о р а т о р и я  н у с х а с и ;

-  т а ж р и б а  ва с и н о в л а р ;

-  и л м и й - т е х н и к  х у ж ж а т л а р ;

-  х о м а ш ё  б а з а си ;
-  м а б л а г  б и л а н  т а ъ м и н л а ш  д а в л а т  б ю д ж е т и  х;исобига.

И к к и н ч и  б о с к и ч  -  и ш л а н м а

-  м а р к е т и н г ;
-  и ш л а н м а н и н г  с а н о а т - т а ж р и б а  н у с х а с и ;

-  м а к с у л о т н и н г  т а ж р и б а  н а м у н а л а р и ;

-  и л м и й - т е х н и к  х у ж ж а т л а р  в а  п а т е н т ;

-  з^ и сса д о р л и к  а с о с и д а  м а б л а г  б и л а н  т а ъ м и н л а ш .

У ч и н ч и  б о с к и ч  - и н н о в а ц и я

-  л и ц е н з и о н  к е л и ш у в ;

-  т е х н о л о г и я н и  у з л а ш т и р и ш ;

-  и л м и й  х а ж м д о р  м а х с у л о т  и ш л а б  ч и к а р и ш ;

-  х ,и сс а д о р л и к  а с о с и д а  м а б л а г  б и л а н  т а ъ м и н л а ш .

18.2. Инновацион менежментнинг жамият фаолиятидаги 
ижтимоий-иктисодий урни

И н н о в а ц и я  ж а р а ё н л а р и  м е х а н и з м и н и н г  а ф з а л л и к л а р и :

-  д а в л а т  б у ю р т м а с и ;

-  с о л и к  и м т и ё з л а р и ;

-  а р з о н  т е х н о л о ги я ;

-  т е х н о л о г и я  м у а л л и ф л а р и  х д м к о р л и г и ;

-  и н т е л л е к т у а л  м у л к к а  э г а л и к .
И н н о в а ц и о н  м е н е ж м е н т д а  н а м о ё н  б у л у в ч и  а г р е с с и в  (к у ж у м к о р ,  

ш и д д а т л и  х д р а к а т л а р ) с т р а т е г и я л а р н и н г  т у р л и  х и л  к у р и н и ш л а р и  х а м д а  

т а ш к и л и й  ва и к т и с о д и й  х а р а ж а т л а р  к у л а м и  б у й и ч а  у с т у н л и к л а р г а  эга  

б у л и ш  м а к с а д и  б и л а н  ф а о л и я т  ю р г и з и ш  с т р а т е г и я с и  (а л о х ,и д а  

х у с у с и я т л а р и ) :

-  р а к о б а т ч и л а р н и к и г а  н и с б а т а н  а р з о н р о к  т о в а р  и ш л а б  ч и к а р и ш  в а  

р е а л и з а ц и я  к и л и ш  э в а з и г а  т у р д о ш  м а х с у л о т л а р  б о з о р и д а  у с т у н л и к к а  

э р и ш и ш  у ч у н  к у р а ш и ш н и  и ф о д а л а й д и ;

-  ф и р м а  у з  ф а о л и я т и н и  ю к о р и д а  э ъ т и р о ф  э т и л г а н  с т р а т е г и я  д о и р а -  

с и д а  а м а л г а  о ш и р а д и . У  б о з о р д а г и  э х т и ё ж л а р н и  в а  т а м о й и л л а р н и  

э ъ т и б о р г а  о л а д и  х а м д а  к а т т а  х д ж м д а  у з  т о в а р л а р и н и  т а к л и ф  э т а д и ;

-  м а х су л о тл а р н и  кен г к у л а м д а  и ш л а б  ч и к а р и ш  т у ф а й л и  и ш л а б  ч и к а р и ш  

са р ф -х а р а ж а тл а р и н и  нисбатан к и с к а р ти р и ш  и м ко ни яти  пайдо булади. Б ун и н г  

о к и б а т и д а  н а р х л а р  н и с б а т а н  п а с а я д и ,  у з  н а в б а т и д а , б у  х о л  у з г а  

р а к о б а тчи л а р га  н и сб а та н  к у п р о к  ф о й д а  о ли ш , м а х с у л о т  та н н а р х и н и  у с и ш и
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та м о й и л и н и  а к с  э т т и р у в ч и  ш а р т -ш а р о и т л а р г а  т у г р и  м у н о са б а т б и л д и р и ш ,  

х а р и д о р л а р н и  ж а л б  э т и ш  у ч у н  к у л а й  и м к о н и я т  я р а та д и .

-  м а з к у р  с т р а т е г и я  м о л и я в и й  а х в о л и  м у ста з^ к а м  б у л м а г а н  ф и р -  

м а л а р г а  н а ф  к е л т и р м а й д и , ч у н к и  у н г а  а м а л  к и л и ш  о к и б а т и д а  в а к т и н -  

ч а л и к  у з  х а р и д о р л а р и  к у л а м и н и  к и с к а р т и р и ш г а ,  р а к о б а т ч и л а р  б и л а н  
н а р х л а р  у ч у н  к у р а ш и ш г а  т у т р и  к е л а д и .

И н н о в а ц и я н и н г  ту р л а р и . И к т и с о д и й  а д а б и ё тл а р д а  «и нн о ваци я», «ян ги  

к и р и т и л г а н  ш а р о и т »  в а  « я н г и л и к »  к а б и  т у ш у н ч а л а р н и н г  т у р л и  

т а л к и н л а р и  у ч р а б  ту р а д и . Б а ъ з и  х о л а т л а р д а  у ш б у  т у ш у н ч а л а р  си н о н и м  

с и ф а т и д а  и ш л а т и л а д и ,  л е к и н  у л а р н и н г  о р а с и д а  м а ъ л у м  ф а р к л а р  бор.

« Я н г и л и к »  а т а м а с и  а н и к  я н г и л и к  м а ъ н о с и н и  б и л д и р и б , у  « и х т и р о »  
т у ш у н ч а с и г а  я к и н .

Я н г и л и к  -  б и р о н -б и р  ф а о л и я т  сох;аси да у н и н г  с а м а р а д о р л и г и н и  

о ш и р и ш  б у й и ч а  ф у н д а м е н т а л , а м а л и й  т а д к и к о т л а р , и ш л а н м а л а р  ё к и  

э к с п е р и м е н т а л  и ш л а р н и н г  р а с м и й л а ш г а н  н а т и ж а с и ,  я к у н и д и р . Я н г и 

л и к  -  и х т и р о , к а ш ф и ё т ,  т о в а р  б е л ги л а р и , р а ц и о н а л и з а т о р л и к  т а к л и ф -  

л а р и , я н г и  ё к и  т а к о м и л л а ш т и р и л г а н  м а ^ с у л о т ,  т е х н о л о г и я , б о ш к а р у в  

ё к и  и ш л а б  ч и к а р и ш  ж а р а ё н л а р и  х у ж ж а т л а р и ,  т а ш к и л и й ,  и ш л а б  

ч и к а р и ш  ё к и  б о ш к а  т у з и л м а л а р ,  н о у -х а у ,  т у ш у н ч а л а р ,  и л м и й  ё н д а -  
ш у в л а р  ё к и  т а м о й и л л а р , х у ж ж а т л а р  (с т а н д а р т ,  т а в с и я л а р ,  у с л у б и я т ,  

й у р и к н о м а л а р  в а  х ;о к а зо л а р ) м а р к е т и н г  т а д к и к о т л а р и  н а т и ж а л а р и  в а  

ш у  к а б и л а р  к у р и н и ш и д а  б у л и ш и  м у м к и н .

Я н г и л и к л а р н и н г  к о и д а л а р н и  ж о р и й  э т и ш  ё к и  у з л а ш т и р и ш н и н г  

К у й и д а г и  т а ш к и л и й  в а р и а н т л а р и  а н и к л а н г а н :

-  и ж т и м о и й  м у а с с а с а н и н г  м а в ж у д  (х;о зи рги ) т а ш к и л и й  т у з и л м а с и  
( я н г и л и к н и  у з л а ш т и р и ш  у ч у н  к у ш и м ч а  в а к о л а т  о л г а н  б у ги н и );

-  м а х с у с  м а к с а д л и  т у з и л м а н и  ш а к л л а н т и р и ш  (б у  т у з и л м а  б е л г и -  

л а н г а н  д а в р д а  и н н о в а ц и я  г о я с и н и н г  м о д д и й л а ш у в и н и  т а ъ м и н л а ш г а  
х и з м а т  к и л а д и );

-  а р а л а ш  т у з и л м а  ё к и  т а ш к и л и й  т у з и л м а  (м а в ж у д  в а  м а к с а д л и  

т у з и л м а л а р  э л е м е н т л а р и н и  б и р л а ш т и р а д и ).

« Я н ги  к и р и т и л г а н  ш а р о и т »  эса  -  б у  я н ги  т е х н и к а  ва те х н о л о ги я л а р н и ,  

т а ш к и л о т ч и л и к  в а  б о ш к а р и ш н и н г  т а к о м и л л а ш т и р и л г а н  м е т о д л а р и н и  
у з л а ш т и р и ш д и р .

И н н о в а ц и я  -  б о ш к а р и ш  о б ъ е к т и н и  я х ш и л а ш  в а  и к т и с о д и й , и ж т и 

м о и й , э к о л о г и к , и л м и й - т е х н и к а в и й  ё к и  б о ш к а  с о ^ а л а р д а  с а м а р а  о л и ш  

м а к с а д и д а  я н г и л и к н и  ж о р и й  э т и ш н и н г  п и р о в а р д  н а т и ж а с и д и р .

« И н н о в а ц и я »  -  б у  м а х с у л о т л а р , т е х н о л о ги я л а р , т а ш к и л о т ч и л и к  ва  
б о ш к а р и ш  ш а к л л а р и н и н г  я н г и  т у р л а р и н и  и ш л а б  ч и к и ш  в а  а м а л д а  

к у л л а ш г а  й у н а л т и р и л г а н  ф а о л и я т д и р . Б о ш к а  т а ъ р и ф  х;ам м а в ж у д :  

« И н н о в а ц и я  -  б у  я н ги  к и р и т и л г а н  ш а р о и т , ж а м и я т н и н г  р и в о ж л а н и ш и .

582



т а ъ с и р и д а  у з га р а ё т га н  и н со н  э х т и ё ж л а р и н и  к о н д и р и ш  у ч у н  я н г и  а м а л и й  

в о си та н и  я р а т и ш , т а р к а т и ш  ва ф о й д а л а н и ш н и н г м а ж м у а в и й  ж ар аён и д и р ».

У м у м а н  о лга н д а , и н н о в а ц и я  -  б у  а с о с и й  к а п и т а л н и  (и ш л а б  ч и к а р и ш  

ф о н д л а р и н и ) ё к и  и ш л а б  ч и к а р и л а ё т г а н  м а х ,с у л о т л а р н и  ф а н , т е х н и к а ,  

т е х н о л о г и я л а р  ю т у к л а р и н и  ж а л б  к и л и ш  а с о с и д а  я н г и л а ш . Б у  -  ж а -  

м и я т д а  и ш л а б  ч и к а р и ш н и  т а к о м и л л а ш т и р и ш н и н г  о б ъ е к т и в  к о н у н л а р и га  

а с о с л а н г а н  ж а р а ё н .
И н н о в а ц и я  к у й и д а г и  т у р л а р г а  а ж р а т и л а д и :

1. Р а д и к а л л и г и  (я н г и л и л и г и ) д а р а ж а с и  б у й и ч а :

— б а з а в и й  и н н о в а ц и я л а р , й и р и к  к а ш ф и ё т л а р н и  а м а л г а  о ш и р а д и  

х д м д а  т е х н и к а  р и в о ж л а н и ш и н и н г  я н г и  а в л о д и  ва й у н а л и ш л а р и  ш а к л -  

л а н и ш и н и н г  а с о с и  б у л а д и ;

— к у ч а й т и р и л г а н  и н н о в а ц и я л а р ,  о д а т д а ,  к и ч и к  в а  у р т а  к а ш ф и ё т 

л а р н и  а м а л г а  о ш и р и ш д а ,  и л м и й - т е х н и к  ц и к л н и  т а р к а т и ш  в а  б а р к а  p o p  

р и в о ж л а н и ш  д а в р и д а  у с т у н л и к  к и л а д и ;

— п с е в д о и н н о в а ц и я л а р ,  т е х н и к а  в а  т е х н о л о г и я н и н г  э с к и р г а н  а в л о д и н и  

К и с м а н  к у ч а й т и р и ш г а  к а р а т и л а д и .

2. Т атбик  килиш  х у с у с и я т л а р и  буйича:
— я н г и  м а х , с у л о т л а р н и  и ш л а б  ч и к а р и ш  в а  у н д а н  ф о й д а л а н и ш г а  

й у н а л т и р и л г а н  м а х с у л о т  и н н о в а ц и я л а р и ;

— я н г и  т е х н о л о г и я л а р н и  я р а т и ш  в а  т а д б и к  к и л и ш г а  к а р а т и л г а н  

т е х н о л о г и к  и н н о в а ц и я л а р ;
— я н г и  т у з и л м а л а р н и  т а ш к и л  к и л и ш  в а  ф а о л и я т  ю р и т и ш г а  й у н а л -

г
т и р и л г а н  и ж т и м о и й  и н н о в а ц и я л а р ;

— у з г а р и ш л а р н и н г  б и р  н е ч а  т у р и н и н г  я х л и т  б и р л и г и  б у л г а н  м а ж 

м у а в и й  и н н о в а ц и я л а р ;
— я н г и  б о з о р л а р д а  м а х с у л о т г а ,  х и з м а т л а р г а  б у л г а н  т а л а б н и  к о н -  

д и р и ш  и м к о н и н и  б е р а д и га н  б о з о р  и н н о в а ц и я л а р и .

3. В у ж у д г а  к е л и ш  м а н б а и  б у й и ч а :
— и л м  ва тех н и ка  р и в о ж л а н и ш и  окибатида ву ж у д га  келган инновациялар;

— и ш л а б  ч и к а р и ш  о к и б а т и д а  в у ж у д г а  к е л г а н  и н н о в а ц и я л а р ;

— б о зо р  т а л а б и  о к и б а т и д а  в у ж у д г а  к е л г а н  и н н о в а ц и я л а р .

4. Т а к р о р  и ш л а б  ч и к а р и ш  ж а р а ё н и д а г и  а х а м и я т и  б у й и ч а :

— и с т е ъ м о л ч и л а р  и н н о в а ц и я л а р и ;

— и н в е с т и ц и я  и н н о в а ц и я л а р и .

5. М и к ё с и  б у й и ч а :

— м у р а к к а б  ( с у н ъ и й )  и н н о в а ц и я л а р .

Й н н о в а ц и я л а р н и  к е л т и р и б  у т И л г а н  т а с н и ф и  я н г и  к и р и т и л а ё т г а н  

ш а р о и т  б у й и ч а  т у р л и - т у м а н ,  у з - у з и д а н  у л а р н и н г  и н н о в а ц и я  ф а о л и я т и г а  

т а ъ с и р и ,  т у з и л и ш и ,  к у л а м и  в а  у с у л л а р и  б и р - б и р и д а н  ф а р к  к и л а д и ,  

д е г а н  х у л о с а  ч и к а р и ш  и м к о н и н и '  б е р а д и .
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И н н о в а ц и я  р и в о ж и г а  у н д а й д и г а н  м е х а н и з м , б и р и н ч и д а н , б у  б о з о р -  

д а г и  р а к о б а т д и р . Э с к и р г а н  т е х н и к а  в а  т е х н о л о г и я л а р д а н  ф о й д а л а н и ш  

ж а р а ё н и д а  и ш л а б  ч и к д р у в ч и л а р  ва и с т е ъ м о л ч и л а р  т у р л и ч а  з а р а р  к у р а -  

д и , б у н и н г  н а т и ж а с и д а  и н н о в а ц и я  а с о с и д а  и ш л а б  ч и к а р и ш  х а р а -  

ж а т л а р и н и  к и с к а р т и р и ш г а  м а ж б у р  б у л и ш а д и .

С а м а р а л и  ин но вац и ялар ни  б и ри нчи лард ан булиб у з л а ш т и р га н  тадбиркор  

ф и р м а л а р  и ш л а б  ч и к а р и ш  х а р а ж а т л а р и н и , б ун д а н  к е л и б  ч и к к а н  хдлда, 

с о т а ё т г а н  т о в а р н и н г  (м а х ;су л о тл а р н и н г, х и з м а т л а р и н и ) н а р х и н и  х;ам 

п а с а й т и р и ш  и м ко н и га  эгалар. Б у н и н г  н а ти ж а с и д а , у л а р  х у д д и  ш у н д а й  

то вар (м ахсулотлар, х и зм а тл ар ) и ш л а б  чи кар аётган  ф и р м а л а р  билан ракобат  

к и л и б , бозорд а у з  м а в к е л а р и н и  м у с т а х к а м л а б  о лади лар.

Ш у н д а й  к и л и б , и н н о в а ц и я  ф а о л и я т и  ф и р м а л а р н и н г  р а к о б а т  к у р а -  

ш и д а  у з л а р и н и н г  м а в к е л а р и н и  с а к л а б  к о л и ш и д а  ё р д а м  б ер ад и .

И н н о в а ц и я н и н г  р и в о ж л а н и ш и  в а  б о з о р  ш а р о и т и д а  р е а л и з а ц и я  

к и л и н и ш и  у н и н г  х а ё т и й л и к  б о с к и ч и н и н г к а й с и  п о го н а си д а  т у р г а н л и г и га  

б о гл и к . Н а з а р и й  ж и х а т д а н  и н н о в а ц и я  ж а р а ё н и  к а н ч а л и к  т е з  а м а л г а  

о ш с а , я н г и л и к н и н г  ш у н ч а л и к  м у в а ф ф а к и я т  к о з о н и ш  и м к о н и я т и  к а т т а .

И н н о в а ц и я  ж а р а ё н л а р и  м а х с у л о т н и  я р а т и ш н и  т е з л а ш т и р и ш г а  х а м  

к а т т а  э ъ т и б о р  б е р и ш и  ло зи м . Б а ъ з а н  б у н га  к у п  й и л л а р  к е та д и , б у  д а в р  

и ч и д а  эса я н ги л и к  э ск и р и ш и , б о ш ка си  пайдо б у л и ш и  ва и н н о ва ц и я  алохида  

к у р и н и ш д а  х е ч  к а н д а й  к и й м а т г а  эга  б у л м а й  к о л и ш и  м у м к и н . Я н г и л и к  

К а н ч а л и к  «ёш » б улса, у н и н г  бозордаги и сти к б о л и  ш у н ч а л и к  ё р к и н  булади.

Е т у к л и к  б о ски чи д аги  и н н о в а ц и яд ан  ф а к а т  и ч к и  бозорни т а н к и с  м о л л ар  

б и л а н  т у л д и р и ш д а г и н а  ф о й д а л а н и л а д и . Б у н га  м и со л  т а р и к а с и д а , асосан, 

к о н в е р с и я  д о и р а с и д а  м у д о ф а а  к о м п л е к с и  к о р х о н а л а р и д а  и ш л а б  
ч и к а р и л а д и г а н  м а и ш и й  т е х н и к а  со х а с и д а ги  и н н о в а ц и я н и  о л и ш  м у м к и н .  

А г а р  и н н о в а ц и я  у с и ш  д а в р и д а  б ул са , б у н д а й  х о л д а  к о р х о н а  и ч к и  т а л а б и  

к а ф о л а тл а н га н , ш у н и н гд е к , у н и н г ж а х о н  бозорига ч и к и ш и  х д к и к д тга  яки н;  

м а са л а н  х р зи р ги  кун д а  б у  автом обиль сан о ати  ва рад и о эл ектр о н и ка б у л и ш и  

м у м ки н . А г а р  и н н о в а ц и я  ю зага  к е л и ш  ё к и  б а ъ з и  х р л л а р д а  у с и ш  бо скд чи д а  

б у л са , у  ж ах,он и л м и й -т е х н и к  б о с к и ч и  со х д си га  ч и к и ш и  м у м к и н .

И н н о в а ц и о н  ж а р а ё н  а н ч а  м у р а к к а б  т у ш у н ч а .  У  т у р л и  н у к т а и  н а з а р -  

д а н  в а  м у ф а с с а л  т е к ш и р и ш н и н г  т у р л и  к и р р а л а р и д а н  к а р а б  ч и к и л и ш и  

м у м к и н . Б и р и н ч и д а н , у н г а  и л м и й  т а д к и к о т ,  и л м и й  т е х н и к а ,  я н г и л и к  

я р а т и ш  в а  и ш л а б  ч и к а р и ш  б и л а н  х а м о х а н г  о л и б  б о р и л а д и га н  ф а о л и я т  

с и ф а т и д а  к а р а ш  м у м к и н . И к к и н ч и д а н , и н н о в а ц и о н  ж а р а ё н га  я л п и  к и р и 

т и л г а н  ш а р о и т н и н г  fo h  п а й д о  б у л и ш и д а н , то  у н и  а м а л г а  о ш и р и ш  ва  

т а т б и к  к и л и ш г а ч а  б у л г а н  х,аёт д а в р и н и н г  в а к т и н ч а л и к  б о с к и ч л а р и  
с и ф а т и д а  к а р а ш  м у м к и н .

У м у м а н  о л га н д а , и н н о в а ц и о н  ж а р а ё н  б у  х о д и с а л а р  з а н ж и р и  б ул и б ,  

у л а р  о к и б а т и д а  т е х н о л о г и я  в а  х и з м а т л а р , я н г и л и к л а р  го я  ш а к л и д а н
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« е т и л г а н »  м а х ,с у л о т ш а к л и г а  у т а д и  в а  х у ж а л и к  ф а о л и я т и г а  т а д б и к  

э т и л а д и . Б у н д а  и н н о в а ц и о н  ж а р а ё н  я н г и  м а х с у л о т н и , х и з м а т н и  ж о р и й  

к и л и н и ш и , я ъ н и  б о зо р д а  б и р и н ч и  м а р т а  п а й д о  б у л и ш и  б и л а н  ё к и  я н г и  

т е х н о л о ги я н и  л о й и х а  к у в в а т и г а  е т к а з и л и ш и  б и л а н  ту та л л а н м а й д и . У ш б у  

ж а р а ё н  ж о р и й  к и л и н г а н д а н  с у н г  х а м  т у х т а м а й д и ,  ч у н к и  я н г и л и к  

и к т и с о д и ё т д а  т а р к а л и ш  д а р а ж а с и  о ш г а н  с а р и  т а к о м и л л а ш а д и , с а м а -  

р а д о р л и г и  я н а д а  о р та д и , я н г и  и с т е ъ м о л  х у с у с и я т л а р и г а  эга  б у л а  б о ш -  

л а й д и , б у  у н и н г  у ч у н  к у л л а н и ш н и н г  я н г и  с о х а л а р и н и , я н г и  б о з о р л а р -  

ни , д е м а к к и  я н г и  и с т е ъ м о л ч и л а р н и  в у ж у д г а  к е л т и р а д и .

И н н о в а ц и о н  ж а р а ё н л а р н и  т а ш к и л  к и л и ш н и н г  к у п л а б  а н и к  ш а к л л а р и  

б у л и ш и г а  к а р а м а с д а н  у н и н г  к у й и д а г и  а с о с и й  ш а к л л а р и н и  а ж р а т и ш  

м у м к и н : м а ъ м у р и й - х у ж а л и к ,  д а с т у р и й  м а к с а д г а  к а р а т и л г а н , т а ш а б -  

б у с к о р л и к .
И н н о в а ц и я  ж а р а ё н и н и н г  э н г  о д д и й  модели, м а ш х у р  о л и м  Б .С а н т о н и н г  

ф и к р и ч а ,  ж а м и  ж а р а ё н н и  м а н т и к и й  р а в и ш д а  а л о х и д а , ф у н к ц и я л и  

(с т р у к т у р а л и )  к и с м л а р г а  ё к и  б о с к и ч л а р г а  б у л и ш  н а т и ж а с и д и р .
Б и р и н ч и  б о с к и ч  -  ф у н д а м е н т а л  т а д к и к о т : а к а д е м и к  и н с т и т у т л а р д а ,  

о л и й  у к у в  ю р т л а р и д а , т а р м о к л а р н и н г  и к т и с о с л а ш г а н  и н с т и т у т л а р и д а  

ва л а б о р а т о р и я л а р д а  и ш л а б  ч и к и л г а н  к о н ц е п ц и я л а р  в а  н а з а р и я л а р .  

Ф у н д а м е н т а л  т а д к и к о т л а р , а с о с а н , к а й т а р м а с л и к  а с о с и д а  д а в л а т  б ю д -  

ж е т и  т о м о н и д а н  м о л и я л а ш т и р и л г а н .
И к к и н ч и  б о с к и ч  -  а м а л и й  х а р а к т е р д а г и  т а д к и к о т л а р : м а ш и н а л а р  

ва асбо б л ар , м а х с у с  м у а м м о л а р н и  х а л  к и л и ш , и м к о н и я т л а р н и  б а х о л а ш .  

Т а д к и к о т л а р  а м а л и й  й у н а л и ш г а  э га  ва б а р ч а  и л м и й  т а ш к и л о т л а р д а  

а м а л га  о ш и р и л а д и  ва х а м  б ю д ж е т  х и со б и га  (Д а в л а т  и л м и й  д а с т у р л а р и ),  

х а м  у ш б у  л о й и х д л а р  б у ю р т м а ч и с и  х и со б и га м о л и я л а ш т и р и л а д и . А м а л и й  

т а д к и к о т л а р  н а т и ж а л а р и  д о и м о  х а м  о л д и н д а н  а й т и б  б у л и н м а с л и г и  в а  

н о а н и к л и к  б и л а н  б о кл и к б у л г а н л и г и  у ч у н  и н н о в а ц и я  ж а р а ё н и н и н г  а й н а н  

у ш б у  б о с к и ч и д а н  к у й и л г а н  м а б л а г л а р н и  й у к о т и ш  р и с к и  п а й д о  б у л а д и .

У ч и н ч и  б о с к и ч д а  -  т а ж р и б а - к о н с т р у к т о р л и к  э к с п е р и м е н т а л  и ш л а б  

ч и к а р и ш л а р  а м а л г а  о ш и р и л а д и . У л а р  х а м  и х т и с о с л а ш г а н  л а б о р а 

т о р и я л а р д а , к о н с т р у к т о р л и к  б ю р о л а р и д а , т а ж р и б а  и ш л а б  ч и к а р и ш д а ,  

ш у н и н г д е к ,  й и р и к  с а н о а т  к о р х о н а л а р и н и н г  и л м и й  и ш л а б  ч и к а р и ш  

б у л и н м а л а р и д а  а м а л г а  о ш и р и л а д и . У ш б у  б о с к и ч д а  м о л и я л а ш т и р и ш  

м а н б а л а р и  и к к и н ч и  б о с к и ч д а г и д е к  б у л а д и , ш у н и н г д е к ,  т а ш к и л о т -  

л а р н и н г  у з  м а б л а г л а р и  х а м  ж а л б  к и л и н а д и .

Т у р т и н ч и  б о с к и ч д а  -  т и ж о р а т л а ш т и р и ш  ж а р а ё н и  а м а л г а  о ш и р и 

л а д и , я ъ н и  о л и н га н  я н г и л и к  б и л а н  у н и  и ш л а б  ч и к д р и ш г а , ж о р и й  э т и ш г а  

у т и ш  и н н о в а ц и о н  ф а о л и я т н и н г  а с о с и й  м а к с а д и д и р .
Д е м а к , и н н о в а ц и я  ф у н д а м е н т а л  т а д к и к о т л а р и д а н  б о ш л а н а д и  в а  

и н н о в а ц и я  м а х с у л о т и д а н  ф о й д а л а н и ш  б и л а н  т у г а л л а н а д и .

585



И н н о в а ц и я н и н г  х ,а ж м и га  к е л а д и г а н  б у л с а к , у  т е х н о л о г и к  д а р а ж а ,  
м о с л а ш и ш  к о б и л и я т и  в а  т а ш к и  и к т и с о д и й  ш а р о и т л а р г а  ф у н к ц и о н а л  

б о гл и к  х о л д а  у з га р а д и .

Б о з о р  и к т и с о д и г а  у т и ш  д а в р и д а  У з б е к и с т а н  Р е с п у б л и к а с и д а  и н н о 
в а ц и я  т а д б и р к о р л и г и н и  ш а к л л а н т и р и ш  з а р у р а т и  к у й и д а г и  о м и л л а р г а  
б о гл ан ган :

-  и л м и й - т е х н и к а  м а х ,су л о ти д а н  и к т и с о д и й  ф а о л и я т н и н г  б а р ч а  с о х а -  
л а р и д а  ф о й д а л а н и ш  и м к о н и н и  б е р а д и га н  и ш л а б  ч и к а р и ш н и н г  и н т е н с и в  
о м и л л а р и н и н г  к у ч а й и ш и ;

-  л о й и х ,а л а р н и  и ш л а б  ч и к а р и ш  в а  я н г и  т е х н и к а н и  ж о р и й  к и л и ш  

с а м а р а д о р л и г и н и  о ш и р и ш д а  ф а н н и н г  х,ал к и л у в ч и  у р н и ;

-  б о з о р  м у н о с а б а т л а р и  ш а к л л а н а ё т г а н  ш а р о и т д а  я н г и  т е х н и к а н и  

я р а т и ш  в а  у з г а р т и р и ш  м у д д а т и н и н г  ж и д д и й  р а в и ш д а  к и с к а р т и р и ш  
з а р у р и я т и ;

-  и ш л а б  ч и к а р и ш н и н г  т е х н и к  д а р а ж а с и н и  о ш и р и ш  з а р у р и я т и .

И н н о в а ц и я  т а д б и р к о р л и ги  д ей и л ган д а, т е х н о л о ги к  я н г и л и к н и  я р а т и ш

в а  т и ж о р а т  й у л и д а  ф о й д а л а н и ш  ж а р а ё н и  т у ш у н и л а д и .

К р и д а  б у й и ч а , т а д б и р к о р л и к  ф а о л и я т и  а со си д а  я н г и  б о зо р н и  т а ш к и  л  

К и л и ш , я н г и  т а л а б л а р н и  к о н д и р и ш  и м к о н и н и  б е р а д и га н  м а х с у л о т л а р  

и ш л а б  ч и к а р и ш  ё к и  х и з м а т л а р  с о х д с и д а г и  я н г и  к и р и т и л г а н  т а р т и б -  

к о и д а л а р  ё т а д и . И н н о в а ц и я л а р  т а д б и р к о р л и к н и н г  у з и г а  х о с  и н с -  
т р у м е н т л а р и  б у л и б  х и з м а т  к и л а д и .

М а ш х у р  га р б  и к т и с о д ч и с и  П .Д р у к е р  ш у н и  т а ъ к и д л а й д и к и : « ...т а д -  

б и р к о р л а р н и  ф и к р л а ш н и н г  и н н о в а ц и я  т у р и  а ж р а т и б  т у р а д и . И н н о 

в а ц и я л а р  — т а д б и р к о р л и к н и н г  а л о х и д а  и н с т р у м е н т а » .

Ш у н д а й  к и л и б , н о в а т о р -т а д б и р к о р н и н г  в а з и ф а с и  — и х т и р о  ж о р и й  

к и л и ш  й у л и  б и л а н  и ш л а б  ч и к а р и ш  у с у л и н и  и с л о х  к и л и ш  в а  т а к о м и л -  
л а ш т и р и ш д и р .

И н н о в а ц и я  тад б и рко р л и ги  — канд айди р ян ги  н а р са н и  т а ш к и л  к и л и ш н и н г  

ало хи д а н о в а т о р л и к  ж а р а ё н и  асосида я н ги  и м к о н и я т л а р н и  к и д и р и ш , ётга н  

х у ж а л и к н и  ю р и т и ш  ва и н н о ва ц и яга  м у л ж а л  о л и ш  ж ар а ён и д и р . У  т а д б и р -  
ко рн и нг я н г и  л о й и х а н и  ам а л га  о ш и р и ш  ё к и  а м а л д а ги си н и  я х ш и л а ш  б у й и ча  

у з и га  б а р ч а  р у х и й  в а  и ж т и м о и й  ж а в о б г а р л и к н и  о л и ш г а  т а й ё р л и г и  б и л а н  

богликдир. У  м у м и й  к д р а ш д а  и н н о в а ц и я  та д б и р к о р л и ги н и  я н ги  к и р и т и л г а н  

т а р т и б  к о и д а л а р н и  а м а л и й  к у л л а ш  й у л и  б и л а н  я х ш и  м а х с у л о т л а р  

(х и з м а т л а р )  т а ш к и л  к и л и ш г а  о л и б  б о р а д и га н  ж а м и я т д а г и  т е х н и к -  

и к т и с о д и й  ж а р а ё н  деб т а ъ р и ф л а ш  м у м к и н .

И к т и с о д и й  а д а б и ё т д а  и н н о в а ц и я  т а д б и р к о р л и г и н и н г  у ч т а  а с о с и й  
т у р и  а ж р а т и л а д и :

1) м а х с у л о т л а р  и н н о в а ц и я с и ;

2) т е х н о л о г и я л а р  и н н о в а ц и я с и ;
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3) и ж т и м о и й  и н н о в а ц и я .
И н н о в а ц и я  т а д б и р к о р л и г и н и н г  б и р и н ч и  т у р и  — м а х с у л о т л а р  и н н о 

в а ц и я с и  ф и р м а н и н г  у з и н и  с а к л а б  к о л и ш и  у ч у н , о л а ё т га н  д а р о м а д и н и н г  

х а ж м и н и  к у п а й т и р и ш н и ,  б о з о р д а  у л у ш и н и  к е н г а й т и р и ш н и ,  м и ж о з -  

л а р н и  с а к л а б  к о л и ш н и , я н г и  и ш  у р и н л а р и н и  я р а т и ш н и  т а ъ м и н л а й д и г а н  

к о р х о н а н и н г м а х с у л о т  с о т и ш  п о т е н ц и а л и н и  я н г и л а ш  ж а р а ё н и д а н  иборат.

И к к и н ч и  т у р  -  т е х н о л о г и я  и н н о в а ц и я с и  -  и ш л а б  ч и к а р и ш  с а м а р а -  

д о р л и г и н и  о ш и р и ш г а , э н е р г и я н и , х о м а ш ё н и  в а  б о ш к а  р е с у р с л а р н и  

т е ж а ш г а  к а р а т и л г а н  и ш л а б  ч и к а р и ш  п о т е н ц и а л и н и  я н г и л а ш  ж а р а ё -  

н и д и р . Б у  у з  у р н и д а  к о р х о н а  ф о й д а с и  х а ж м и н и  к у п а й т и р и ш ,  т е х н и к а  

х а в ф с и з л и г и н и  т а к о м и л л а ш т и р и ш ,  а т р о ф -м у х ,и т н и  м у х о ф а з а  к и л и ш  

б у й и ч а  т а д б и р л а р  у т к а з и ш ,  ф и р м а н и н г  и ч к и  а х б о р о т  т и з и м и д а н  с а м а -  

р а л и  ф о й д а л а н и ш  и м к о н и н и  б е р а д и .
И н н о в а ц и я  т а д б и р к о р л и г и н и н г  с у н г г и  т у р и  ~  и ж т и м о и й  и н н о в а 

ц и я л а р и  — р е ж а л а ш т и р и ш  а с о с и д а  к о р х о н а н и н г  г у м а н и т а р  с о х а с и н и  
я х ш и л а ш н и н г  у м у м и й  ж а р а ё н и д а н  и б о р а т д и р . И н н о в а ц и я н и н г  б у н д а й  

т у р и н и  и ш л а т и ш  б о зо р д а  и ш ч и  к у п а й и ш и  и м к о н и я т и н и  к е н га й т и р а д и ,  

ко р х о н а  х о д и м л а р и н и  о л д и га к у й и л га н  м а к са д л а р и га  э р и ш и ш г а  с а ф а р б а р  
К и л а д и , к о р х о н а н и н г х о д и м л а р и  о л д и д а ги  и ж т и м о и й  м а ж б у р и я т л а р и г а  

и ш о н ч н и  м у с т а х к а м л а й д и .
И н н о в а ц и я  т а д б и р к о р л и ги  у ч у н  я н ги  го я н и  к д д и р и ш  м у х и м  а х а м и я т га  

эга д и р , б у н га  б а т а ф с и л  т у х т а б  у т и ш  л о зи м . Т а д б и р к о р л и к  ф а о л и я т и н и  

а м а л г а  о ш и р и ш  к а н д а й д и р  а н и к  р е ж а г а  а с о с л а н га н . А с о с и д а  ф а о л л и к  

в а  т а д б и р к о р н и н г  б а р ч а  т а ф с и л о т л а р  б и л а н  у й л а н г а н  и н н о в а ц и я  т а ш а б -  

б у с и  ё т г а н  т а д б и р к о р л и к  г о я с и  и ш л а б  ч и к а р и ш н и  т у л и к ,  ш у н и н г д е к  

у н и н г  б и р  ё к и  б и р  н е ч т а  а л о х и д а  к и с м л а р и н и  к а м р а б  о л и ш и  м у м к и н .
А г а р  д и к к а т - э ъ т и б о р н и  т а д б и р к о р л и к  г о я л а р и н и н г  а й н а н  а й р и м  

б у л а к л а р г а  к а р а т а д и г а н  б у л с а к ,  г о я л а р н и  а м а л г а  о ш и р и ш  м у м к и н  

б у л га н , я ъ н и  к о р х о н а н и  т у л и к  ё к и  к и с м а н  я н г и л а ш  у ч у н  м у м к и н  б ул га н ,  

т а д б и р к о р  ф а о л и я т и н и н г  а с о с и й  й у н а л и ш л а р и н и  а ж р а т и ш  м у м к и н :

— и ш л а б  ч и к а р и ш н и н г  б о п щ а р у в  т и з и м и н и  у р г а н и ш ;

— я н г и  т е х н и к а  ё к и  т е х н о л о г и я л а р н и  к у л л а ш ;
— м а х с у л о т н и  и ш л а б  ч и к а р и ш д а  я н а д а  т е ж а м л и  ё к и  м у с т а х ,к а м

я н г и  м а т е р и а л л а р д а н  ф о й д а л а н и ш ;

— м а х с у л о т л а р н и н г  д и з а й н и н и , к а д о к л а ш и ш н и  я х ш и л а ш ;

— к о р х о н а  р е к л а м а  к о м п а н и я с и н и  т а ш к и л  к и л и ш н и н г  п р и н ц и п и а л  

я н г и  т и з и м и н и  я р а т и ш .
Л е к и н  т а д б и р к о р л и к  ф и р м а с и  ф а о л и я т и н и н г  и н н о в а ц и я  х а р а к т е р и ,  

н а  ф а к а т ,  и ш л а б  ч и к а р и ш  о м и л л а р и , и ш л а б  ч и к а р и ш  ж а р а ё н и н и н г  

у з и г а  ё к и  м а х ,с у л о т н и  т а ш к и л л а ш т и р и ш г а  н и с б а т а н , б а л к и  и ш л а б  

ч и к а р и ш  ж а р а ё н и д а  и ш т и р о к  э т а ё т г а н  о д а м л а р н и  ж о й -ж о й и г а  к у й и ш г а
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н и с б а т а н  х а м  п а й д о  б у л и ш и  м у м к и н .  Б у н д а й  х о л д а  т а д б и р к о р л и к  г о я с и  

К у й и д а г и  ф а о л и я т л а р г а  а с о с л а н г а н  б у л и ш и  м у м к и н :

— м а л а к а с и  е т а р л и  б у л м а га н  х о д и м л а р н и  ч и к а р и б  ю б о р и ш  м а к са д и д а  

и ш л а б  ч и к а р и ш  ж а р а ё н и д а  б а р ч а  и ш т и р о к  э т а ё т г а н л а р н и  б у т у н л а й  
ё к и  к и с м а н  а л м а ш т и р и ш ;

— ж а м о а д а  и ш л а ё т г а н л а р н и н г  « и ш г а  м о й и л л и к  к а й ф и я т и н и »  т а ш к и л  

К и л и ш ;

— х,ар б и р  х о д и м  у з  и ш  в а к т и д а н  у н у м л и  ф о й д а л а н и ш и  у ч у н  ч о р а -  
т а д б и р л а р  к а б у л  к и л и ш .

И н н о в а ц и я  г о я л а р и н и н г  а н и к  м а н б а л а р и  к у й и д а г и л а р  б у л и ш и  
м у м к и н :

— и с т е ъ м о л ч и л а р н и ,  я ъ н и  у л а р н и н г  т а л а б л а р и н и  у р г а н и ш ;

— о л и м л а р , а га р  у л а р  т о в а р  м а х с у л о т л а р и , х и з м а т л а р н и н г  о р и ги н а л  

ё к и  т а к о м и л л а ш т и р и л г а н  в а р и а н т л а р и н и  я р а т и ш г а  оли б к е л и ш и  м у м к и н  

б у л г а н  м а т е р и а л л а р ,  т о в а р  х у с у с и я т л а р и н и  и х т и р о  к и л и ш  б и л а н  
ш у г у л л а н а д и г а н  б у л с а ;

— р а к о б а т ч и л а р ,  б а ъ з и  х о л л а р д а  у л а р н и н г  и с т е ъ м о л ч и л а р  т а л а б и н и  

К о н д и р и ш г а  к а р а т и л г а н  ф а о л и я т и  т а д б и р к о р н и  у з и н и н г  и н н о в а ц и я  

р е ж а с и н и  ш а к л л а н т и р и ш и г а  т у р т к и  б е р и ш и  м у м к и н ;

— с а в д о  а г е н т л а р и , д и л л е р л а р  в а  б о н щ а  в о с и т а ч и л а р ;

— и н н о в а ц и о н  ф а о л и я т н и н г  б и р о н -б и р  а н и к  э л е м е н т л а р и  б у й и ч а  
т а д б и р к о р н и н г  м а с л а х д т ч и л а р и ;

— к о р х о н а н и н г  б е в о с и т а  х о д и м л а р и ;

Б а ъ з и  ф и р м а л а р д а  и н н о в а ц и я  г о я л а р и н и н г  м а н б а с и  с и ф а т и д а  а й н а н  

к о р х о н а  х о д и м л а р и д а н  ф о й д а л а н и л а д и , б у н и н г у ч у н  я н ги  м а х с у л о т л а р н и  

и ш л а б  ч и к а р и ш  б у й и ч а  х о д и м л а р  ф а о л и я т и н и  р а г б а т л а н т и р и ш н и н г  

а л о к и д а  у с у л л а р и  к у л л а н и л а д и ; б у н д а  и н н о в а ц и я  го я л а р и н и н г т у г и л и ш и  
ж а р а ё н и г а  о д д и й  х о д и м л а р  ж а л б  к и л и н а д и .

И н н о в а ц и я  б о ш к а р у в и

И н н о в а ц и я л а р н и  у з л а ш т и р и ш  (ж о р и й  э т и ш ) ж а р а ё н и н и н г  к у й и д а г и  
а с о с и й  т о м о н л а р и г а  к а т т а  э ъ т и б о р  б е р и л а д и :

1. Р е с у р с л а р  т а ъ л и м о т и .  Б у н д а  а х б о р о т , м о д д и й , и н с о н  ( и ш  к у ч и ),  

м о л и я в и й  в а  в а к т  ( в а к т  р е с у р с  т а р з и д а )  к а б и л а р г а  э ъ т и б о р  б е р и л д и .  

« Я н г и л и к  — р е с у р с  т а ъ м и н о т и »  з а н ж и р и г а  н и с б а т а н  а с о с и й , е т а к ч и  
к о и д а л а р  и ф о д а л а б  б е р и л д и .

2. И н н о в а ц и я н и н г  р е с у р с т а л а б л и к  коидаси. Х д р  к а н д а й  и н н о в а ц и я н и  

ж о р и й  к и л и ш  (узл а н гги р и ш )д а  м у а й я н  т у р  ва хд ж м д аги  р е сур сл ар  зарурдир.
3. И н н о в а ц и я н и н г ж о р и й  э т и л и ш  д а р а ж а с и  (м еъёри) к о и д а си  И н н о ва ц и я  

з а р у р  р е су р сл а р  билан кан чал и к таъм и н ланган  булса, унинг ж о р и й  к и л и н и ш и  

к а м  х у д а й  ш у  д а р а ж а д а  б ул а д и  (б о ш к а  ш а р о и т л а р  те н г б ул ган  холда).
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4. З а р у р  р е с у р с л а р н и  « Б у л ,  б у л ! »  и ш л а р и г а  а л м а ш т и р и ш  к , о и д а с и .  

Р е с у р с л а р г а  б е п и с а н д  к а р а ш  в а  у л а р н и  « а х л о к и й  д а г д а г а л а р » ,  « ч а к и -  

р и к л а р »  б и л а н  а л м а ш т и р и ш  я н г и л и к н и  ж о р и й  к у ш и ш  б у й и ч а  х , а м м а  

х , а р а к а т л а р н и  ч и п а к к а  ч и к а р а д и .

18.1-расм.  Ташкилот (фирма) инновацион менежменти ташкилий тизими.

1 8 .1 -р а с м н и н г  ш а р т л и  б е л г и л а р и :

1.1 -  и н н о в а ц и о н  м е н е ж м е н т г а  и л м и й  ё н д а ш у в л а р ;

1.2 -  м е н е ж м е н т  ф у н к ц и я л а р и ;

1.3 -  м е н е ж м е н т  у с у л л а р и ;

2.1 -  я н г и л и к л а р  п о р т  р е л и н и  ш а к л л а н т и р и ш ;

2.2 -  и н н о в а ц и я л а р  п о р т  р е л и н и  ш а к л л а н т и р и ш ;

3.1 -  х ,у к у к и й  т а ъ м и н о т ;

3.2 — у с л у б и й  т а ъ м и н о т ;

3.3 — р е с у р с  т а ъ м и н о т и ;

3.4 -  а х б о р о т  т а ъ м и н о т и ;

4.1 — с т р а т е г и к  м а р к е т и н г ;
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4.2 -  я н г и л и к л а р  в а  и н н о в а ц и я л а р  б у й и ч а  и л м и й  т а д к и к о т  в а  

т а ж р и б а - к о н с т р у к т о р л и к  и ш л а р и ;

4.3 — я н г и л и к л а р н и  и ш л а б  ч и к а р и ш  в а  и н н о в а ц и я л а р н и  ж о р и й  

э т и ш н и н г  т а ш к и л и й  т е х н о л о г и к  т а й ё р г а р л и г и ;

4.4 — я н г и л и к л а р н и  и ш л а б  ч и к а р и ш ;

4.5 — и н н о в а ц и я л а р  с е р в и с и ;

5.1 — х о д и м л а р н и  б о н щ а р и ш ;

5.2 — б о н щ а р и ш  к а р о р и н и  и ш л а б  ч и к и ш ;

5.3 — и н н о в а ц и о н  л о й и х д л а р н и н г  б а ж а р и л и ш и н и  м у в о ф и к л а ш т и р и ш .

Е т к а з и б  б е р у в ч и л а р н и н г М у л о к о т  а у д и то р и я л а р и . Ф и р м а  р аки б л ар и . 
М а р к е т и н г  б у й и ч а  к .а й тм а  ал ок.а в о с и т а ч и л а р

Е тказиб берувчиларнинг М улокот аудиториялари

Ф ирм а ракиблари

/ / / /
К И Р И Ш / / / /  / / /

/ / /
ЧИК.ИШ

Ф И Р М А
/ / /

18.2-расм. М и кром ухуггн ин г ф и р м а  ф а о л и я т и г а  с о д д а л а ш т и р и л г а н  т а ъ с и р и .

И л м и й  ё н д а ш у в  к и ч и к  т и з и м и  (ш о х о б ч а с и ) к у й и д а г и  т а р к и б и й  

к и с м л а р д а н  т а ш к и л  т о п а д и :

• и н н о в а ц и о н  м е н е ж м е н т г а  и л м и й  ё н д а ш у в л а р ;
• м е н е ж м е н т  ф у н к ц и я л а р и ;

• у с у л л а р и .

М е н е ж м е н т  илм ий ёндаш уви:

— тизимли; — таркибий;

— тузил ма вий; — маркетинг;

— функционал; — яратувчилик;

— норматив; — комплекс;

— интеграцион; — динам ик;

— жараён; — микдорий;

— маъмурий; — феъл-атвор.

-  вазиятлар;
Г*
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М е н е ж м е н т  ф у н к ц и я л а р и :

• с т р а т е г и и  м а р к е т и н г ;
• ж а р а ё н л а р н и  р е ж а л а ш т и р и ш ;

• т а ш к и л  э т и ш ;

• х и с о б га  о л и ш  в а  н а з о р а т ;

• м о т и в а ц и я ;

• б о п щ а р и ш .

М е н е ж м е н т  у с у л л а р и :
• м а ж б у р л а ш ;

• у н д а ш  в а  м а ж б у р л а ш ;
• т а р м о к л и  (ш а х о б ч а л и );

• т а х л и л ;
• п р о г н о з л а ш  у с у л л а р и .
Т и з и м н и н г  чи к > и ш  ж о й и  ( « чи т щ ш  д а р в о з а с и » ) .  Т и з и м  т а х л и л и н и  

у н и н г  « ч и к и ш  д а р в о з а си »  -  ф и р м а  и ш л а б  ч и к а р а д и г а н  т о в а р л а р  (м а х -  

с у л о т л а р , х и з м а т л а р , я н г и л и к л а р  в а  б .л а р ) д а н  б о ш л а ш  к е р а к . « Д а р в о -  
з а » г а  к у й и л а д и г а н  а с о с и й  т а л а б  -  т о в а р л а р н и н г  т а ш к и  (и ч к и )  б о зо р д а  

р а к о б а т б а р д о ш л и г и н и  т а ъ м и н л а ш  в а  ш у  х,исобдан ф и р м а н и н г  ф о й д а  

к у р и б  и ш л а ш и г а  э р и ш и ш .
Т и з и м н и н г  « к и р и ш  ж о й и »  ( « к и р и ш  д а р в о з а с и » ).  Т и з и м н и н г  « к и р и ш  

дарвозаси »га то в а р л а р  и ш л а б  ч и к д р и ш  у ч у н  ф и р м а  ч е тд а н  о л ад и ган  хдм м а  

н а р са , я ъ н и : х о м а ш ё , м а т е р и а л л а р , б у т л о в ч и  м а х с у л о т л а р , э н е р ги я ,  

а хбо рот, я н г и  у с к у н а -ж и х о з л а р , к а д р л а р , х у ж ж а т л а р  к и р а д и .

К р .й т м а  а л о к а .  М е н е ж м е н т  т и з и м и н и н г  « ка й тм а  а л о к а с и » н и  м и ж о з -  

л а р н и н г  т а л а б л а р и , р е к л а м а си , ф и р м а  т о в а р л а р и , и с т е ъ м о л ч и л а р д а  п а с т  

с и ф а т л и  т о в а р л а р , ф а н -т е х н и к а н и н г  я н г и  ю т у к л а р и , и н н о в а ц и я л а р  ва  

бо ш кд  о м и л л а р  т а ъ с и р и д а  пай д о  б у л га н  я н ги  м а ъ л у м о тл а р  т а ш к и л  килади.

Т и з и м н и н г  т а ш к и  м у х , и т и .  Ф и р м а н и н г  т а ш к и  м у х д т и  т а р к и б и г а  

ф и р м а н и н г  р а к о б а т б а р д о ш л и г и г а , с а м а р а л и  ва б а р к а р о р  и ш л а ш и г а  

б е в о си та  ё к и  б а в о си та  т а ъ с и р  к у р с а т а д и г а н  м а к р о м у х и т , и н ф р а т у з и л м а  

в а  м и к р о м у х и т  к и р а д и .
М а к р о м у х и т  х а л к а р о , с и ё с и й , и к т и с о д и й , и ж т и м о и й - д е м о г р а ф и к ,  

х у к у к и й ,  э к о л о г и к , т а б и и й - и к л и м ,  и л м и й -т е х н и к ,  м а д а н и й  о м и л л а р  

б и л а н  т а в с и ф л а н а д и .

М и н т а ц а  и н ф р а с т р у к т у р а  т у з и л м а с и  у н и н г  к у й и д а г и  

т а р м о к л а р и  т и з и м и  б и л а н  т а в с и ф л а н а д и :  м и н т а к а н и н г  б о з о р  и н ф р а -  

т у з и л м а с и ,  а т р о ф  т а б и и й  м у х и т  м о н и т о р и н г и ; с о г л и к н и  с а к л а ш ;  ф а н  

в а  т а ъ л и м ; м а д а н и я т ; са в д о ; у м у м и й  о в к а т л а н и ш ; т р а н с п о р т  в а  а л о к а ;  

са н о а т; к у р и л и ш ; у й - ж о й  к о м м у н а л  х у ж а л и г и ;  а х о л и га  м а и ш и й  х и з м а т  

к у р с а т и ш ;  ш а х д р  а т р о ф и  к и ш л о к  х у ж а л и г и д а н  и б о р а т.
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Ф и р м а н и н г  м и к р о м у х ^ и т и  о м и л л а р и г а  ф и р м а н и н г  у з и  и ш л а б  

ч и к а р а д и г а н  т о в а р л а р  б у й и ч а  б е в о си та  р а к и б л а р и ; е т к а з и б  б е р у в ч и л а р  

(« к и р и ш  д а р в о з а с и » ) н и н г  ж а м и  р а к и б л а р и ; т и з и м н и н г  « к и р и ш »  ва  

« ч и к и ш »  б у й и ч а  ф и р м а н и н г  м а р к е т и н г  в о с и т а ч а л а р и ; м у л о к,о т а у д и -  

т о р и я л а р и  (и с т е ъ м о л ч и л а р  ж а м и я т л а р и ,  н а з о р а т  к и л у в ч и  о р га н л а р ,  

к а с а б а  у ю ш м а л а р и ,  м а т б у о т  в а  ш у  к а б и л а р ) к и р а д и .

Т и з и м л и  ё н д а ш у в .  О б ъ е к т л а р н и  т и з и м  т а р з и д а  т а д к и к  э т и ш  
м е т о д о л о ги я с и д и р .

Т у з и л м а в и й  ё н д а ш у в .  И к ,ти с о д и ё тд а  т у з и л м а в и й  ё н д а ш у в  б и р о н -  

б и р  х ,а р а к а т л а р , н а т и ж а л а р ,  б а л а н с  в а  б о ш к а л а р н и н г  т у з и л м а с и н и  
у р г а н и ш д а  к у л л а н и л а д и .

М а р к е т и н г  ё н д а ш у в и .  Х д р  к а н д а й  м а с а л а н и  х;ал к и л и ш д а  м е н е ж -  

м е н т  т и з и м и н и  б о ц щ а р у в ч и  к и ч и к  т и з и м и  (ш о х о б ч а си ) д и к т а т  м а р к а з и д а  
и с т е ъ м о л ч и  т у р и ш и  л о з и м л и г и н и  н а з а р д а  т у т а д и .

Ф у н к ц и о н а л  ё н д а ш у в .  М е н е ж м е н т г а  ф у н к ц и о н а л  ё н д а ш у в н и н г  

м о х ,и я ти  э х ,т и ё ж  ф у н к ц и я л а р н и н г  м а ж м у и  ва э х ,т и ё ж л а р н и  к о н д и р и ш  

у ч у н  б у  ф у н к ц и я л а р н и  б а ж а р м о к  л о з и м  д е га н  к а р а ш л а р д а н  и б о р а т.

Т а к р о р  т и к л а ш  -  э в о л ю ц и о н  ё н д а ш у в .  Е а л и з  ф о й д а л и  с а м а р а  
б и р л и ги г а  я л п и  х а р а ж а т л а р и  п а с т  б у л г а н  к о н к р е т  б о зо р э х т и ё ж л а р и н и  

К о н д и р и ш  у ч у н  о б ъ е к т  ш у  б о з о р д а ги  т у р д о ш  э н г  я х ш и  о б ъ е к т г а  н и с -  
б а т а н  о л и н а д и .

М е ъ ё р и й  ё н д а ш у в .  М о х и я т и  м е н е ж м е н т  т и з и м и н и н г  б а р ч а  к и ч и к  

т и з и м л а р и  (ш о х о б ч а л а р и )д а  б о п щ а р и ш  м е ъ ё р л а р и н и  ж о р и й  э т и ш д а н ,  
б е л г и л а ш д а н  и б о р ат.

Н о р м а т и в л а р :  Т у л а - т у к и с л и к ,  с а м а р а д о р л и к , а с о с л и л и к  к у л а м и г а  

ва  в а к т г а  к а р а б  к у л л а н и ш  и с т и к б о л и  т а л а б л а р и г а  ж а в о б  б е р и ш и  к е р а к .

М е ъ ё р л а ш т и р и ш .  А й л а н м а  во си талард ан  ф о й д а л а н и ш , т а х л и л  к р и ш ,  

а й л а н м а  в о с и т а л а р  ё к и  б о ш к д  о б ъ е к т у н с у р л а р и  м е ъ ё р л а р и  ва с а р ф л а ш  
м е ъ ё р л а р и н и  и ш л а б  ч и к и ш , м о с л а ш т и р и ш  ва т а с д и к л а ш  ж а р а ё н и д и р .

И н т е г р а ц и о н  ё н д а ш у в

М е н е ж м е н т д а  и н т е г р а ц и о н  ё н д а ш у в :

• и н н о в а ц и о н  м е н е ж м е н т  т и з и м и н и н г  а й р и м  т а р м о к л а р и  в а  

К и с м л а р и  у р т а с и д а г и ;

• б о ш к а р и ш  о б ъ е к т и  х а ё т  ц и к л и н и н г  б о с к и ч л а р и  ( с т р а т е г и к  

м а р к е т и н г ,  М Т Т К И ,  и ш л а б  ч и к а р и ш  в а  б-К-) у р т а с и д а г и ;

• в е р т и к а л  б у й и ч а  б о ш к а р и ш  д а р а ж а л а р и  у р т а с и д а г и  (м а м л а к а т ,  

м и н т а к а ,  ш а х ,а р , ф и р м а , у н и н г  б у л и н м а л а р и );

• г о р и з о н т а л  б у й и ч а  б о ш к а р и ш  с у б ъ е к т л а р и  у р т а с и д а г и  у з а р о  

а л о к а д о р л и к л а р н и  т а д к и к  э т и ш  ва к у ч а й т и р и ш г а  м у л ж а л л а н г а н .

« И н т е г р а ц и я »  а т а м а с и  б о ш к а р и ш  с у б ъ е к т л а р и  у р т а с и д а г и  х а м -  

к о р л и к н и н г  ч у к у р л а ш у в и н и , у л а р н и н г  б и р л а ш и ш и н и , б о ш к а р и ш  т и з и м и
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к о м п о н е н т л а р и  у р т а с и д а  у з а р о  т а ъ с и р  в а  у з а р о  ал о к,а л а р  ч у к у р л а -  

ш у в и н и  а н гл а та д и .

Л о й и х д н и н г  б и р и н ч и  б л о к и  б у й и ч а  и ш л а ш  ж а р а ё н и д а  у ч  т у р д а г и  

т а ф а к к у р  н а м о ё н  б у л а д и :

1. И н н о в а ц и о н  т а ф а к к у р  -  и ш ч и  г у р у х л а р и  а ъ з о л а р и  а с о с и й  э ъ т и -  

б о р н и  и н н о в а ц и я  г о я л а р и  м а н б а л а р и н и  а н и к л а ш г а  к а р а т д и л а р .

2. Т а ш к и л и й  т а ф а к к у р  — и ш ч и  г у р у х и  го я л а р н и  о л и ш н и н г  т а ш к и л и й  

ш а к л л а р и г а  к у п р о к  к и з и к д и .

3. Т е х н о л о г и к  т а ф а к к у р  -  б у н д а  и н н о в а ц и я  г о я л а р и  б и л а н  и ш л а ш д а  

и з ч и л л и к н и  а н и к л а ш  у с т у н л и к  к и л д и .

И з ч и л л и к  т а р т и б и :

-  р а х б а р  в а  е т а к ч и  м у т а х а с с и с л а р  т о м о н и д а н  а х б о р о т л а р н и  т у п л а ш  

в а  д а с т л а б к и  и ш л о в  б е р и ш  ( т а р т и б  б е р и ш ) ;

-  б и л д и р и л г а н  т а к л и ф л а р н и  к у р и б  ч и к и ш ;

-  г о я л а р н и  й у н а л и ш л а р и ,  а х д м и я т и  в а  м у д д а т л а р и  б у й и ч а  с а р а л а ш ;

-  э н г  м у х и м  ва и м к о н и я т и  с а м а р а л и  т а к л и ф л а р н и  а ж р а т и б  о л и ш ;

-  т а к л и ф л а р  р у й х а т и н и  т у з и б  ч и к и ш ;

-  м а ъ л у м о т л а р  б а н к и н и  т а ш к и л  э т и ш ;

-  х о з и р г и  в а к т  у ч у н  а х а м и я т л и  б у л г а н  и н н о в а ц и я  г о я с и н и  т а н л а ш .
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ХЕХ БОБ. И Н Н О ВАЦ И О Н  Л О Й И ХАЛ АР

19 .1 . И н н о в а ц и о н  л о й и х а н и н г  и ж т и м о и й - и ц т и с о д и й

т у ш у н ч а с и

И н н о в а ц и о н  л о й и х а  т у ш у н ч а с и  2 х и л  м а з м у н д а  к у л л а н и л а д и :

1. А н и к ; м а к ;с а д л а р га  э р и ш и ш н и  т а ъ м и н л о в ч и  б и р о р  х а р а к а т л а р  

к о м п л е к с и н и  а м а л г а  о ш и р и ш и н и  к у з л о в ч и  и ш , ф а о л и я т ,  т а д б и р  

с и ф а т и д а .

2. Б и р о р  х а р а к а т л а р н и  а м а л г а  о ш и ш и  у ч у н  з а р у р  б у л г а н  х у к у к и й -  

т а ш к и л и й  в а  х и с о б -к и т о б , м о л и я в и й  х у ж ж а т л а р  с и ф а т и д а .

Х ,ар б и р  л о й и х а , у н и  б а ж а р и л и ш и  у ч у н  з а р у р  б у л г а н  и ш  х а ж м и н и  

К и й и н л и ги д а н  к а т ъ и  н азар, у з и н и  р и в о ж л а н и ш  й у л и д а  а н и к  х о л а т л а р н и  

босиб у та д и , я ъ н и  «л о й и х а  х а л и  й у к »  х о л а т и д а н  «лойих,а у з и  (а л л а к а ч о н )  

й у к »  х о л а т и га ч а . А м а л и ё т д а  ю за га  к е л г а н  х о л а т л а р га  к у р а , л о й и х а  босиб  

у т а д и г а н  х о л а т л а р н и  « ф а з а л а р »  д еб ю р и т и л а д и .

Х ,ар б и р  л о й и х а н и  к а й т а  и ш л а ш  в а  а м а л г а  о ш и р и ш  ф а з а с и  у з и н и н г  

м а к с а д  в а  в а з и ф а л а р и г а  эга  б у л а д и .

Л о й и х а н и  я р а т и ш  ва а м а л га  о ш и р и ш  к у й и д а ги  б о с к и ч л а р д а н  и б о р ат:

1) и н в е с т и ц и о н  г о я н и  ш а к л л а н т и р и ш ;

2) и н в е с т и ц и о н  и м к о н и я т л а р  и з л а н и ш и ;

3) ш а р т н о м а  х у ж ж а т л а р и н и  т а й ё р л а ш ;

4) л о й и х а  х у ж ж а т л а р и н и  т а й ё р л а ш ;

5) к у р и л и ш - м о н т а ж  и ш л а р и ;

6) о б ъ е к т н и  к у л л а ш ;

7) и к т и с о д и й  к у р с а т к и ч л а р  м о н и т о р и н ги .

И н в е с т и ц и я  с у б ъ е к т л а р и  б у л и б , и н в е с т и ц и я д а н  ф о й д а л а н а ё т г а н  

т и ж о р а т  т а ш к и л о т л а р и  ва х у ж а л и к н и н г  б о ш к а  с у б ъ е к т л а р и  х и с о б -  

л а н а д и . И н в е с т и ц и я  о б ъ е к т л а р и г а  э с а  к у й и д а г и л а р  к и р а д и :

1. К у р и л а ё т г а н  в а  к а й т а  т а ъ м и р л а н а ё т г а н  ё к и  к е н г а й т и р и л а ё т г а н  

к о р х о н а , я н г и  т о в а р  в а  х и з м а т л а р  и ш л а б  ч и к а р и ш  у ч у н  м у л ж а л л а н г а н  

б и н о  в а  и н ш о о т л а р  (а с о с и й  ф о н д л а р ).

2. Б и р  м а с а л а  (д а с т у р )н и  е ч и ш г а  й у н а л т и р и л г а н  к у р и л а ё т г а н  в а  к а й т а  

т а ъ м и р л а н а ё т г а н  о б ъ е к т л а р  м а ж м у и .
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Б у  е р д а  и н в е с т и ц и я  к и л и ш н и н г  о б ъ е к т а  д е й и л га н д а  а м а л д а г и  и ш л а б  

ч и к а р и ш  в а  т а ш к и л о т  д о и р а с и  и ш л а б  ч и к а р и ш  м а й д о н л а р и д а  м а в ж у д  

б у л г а н  я н г и  т о в а р  (х и з м а т ) и ш л а б  ч и к а р и ш  д а с т у р и  н а з а р д а  т у т и л г а н .

И н в е с т и ц и я  л о й и х а с и д а  к у й и д а г и  и н в е с т и ц и я  ш а к л л а р и  к у л л а -  

н и л а д и :

1. П у л  м а б л а г л а р и  в а  у л а р н и н г  э к в и в а л е н т л а р и  (м а к с а д л и  к у й и л -  

м а л а р , а й л а н м а  м а б л а гл а р , к и м м а т б а х о  к о го з л а р , м а с а л а н , а к ц и я л а р  

ё к и  о б л и г а ц и я л а р , к р е д и т л а р , к а р з л а р  в а  г а р о в л а р ).
2. Е р .

3. Б и н о , и н ш о о т , м а ш и н а  в а  у с к у н а л а р ,  у л ч о в ч и  в а  т е к ш и р у в ч и  

(с и н о в ч и ) в о с и т а л а р , а с б о б - у с к у н а л а р ,  л и к в и д л и к к а  эга  б у л г а н  ё к и  

и ш л а б  ч и к а р и ш д а  к у л л а н а д и г а н  х а р  к а н д а й  м у л к .

4. К ,оида б у й и ч а  п у л  э к в и в а л е н т и  д еб  б а х о л а н га н  м у л к  х у к у к и .

И н в е с т и ц и я н и н г  а с о с и й  м а н б а л а р и  б у л и б  к у й и д а г и л а р  х и с о б л а н а д и :

1. Ш а х с и й  м о л и я в и й  м а б л а г л а р , б о п щ а  т у р д а г и  а к т и в л а р  (а с о с и й  

ф о н д л а р  ер у ч а с т к а л а р и , с а н о а т  м у л к и  в а  б о п щ а л а р ) в а  ж а л б  к и л и н г а н  

м а б л а гл а р .

2. Д а в л а т  х у д у д и  ва м а х а л л и й  б ю д ж е т л а р и д а н  а ж р а т м а л а р и .
3. Ч е т  э л  (х о р и ж и й  и н в е с т и ц и я л а р ,  к у ш м а  к о р х о н а л а р н и н г  у с т а в  

ф о н д и д а  м о л и я в и й  ва б о ш кд  т у р д а г и  и ш т и р о к и  ш а к л и д а  н а м о ён  б у л у в ч и  

ч е т  э л  (х о р и ж и й  и н в е с т и ц и я л а р ).
4. Х ,ар х и л  т у р д а г и  з а ё м л а р , к а р з  м а б л а гл а р и , ш у  ж у м л а д а н , д а в -  

л а т н и н г  к а й т а р и б  б е р и ш  ш а р т л а р и  б и л а н  б е р га н  к р е д и т л а р и  в а  ч е т  э л  

и н в е с т о р л а р и н и н г  к р е д и т л а р и .

И н в е с т и ц и о н  и м к о н и я т л а р  и з л а н и ш и  б о с к и ч и  к у й и д а г и л а р н и  к у р и б  

ч и к а д и :

1. Э к с п о р т  в а  и м п о р т н и  х и с о б га  о л ган х о л д а  т о в а р  в а  х и з м а т г а  б у л га н  

т а л а б н и  о л д и н д а н  у р г а н и ш .

2. М а х с у л о т  (х и з м а т )н и н г  б а з и с , ж о р и й  к е л а ж а к  д а в р  н а р х  д а р а -  

ж а с и н и  б а х о л а ш .

3. Л о й и х а н и  а м а л га  о ш и р и ш  ва и ш т и р о к ч и л а р  т а р к и б и н и  т а ш к и л и й -  

х у к у к и й  ш а к л д а г и  т а к л и ф л а р и н и  т а й ё р л а ш .

4. К е н г а й т и р и л г а н  н о р м а т и в  б у й и ч а  и н в е с т и ц и я  к у т и л а ё т г а н  х а ж м и  

ва  у л а р н и н г  т и ж о р а т  с а м а р а д о р л и г и н и  б а х о л а ш .

5. Я к у н и й  р у х с а т  б е р у в ч и  х у ж ж а т л а р н и  т а й ё р л а ш .

6. Т Э О  б у л и м л а р и  б у й и ч а  о л д и н д а н  б а х о л а ш н и  в а  х у с у с а н  л о й и х а  

с а м а р а д о р л и г и н и  б а х о л а ш н и  т а й ё р л а ш .

7. И н в е с т и ц и о н  и м к о н и я т л а р н и  а с о с л а ш н и н г  н а т и ж а л а р и н и  т а с -  

д и к л а ш .

8. И н в е с т и ц и о н  и м к о н и я т л а р н и  у р г а н и ш д а н  м а к с а д  — п о т е н ц и а л  

и н в е с т и т о р  у ч у н  и н в е с т и ц и я  т а к л и ф и н и  т а й ё р л а ш , а га р  и н в е с т о р д а
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б у н га  т а л а б  б у л м а с а  в а  х а м м а  и ш л а р  у з л а р и н и н г  ш а х с и й  м а б л а г л а р и  

х и с о б и га  о л и б  б о р и л а ё т га н  б у л с а , у н д а  Т Э О  л о й и х а н и  т а й ё р л а ш  и ш л а -  

р и н и  м о л и я л а ш т и р и ш  х а к и д а  к а р о р  (е ч и м ) к а б у л  к и л и н а д и .

Т Э О  л о й и х а с и  б о с к и ч и  т у л и к  х д ж м д а  к у й и д а г и л а р н и  к у р и б  ч и к а д и :

1. М а х с у л о т н и  ч и к а р и ш  ( х и з м а т  к у р с а т и ш )  д а с т у р и н и  т а й ё р л а ш .

2. Я к у н и й  р у х с а т  б е р у в ч и  х у ж ж а т л а р н и  т а й ё р л а ш .

3. Т е х н и к  к а р о р л а р н и  ( ш у  ж у м л а д а н , б о ш  а с о с и й  р е ж а н и ) к а й т а  

и ш л а б  ч и к и ш .

4. М е ъ м о р и й  р е ж а л а ш т и р и ш  в а  к у р и л и ш  к а р о р л а р и .

5. М у х а н д и с л и к  т а ъ м и н о т и .

6. А т р о ф - м у х и т  в а  т е в а р а к  м у х и т н и  к у р и к л а ш  в а  х а м д а  ф у к а р о  

м у д о ф а а с и  б у й и ч а  т а д б и р л а р .

7. К у р и л и ш н и  т а ш к и л  э т и ш н и  т а с в и р л а ш  ( т а ъ р и ф л а ш ) .

8. З а р у р и й  и с т и к о м а т , ф у к а р о в и й  к у р и л и ш  х а к и д а  м а ъ л у м о т л а р .
9. К о р х о н а н и н г  б о н щ а р у в  т и з и м и ,  и ш ч и  в а  х о д и м л а р  м е х н а т и н и  

т а ш к и л  к и л и ш н и  т а с в и р л а ш  ( т а ъ р и ф л а ш ) .

10. К и р и м - ч и к и м  м о л и я в и й  х у ж ж а т л а р н и  т у з и ш ,  и ш л а б  ч и к а р и ш  

х а р а ж а т л а р и н и  б а х о л а ш н и , к а п и т а л  х а р а ж а т л а р  х и с о б -к и т о б и н и ,  

к о р х о н а  ф а о л и я т и д а н  к е л и б  т у ш г а н  й и л л и к  т у ш у м л а р  х и с о б -к и т о б и н и ,  

л о й и х а н и  м о л и я л а ш т и р и ш н и н г  л о й и х ,а л а ш т и р а ё т га н  в а  т а в с и я  э т и л а ё т -  

ган  м а н б а л а р и  (х и со б -к и то б и н и ), ч е т  э л  в а л ю т а с и г а  к у т и л а ё т г а н  э х т и ё ж ,  

и н в е с т и ц и я л а р  ш а р о и т и д а  а н и к  и н в е с т о р н и н г  т а н л а ш н и н г , к е л и ш у в н и  

р а с м и й л а ш т и р и ш .

11. Л о й и х а н и  а м а л г а  о ш и р и ш  б и л а н  б о гл и к  х а в ф - х а т а р н и  б а х о л а ш .

12. Л о й и х а н и  а м а л г а  о ш и р и ш  м у д д а т и н и  р е ж а л а ш т и р и ш .

13. Л о й и х а  т и ж о р а т  с а м а р а д о р и л и г и н и  б а х о л а ш  (б ю д ж е т  и н в е с -  

т и ц и я с и н и  к у л л а ш д а ).

14. Л о й и х а н и  а м а л г а  о ш и р и ш и н и  б е к о р  к и л и ш  ш а р т л а р и н и  т у з и ш  
( ш а к л л а н т и р и ш ,  т а ш к и л  к и л и ш ).

И н н о в а ц и о н  л о й и х д л а р н и  и ш л а б  ч и к и ш  ва а м а л га  о ш и р и ш н и н г  а со си й  

б о с к и ч л а р и :

-  а х б о р о т  б и л а н  и ш л а ш  т и з и м и г а  к е л и б  т у ш а ё т г а н  м а ъ л у м о т л а р н и  

с и с т е м а л а ш т и р и ш  (т а р м о к  м и к ё с и д а  р у й  б е р а ё т г а н  т е х н о л о г и к  у з г а -  
р и ш л а р ,  ф и р м а н и н г  с а л о х и я т  и м к о н и я т л а р и ,  б о з о р н и н г  а л о х и д а  

с е г м е н т л а р и  в а  у л а р н и н г  р и в о ж л а н и ш  т а м о й и л л а р и  х а к и д а г и  м а ъ л у 

м о т л а р н и  т у п л а ш ) ;

-  т у ш а ё т г а н  т а к л и ф л а р  о р а с и д а н  м у х и м л а р и н и  а ж р а т и б  о л и ш  в а  

т а н л а б  о л и н г а н  и н н о в а ц и о н  г о я л а р  а с о с и д а  я н г и  м а х с у л о т л а р  и ш л а б  

ч и к а р и ш н и  й у л г а  к у й и ш ;

-  я н г и  м а х с у л о т н и н г  и к т и с о д и й  с а м а р а д о р л и г и н и  у р г а н и ш , м а р к е 

т и н г  д а с т у р и н и  и ш л а б  ч и к и ш ;
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-  я н г и  м а х ,с у л о т н и  и ш л а б  ч и щ п н ;

-  б о з о р н и  у р г а н и ш ;

-  я н г и ч а  м а х ,су л о т х а р а к а т и г а  о и д  м а р к е т и н г  д а с т у р и  б у й и ч а  у н и  
и ш л а б  ч и к а р и л и ш и н и  й у л г а  к у й и ш .

И н н о в а ц и о н  м е н е ж м е н т г а  о и д  и ш  т а м о й и л л а р и :
1. И н н о в а ц и о н  м е н е ж м е н т  т а в с и ф н о м а с и .

\окимлик,
вазирлик, идора,

корхоналар ва
ФТМбошкдлар

----------------------------------------

И л м и й  муассасалар

п
М уа м м ол ар

V

п
Л о й и х а л а  р

V

п
М а б л а г

V

И л м и й - т е х н и к а  л о й и х а л а р и  т а н л о в и

И н н о в а ц и я  и ш л а р и  д а с т у р и  

Б У Ю Р Т М А  +  М А Х , С У Л О Т

И н н о в а ц и я  д а с т у р л а р и н и  м о л и я л а ш т и р и ш  у ч у н  а ж р а т и л а ё т г а н  

б ю д ж е т  м а б л а г л а р и н и н г  у с и ш и .
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Инновацион инфратузилмалар

М интак,авий Ф ан ва И ш лаб чикариш  базасига эта Л изи нг асосида ф аолият
техника марказлари илм ии-технологик марказлари курсатувчи илм ии- 

технологик марказлар

Т ехнологиялар трансф ери И н новац ион  лойи^аларни
А гентлиги куллаб-кувватлаш  Агентлиги

М ак.садлар

ИННОВАЦИЯЛАР \

-------------------------- , /  с = з

И н н о в а ц и о н  л о й и х а  са м а р а д о р л и ги

И н н о в а ц и о н  л о й и х д н и  б а х о л а ш  в а  м о л и я л а ш т и р и ш  у ч у н  у л а р н и  

т а н л а ш  б у й и ч а  у с л у б и й  т а в с и я н о м а л а р  У з б е к и с т а н  Р е с п у б л и к а с и н и н г  

д а в л а т  м у л к  к у м и т а с и , М о л и я  В а з и р л и г и  в а  М а к р о и к т и с о д и ё т  В а з и р -  

л и г и  в а  С т а т и с т и к а  к у м и т а с и  то м о н и д а н  т а с д и к л а н г а н  к у й и д а ги  а со си й  

и н н о в а ц и о н  л о й и х а  с а м а р а д о р л и к  к у р с а т г и ч л а р и  б е л ги л а н га н .

1. Т и ж о р а т  (м о л и я в и й  са м а р а д о р л и ги ) у н и  б евоси та и ш т и р о к ч и л а р и г а  

л о й и х ,а н и  а м а л г а  о ш и р и ш г а  м о л и я в и й  о к и б а т л а р н и  к у з д а  т у т а д и .

2. Б ю д ж е т  сам арад о р л и ги  ло й и х д н и  ам алга о ш и р и ш н и  д а в л а т х у д у д и й  

ва  м а х ,а л л и й  б ю д ж е т л а р  у ч у н  м о л и я в и й  о к и б а т л а р н и  а к с  э т т и р а д и .

3. Х а л к  х у ж а л и г и  и к т и с о д и й  с а м а р а д о р л и г и  и н н о в а ц и о н  л о й и х а  

и ш т и р о к ч и л а р и н и н г  т у г р и д а н - т у т р и  м о л и я в и й  к и з и к и ш л а р и  в а  м у м к и н  

б у л г а н  б а х ,о  у л ч о в л а р и  д о и р а с и д а  л о й и х а н и  а м а л г а  о ш и р и ш  б и л а н  

б о г л и к  х а р а ж а т л а р  в а  н а т и ж а л а р н и  к у з д а  т у т а д и .

ИШЛАБ
ЧИК.АРИШ

598



И н н о в а ц и о н  ж а р а ё н л а р н и н г  с а м а р а д о р л и к  к у р с а т к и ч л а р и

Л о й и х ;а н и н г  т и ж о р а т  с а м а р а д о р л и г и  (м о л и я в и й  а с о с и ) т а л а б  к и л и -  

н а д и г а н  д а р о м а д  н о р м а л а р и н и  т а ъ м и н л о в ч и  м о л и я в и й  х а р а ж а т  в а  

н а т и ж а л а р н и н г  у з а р о  м у н о с а б а т и  б и л а н  а н и к л а н а д и .

Т и ж о р а т  с а м а р а д о р л и г и  лойи х,а у ч у н  т у л а л и г и ч а  х ,и со б л а га н и д е к  

алох,ида и ш т и р о к ч и л а р  у ч у н  х,ам у л а р н и н г  к о и д а  б у й и ч а  к у й и л м а л а р и  

х,исоби б и л а н  х;ам х ;и со б л а н и ш и  м у м к и н . У н и н г  у ч у н  1 -к а д а м д а  ( Э т )  
с а м а р а  с и ф а т и д а  р е а л  п у л  о к и м и  х и з м а т  к и л а д и .

Х ,ар б и р  ф а о л и я т  ч е г а р а с и д а  п у л  в о с и т а л а р и н и н г  о к и м и  П 1 ( ^  в а  
ч и к и б  к е т и ш и  0 { ( 1 )  б у л и б  у т а д и . У л а р  о р а с и д а г и  ф а р к н и  Ф 1 д еб  
б е л г и л а й м и з :

Ф 1 ( г ) = П 1 ( г ) - о ц г )

б у  е р д а  1 =  1 , 2 , 3 '

Л о й и х д н и н г  а м а л г а  о ш и р и ш н и н г  х,ар б и р  д а в р и д а  и н в е с т и ц и о н  в а  

о п е р а ц и о н  ф а о л и я т д а н  к е л и б  ч и к и ш д а н  ва ч и к и б  к е т г а н  п у л  в о с и т а л а р и  
о р а с и д а г и  ф а р к н и  р е а л  п у л  о к и м и  Ф Щ )  д е б  б е л г и л а й м и з :

Ф ( г ) = ( П 1 ( г ) ~  о щ ) ) = ( П 2 ( 1)~ 0 2 ( t ) ) = Ф l ( l ) -  Ф 2 ( х )

Б ю д ж е т  с а м а р а д о р л и г и  к у р с а т к и ч л а р и  л о й и х д н и н г  а м а л га  о ш и р и ш  

н а т и ж а л а р и н и  т е г и ш л и  (ф е д е р а л , р е г и о н а л  ва м а х ,а л л и й ) б ю д ж е т н и н г  

д а р о м а д и  в а  х а р а ж а т л а р и г а  т а ъ с и р и н и  а к с  э т т и р а д и . Л о й и д а д а  к у з г а  
т у т и л г а н  р е ги о н а л  в а  ф е д е р а л  к у л л а б - к у в в а т л а ш  ч о р а л а р и н и  а с о с л а ш  

м а к са д и д а  ф о й д а л а н у в ч и  б ю д ж е т  с а м а р а д о р л и ги н и н г асо си й  к у р с а т к и ч и  

б у л и б  б ю д ж е т  с а м а р а с и  х,и со б л а н а д и .

Л о й и х ;ан и  а м а л г а  о ш и р и ш н и н г  1;-кадам и у ч у н  б ю д ж е т  с а м а р а с и  (В1;) 

лойи х;ани а м а л га  о ш и р и ш  б и л а н  боглик; х а р а ж а т л а р  (Р!;) д а н  д а р о м а д н и  
( Б 1 )  о ш и р и ш  с и ф а т и д а  а н и к л а н а д и .

В1;;Б1>Р1

И н т е г р а л  б ю д ж е т  с а м а р а с и  В  ф о р м у л а  б у й и ч а  д и ск о н т л а н га н  й и л л и к  
б ю д ж е т  с а м а р а л а р и н и н г  й и г и н д и с и  с и ф а т и д а  ё к и  б ю д ж е т  и н т е г р а л  

д а р о м а д л а р и  (Д и н т )н и  и н т е г р а л  б ю д ж е т  х а р а ж а т л а р и  (Р и н т ) о ш и р и ш  
с и ф а т и д а  х ;и со б л а н и ш и  м у м к и н .

Х а л к  х у ж а л и г и  и к т и с о д и й  с а м а р а д о р л и г и н и н г  к у р с а т к и ч л а р и  л о й и х ; а  

с а м а р а д о р л и г и н и  б у т у н л а й  х а л к  х у ж а л и к ,  ш у н и н г д е к ,  л о й и х а н и  а м а л г а  

о ш и р и ш д а  к а т н а ш у в ч и  р е г и о н ,  т а р м о к  в а  т а ш к и л о т л а р н и н г  к и з и к и ш -  

л а р и  н у к т а и  н а з а р д а н  а к с  э т т и р а д и .

Х а л к  х у ж а л и г и д а  и к т и с о д и й  с а м а р а д о р л и к  к у р с а т к и ч л а р и н и  х и с о б г а  

о л и ш д а  л о й и х , а  н а т и ж а л а р и  т а р к и б и г а  к у й и д а г и л а р  к и р а д и :

, Х о с и л а в и й  и ш л а б  ч и к а р и ш  н а т и ж а л а р и  (Р о с с и я  и ш т и р о к ч и  т а ш к и -  
л о т л а р и н и н г  и с т е ъ м о л  м а х ,су л о ти д а н  т а ш к д р и  т а ш к и  ва и ч к и  б о зо р д а
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б у т у н  и ш л а б  ч и к д р и ш  м а х р у л о тл а р и н и н г р е а л и за ц и я си д а н  т у ш г а н  маблаг). 

Б у  ер да, ш у н и н гд е к , л о й и х д н и  а м а л га  о ш и р и ш  ж а р а ё н и д а  и ш т и р о к ч и л а р  

том онида т а ш к и л  э т и л у в ч и  м у л к  ва и н т е л л е к т у а л  м у л к н и  (к а ш ф и ё т л а р д а н  

ф о й д а л а н и ш  х у к у к и г а  л и ц е н з и я , н о у -х а у , Э Х ^ И л а р  у ч у н  д а с т у р л а р  ва  

х,.к.) с о т и ш д а н  т у ш г а н  м а б л а гл а р  х д м  ки р а д и .

А х ,о л и  с а л о м а т л и г и , р е г и о н л а р д а г и  и ж т и м о и й  в а  э к о л о г и к  х,ол атга  

л о й и х д  и ш т и р о к ч и л а р и н и н г  б и р г а л и к д а г и  т а ъ с и р и д а н  к е л и б  ч и к к а н  

х,олда к и с о б л а н г а н  и ж т и м о и й  в а  и к т и с о д и й  н а т и ж а л а р .

Т у ш у н ч а л а р и  м о л и я в и й  н а т и ж а л а р .

Ч е т  д а в л а т л а р н и н г , б а н к л а р н и н г  в а  ф и р м а л а р н и н г  к р е д и т  в а  з а ё м -  

л а р и , и м п о р т  б о ж л а р и д а н  т у ш г а н  м а б л а г л а р  в а  х;.к.

Ш у н и н г д е к ,  э г р и  м о л и я в и й  н а т и ж а л а р н и , я ъ н и  т а ш к и л  о т в а  ф у к а р о  

т о м о н л а р н и н г  д а р о м а д л а р и  у з г а р и ш и  л о й и х д с и н и  а м а л г а  о ш и р и ш , ер  
м а й д о н л а р и , б и н о л а р  в а  б о ш к а  м у л к н и н г  б о з о р  к и й м а т и , ш у н и н г д е к ,  

и ш л а б  ч и к а р и ш  к у в в а т л а р и н и  в а к т и н ч а  т у х т а т и ш  в а  т у г а т и ш  

х а р а ж а т л а р и , т а б и и й  р е с у р с л а р  в а  м у л к н и н г  а в а р и я  х д м д а  ф а в к у л о д д а  

в а з и я т л а р  н а т и ж а с и д а  й у к о т и ш л а р  б и л а н  а с о с л а н г а н  н а т и ж а л а р н и  

х д м  х и с о б га  о л и ш  л о зи м .
К л й м а т л и л и к  бах;ога т е г и ш л и  б у л м а г а н  и ж т и м о и й , э к о л о ги к , с и ё с и й  

в а  б о ш к а  н а т и ж а л а р  х а л к  х у ж а л и г и  с а м а р а д о р л и г и н и н г  к у ш и м ч а  

к у р с а т к и ч л а р и  с и ф а т и д а  к а р а л а д и  ва л о й и х д н и  д а в л а т  к у л л а б -  к у в в а т -  

л а ш  ё к и  р е а л и з а ц и я  х а р а ж а т и д а г и  к а р о р л а р н и  к а б у л  к и л и ш  б и л а н  

х,исобга о л и н а д и .
Л о й и х ;а х а р а ж а т л а р и  т а р к и б и г а  л о й и х д н и  а м а л г а  о ш и р у в ч и  б а р ч а  

и ш т и р о к ч и л а р н и н г  лойих,ада к у з д а  т у т и л г а н  в а  у н и  р е а л и з а ц и я  к и л и ш г а  
л о з и м  б у л га н , ж о р и й  ва б и р  в а к т д а ги  х а р а ж а т л а р и  к и р и т и л а д и . Ш у н и н г  

у ч у н  х;исобга к у й и д а г и л а р  к и р и т и л м а й д и :
И с т е ъ м о л ч и  т а ш к и л о т л а р н и н г  л о й и х ;а н и  б о ш к а  и ш т и р о к ч и л а р и  

б у л га н  и ш л а б  ч и к а р у в ч и л а р д а н  м а х ,су л о тн и  о л и ш г а  б у л га н  х а р а ж а т л а р .

Л о й и х ;а н и н г  б о ш к а  б и р  и ш т и р о к ч и л а р и  т о м о н и д а н  я р а т и л г а н  

(к у р и л г а н , т а й ё р л а н г а н )  в а  у з г а  и ш т и р о к ч и л а р  т о м о н и д а н  ф о й д а л а -  

н у в ч и  а с о с и й  в о с и т а л а р  б у й и ч а  а м о р т и з а ц и я  ч е ги р м а л а р и . Р о с с и я  и ш т и 

р о к ч и л а р  т а ш к и л о т л а р и н и н г  д а в л а т  б ю д ж е т а  д а р о м а д л а р и г а  б у л г а н  

т у л о в л а р н и н г  б а р ч а  т у р л а р и , ш у н и н г д е к , с о л и к  т у л о в л а р и  х,ам к и р а д и .  

Э к о л о г и к  н о р м а т и в л а р  в а  с а н и т а р  м е ъ ё р л а р н и  б а ж а р м а г а н л и к  у ч у н  

ж а р и м а  в а  с а н к ц и я л а р  х а л к  х у ж а л и к  х а р а ж а т л а р и  т а р к и б и д а  м е ъ ё р л а р  

б у з и л и ш и н и н г  э к о л о г и к  о к и б а т л а р и  л о й и х д н и н г  э к о л о г и к  н а т и ж а л а р и  

т а р к и б и д а  а л о х ц д а  б е л ги л а н м а га н  ва л о й и х д н и н г н а т и ж а л а р и  т а р т и б и г а  

К и й м а т л и л и к  м а ъ н о с и д а  к и р и т и л м а г а н  т а к д и р д а  х,исобга о л и н а д и .

И н в е с т и ц и о н  л о й и х ;а н и  р е а л и з а ц и я с и  и ш т и р о к ч и л а р и  к а т о р и г а  

к и р и т и л г а н  У з б е к и с т о н  Р е с п у б л и к а с и  М а р к а з и й  Б а н к и , у н и н г  а ге н т  л а р и
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в а  т и ж о р а т  б а н к л а р и н и н г  к р е д и т л а р и  б у й и ч а  ф о и з л а р , х о р и ж и й  
и ш т и р о к ч и л а р н и н г  х а р а ж а т л а р и .

И н в е с т и ц и о н  л о й и х д н и  а м а л г а  о ш и р и ш  ж а р а ё н и д а  и ш т и р о к ч и  

то м о н и д а н  в а к т и н ч а  ф о й д а л а н у в ч и  а с о с и й  в о с и т а л а р  х и со б д а  к у й и д а г и  

у с у л л а р д а н  б и р и  ё р д а м и д а  х;исобга о л и н а д и :

А с о с и й  в о с и т а л а р н и н г  к о л д и к  к и й м а т и  у л а р н и н г  к у л л а ш н и  б о ш л а ш  

в а к т и д а  б и р  в а к т д а г и  х а р а ж а т л а р  т а р к и б и г а  к и р и т и л а д и ; т у г а т и ш  

в а к т и д а  б и р  в а к т д а ги  х а р а ж а т л а р  б у  в о с и т а л а р н и н г  к о л д и к  к и й м а т и д а н  
к а м а й и б  боради .

К у р с а т и л г а н  а с о с и й  в о с и т а л а р  у ч у н  и ж а р а  т у л о в л а р и  у л а р д а н  ф о й -  

д а л а н и ш  в а к т и д а  ж о р и й  х а р а ж а т л а р  т а р т и б и г а  к и р и т и л а д и .

Р егион (тарм о к) д а р а ж а си д а  и к ти со д и й  са м а р а д о р л и к  к у р с а т к и ч л а р и н и  

х ,и со б л а ш д а  л о й и х д  н а т и ж а л а р и  т а р к и б и г а  к у й и д а г и л а р  к и р а д и :

Р е ги о н а л  (т а р м о к ) и ш л а б  ч и к а р и ш  н а т и ж а л а р и : л о й и х д  и ш т и р о к ч и 

л а р и , р е ги о н  (т а р м о к ) т а ш к и л о т л а р и  т о м о н и д а н  и ш л а б  ч и к а р и л г а н  
м а х ,су л о т р е а л и з а ц и я с и д а н  т у ш г а н  м аб л аг.

К о р х о н а л а р  ва р е ги о н  ах,о ли си  (т а р м о к  т а ш к и л о т л а р и )  т о м о н и д а н  

о л и н а д и ган  эгр и  м о л и я в и й  н а т и ж а л а р . Х а р а ж а т л а р  та р к и б и га  ф а к а т г и н а  

л о й и х д н и н г и ш т и р о к ч и л а р и  т а ш к и л о т л а р и н и н г  х а р а ж а т л а р и  к и р и ти л а д и .

И ш л а б  ч и к а р и ш  н а т и ж а л а р и  т а ш к и л о т  и ш ч и л а р и  в а  у л а р н и н г  о и л а  
а ъ зо л а р и н и н г ш а х с и й  э х т и ё ж л а р и г а  са р ф л а н га н  и ж т и м о и й  н а т и ж а л а р д а н  

т а ш к а р и  и ш л а б  ч и к а р и л г а н  м а х ,с у л о т н и  р е а л и з а ц и я  к и л и ш д а н  т у ш г а н  

м аб л аг. Б у н г а  х а р а ж а т л а р  т а р к и б и г а  т а ш к и л о т л а р н и н г  ф а к а т  к а й т а  

х ,и со б л а ш и  б и р  в а к т д а г и  в а  ж о р и й  х а р а ж а т л а р и  к и р и т и л а д и .

И н в е с т и ц и я л а ш  б у й и ч а  к а р о р л а р н и  к а б у л  к и л и ш  к у й и д а ги  х д р  х и л  

о м и л л а р  т а ъ с и р и д а  м у р а к к а б л а ш а д и : и н в е с т и ц и я л а р  ту р и , и н в е с ти ц и о н  

лойи хдни нг ки й м ати , осон л о й и х д л а р н и н г купли ги , м о л и яв и й  р е су р сл а р н и н г  

чекланганлиги, т а в а к к а л ч и л и к  ва х ,к  ш уб хд си з, ка р о р л ар  катор а л ьте р н а ти в  

ё к и  узар о  м у с т а к и л  л о й и х д л а р  б у л га н  такд и р д аги н а кд б ул  к и л и н и ш и  к е р а к  

И н в е с т и ц и о н  х а р а к т е р д а г и  к а р о р л а р н и  к а б у л  к и л и ш  б о н щ а р у в  

ф а о л и я т и н и н г  б о ш к а  х о х л а г а н  т у р и д е к  з^ар х и л  ш а к л л а н г а н  в а  

ш а к л л а н м а г а н  у с л у б л а р д а н  ф о й д а л а н и ш г а  а с о с л а н га н . Х а ё т н и н г  х д р  

х и л  х о д и с а с и  у ч у н  я р о к л и  у н и в е р с а л  у с л у б  м а в ж у д  эм а с.

19.2. И н н о в а ц и о н  м е н е ж м е н т н и  б а х о л а ш  м е з о н л а р и

Т у р л и  х и л  м е з о н л а р  ё р д а м и д а  и н в е с т и ц и о н  л о й и х д л а р н и  т а н л а б  
о л и ш  у с у л и н и  м а з м у н и  к у й и д а г и л а р д а н  и б о р а т :

Л о й и х а  х а р  б и р  к у й и л га н  м е з о н л а р га  м о сл и ги  к у р и б  ч и к и л а д и  в а  х д р  

бир мезон б уй и ча лойихд бахоланади. Б у  у с у л  б уйи ча лойи хдни к а м чи л и ги н и  

ва ю т у к л а р и н и  а н и к  к у р и ш  м у м к и н  в а  1-бах,олаш  к и й и н ч и л и к л а р  п ай д о  
б у л га в д а  б и р о р -б и р  м е зо н л а р  э ъ т и б о р с и з  к о л м а с л и к к а  к а ф о л а т  беради.
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И н н о в а ц и о н  л о й и х ;а л а р н и  б а х д л а ш д а  з а р у р  б у л г а н  м е з о н л а р  у з и н и  
аник; к о р х о н а  х у с у с и я т и ,  у н и  сох;аси в а  с т р а т е г и к  й у н а л и ш и  б и л а н  
а ж р а л и б  ту р а д и . М е з о н л а р  т у р к у м и н и  т у з и ш д а  м а к с а д л а р д а н  с т р а т е г и я  
в а  к о р х о н а  м а с а л а л а р и д а н  у н и  узок; м у д д а т л и  р е ж а л а р г а  о р и е н т а -  

ц и я с и д а н  к е л и б  ч и к к а н  м е з о н л а р н и  к у л л а ш .
И н н о в а ц и о н  л о й и х ,а л а р н и  б а х ,о л а ш д а  а с о с и й  м е з о н л а р  б у л и б :
А . к о р х о н а  м а к с а д л а р и , с т р а т е г и я ,  с и ё с а т  в а  к и м м а т л и л и к .
1.Лойихдни т а тт тки л  пт стр а те ги я си  ва у з о к  м у д д а тл и  р е ж а  би лан м о сл и ги
2. К о р х о н а  с т р а т е г и я с и  у з г а р и ш л а р и н и  м о с л а ш у в ч а н л и г и .
3. К о р х о н а н и  т а в а к к а л ч и л и к к а  б у л г а н  м у н о с а б а т и г а  м у в о ф и к л и г и .
4. К о р х о н а н и  я н г и л и к л а р г а  б у л г а н  м у н о с а б а т л а р г а  м у в о ф и к л и г и .
5. К о р х о н а  т а л а б л а р и н и , м у д д а т  а с п е к т и н и  э ъ т и б о р г а  о л г а н  х,олда  

м у в о ф и к л и г и .
6. Л о й и х ;а н и  к о р х о н а н и н г  у с и ш  п о т е н ц и а л и г а  м у в о ф и к л и г и .

7. К о р х о н а  м у с т а х ,к а м л и ги .
8. М у с т а х ,к а м л и к к а  т а ъ с и р  к и л у в ч и  к о р х о н а н и н г  д и в е р с и ф и к а ц и я  

д а р а ж а с и .
9. К о р х о н а н и  з а м о н а в и й  х,о л ати га т а ъ с и р  к и л у в ч и  к а т т а  м о л и я в и й  

х а р а ж а т л а р  в а  к а й с и д и р  м у д д а т г а  о л и н а д и г а н  ф о й д а .
10. Р е ж а л а ш т и р и л г а н д а н  ч е т л а н г а н  м у д д а т, х а р а ж а т  в а  м а с а л а л а р н и  

б а ж а р и л и ш и н и  т а ъ с и р и .

М о л и я в и й  м е з о н л а р

1. И н в е с т и ц и я  х ,а ж м и  (и ш л а б  ч и к а р и ш г а ,  м а р к е т и н г а , л о й и х д н и  
Н И О К Р  и з л а н и ш л а р и г а  к и л и н а д и г а н  с а р ф - х а р а ж а т л а р ).

2. Й и л л и к  п о т е н ц и а л  ф о й д а  х,аж м и.
3. К у т и л а д и г а н  с о ф  ф о й д а  н о р м а си .
4. Л о й и х д н и  к о р х о н а д а  к а б у л  к и л и н г а н  к а п и т а л  к у й и л м а с и н и  

и к т и с о д и й  с а м а р а д о р л и к  м е з о н л а р и н и  м у в о ф и к л и г и .
5. Л о й и х д н и  а м а л г а  о ш и р и ш г а  к и л и н а д и г а н  б и р и н ч и  с а р ф - х а р а 

ж а т л а р .
6. Л о й и х д н и  м у д д а т д а н  к е й и н  о л и б  к е л а д и г а н  ф о й д а с и .

7. З а р у р и й  в а к т д а  м о л и я н и н г  б у л и ш и .
8. Б о ш к а  м о л и я в и й  в о с и т а  к и л у в ч и  л о й и х д л а р и га  к а б у л  к и л и н а д и га н  

л о й и х ;а н и н г т а ъ с и р и .
9. Л ой и х;ан и  м о л и я л а ш  у ч у н  к а р з га  к а п и т а л  (к р е д и т ) о л и ш  з а р у р и я т и  

в а  у л а р н и н г  и н в е с т и ц и я л а р д а г и  к и см и .
10. Л о й и к а н и  б а ж а р и ш  б и л а н  б о г л и к  б у л г а н  м о л и я в и й  х а т а р .
11. Л о й и х д д а н  т у ш а ё т г а н  д а р о м а д л а р н и н г  б а р к а р о р л и ги .
12. М а х ,с у л о т  (х и з м а т )  ч и к а р и ш  б о ш л а н а д и г а н  в а  д е м а к к и , к а п и т а л  

х а р а ж а т л а р и  к а й т а р и л а д и г а н  в а к т  о р а л и ги .

13 . С о л и к  к о н у н ч и л и г и н и  и ш л а т и ш  и м к о н и я т и .
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14. Ф о н д  к а й т и ш и  я ъ н и , у р т а ч а  й и л л и к  я л п и  д а р о м а д  (л о й и х д д а н  

о л и н га н ), к а п и т а л  х а р а ж а т л а р и  н и с б а т и  (и .ч .к у в в а т л а р и н и  у з г а р и ш и г а  

бо кли к б у л м а га н  д о и м и й  х а р а ж а т л а р н и  ф о н д  к д й т и ш  д а р а ж а с и  к д н ч а л и к  

к а т т а  б у л с а , т а ш к и л о т н и н г  у м у м и й  с а р ф л а р и д а г и  к и с м и  ш у н ч а  к а м  
б у л а д и , д е м а к , а га р  б у  к о р х о н а д а  ф о н д  к а й т и ш  д а р а ж а с и  т а р м о к д а г и  

у р т а ч а д а н  п а с т  б у л с а , у н д а  к р и з и с  х;ол ати д а б и р и н ч и  б у л и б  и ш д а н  
ч и к и ш  и м к о н и я т и  к у п .

15. Л о й и х д д а  к у й и л г а н  м а х ,су л о тн и н г х а р а ж а т л а р  с т р у к т у р а с и н и  эн г  
к у л а й л и г и  (э н г а р з о н  ва е т а р л и  б у л г а н  и ш л а б  ч и к а р и ш  р е с у р с л а р и н и  
и ш л а т и ш ).

И л м и й - т е х н и к  м е з о н л а р  ( Н И О К Р  л о й и ^ а л а р и  у ч у н )
1. Т е х н и к  м у в а ф а к к и я т  эх;ти м оли .

2. П а т е н т  т о з а л и г и  (п а т е н т  э г а л а р и д а н  б и р и н и н г  п а т е н т  х у к у к л а р и  

п о й м о л  к и л и н м а г а н м и ).

3. М а х ,с у л о т  я г о н а л и г и  ( у х ш а ш л а р  й у к л и г и ).

4. Лойих;ани а м ал га о ш и р и ш  у ч у н  и л м и й -т е х н и к  р е су р сл а р  м а в ж у д л и г и
5. Л о й и х д н и  т а ш к и л о т д а г и  Н И О К Р  с т р а т е г и я с и г а  м о сл и ги .

6. И ш л а б  ч и к и ш  к и й м а т и  в а  в а к т и .

7. М а х ;с у л о т н и  к е л а ж а к д а г и  и ш л а б  ч и к и ш  эх;ти м оли.

8. Б о ш к а  п р о е к т л а р г а  т а ъ с и р и  .

9. П а т е н т  о л и ш  и м ко ни  (лой ихдни п а те н т билан хим оя к и л и ш  м ум кин м и).
10. К о н с у л ь т а т и в  ф и р м а л а р  х и з м а т л а р и г а  э х ;ти ё ж  в а  Н И О К Р г а  

т а ш к и  б у ю р т м а  ж о й л а ш т и р и ш  эх ,ти ёж и .

И ш л аб чикдриш  м езон лари

1. Л о й и х д н и  а м а л г а  о ш и р и ш  у ч у н  т е х н о л о г и к  я н г и л и к л а р д а г и  
з а р у р и я т .

2. Б о р  и ш л а б  ч и к а р и ш  к у в в а т л а р и г а  л о й и х ,а н и  м о с л и г и  (к о р х о н а д а  

бо р  и ш л а б  ч и к а р и ш  к у в в а т л а р и д а н  ф о й д а л а н и ш н и  ю к о р и  д а р а ж а с и  

с а к л а н и б  к о л а д и м и  ё к и  л о й и х ;а н и  к а б у л  к и л и ш  б и л а н  к у ш и м ч а  с а р ф  

к у п а й и б  к е т а д и м и ).

3. И ш л а б  ч и к а р и ш  п е р с о н а л и  м а в ж у д л и г и .

4. И ш л а б  ч и к а р и ш  х а р а ж а т л а р и  х;аж ми. У л а р н и  р а к о б а т ч и л а р н и к и  
б и л а н  с о л и ш т и р и ш .

5. К у ш и м ч а  и ш л а б  ч и к а р и ш  к у в в а т л а р и г а  б у л г а н  эх;ти ёж .

19.3. И н в е с т и ц и о н  л о й и х а л а р н и  б а з ^ о л а ш  у с у л л а р и

И н в е с т и ц и я  -  к о р х о н а  а с о с и й  в о с и т а л а р и н и  и ш л а б  ч и к а р и ш г а  ж а л б  

К и л и ш г а  (с а к л а б  к о л и ш  в а  к е н г а й т и р и ш г а )  й у н а л т и р и л г а н  п у л  в о с и -  

т а л а р и , х а р а ж а т л а р и , и н в е с т и ц и я л а ш , я ъ н и  ер га, и н ш о о т л а р г а , и ш л а б  

ч и к а р и ш г а  п у л  в о с и т а л а р и н и  к у й и ш , к о р х о н а  и ш л а б  ч и к а р и ш и н и
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у з л у к с и з л и г и н и  т а ъ м и н л а ш  в а  к е н г а й т и р и ш  о р к а л и  к о р х о н а  ф о й д а с и н и  

о р т т и р и ш г а  к а р а т и л г а н .

И н в е с т и ц и я  з а р у р л и г и г а  б и р  н е ч а  са б а б л а р  м а в ж у д . У л а р д а н  а с о с и й -  

л а р и  м а в ж у д  б у л г а н  м о д д и й -т е х н и к  и ш л а б  ч и к а р и ш  б а з а с и н и  я н г и л а ш  

ё к и  а л м а ш т и р и ш ,  у н и  т а к о м и л л а ш т и р и ш ,  э с к и р г а н  и ш л а б  ч и к а р и ш  

в о с и т а л а р и н и  м о д е р н и з а ц и я л а ш , и ш л а б  ч и к а р и ш  х д ж м и н и  к у п а й т и р и ш  

у ч у н  в о с и т а л а р и н и  к е н г а й т и р и ш  в а  х,.к.

И н в е сти ц и я  манбаи асосан корхонанинг и ч к и  м аблаглари (у ста в  капитали, 

а м о р т и з а ц и я  ф о н д и , к о р х о н а н и н г т а к си м л а н м а га н  ф о й д а си ) ки со б лан ад и .  

К о р х о н а  ф о й д а с и н и  к а й т а  и ш л а б  ч и к а р и ш г а  ж а л б  к и л и ш  и н в е с т и ц и я н и  
м о л и я л а ш н и н г  эн г а р зо н  к у р и н и ш и д и р . У н и  и ш л а б  ч и к а р и ш г а  б ево си та  

ж а л б  к и л и н и ш и  к а й т а р и л и ш и  з а р у р  б ул га н  к р е д и т ф о и з л а р и  б и л а н  богли к  

ё к и  к п м м а т л и  к о го зл а р н и  ч и к а р и ш  б и л а н  б о гл и к к у ш и м ч а  х а р а ж а т л а р д а н  
х о л и  б у л и ш  и м ко н и н и  беради. К о р хо на ф о й д а си  и ш л а б  ч и к а р и ш га  бевосита  

К ай та ж а л б  к и л и н с а -д а , у н и н г  н а з о р а т с и с т е м а с и  са кд а н и б  ко лад и , ч у н к и  

а к ц и о н ер л а р , я ъ н и  п а й ч и л а р  со н и  у з га р м а й  колади.

И н в е с т и ц и о н  ф а о л и я т  о д а т д а  н о а н и к л и к  ш а р о и т и д а  а м а л г а  о ш и -  

р и л а д и , ш у н и н г  у ч у н  б у н д а й  в а з и я т д а  т а в а к к а л ч и л и к  о м и л и н и  х,исобга  

о л и ш и м и з  к е р а к . Я н г и  у с к у н а  в о с и т а л а р и н и  с о т и б  о л и ш и  в а  у з л а ш -  

т и р и л и ш  п а й т и д а  о д а т д а , к е л а ж а к д а  ш у л а р  х,и со б и га  к е л а д и г а н  
и к т и с о д и й  с а м а р а н и  а н и к л а ш  м у р а к к а б  ж а р а ё н д и р . Ш у н и н г  у ч у н  

(И н в е с т и ц и о н  ло й и х,а т а х д и л и  п а й т и д а  к у п  м у к о б и л  и н в е с т и ц и о н  

л о й и х д л а р  к у р и б  ч и к и л и б , я го н а  и н в е с т и ц и о н  к а р о р  к а б у л  к и л и н а д и .  

Б и р  н е ч а  л о й и х д  и ч и д а н  б и т т а с и н и  к а б у л  к и л и ш  у л а р  м а ъ л у м  к р и т е р и й  

ва п а р а м е т р л а р  а со си д а  т а х д и л  к и л и ш  о р к а л и  а м а л га  о ш и р и л а д и . Б у н д а  

л о й и х ,а л а р н и  к у р и б  ч и к и ш д а  б и р  н е ч а  к р и т е р и й  в а  п а р а м е т р л а р д а н  

ф о й д а л а н а д и  (к у й и л м а  х д ж м и , к о п л а н и ш  м у д д а т и , ж а л б  к и л и н а д и г а н  

м а б л а г  м а н б а и ) л о й и х д л а р н и  б а р ч а  к р и т е р и я л а р  б у й и ч а  к а р а б  ч и к и л -  

г а н д а н  с у н г  и ч и д а н  б и т т а с и  к а б у л  к и л и н а д и , ш у н и н г  у ч у н  й у л  к у й и -  

л а д и г а н  т а в а к к а л ч и л и к  ю к о р и  б у л а д и . И н в е с т и ц и о н  к а р о р л а р н и  к а б у л  

К и л и ш  х,ам б о ш к а  б о ш к а р у в  к а р о р л а р и н и  к а б у л  к и л и ш  с и н г а р и  с а н ъ а т -  
д и р. Б у  е р д а  т а д б и р к о р н и н г  т а ж р и б а с и , б и л и м и , м у т а х а с с и с л и г и  в а  

к о л а в е р са , с е з и ш  х,оли м у к и м  р о л ь у й н а й д и . Т а д б и р к о р га  ж ах,он м е н е ж -  

м е н т  х а з и н а с и д а  й и г и л и б  к е л а д и г а н  б и л и м л а р , ж у м л а д а н , м е н е ж м е н т  

а м а л и ё т и д а  ш а к л л а н и б  к у л л а н и б  к е л а д и г а н  и н в е с т и ц и о н  л о й и х ,а л а р н и  

б а х д л а ш  у с л у б л а р и  к а т т а  ё р д а м  б е р и б  к е л а д и . М е н е ж м е н т  а м а л и ё т и д а  

и н в е сти ц и о н  л о й и х д л а р н и  б а х р л а ш н и  б и р  н е ча  у с у л л а р и  м а в ж у д . У л а р н и  

ч и з м а  ш а к л и д а  к у й и д а г и ч а  к у р и ш и м и з  м у м к и н :

И н в е с т и ц и я  к о п л а ш  м у д д а т и .

Б у  у с у л  э н г  со д д а  у с у л  б у л и б , б у н д а  и н в е с т и ц и я  к а н д а й  м у д д а т д а  
о л и н а д и г а н  ф о й д а  х ,и со б и н и  к о п л а й  о л и ш и  м у м к и н л и г и  а н и к л а н а д и .
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П у л  т у ш у м и  й и л л а р  б у й и ч а  б и р  т е к и с  к е л и б  т у ш г а н д а :

И н в е с т и ц и я л а р
К р п л а н и ш  м у д д а т и  (п ) =  -------------------------------------------------------

А м о р т и з а ц и я  й и л и +  й и л л и к  с о ф  ф о й д а  

А г а р  п у л  т у ш у м и  б и р  т е к и с д а  к е л и б  т у ш м а с а ,  и н в е с т и ц и я н и  
к о п л а н и ш  м у д д а т и  п у л  т у ш у м и н и н г  и н в е с т и ц и я  к и й м а т и д а н  о р т и б  
к е т и ш  м у д д а т и г а  тенг.

У  м у м и й  к у р и н и ш д а  к о п л а н и ш  м у д д а т и  
п

е Р  • К > 1  

к = 1

Р  -  к  й и л л и к  с о ф  п у л  ф о й д а си .

Б у  у с у л  содда б у л га н и  б и л а н  у з и га  х о с к а м ч и л и к л а р г а  эга. Б и р и н -  

чи д а н , б и р  х и л  у м у м и й  д а р о м а д  су м м а си , д а р о м а д н и  й и л л а р  б у й и ч а  х д р  

х и л  т а к с и м л а й д и г а н  л о й и х а л а р  о р а с и д а г и  ф а р к н и  к у р с а т м а й д и .  

И к к и н ч и д а н , и н в е с т и ц и я  к о п л а н га н д а н  к е й и н  д а в р н и  хц со бга о лм ай д и .  

Ш у н т а  к д р а м а й  б у  у с у л д а н  ф о й д а л а н и ш  мак,садга м у в о ф и к д и р . А й н и к с а ,  

ко р х о н а  и н в е с т и ц и я н и  к и с к а  м у д д атд а  к о п л а н и ш и д а н  м а н ф а а т д о р  б ул са, 

одатд а, б у  х,ол т е з  у з г а р у в ч а н  те х н о л о ги к  со х а л а р д а  нам о ён б ул а д и .

И н в е с т и ц и я  са м а р а д о р л и к  к о э ф ф и ц и е н т и

Я н а  б и р и н в е с т и ц и я  л о й и х а л а р и н и  б а х о л а ш  у с у л и  б улиб, и н в е с т и ц и я  

с а м а р а д о р л и к  к о э ф ф и ц и е н т и н и  (и н в е с т и ц и я  б у х г а л т е р  р е н т а б е л л и г и )  

х,и со блаш  у с у л и д и р . Б у  к о э ф ф и ц и е н т  й и л л и к  у р т а ч а  ф о й д а н и  и н в е с т и 

ц и я  у р т а ч а  к и й м а т и  б у л и ш и  о р к а л и  т о п и л а д и . Б у  к о э ф ф и ц и е н т н и  

х и с о б л а ш д а  у р т а  й и л л и к  с о ф  ф о й д а  (б а л а н с, ф о й д а , б ю д ж е т  а ж р а т -  

м а л а р и ) ва и н в е с т и ц и я  5 ф та ч а  к и й м а т и  у н и н г б о ш л а н ги ч  и ш л а б  ч и к а р и ш
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к д й м а т и н и н г  я р м и д а н  ф о й д а л а н а д и . О л и н г а н  к и й м а т н и  у м у м и й  к а п и т а л  

с а м а р а д о р л и к  к о э ф ф и ц и е н т и  б и л а н  т а к к о с л а б  к у р и ш  э ъ т и б о р г а  м о л и к.

урт ача йиллик соф фойда
Инвестиция самарадорлиги коэф. — ----------------------------------------------------------------------

И нвест ициялар йигиндиси+Асосий  
фондларни колдик; бсцоси

Ц у й и л г а н  м а б л а гн и н г у м у м и й  с у м м а с и

Б у  у с у л н и н г  с о д д а л и г и  х,ам к у л л а н и ш г а  к у л а й д и р , б у  у с у л  х,ам 

у з и г а  х о с  б и р  к а м ч и л и к к а  эга, б у н д а  в а к т  о м и л и  х;исобга о л и н м а й д и .  

М а с а л а н , б и р  х и л  у р т а ч а  й и л л и к  ф о й д а , х ;а к и к а т га  э с а  б у  ф о й д а  
й и л л а р  м о б а й н и д а  у з г а р и б  боради. М а ъ л у м  д а р а ж а д а , б и р и н ч и  и к к и т а  

у с у л н и н г  к а м ч и л и к л а р и  п у л  о к и м л а р и н и  д и с к о н т л а ш  т а м о й и л и г а  

а с о с л а н г а н  у с у л л а р н и  к и с к а р т и р и л и ш и г а  о л и б  к е л а д и .  Ж а х ,о н  

а м а л и ё т и д а  б и р  н е ч а  б у н д а й  у с у л л а р  м а в ж у д , у л а р н и н г  м о х ;и я ти  

и н в е с т и ц и я  у м у м и й  к и й м а т и н и  к е л а ж а к  т у ш у м л а р  к и й м а т и  б и л а н  

т а к д о с л а ш д а н  и б о р а т. Б и р  к а т о р  й и л л а р  м о б а й н и д а  и н в е с т и ц и я л а р  

м а ъ л у м  й и л л и к  д а р о м а д  б е р а д и , б у л а р  м о с р а в и ш д а  р : р 2 р 3 р 4... р п  
б и л а н  б е л ги л а н а д и . Л е к и н  д а в р  у т и ш и  б и л а н  п у л н и н г  т у л о в  к и й м а т и н и  

у з г а р т и р и ш , и н в е с т и ц и я д а н  к е л г а н  ф о й д а , т у т р и р о г и  п у л  т у ш у м л а -  

р и н и н г о л д и н ги  в а  к е й и н г и  д а в р га  н и с б а т а н  т у л о в  к о б и л и я т и  ф а р к л а н и б  

ту р а д и . К о р х о н а  у ч у н  у л а р н и н г  д а в р л а р га  м о с р а в и ш д а  н и с б а т и н и  к у р и б  

ч и к и ш  и ш т и р о к ч и л а р  э ъ т и б о р и г а  м о л и к . В а к т г а  н и с б а т а н  п у л  о к и м 

л а р и н и  б ах ,о л а ш  т а м о й и л л а р и  к у й и д а г и л а р д а н  и б о р а т:

-  П  д а в р  м о б а й н и д а  1 %  к е л т и р у в ч и  б у г у н г и  к у н д а г и  п у л  м а б л а г -  

л а р и н и н г  м и к д о р и  (к и й м а т и ) н и н г  к е л а ж а к д а г и  к и й м а т и  к ,у й и д а ги  

ф о р м у л а  б и л а н  х ,и со б л а н а д и :

К е л а ж а к  к и й м а т и  =  А м а л д а г и  н а р х  • ( 1 + 1 )  • 5 п  

Х ,о зи р ги  к и й м а т  -  м а ъ л у м  д а в р  м о б а й н и д а  1 1%  к е л т и р а д и г а н .  
К е л а ж а к д а г и  т у л о в л а р н и н г  б у г у н г и  к и й м а т и  к у й и д а г и ч а  а н и к л а н а д и .

К е л а ж а к  н а р х и

Х ,о зи р ги  к у н д а г и  к и й м а т  = -----------------------------------
(1 +  1) • 5 1 к

П у л  м а б л а г л а р и н и н г  х,о зи рги  к у н д а г и  в а  к е л а ж а к д а г и  к и й м а т и н и  

а н и к л а ш  ф о р м у л а л а р и  о р к а л и  к е л а ж а к д а г и  д и ск о н т к и й м а т и н и  а н и к л а ш  

ф о р м у л а с и н и  а н и к л а ш  м у м к и н :

~

(1 + г) • 51к
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Р к. в а  Р к К  й и л д а , г  %  к е л т и р у в ч и  й и л л и к  д а р о м а д  ва д и с к о н т
д ар о м ад .

С о ф  к и й м а т  о к и м и

Д и с к о н т  д а р о м а д л а р н и  Р  й и л д а  й и г и л г а н  к и й м а т и н и  и н в е с т и ц и я  
К и й м а т и  б и л а н  т а к к о с л а ш  к е р а к .

Р  й и л д а  й и ги л га н  д и с к о н т  д а р о м а д л а р и н и н г у м у м и й  м и к д о р и  д и с к о н т  
т у л о в л а р и н и н г  у м у м и й  с у м м а с и г а  тен г.

N  Р и
к

Р = е  ----------------------------------------------------

К = 1  (1 +  г) 5к

Й и г и л г а н  д и с к о н т  д а р о м а д  к и й м а т и  б и л а н  и н в е с т и ц и я  б о ш л а н г и ч  

к и й м а т и  о р аси д а ги  ф а р к  с о ф  ж о р и й  к и й м а т н и  к е л т и р и б  ч и кар а д и . Ш у н г а  

к а р а б  с о ф  ж о р и й  к и й м а т  м у с б а т  б у л с а , б у  л о й и х а  к а б у л  к и л и ш  а га р  

м а н ф и й  б у л с а , к а б у л  к и л м а с л и к  к е р а к . А г а р  б у  к и й м а т  н о л га  т е н г  

б у л с а , у н г а  б о п щ а  у с у л л а р  б и л а н  б а х о л а ш  к е р а к . О д а т д а  м у к о б и л  

л о й и х д л а р н и  к у р и б  ч и к а р и ш д а ,  ш у н и н г д е к , к у р с а т к и ч  к а т т а  а х д м и я т  

б ер ад и . Б у  ф о р м у л а л а р н и  к у л д а  х и с о б л а б  ч и к а р и ш  ж у д а  м у р а к к а б  
ж а р а ё н д и р . Ш у н и н г  у ч у н  б у н и  с о д д а л а ш т и р и ш  у ч у н  м а х с у с  с т а т и с т и к  
ж а д в а л л а р  т у з и л г а н .

19.4. И н н о в а ц и о н  л о й и х а л а р н и  б а х о л а ш  т а р т и б и

Ж а х о н  м а х д л л и й  а м а л и ё т и д а  и н н о в а ц и о н  п р о е к т л а р н и  б а х о л а ш н и  
б и р  н е ч т а  с т а н д а р т л а ш г а н  т а м о й и л л а р и  м а в ж у д .

А в в а л о  л о й и х а н и  о л д и н д а н  т е к ш и р и ш  у т к а з и л а д и , у н и н г  д а в о м и д а  
л о й и х а  м а к с а д и  в а  к о р х о н а н и н г  ж о р и й  в а  и с т и к б о л д а г и  ф а о л и я т и г а  

м о сл и ги  а н и к л а н а д и . О л д и н д а н  т е к ш и р и ш  п а й т и д а  л о й и х а  б и л а н  б о гл и к  

х а т а р л а р , я р а т и л а ё т г а н  л о й и х а . И м к о н и я т л а р н и  а м а л г а  о ш и р и ш  у ч у н  

з а р у р  т а ж р и б а н и  к о р х о н а д а  м а в ж у д л и г и  а н и к л а н а д и , х у д д и  ш у  д а в р д а  

и н н о в а ц и о н  л о й и х а н и  б а х о л а ш  у ч у н  и ш л а т и л а д и г а н  м е з о н л а р  а н и к 

л а н а д и . К е й и н  и н в е с т и ц и о н  л о й и х а н и  а м а л г а  о ш и р и ш  м а к с а д г а  м у в о -  

ф и к л и г и  б а х о л а н а д и . О д а т д а  б а х о л а ш  3 э т а п  д а  о л и б  б о р и л а д и :

1. Й и л л а р  б у й и ч а  б о ш л а н г и ч  к у р с а т к и ч л а р н и  х ц с о б л а ш  (р е а л и з а ц и я  

к и л и ш  х а ж м и , ж о р и й  х а р а ж а т л а р ,  э с к и р и ш  т а к л и ф  к и л и н а ё т г а н  

и н н о в а ц и я л а р д а н  к е л а д и г а н  с о ф  п у л  т у ш у м л а р и  ва с о ф  ф о й д а  х а ж м и ).

2. А н а л и т и к  к о э ф ф и ц и е н т л а р н и  х и с о б л а ш  (и н н о в а ц и я л а р н и  с о ф  

ж о р и й  к и й м а т и н и  х и с о б л а ш , и н н о в а ц и я л а р  р е н т а б е л л и г и  у з - у з и н и  

к о п л а ш  м у д д а т и  в а  и н н о в а ц и о н  л о й и х а  с а м а р а д о р л и г и  к о э ф ф и ц и е н т и ).

3. К о э ф ф и ц и е н т л а р  т а х л и л и  (б у  к о р х о н а д а  к а б у л  к и л и н га н  м е з о н л а р  

а с о с и д а  л о й и х а  ё к и  к а б у л  ц и л и н а д и , ё к и  у н д а н  во з к е ч и л а д и , т а д б и р -  

к о р  у з и н и н г  ф и к р и ч а  э н г  м у х и м  б у л г а н  б и р  ё к и  б и р  н е ч т а  м е з о н л а р га
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караб и ш  к у р и ш и  м у м к и н  ё к и  к у ш и м ч а  о м и л л а р н и  хцсобга о л и ш и  м ум ки н ).  

И н н о в а ц и о н  л о й и х д  к а б у л  к ^ л и н г а н  х,олда у н и н г  р е а л и з а ц и я с и  б у й и ч а  

к о н к р е т ч о р а л а р  к у р и л а д и  х,ар х и л  и н н о вац и о н  л о й и х а л а р н и  с о л и ш т и р и ш  

ва у л ар д а н  эн г а ф з а л и н и  т а н л а ш  у ч у н  и ш л а ти л а д и га н  асоси й  к у р с а т к и ч л а р  

б у  к у т и л а ё т г а н  и н т е г р а л  с а м а р а с и  к у р с а т к и ч и д и р  (халк; х у ж а л и г и  

д а р а ж а с и д а  ик,тисод ий, а л о х д д а  т а ш к и л о т  д а р а ж а с и д а  т и ж о р а т ), х у д д и  

ш у  к у р с а т к и ч л а р  р е з е р в л а ш  в а  с у г у р т а л а ш  ш а к л и  в а  р а ц и о н а л  

х а ж м л а р и н и  а с о с л а ш  у ч у н  х а м  и ш л а т и л а д и .

А г а р  л о й и х а н и  а м а л г а  о ш и р и ш н и н г  х,ар х и л  ш а р о и т л а р и  эх ,ти м о л и  

а н и к  м а ъ л у м  б у л с а , к у т и л а ё т г а н  и н т е г р а л  э ф ф е к т  м а т е м а т и к  к у т и л и ш  

ф о р м у л а с и  б у й и ч а  х,и со бланад и .

Э  = 3  Ро ж  1 1
Б у  е р  д а: Э ож-л о й и х ,а н и н г  к у т и л а ё т г а н  и н т е г р а л  с а м а р а с и ;

3. -  р е а л и з а ц и я н и н г  1 - ш а р о и т и  б у й и ч а  и н т е г р а л  са м а р а .
Р. -  б у  л о й и х д н и  а м а л г а  о ш и р и ш  э х т и м о л и .

У м у м и й  х о л д а  к у т и л а ё т г а н  и н т е г р а л  с а м а р а  х и с о б и н и  к у й и д а г и  

ф о р м у л а  б у й и ч а  у т к а з и ш  т а в с и я  э т и л а д и :

Э  = Ь  • Э  +  (1 - Ь )  • 3  .ож  т а х  4 '  гш п

Б у  е р д а  Э ож в а  Э ппп -  и ж о з а т л и  э х ,т и м о л л и  т а к с и м л а ш  б у й и ч а  

и н т е г р а л  с а м а р а н и  м а т е м а т и к  к у т и л и ш и н и  э н г к а т т а  в а  э н г к и ч и г и ; Ь — 

х у ж а л и к  с у б ъ е к т и н и  н о а н и к л и к  ш а р о и т и д а  а ф з а л  к у р и ш л а р и  т и з и м -  

л а р и н и  а к с  э т т и р у в ч и ,  с а м а р а н и  н о а н и к л и г и н и  х и с о б га  о л и ш  у ч у н  

м а х с у с  н о р м а т и в ; к у т и л а ё т г а н  и н т е г р а л  и к т и с о д и й  с а м а р а  т о п и л г а н д а  

у н и  0.3 24 д а р а ж а с и н и  о л и ш  т а в с и я  э т и л а д и .

С о ф  ж о р и й  ц и й м а т
Д и с к о н т л а н га н  д а р о м а д л а р д а н  й и г и л г а н  к а т т а л и г и н и  и н в е с т и ц и я л а р  

х , а ж м и  б и л а н  с о л и ш т и р и ш  з а р у р .
N  й и л  б у й и ч а  д и с к о н т л а н г а н  д а р о м а д л а р н и  у м у м и й  й и г и л г а н  

к а т т а  л и г и  м о с  д и с к о н т л а н г а н  т у л о в  й и г и н д и с и г а  т е н г  б у л а д и :

Р = х -
Д и с к о н т л а н г а н  д а р о м а д л а р д а н  у м у м и й  й и г и л г а н  х а т о л и г и  в а  б о ш -  

л а ш и ч  и н в е с т и ц и я л а р  о р а с и д а ги  ф а р к  с о ф  ж о р и й  к и й м а т н и  т а ш к и л  

э т а д и  (с о ф  к е л т и р и л г а н  с а м а р а ):
А н и щ с и , а г а р  с о ф  ж о р и й  к и й м а т  м у с б а т  б у л с а , у н д а  и н в е с т и ц и о н  

л о й и х а н и  к;абул щ л и ш  з а р у р , м а н ф и й  б у л га н д а  у н д а н  в о з к е ч и ш  л о зи м .  

А г а р  с о ф  ж о р и й  к и й м а т  0 га т е н г  б у л са , л о й и х а н и  ф о й д а л и  ё к и  з а р а р л и  

деб а й ти б  б ул м ай д и . У  х;олда с о л и ш т и р и ш н и  б о н щ а у с у л л а р и н и  и ш л а т и ш  

за р у р . Б и р  н е ч т а  а л ь т е р н а т и в  л о й и х а л а р н и  с о л и ш т и р и л а ё т г а н д а  ю к о р и  

с о ф  ж о р и й  к и й м а т л и  л о й и х а г а  у р и н  б е р и л а д и .

К е л т и р и л г а н  ф о р м у л а л а р  ёр д а м и д а  к у л д а  х и с о б л а ш  ж у д а  х а м  м е х н а т  

т а л а б  э т у в ч и  ш у н и н г  у ч у н  д и с к о н т л а н г а н  б а х о л а р га  а с о с л а н га н  б у  ва
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б о п щ а  у с у л л а р н и  к у л л а ш  к у л а й л и ги  у ч у н  в а к т  и н т е р в а л и  ва д и с к о н т л а ш  

к о э ф ф и ц и е н т а  м и к д о р и га  б о м и к  р а в и ш д а  м у р а к к а б  п р о ц е н т л а р , д и с 
к о н т л а ш  к у п а й т у в ч и л а р и ,  п у л  б и р л и ги н и  д и с к о н т л а н г а н  м и к д о р и  ва  
х о к а зо л а р  к е л т и р и л г а н  м а х с у с  с т а т и с т и к  ж а д в а л л а р и д а н  ф о й д а л а н и л а д и .

И н в е с т и ц и я л а р  р е н т а б е л л и г и

С о ф  ж о р и й  к и й м а т  у с у л и н и  к у л л а ш ,  у н и н г  х и с о б л а н и ш и  к и й и н  
б у л и ш и г а  к а р а м а с д а н  у з - у з и н и  к ;о п л а ш  д а в р и  ва и н в е с т и ц и я л а р н и  
с а м а р а д о р л и г и н и  б а х о л а ш  у с у л и н и  к у л л а ш г а  К а р а га н д а  а ф з а л р о к д и р ,  
ч у н к и  п у л  т у ш у м л а р и н и  в а к ,т и н ч а л и к  а с п е к т л а р и н и  х и со б га  о л а д и . Б у  
у с у л н и  к у л л а ш  н а ф а к д т  а б со л ю т к у р с а т к и ч л а р н и  (с о ф  ж о р и й  к ц й м а т н и ),  

б а л к и  с о л и ш т и р м а  к у р с а т к и ч л а р н и  х и с о б л а ш  в а  с о л и ш т и р и ш г а  и м к о н  
б ер ад и . У л а р г а  и н в е с т и ц и я л а р  р е н т а б е л л и г и  к и р а д и :

И н в е с т и ц и я л а р  р е н т а б е л л и ги  д и ск о н т л а н га н  д а р о м а д л а р н и н г у м у м и й  
й и г и л г а н  к а т т а л и г и  (И н в е с т и ц и я л а р  к а т т а л и г и ).

А н и щ ш , а га р  р е н т а б е л л и к  1 д а н  к а т т а  б у л са , л о й и х а н и  к а б у л  к и л и ш ,  

1 д а н  к и ч и к  б у л с а , в о з  к е ч и ш  л о зи м . С о ф  ж о р и й  к и й м а т и  к а т т а л и г и  
б и р  х и л  б у л га н , а л ь т е р н а т и в  л о й и х а л а р  к а т о р и д а н  б и р и н и  т а н л а ш д а  
ё к и  и н в е с т и ц и я л а р  п о р т ф е л и н и  к о м п л е к т л а ш д а ,  я ъ н и  м а к с и м а  л  с о ф  
ж о р и й  к и й м а т  б е р а д и г а н  п у л  в о с и т а л а р и н и  б и р  в а к т д а г и  и н в е с т и -  
ц и я л а ш н и  б и р  н е ч а  в а р и а н т и д а н  т а н л а ш д а  и н в е с т и ц и я л а р  р е н т а б е л л и г и  

н и с б и й  к у р с а т г и ч  с и ф а т и д а  ж у д а  х а м  к у л а й д и р .

19.5. И н н о в а ц и о н  л о й и х д л а р н и  т а х л и л  к и л и ш  у с у л л а р и

Л о й и х а н и  м е з о н л а р  т у п л а м и  ё р д а м и д а  т а х л и л  к и л и ш  н а т и ж а л а р и н и  
р а с м и й л а ш т и р и ш  з а р у р и я т и  т у г и л г а н д а  (б у  к у п  с о н л и  а л ь т е р н а т и в  
л о й и х а л а р и н и  т а х л и л  к и л и ш д а  к е р а к  б у л а д и ) л о й и х а л а р и н и  б а л л и  б а х о -  

л а ш д а н  ф о й д а л а н и л а д и . Б а х о л а ш н и н г  б а л л и к  у с у л и  к у й и д а ги ч а . Л о й и х а  
н а т и ж а л а р и г а  т а ъ с и р  э т у в ч и  эн г м у х ц м  о м и л л а р  т а н л а б  о л и н а д и  (м е з о н 

л а р  р у й х а т и  т у з и л а д и ). М е з о н л а р  а х а м и я т л и л и к  д а р а ж а с и  б у й и ч а  т е р и б  
ч и к и л а д и . Б у н и  б о п щ а р у в ч и л а р д а н  а н и к л а ш  м у м к и н , я ъ н и  у л а р г а  100  
п у н к т д а н  и б о р а т  к у р с а т к и ч л а р н и  м е з о н л а р  г у р у х и г а  а ж р а т и ш  т а к л и ф  
э т и л а д и  (у м у м и й  к а р о р  у ч у н  у  ё к и  б у  м е з о н л а р н и н г  а х а м и я т л и к  д а р а 
ж а с и  б у й и ч а ).

Х д р  б и р  а й т и б  у т и л г а н  м е з о н л а р  б у й и ч а  с и ф а т л и  б а х о л а р  (« ж у д а  
я х ш и » ,  « я х ш и »  ва х-К.) м и к д о р и й  и ф о д а л а н а д и . Б у н и  м у т а х а с с и с л а р  
м е з о н л а р и н и  м и к д о р и й  и ф о д а л а ш  й у л и  б и л а н  а н и к л а й  о л а д и л а р .

А г а р  б а л л и  б а х о л а ш  а с о с и й  с х е м а с и г а  т а с о д и ф н и  о л и б  к и р и л с а ,  

э к с п е р т л а р  в а з и ф а с и н и  о с о н л а ш т и р и ш  в а  ш у  в а к т н и  у з и д а  а н и к р о к  
н а т и ж а л а р г а  э р и ш и ш  м у м к и н . Л о й и х а н и  у  ё к и  б у  к у р с а т к и ч и  я х ш и -  
ё м о н л и ги н и  а н и к  ф а р ц и г а  б о р и ш  ж у д а  х а м  к и й и н , ч у н к и  к у п  м е з о н л а р  
б у й и ч а  л о й и х а  я х ш и  ё к и  ём он н а т и ж а л а р г а  оли б к е л и ш и  м у м к и н . Х у д д и  

ш у  б а л л и  б а х о л а ш  т и з и м и д а  т а с о д и ф н и  и ш л а т и ш д а  э с д а  т у т и л а д и :
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Л о й и х ,а н и  к у р и б  ч и ц и ш  у ч у н  х;ар б и р  м е з о н  б у й и ч а  э к с п е р т л а р  ж у д а  
я х ш и  н а т и ж а л а р г а  э р и ш и ш  и м к о н и н и  б а х д л а й д и л а р  ва б у  лойих,а б и л а н  
боглик; б у л г а н  х а в ф н и  х,исобга о л и ш г а  ё р д а м  б ер ад и .

Б у  у с у л  б у й и ч а  у м у м и й  бахр к у й и д а ги ч а  оли н ад и : р а н гл а р  т а р о з и с и  б у  
р а н гл а р га  е т и ш  эх,тимолига к у п а й т и р и л а д и  ва б у  й у л  б и л а н  м е зо н н и н г  
эх,тимолли т а р о з и с и  то п и л ад и , к е й и н  б у  м езо н та р о з и си га  к у п а й ти р и л а д и ,  
д а р  бир м е зо н  б у й и ч а  о л и н ган  м а ъ л у м о т л а р  к у ш и л а д и . Л е к и н  о л и н ган  
лой и хд  б о х д л а р и н и  т у л а л и ги ч а  т у т р и  деб б ул м ай д и . Б у  х;олат х;ар б и р  

ом илга т е г и ш л и  т а р о з и н и  т о п и ш д а  ф о й д а л а н и л а д и га н  ф и к р л а р  х,амда х;ар 
бир ран гга с о н л и  м и к д о р  б е р и ш д а ги  с у б ъ е к т и в л и к  б и л а н  боглик; Ш у н и н г  
у ч у н  у м у м и й  б ах д ц а ги  о зги н а фарк; кд р о р  к д б у л  Щ1л и ш  у ч у н  асо с б у л а  
олмайди. Б а л л и  к у р с а т к и ч  м о х д я т и н и  э х т и ё т  б ул и б  т у ш у н т и р и ш  кер ак.

Б о ш к а  у с у л л а р

Л о й и х д н и  т а н л а ш д а , у н и н г  с а м а р а д о р л и г и н и  б а д о л а ш д а  н о а н ш у ш к  
ва х а т а р  о м и л л а р н и  х ^ со б га  о л и ш  кер ак . Б у  с а в о л н и  т у л а л и ги ч а  у р г а н и ш  
ук,ув к ;у л л а н м а с и  ч е г а р а с и д а н  чик,иб к е т а д и , ш у н и н г  у ч у н  у л а р г а  

кугск;ача т у х т а б  у т а м и з .
Н о а н и к л и к  д е га н д а  л о й и х а н и  а м а л г а  о ш и р и ш  ш а р т - ш а р о и т л а р и  

х,ак;идаги а х б о р о т  н о а н и к л и г и , ш у  б и л а н  б и р  к;а то р д а  х а р а ж а т  в а  
н а т и ж а л а р  т у т р и с и д а г и  а х б о р о т  н о а н и ц л и г и  ё к и  т у л и к ; э м а с л и г и  
ту ш у н и л а д и . Л о й и х а н и  ам алга о ш и р и ш  ж а р а ё н и д а  руёбга ч и кд д и ган  х а л а л  
б ер увчи  х,олатлар к е л и б  ч р щ и ш и  би лан боглик; б ул ган  н о ан и к л и к  хатарлари .

Л о й и х ,а га  бах,о б е р и ш д а  к у й и д а г и  н о а н и к ,л и к  в а  и н в е с т и ц и о н  

х а т а р л а р г а  э ъ т и б о р  к ;а р а ти л а д и :
1. И к ,т и с о д и й  к ,о н у н ч и л и к  в а  ж о р и й  и к ;ти со д и й  х,олат б а р к а р о р -  

м а с л и г и , и н в е с т и ц и я  р л и ш  в а  ф о й д а н и  и ш л а т и ш  ш а р т л а р и  б и л а н  

боглик; х а т а р .
2. Т а п щ и  и к ,ти со д и й  х а т а р  (са в д о  в а  е т к а з и б  б е р и ш л а р и г а  ч е г а р а л а р  

к и р и т и ш ,  ч е г а р а л а р н и  б е р к и т и ш  в а  х,.к.)
3. С и ё с и й  х,олат н о а н и к л и ги  м а м л а к а т  ё к и  р е ги о н д а  и ж т и м о и й  а с о с и й  

у з г а р и ш л а р  х а т а р и .
4. Т е х н и к -и к ;т и с о д и й  к у р с а т к и ч л а р г а  я н г и  т е х н и к а  ва т е х н о л о г и я л а р  

у л ч о в л а р и  д и н а м и к а с и  х а к и д а ги  а х б о р о т т у л и к м а с л и к  ё к и  аник^маслиги.
5. Б озор к о н ъ ю н к т у р а с и  н ар хлари н и , в а л ю та  к у р сл а р и н и  теб р ан и ш л ари .
6. Т а б и и й - и к л и м и й  ш а р о и т л а р  а н и к м а с л и г и , т а б и и й  о ф а т л а р  р у й  

б е р и ш  э д т и м о л и .
7. И ш л а б  ч и ц а р и ш н и  т е х н о л о г и к  х а т а р и  (а в а р и я л а р , у с к у н а л а р  х а т о  

и ш л а ш и ,  и ш л а б  ч и к ;а р и ш  б р а к л а р и ).
8. К д т н а ш ч и л а р н и н г  м а ц с а д л а р и ,  к ц з и к и ш л а р и  в а  а х л о к й  н о а н и к л и г и .

9. К д т н а ш ч и  к о р х о н а л а р н и н г и ш  х,олати в а  м о л и я в и й  а д в о л и  х а к п д а г и  

а х б о р о т  т у л и к ;м а с л и г и  ё к и  н о а н и к д и ги .
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Э н г  а н и ц  у с у л  б у  н о а н и к у ш к н и  р а с м и й л а ш т и р и л г а н  р а в и ш д а  и ф о -  

д а л а ш  у с у л и д и р . И н н о в а ц и о н  л о й и х ,а л а р н и  б а х о л а ш д а  э н г  к у п  у ч р а й -  

д и га н  н о а н и к л и к л а р  т у р л а р и г а  н и с б а т а н  б у  у с у л  к ;у й и д а ги  э т а п л а р н и  

у з  и ч и г а  о л а д и :
1. Л о й и х д н и  а м а л г а  о ш и р и ш н и  э х ,т и м о л л и  ш а р т л а р и н и  в а  б у  ш а р т -  

л а р г а  ж а в о б  б е р у в ч и  х а р а ж а т л а р н и  б а р ч а с и н и  и ф о д а л а ш  ( с у г у р т а  в а  

р е з е р в и  б и л а н  боглик; с а н к ц и я  в а  х а р а ж а т л а р и н и  х и с о б га  о л га н  х о л д а ).

2. Н о а н и к л и к  о м и л л а р и  х а к у щ а ги  б о ш л а н г и ч  а м а л г а  о ш и р и ш н и  а л о -  

х и д а  э х т и м о л л и  ш а р т л а р и  ва м о с с а м а р а д о р л и к  к ^ ф с а т к и ч л а р  в а  у л а р н и  

у з г а р и ш  и н т е р в а л л а р и  х а к у щ а г и  а х б о р о т г а  а й л а н т и р и ш .
3. А м а л г а  о ш и р и ш  ш а р т л а р и  н о а н и к л и г и н и  х и с о б га  о л г а н  х о л д а  

л о й и х а н и  у м у м и й  с а м а р а д о р л и ги  к у р с а т к и ч л а р и н и  к у т и л а ё т г а н  с а м а р а 

д о р л и к  к у р с а т к и ч л а р н и  а н и к л а ш .
4. И н н о в а ц и о н  л о й и х а л а р н и  б а х о л а ш н и  с о л и ш т и р м а  х а р а к т е р и с -  

т и к а с и  к у й и д а г и  ж а д в а л д а  б е р и л га н .
19.1-жадвал

И н н о в а ц и о н  л о й и х ,а л а р н и  т а н л а ш н и н г  а с о с и й  у с у л л а р и

Усул номи ва унинг 
Киск,ача таърифи

Усул афзалликлари Усул камчиликлари Усул цуллаш 
мухити

Л ойиха у з-у зи н и  цоп- 
л аш н и  д и с к о н т  усули 
д а р о м а д д а р н и н г  д и с - 
контланган пул ок,ими 
тенглаш иш  ва^ти билан 
аникданади.

Пул окимлари концеп- 
циясидан ф ойдалани- 
лади. Кдйта молиялаш 
и м к о н и я ти  ва п у л - 
ларн инг вак,тинчалик 
бахоси хисобга олинаои.

Аввалги усулга каранг А ввалги усулга 
царанг

С о ф  ж о р и й  к ,ийм ат 
усули даромадларнинг 
барча пул ок,им лари- 
нинг хак,ик,ий кийм а- 
ти суммаси ва харажат- 
лар суммаси орасида- 
ги фарк, ёки лойихддан 
туш ган соф  пул оци- 
м и  с и ф а т и д а  а н и к -  
ланади. Агар бу курсат- 
кич 0 дан катта булса, 
к о рхон а бу л о й и х ага  
у т а д и . А гар  л о й и -  
ханинг соф  к,иймати 0 
б у л с а , к о р х о н а  бу 
лойихага лок,айд.

Бу усул  м о л и я в и й  
м ен еж м ен тн и н г  а с о 
си й  м ак сади  а к ц и о -  
н е р л а р  ф о й д а с и н и  
к у п а й т и р и ш г а  э р и -  
ш иш га каратилган.

Куйидаги хрлларда соф жорий 
к,иймат катталиги туф и  мезон 
булмайди:
а) бошлангич катта харажатлар 
талаб  ки лади ган  л о й и \а  ва 
бош лан ги ч  кам  хараж атлар 
талаб к,иладиган лойихалардан 
танланаётганда;
б) катта жорий к,иймат;ш, узок, 
коплаш  муддатли ва кичик 
ж о р и й  к ,ийм атли , к и ск а  
к о п л а ш  м уддатли  л о й и х а -  
лардан бири танланаётганда. 
Шундай кдпиб, бу усул рен- 
табеллик чегараси ва лойихэ- 
н и н г  м о л и яв и й  таъ м и н о ти  
\ак,ида фикр юритишга ёрдам 
беради. Усул кучмас мулк ва 
хомашё узгариш ини л о й и \а - 
нинг соф  ж орий кийм атига 
таъсири  объектив акс  этти- 
рилмайди. Усул к удлат  дис- 
кон тлаш  ставкаси  п р о гн о з 
килиш  к и й и н чи л и ги  билан 
боглик,.

Я г о н а  л о й и \ а н и  
т а с д и к ,д а ш  ё к и  
ундан воз кечиш да 
х а м д а  б и р  н е ч а  
лойихалардан бири 
т а н л а б  о л и н а ё т -  
ганда и ч к и  рента- 
беллик ставкасига  
тенг келадиган усул 
к,у л  л а н и л  а д и . 
Б у н д ан  таш к ,ар и , 
хар хил пул ок,им- 
лари га  эга  булган 
л о й и х а  л а  р и н и 
тахлил к,илишда бу 
усул кулланилади .
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О д д и й  (б у х г а л т е р )  
фойдаси меъёрий усули. 
Л о й и х а  х аётидаги  ур- 
тача бухгалтер ф ойдаси 
л о й и х ал ар д аги  уртача 
и н в е с т и ц и я л а р  би лан  
с о л и ш т и р и л а д и . Э н г  
катта уртача бухгалтер 
ф ойдаси меъёрида бул- 
ган лойиха танланади

У сул т у ш у н и ш  учун  
кулай ва унчалик му- 
р а к к а б  б у л м аган  \ и -  
соб-китоб талаб этади.

Куйидагилар х,исобга о лин- 
м айди: баъзи  бир хараж ат- 
л а р д а н  пул  к у р и н и ш и д а  
б у л м а г а н  и ф о д а с и  ва  бу 
би лан  б о гл и к  с о л и к  и к т и -  
содиёти; Я нгиси  би лан  ал- 
маш тирилаётган эски  актив- 
л а р н и  л и к в и д а ц и я с и н и н г  
т у ш а д и г а н  д а р о м а д л а р и ;  
о л и н а ё т г а н  д а р о м а д л а р н и  
кайта молиялаш  им конияти 
ва пулларни вактинча кий- 
м а т и ; Б у  у су л  б и р  х и л  
бухгалтер фойдаси меъёрига 
эга  булган , л е к и н  хар хил 
уртача инвестиция х,ажмини 
т а л а б  э т а д и г а н  л о й и х а -  
л а р н и н г  б и р и н и  т а н л а б  
ололм айди

Л о й и х а л а р н и  тез  
иш лаб чикиш  учун 
кулланилади

И н вестиц ияларн и  коп- 
л а ш д а н  о д д и й  (д и с -  
к о н т с и з )  усули . Б о ш - 
л а н г и ч  х а р а ж а т л а р н и  
туда коплаш  учун зарур 
й и л л а р , х и с о б л а н а д и , 
я ъ н и  д а р о м а д л а р  пул 
о ки м и  хараж атлар  пул 
ок,им и б и л а н  т е н г л а -  
ш иш  ва^ги  аникланади. 
Э нг кам  коплаш  вактига 
э га  л о й и х а л а р  тан л а б  
олинади

Бу усул  л о й и х а н и  
ликвидлиги ва хато- 
л и г и  х а к и д а  ф и к р  
ю ритиш га им кон бе- 
ради, чунки узок  уз- 
узини коплаш  куйи- 
д а ги н и  б и л д и р а д и : 
а) воситаларни узок  
муддат им м обилиза
ция килиш ; б) л о й и 
хани  ю к о р и  х атар - 
л и ги н и .
Усул содда

Л ойихани уз-узи ни коплаш  
в а к т и н и н г  к е й и н г и  пул  
т у ш у м л а р и н и  х и с о б г а  
о л м ай д и , хам да д а р о м а д 
л а р н и  к а й т а  м о л и я л а ш  
и м к о н и я т л а р и  ва  п у л н и  
вактинча, ш унинг учун бир 
х ил  к о п л а ш  м у д д а т л и , 
л е к и н  \ а р  х и л  д а р о м а д  
структурали лойихалар бир 
хил деб хисобланади

Усул л о й и х ал ар н и  
тезда танлаш  учун, 
хамда кучли сиёсий 
б е к а р о р л и к ,  и н 
ф ляция ёки ликвид 
в о с и т а л а р  д и ф и -  
ц и т л и г и д а  к у л л а 
н и л а д и : бу х о л ат  
к о р х о н а н и  к и с к а  
муддатга м аксим ал 
д а р о м а д  о л и ш н и  
у н д а й д и . Ш ун дай  
Килиб, коплаш муд- 
дати узокдиги купрок 
имкон беради

И ч к и  р е н т а б е л л и к  
ставкаси  усули. Л ойи- 
х а д а н  и ч к и  р е н т а 
беллик ставкаси асоси- 
д а  (у ту ш у м л ар  к,ий- 
м ати хараж атлар кий- 
матига тенг булгандаги 
д а р о м а д л и к  с та в к а с и  
сиф атида аникланади) 
барча туш умлар, барча 
х а р а ж а т л а р  х а к и ^ и й  
кийм атга олиб келади

Усул умуман олганда 
туш униш и учун кулай 
ва акционерлик  даро- 
м а д л а р н и  к у п а й т и -  
риш га мос келади

Бу усул м у р ак к а б  х и со б - 
л аш л ар н и  назарда  тутади. 
Х аммавакт хам энг фойдали 
л о й и х а  т а н л а н а в е р м а й д и . 
У сул  и ч к и  р е н т а б е л л и к  
ставкасини  куплиги  муам - 
м осини хал килм айди

К у д л а т  у су л д ар и  
юкорида айтиб утил- 
ганлар  б и л ан  би р  
хил

И чки рентабеллик став- 
к а с и н и  м о д и ф и к ац и я  
килинадиган  усул. Ол- 
д и н г и  у с у л н и  м о д и -  
ф и к а ц и я с и д и р . Б арча  
пул оким лари капитал- 
ни келаж акдаги кийм а- 
тини  м осланади

Б у у су л  к а й т а  м о -  
л и я л а ш  с т а в к а с и г а  
тугри б а \о  беради ва 
р е н т а б е л л и к  с т а в -  
к а с и н и  к у п л и г и н и  
пасайтиради

Кдранг, аввалги усул К,аранг, аввалги 
усул
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19.6. Инновация лойихдларини аник ва окилона бошкариш, 
уларни самарали амалга оширишнинг бош мезони

О к с ф о р д  и н н о в е й ш н  к о м п а н и я с и н и н г  « In n o v a t io n  A ctio n ™  T o o l- K it »  
к у л л а н м а с и д а  к е л т и р и л г а н  и н н о в а ц и я л а р н и  б а ж а р и ш  у с у л и :

>  к о м п а н и я н и н г  с о г л и г и н и  т е к ш и р и ш  « H e lt h  C h e c k » ;

>  и н н о в а ц и я л а р н и  ж о р и й  э т и ш  й у л и д а  т у р г а н  т у с и к л а р н и  т у т р и  
а н и к л а ш ;

>  и н н о в а ц и я  ф а о л и я т и н и н г  о б ъ е к т и н и  т у г р и  т а н л а ш  в а  б и з н е с г а  

т а ъ с и р  к^лладиган т а ш к 1̂ о м и л л а р н и  а н и к л а ш ;

>  к о м п а н и я н и н г  и н т е л л е к т у а л  с и ф а т л а р и н и  б а х д л а ш  ва и с т и к б о л л и  
п а т е н т л а р  р е е с т р и н и  т у з и ш ;

>  м а р к е т и н г  с т р а т е г и я с и н и  и ш л а б  ч и к и ш .

И н н о в а ц и я  л о й и х а л а р и н и  аник, в а  о к и л о н а  б о ш к а р и ш , у л а р н и  

с а м а р а л и  а м а л г а  о ш и р и ш н и н г  б о ш  м е з о н и

>  ш а р т н о м а л а р  т у з и ш  в а  л и ц е н з и я л а ш д а  х и со б га  о л и ш  к е р а к  б у л га н  
о м и л л а р н и  т е к ш и р и ш ;

>  г о я л а р д а н  ф о й д а л а н и ш  у ч у н  к ;а р о р л а р н и  к;абул щ л и ш ,  м у а й я н  
и н н о в а ц и я  л о й и х а л а р и н и  а м а л г а  о ш и р и ш ;

>  П у х т а  и ш л а б  ч и к у ш га н  и н н о в а ц и я  л о й и х а с и  б и з н е с -р е ж а г а  у х ш а ш  
б у л и б , я ъ н и  н а ф а к ,а т  и л м и й - т е х н и к  в а  и ш л а б  ч и к д р и ш  к ^ с м и н и , б а л к и  

и н т е л л е к т у а л  м у л к  о б ъ е к т и н и н г  м о л и я в и й  б а х о л а н и ш и  б и л а н  
б и р га л и к д а , л о й и х а  б у й и ч а  п у х т а  м а р к е т и н г  р е ж а с и  ва х а р а ж а т л а р н и н г  

т е х н и к -и к ;т и с о д и й  а с о с л а н и ш и н и  у з  и ч и г а  о л и ш и  к е р а к .

И н н о в а ц и я л а р н и  м у в а ф ф а к и я т л и  а м а л га  о ш и р и ш  о м и л л а р и

■  И н н о в а ц и я н и н г  р а к ;о б а т б а р д о ш л и г и ;

■  У н и  т и ж о р а т л а ш т и р и ш н и н г  с т р а т е г и я  в а  т а к т и к а с и ;
■  М о л и я в и й  р е с у р с л а р .

И н н о в а ц и я л а р н и  м у в а ф ф а к и я т л и  а м а л га  о ш и р и ш  о м и л л а р и

>  М о л и я в и й  р е с у р с л а р ;

>  Т е х н о л о г и я л а р н и  у з л а ш т и р и ш д а н  м а н ф а а т д о р  т о м о н л а р н и н г  
м а б л а гл а р и ;

>  Т у р л и  ж а м г а р м а л а р н и н г  а ж р а т м а л а р и ;

>  В е н ч у р  ж а м г а р м а л а р и .

В е н ч у р  ф и р м а с и  (ю к;ори  т а в а к к а л ч и л и к  х а в ф и г а  эга  б у л г а н  т а ш -  

к и л о т )  -  т а в а к к а л ч и л и к  х а в ф и  ю к;ори б у л г а н  и н н о в а ц и о н  л о й и х ,а н и  

а м а л г а  о ш и р и ш  м а к ,са д и д а  т а ш к и л  э т и л а д и .
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Ташкил этиш  усуллари

Т а в а к к а л ч и л и к  х а в ф и  юк,ори б у л г а н  и н н о в а ц и о н  л о й и х д н и  (я н г и  

те х н о л о ги я  ё к и  я н г и ч а  и ш л а б  ч и к а р и ш  у с л у б и ) а м а л га  о ш и р и ш н и  н и я т  

к а л г а н  б и р  н е ч а  ш а х с л а р д а н  и б о р а т и ш ч и  г у р у х и  з а р у р  м а б л а гл а р н и  

т о п и ш г а  у р и н а д и . Ш у  тари ф а, у л а р  б и р  ё к и  б и р  н е ч а  и н в е с т о р  (в е н ч у р  

ф и р м а )л а р  б и л а н  алокд  у р н а ти ш а д и . О датда, б у  х и л  в а з и я т л а р д а  в о си та ч и  
р о л и н и  и н н о в а ц и о н  лойих,ани к у л л а б -к у в в а т л о в ч и  к и ч и к  ко р х о н а  р а х б а р и  

б а ж а р а д и . Б у н д а й  и ш г а  б о ш  к у ш а д и г а н  к о р х о н а  р а х б а р и  и л м и й -т е х н и к  
сохадаги на эм ас, б а л к и  и ш л а б  ч и к а р и ш  ва т а й ё р  м а х с у л о т  р е а л и за ц и я си н и  

т а ъ м и н л а ш  б о р а си д а  х,ам е т а р л и ч а  м а л а к а га  эга б у л м о ги  лози м .

В е н ч у р  ф и р м а с и  ф а о л и я т  ю р и т а ё т г а н  к и ч и к  к о р х о н а  т а р к и б и д а  

т а ш к и л л а ш т и р и л а д и .  И н н о в а ц и о н  л о й и х ,а н и н г р е а л и з а ц и я с и  к и с м а н  

в е н ч у р  ф и р м а с и н и н г  м а б л а г л а р и  х ,и со би д ан т а ъ м и н л а н а д и . В е н ч у р  

ф и р м а с и н и н г  р а х б а р и  л о й и х д н и  а м а л га  о ш и р и л и ш и  ж а р а ё н и га  б е в о си та  

б о ш ч и л и к  к и л и б  б о р а д и . Т а ш к и л и й  ф а о л и я т н и н г  м у а й я н  б о с к и ч и д а  

(э р и ш и л г а н  н а т и ж а л а р  ш у н г а  и м к о н  б е р га н д а ) и н н о в а ц и о н  л о й и х д н и н г  

а м а л га  о ш и р и л и ш и  к а т т а р о к  ва м о л и я в и й  ж и х ,а тд а н  к у ч л и р о к  т а ш к и л и й  

т у з и л м а г а  т о п ш и р и л а д и .

В е н ч у р  т и з и м и н и н г  т а ш к и л и й  т у з и л и ш и

И н в е с т и ц и я  к и л и н а д и га н  
к о м п а н и я л а р

614



XX БОБ. ИННОВАЦИОН ЖАРАЁНЛАР ВА ИННОВАЦИОН
МЕНЕЖМЕНТ

2 0 .1 . И н н о в а ц и о н  ж а р а ё н л а р н и  б о ш к а р и ш  т и з и м и н и н г  

т а ш к и л и й  э л е м е н т л а р и

Х ,о зи р ги  за м о н д а  и н н о в а ц и о н  ж а р а ё н л а р н и  б о ш к д р и ш  т и з и м и  т у р л и  

в а з и я т л а р г а  м о с л а н у в ч а н  б у л и б , к о м п л е к с  х а р а к т е р г а  эга. У н и н г  

з и м м а с и г а  и с т и к б о л л и  м а х ;с у л о т л а р н и  и ш л а б  ч и к ,а р и ш га  ж о р и й  э т и ш ,  

т а ш к и л и й  т у з и л м а  ш а к л л а р и н и  в а  б о п щ а р у в ч и л и к  ф у н к ц и я л а р и н и  

к ;а й та  т у з и ш ,  я н г и л и к л а р н и  а м а л и ё т г а  ж о р и й  э т и ш ,  и н н о в а ц и о н  

ж а р а ё н л а р н и  б о ш и д а н  о х и р и г а ч а  б о ш к а р и ш  и м к о н и я т и н и  т а ъ м и н л а ш  

к а б и  б и р  к а т о р  в а з и ф а л а р  ю к л а т и л а д и . К е н г  к у л а м л и  т а ш к и л и й  в а  

и к т и с о д и й  ф а о л и я т н и  к ;а м р а б  о л у в ч и  м а з к у р  ж а р а ё н  т а ш к и л и й  

ж и д а т д а н  у з и г а  х о с  х у с у с и я т г а  эга. Б у  х у с у с и я т  к у й и д а г и ч а  н а м о ё н  

б у л а д и . И н н о в а ц и о н  ф а о л и я т н и  т а ш к и л и й  ж и х ,а т д а н  б о п щ а р и ш г а  

м а с ъ у л  т у р л и  б у л и м  в а  х и з м а т л а р  т а ш к и л о т  и е р а р х и я с и н и н г  х;ар х и л  

п о го н а си д а  ж о й л а ш га н . У л а р  5 ф т а с и д а  у з а р о  б о гл а н и ш га  и м к о н  б е р у в ч и  
а л о к а л а р  т и з и м и  у р н а т и л г а н .

И н нова цион  ж а р а ё н л а р н и  б о ш ка р и ш  т и з и м и н и н г  т а ш к и л и й

эл е м е н тл а р и

И х т и с о с л а ш г а н  б у л и н м а л а р  -  и л м и й  и з л а н и ш л а р  т а л а б  э т и л а д и г а н  

м а х с у л о т л а р  и ш л а б  ч и к а р и ш г а  и х т и с о с л а ш г а н  й и р и к  ф и р м а л а р  т а р к и -  

бида т а ш к и л  э ти л а д и га н , т а ш к и л о т н и н г  т е х н и к  с и ё с а т и н и  и ш л а б  чик,иттт 

б и л а н  ш у г у л л а н у в ч и  х,ар х и л  к е н г а ш л а р , к у м и т а л а р ,  и ш ч и  г у р у х л а р .  

Б у  б у л и н м а л а р  ф а о л и я т и н и н г  б о ш  м а ц с а д и  и н н о в а ц и о н  ж а р а ё н л а р н и н г  

у с т у в о р  й у н а л и ш л а р и н и  б е л г и л а ш д а н  и б о р ат.

Я н ги  х и л  м а х с у л о т л а р  лой и х,аси ни  т а й ё р л а ш  ва а м а л га  о ш и р и ш  б и л а н  

б а н д  м а р к а з и й  х и з м а т  т и з и м и  -  и н н о в а ц и о н  ж а р а ё н л а р н и  у з а р о  

м у в о ф и к л а ш т и р и ш , яго н а т е х н и к  си ёса тга  а м а л  к и л и н и ш и н и  т а ъ м и н л а ш ,  

и н н о в а ц и о н  ф а о л и я т  у с т и д а н  н а з о р а т  у р н а т и ш  б и л а н  м а ш г у л .

Я н г и  м а х ,су л о тл а р  б и л а н  и ш л а й д и г а н  б у л и н м а л а р  н и с б а т а н  м у с т а к и л  

т а ш к и л и й  т у з и л м а л а р  б у л и б , у л а р н и н г  а с о с и й  в а з и ф а с и  т а ш к и л о т  

м и к ё с и д а г и  б а р ч а  и н н о в а ц и о н  ж а р а ё н л а р н и , т е х н и к  ж и х ,а т д а н  р и в о ж -
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л а н и ш н и н г  м а ц с а д  в а  й у н а л и ш л а р и н и  у з а р о  м у в о ф и к д а ш т и р и ш ,  

и н н о в а ц и о н  ф а о л и я т  д а с т у р л а р и  в а  и ш  р е ж а л а р и н и  и ш л а б  ч и ц и ш ,  

я н г и  м а х ,с у л о тн и  л о й и х д  д а р а ж а с и д а н  то  а м а л га  о ш и р и л г у н и ч а  к у з а т и б  

б о р и ш , я н г и  м а х ,с у л о т л а р н и н г  л о й и х д в и й  х у ж ж а т л а р и н и  м у х ,о ка м а  

э т и ш д а н  и б о р а т.

М а к ,са д л и  л о й и х ,а л а р  а с о с и д а  и л м и й  и з л а н и ш л а р  у ю ш т и р у в ч и ,  я н г и  

м а х ,с у л о т л а р н и  я р а т и б  и ш л а б  ч и к ;а р и ш г а  ж о р и й  э т и ш  б и л а н  ш у г у л -  

л а н у в ч и  м а х с у с  г у р у х л а р  -  н и с б а т а н  м у с т а к у ш  т а ш к и л и й  т у з и л м а л а р  

б у л и б , у л а р н и н г  а с о с и й  в а з и ф а с и  и н н о в а ц и о н  л о й и х д л а р н и  т а й ё р л а ш ,  

р и в о ж л а н т и р и ш ,  а м а л и ё т г а  т а т б и к  э т и ш  в а  к е н г  к у л а м д а  я н г и  

м а х с у л о т н и  и ш л а б  ч и к а р и ш н и  й у л г а  к у й и ш  ж а р а ё н л а р и н и  к о м п л е к с л и  
а м а л г а  о ш и р и л и ш и н и  т а ъ м и н л а ш д а н  и б о р а т.

Т а ш к и л и й  т у з и л м а н и  р и в о ж л а н т и р и ш  м а р к а з л а р и  -  т а ш к и л и й  в а  
и к ;ти со д и й  ж а р а ё н л а р  б и л а н  б е в о с и т а  а л о к а д о р  б у л м а г а н , н и с б а т а н  

м у с т а к и л  т а ш к и л и й  т у з и л м а л а р . У л а р н и н г  и ш  в а з и ф а л а р и  алох,ида  

б е л ги л а н а д и .

И ш л а б  ч и к ;а р и ш  б у л и н м а л а р и  к о ш и д а г и  Н И О К Р  б у л и м л а р и  -  я н г и  

в а  и с т и к б о л л и  г о я л а р н и  и з л а ш  в а  л о й и х ,а л а ш т и р и ш , в а ц т и - с о а т и  к е л -  

га н д а  у л а р н и  т е з л и к  б и л а н  и ш л а б  ч и ц а р и ш г а  ж о р и й  э т и ш  б и л а н  

ш у г у л л а н а д и .

В е н ч у р  б у л и н м а л а р и  — а с о с а н  й и р и к  к о м п а н и я л а р  ц о ш и д а  т а р к и б  

т о п а д и . В е н ч у р  ф о н д л а р и н и н г  к а п и т а л  м а б л а г л а р и  к у п и н ч а  я н г и д а н  

и ш  б о ш л а ё т г а н  ф и р м а л а р н и  р и в о ж л а н т и р и ш  у ч у н  с а р ф л а н а д и .  

К е й и н ч а л и к  б у  ф и р м а л а р  й и р и к  к о м п а н и я  т а р к и б и г а  к и р и т и л а д и  ё к и  

у л а р  б и л а н  у з о ц  м у д д а т л и  а л о к ,а л а р  у р н а т и л а д и .

И п п о в а ц и я л а р ш т  ?.1у и а ф ф а 1Ц1я т л и  а м а л га  о ш и р и ш  о м и л л а р и

В е н ч у р  ж а м г а р м а л а р и .

В е н ч у р  и н в е с т и ц и я л а р и  м е х а н и з м и н и н г  о д д и й  б а н к  к р е д и т л а ш и д а н  

а с о с и й  ф а р к д а р и  к у й и д а г и л а р д а н  и б о р а т:

-  с а н о а т г а  и н в е с т и ц и я  к и л и н а ё т г а н  м а б л а г  к р е д и т  б у й и ч а  ф о и з л а р  

ш а к л и д а  и н в е с т о р г а  б е в о с и т а  к а й т и б  к е л м а й д и .

И н в е с т о р  у з и  к у ш г а н  м а б л а ги га  м о с р а в и ш д а  к о м п а н и я н и н г  а к ц и я л а р  

п а к е т и н и  х а р и д  к^ш ади  ва и ш л а б  ч и к а р и ш н и  р и в о ж л а н т и р и ш г а  э ъ т и б о р  

б ери б, у з  ф о й д а с и н и  а к ц и я л а р  ц и й м а т и н и н г  о ш и ш и д а н , я н г и  а к ц и я л а р  

э м и с с и я с и д а н  в а  б у  а к ц и я л а р н и  б о п щ а  ш а х с л а р г а  к е й и н ч а л и к  к у л а й  

с о т и ш д а н  т о п а д и .

В е н ч у р  ж а м г а р м а л а р и  и ш л а р и н и н г  с т а н д а р т  у с у л л а р и :

-  и н в е с т и ц и я  к и л и н а д и г а н  к о м п а н и я л а р н и  к и д и р и ш  в а  т а н л а ш ;

-  и с т и к б о л л и  к о м п а н и я н и  у р г а н и ш  д а в р и  (1,5 й и л г а ч а );

-  и н в е с т и ц и я  к и л и н а д и г а н  к о м п а н и я н и  бах,олаш ;
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-  б и т и м н и  б ев о си та  а м а л га  о ш и р и ш . И н н о в а ц и о н  л о й и х,аларн и  т а й ё р -  

л а ш  ва руёбга о ш и р и ш  би лан боклик, та д б и р л а р н и  р а гб а тл а н ти р и ш га  и х т и -  
с о с л а ш т и р и л г а н  ва м а р к а з л а ш т и р и л г а н  ф о н д л а р . У л а р  я р а т и л г а н  я н г и  

м а х ,су л о тн и  к е н г к у л а м д а  и ш л а б  ч и к д р и ш  ж а р а ё н и н и  у ю ш т и р и ш  м ак;са- 

д и д а  с о ф  ф о й д а  д и со б и д ан  о л и н га н  м а б л а гл а р  эв а зи га  ш а к л л а н т и р и л а д и .  
В е н ч у р  ф и р м а л а р и  х а м  а й н а н  ш у  х и л  м а б л а гл а р  х , и с о б и г а  о ч и л а д и .

-  Т а ш к и л о т н и н г  и ш л а б  ч и д а р и ш  б у л и н м а л а р и д а  и н н о в а ц и я л а р н и  
татбик; э т и ш г а  к д р а ти л га н  ч о р а -т а д б и р л а р н и  р а г б а т л а н т и р и ш  ф о н д л а р и — 

м а з к у р  б у л и н м а л а р н и н г  э х т и ё ж л а р и н и  к о н д и р и ш  б и л а н  б о гл и к,  
Н И О К Р н и н г  а м а л и й  ф а о л и я т и н и  р а г б а т л а н т и р и ш  у ч у н  т а ш к и л  э ти л а д и .

-  К о н су л ь т а ц и о н  ва т а х л и л и й  ф а о л и я т  б и л а н  ш у г у л л а н у в ч и  г у р у х л а р .  

У л а р н и н г  ф а о л и я т  д о и р а си га  т а ш к и л и й  ва и к т и с о д и й  т е х н о л о ги я л а р н и н г  
р и в о ж л а н и ш  х у с у с и я т л а р и  т а м о й и л л а р и н и  у р г а н и б  ч и к и б , у л а р н и н г  
к е л а ж а г и н и  б а ш о р а т  к,и ли ш , я н г и  м а х с у л о т г а  н и с б а т а н  б у л а д и г а н  
т а л а б н и  у р г а н и ш , и сти к ;б о л л и  г о я л а р н и  т а н л а б  о л и ш , и л м и й  и з л а н и ш -  
л а р н и н г  м а в з у с и  в а  й у н а л и ш и н и  б е л ги л а б  б е р и ш , т у р л и  х и л  ф а о л и я т н и  
м у в о ф и к л а ш т и р и ш  к а б и  в а з и ф а л а р  к и р а д и .

Ф и р м а  -  и н к у б а т о р  -  м а х а л л и й  х о к и м и я т  о р г а н л а р и  ё к и  й и р и к  

к о м п а н и я л а р  т о м о н и д а н  к о н к р е т  м а к с а д н и  к у з л а б  т а ш к и л  э т и л а д и г а н  
т у з и л м а . О д а т д а , б у  х и л  т а ш к и л о т л а р  я н г и  ф и р м а л а р  ф а о л и я т и н и  
й у л г а  к у й и ш н и  т а ъ м и н л а ш  м а ц с а д и д а  я р а т и л а д и .

Т а ш к и л и й  ф а о л и я т н и н г  алох,и да х у с у с и я т л а р и :
-  я н г и  т а ш к и л  э т и л а ё т г а н  ф и р м а л а р г а  у н ч а л и к  к а т т а  б у л м а г а н  

и ж а р а  х а к и  о л и б , и м о р а т л а р н и , л а б о р а т о р и я л а р н и , т а ж р и б а - с и н о в  

м а й д о н ч а л а р и  ва х о к а з о л а р н и  т о п ш и р а д и ;
-  и м т и ё з л и  р а в и ш д а  т у р л и  х и л  х и з м а т л а р  к у р с а т и л а д и , м а с а л а н ,  

т а ш к и л и й  б о ш к а р у в ч и л и к ,  т е х н и к ,  и к т и с о д и й  ва ю р и д и к  м а с а л а л а р  
ю з а с и д а н  э к с п е р т л а р  ё р д а м и д а н  ф о й д а л а н и ш ;

Ф и р м а  -  и н к у б а т о р л а р н и н г  т у р л и  х и л  т а ш к и л и й  ш а к л л а р и :
Д а р о м а д  к е л т и р м а й д и г а н  ф и р м а л а р . У л а р н и н г  ф а о л и я т и  и ж т и м о и й  

б а н д л и к  м у а м м о л а р и н и  х а л  э т и ш ,  к о н к р е т  р е г и о н н и  и к ;т и с о д и й  
ж и х а т д а н  ю к с а л т и р и ш  м а к с а д и н и  к у з л о в ч и  м а х д л л и й  т а ш к и л о т л а р  
т о м о н и д а н  м о л и я л а ш т и р и л а д и .

Д а р о м а д  к е л т и р а д и г а н  ф и р м а л а р .  У з  и ж а р а ч и л а р и г а  х е ч  к а н д а й  
и м т и ё з л а р с и з  ва ч е г и р м а л а р с и з  к е н г  к у л а м л и  х и з м а т л а р  т у р и н и  т а к л и ф  
э т и ш а д и , а м м о  ф а к а т г и н а  р е а л  р а в и ш д а  к у р с а т и л г а н  х и з м а т л а р  у ч у п  

х а к  о л и ш а д и .
О л и й  у к у в  ю р т л а р и н и н г  ф и л и а л л а р и .  Б у н д а  и ж а р а  х а к и  а н ч а г и н а  

ю к о р и  б у л и ш и  м у м к и н , б и р о к, и ж а р а ч и л а р  и х т и ё р и г а  и н с т и т у т  л а б о -  
р а т о р и я л а р и , т е х н и к  в о с и т а л а р и , к у т у б х о н а  х,ам т о п ш и р и л а д и . Б у н д а н  
т а ш к а р и ,  и ж а р а ч и л а р г а  з а р у р  т е х н и к  ё р д а м  к у р с а т и л а д и , п р о ф е с с о р -  
у к и т у в ч и л а р н и н г  м а л а к а л и  х и з м а т ч и л а р и  т а к л и ф  к ц л и н и ш и  м у м к и н .
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И ж т и м о и й - и к , т и с о д и й  т и з и м л а р н и н г  и н н о в а ц и о н  р и в о ж л а н и ш  х и л и г а  

у т и ш н и н г  т а ш к и л и й  б о п щ а р у в  ж а р а ё н и н и н г  т а ъ м и н л а н и ш и  к у й и д а г и  

т а д б и р л а р  м а ж м у а с и д а н  и б о р а т :

•  Ф и р м а  ё к и  к о р п о р а ц и я л а р н и н г  и ш л а б  ч и к а р и ш  в а  с о т и ш  

о п е р а ц и я л а р и н и  м а р к а з л а ш т и р и ш .

•  И л м и й  к и й и н  м а х , с у л о т л а р н и  о д д и й  м а к с а д л а р  в а  о д д и й  о п е р а -  

ц и я л а р  о р к а л и  и ш л а б  ч и к а р и ш г а  ё р д а м  б е р у в ч и  э г и л у в ч а н  т а ш к и л и й  

т е х н о л о г и к  т и з и м н и  я р а т и ш .  Б у н и н г  а с о с и д а  и л м и й  и ш л а б  ч и к а р и ш  

т и з и м н и н г  я н г и  а в л о д и н и  к а б у л  к ш ш ш  ё к и  м у к а м м а л а ш т и р и ш  ё т а д и ! .

•  И с т и к б о л л и  с о х д л а р н и  э г а л л а ш г а  к а р а т и л г а н  и н н о в а ц и о н  т а д б и р -  

к о р л и к  ф и р м а л а р и н и ,  и л м и й  л а б о р а т о р и я л а р н и  т а ш к и л  к и л и ш .

•  У з и д а  и с т и к б о л л и  и л м и й  и з л а н и ш л а р н и  в а  и ш л а б  ч и к а р и ш ,  

м о л и я л а ш т и р и ш н и ,  у л а р н и н г  н а т и ж а л а р и д а н  ф о й д а л а н и ш  х у к у ^ и н и  

э г а л л а ш ,  м у т а х а с с и с л а р н и  у к и т и ш  в а  к а й т а  у к и т и ш н и  м о л и я в и й  ж и х ; а т -  

д а н  т а ъ м и н л а ш ,  м а с л а х д т  б е р и ш  х и з м а т л а р и н и  о л г а н  и л м и й  т а ш к и 

л о т л а р ,  о л и й г о х л а р  в а  х у с у с и й  и л м и й  и з л а н и ш  ф и р м а л а р и  б и л а н  х а м -  

к о р л и к  к и л и ш н и  ш а к л л а н т и р и ш .

•  И л м и й  и з л а н и ш  и ш л а р и н и  о л и б  б о р и ш  у ч у н  б о п щ а  ф и р м а л а р  

б и л а н  а л о к а н и  т а ш к и л  э т и ш ,  я н г и л и к  ф и р м а л а р и н и  т а ш к и л  э т и ш .  

Й и р и к  и н н о в а ц и о н  л о й и х д л а р н и  а м а л д а  к у л л а ш .

•  Т о р  м у т а х а с с и с л а р д а н  к е н г  и н т е г р а ц и я л а ш у в г а  у т и ш  а с о с и д а  б о ш -  

к а р у в н и  д е м о к р а т и к  в а  к о о р д и н а ц и о н  у с у л л а р и н и  р и в о ж л а н т и р и ш .

Б е р и л г а н  у с у л г а  и ш ч и л а р н и н г  и м к о н и я т л а р и н и  о ч и ш  и ж о д и н и  

р а г б а т л а н т и р и ш ,  я н г и л и к к а  и н т и л и ш и н и  к у ч а й т и р и ш  я н г и  к у п  х о м а ш ё  

т а л а б  к и л и н м а й д и г а н  к а р о р л а р н и  и з л а ш  к а б и  ф о р м а  в а  м е т о д л а р г а  х о с .

Б у н д а  т а ш к и л и й  с т р у к т у р а н и  о  д а т  д а  т е к и с  д е й и л а д и ,  ш у н и н г  б и л а н  

б и р г а  к щ о р и  б о н щ а р у в ч и л а р  в а  и ж р о ч и л а р  о р а с и д а г и  д а р а ж а  э н г  

м и н и м а л  х , и с о б л а н а д и .

1 . И л м ,  и ш л а б  ч и к а р и ш  в а  б о з о р н и  и н т е г р а ц и я л а ш у в и  м у а м м о с и  

б и л а н  б о г л и к  б у т у н  и л м и й  -  к а й т а  и ш л а б  ч и к а р и ш  ц и к л и д а  с т р а т е г и к  

к а р о р л а р н и  к а б у л  к и л и ш и н и  т а ъ м и н л о в ч и  и н н о в а ц и о н  а н а м е т и к  

с т р а т е г и к  м а р к а з л а р н и  ш а к л л а н т и р и ш .

И л м и й ,  и л м и й - т е х н и к  в а  и н н о в а ц и о н  ф а о л и я т  с о х а с и д а  т а ш к и  и к т и 

с о д и й  а л о к а л а р н и  а м а л г а  о ш и р и ш ,  а к л и й  м е х , н а т н и  х а л к а р о  т а к с и м -  

л а н и ш и д а  к а т н а ш и ш ,  й и р и к  и н н о в а ц и о н  д а с т у р л а р  в а  л о й и х а л а р н и  

а м а л г а  о ш и р и ш .

И н н о в а ц и о н  х и л д а г и  р и в о ж л а н и ш  к о м п л е к с  х о л д а  р е с у р с л а р  б и л а н  

т а ъ м и н л а н и ш и  в а  х у ж а л и к  и к т и с о д и й  т и з и м и н и  с т а б и л л и г и н и  

с а м а р а д о р л и г и г а  а л о х и д а  э ъ т и б о р н и  т а л а б  к и л а д и .

2 . Р е с у р с л а р  б и л а н  т а ъ м и н л а н и ш и .

2 0 .2 .  И н н о в а ц и о н  м е н е ж м е н т н и н г  т а ш к и л и й  ф о р м а л а р и
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Х у ж а л и к  т и з и м и  и н н о в а ц и о н  р и в о ж л а н и ш и г а  у т и ш д а  и к т и с о д и й  

с т а б и л л и г и н и ,  с а м а р а д о р л и г и н и ,  ш а р т и  б у л и б ,  и ч к и  у з и н и  у з и  р и в о ж 

л а н т и р и ш  о м и л л а р и  м а в ж у д л и г и  д и с о б л а н а д и .

М е н е ж м е н т  у л а р  к а й т а  и ш л а н и ш и г а  т а ш к и л и й ,  р а г б а т л а н т и р у в ч и ,  

р е с у р с л а р н и  и ц т и с о д и й - и ж т и м о и й ,  п с и х о л о г и к  в а  б о п щ а  ф о р м а л а р н и  

я р а т и б  б е р а д и .  Б у  в а з и ф а л а р н и  м е н е ж м е н т  к о р п о р а ц и я  и л м и й -  

и н ж е н е р л и к  б у л и ш л а р и н и  о л г а н  с т р у к т у р а л а р  б и л а н  б и р г а л и к д а  

т и ж о р а т л а ш и ш  й у л и  б и л а н  е т и ш  м у м к и н .  Б у н и н г  у ч у н  к о м п л е к с  и л м и й  

т е х н и к  м а р к а з  т а ш к и л  э т и л а д и  ( И Т М ) .

М е н е ж е р л а р  б у  м а р к а з  о р к а л и  к о р п о р а ц и я д а  я н г и  и л м и й  о б р а з  

я р а т и ш л а р и  к е р а к .  Б у  м е т о д л а р  и н д у с т р и а л  д а в л а т л а р д а  у н - у н  б е ш л а б  

й и л  м о б а й н и д а  к у л л а н и б  к е л м о к д а .  И Т М  с т р у к т у р а с и  т а р м о к д а р н и н г  

х у с у с и я т и ,  и к т и с о д и й  с т а б и л л и г и н и н г  д а р а ж а с и ,  б о з о р  х , о л а т и  к а п и т а л  

х , а ж м и  б и л а н  б и р г а л и к д а  х а р  х и л  б у л а д и ,  л е к и н  б у  у н и н г  а с о с и й  

ф у н к ц и я л а р и  т а н л а н м а с и  о р к ; а л и  а н ш у т н г а н .

Б у л а р  о р а с и д а :

-  и л м и й  т е х н и к  в а  и н н о в а ц и о н  с и ё с а т н и  и ш л а б  ч и к у н л  в а  а м а л д а  

к у л л а ш ;

-  к о р п о р а ц и я н и н г  б о п щ а  б у л и м л а р и  б и л а н  б и р г а л и к д а  и н н о в а ц и о н  

б о з о р  с т р а т е г и я с и н и н г  и ш л а б  ч и щ п н д а  к а т н а ш и ш .

-  э н г  и к т и с о д и й  ф о й д а л и  и н н о в а ц и о н  д а с т у р л а р  в а  л о й и х , а л а р н и  

б а ж а р и ш н и  т а ш к и л  э т и ш  в а  и ш л а б  ч и к и ш .

-  и ш л а б  ч и к ; а р и ш н и  т е х н о л о г и к  б а з а с и н и  м а х ; с у л о т н и  р а к о б а т -  

б а р д о ш л и г и н и  т а ъ м и н л а ш .  М а м л а к а т  в а  ч е т  м а м л а к а т  и л м и й  т а ш к и л о т  

б и л а н  а л о к ; а н и  т а ш к и л  э т и ш ,  т е х н о п а р к д а  в е н ч у р  и н н о в а ц и о н  ф о р м а -  

л а р и н и  я р а т и ш  в а  р и в о ж л а н т и р и ш  о р к а л и  и ч к и  и н н о в а ц и я  о м и л л а р д а н  

с а м а р а л и  ф о й д а л а н и ш н и  ш а к л л а н т и р и ш .

-  к а д р л а р н и  ( в а  б о п щ а р у в  к а д р л а р и н и )  т а й ё р л а ш  в а  к а й т а  т а й ё р -  

л а ш д а  к а т н а ш и ш ;

-  и л м и й - т е х н и к  в а  и н н о в а ц и о н  ф а о л и я т  с о х ; а л а р и д а  к о р п о р а ц и я н и  

т а ш к у г  и к т и с о д и й  а л о ц а л а р и н и  т а ш к и л  э т и ш ;

-  к о р п о р а ц и я н и н г  м у х ; и м  й у н а л и ш и  в а  с о х ; а л а р и  ф а о л и я т и д а  И Т М  

н и н г  а с о с и й  т е н д е н ц и я л а р и г а  м а в с у м и й  и з л а н и ш л а р  о л и б  б о р и ш ;

-  к о р п о р а ц и я н и н г  и н т е л л е к т у а л  м у л к и н и  с а к д а ш  в а  к о р п о р а ц и я  

и ш л а б  ч и к а р а ё т г а н  м а х с у л о т н и н г  п о т е н т л и г и н и  т а ъ м и н л а ш ;

-  к о р п о р а ц и я д а  и ш л а ё т г а н  х а р  б и р  х о д и м н и н г  и ж о б и й  ф а о л и я т и н и  

к у ч а й т и р и ш г а  к а р а т и л г а н  р а г б а т л а н т и р у в ч и  ш а р т л а р н и  ш а к л л а н т и р и ш ,  

ш у  б и л а н  б и р г а  б о п щ а р у в ч и л а р и н и н г  х ; а м .  М а к ; с а д л и  р а ц о б а т д а  

к о р п о р а ц и я н и н г  с т а б и л л и г и н и  о ш и р и ш ,  и ш л а б  ч и к а р и ш  х а р а ж а т л а р и н и  

к а м а й т и р и ш г а  к а р а т и л г а н  д а с т у р л а р н и  и ш л а б  ч и к и ш д а  к а т н а ш и ш .

3 . Я н г и  м а х с у л о т н и  и ш л а б  ч и к а р и ш  в а  а м а л д а  к у л л а ш .
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Т о в а р  я н г и  х у с у с и я т л а р и  б и л а н ,  и ш л а б  ч и к д р и л и ш и  в а  т а к с и м л а н и ш и  

у н и  м у к а м м а л  а с с о р т и м е н т г а  к у ш с а ,  о д а т д а  я н г и  м а х , с у л о т  д е й и л а д и .  

М а в ж у д  м а х , с у л о т л а р н и  м у к а м м а л л а ш т и р и ш  б у н г а  к и р м а й д и .  Я н г и  

м а х с у л о т  ё к и  п р и н ц и п и а л  я н г и  м а х , с у л о т  ё к и  т о в а р н и  у з и  у з г а р м а г а н  

х о л д а  я н г и  м е х а н и з м л а р ,  м а с л а х , а т л а р  к о м б и н а ц и я с и  б у л и ш и  м у м к и н .

К о р п о р а ц и я н и н г  п р и н ц и п и а л  с х е м а с и  в а  у н д а  И Т М  н и н г  у р н и .

И н н о в а ц и о н  ж а р а ё н н и н г  м а ц с а д л а р и  :

1. К а ш ф и ё т н и  я н г и  т е х н и к  е ч и м и н и  е ч и ш  в а  я р а т и ш н и  и з л а ш .

2 . И л м и й  и з л а н и ш  в а  т а ж р и б а - к о н с т р у к т о р л и к  к а ш ф и ё т л а р  у т к а з и ш .

3 . М а х с у л о т н и  с е р и я л и  и ш л а б  ч и к а р и л и ш и н и  с и л л и к д а ш т и р и ш .

4 . П а р а л л е л л и  т а й ё р г а р л и к  в а  с о т и ш н и  т а ш к и л  э т и ш .

5 . Я н г и  т о в а р н и  б о з о р г а  к и р и т и ш .

6 . М а х , с у л о т н и  р а ^ о б а т б а р д о ш л и г и н и  о ш и р и ш ,  т е х н о л о г и я л а р н и  

м у к а м м а л л а ш т и р и ш  й у л и  б и л а н  я н г и  б о з о р л а р д а  м у с т а х , к а м л а н и ш .

И н н о в а ц и о н  ж а р а ё н н и н г  а с о с и й  б о с к и ч л а р и :

1. К е л и б  т у ш а ё т г а н  ф и к р л а р н и  с и с т е м а л а ш т и р и ш :  И ш л а б  ч и к а р и ш  

б у л и м л а р и д а г и  м а р к е т и н г  х и з м а т и д а н ,  ф и р м а н и н г  с о т и ш  а п п а р а т и д а н ,  

с а в д о  а г е н т л а р и д а н ,  х , о з и р г и  и с т е ъ м о л ч и л а р д а н  к е л и б  т у ш а ё т г а н  я н г и -

620



л и к л а р  в а  б о з о р л а р д а г и  т е х н о л о г и к  у з г а р и ш л а р  х а к и д а  а х б о р о т л а р  

й и г и ш ;  -  т а в а к к а л ч и л и к  х а ж м и н и  в а  д а р а ж а с и н и  а н и к л а ш ,  я н г и  м а х с у -  

л о т н и  я р а т и ш  в а  у з л а ш т и р и ш  б и л а н  б о г л и к  ф и р м а н и н г  п о т е н ц и а л  

и м к о н и я т л а р и  х а к и д а  а х б о р о т  й и г и ш ;  м а к с а д л и  б о з о р л а р  в а  у л а р  

р и в о ж л а н и ш и н и  у з о к  м у д д а т л и  т е н д е н ц и я л а р и  х а к и д а  а х б о р о т  й и г и ш .

2 . Е о я н и  а н и к л а н и ш и  в а  я н г и  м а х с у л о т  г о я с и н и  и ш л а б  ч и к и ш :

-  г о я н и н г  а м а л и й  ж и х д т д а н  а м а л г а  о ш и р и ш  и м к о н и я т л а р и н и  

а н и к л а ш ;

-  я н г и  в а  а н ъ а н а в и й  м а х с у л о т н и  т е х н о л о г и к  у м у м и й л и г и  д а р а ж а с и н и  

а н и к л а ш т и р и ш ;

-  ф и р м а н и н г  м а х с у л о т и н и  м о с  т у ш и ш и  в а  у н и н г  с т р а т е г и к  р и в о ж -  

л а н и ш и .

-  к е л а ж а к д а г и  м а х с у л о т г а  п а т е н т  т и з и м и н и  а н и к л а ш т и р и ш .

3 . Я н г и  м а х с у л о т н и н г  и к т и с о д и й  с а м а р а д о р л и г и  т а х л и л и ,  м а р к е т и н г  

д а с т у р и н и  и ш л а б  ч и к и ш :

-  к а ч о н к и  г о я  а н и к  л о й и х а  к у р и н и ш и г а  к е л с а ,  м а х с у л о т н и  т е х н и к  

х о л а т и н и  я р а т и л и ш и ;

-  м а х с у л о т н и н г  т е х н и к  и к т и с о д и й  т а в с и ф и н и  а н и к л а ш .  У н и н г  

с и ф а т и н и  в а  и с т е ъ м о л  х у с у с и я т л а р и н и  б а х о л а ш ;

-  с о т у в  х а ж м и н и  в а  п о т е н ц и а л  б о з о р  т а к л и ф и н и  б а х о л а ш ;

-  я н г и  м е н е ж м е н т н и  я р а т и ш  в а  у з л а ш т и р и ш г а  к е т г а н  х а р а ж а т л а р н и  

( и н в е с т и ц и я л а р н и )  а н и к л а ш ;

-  я н г и  м а х с у л о т н и ,  т е х н о л о г и к  м а ш и н а л а р  в а  ж и х о з л а р н и  и ш л а б  

ч и к а р и ш  у ч у н  х о м а ш ё  в а  м а т е р и а л л а р ,  к а д р л а р н и ,  м о л и я в и й  р е с у р с -  

л а р  в а  б о ш к а  з а р у р  р е с у р с л а р н и н г  м а в ж у д л и г и ;

-  я н г и  м а х с у л о т н и  у з л а ш т и р и л и ш и  в а  у  б и л а н  б о з о р г а  ч и к и ш  в а к т и н и  

а н и к л а ш ;

-  я н г и  м а х с у л о т  и ш л а б  ч и к а р и ш  р е н т а б е л л и г и н и  т а х л и л  к и л и ш  в а  

б а х о л а ш ,  м а х с у л о т  у ч у н  м а р к е т и н г  д а с т у р и н и  я р а т и ш .

4 .  Я н г и  м а х с у л о т н и н г  я р а т и л и ш и :

-  ф и р м а н и н г  б у л и м л а р и г а  в а з и ф а л а р н и  т а к с и м л а г а н  х о л д а  я н г и  

м а х с у л о т н и н г  р и в о ж л а н и ш  д а с т у р и н и  т у з и ш ;

-  намунани яратиш ва техник танловдан утказиш;
-  м а х с у л о т н и н г  н о м и н и  в а  б е л г и с и н и  а н и к л а ш ,  к а д о к л а ш  в а  м а р к а з -  

л а ш т и р и ш н и  р и в о ж л а н т и р и ш ;

5 . Б о з о р д а  т е с т  у т к а з и ш :

-  н а р х  в а  б о ш к а  т и ж о р а т  ш а р т л а р и г а  о и д  ( э н г  к а м и  б и л а н  у ч  ( 3 )  о й  

о р а л и г и д а )  б о з о р д а  т е с т  у т к а з и ш ;

-  с о т и ш н и н г  о п т и м а л  к а н а л л а р и н и  т а н л а ш ;

-  реклама усули ва воситаларини танлаш;
-  техник хизмат курсатишни ташкил этиш.
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7 . Я н г и л и к н и  т и ж о р а т  т о м о н и д а н  а с о с л а н и ш и ,  с о т и ш  х , а ж м и ,  м а х 

с у л о т н и н г  р е н т а б е л л и г и ,  э х т и ё ж  в а  т а л а б н и  к ; о н д и р и л и ш  д а р а ж а с и ,  

с о т и ш  м е т о д л а р и  в а  к а н а л л а р и г а  а к с  б е р у в ч и  м а х с у л о т  у ч у н  м а р к е т и н г  

д а с т у р и  а с о с и д а  я н г и  м а х с у л о т н и  и ш л а б  ч и к а р и ш г а  к и р и т и ш  х а к и д а  

к ; а р о р  к а б у л  к ^ г л и ш .

1. И нновацион ж араённи бош кдриш  т изим и.
И н н о в а ц и о н  ж а р а ё н н и  б о н щ а р и ш  о б ъ е к т а  т е х н и к  с и ё с а т н и  и ш л а б  

ч и к ц ш  у ч у н  ю к ; о р и  д а р а ж а д а  м а х с у с л а ш т и р и л г а н  б у л и м л а р ,  я ъ н и  

у ю ш м а л а р н и ,  к у м и т а л а р н и  ё к и  и ш ч и  г у р у х и н и  т у з и ш н и  к у з д а  т у т а д и :

-  и н н о в а ц и о н  ф а о л и я т н и  н а з о р а т  к у г л и ш  у ч у н  я н г и  б у л и м л а р  в а  

м а р к а з л а ш г а н  х и з м а т  к у р с а т и ш н и  т а ш к и л  э т и ш ;

-  я н г и  м а х с у л о т  я р а т и ш  у ч у н  м а ц с а д л и  л о й и х а  г у р у х л а р и н и  ё к и  

м а р к а з л а р и н и  б е л г и л а ш ;

-  и ш л а б  ч и ц а р и ш  б у л и м л а р и д а  м а в ж у д  б у л г а н  И П  К И ,  л а б о р а т о -  

р и я л а р и ,  и л м и й  м а р к а з л а р  б у л и м л а р и н и  р о л и н и  о ш и р и ш ;

-  и н н о в а ц и о н  ф а о л и я т н и  р а г б а т л а н т и р у в ч и  м а х с у с  ф о н д л а р н и  в а  

в е н ч у р  б у л и м л а р и н и  т а ш к и л  э т и ш ;

-  я н г и л и к  к и р и т и ш  с о х а с и д а  м а с л а х а т  б е р и ш  х и з м а т л а р и н и  т а ш к и л  

э т и ш ;

-  я н г и  т е х н о л о г и я н и  у з л а ш т и р и ш  м у а м м о с и  б и л а н  ш у г у л л а н у в ч и  

м а х с у с  т а р м о к д и  л а б о р а т о р и я л а р н и  я р а т и ш .

2 0 . 3 .  Ч е т  э л  д а в  л а т  л а р и  д а  и н н о в а ц и о н  м е н е ж м е н т н и н г  

т а ш к и л  э т и  л и ш и  ( ф а к ; а т  Я п о н и я  д а )

Я п о н  и н н о в а ц и о н  м е н е ж м е н т и  у с у л л а р и  Е в р о п а  в а  А м е р и к а  у с у л -  

л а р и д а н  к е с к и н  ф а р к  к и л а д и .  Б у  б и л а н  я п о н л а р  у н у м л и р о к  б о п щ а р а д и ,  

д е б  б у л м а й д и .

Е в р о п а  в а  Я п о н и я н и н г  у с у л л а р и  ф а ц а т  б о ш к ; а - б о ш к ; а  т е к и с л и к л а р д а  

ё т а д и  в а  у л а р н и н г  б и р - б и р и  б и л а н  т е к ш и р и ш и  ж у д а  к а м  р у й  б е р а д и .

У н и н г  а с о с и й  ф а р к ; и  н и м а д а ?  А в в а л а м б о р  б у  б о п щ а р у в н и н г  н и м а г а  

й у н а л т и р и л г а н л и г и г а  б о г л и к .  М а с а л а н ,  Я п о н и я д а  б о п щ а р у в  м а р к а з и д а  

м е х н а т  р е с у р с л а р и  ё т а д и .  Я п о н  б о ш к д р у в ч и с и  к о р х о н а  с а м а р а д о р л и г и н и  

о ш и р и ш  у ч у н  м е х ц а т  у н у м д о р л и г и н и  о ш и р и ш г а  х а р а к а т  к и л а д и .  Е в р о п а  

в а  А м е р и к а д а  э с а  а с о с и й  м а к ; с а д  к а м  и ш  в а  х а р а к а т  к и л и б  к у п  д а р о м а д г а  

э р и ш и ш д и р .  М е н е ж м е н т  б у й и ч а  я п о н  м у т а х а с с и с и  Х и д е к и  И о с и х а р а  

я п о н  б о п щ а р у в и н и н г  о л т и т а  х у с у с и я т и н и  к у р с а т и б  у т г а н :

1. Д о и м и й  б а н д л и к  к а ф о л а т и  в а  у з а р о  и ш о н ч н и н г  м а в ж у д л и г и ,  б у н д а й  

к а ф о л а т л а р  к а д р л а р  у н у м с и з л и г и н и  к а м а й т и р а д и  в а  х о д и м л а р н и н г  

б а р к д р о р  ф а о л и я т  к у р с а т и ш л а р и  у ч у н  и ш о н ч  т у г д и р а д и  Б у  э с а  х о д и м л а р н и  

к е й и н ч а л и к  в е р т и к а л  ( л а в о з и м )  з и н а п о я  б у й и ч а  к у т а р и л а  о л и ш и  

м у м к и н л и г и г а  и ш о н т и р а д и  в а  к о р х о н а д а  ж а м о а  б у л и б  и ш л а ш г а  у н д а й д и .
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2 . К о р п о р а ц и я н и н г  б и р д а м л и г и  в а  у  у ч у н  к д м м а т л и  д е б  х , и с о б л а н г а н  

н а р с а л а р н и н г  м а в ж у д л и г и .  А г а р д а  б а р ч а  и и г ч и л а р  в а  б о ш к д р у в ч и л а р  

к о р х о н а  с и ё с а т и  х а к д д а  а х б о р о т  б е р у в ч и  б и т т а  а х б о р о т  б а з а с и д а н  м а ъ л у м о т  

о л а д и г а н  б у л с а л а р ,  б у  б а р ч а  х о д и м  в а  и ш ч и л а р н и н г  ж а в о б г а р л и к  

х у с у с и я т и н и  о ш и р а д и  в а  ж а м о а  б у л и б  х а р а к а т  к и л и ш г а  у н д а й д и .

3 . А х б о р о т г а  а с о с л а н г а н  б о п щ а р у в  т е л е в и з о р л а р  и ш л а б  ч и ц а р у в ч и  

ф и р м а л а р д а  к у п и н ч а  а х б о р о т  й и ш б  о л и ш  т и з и м и д а н  ф о й д а л а н а д и .  Б у н д а  

у л а р  к а й с и  т а р м о к  ё к и  б у л и м д а  н о с о з л и к  ё к и  к о и д а б у з а р л и к  в у ж у д г а  

к е л г а н и н и  к у р и ш л а р и  м у м к и н  в а  к е л а ж а к д а  б у н д а й  х а т о л а р  к а й т а -  

р и л м а с л и г и  у ч у н  х а м м а  ч о р а - т а д б и р л а р  а м а л г а  о ш и р и л а д и .

4 . С и ф а т г а  к а р а т и л г а н  б о п щ а р у в .  К у п и н ч а  я п о н  ф и р м а л а р и н и н г  

б о п щ а р у в ч и л а р и  с и ф а т н и  н а з о р а т  к и л и ш г а  к а т т а  а х а м и я т  б е р и ш а д и .  

И ш л а б  ч и к а р и ш  ж а р а ё н и д а  у л а р н и н г  а с о с и й  м а с а л а с и  с и ф а т  х а к у г д а г и  

а н и к ,  м а ъ л у м о т л а р н и  о л и ш д и р .

5 . И ш л а б  ч и к а р и ш д а  б о п щ а р у в н и н г  д о и м и й  м а в ж у д л и г и .  К и й и н -  

ч и л и к л а р н и  в а  м у а м м о л а р н и  ж о й и д а  х а л  к л л и ш  у ч у н  я п о н л а р  б о п щ а р у в  

п е р с о н а л и н и  и ш л а б  ч и к а р и ш  м а ж м у а л а р и д а  ж о й л а ш т и р а д и .  Б у  м у а м м о  

т е з  х а л  б у л и ш и г а  х и з м а т  к и л а д и .  Я н г и л и к л а р н и  р и в о ж л а н т и р и ш  у ч у н  

я н г и л и к л а р  т а к л и ф  к й л и ш  т и з и м и  в а  с и ф а т  т у г а р а к л а р и  к е н г  к у л л а н и л а д и .

6 . Т о з а л и к  в а  т а р т и б н и  у ш л а б  т у р и ш .  Я п о н  м а х с у л о т л а р и н и н г  ю к ; о р и  

с и ф а т и  и ш л а б  ч и ц а р и ш д а  т о з а л и к  в а  т а р т и б г а  р и о я  к и л и ш  о р к а л и  

к е л и б  ч и к а д и .  Я п о н  б о п щ а р у в ч и л а р и  ш у н д а й  т а р т и б  у р н а т и ш г а  х а р а к а т  

К и л а д и к и ,  б у  т а р т и б  х а м  ю к о р и  с и ф а т л и  м а х с у л о т  и ш л а б  ч и ц а р и ш г а  

у н д а с и н ,  х а м  т о з а л и к  т а р т и б и г а  р и о я  к и л и ш г а  ч а к и р с и н .

У м у м а н  о л г а н д а ,  я п о н  б о ш к а р у в и  и н с о н л а р г а  х о с  т у й г у л а р  в а  х у с у -  

с и я т л а р н и  р и в о ж л а н т и р и ш г а  к д р а т и л г а н .  Б у л а р  к е л и ш и л г а н л и к ,  г у р у х л и  

м у л ж а л  о л и ш ,  х о д и м л а р н и н г  а к л и й  х у с у с и я т л а р и ,  б а н д л и к  б а р к д р о р л и г и  

в а  б о ш к а р у в ч и л а р  х а м д а  х о д и м л а р  у р т а с и д а  б и р д а м л и к  а л о к , а л а р и д и р .

Я п о н  б о ги к ,а р у в и н и н г  ф ал саф а си

Я п о н и я н и н г  з а м о н а в и й  б о ш к а р у в  у с у л л а р и  у р у ш д а н  к е й и н г и  д а в р д а  

д у н ё г а  к е л д и .  У р у ш  к е л т и р г а н  б у з г у н ч и л и к л а р д а н  к е й и н  я п о н  

б о п щ а р у в ч и л а р и  о л д и д а  и ж т и м о и й - с и ё с и й  в а  р а к о б а т  х а ё т н и  к у т а р и ш  

м а с а л а л а р и  к у н д а л а н г  б у л и б  т у р г а н  э д и .  Ш у  д а в р д а  А м е р и к а  б о ш к а р у в  

у с у л л а р и  б у т у н  д у н ё н и  к д м р а б  о л а ё т г а н  д а в р д а ,  б у  у с у л л а р д а н  т у г р и  

ф о й д а л а н г а н  я п о н л а р  м а м л а к а т  и к т и с о д и н и  к у т а р и ш г а  э р и ш д и л а р .  Я п о н  

б о п щ а р у в ч и л а р и  у з л а р и н и н г  о л д и н г и  б о п щ а р у в  у с у л л а р и  б и л а н  б и р г а л и к д а  

А м е р и к а  у с у л л а р и н и  к у ш и б  я н г и  я п о н  у с у л л а р и н и  х о с и л  ц и л д и л а р .  

Ш у н и н г  о к и б а т и д а  в у ж у д г а  к е л г а н  я п о н  б о ш к а р у в  у с у л и д а г и  б а ъ з и  

ж и х а т л а р  А м е р и к а  б о ш к а р у в  у с у л и д а  м а в ж у д  э м а с .  М а с а л а н ,  х а ё т г а ,  

и ш г а  ё л л а т и ш  в а  ж а м о а  б у л и б  б и р  к а р о р г а  к е л и ш  к а б и  у с у л л а р д и р .
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Я п о н л а р  д о и м  у з л а р и н и  ж а м о а н и н г  б и р  б у л а г и  с и ф а т и д а  б и л а д и л а р  

в а  у л а р  Э . М э й о  а й т г а н и д е к ,  и ш  б у  ж а м о а  ф а о л и я т и д и р ,  д е г а н  ш и о р г а  

д о и м  а м а л  к и л и ш а д и .

Я п о н и я д а г и  б о п щ а р у в  у с у л л а р и н и  у з г а р и ш и  о п т и м а л  т и з и м  я р а т и ш  

у ч у н  к о н ц е п ц и я  т а н л а ш д а  э р к и н л и к  в а  х а м ф и к р л и к н и  у с и ш и д и р .  А м м о -  

л е к и н ,  б у  у з г а р и ш л а р  Я п о н и я н и н г  м и л л и й  у р ф - о д а т л а р и г а  з и д  б у л м а с -  

л и г и  к е р а к .  Б у  х д к д а  Я п о н и я н и н г  й и р и к  т а д б и р к о р и  С . Х о н д а  ш у н д а й  

ф и к р  б и л д и р а д и :

К и м к и  к о р х о н а  б о п щ а р у в ч и с и  б у л с а ,  у  а в в а л о  у з  б о ш к а р у в  у с у  л и н и  

х а р  т о м о н л а м а  и с б о т л а н г а н  х о л д а  к у р с а т м о г и  д а р к о р .  У  к о р х о н а н и н г  

а н и к  м а к с а д л а р и н и  к у р а  б и л а д и г а н  в а  к о р х о н а н и н г  с и ё с а т и н и  в а  р е ж а -  

л а р и н и  ш у н д а й  т у з и ш и  к е р а к к и ,  и ш ч и л а р  ф а о л и я т  д а в о м и д а  у з  м а с ъ у -  

л и я т и н и  с е з и б ,  и ш д а н  к о н и к и ш  х о с и л  к и л с и н л а р .  Б у н и н г  у ч у н  л и д е р  

н а з а р и й  ж и х а т д а н  к у ч л и  в а  а м а л и й  ж и х а т д а н  х а ё т и й  к о н ц е п ц и я г а  э г а  

б у л и ш и  к е р а к .

Я п о н  б о п щ а р у в и н и н г  я н а  б и р  х и с л а т и  у н и н г  у з л у к с и з  у к ц ш  в а  

у к и т и ш  к о н ц е п ц и я с и д и р .  Я п о н л а р  у к и ш н и  у з  и ш л а р и  в а  х о к и м и я т  

п о г о н а с и  б у й и ч а  к у т а р и л и ш  у ч у н  к е р а к  б у л г а н  о м и л ,  д е б  б и л а д и л а р .

Я п о н л а р  б и р о в л а р н и н г  х а т о л а р и д а н  у р г а н и ш н и  х у ш  к у р а д и л а р .  У л а р  

д о и м  т а ш к и  о л а м д а г и  у з г а р и ш л а р н и  к и з и к и ш  б и л а н  к у з а т и б  т у р а д и л а р .  

У л а р  и н н о в а ц и о н  б у  и к т и с о д и й  у с и ш н и н г  а с о с и  с и ф а т и д а  б и л а д и л а р  

в а  ш у н г а  к а р а б  х а р а к а т  к и л а д и л а р .

1 9 4 7  й и л и  « П а н а с о н и к »  к о м п а н и я с и н и н г  а с о с ч и л а р и д а н  б и р и  

И . М а ц у с и т а  б о ш к а р у в  с а в о л л а р и  б у й и ч а  « Д о н н а й »  н о м л и  л а б о р а т о р и я  

т а ш к и л  к и л а д и  в а  у н и н г  б и р и н ч и  х у л о с а л а р и д а н  б и р и  к у й и д а г и ч а  

б у л а д и :  « Х , а р  к а н д а й  т а ш к и л о т  у н и н г  к а т т а - к и ч и к л и г и г а  к а р а м а й ,  

д а р о м а д  о л и ш д а н  ф а р к д и  б у л г а н  б о п щ а  м а к с а д г а  э г а  б у л и ш и  к е р а к .  Б у  

м а к с а д  у н и н г  ф а о л и я т и н и  т у ш у н т и р и б  т у р и ш и  к е р а к .  А г а р д а  б о п щ а -  

р у в ч и  у ш б у  м и с с и я г а  т у л и к  т у ш у н и б  е т с а ,  у н и  х о д и м л а р г а  т у т р и  

т у ш у н т и р и ш и  л о з и м д и р .

« И ш  б е р у в ч и л а р  х о д и м н и  и ш и н и  э м а с ,  б а л к и  у н и  у з и н и  б у т у н л а й  

и ш л а т а д и л а р  » .

« И н с о н  п о т е н ц и а л и »  к о н ц е п ц и я с и н и  т у ш у н и ш д а  Р и н г и н и н г  ж а м о а  

б у л и б  к а р о р  к а б у л  к и л и ш  с и с т е м а с и н и  о л и ш и м и з  м у м к и н .  У н г а  к у р а ,  

к а р о р  к а б у л  к и л и ш  у ч у н  ж а в о б г а р л и к н и  б у т у н  г р у п п а  у з  б у й н и г а  о л и ш и  

л о з и м .  Б у  с и с т е м а д а  м а с а л а  у р т а г а  т а ш л а н г а н д а н  с у н г  о л д и н  н о ф о р м а л  

г у р у х л а р д а  м у х о к а м а д а н  у т а д и ,  а г а р  к и м д и р  б у  м а с а л а г а  к а р ш и  ч и к с а ,  

с а в о л  я н а  у ш б у  м а с а л а н и  у р т а г а  т а ш л а г а н  и н с о н г а  б о р а д и .

Я п о н  у с у л л а р и  к у п ч и л и к д а н  у с т у н  к е л и ш  э м а с ,  б а л к и  х а м м а н и н г  

ф и к р и  б и р д а м л и л и г и  а с о с и  д а  к у р и л г а н .  А л б а т т а ,  х а м м а н и н г  ф и к р и  

б и р  х и л  б у л м а й д и ,  ш у н и н г  у ч у н  м а ъ к у л  б у л г а н  к о м п р о м и с с  т о п и л а д и .
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Я п о н л а р  у ч у н  у з и д а н  ё ш и  в а  л а в о з и м и  ж и х д т и д а н  к а т т а  б у л г а н  

и н с о н г а  r a n  к а й т а р и ш  ё к и  у н и н г  ф и к р и г а  к у ш и л м а с л и к  т а р б и я с и з л и к  

а л о м а т и  д е б  к у р и л а д и .  Ш у н и н г  у ч у н  н о р о з и л и к н и  у т а  д и п л о м а т и к  х р л д а  

б и л д и р и ш  л о з и м д и р .

А н ъ а н а в и й  б у л г а н  « X »  в а  « У »  м о д е л и г а  к а р а м а - к д р ш и  б у л г а н  х , о л д а ,  

я п о н л а р  « и н с о н  п о т е н ц и а л и »  м о д е л и н и  м у в а ф ф а к у ш т л и  ^ у л л а б  к е л и -  

ш а я п т и .  У н г а  к у р а ,  о д а м л а р  у з  к о б и л и я т л а р и н и  р и в о ж л а н т и р г а н  в а  

к у л л а г а н  х о л д а ,  б у  и ш д а н  к о н и к и ш  х о с и л  к и л и ш с и н .

У  р т а  п о г о н а  б о п щ а р у в ч и л а р и г а  И с и к а в а  К а о р у  у ш б у  м а с л а х а т л а р н и  

б е р а д и :

1. Х о д и м н и н г  ф о й д а л и л и г и  у н и н г  ф и з и к  ж и х , а т д а н  д о и м  м а в ж у д л и г и  

б и л а н  э м а с ,  б а л к и  б у  х о д и м г а  ф и р м а н и н г  э х , т и ё ж и  б и л а н  б е л г и л а н а д и .

2 . К и м к и  х о д и м л а р н и  б о п щ а р у в  б и л а н  ш у т у л л а н с а ,  б у  ф а к а т  я р м и г а  

б о ш к а р у в ч и д и р .  Х а к , и к и й  б о п щ а р у в ч и  д е б  ш у н д а й  б о ш к а р у в ч и  

о л и н а д и к и ,  у  у з и д а н  к щ о р и  т у р г а н л а р н и  х а м  б о п щ а р а  о л е и н .

3 . К у л  о с т и д а г и  и ш ч и л а р г а  б а ъ з и  б и р  х у к у щ л а р н и н г  б е р и л и ш и ,  у л а р -  

н и н г  к о б и л и я т и н и  х а р  т о м о н л а м а  р и в о ж л а н и ш и  в а  ф а о л л а ш и ш и г а  о л и б  

к е л а д и .

4 .  Ю к ; о р и  п о г о н а д а г и  б о ш к , а р у в ч и л а р н и ,  с и з н и н г  и ш и н г и з  н а т и ж а -  

л а р и г а  б у л г а н  м у н о с а б а т и н и  д о и м о  к у з а т а в е р м а н г !

5 . У р т а  п о г о н а  б о п щ а р у в ч и л а р и  в а  у л а р н и н г  к у л  о с т и д а г и л а р и  

у з л а р и н и н г  и ш  н а т и ж а л а р и  х а к , и д а г и  а х б о р о т  х а к , и к и й л и г и г а  ж а в о б -  

г а р д и р л а р .

6 . У р т а  п о г о н а  б о п щ а р у в ч и л а р и  с и ф а т  т у г а р а к л а р и  ф а о л и я т и г а  

ж а в о б г а р д и р л а р .

7 . Ф у н к ц и я л а р  б у й и ч а  б о ш к ; а р у в  д е б  х и с о б л а н г а н ,  б о ш к а  б у л и м л а р  

б и л а н  х а м к о р л и к  в а  а л о к а .

8 . П е р с п е к т и в а г а  й у н а л и ш  ф и р м а н и н г  с а м а р а л и  ф а о л и я т и  у ч у н  

а с о с и й  о м и л д и р .  Ф и р м а  б о ш к а р у в ч и с и  у з  и ш и д а  1 0  й и л  о л д и н г а  ё л л а н и б  

ф а о л и я т  к у р с а т м о т а ,  ю к ; о р и  п о г о н а  б о п щ а р у в ч и с и  5  й и л  о л д и н г а  ё л л а н и б  

ф а о л и я т  к у р с а т м о г и ,  б у л и м  б о ш л и г и  3  й и л г а  в а  б у л и м  б о ш л и г и  к а м и д а  

1 й и л  о л д и н г а  у з  ф а о л и я т и н и  й у н а л т и р м о г и  к е р а к .

Я п о н  б о ш к д р у в  т и з и м и д а н  у ш б у  х у л о с а л а р н и  ч и к д р и ш  м у м к и н .  О д а м л а р  

б у й с у н и ш д а н  у з л а р и г а  к р н и к и ш  х о с и л  к и л а д и л а р  в а  б у  в е р т и к а л  б у й с у н и ш  

б а р к а р о р  в а  к у ч л и  т и з и м  х о с и л  к и л а д и .  М е н е ж м е н т н и н г  а с о с и й  в а з и ф а с и  

и ш ч и л а р н и  у м у м и й  к и з и к и г п  в а  м а к с а д л а р н и  т у ш у н и ш г а  у н д а ш д и р .

2 0 . 4 .  Я п о н и я д а  м е н е ж м е н т  в а  к а с а б а  у ю ш м а л а р и н и н г

у з а р о  а л о к а с и

Я п о н  с а н о а т  т а ш к и л о т л а р и н и н г  у ч т а  у з и г а  х о с  х у с у с и я т л а р и  м а в ж у д :

1 . Д о и м и й  б а н д л и к .

2 .  С т а ж н и н г  о к л а д г а  в а  м а о ш г а  т а ъ с и р и .
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3 .  К а с а б а  у ю ш м а л а р и н и  т а ш к и л  к ^ л и ш .

Я п о н и я д а  и ш ч и  у ч у н  у н и н г  к и л а д и г а н  и ш и д а н  х а м  у с т у н  т у р а д и г а н  

н а р с а  б у  и ш ч и н и н г  у  ё к и  б у  к о р х о н а д а  т е г и ш л и л и г и .  Ш у н и н г  у ч у н  Я п о н  

к о р х о н а л а р и д а  ф а к д т  б и т т а  к а с а б а  у ю ш м а с и  б у л а д и .  А К Д 1 ,  А н г л и я ,  

И т а л и я  в а  б о ш к д  м а м л а к а т л а р д а  м е н е ж е р л а р  п е р с о н а л и и  б о ш к а р и ш д а  

ж у д а  к а т т а  к и й и н ч и л и к л а р г а  д у ч о р  к е л и ш а д и .  К а с а б а  у ю ш м а л а р и  д о и м  

м е н е ж е р л а р г а  к а р ш и д и р л а р .  О д а т д а  к а с а б а  у ю ш м а л а р и д а н  к о н ф и д е н ц и а л  

б у л г а н  к у п г и н а  а х б о р о т л а р  я ш и р а д и л а р .  Б у н д а й  м у х и т д а  м е х н а т  

у н у м д о р л и г и  п а с а я д и .  Я п о н и я н и н г  Н О К  ф и р м а с и д а  ю к о р и д а г и  б а р ч а  

К и й и н ч и л и к л а р  м е н е ж м е н т  в а  к а с а б а  у ю ш м а л а р н и н г  у з а р о  к е л и ш у в и  

а с о с и д а  б а р т а р а ф  э т и л г а н .  Б у  « С о д з я н к а й »  в у ж у д г а  к е л и ш и г а  к у м а к л а ш д и  

« С о д з я н к а й »  —  б у  и ш ч и л а р н и  в а к о л а т л и  о р г а н и  б у л и б  и ш ч и л а р н и н г  

к и з и к и ш л а р и  и ш  х а к и  в а  ф а р о в о н л и г и  х а к и д а г и  с у х б а т л а р н и  т е з - т е з  

а м а л г а  о ш и р и б  т у р а д и .

Я п о н  м е н е ж м е н т и  к а с а б а  у ю ш м а л а р и н и  м е н е ж м е н т  в а  и ш ч и л а р  

о р а с и д а г и  к о н у н и й  в о с и т а ч и  с и ф а т и д а  к у р а д и .  Б у  в о с и т а ч и  к у п р о к  и ш  

Х а к и  б и л а н  ш у г у л л а н а д и .  Я п о н и я д а  к а с а б а  у ю ш м а с и  -  б у  б и р  ф и р м а  

м и к ё с и д а  б а р ч а  х о д и м л а р н и н г  у ю ш м а с и д и р .  У  к а с б  ё к и  х у н а р  б у й и ч а  

б у л и н м а й д и .  Ш у н и н г  у ч у н  у л а р  м е н е ж м е н т н и н г  у н у м д о р л и к ,  ф о й д а л и к  

в а  у с и ш  к а б и  к у р с а т к и ч л а р и н и  т у г р и  в а  и ж о б и й  б а х о л а й д и л а р .  К а с а б а  

у ю ш м а л а р  х о д и м л а р и н и н г  ф а р о в о н л и г и  ф а к а т  у н у м д о р л и к  о р к а л и  

в у ж у д г а  к е л и ш и н и  т у ш у н а д и л а р .  И ш ч и  к у ч и н и н г  к у п а й и б  к е т и ш и  к а б и  

х о л л а р  х а м  в у ж у д г а  к е л и ш и  м у м к и н .  Б у н д а й  к и й и н ч и л и к л а р  б и р д а м л и к  

б и л а н  х а л  к и л и н а д и .  Я п о н и я д а  м е н е ж м е н т  в а  к а с а б а  у ю ш м а л а р и  и ш ч и 

л а р н и н г  ф а р о в о н л и г и н и  о ш и р и ш  у ч у н  д о и м  р а к о б а т д а д и р л а р .  А м м о ,  

с о ю з л а р  л и д е р л а р и  в а  м е н е ж м е н т  и к к и т а  а с о с л и к  т а х м и н и н и  а й т а д и .

1 . Ф и р м а н и н г  г у л л а ш и  б о п щ а  м а с а л а л а р н и  е ч и ш г а  ш а р о и т  я р а т и б  

б е р а д и .

2 .. Б и р - б и р и н и  ё м о н  к у р и ш л и к  х е ч  к и м г а  ф о й д а  к е л т и р м а й д и .

У м у м а н  о л г а н д а ,  Я п о н и я д а  и к к и т а  с а б а б  б у л г а н и  у ч у н  ш и к о я т л а р  

к а м  т у ш а д и .  Б и р и н ч и д а н ,  я п о н  и п г ч и с и  у з и н и  э з и л г а н ,  д е б  х и с  к и л м а й д и .

И к к и н ч и д а н ,  у  х а р  х и л  Х У К У К  в а  н о р о з и л и к л а р д а н  у з и н и  и ш и н и  

у с т у н р о к ;  д е б  б и л а д и .

Я п о н и я  к и ч и к  м а м л а к а т .  А х о л и  з и ч л и г и  б у й и ч а  ж у д а  к щ о р и .  Р е с у р с -  

л а р  ч е к л а н г а н .  Т а б и и й  о ф а т л а р  к у р к у в  х и с с и н и  у й г о т и б  т у р а д и .  Ш у н и н г  

у ч у н  м и л л и й  б и р д а м л и к  х и с с и  ж у д а  ю к о р и  т у р а д и .  Я п о н л а р  Е в р о -  

п а л и к л а р г а  К а р а г а н д а  г у р у х  б у л и б  ф а о л и я т  к у р с а т а д и л а р .  Б у  н а р с а  

а й н и ц с а ,  б и р о р - б и р  м а с а л а н и  х а л  к и л и ш д а  я к д о л  к у р и н а д и .

« Я п о н  б о ш к а р у в  с а н ъ а т и »  к и т о б и д а  А . А т о с  в а  Р . П а с к а л  к у й и д а -  

г и л а р н и  б а ё н  э т а д и :  « Я п о н л а р  х а р  б и р  к и ш и н и  и к ; т и с о д и й - и ж т и м о и й ,  

п с и х о л о г и к  в а  р у х и й  э х т и ё ж л а р г а  э г а ,  д е б  к а р а й д и л а р .  А м е р и к а
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б о п щ а р у в ч и л а р и  х а м  х у д д и  ш у н д а й  ф и к р н и  б и л д и р и ш а д и .  А м м о ,  Я п о н  

б о п щ а р у в ч и л а р и  б о п щ а  и н с т и т у т л а р г а  у р г у  б е р г а н д а н  к у р а  ( д а в л а т ,  

о и л а  ё к и  д и н )  к у п р о к  и н с о н  ш а х с и г а  у р г у  б е р а д и л а р .  А м м о  Я п о н л а р  

у ч у н  о и л а  б у  х д ё т  к е ч и р и ш  т а р з и д и р .

Я п о н л а р  у т а  т а р т и б л и д и р л а р ,  у л а р  ж а м о а  м а н ф а а т и  в а  к и з и к и ш -  

л а р и д а н  к е л и б  ч и к и б  э к с т р а к о р д и н а л  и ш л а р н и  х а м  к и л и ш и  м у м к и н .  

Я п о н л а р  м а к с а д  с а р и  й у н а л г а н  и н с о н л а р д и р .  У л а р  у з л а р и н и  ч е к с и з  

м у к а м м а л л а ш т и р и ш г а  и н т и л а д и л а р .

« Я п о н  м е н е ж м е н т и  у з  и ч и г а  з а м о н а в и й  т а м о й и л л а р н и  в а  у с у л л а р н и  

о ч к у з л и к к а  ч е г а р а д о ш  б у л г а н  э н е р г и я  б и л а н  ю т и б  о л а д и » ,  д е г а н  ф и к р н и  

Т о к и о  у н и в е р с и т е т и  и к т и с о д и ё т  ф а к у л ь т е т и н и н г  д е к а н и  С у с у м а  К а к а я -  

м и  а й т и б  у т г а н .  « Я п о н  м е н е ж м е н т и  4  т а  а с о с и й  м а с а л а н и  х а л  к и л и ш г а  

к и р и ш г а н :  т е х н о л о г и к  и н н о в а ц и я ,  с а н о а т л а ш и ш ,  д е м о к р а т и я  в а  б а й н а л -  

м и н а л л и к .  Б у л а р н и н г  б а р ч а с и  к а т т а н и  х у р м а т  ц и л и ш  в а  ж а м о а  ф и к р и  

к а б и  о м и л л а р г а  у з  т а ъ с и р и н и  к у р с а т м а д и .

М е н е ж е р л а р  в а  и ш ч и л а р  о р а с и д а  з и д д и я т  к е л и б  ч и к и ш и  м у м к и н ,  

а м м о ,  у л а р н и н г  б а р ч а с и  р а к о б а т д о ш л а р г а  у з и н и н г  э н г  ё м о н  к у р г а н  

д у ш м а н и  с и ф а т и д а  к а р а т а д и л а р .  Х д р  б и р  ф и р м а  б и р  б у л и ш г а  и н т и л а д и ,  

э н г  а в в а л о  ф и р м а н и н г  м а в к ; е и ,  к е й и н  ф о й д а с и г а  к а р а л а д и .

Я п о н  к о р х о н а л а р и д а  л и д е р  а л б а т т а  м а с ъ у л и я т л и  л а в о з и м г а  э г а д и р .  

У  г у р у х н и  б и р л а ш т и р а д и .  У  и ч к и  з и д д и я т л а р н и  б о с а д и .  У н и н г  х о к и -  

м и я т и н и  х а м м а  т а н  о л а д и .  У н и н г  м а в ж у д  э м а с л и г и  г у р у х н и  п а р о к а н -  

д а л и к к а  о л и б  к е л а д и .

Я п о н и я д а  м а в к е и  в а  х о к и м и я т  к а н д а й  и ш л а г а н л и г и г а  к а р а б  э м а с ,  

к а н ч а  и ш л а г а н л и г и г а  к а р а б  б е л г и л а н а д и .

У  К и ш  д а с т у р и  -  б у  и ш д а  х а м к о р л и к н и  р а к ; о б а т л а н т и р и ш д и р .

У  б у т у н  г р у п п а н и н г  б и л и м и  в а  т а ж р и б а с и н и  о ш и р а д и .  И ш л а ш г а  

б у л г а н  э х т и ё ж и н и  х а м  ю к о р и  д а р а ж а г а  о ш и р а д и .  Я п о н  м а д а н и я т и  у з  

и ч и д а  я п о н л а р н и н г  г у з а л л и к к а  б у л г а н  э х т и ё ж и н и  и ф о д а л а й д и .  У л а р н и н г  

г у з а л л и к  х и с с и  к у п  к и р р а л и д и р .  У л а р  у ч у н  г у з а л л и к  -  б у  н о з и к л и к ,  

э л е г а н т л и л и к ,  н о з и к  д и д  в а  г у з а л  о д д и й л и к д и р .

Я п о н  д е м о к р а т и я с и н и н г  к о н ц е п ц и я с и  ф а р к л и д и р .  У  у з а р о  д у ш м а н  

б у л г а н  ф р а к ц и я н и н г  ж а н г и д а н  и б о р а т  б у л м а й ,  к у п ч и л и к  т и з и м н и  т а н  

о л м а й д и .  Б а р ч а  к а р о р л а р  ж а м о а л а р н и н г  а н о н и м  к а р о р л а р и д и р .  Ш у н д а й  

у с у л л а р  б и л а н  Я п о н и я  м а м л а к а т  с и ф а т и д а  ш а к л л а н д и  в а  д у н ё г а  у з и н и  

т а н и т д и .  « Т а б и и й л и к  х а м м а  н а р с а д а н  у с т у н » ,  « Д у н ё  я х ш и л и к с и з  

д а х ш а т л и д и р ,  д у н ё  м е х н а т с и з  т у ш к у н л и к д а д и р » .

М е х н а т  р е с у р с л а р и н и  б о ш к а р и ш

Я п о н  б о ш к а р у в и н и н г  у з и г а  х о с  т о м о н л а р и д а н  я н а  б и р и  б у  м е х н а т  

р е с у р с л а р и н и  б о ш к а р и ш д и р .  Я п о н  к о р п о р а ц и я л а р и  х о д и м л а р н и н г  и ш и н и  

м а к с и м а л  д а р а ж а д а  с а м а р а д о р  б у л и ш и г а  э р и ш и ш г а н .  Б у н и н г  у ч у н
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Я п о н  ф и р м а л а р и  м е х , н а т  р е с у р с л а р и н и  б о п щ а р и ш н и н г  А м е р и к а  

т и з и м и н и  к у л л а г а н .  Б у н д а  и ш  х д к у г ,  м е х , н а т  в а  и ш  ж о й л а р и н и  т а ш к и л  

к и л и ш ,  х о д и м л а р  м а л а к а с и н и  о ш и р и ш  в а  т е к ш и р и ш  к а б и  ж и х , а т л а р г а  

у р г у  б е р и л а д и .  А м м о - л е к и н ,  Я п о н л а р  А м е р и к а л и к л а р д а н  ф а р к д и  х о д и м -  

л а р н и  к о р х о н а г а  с о д и к д и г и д а н  х , а м  ф о й д а л а н а д и л а р .  Я п о н и я д а  о д д и й  

х о д и м д а н  т о р т и б  т о  к а т т а  б о ш к а р у в ч и г а ч а  к о р х о н а н и  б и р  к а т т а  т и з и м  

д е б  т у ш у н и л а д и .  У з и н и н г  э с а  б у  т и з и м н и н г  б и р  б у л а г и  д е б  б и л а д и  в а  

а г а р д а  у  у з  и ш и г а  л о к а й д л и к  б и л а н  к а р а с а ,  у н и  д е б  б у т у н  т и з и м  т у х т а б  

к р л и ш и г а  и ш о н а д и  в а  ш у н г а  к а р а б  ф а о л и я т  ю р г и з а д и .  К ^ ш т и н а  х о д и м л а р  

м е х , н а т  т а ъ т и л л а р и н и  ж у д а  к и с к а  м у д д а т г а  в а  з а р у р  х , о л а т л а р д а г и н а  

о л а д и л а р .  Ч у н к и  « м е н  к о м п а н и я г а  к е р а к л и  б у л г а н  д а в р и м д а  м е н  к д н д а й  

к и л и б  д а м  о л а м а н » ,  д е г а н  ф и к р  у л а р  у ч у н  ш и о р д и р .

Я п о н л а р  х о д и м л а р н и  б о п щ а  ф и р м а г а  у т и б  к е т м а с л и к л а р и  у ч у н  

д о и м и й  б а н д л и к  в а  с т а ж  б у й и ч а  р а к о б а т л а н т и р у в ч и  п у л  в а  л а в о з и м л а р  

б е р и ш и н и  к а ф о л а т л а й д и л а р .  Б о п щ а  ф и р м а г а  у т г а н  х о д и м  у з  с т а ж и д а н  

а й р и л а д и  в а  х , а м м а с и н и  б о ш и д а н  б о ш л а й д и .

Я п о н и я д а  б а н д л и к  у з и г а  х о с  т о м о н л а р г а  э г а .  Б у  ф а к д т г и н а  и ш  б е р у в ч и  

в а  и ш ч и  о р а с и д а г и  ш а р т н о м а  б у л и б г и н а  к ; о л м а й ,  б а л к и  а к д п й  в а  м и с с и й  

х а р а к т е р ш  э г а  о м и л д и р .  Я п о н  и ш ч и л а р и  у т а  п у н к т у а л д и р .  Я п о н  и ш ч и л а р и д а  

т о з а л и к  в а  э л е г а н т л и к к а  т а б и и й  ё н д а ш у в  м а в ж у д д и р .  У л а р  у з  х у н а р л а р и  

в а  б и л и м л а р и  б и л а н  г у р у н г л а ш а д и р .  У л а р д а  ф и р м а  м е н и  х д д д а н  т а ш к а р и  

и ш л а т а я п т и  д е г а н  ф и к р  х , а м  й у к ;  Б у т у н  х ; а ё т г а  и ш г а  ё л л а ш  б у  ю р и д и к  

х у к у к  э м а с .  У н и  к у л л а н и ш и  а в в а л а м б о р  Я п о н  а н ъ а н а л а р и г а  б о р и б  т а к д л а д и .  

Я п о н  ф и р м а л а р и  х д р  б и р  и ш ч и н и  о и л а  а ъ з о с и  с и ф а т и д а  к у р а д и  в а  ш у н и н г  

у ч у н  к о р х о н а  ж а м о а с и  б и р  о и л а д е к ,  ф и р м а  ф а о л и я т и  д а в о м и д а г и  б а р ч а  

К и й и н ч и л и к  в а  х у р с а н д ч и л и к л а р и н и  б и р г а л и к д а  б а х д м  к у р и ш а д и .  Ф и р м а  

б и р  о и л а  б у л и б  ф а о л и я т  к у р с а т а р  э к а н ,  а с о с и й  у р г у  и ш о н ч ,  х а м к о р л и к  в а  

ж а м о а  о л д и д а  т у р г а н  м а с а л а л а р н и  у з а р о  ё р д а м  о р к а л и  е ч и ш г а  б е р и л а д и .

И н с о н  у з - у з и н и  х у р м а т  к и л и ш г а  м у х , т о ж д и р .  У  м а с ъ у л и я т н и  с е з и ш н и  

в а  у з  б и л и м  в а  т а ж р и б а л а р и н и  о ш и р и ш н и  с е в а д и .  Б у  х ; о л д а ,  Я п о н л а р  т и л и  

б и л а н  а й т г а н д а ,  у з о к  и ж о д и й  х д ё т  к е ч и р а д и  У з  к у ч и н и  ф и р м а  м а с а л а л а р и н и  

е ч и ш г а  к а р а т и ш  б и л а н  б и р г а ,  и ш ч и  у з  б и л и м  в а  м а л а к а с и н и  о ш и р а д и ,  

Я п о н и я д а  м е н е ж е р л а р  ф и р м а  м а к с а д и  в а  с и ё с а т и н и  и п г ч и л а р г а  д о и м и й  

р а в и ш д а  т у ш у н т и р и б  б о р а д и л а р  в а  и ш ч и л а р  х , а м  б у н г а  у з  р о з и л и к л а р и н и  

ё к и  ш и к о я т л а р и н и  б и л д и р и ш л а р и  м у м к и н .  И ш ч и л а р  м а ъ м у р и я т  б и л а н  

э р к и н  а л о к а д а л а р .  Ф и р м а н и н г  м у в а ф ф а к и я т и  у л а р н и н г  м у в а ф ф а к и я т и д и р .

С и ф а т  б о ш к а р у в и  т и з и м и

С и ф а т  б о ш к а р у в и  т и з и м и н и н г  в у ж у д г а  к е л и ш и г а  а с о с  б у л г а н  н а р с а  

б у  д а в л а т н и н г  « к а м ч и л и к л а р  й у к л и г и  у ч у н »  х ; а р а к а т и д и р .  Б у  х ; а р а к а т  

м а х , с у л о т л а р  с и ф а т и н и  о ш и р и б г и н а  к ; о л м а й ,  б а л к и  и ш ч и л а р д а  м а с ъ у -  

л и я т  в а  у з  и ш и н и  б о п щ а р и ш  х и с л а т л а р и н и  к у ч а й т и р а д и .
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Б о ш и д а н  с и ф а т н и  н а з о р а т  к и л и ш  с и ф а т  т у г а р а к л а р и д а  а м а л г а  

о ш и р и л а д и .  Б у н д а й  т у г а р а к л а р н и  т а ш к и л  к и л и ш  у ч у н ,  с и ф а т  н а з о р а т и  

б у й и ч а  Я п о н  о л и м и  И с а к а в а  Н а ф у  б о п щ а р у в ч и л а р г а  к , у й и д а г и  т а м о -  

й и л л а р  б у й и ч а  и ш  к у р и ш н и  т а в с и я  э т а д и :

•  У з и н и н г  у с т и д а  и ш л а ш .

•  Ж а м о а  б у л и б  ф а о л и я т  к у р с а т и ш .

•  С и ф а т н и  б о п щ а р и ш  у с у л л а р и н и  к у л л а ш .

• Иш жойи билан алока.
•  И ш  б и л а н  б о г л и к ;  ф а о л л и л и к  в а  ф а о л и я т  к у р с а т и ш  т и н и м с и з л и г и .

•  У з а р о  р и в о ж л а н и ш .

•  Я н г и л и к  я р а т и ш  м у х , и т и н и  в у ж у д г а  к е л т и р и ш  в а  и ж о д и й  и з л а н и ш  

т а м о й и л и .

•  С у н г г и  б о с к и ч д а  ^ а м м а н и н г  щ а т н а ш и ш и .

•  М а х ; с у л о т  с и ф а т и н и  о ш и р и ш  м у х ; и м л и г и н и  т у ш у н и ш  в а  б у н г а  

т е г и ш л и  б а р ч а  ч о р а л а р н и  к у р и ш .

Я н а  я п о н  т и з и м и н и  г а р б и й  т и з и м д а н  ф а р к л и  у з и г а  х о с  х у с у с и я т л а р и  

х , а м  м а в ж у д :

1 . С и ф а т н и  б о п щ а р и ш  ф и р м а  м и к ; ё с и д а  с и ф а т н и  б о п щ а р и ш д а  х , а м м а  

б у л и м л а р н и н г  к ; а т н а ш и ш и .

2 . С и ф а т н и  н а з о р а т  к ^ л и ш  у с у л л а р и г а  я н г и  к а д р л а р н и  у р г а т и ш  в а ,  

ш у н и н г д е к ,  к а д р л а р н и  т а й ё р л а ш .

3 . С и ф а т  т у г а р а к л а р и  ф а о л и я т и .

4 .  С и ф а т н и  б о п щ а р и ш н и  т е к ш и р и ш  ( к о р х о н а г а  Д е м и н г  п р е м и я л а р и  

в а  б о п щ а р у в  ф а о л и я т и н и  н а з о р а т  к и л и ш ) .

5 . С т а т и с т и к  у с у л л а р н и  д у л л а ш .

6 . С и ф а т н и  н а з о р а т  ц и л и ш  б у й и ч а  м и л л и й  д а с т у р л а р .

К о р х о н а д а  с и ф а т н и  н а з о р а т  к и л и ш д а  с и ф а т  т у г а р а к л а р и н и н г

в а з и ф а л а р и :

1. К о р х о н а  р и в о ж и  в а  м у к а м м а л л а ш и ш и г а  ё р д а м  б е р и ш .

2 . И ш  ж о й и д а  с о г л о м  в а  и ж о б и й  в а  и ж о д и й  м у х , и т н и  я р а т и ш .

3 . И ш ч и л а р  к о б и л и я т и н и  р и в о ж л а н т и р и ш  в а ,  ш у н и н г д е к ,  к о б и -  

л и я т л а р и н и  ф и р м а  м а н ф а а т л а р и г а  и ш л а т и ш .

С и ф а т н и  б о п щ а р и ш  к у п г и н а  у с т у н л и к л а р и г а  э г а .

•  У  а н и к  с и ф а т  к а ф о л а т л а р и н и  б е р а д и .  С и ф а т  н а з о р а т и н и  к у ч а й -  

т и р г а н  э ф л д а  д е ф е к т с и з  и ш л а б  ч и к а р и ш г а  у т а д и .  А м м о  д е ф е к т л а р н и  

т о п и б  в а  у л а р н и  б а р т а р а ф  э т и б г и н а  к о л м а й ,  б а л к и  б у  д е ф е к т л а р н и  

к е л т и р и б  ч и к а р у в ч и  с а б а б л а р н и  х , а м  а н и к л а ш  л о з и м .

•  С и ф а т н и  к о м п л е к с  н а з о р а т  к и л и ш .  Х а р и д о р л а р н и н г  д и д и  в а  

т а б и а т л а р и н и  у р г а н и ш г а  к у л а й  м у х ; и т  я р а т и л а д и  в а  к о р х о н а  т а к л и ф  

э т а ё т г а н  т о в а р  х а р и д о р г и р  б у л и ш и  в а  м о д а д а н  к о л м а с л и г и н и  

к а ф о л а т л а й д и .

629



•  С и ф а т н и  к о м п л е к с  б о п щ а р и ш  о д а м л а р  о н г и г а  с и н г и б  н о т у т р и ,  

х д к и к и й  б у л м а г а н  а х б о р о т н и  т о п и ш г а  к у м а к л а ш а д и ,  « б и л и м  к у ч д а д и р »  

б у  ш и о р  с и ф а т н и  к о м п л е к с  б о п щ а р и ш  а с о с и д и р .

( 3 8  г а  а й л а н г а н  а с о с и й  и д е а л л а р г а  к у й и д а г и ч а  т а в с и я  б е р и ш  м у м к и н :

1. Х , а р  б и р  о д а м н и н г  т а б и и й  э х , т и ё ж и  -  б у  у з  и ш и д а  м у к а м м а л л и к к а  

э р и ш и ш д и р .  А г а р д а  б и з  т у т р и  б о ш щ а р и б ,  у н и  р а к о б а т л а н т и р и б  т у р с а к ,  

у  у з  и ш и н и  д о и м  м у к а м м а л л а ш т и р и б  б о р и ш и  м у м к и н .

2 . И н д и в и д у а л  и ш н и  б о п щ а р у в ч и  и н с о н л а р  б у  и ш н и н г  х д к и к и й  

м у т а х а с с и с л а р и д и р .  И ш  ж а р а ё н л а р и д а  к у п л а б  х а т о л и к л а р г а  й у л  к у й и -  

л и ш и  м у м к и н ,  м у т а х а с с и с л а р  э с а  б у  к и й и н ч и л и к л а р н и  е ч и ш г а  у з л а -  

р и н и н г  к и м м а т л и  м а с л а х д т л а р и н и  б е р и ш и  м у м к и н .

3 . Х о д и м л а р  а ц л  в а  т а ф а к к у р г а  э г а д и р л а р .  У л а р  у з  и ш и н и н г  х , а м  

б и л и м д о н и ,  х , а м  у с т а с и ,  ш у н и н г д е к ,  у л а р  м у в а ф ф а к и я т г а  и н т и л и б  

к е л а д и л а р  в а  м а с ъ у л и я т л и  и ш д а н  х , а м  к о ч м а й д и л а р .

4 . С и ф а т  т у г а р а г и  б у  м е х а н и к  м а ш и н а  э м а с ,  б а л к и  т у х т о в с и з  ж а р а -  

ё н д и р .  У  б и р - б и р и д а н  ф а р к  к и л у в ч и ,  а м м о  б и р  т о м о н д а н  б у  т а ъ л и м  в а  

т а р б и я  б е р у в ч и  ж а р а ё н .  Б о п щ а  т о м о н д а н ,  у л а р н и н г  х ; а р  к у н г и  и ш и г а  

т а а л л у к л и  б у л г а н  м а р о с и м л а р д а  к а т н а ш и ш г а  д а ъ в а т  к и л у в ч и  ж а р а ё н д и р .

1 9 5 1  й и л д а н  б о ш л а б  х , а р  й и л и  Я п о н и я д а  с и ф а т н и  б о п щ а р и ш  т и з и -  

м и г а  у з и н и н г  к а т т а  х , и с с а л а р и н и  к у ш г а н л а р г а  У . Э . Д е м и н г н и н г  п р е м и я -  

л а р и  т о п ш и р и л а д и .  У . Э .  Д е м и н г - Я п о н и я д а  с и ф а т н и  б о п щ а р и ш н и н г  

а с о с ч и с и д и р .

И с т е ъ м о л ч и л а р н и н г  д и д и  т е х н о л о г и я л а р  у з г а р и б  б о р а ё т г а н  б у  з а м о н д а  

б о ш к а р у в ч и л а р н и н г  у з  т а ф а к к у р и  в а  й у н а л и ш л а р и н и  д о и м и й  р а в и ш д а  

у з г а р т и р и б  т у р и ш л а р и  к е р а к .  Б у н и  к у й и д а г и ч а  и ф о д а л а ш  м у м к и н .

1 . А в в а л а м б о р  к у ч  с и ф а т г а  к а р а т и л а д и .  к а й с и  в а к т  и ч и д а г и  ф о й д а г а  

э м а с .

2 . А с о с и й  и н с о н  и с т е ъ м о л ч и ,  б у  д е г а н и  х , а р  б и р  н а р с а н и  и с т е ъ м о л ч и  

у л ч о в и  б и л а н  у л ч а ш  к е р а к л и г и н и  б и л д и р а д и .

3 . И ш л а б  ч и к ; а р и ш  ж а р а ё н и н и н г  к е й и н г и  б о с к и ч и  с е н и н г  м а х ; с у л о -  

т и н г н и  и с т е ъ м о л ч и с и д и р .

4 .  К д р о р  к а б у л  к и л и ш д а  а х б о р о т  б и л а н  т а ъ м и н л а н и ш ,  и к т и с о д и й  

в а  м а т е м а т и к  у с у л л а р н и  к у л л а н и л и ш и  б у  ж а р а ё н н и  т и н ч ,  с а м а р а д о р л и  

в а  и ж о д и й  к и л а д и .

5 . Б о п щ а р у в  т и з и м и д а  х , а р  б и р  х о д и м н и н г  к а т н а ш и ш и г а  и м к о н и я т  

я р а т а д и .

Б о ш к а р у в  н а з о р а т  т и з и м и

Б о ш к а р у в  н а з о р а т и  б у  т а ш к и л о т  м а к с а д л а р и г а  э р и ш и ш  у ч у н  м е н е -  

ж е р л а р  ф а о л и я т и н и н г  а с о с и  х , и с о б л а н г а н  б о ш к ; а р у в  р е ж а л а ш т и р и ш и  

в а  а й л а н м а  а л о к а  т у ш у н ч а л а р и н и н г  к у ш и л м а с и д и р .  И н с о н н и н г  б о ш к а -
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р у в ч и л и к  к р б и л и я т и  у з и н и н г  ч е г а р а л а р и г а  э г а ,  ш у н и н г  у ч у н  б и з н е с н и н г  

о п т и м а л  м а с ш т а б и  т о п и л и ш и  з а р у р ,  б у н г а  м и с о л ,  ф и р м а н и  т а ш к и л  

к и л и ш д а  ф и л и а л л а р  т и з и м и г а  а с о с л а н г а н  « м а ц у с и т а »  ф и р м а с и д и р .

1 . Ф и л и а л  б о ш к а р у в ч и л а р и  у с т и д а н  н а з о р а т  у р н а т и ш  у ч у н  ю к о р и  

б о н щ а р у в ч и  к о м п а н и я л а р  ф и л и а л л а р д а  р е ж а л а ш т и р и ш  т и з и м и ,  

ф и л и а л л а р н и н г  и ч к и  к а п и т а л  т и з и м и ,  х , а р  о й л и к  б у х г а л т е р  х ; и с о -  

б о т л а р  т и з и м и .

2 . Б у л и м  б о ш л и к л а р и  у с т и д а н  н а з о р а т  у р н а т и ш  у ч у н  ф и л и а л  б о ш -  

к а р у т в ч и л а р и  б у л и м л а р и н и н г  б ю д ж е т и ,  х , а р  о й л и к  б у х г а л т е р  х и с о б о т л а р  

т и з и м и .

Ф и л и а л л а р д а  р е ж а л а ш т и р и ш  о л д и н  б у л и м л а р  б у й и ч а  к е й и н  ф и л и 

а л л а р  б у й и ч а  а м а л г а  о ш и р и л и б ,  б у  р е ж а л а р  к о м п а н и я  м и к ё с и г а  о л и б  

ч и к и л а д и .  Б у  у с у л  к у й и д а г и  б о с к и ч л а р н и  у з  и ч и г а  о л а д и :

1. К о м п а н и я н и н г  с т р а т е г и я с и н и  э ъ л о н  к и л и ш ,  к о м п а н и я н и н г  с т р а т е г и я с и  

б и р м у н ч а  м а в х у м  т у ш у н ч а  б у л и б ,  а м м о  ф и р м а н и н г  м а к ; с а д л а р и г а  б а х , о  

б е р и б  ф и р м а  с и ё с а т и  в а  м а к с а д л а р и н и  у з л а ш т и р и б  к о н ъ ю н к т у р а  

к и й и н ч и л и к л а р и н и  е ч и ш г а  ё р д а м  б е р а д и г а н  у з и г а  х о с  ш и о р д и р .

2 . Ф и л и а л л а р д а  р е ж а л а ш т и р и ш  д и р е к т и в а л а р и .  К о м п а н и я  с т р а 

т е г и я с и  м а в х у м  н а р с а  б у л г а н л и г и  у ч у н ,  ф и л и а л л а р д а  р е ж а л а ш т и р и ш г а  

й у н а л т и р и ш л а р н и  д и р е к т и в а  к у р и н и ш и д а  к о м п а н и я  П р е з и д е н т и  

т о м о н и д а н  б е л г и л а н а д и .

3 . Ф и л и а л л а р н и  р е ж а л а ш т и р и ш  с и ё с а т и н и  а н и к л а ш .

4 . Х , а р  б и р  б у л и м н и н г  у з  р е ж а с и н и  т у з и ш и .

5 . Б у л и м н и н г  б ю д ж е т  л о й и х а с и н и  т а й ё р л а ш .

6 . Ф и л и а л  р е ж а с и н и н г  л о й и х д с и н и  т а й ё р л а ш .

7 . Ф и л и а л  р е ж а л а р и н и  т е к ш и р и ш  в а  т а с д и к л а ш .

8 . Ф и л и а л  р е ж а с и н и н г  т а с д и к л а н г а н  л о й и х д с и н и  т о п ш и р и ш .  Б у  н а р с а  

« к и р о л  т а м г а с и  б о с и л г а н  х у ж ж а т »  д е б  а т а л а д и .  У н и  ю к о р и д а г и  б о ш к а -  

р у в л а р г а  т о п ш и р и ш  м а р о с и м и  ф и л и а л  б о п щ а р у в ч и с и  у ч у н  к а т т а  

ш а р а ф д и р .

Я п о н л а р  с о н л а р г а  и ш о н и ш а д и .  У л а р  х а м м а  н а р с а н и  и л г а ш а д и .  

У л а р  б и з н е с н и н г  х а м м а  ж и х а т л а р и н и  м и к д о р а н  к у р с а т и ш г а  х а р а к а т  

к и л и ш а д и .

Я п о н л а р  у з  к у ч и н и  б е к о р д а н - б е к о р г а  с а р ф  к и л и ш м а й д и .  Х , а м м а  

н а р с а  е т а р л и ч а  й у л г а  к у й и л г а н ,  б у  э с а  я х ш и  м е н е ж м е н т д а н  д а л о л а т  

б е р а д и .  Я п о н  м е н е ж м е н т и д а  р а к о б а т л а н т и р и ш  х а м  я х ш и  й у л г а  к у й и л г а н .  

Б у  к у й и д а г и л а р  б и л а н  а м а л г а  о ш а д и :  ф а х р и й  ё р л и к ,  с о в г а л а р ,  п у л  

м у к о ф о т л а р и  ё к и  к у ш и м ч а  д а м  о л и ш  т а ъ т и л и ,  ж а р и м а ,  т а н б е х  в а  

и ш д а н  б у ш а т и ш  к у р и н и ш и д а  б у л а д и .  И ш д а н  б у ш а т и ш ,  у г р и л и к ,  п о р а  

о л и ш ,  а д о л а т с и з л и к ,  к а т т а н и н г  й у р и к л а р и г а  а с о с с и з  к и р м а с л и к  к а б и  

х о л л а р д а  а м а л г а  о ш и р и л а д и .
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2 0 . 5 .  И н н о в а ц и о н  м е н е ж м е н т д а  б о ы щ а р у в  к а р о р л а р и н и

и ш л а б  ч и к и ш

К ^ар орл а рни нг м о х > и я ти  ва т а с н и ф и

Б о ш к а р ув  к а р о р и  -  м е н е ж м е н т  т и з и м и н и н г  а н и к ;  м а к с а д л а р и г а  э р и ш и ш  

й у л и д а  к у п д а н - к у п  в а р и а н т л а р д а н  м у к о б и л и н и  т а х л и л  щ п и ш ,  п р о г н о з л а ш ,  

к у л а й л а ш т и р и ш ,  и ц т и с о д и й  а с о с л а ш  в а  т а н л а ш  н а т и ж а с и  х , и с о б л а н а д и .

Б о ш к ; а р у в  к а р о р л а р и н и  м а й д о н г а  к е л т и р а д и г а н  а с о с и й  с а б а б  

м у а м м о н и  б а р т а р а ф  э т и ш ,  у н г а  ж а в о б  и з л а ш  ё к и  у н и  е ч и ш  з а р у р а т и ,  

я ъ н и  к е л а ж а к д а  о б ъ е к т  ( х , о д и с а ) н и н г  х д к у щ и й  п а р а м е т р л а р и н и  м у д д а о -  

д а г и ,  к у т и л г а н ,  п р о г н о з  к и л и н г а н  п а р а м е т р л а р г а  я к и н л а ш т и р и ш д и р .

Муаммони х,ал килиш, ечимни топиш учун куйидаги саволларга 
жавоб топиш зарур:

-  н и м а  у ч у н  к е р а к  ( f o h h h  р у ё б г а  ч и к а р и ш ,  м у а м м о н и  х , а л  к и л и ш ) ?

-  н и м а  к и л м о к  к е р а к  ( и с т е ъ м о л ч и л а р н и н г  к а н д а й  я н г и  э х ; т и ё ж л а р и н и  

к о н д и р м о к  ё к и  э с к и  э х , т и ё ж л а р и н и  к а н д а й  с и ф а т  д а р а ж а с и д а  к о н д и р -  

м о к  к е р а к ) ?

-  к а н д а й  б а ж а р м о к  л о з и м  ( к а н д а й  т е х н о л о г и я  б у й и ч а ) ?

-  к а н д а й  и ш л а б  ч и к а р и ш  ч и к и м л а р и  б и л а н  б а ж а р м о к  к е р а к ?

-  к а н ч а  м и в д о р д а  к е р а к ?

-  к а й с и  м у д д а т л а р д а  б а ж а р м о к  к е р а к ?

-  к а е р д а  б а ж а р и ш  к е р а к  ( ж о й и ,  и ш л а б  ч и к а р и ш  б и н о л а р и ) ?

-  к и м г а  е т к а з и б  б е р и ш  к е р а к ?

-  к а н д а й  н а р х д а  в а  к а ч о н  е т к а з и б  б е р и ш  к е р а к ?

-  у м у м а н  о л г а н д а  б у  и н в е с т о р г а  в а  ж а м и я т г а  н и м а  б е р а д и ?

К о м п л е к с  м у а м м о л а р н и  р а с м и й л а ш т и р м о к ; ,  я ъ н и  о б ъ е к т н и н г  а м а л -

д а г и  в а  м у д д а о д а г и  п а р а м е т р л а р и  б у й и ч а  х д л а т л а р и  У р т а с и д а г и  м и к д о р -  

н и  а н и к л а ш ,  ш у н и н г д е к ,  м у а м м о н и  х , а л  к и л и ш  у ч у н  м а к с а д л а р  ш а ж а р а -  

с и н и  т у з и ш  й у л и  б и л а н  у н и  т а р к и б и й  к и с м л а р г а  а ж р а т и ш  л о з и м .

М у а м м о н и  е ч и ш  у ч у н  з а р у р  б у л а д и г а н  р е с у р с л а р  ч е к л а н г а н л и г и  

с а б а б л и  м у а м м о л а р н и ,  у л а р н и н г  д о л з а р б л и г и ,  м и к ё с и ,  х а т а р  д а р а ж а с и ,  

а х д м и я т и  б у ^ й и ч а  т а р т и б л а ш  ( м у х , и м л и г и ,  т у т г а н  у р н и ,  д а р а ж а с и н и  

а н и к л а ш )  л о з и м .

К а р о р л а р  с и ф а т и н и  о ш и р и ш  у ч у н  у л а р н и  к у й и д а г и  б е л г и л а р г а  к у р а  

т а с н и ф л а ш  а с о с и д а  т а х д и л  к и л и ш :

-  т о в а р н и н г  х , а ё т и й  ц и к л и  б о с к и ч и  ( с т р а т е г и к  т м а р к е т и н г ,  И Т Т К И ,  

О Т П П  в а  б . ) ;

-  м е н е ж м е н т  т и з и м и  т а р к и б и д а г и  к и ч и к  т и з и м  ( м а к с а д л и ,  т а ъ -  

м и н л о в ч и  в а  б . ) ;

-  т а ъ р и ф  д о и р а с и  ( т е х н и к ,  и к т и с о д и й  в а  б о п щ а  е ч и м л а р ) ;

-  м а к ; с а д  ( к о м м е р ц и я  в а  н о к о м е р ц и я  к а р о р л а р и ) ;
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—  б о п щ а р и ш  д а р а ж а с и  ( к щ о р и ,  у р т а ,  к ; у й и ) ;

—  м и к ё с и  ( к о м п л е к с  в а  х у с у с и й  к а р о р л а р ) ;

—  и ш л а б  ч и к а р и ш н и  т а ш к и л  к и л и ш  ( ж а м о а в и й  в а  ш а х с и й  к а р о р л а р ) ;

—  а м а л  к и л и ш  д а в о м и й л и г и  ( с т р а т е г и к ,  т а к т и к ,  ж о р и й  к а р о р л а р ) ;

— таъсир объекта (ички ва ташки);
—  и ф о д а л а ш  у с у л л а р и  ( м а т н ,  ч и з м а ,  м а т е м а т и к  ф о р м у л а л а р ) ;

—  и ф о д а  ш а к л л а р и  ( р е ж а ,  д а с т у р ,  б у й р у к ,  ф а р м о й и ш ,  к у р с а т м а ,  

и л т и м о с ) ;

—  м у р а к к а б л и г и  ( с т а н д а р т  в а  н о с т а н д а р т ) ;

—  у з а т и ш  ( б е р и ш )  у с у л и  ( о г з а к и ,  ё з м а ,  э л е к т р о н ) .

Б о ш к а р у в  к а р о р и  с и ф а т и г а  т а ъ с и р  к у р с а т а д и г а н  а с о с и й  о м и л л а р г а  

К у й и д а г и л а р н и  к и р и т и ш  м у м к и н :

М е н е ж м е н т  т и з и м и г а  и л м и й  ё н д а ш у в л а р  в а  п р и н ц и п л а р н и ,  м о д е л -  

л а ш т и р и ш  у с у л л а р и н и  т а т б и к  э т и ш ,  б о ш к а р и ш н и  а в т о м а т л а ш т и р и ш ,  

с и ф а т л и  к а р о р  к а б у л  к и л и ш н и  м о т и в а ц и я л а ш  в а  б .

О д а т д а  х д р  к а н д а й  к а р о р н и  к а б у л  к и л и ш д а  т у р л и  д а р а ж а д а  у ч  

н а р с а  -  и н т у и п . ч я ,  м у х о к а м а  в а  а к л - и д р о к  ( р а ц и о н а л л и к )  и ш т и р о к  

э т а д и .  У л а р н и н г  д а р  б и р и  б и л а н  а л о х , и д а - а л о х , и д а  т а н и ш и б  ч и к а м и з .

Соф интуитив карор кабул килишда кишилар «узимнинг танловим 
тугри» деган х,иссиётга, уз ички х;исларига асосланадилар. Бу уринда 
«олтинчи сезги», одатда, х;окимиятнинг олий бутини вакилларининг 
миясига гуё ялт этиб келган янги фикр иштирок этади. Урта бутин 
менежерлари купрок узлари эга булган ахборотларга ва ЭХМ ёрдамига 
таянадилар. Гарчи тажриба ортиши билан интуиция дам ривожланиб 
боришига карамай, факат интуицияга асосланадиган менежер тасо- 
дифлар кулига айланиб колади ва статистика нуктаи назаридан унинг 
тутри жойлаш эх,тимолликлари анча паст булади.

М у х ; о к а м а л а р г а  а с о с л а н г а н  к а р о р л а р  к у п  ж и х а т л а р и  б и л а н  и н т у и т и в  

к а р о р л а р г а  у х ш а й д и ,  б а л к и  ш у  с а б а б д а н м и ,  б и р  к а р а ш д а  у л а р д а г и  

м а н т и к  к у ч и  с е з и л м а й д и .  Л е к и н  б а р и б и р  у л а р н и н г  н е г и з и д а  б и л и м  в а  

м у л о х д з а л а р ,  у т а ш  т а ж р и б а с и  т у р а д и .  У л а р д а н  ф о й д а л а н г а н  с о г л о м  

а к л г а  т а я н г а н  х , о л д а ,  б у г у н г и  к у н  к и р и т а д и г а н  т у з а т и ш л а р  б и л а н  

и л г а р и г и  д а в р л а р д а  х у д д и  ш у н д а й  х д л а т л а р д а  э н г  я х ш и  н а т и ж а  б е р г а н  

в а р и а н т  т а н л а н а д и .  А м м о  о д а м л а р д а  з у к к о  а к л  к а м  у ч р а й д и  в а  ш у  

с а б а б л и  к а р о р л а р  к а б у л  к и л и ш н и н г  б у  у с у л и ,  г а р ч и  т е з к о р л и г и  в а  

а р з о н л и г и  б и л а н  д и к к а т г а  с а з о в о р  б у л с а - д а ,  х , а м и ш а  х а м  и ш ч а н  б у л а -  

в е р м а й д и .

У н и н г  я н а  б и р  о ж и з  т о м о н и  ш у н д а к и ,  м у х , о к а м а н и  и л г а р и  ю з  б е р м а -  

г а н ,  у ч р а м а г а н  в а з и я т  б и л а н  к и ё с л а ш  м у м к и н  э м а с  в а  ш у  с а б а б л и  

х ; а л и  у н и  х а л  к и л и ш  б у й и ч а  т а ж р и б а  й у к  Б у н д а н  т а п щ а р и ,  б у н д а й
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ё н д а ш у в д а  р а х , б а р  а к с а р и я т  у з и  я х ш и  б и л г а н  й у н а л и ш л а р д а  х д р а к а т  

к и л и ш г а  и н т и  л  а  д и ,  н а т и ж а д а  б о п щ а  c o l a r a  к и р и ш д а н  о н г л и  ё к и  о н г с и з  

б о ш  т о р т г а н  х , о л д а  у н д а г и  я х ш и  н а т и ж а н и  б о й  б е р и ш и  м у м к и н .  К а р о р л а р  

к и ш и л а р  т о м о н и д а н  к а б у л  к и л и н а р  э к а н ,  б у  к а р о р л а р д а  у л а р н и н г  

и ж о д к о р и  б у л г а н  м е н е ж е р л а р н и н г  ш а х с и  а л б а т т а  б и л и н и б  т у р а д и .  Ш у  

с а б а б л и  к а р о р л а р н и  в а з м и н ,  и м п у л ь с и в  ( л а х ; з а л и к )  и н е р т  ( с у с т ) ,  

т а в а к к а л  в а  э х , т и ё т к о р о н а  к а б и  т у р л а р г а  б у л и ш и  м у м к и н  ( 2 0 ) .

В а з м и н  к а р о р л а р н и  у з  и ш и г а ,  б и л д и р и л а д и г а н  ф и к р л а р г а  в а  у л а р н и  

т е к ш и р и б  к у р и ш г а  э ъ т и б о р  б и л а н  в а  т а н щ а д и й  к а р а й д и г а н  м е н е ж е р л а р  

к а б у л  к и л а д и л а р .  О д а т д а ,  у л а р  к а р о р  к а б у л  к и л и ш г а  к и р и ш и ш д а н  

о л д и н  ш а к л л а н г а н  а с о с и й  г о я г а  э г а  б у л а д и л а р .

И м п у л ь с и в  к а р о р л а р н и н г  м у а л л и ф л а р и  f o h t  х и л м а - х и л  г о я л а р н и  

ч е к л а н м а г а н  м и в д о р д а  б е р а д и л а р .  Л е к и н  у л а р н и  л о з и м  д а р а ж а д а  т е к -  

ш и р и ш ,  а н и к л а ш ,  б а х , о л а ш г а  к о д и р  б у л м а й д и л а р .  Ш у  с а б а б л и  б у н д а й  

к а р о р л а р  е т а р л и  д а р а ж а д а  а с о с л а н г а н  в а  и ш о н ч л и  б у л м а й д и ,  ч у н к и  

у л а р  « у й л а м а й - н е т м а й » ,  « т у с а т д а н » ,  « б и р  з у р  б е р и ш »  б и л а н  к а б у л  

к и л и н а д и .

И н е р т  к а р о р л а р  э х ; т и ё т к о р о н а  и з л а н и ш  н а т и ж а с и  х д о о б л а н а д и .  У л а р -  

д а н  г о я н и  я р а т и ш г а  К а р а г а н д а  н а з а р и й  в а  а н и к л а ш  х д р а к а т л а р и  у с т у н л и к  

К и л а д и ,  ш у  с а б а б л и  б у н д а й  к а р о р л а р д а н  н о в а т о р л и к ,  я н г и л и к ,  ё р к и н -  

л и к н и  т о п и ш  к и й и н .

Т а в а к к а л  к а р о р л а р  и м п у л ь с и в  к а р о р л а р д а н  ш у н и с и  б и л а н  ф а р к ;  

К и л а д и к и ,  у л а р н и н г  м у а л л и ф л а р и  у з  ф и к р - к а р о р л а р и н и  б а т а ф с и л  а с о с -  

л а ш г а  и н т и л и б  у т и р м а й д и л а р ,  у з и г а  и ш о н ч и  к а т т а  б у л г а н и д а н  х , а р  

к а н д а й  х а т а р л а р д а н  к у р ^ м а с л и к л а р и  м у м к и н .

Э х т и ё т к о р  к а р о р л а р  м е н е ж е р  т о м о н и д а н  ж а м и  в а р и а н т л а р н и н г  

б а т а ф с и л  б а х ; о л а н и ш и ,  и ш г а  у ш а  т а н к и д и й  к а р а ш и  б и л а н  а ж р а л и б  

т у р а д и .  У л а р  и н е р т  к а р о р л а р д а н  х , а м  к а м р о к  д а р а ж а д а  я н г и л и к  ё к и  

ё р к и н л и к к а  э г а  б у л а д и .

В и з  ю к о р и д а  с а н а б  у т г а н  к а р о р л а р  т у р л а р и  а с о с а н  п е р с о н а л и и  ж о р и й  

б о ш к а р и ш  ж а р а ё н и д а  к а б у л  к и л и н а д и .  М е н е ж м е н т  т и з и м и д а г и  х ; а р  

К а н д а й  к и ч и к  т у з и л м а л а р н и  с т р а т е г и к  в а  т а к т и к  б о ц щ а р и ш д а  и к т и с о д и й  

т а х л и л ,  а с о с л а ш  в а  э н г  м а к б у л и н и  т а н л а ш  у с у л л а р и г а  а с о с л а н г а н  

р а ц и о н а л  ц а р о р л а р  к а б у л  к и л и н а д и .  Б у  м а с а л а л а р н и  к у й и д а  к у р и б  

у т а м и з .

К а р о р л а р  с и ф а т и г а  к у й и л а д и г а н  т а л а б л а р

Б о ш к а р у в  к а р о р л а р н и н г  с и ф а т и  -  к а р о р н и н г  а н и к  м а ъ л у м  б у л г а н  

и с т е ъ м о л ч и н и  ( а н и к  и с т е ъ м о л ч и л а р н и )  к о н д и р а д и г а н  в а  у н и  х , а к и к и й  

а м а л г а  о ш и р и л и ш и н и  т а ъ м и н л а й д и г а н  п а р а м е т р л а р и  м а ж м у и д и р .
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Т и з и м л и  ё н д а ш у в д а  к д р о р л а р  к а б у л  к и л и ш н и н г  « к о р а  к у т и »  т а р к и б и й  

к и с м л а р и  2 0 . 1 - р а с м д а  к е л т и р и л г а н .

Таш к,и  мух,ит

Тизимдаги жараён
Чик,иш

К,айтма алок,а

20.1-расм . Т и зи м  ён д аш увд а  к;арор кдбул к,илишнинг «к,ора кути»
тарки б и й  кисм лари .

Э н д и  2 0 . 1 - р а с м д а  к е л т и р и л г а н  « к о р а  к ; у т и »  т а р к и б и й  к и с м л а р и  

м а з м у н и н и  к у р и б  у т а м и з .  Т и з и м н и н г  к и р и ш и  а н и к  б о з о р л а р  б у й и ч а  

х а л  к и л и н и ш и  з а р у р  б у л г а н  м у а м м о л а р  ( и с т е ъ м о л ч и л а р  т а л а б л а р и ,  

с е г м е н т л а р г а  б у л и ш  н а т и ж а л а р и ,  о б ъ е к т  с и ф а т и ,  с о т и ш  х , а ж м и ,  

е т к а з и б  б е р и ш  м у д д а т л а р и ,  н а р х л а р  в а  х , о к а з о )  п а р а м е т р л а р и  б и л а н  

т а в с и ф л а н а д и .  К и р и ш  а х б о р о т л а р и  с и ф а т и н и  о ш и р и ш  б у й и ч а  т а д б и р л а р  

к а б у л  к и л и н а д и .

« Ч и к и ш »  т а л а б л а р и ,  к а р о р  с и ф а т и  в а  с а м а р а д о р л и г и г а  т а ъ с и р  

к у р с а т а д и г а н  « т а ш ц и  м у х , и т »  о м и л л а р и  о й д и н л а ш т и р и л г а н ,  т и з и м  

« к и р и ш и »  я х ш и л а б  у р г а н и л г а н и д а н  к е й и н  к а р о р н и  к а б у л  к и л и ш  

т е х н о л о г и я с и н и  м о д е л л а ш т и р и ш ,  ж а р а ё н  п а р а м е т р л а р и н и  т а х л и л  к и л и б  

ч и к и ш ,  у л а р н и  я х ш и л а ш  б у й и ч а  ч о р а л а р  к у р и ш  в а  б е в о с и т а  к а р о р н и  

и ш л а б  ч и к и ш г а  к и р и т и ш  к е р а к .  А г а р  « к и р и ш »  с и ф а т и  « к о н и к а р л и » г а  

б а х , о л а н с а ,  у н д а  « ч и к и ш »  с и ф а т и  т и з и м и д а  « ж а р а ё н »  с и ф а т и н и н г  х ; а р  

к а н д а й  д а р а ж а с и д а  к а р о р  с и ф а т и  « к о н и к а р л и »  б у л а д и .

Б о ш к а р у в  к а р о р и н и н г  ю к о р и  с и ф а т и  в а  с а м а р а д о р л и г и н и  т а ъ м и н -  

л а й д и г а н  а с о с и й  ш а р о и т л а р г а  к у й и д а г и л а р  к и р а д и :

-  б о ш к а р у в  к а р о р л а р и н и  и ш л а б  ч и к и ш д а  м е н е ж м е н т н и н г  и л м и й  

ё н д а ш у в л а р и д а н  ф о й д а л а н и ш ;

-  б о ш к а р у в  к а р о р л а р и  с а м а р а д о р л и г и г а  и к т и с о д и й  к о н у н л а р н и н г  

т а ъ с и р и н и  у р г а н и ш ;

-  к а р о р  к а б у л  к и л у в ч и  ш а х с л а р н и  к а р о р л а р  и ш л а б  ч и к и ш  т и з и м и -  

н и н г  « ч и к и ш » ,  « к и р и ш » ,  « т а ш к и  м у х , и т »  в а  « ж а р а ё н »  п а р а м е т р л а р и н и  

т а в с и ф л а й д и г а н  с и ф а т л и  а х б о р о т  б и л а н  т а ъ м и н л а ш ;

-  ф у н к ц и о н а л - к и й м а т  т а х л и л и ,  п р о г н о з л а ш ,  м о д е л л а ш т и р и ш  в а  

и к т и с о д и й  а с о с л а ш  у с у л л а р и н и  к у л л а ш ;
-  м у а м м о н и  т а р к и б и й  к и с м л а р г а  в а  м а к с а д л а р  ш а ж а р а с и н и  т у з и ш ;
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-  к а р о р л а р  в а р и а н т л а р и н и н г  т а к к о с л а н и ш и н и  ( к и ё с и й л и г и н и )  

т а ъ м и н л а ш ;

-  ц а р о р л а р н и н г  к у п  в а р и а н т л и г и н и  т а ъ м и н л а ш ;

-  ц а б у л  к и л и н а д и г а н  к а р о р л а р н и н г  х , у к у к и й  ж и х , а т д а н  к а б у л  щ л и ш  

т и з и м и н и ,  т и з и м  т а р к и б и й  к и с м л а р и н и н г  у з а р о  б о г л а н и ш и н и  в а  у л а р н и  

т а к о м и л л а ш т и р и ш  н а в б а т л а р и н и  а н и к л а ш г а  и м к о н и я т  я р а т а д и .

Б о ш к а р у в  к а р о р и н и  и ш л а б  ч и к и ш д а  в а к т  в а  м а б л а г л а р н и  т е ж а ш  

м а к с а д л а р и д а  « к о р а  к у т и »  т а р к и б и й  к и с м л а р и н и  к у й и д а г и  т а к о 

м и л л а ш т и р и ш  н а в б а т л а р и  ( ш а к л л а н т и р и ш ,  и ш л а б  ч и к и ш )  т а к л и ф  

К и л и н а д и  ( 2 0 . 1 - р а с м ) .

Д а с т л а б  б и з г а  н и м а  к е р а к л и г и н и ,  к а р о р  к а н д а й  п а р а м е т р л а р г а  э г а  

б у л и ш и  л о з и м л и г и н и  а н и к - р а в ш а н  б е л г и л а б  о л и ш и м и з  л о з и м .

Б о ш к а р у в  к а р о р л а р и н и н г  с и ф а т и  п а р а м е т р л а р и г а  к у й и д а г и л а р  

к и р а д и :

-  э н т р о п и я  к у р с а т к и ч и ,  я ъ н и  м у а м м о н и н г  м и к д о р и й  н о а н и к л и г и .  

А г а р  м у а м м о  м и к д о р и й  к у р с а т к и ч л а р с и з ,  ф а к а т  с и ф а т  ж и х д т и д а н г и н а  

и ф о д а  э т и л а д и г а н  б у л с а ,  э н т р о п и я  к у р с а т к и ч и  н о л г а  я к и н л а ш а д и .  А г а р  

м у а м м о н и н г  б а р ч а  к у р с а т к и ч л а р и  м и к д о р и й  б а ё н  э т и л г а н  б у л с а ,  э н т 

р о п и я  б и р г а  я к и н л а ш а д и .

-  и н в е с т и ц и я л а р  к у т и ш н и н г  х а т а р  д а р а ж а с и ;

-  к а р о р н и  с и ф а т ,  х а р а ж а т  в а  м у д д а т  к у р с а т к и ч л а р и  б у й и ч а  а м а л г а  

о ш и р и ш  э х ; т и м о л л а р и ;

-  н а з а р и й  м о д е л н и н г  у з  н е г и з и  б у л и б  х и з м а т  к и л г а н  а м а л д а г и  м а ъ -  

л у м о т л а р г а  м о с л и к  д а р а ж а с и  ( ё к и  п р о г н о з  а н и к л и г и  д а р а ж а с и ,  а п п р о к 

с и м а ц и я  к о э ф ф и ц и е н т и ) .

Б о ш к а р у в  к а р о р и н и н г  д а с т л а б к и  с и ф а т  п а р а м е т р л а р и  в а  с а м а -  

р а д о р л и г и  б е л г и л а н г а н и д а н  к е й и н  ( м у а м м о н и  х , а л  к и л и ш д а н  м а к с а д ,  

б у  х д р а к а т д а н  к у т и л г а н  э н г  м и н и м а л  с а м а р а д о р л и к ,  ч е г а р а  а н и к л а н а д и )  

К а р о р  с и ф а т и  в а  с а м а р а д о р л и г и г а  т а ъ с и р  к у р с а т а д и г а н  т а ш к и  м у х , и т  

о м и л л а р и  т а х л и л  к и л и н а д и .  У н д а н  к е й и н  т и з и м  « к и р и ш и »  п а р а м е т р л а р и  

т а х д и л  к и л и н а д и  в а  у л а р н и  я х ш и л а ш  х ; а м д а  т и з и м  « ч и к и ш и » д а  -  

р е ж а л а ш т и р и л г а н  н а т и ж а г а  э р и ш и ш н и н г  м и к д о р  в а  с и ф а т  ж и х д т л а р и ,  

м у а й я н  э х , т и м о л и ,  х а т а р  д а р а ж а с и  и ф о д а  э т и л г а н  к а р о р .

Т и з и м д а г и  « т а ш к и  м у х , и т » н и н г  т а р т и б и й  к и с м л а р и г а  ф и р м а н и н г  

б о ш к а р у в  к а р о р и  с и ф а т и г а  т а ъ с и р  к у р с а т а д и г а н  м а к р о  в а  м и к р о м у -  

х , и т и ,  м и н т а к а  и н ф р а т у з и л м а с и  к и р а д и .  Х а л к а р о  и н т е г р а ц и я ,  м а м л а -  

к а т д а г и  с и ё с и й  в а з и я т ,  м а м л а к а т н и н г  и к т и с о д и ё т и ,  т е х н и к а  х , о л а т и ,  

и ж т и м о и й - д е м о г р а ф и к ,  т а б и и й  и к д и м ,  м а д а н и й  в а  б о ш к а  о м и л л а р ,  

м и н т а к а  и н ф р а т у з и л м а с и  о м и л л а р и  ( б о з о р  и н ф р а т у з и л м а с и ,  а т р о ф -  

м у х , и т  м о н и т о р и н г и ,  и ж т и м о и й  м и к р о т у з и л м а ,  с а н о а т ,  т р а н с п о р т ,  а л о к а  

в а  б о ш к а л а р ) ,  ф и р м а н и н г  б о ш к а  ф и р м а л а р  ( к а р о р  к а б у л  к и л у в ч и
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ш а х с л а р ) ,  т а ш к и л о т л а р ,  в о с и т а ч и л а р ,  р а д б а р л а р  б и л а н  а л о к а л а р н и  

х а р а к т е р л а й д и г а н  о м и л л а р  х ; а м  ш у н г а  к и р а д и .

К д й т м а  а л о к а  и с т е ъ м о л ч и л а р д а н  к а р о р  к а б у л  к и л г а н  ш а х с г а  

( « ж а р а ё н г а » )  ё к и  м у а м м о н и  х , а л  к и л и ш  б у й и ч а  а х б о р о т  б е р г а н  ш а х с г а  

( « ч и к и ш » )  к е л а д и г а н  т у р л и  а х б о р о т л а р н и  т а в с и ф л а й д и .  К д й т м а  а л о к а  

а х б о р о т л а р и н и н г  к е л и ш и  ( о л и н и ш и )  к а р о р  с и ф а т с и з л и г и ,  и с т е ъ м о л -  

ч и л а р н и н г  к а р о р н и  о й д и н л а ш т и р и ш  ё к и  к а т т и к  к у р и б  ч и к и ш  т у т р и -  

с и д а г и  к у ш и м ч а  т а л а б л а р и ,  я н г и л и к н и н г  п а й д о  б у л г а н л и г и  в а  б о ш к а  

о м и л л а р  б и л а н  б о г л и к  б у л и ш и  м у м к и н .

К а р о р н и  к а б у л  к и л и ш  ж а р а ё н и  к у й и д а г и  о п е р а ц и я л а р н и  к а м р а й д и :  

и ш г а  т а й ё р г а р л и к ;  м у а м м о н и  а н и к л а ш  в а  м а к с а д л а р н и  и ф о д а л а ш ;  

а х б о р о т л а р н и  и з л а ш ;  у н г а  и ш л о в  б е р и ш ;  р е с у р с л а р  т а ъ м и н о т и  и м к о -  

н и я т л а р и н и  а н и к л а ш ;  м а к с а д л а р н и  м у х , и м л и г и  б у й и ч а  т а р т и б л а ш  

( н а в б а т г а  к у й и ш ) ;  в а з и ф а л а р н и  ё з м а  и ф о д а л а ш ;  з а р у р  х и з м а т л а р н и  

р а с м и й л а ш т и р и ш ;  в а з и ф а л а р н и  а м а л г а  о ш и р и ш .

Т и з и м л и  ё н д а ш у в н и  б о ш к а р у в  к а р о р л а р н и  к а б у л  к и л и ш  ж а р а ё н и г а  

т а т б и к  к и л и ш  м у а м м о  т у з и л м а с и  в а  у н и  а с о с л а н г а н л и г и ;

—  а х б о р о т л а р н и  й и б и ш  в а  и ш л о в  б е р и ш  ж а р а ё н л а р и н и ,  к а р о р л а р н и  

и ш л а б  ч и к и ш  в а  а м а л г а  о ш и р и ш  ж а р а ё н л а р и н и  а в т о м а т л а ш т и р и ш ;

—  с и ф а т л и  в а  с а м а р а л и  к а р о р  м а с ъ у л и я т и  в а  м о т и в а ц и я с и  т и з и м и н и  

и ш л а б  ч и к и ш  в а  у н и н г  а м а л  к и л и ш и ;

—  к а р о р н и  а м а л г а  о ш и р и ш  м е х а н и з м и н и н г  м а в ж у д л и г и .

Б о ш к а р у в  к а р о р и  с и ф а т и  в а  с а м а р а д о р л и г и н и  о ш и р и ш д а  ю к о р и д а

с а н а б  у т и л г а н  ш а р т л а р н и  б а ж а р и ш  а н ч а  к и й и н  в а  б у  н а р с а  к и м м а т  

т у р а д и .

К и м м а т  т у р а д и г а н  о б ъ е к т л а р  ( л о й и х , а л а р )  б у й и ч а  о к и л о н а  б о ш к а р у в  

к а р о р л а р и д а  ю к о р и д а  к е л т и р и л г а н  ш а р о и т л а р н и  б а ж а р и ш  м у м к и н .  Ш у  

б и л а н  б и р г а  р а к о б а т  о б ъ е к т и в  ж и х д т д а н  х , а р  б и р  и н в е с т о р л а р н и  

б о ш к а р у в  к а р о р и н и н г  с и ф а т и  в а  с а м а р а д о р л и г и н и  о ш и р и ш г а  м а ж б у р  

к и л а д и .  Ш у  с а б а б л и  х , а м  х ; о з и р г и  д а в р д а  м е н е ж м е н т  т и з и м и н и  

а в т о м а т л а ш т и р и ш  а с о с и д а  к а р о р л а р  с и ф а т и  в а  с а м а р а д о р л и г и н и  

о ш и р и ш д а  э ъ т и б о р г а  о л и н а д и г а н  ш а р т л а р  м и в д о р и н и  к у п а й т и р и ш  

т е н д е н ц и я л а р и  к и р и т и л а д и .

Т и н г л о в ч и л а р  б у  ф а н н и  б о ш к а  ф а н л а р д а н  к и й и н р о к  у р г а н а -  

ё т г а н л и к л а р и н и  х д м д а  б о ш к а р у в  к а р о р л а р и н и н г  с и ф а т и  в а  с а м а р а д о р 

л и г и н и  о ш и р и ш  б у й и ч а  ю к о р и д а  с а н а б  у т и л г а н  ш а р т л а р и н и н г  к у п ч и л и г и  

и л г а р и  б о ш к а  ф а н л а р д а  у к и т и л г а н и н и  х , и с о б г а  о л и б ,  б и з  ш у  у р и н д а  

у л а р н и  я н а  т а к р о р а н  к у р и б  у т и р м а й м и з .

М а с а л а н ,  б о ш к а р у в  к а р о р л а р и н и  и ш л а б  ч и к и ш  в а  а м а л г а  о ш и р и ш -  

н и н г  х у к у к и й ,  р е с у р с  т а ъ м и н о т и ,  б о ш к а р у в  ж а р а ё н л а р и н и  а в т о м а т 

л а ш т и р и ш ,  т и з и м н и н г  т а ш к и  м у х ; и т и н и  т а ш к и л  к и л а д и г а н  т а р к и б и й
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К и с м л а р  « М е н е ж м е н т  а с о с л а р и » ,  « И н ф о р м а ц и о н  м е н е ж м е н т »  ( ё к и  

« И н ф о р м а ц и о н  т е х н о л о г и я л а р » ) ,  « М а р к е т и н г »  к у р с л а р и д а  у р г а т и л г а н .

И л г а р и  т а ъ к и д л а б  у т и л г а н и д е к ,  б о ш к а р у в  к а р о р и н и н г  с и ф а т и  в а  

с а м а р а д о р л и г и н и  о ш и р и ш  ш а р о и т л а р и д а н  б и р и ,  к д р о р л а р н и н г  к у п  

в а р и а н т л и г и н и  т а ъ м и н л а ш  х и с о б л а н а д и ,  я ъ н и  м а к , с а д г а  э р и ш и ш  й у л и д а  

К и л и н а д и г а н  б и р  в а з и ф а н и н г  у з и н и  б а ж а р и ш  б у й и ч а  к а м и д а  у ч т а  

т а ш к и л и й - т е х н и к  в а р и а н т л а р и н и  и ш л а б  ч и к и ш  л о з и м  б у л а д и .

М а с а л а н ,  и к к и т а  ю п к а  м е т а л л  т а х т а с и н и  к а в ш а р л а ш ,  п а й в а н д л а ш ,  

е л и м л а ш ,  б о л т л а р  б и л а н  б и р и к т и р и ш  к а б и  т е х н о л о г и к  у с у л л а р  о р к а л и  

б и р - б и р и г а  б и р л а ш т и р и ш  м у м к и н .  М у т а х а с с и с н и н г  в а з и ф а с и  ш у н д а й  

б и р л а ш т и р и ш  у с у л и н и  т а н л а ш д а н  и б о р а т к и ,  у  т а л а б  к и л и н а д и г а н  

в а з и ф а н и  с и ф а т л и  б а ж а р и ш  б и л а н  б и р г а  а й н и  п а й т д а  м у а м м о н и  е ч и ш ,  

к о н с т р у к ц и я н и  т а й ё р л а ш  в а  у н д а н  ф о й д а л а н и ш  х а р а ж а т л а р и н и  

м и н и м а л л а ш т и р а д и г а н  б у л с и н .  Л е к и н  т у р л и  т е х н и к  е ч и м л а р н и  м у т л а к о  

б и р  х и л  с и ф а т  д а р а ж а с и д а  а м а л г а  о ш и р и ш  у м у м а н  м у м к и н  э м а с .  Ш у  

с а б а б л и  м у а м м о  е ч и м и  в а р и а н т л а р и  с а м а р а д о р л и г и н и  к и ё с л а ш д а  у л а р н и  

с и ф а т  д а р а ж а с и  б у й и ч а  к и ё с л а н а д и г а н  к у р и н и ш г а  к е л т и р и ш  л о з и м .

Я н а  б о ш к а  б и р  м и с о л .  И л г а р и  а м а л г а  о ш и р и л г а н ,  м а с а л а н ,  1 9 9 4  в а  

1 9 9 6  й и л л а р д а г и  т е х н и к а в и й  е ч и м л а р  к и ё с л а н а д и .  К д р о р л а р  я г о н а  б и р  

х у ж ж а т л а р и  б у й и ч а  б а ж а р и л г а н ,  ш у  с а б а б л и  в а р и а н т л а р  б у й и ч а  б а з и с  

с и ф а т  д а р а ж а н и  б и р  х и л ,  д е б  к а б у л  к и л и ш и  м у м к и н .  Л е к и н  в а р и а н т л а р  

х а м  с и ф а т  д а р а ж а с и  б у й и ч а ,  х а м  х а р а ж а т л а р  б у й и ч а  б и р - б и р и д а н  

ф а р к  к и л а д и .  1 9 9 4  й и л д а г и  в а р и а н т  с и ф а т и  и к к и  й и л  д а в о м и д а  т а б и и й  

в а  м а ъ н а в и й  о м и л л а р  т а ъ с и р и  х и с о б и г а  п а с а й г а н .  1 9 9 4  й и л  в а р и а н т и  

б у й и ч а  х и с о б - к и т о б  й и л и  ( 1 9 9 6  й и л )  к е л т и р и л г а н  х а р а ж а т л а р ,  г а р ч и  

в а р и а н т л а р  б у й и ч а  х а р а ж а т л а р  б и р  х и л  б у л с а - д а ,  1 9 9 6  й и л н и н г  ж а м -  

г а р и ш  к о э ф ф и ц и е н т и  х а р а ж а т л а р и д а н  к у п р о к

Б о ш к а р у в  к а р о р л а р и д а г и  м у к о б и л  в а р и а н т л а р  к у й и д а г и  о м и л л а р  

б у й и ч а  к и ё с л а н а д и г а н  к у р и н и ш г а  к е л т и р и л и ш и  л о з и м :

1 ) в а к т  о м и л и  ( л о й и х а л а р н и  ё к и  и н в е с т и ц и я л а р  к у й и л м а л а р и н и  

а м а л г а  о ш и р и ш  в а к т и ) ;

2 )  о б ъ е к т  с и ф а т и  о м и л и ;

3 )  о б ъ е к т  и ш л а б  ч и к а р и ш  к у л а м и  ( х а ж м и )  о м и л и ;

4 )  о б ъ е к т н и н г  и ш л а б  ч и к а р и ш д а  у з л а ш т и р и л г а н л и г и  о м и л и ;

5 )  б о ш к а р у в  к а р о р л а р и н и  к а б у л  к и л и ш  у ч у н  а х б о р о т л а р  о л и ш  у с у л и ;

6 )  о б ъ е к т н и  к у л л а ш  ( ф о й д а л а н и ш )  ш а р о и т л а р и ;

7 )  и н ф л я ц и я  о м и л и ;

8 )  х а т а р  в а  н о а н и к л и к л а р  о м и л и .

Ю к о р и д а  к е л т и р и л г а н  с а к к и з  о м и л  б у й и ч а  м у к о б и л  в а р и а н т л а р н и н г  

т а к д о с и й л и г и ,  о д а т д а ,  м е н е ж м е н т  т и з и м и д а г и  м а к с а д  к и ч и к  т и з и м н и н г  

х у с у с и й  к у р с а т к и ч л а р и н и  ( м а х с у л о т н и н г  с и ф а т и  р е с у р с - с и г и м л и г и
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к у р с а т к и ч л а р и ,  и ш л а б  ч и к а р и ш н и н г  т а ш к и л и й - т е х н и к а в и й  д а р а ж а с и ,  

ж а м о а т н и н г  и ж т и м о и й  р и в о ж л а н и ш и  д а р а ж а с и ,  э к о л о г и я  м у а м м о л а р и )  

я х ш и л а ш г а  к а р а т и л г а н ,  ш у н и н г д е к ,  т а ъ м и н л о в ч и ,  б о п щ а р и л а д и г а н  

ё к и  б о п щ а р у в ч и  к и ч и к  т и з и м л а р н и  р и в о ж л а н т и р и ш г а ,  т и з и м н и н г  

т а ш к и  м у х и т  б и л а н  а л о к д л а р и н и  я х ш и л а ш г а  й у н а л т и р и л г а н  т е х н и к а в и й ,  

т а ш к и л и й  ё к и  и к т и с о д и й  т а д б и р л а р н и  а с о с л а ш  б и л а н  т а ъ м и н л а й д и .

Х д р  б и р  к о н к р е т  х о л а т д а  б о ш к д р у в  к а р о р и н и н г  м у к о б и л  в а р и а н т л а р и  

б и р - б и р и д а н  а й р и м  о м и л л а р  б у й и ч а  ф а р к  к и л и ш и  м у м к и н .

М у т а х а с с и с ,  м е н е ж е р  ё к и  к а р о р  к а б у л  к и л у в ч и  ш а х с н и н г  в а з и ф а с и  

э н г  к у п  о м и л л а р  с о н и  б у й и ч а  к и ё с и й л и к н и  т а ъ м и н л а ш  м а к с а д л а р и д а  

к о н к р е т  в а з и я т л а р н и  х а р  т о м о н л а м а  к о м п л е к с  т а х л и л и н и  у т к а з и ш д а н  

и б о р а т .  Э ъ т и б о р г а  о л и н г а н  о м и л л а р  к а н ч а л и к  к а м р о к  б у л с а ,  и н в е с -  

т и ц и я л а р  с а м а р а д о р л и г и  п р о г н о з и  а н и к л и г и  ш у  к а д а р  п а с т р о к  б у л а д и .

Б о ш к а р у в  к а р о р л а р и  м у к о б и л  в а р и а н т л а р и н и н г  к и ё с и й л и г и н и  

т а ъ м и н л а ш д а г и  а с о с и й  к о и д а л а р и  к у й и д а г и ч а  б у л и б ,  у л а р :

1 )  м у к о б и л  в а р и а н т л а р  с о н и  у ч т а д а н  к а м  б у л м а с л и г и  л о з и м ;

2 )  а с о с и й  в а р и а н т  т а р з и д а  к а р о р н и н г  в а к т г а  к у р а  э н г  я н г и  в а р и а н т и  

К а б у л  к и л и н и ш и  л о з и м ,  б о п щ а  м у к о б и л  в а р и а н т л а р  т у з а т и ш  к о э ф -  

ф и ц и е н т л а р  ё р д а м и д а  а с о с и й  в а р и а н т г а  к е л т и р и л а д и ;

3 )  м у к о б и л  в а р и а н т л а р н и  ш а к л л а н т и р и ш  б о ш к а р у в  к а р о р л а р и н и н г  

ю к о р и  с и ф а т и  в а  с а м а р а д о р л и г и н и  т а ъ м и н л а й д и г а н  ш а р о и т л а р д а  а м а л г а  

о ш и р и л и ш и  л о з и м ;

4 )  в а к т н и  к и с к а р т и р и ш ,  к а р о р  с и ф а т и н и  к у т а р и ш  в а  х а р а ж а т л а р н и  

п а с а й т и р и ш  у ч у н  к о д л а ш т и р и ш  у с у л л а р и  в а  к а р о р л а р  к а б у л  к и л и ш  

ж а р а ё н и н и  а х б о р о т  б и л а н  т а ъ м и н л а ш н и н г  з а м о н а в и й  т е х н и к а  в о с и -  

т а л а р и д а н  к е н г  ф о й д а л а н и ш  т а в с и я  э т и л а д и .

Ю к о р и д а  к у р с а т и л г а н  о м и л л а р  б у й и ч а  в а р и а н т л а р  к и ё с и й л и г и н и  

т а ъ м и н л а ш  т е х н о л о г и я с и н и  к у р и б  у т а м и з .

В а к т  о м и л и  б у й и ч а  м у к о б и л  в а р и а н т л а р  к и ё с и й л и г и н и  т а ъ м и н л а ш  

« б у г у н г и  с у м ,  э р т а г и  с у м г а  К а р а г а н д а  к и м м а т р о в д и р »  д е г а н  к а р а ш г а  

а с о с л а н г а н  х о л д а  а м а л г а  о ш и р и л а д и .  М а с а л а н ,  б у г у н  1 0 0  ш а р т л и  б и р л и к  

в а л ю т а г а  э г а  б у л г а н  п у л  э г а с и  у н и  б а н к к а  д е п о з и т г а  к у й и б ,  б и р  й и л д а н  

к е й и н ,  а г а р  й и л л и к  б а н к  с т а в к а с и  1 0  %  б у л с а ,  1 1 0  ш а р т л и  б и р л и к к а ,  

и к к и  й и л д а н  к е й и н  -  1 2 1 ,  у ч  й и л д а н  к е й и н  1 3 3 , 1  ш а р т л и  б и р л и к к а  в а  

х о к а з о  ( м у р а к к а б  ф о и з  б у й и ч а )  э г а  б у л а д и .

В а к т  о м и л и н и  х и с о б г а  о л и ш  у ч у н  у т г а н  д а в р д а г и  х а р а ж а т л а р  н о м и н а л  

х а р а ж а т л а р н и  ( Х к)  ж а м г а р и ш  к о э ф ф и ц и е н т и г а  ( К ж )  к у п а й т и р и ш  й у л и  

б и л а н  о б ъ е к т н и  и ш г а  т у ш и р и ш н и н г  к е л г у с и  й и л и г а  ( ё к и  т а д б и р н и  а м а л г а  

о ш и р и ш  й и л и г а ,  х и с о б - к и т о б  й и л и г а )  к е л т и р и л а д и .

У  к у й и д а г и  ф о р м у л а  б и л а н  т о п и л а д и :

К ж = ( ! + а ) +  (6 ,1)
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б у  е р д а ,  а  -  ж а м г а р и ш  к о э ф ф и ц и е н т и ,  б и р н и н г  у л у ш л а р и ;

Н—  и н в е с т и ц и я л а р н и  к у й г а н  й и л  б и л а н  о б ъ е к т а м  и ш г а  т у ш и р и ш  

( т а д б и р н и  а м а л г а  о ш и р и ш  й и л и ,  х и с о б - к и т о б  й и л и )  й и л и  у р т а с и д а  у т г а н  

й и л л а р  с о н и .

К е л г у с и  д а р с г а  к е л т и р и л г а н  ж о р и й  х а р а ж а т л а р  ( Х 1 к)  к у й и д а г и  

ф о р м у л а  б и л а н  а н и к л а н а д и :

Х хк = Х / н  , К ж ( 6 . 2 )

Ж о р и й  д а в р г а  к е л т и р и л г а н  к е л г у с и  х а р а ж а т л а р

( X 11 )  : X 11 = Х  : К н ( 6 . 3 )4 к7 к н с! 4 '

ф о р м у л а с и  б у й и ч а  т о п и л а д и  ( б у  е р д а  К ,  д и с к о т л а ш  к о э ф ф и ц и е н т и )

К а = ( 1 + с 1 ) ,  1 ( 6 . 4 )

б у  е р д а ,  с ! -  д и с к о н т  с т а в к а с и ,  б и р н и н г  у л у ш л а р и .

М у р а к к а б  ф о и з л а р  ( Э н)  б у й и ч а  ж а м г а р и ш  с у м м а с и  ф о р м у л а с и г а  

б и н о а н  й и г и л а д и .

Э  =  X 1 -  X  Ц  ( 6 . 5 )н к у
Д и с к о н т л а ш  с у м м а с и  ( Э с|) :

Э  =  X  -  X 11 ( 6 . 6 )(1 н к х 7

Ф о р м у л а с и  б у й и ч а  х и с о б л а н а д и .

В а к т  о м и л и н и н г  а м а л  к и л и ш  с у м м а с и  2 0 . 2 - р а с м д а  б е р и л г а н :

2 0 . 2 - р а с м .  В а к ;т  о м и л и н и н г  а м а л  к ; и л и ш  с х е м а с и .

640



2 0 . 2 - р а с м и н и  т а х л и л  к и л а м и з .  Х д с о б - к и т о б  к и л и н а д и г а н  й и л  -  1 9 9 8 .  

А й т а й л и к  1 . 0 1 . 1 9 9 5  й и л д а  к у й и л г а н  1 0 0  в а л ю т а  б и р л и г и ,  0 . 1 г а  т е н г  б у л г а н  

ж а м г а р и ш  с т а в к а с и д а  м у р а к к а б  ф о и з л а р  б у й и ч а  ж а м г а р и ш н и  х и с о б г а  

о л г а н д а  1 . 0 1 . 1 9 9 8  й и л г а  1 3 3 3 , 1  б и р л и к н и  т а ш к и л  к и л а д и .  А г а р  л о й и х д д а  

2 0 0 1  й и л н и н г  1 я н в а р и д а  1 0 0  в а л ю т а  б и р л и г и н и  с а р ф  к и л и ш  б е л г и л а н г а н  

б у л с а ,  у н д а  б у г у н  ( 1 . 0 1 . 1 9 9 8 )  б и з  д и с к о н т  с т а в к а с и  0 .1  г а  т е н г  б у л г а н д а  

7 5 , 1  в а л ю т а  б и р л и г и н и  к у й и ш и м и з  л о з и м .  Б у н  д а н  ч и к а д и г а н  х у л о с а -  

м и з н и ,  б у г у н г и  с у м  э р т а г и  с у м г а  К а р а г а н д а  к а д р л и р о к ,  ч у н к и  1 9 9 5  

й и л д а г и  1 0 0  в а л ю т а  б и р л и г и  1 9 9 9  й и л д а г и  1 3 3 , 1  б и р л и к к а  ё к и  1 9 9 8  

й и л д а г и  7 5 , 1  б и р л и к  2 0 0 1  й и л д а г и  1 0 0  б и р л и к к а  т е н г .  Ж а м г а р и ш  в а  

д и с к о н т л а ш н и н г  а б с о л ю т  к и й м а т л а р и  б и р - б и р и д а н  ф а р к  к и л а д и .

Ж а м г а р и ш  3 3 ,1  б и р л и к н и  ( 1 3 3 , 1 - 1 0 0 )  т а ш к и л  к и л а д и ,  д и с к о н т л а ш  э с а  -  

2 4 ,9  ( 1 0 0 - 7 5 , 1 ) д а н  и б о р а т ,  ч у н к и  б и з н и н г  м и с о л и м и з д а  н и с б и й  к у р с а т к и ч л а р  -  

ж а м г а р и ш  к о э ф ф и ц и е н т и  в а  д и с к о н т л а ш  к о э ф ф и ц и е н т  к и й м а т л а р и  б и р  

х и л  1 ,3 3 1  ( у ч  й и л  у ч у н )  б у л г а н  х о л д а  х и с о б  б а з а с и  х а р  х и л .  В а к т  о м и л и н и  

х и с о б г а  о л и ш  у с л у б и я т и  к е л г у с и д а  к у й и л м а н и н г  б е л г и л а н г а н  м и к д о р и д а  

б у г у н г и  к у й и л м а  м и к д о р и н и  х ц с о б л а б  ч и к д р и ш г а  и м к о н и я т  я р а т а д и .

М а с а л а н ,  2 0 0 1  й и л д а  0 ,1  т е н г  б у л г а н  д и с к о н т  с т а в к а с и д а  1 0 0  в а л ю т а  

б и р л и г и н и  и н в е с т и ц и я л а ш  р е ж а л а ш т и р и л а ё т г а н  б у л с а ,  1 9 9 8  й и л д а  7 5 , 1  

б и р л и к н и  к у ш и ш  л о з и м .  У н г а  т е с к а р и  м а с а л а н и  х а м  х а л  к и л и ш  м у м к и н :  

б у г у н г и  б е л г и л а н г а н  к у й и л м а н и н г  м у а й я н  в а к т  у т г а н и д а н  к е й и н  

ж а м г а р м а  б и л а н  б и р г а  к а н ч а  м и к д о р г а  т е н г  б у л и ш и н и  а н и к л а н г .

М а с а л а н ,  а г а р  1 9 9 8  й и л д а  1 0 0  б и р л и к  к у й и л г а н  б у л с а ,  а й т а й л и к ,  у ч  

й и л  д а н  к е й и н  2 0 0 1  й и л д а  ж а м г а р и ш  с т а в к а с и  0 , 1 г а  т е н г  б у л г а н д а  1 3 3 , 1  

б и р л и к к а  э г а  б у л а м и з .

В а к т  о м и л и н и  х и с о б г а  о л и ш  м и с о л и н и  2 0 . 1 - ж а д в а л д а  к е л т и р и л г а н  

м а ъ л у м о т л а р д а  к у р и б  у т а м и з .

Ж а м г а р и ш  с т а в к а с и  0 , 1  г а  т е н г  б у л г а н д а  о б ъ е к т  к у р и л и ш и  

в а р и а н т л а р и  с а м а р а д о р л и г и н и  б а х о л а ш д а  в а к т  о м и л и н и  х и с о б г а  о л и ш  

у ч у н  б о ш л а ш и ч  м а ъ л у м о т л а р .

20.1-жадвал

Инвестициялар
варианти

Инвестициялар куйилган йиллар Йигинди
инвестициялар1998 1999 2000 2001 — ишга 

тушириш
Хн Хк Хн Хк Хн Хк Хн Хк Хн Хк

Биринчи 50 66,55 50 60,50 50 55 50 50 200 232,05
Иккинчи - - 50 60,50 50 55 100 100 200 215,50

Учинчи “ “ ” “ 50 55 150 150 200 205,0

2 0 . 1 - ж а д в а л н и  т а х л и л  к и л и б  ш у н д а й  х у л о с а г а  к е л и ш  м у м к и н :  

К у р и л и ш  м у д д а т и н и  и к к и  м а р т а  к и с к а р т и р и ш  в а  ш у н г а  м у в о ф и к  

и н в е с т и ц и я л а р н и  к и с к а р о к  д а в р г а  « м у з л а т и ш »  х и с о б и г а  о б ъ е к т
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к у р и л и ш и д а г и  и н в е с т и ц и я л а р н и н г  у ч и н ч и  в а р и а н т и  б и р и н ч и  в а р и а н т г а  

К а р а г а н д а  2 7 , 0 5  ш а р т л и  б и р л и к к а  ё к и  1 3 , 5 %  с а м а р а л и р о к  ( 2 3 2 , 0 5 - 2 0 5 , 0 0 )  

Ш у н д а й  к и л и б ,  в а к ; т  о м и л и н и  х , и с о б г а  о л и ш  у ч у н  х ; а м м а  х а р а ж а т -  

л а р н и  б и р  с т и л г а  к е л т и р и ш  л о з и м .

О б ъ е к т  с и ф а т и  о м и л и  б о н щ а р у в  к а р о р и н и  и ш л а б  ч и к и ш д а  к у й и д а г и  

ф о р м у л а  б у й и ч а  х и с о б г а  о л и н а д и :

б у  в а к ; т д а  У  —  о б ъ е к т  э с к и  в а р и а н т и  ф у н к ц и я л а р и н и н г  с и ф а т  б у й и ч а  

я н г и  в а р и а н т г а  к е л т и р и л г а н  к и й м а т и  ( и н в е с т и ц и я л а р ,  н а р х ,  т а н н а р х ,  

м е х н а т т а л а б л и к ,  и с т е ъ м о л  с о х а с и д а г и  х а р а ж а т л а р  в а  б о и щ а л а р ) ;

У  -  ш у н и н г  у з и  ф у н к ц и я л а р и н и н г  н о м и н а л  к и й м а т и ;

К  -  о б ъ е к т  с и ф а т и  о м и л и н и  х и с о б г а  о л а д и г а н  к о э ф ф и ц и е н т ;  

а  -  о б ъ е к т  с и ф а т и н и н г  т а х л и л  к и л и н а д и г а н  к у р с а т к и ч и д а  а х а м и я т г а  

м о л и к л и к  к о э ф ф и ц и е н т и .

б у  е р  д а ,  П ст —  ф о й д а л и  с а м а р а  ё к и  о б ъ е к т  э с к и  в а р и а н т и  с и ф а т и н и н г  

т а х л и л  к ; и л и н а д и г а н  к у р с а т к и ч  к и й м а т и  ( о б ъ е к т л а р  ш у  к у р с а т к и ч  

б у й и ч а  т а к д о с л а н а д и г а н  к у р и н и ш г а  к е л т и р и л а д и ) ;

П нов -  я н г и  в а р и а н т г а  к у р а  ш у н и н г  у з и .

С и ф а т  о м и л и ,  ш у н и н г д е к ,  о б ъ е к т н и н г  й и л л и к  у н у м д о р л и г и  ( ф о й д а л и  

с а м а р а с и )  п а с а й и ш и д а  в а  у н и  и ш л а т и ш ,  т а ъ м и р  х а р а ж а т л а р и н и н г  у с и -  

ш и д а  х а м  к у р и н а д и .  М а с а л а н ,  м е т а л л  к е с и ш  ж и х о з л а р и  б у й и ч а  й и л л и к  

у н у м д о р л и к н и н г  п а с а й и ш и  в а  с о х а с и д а  х а р а ж а т л а р н и н г  у с и ш  к о э ф -  

ф и ц и е н т и  0 , 0 2  0 , 0 5  н и  т а ш к и л  к и л а д и

М у к о б и л  в а р и а н т л а р н и н г  с и ф а т  о м и л и н и  х и с о б г а  о л и ш  с х е м а с и  2 0 . 3 -  

р а с м д а  б е р и л г а н ,  т а х л и л  у ч у н  б о ш л а ш и ч  м а ъ л у м о т л а р  2 0 . 2 - ж а д в а л д а  

к е л т и р и л г а н .

У = У  К ,

А

150 В

130

>

199 200 Т



Б о н щ а р у в  к ;арорини  к а б у л  к и л и ш д а  о б ъ е к т  с и ф а т и  о м и л и н и  х ,исобга
о л и ш  у ч у н  б о ш л а ш и ч  м а ъ л у м о т л а р  (м и с о л  ш а р т л и ) .

2 0 .2 -ж а д в а л

Курсаткичлар Курсаткич
к,иймати

1. 1995 йилда металл кесувчи станокни ишлатиш ва таъмирлаш учун уртача йиллик 
харажатлар, шартли бирлик.
2. 1995 йилда станокнинг йиллик унумдорлиги, дона деталь.
3. 1993—1999 йилларда станокни ишлатиш ва таъмирлаш уртача йиллик харажат- 
ларнинг \ар йилги усиш коэффициента.
4. 1993—1999 йилларда станок унумдорлигининг \ар йилги пасайиш коэффициента

1500

5000

0,03

0,04

А н и к л а н г :

а )  1 9 9 8  й и л д а  с т а н о к н и  и ш л а т и ш  в а  т а ъ м и р л а ш  у ч у н  у р т а ч а  й и л л и к  

к у р с а т к и ч л а р  к а н ч а  б у л г а н ?

б )  1 9 9 8  й и л д а  с т а н о к н и н г  й и л л и к  у н у м д о р л и г и  к а н ч а г а  т е н г  ( и ш л а -  

т и ш и н и н г  б о и щ а  ш а р о и т л а р и  у з г а р м а й  к о л а д и ) ?

Е ч и ш

1 9 9 8  й и л д а  с т а н о к н и  и ш л а т и ш  в а  т а ъ м и р л а ш  у ч у н  у р т а ч а  й и л л и к  

х а р а ж а т л а р :

1 5 0 0 ( 1 + 3  х  0 , 0 3 ) = 1 6 3 5  ш а р т л и  б и р л и к ,

б у  е р д а ,  3  —  х , и с о б  й и л и  б и л а н  м а ъ л у м о т л а р  б е р и л г а н  й и л  у р т а с и д а г и  

д а в р  ( й и л  д и с о б и д а ) ;

1 9 9 8  й и л д а  с т а н о к н и н г  й и л л и к  у н у м д о р л и г и  ( п р о г н о з )

5 0 0 0  ( 1 - 3  х  0 , 0 4 ) = 4 4 0 0  д о н а г а  т е н г  б у л а д и .

20 .4 -р а е м .  О б ъ е к т н и  т а й ё р л а ш  т а н н а р х и  ( м е х н а т т а л а б л и г и )  в а  у н и н г  

и ш л а б  ч и к а р и ш  к у л а м и  ( й и л л и к  д а с т у р и )  у р т а с и д а г и  б о г л а н и ш .
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20.3-жадвал

Б о ц щ а р у в  к а р о р и н и  к а б у л  ц и л и ш д а  о б ъ е к т н и н г  и ш л а б  ч и к ,и ш
к у л а м и н и  х;и собга  о л и ш  у ч у н  б о ш л а н г и ч  м а ъ л у м о т л а р .

Курсаткичлар
Курсаткич
к^ймати

1. Эски вариантларга кура, объект бирлиги таннархи, шартли бирликда. 1400
2. Эски вариантга кура, объектнинг махсулот ишлаб чикариш дастури 4500
(бир йилда), дона
3. Янги вариантга кура, объектнинг махсулот ишлаб чик,ариш дастури, дона 7500
4. Кулам омилини хисобга олиш коэффициента 0,85

Я н г и  в а р и а н т г а  к у р а ,  о б ъ е к т  т а н н а р х и н и  а н и к л а н г  в а  т а н н а р х н и н г  

у з г а р и ш и г а  с а б а б  б у л г а н  о м и л л а р н и  т а х д и л  к и л и н г .

Е ч и ш

О б ъ е к т н и н г  я н г и  в а р и а н т  б у й и ч а  т а н н а р х и :

1 4 0 0  х  0 , 8 5 = 1 1 9 0  ш а р т л и  б и р л и к к а  т е н г .

И ш л а б  ч и к а р и ш  к у л а м и  ( х , а ж м и )  о м и л и .

О б ъ е к т н и н г  и ш л а б  ч и к а р и ш  к у л а м и  ( х , а ж м и )  о м и л и  б о н щ а р у в  

к а р о р и н и  и ш л а б  ч и к и ш д а  к у й и д а г и  ф о р м у л а  б у й и ч а  х и с о б г а  о л и н а д и :

^  У  =  У  х  K N  ( 6 , 9 )

б у  е р д а  У п —  и ш л а б  ч и к а р и ш  к у л а м и  б у й и ч а  я н г и  ш а р о и т л а р г а  

к е л т и р и л г а н  о б ъ е к т  ф у н к ц и я л а р и  к и й м а т и  ( и н в е с т и ц и я л а р ,  н а р х ,  т а н н а р х ,  

м е х н а т т а л а б л и к ,  и с т е ъ м о л  с о х а с и д а г и  х а р а ж а т л а р  в а  х о к а з о л а р ) ;

У н —  ш у н и н г  у з и ,  ф у н к ц и я н и н г  н о м и н а л  ( а м а л д а г и  ё к и  и ш л а б  

ч и к а р и ш  к у л а м и  б у й и ч а  к е л т и р и л г а н )  к и й м а т и ;

K N  -  И ш л а б  ч и к а р и ш  к у л а м и  о м и л и  х и с о б г а  о л и н а д и г а н  к о о ф  

ф и ц и е н т .

Б у  к о э ф ф и ц и е н т  х а р  б и р  м а х с у л о т  т у р и  у ч у н  а л о х и д а  а н и к д а н а д и .  

О б ъ е к т н и н г  и к т и с о д и й  к у р с а т к и ч л а р и  в а  у н и н г  и ш л а б  ч и к а р и ш  к у л а м и  

у р т а с и д а г и  б о г л а ш  ш а к л и  2 0 . 4 - р а с м д а  б е р и л г а н .  Р а с м д а г и  N Hac -  т у й и н и ш  

д а с т у р и ,  у н и н г  о р т и ш и  б и л а н  м а х с у л о т  т а н н а р х и  ( м е х н а т т а л а б л и г и )  

п а с а й м а й д и ,  ч у н к и  б у  о м и л  т у г а б  б у л г а н ,  и ш л а б  ч и к а р и ш н и  а в т о -  

м а т л а ш т и р и ш  э н г  м а к б у л  д а р а ж а д а .  М у а л л и ф  о л и б  б о р г а н  т а д к у щ о т -  

л а р  ш у н и  к у р с а т а д и к и ,  и ш л а б  ч и к а р и ш  к у л а м и н и  к е н г а й т и р и ш  х и с о -  

б и г а  м а х с у л о т  т а н н а р х и н и  3  м а р т а г а ч а  к а м а й т и р и ш ,  у н и н г  с и ф а т и н и  

4 0 %  г а ч а  к у п а й т и р и ш  м у м к и н ,  а м м о  б у ю к  п а р а м е т р л и к  к а т о р л а р н и н г  

к и с к а р и ш и  в а  м а х с у л о т д а н  к а м  ф о й д а л а н и ш  х и с о б и г а  м а х с у л о т  

и с т е ъ м о л ч и с и н и н г  х а р а ж а т л а р и  у с и б  к е т а д и .

О б ъ е к т н и н г  и ш л а б  ч и к а р и ш  к у л а м и  о м и л и н и  х д с о б г а  о л и ш  м и с о л и н и

2 0 . 3 - ж а д в а л д а  к е л т и р и л г а н  м а ъ л у м о т л а р  а с о с и д а  к у р и б  у т а м и з .
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Я н г и  в а р и а н т г а  к у р а ,  о б ъ е к т  т а н н а р х и  й и л н и н г  м а х с у л о т  и ш л а б  

ч и к а р и ш  д а с т у р и н и  6 6  % г а  о ш и р и ш  х и с о б и г а  1 5  % г а  п а с а й д и .

Д а с т у р  и ш л а б  ч и к а р и ш н и н г  й и р и к  с е р и я л и  т у р и  д о и р а с и д а  к е н г а й -  

г а н л и г и  с а б а б л и  о б ъ е к т н и н г  к и н е м а т и к  с х е м а с и  в а  у н и н г  к о н с т р у к ц и я с и  

ж и д д и й  у з г а р и ш л а р г а  у ч р а м а д и  д е б  х и с о б л а й м и з .

Я н г и  в а р и а н т г а  к у р а  о б ъ е к т  т а н н а р х и  к у й и д а г и л а р  х и с о б и г а  п а с а й г а н .

1 )  б и р и н ч и  н а в б а т д а  и ш л а б  ч и к а р и ш  х а р а ж а т л а р и  к а м а й д и .  Д а с т у р н и  

к е н г а й т и р и ш  к о н с т р у к ц и я с и н и н г  и ш л о в  б е р и ш и г а  к у л а й л и к  и м к о -  

н и я т л а р и д а н  я х ш и р о к  ф о й д а л а н и ш г а ,  э н г  и  л  г о р ,  к а м  ч и к и н д и л и  ю к с а к  

м е х а н и з а ц и я л а ш г а н  т е х н о л о г и к  ж а р а ё н л а р н и  к у л л а ш г а  ш а р о и т  я р а т д и .  

Б у  э с а  м а т е р и а л л а р н и н г  т е х н о л о г и к  ч и к и н д и л а р и н и  к а м а й т и р и ш ,  м а х 

с у л о т  т а й ё р л а ш д а  м е х н а т  с а р ф л а р и н и  к и с к а р т и р и ш ,  б у ш  т у р и ш л а р н и ,  

и ш л а б  ч и к а р и ш д а  н у к с о н л и  в а  я р о к с и з  м а х с у л о т л а р  б у л и ш и н и  ( б р а к н и )  

к а м а й т и р и ш  и м к о н и я т л а р и н и  б е р д и .  Д а с т у р н и  к е н г а й т и р и ш ,  ш у н и н г д е к ,  

м а х с у л о т  б и р л и г и г а  т у т р и  к е л а д и г а н  ш а р т л и - д о и м и й  и ш л а б  ч и к а р и ш  

( у м у м ц е х  в а  у м у м з а в о д )  х а р а ж а т л а р и н и  к а м а й т и р и ш г а  и м к о н  б е р а д и ;

2 )  м а х с у л о т  б и р л и г и г а  т у т р и  к е л а д и г а н  и ш л а б  ч и к а р и ш д а н  о л д и н г и  

х а р а ж а т л а р  к и с к а р д и  ( с т р а т е г и к  м а р к е т и н г ,  И Т Т К И ,  и ш л а б  ч и к а -  

р и ш н и  т а ш к и л и й - т е х н о л о г и к  т а й ё р г а р л и г и  х а р а ж а т л а р и ) ;

Ф а р а з  к и л а м и з к и ,  б у  х а р а ж а т л а р н и н г  а б с о л ю т  к и й м а т л а р и  и л г а р и г и  

д а р а ж а д а  с а к л а н и б  к о л д и ,  м а х с у л о т  б и р л и г и г а  э с а  б у  х а р а ж а т л а р  6 6 %  

г а  к а м а й д и  ( д а с т у р н и н г  к е н г а й и ш и  х и с о б г а  п р о п о р ц и о н а л  х о л д а ) .

3 )  м а х с у л о т  б и р л и г и г а  т у т р и  к е л а д и г а н  и ш л а б  ч и к а р и ш д а н  к е й и н г и  

х а р а ж а т л а р  ( с о т и ш  в а  ф и р м а  х и з м а т  к у р с а т и ш и  х а р а ж а т л а р и )  к и с -  

к а р д и .  У з  н а в б а т и д а  м а х с у л о т  и ш л а б  ч и к а р и ш  д а с т у р и н и  у х ш а ш  

м а х с у л о т л а р и н и  б и р х и л л а ш т и р и ш  ё к и  с о т и ш  б о з о р и н и  к е н г а й т и р и ш ,  

р а к о б а т б а р д о ш л и к н и  к у т а р и ш ,  я н г и  с е г м е н т л а р н и  э г а л л а ш  х и с о б и г а  

к е н г а й т и р и ш  м у м к и н .

О б ъ е к т н и н г  и ш л а б  ч и к а р и ш д а  у з л а ш т и р и л г а н л и к  о м и л и  ф а к а т  

м а х с у л о т н и  с е р и я л и  и ш л а б  ч и к а р и ш д а н  т у л а  у з л а ш т и р и ш г а  к а д а р ,  

б и р и н ч и  с е р и я л и  н а м у н а л а р и  ё к и  п а р т и я л а р и н и н г  т а н н а р х и  ё к и  м е х -  

н а т т а л а б л и г и н и  а н и к л а ш  т а л а б  к и л и н г а н  х о л л а р д а  х и с о б г а  о л и н а д и .  

К е с к и н  р а к о б а т  ш а р о и т л а р и д а  м а х с у л о т н и  с е р и я л а б  и ш л а б  ч и к а р и ш  

д а в о м и й л и г и н и  2 - 5  й и л г а  к а д а р  к и с к а р т и р и ш  т е н д е н ц и я л а р и  к у -  

з а т и л а д и .

Ш у н г а  к у р а ,  я н г и  о б ъ е к т н и  и ш л а б  ч и к а р и ш д а  у з л а ш т и р и ш  д а в р и  

х а м  к и с к а р а д и .  М а с а л а н ,  а г а р  м а х с у л о т н и  с е р и я л а б  и ш л а б  ч и к а р и ш  

д а в о м и й л и г и  3  й и л г а  т е н г  б у л с а ,  у  н и  и ш л а б  ч и к а р и ш н и  у з л а ш т и р и ш  

( ж и х а т л а р н и ,  т е х н о л о г и я н и  у р н а т и ш ,  с о з л а ш ,  и ш л а б  ч и к а р и ш н и  т а ш к и л  

К и л и ш  в а  ш у  к а б и л а р )  6  о й д а н  о р т м а с л и г и  к е р а к .  Б у  м у д д а т д а н  с у н г  

у з л а ш т и р и л г а н л и к  о м и л и  и к т и с о д и й  к у р с а т к и ч л а р г а  т а ъ с и р  к у р с а т м а й д и .
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М а х , с у л о т н и н г  х а р  б и р  т у р и  у ч у н  у з л а ш т и р и л г а н л и к  к о э ф ф и ц и е н т и  

а л о х и д а  б е л г и л а н а д и .  М а с а л а н ,  р у з г о р  г а з  п л и т а л а р и  у ч у н  у з л а ш т и р и л 

г а н л и к  к о э ф ф и ц и е н т и  ж а д в а л д а  к е л т и р и л г а н .

20.4-жадвал

Я л п и  с е р и я л и  и ш л а б  ч и к .а р и ш д а  б у л г а н  р у з г о р  г а з  п л и т а л а р и н и н г  

у з л а ш т и р и л г а н л и к  к о э ф ф и ц и е н т и  (м и с о л )

Плитанинг тартиб номери 
(ялпи ишлаб чикариш бо- 
шидан), минг дона

0,5 1,0 3,0 10 30 60

Плитанинг узлаштирилган
лик коэффициенти 3,10 2,05 1,35 1,10 1,03 1,01

Б о ш к а р у в  к а р о р н и  и ш л а б  ч и к и ш д а  о б ъ е к т н и н г  и ш л а б  ч и к а р и ш д а н  

у з л а ш т и р и л г а н л и к  д а р а ж а с и н и  х , и с о б г а  о л и ш  м и с о л и н и  2 0 . 5 - ж а д в а л д а  

б е р и л г а н  м а ъ л у м о т л а р  а с о с и д а  к у р и б  у т а м и з .

О б ъ е к т н и н г  и ш л а б  ч и к а р и ш д а  у з л а ш т и р и л г а н л и к  д а р а ж а с и н и  

х и с о б г а  о л и ш  у ч у н  б о ш л а н г и ч  м а ъ л у м о т л а р :

20.5-жадвал

Курсаткичлар
Курсаткич
киймати

1. Серияли ишлаб чикаришда объектни узлаштириш давомийлиги, йил 0,5
2. №2000 булган ма\сулотда объект узлаштирилганлиги коэффициенти 2,3
3. Худди шу коэффициент №5000 булган махсулотда 1,6
4. Худди шу коэффициент №10000 булган ма^сулотда 1,10
5. Худди шу коэффициент №20000 булган ма^сулотда 1,02
6. Объектнинг №3000 булган махсулотдаги таннархи 250

К у й и  д а г и  л  а р н и :

а )  т а р т и б  р а к а м и  1 5 0 0  б у л г а н  м а х с у л о т д а  о б ъ е к т  т а н н а р х и ;

б )  с е р и я л и  и ш л а б  ч и к а р и ш д а  т у л и к  у з л а ш т и р и л г а н  о б ъ е к т  т а н н а р х и ;

в )  о б ъ е к т н и  с е р и я л и  и ш л а б  ч и к а р и ш  й и л л и к  д а с т у р и н и  а н и к л а н г .

Е ч и ш

И х т и ё р и м и з д а  б о р  м а х с у л о т л а р  а с о с и д а  т а л а б  к и л и н г а н  к у р с а т -  

к и ч л а р н и  а н и к  п р о г н о з л а ш  ж у д а  к и й и н .  У л а р н и  к а м и д а  1 0 %  х а т о л и к  

б и л а н  а н и к л а ш  м у м к и н .  П р о г н о з  а н и к л и г и н и  о ш и р и ш  у ч у н :

а )  с е р и я л и  ч и к а р и ш  б о ш л а н и ш и д а н  о б ъ е к т  т а н н а р х и  б и л а н  у н и н г  

т а р т и б  р а к а м и  у р т а с и д а ;

б )  м а х с у л о т  ч и к а р и ш  д а с т у р и  в а  у з л а ш т и р и ш  в а к т и  у р т а с и д а г и  

а н и к  м а т е м а т и к  б о г л а н и ш  з а р у р .

М а в ж у д  к и й м а т л а р  ( 2 0 . 5 - ж а д в а л д а г и  2 , 3 , 4 , 5  в а  6 - б а н д л а р )  б у й и ч а  

о б ъ е к т  т а н н а р х и  б и л а н  у н и н г  т а р т и б  р а к а м и  у р т а с и д а  б о г л а н и ш  т у з а м и з  

( 2 0 . 5 - р а с м ) .
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2 0 . 5 - ж а д в а л д а  к е л т и р и л г а н  м а ъ л у м о т л а р г а  к у р а  д а с т л а б  « А »  

н у к т а н и н г  т а х м и н и й  х о л а т и  т о п и л а д и .  О б ъ е к т н и н г  « А »  н у к т а с и д а  у з л а ш -  

т и р и л г а н л и к  к о э ф ф и ц и е н т а  « Д »  в а  « Б »  н у к т а л а р  б у й и ч а  п р о п о р ц и я л а р н и  

е ч и ш  а с о с и д а  т о п а м и з :

= 0 , 2 3

2 , 3 0 - 1 , 6 0 = 0 , 7 0 ;  0 , 7 0

5 0 0 - 2 0 0

( б у  м и н г  о б ъ е к т д а н  к е й и н  т а н н а р х  п а с а й и ш и  х , и с с а с и ) ;  у н д а  т а р т и б  

р а к а м и  ( № )  3 0 0 0 - б у л г а н  о б ъ е к т н и н г  у з л а ш т и р и л г а н л и к  к о э ф ф и ц и е н т а  

2 . 3 0 - 0 . 2 3 = 2 , 0 7  б у л а д и .  С е р и я л и  у з л а ш т и р и л г а н  о б ъ е к т  т а н н а р х и :  

2 5 0 : 2 , 7 = 1 2 0  ш а р т л и  б и р л и к  б у л а д и .

Т а р т и б  р а к а м л и  5 0 0 0 = б у л г а н  о б ъ е к т  т а н н а р х и  1 2 0  х  1 , 6 = 1 9 2  г а  т е н г  

б у л а д и .  1 5 0 0 - о б ъ е к т  т а н н а р х и  1 2 0 ( 2 , 3 + 0 , 2 3 : 2 ) = 2 9 0  ш а р т л и  б и р л и к н и  

т а ш к и л  к и л а д и .

120

2 3 5 ю  20 Объект тартиб разами
(номери), минг дона

20 .5 -расм . С е р и я л и  и ш л а б  ч и к а р и ш  б о ш л а н и ш д а н  о б ъ е к т  т а н н а р х и  б и л а н  

у н и н г  т а р т и б  р а к а м и  у р т а с и д а г и  б о гл а н и ш .

О б ъ е к т н и  с е р и я л и  и ш л а б  ч и к а р и ш  й и л л и к  д а с т у р и н и  а н и к л а ш  у ч у н  

у н и  у з л а ш т и р и ш  ч и з и т а н и  т у з а м и з .  2 0 0 0 - о б ъ е к т и д а  у н и  с е р и я л и  и ш л а б  

ч и к а р и ш н и  у з л а ш т и р и ш  я к у н л а н а д и .  У з л а ш т и р и ш г а  я р и м  й и л  в а к т  

к е т а д и .  К е й и н г и  я р и м  й и л д а  с е р и я л и  и ш л а б  ч и к а р и ш  д а с т у р и г а  к а д а р  

д а с т у р н и н г  к е с к и н  у с и ш и  к у з а т и л а д и  ( 2 0 . 6 - р а с м ) .

Э г р и  ч и з и к н и  ( 2 0 . 6 - р а с м г а  к а р а н г )  т а х л и л  к и л и ш  ш у н и  к у р с а т а д и к и ,  

о б ъ е к т н и  с е р и я л и  и ш л а б  ч и к д р и ш  у з л а ш т и р и л г а н и д а н  к е й и н  я р и м  й и л  

у т г а ч  у н и  ч и к д р и ш  д а с т у р и  т а х м и н а н  4  м а р т а  к у п а я д и ,  я ъ н и  й и л л и к  8 0
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м и н г  д о н а н и  т а п п с и л  к и л а д и .  К е й и н г и  2  й и л л и к  т а х м и н а н  1 6 0  м и н г  д о н а  

ч и к д р и л а д и ,  с у н г р а  о б ъ е к т н и н г  б у  м о д е л и н и  и ш л а б  ч и к а р и ш  к е с к и н  п а с а я д и  

( р а к р б а т  я н а д а  с и ф а т л и р о к ,  н а в б а т д а г и  м о д е л г а  у т и ш и г а  м а ж б у р  к и л а д и ) .

М а х ,с у л о т  ч и к а р и ш  

д а с т у р и  м и н г  д о н а

20.6-расм . С е р и я л и  и ш л а б  ч и к а р и ш  д а с т у р и г а  к а д а р  

д а с т у р н и н г  к е с к и н  у с и ш и .

Б у н д а й  т а х , л и л н и  б а ж а р и ш  к а т т а  х а ж м д а г и  а х б о р о т н и ,  с а б р - т о к а т  

в а  к е н г  б и л и м л а р н и  т а л а б  к и л а д и .  У н и  б а ж а р и ш  к е р а к л и г и  ё к и  

н о к е р а к л и г и н и  и н в е с т о р  ё к и  м е н е ж е р  х а л  к и л а д и .

Б о ш к а р у в  к а р о р л а р и  в а р и а н т л а р и н и  и ш л а б  ч и к и ш д а  а х б о р о т  о л и ш  

в а  х и с о б л а р н и  б а ж а р и л и ш и н и  б и р  х и л  ё н д а ш у в л а р и  в а  у с у л л а р и д а н  

ф о й д а л а н и ш  л о з и м ,  а к с  х о л д а  б о ш л а н г и ч  а х б о р о т г а  у ш б у  о м и л  б у й и ч а  

к и й м а т и  т у р л и ч а  б у л г а н  х а т о л и к л а р  а р а л а ш и б  к о л а д и .

М а с а л а н ,  а г а р  б и р  м у к о б и л  в а р и а н т д а  э к с т р а п о л я ц и я  у с у л л а р и ,  

и к к и н ч и  б и р  в а р и а н т д а  э к с п е р т ,  у ч и н ч и с и д а  п р о г н о з л а ш н и н г  п а р а 

м е т р и к  у с у л л а р и  к у л л а н и л а д и г а н  б у л с а ,  у н д а  ё н д а ш у в л а р  в а  п р о г н о з л а р  

а н и к л и г и  т у р л и ч а  б у л г а н л и г и  с а б а б л и  у л а р н и  к и ё с л а б  б у л м а й д и .

Б о ш ц а р у в  к а р о р л а р и н и н г  м у к о б и л  в а р и а н т л а р и  к и ё с и й л и г и н и  

т а ъ м и н л а ш  у ч у н  о б ъ е к т н и  к у л л а ш  ( и с т е ъ м о л  к и л и ш ,  ф о й д а л а н и ш )  

ш а р т л а р и  к у й и д а г и л а р н и  у з  и ч и г а  о л а д и :

-  т а х л и л  к и л и н а д и г а н  о б ъ е к т  и с т е ъ м о л ч и с и н и н г  и ш  т а р т и б и ;

-  и с т е ъ м о л ч и д а г и  и ш л а б  ч и к а р и ш  т и п и  ( д о н а л а б ,  м а й д а  с е р и я л и ,  

с е р и я л и ,  й и р и к  с е р и я л и ,  о м м а в и й ) ;

-  у ш б у  о б ъ е к т н и  к у л л а г а н  х о л д а  и ш л а б  ч и к а р и л а д и г а н  м а х с у л о т  

х у с у с и я т л а р и  ( у л ч а м л а р и ,  о г и р л и г и ,  м у р а к к а б л и г и ,  м и к д о р и ,  с и ф а т и  

в а  ш у  к а б и л а р ) ;

-  и с т е ъ м о л ч и д а г и  и ш л а б  ч и к а р и ш н и н г  т а ш к и л и й - т е х н и к а в и й  в а  

и ж т и м о и й  д а р а ж а с и  ( и ш л а б  ч и к а р и ш н и н г  а в т о м а т л а ш т и р и ш  д а р а ж а с и ,  

т е х н о л о г и я н и н г  и л г о р л и г и ,  х о д и м л а р н и н г  м е х н а т  в а  д а м  о л и ш  ш а р о и т -  

л а р и  в а  б о ш к а л а р ) ;

-  и с т е ъ м о л ч и  и м и ж и  в а  у н д а г и  и ш л а б  ч и к а р и ш  м а д а н и я т и ,  г е о г 

р а ф и к  ж о й л а ш г а н  у р н и .
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Т а ш к и л  к и л и н а д и г а н  о б ъ е к т  и с т е ъ м о л ч и  ( и с т е ъ м о л ч и л а р ) д а г и  

ю к о р и д а  с а н а б  у т и л г а н  с и ф а т л а р н и  м и в д о р  ж и х ; а т и д а н  х и с о б г а  о л и ш  

f o h t  м у ш к у л .  Т а х л и л  т е р а н л и г и  в а  х ; и с о б - к и т о б л а р н и н г  а н и к л и г и  

б о п щ а р у в  к а р о р и  н а т и ж а л а р и н и н г  т а к р о р и й л и г и  б и л а н  б е л г и л а н а д и .  

А г а р  т а к р о р и й л и к  а р з и м а с  б у л с а  ( м а с а л а н ,  б и р  м а р т а  к у л л а ш  ё к и  

м а й д а  с е р и я л и  ч и к а р и ш  у ч у н ) ,  о б ъ е к т н и  т а й ё р л о в ч и  у ч у н  о б ъ е к т н и  

и с т е ъ м о л  к и л и ш  ш а р т - ш а р о и т л а р и н и  б а т а ф с и л  у р г а н и ш  з а р у р а т и  й у к -

Я х ш и с и  б у  б и л а н  х а р и д о р  ш у г у л л а н г а н и  м а ъ к у л  в а  у  ÿ - з и  с о т и б  

о л а д и г а н  о б ъ е к т н и  у з  ш а р о и т л а р и г а  м о с л а ш т и р и ш н и  у р г а н с и н .

Б о ш к д р у в  к д р о р и н и н г  ю к о р и  т а к р о р л а н у в ч и л и г и  ш а р т и  в а  о б ъ е к т и н и  

ч и к а р и ш  д а с т у р и н и  я н а д а  к е н г а й т и р и ш  у ч у н  у н и  т а й ё р л о в ч и  а с о с и й  

б о з о р л а р д а  о б ъ е к т н и  к у л л а ш  ш а р о и т л а р и н и  п у х т а  у р г а н и ш и  в а  б у  

б о з о р л а р г а  ( и с т е ъ м о л ч и л а р  т а л а б л а р и г а )  м о с л а н г а н л и г и н и  т а ъ м и н л а ш  

б у й и ч а  ч о р а - т а д б и р л а р  к у р и ш и  к е р а к .  О б ъ е к т н и н г  м о с л а н и ш и н и  

т а ъ м и н л а н м а с д а н  т у р и б ,  у н и н г  т и ж о р а т  м у в а ф ф а к и я т и г а  э р и ш и ш  к и й и н .

О б ъ е к т н и  к у л л а ш н и н г  ю к о р и д а  с а н а б  у т и л г а н  ш а р о и т  « И ш л а б  

ч и к а р и ш  м е н е ж м е н т и »  к у р с и д а  б а т а ф с и л  у р г а н и л а д и .  Б у  у р и н д а  ф а к а т  

ш у н и  т а ъ к и д л а й м и з к и ,  б у  о м и л  б у - й и ч а  б о ш к а р у в  к а р о р л а р и н и н г  

м у к о б и л  в а р и а н т л а р и  к и ё с и й л и г и н и  т а ъ м и н л а ш  м е т о д и к а с и  ( у с л у б и я т и )  

ÿ 3  м а з м у н и г а  K ÿ p a  и л г а р и  к ^ ф и б  з ^ т и л г а н  у с л у б и я т л а р  б и л а н  б и р  х и л  

е ч и м н и н г  э с к и р о к  в а р и а н т л а р и  п а р а м е т р л а р и  т у з а т м а  к о э ф ф и ц и е н т  л а р и  

ё р д а м и д а  я н г и  в а р и а н т л а р  п а р а м е т р л а р и  б и л а н  к и ё с л а н а д и г а н  к у р и -  

н и ш г а  к е л т и р и л а д и .

О б ъ е к т н и  к у л л а ш  ш а р о и т л а р и н и  х , и с о б г а  о л и ш  у ч у н  м и с о л .

М е т а л л  к е с у в ч и  с т а н о к  к у л л а н и л а д и г а н  б и р и н ч и  к о р х о н а д а  и ш  

т а р т и б и  у ч  с м е н а л и ,  и к к и н ч и  к о р х о н а д а  и ш  т а р т и б и  и к к и  с м е н а л и .  

Б о ш к а р у в  к а р о р и  м у к о б и л  в а р и а н т л а р и  ( у ш б у  м и с о л д а  б и р и н ч и  к о р -  

х о н а )  п а р а м е т р л а р и н и  и к к и н ч и  к о р х о н а  ш а р о и т л а р и г а  к е л т и р и ш  к е р а к .  

Б и р и н ч и  к о р х о н а  ш а р о и т л а р и д а  и ш л а ё т г а н  с т а н о к н и н г  й и л л и к  у н у м -  

д о р л и г и  2 0 0 0  д о н а  м а х с у л о т г а ,  и к к и н ч и  к о р х о н а д а  э с а  1 6 0 0  г а  т е н г  

( с т а н о к л а р н и н г  т и п и  б и р  х и л ) .

С т а н о к л а р д а н  ф о й д а л а н и ш н и  к и ё с и й  т а х л и л  к и л и ш  в а  с а м а р а д о р -  

л и г и н и  б а х о л а ш  у ч у н  б и р и н ч и  к о р х о н а  ш а р о и т л а р и д а  и ш л а ё т г а н  с т а 

н о к н и н г  у н у м д о р л и г и н и  у н и н г  и ш  т а р т и б и  б у ' й и ч а  к и ё с л а н а д и г а н  к у р и -  

н и ш г а  к е л т и р и ш  л о з и м .

Е ч и ш .  Б и р и н ч и  к о р х о н а  ш а р о и т л а р и д а  и ш л а ё т г а н  с т а н о к н и н г  и к 

к и н ч и  к о р х о н а д а г и  и ш  т а р т и б и  б у ’й и ч а  к и ё с л а н а д и г а н  к у р и н и ш г а  

к е л т и р и л г а н  й и л л и к  у н у м д о р л и г и :

П  = П  х  п  : п  =  2 0 0 0  х  2  : 3 =  1 3 3 3  д о н а  б у л а д и .н С С
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П п —  б и р и н ч и  к о р х о н а  ш а р о и т л а р и д а  и ш л а ё т г а н  с т а н о к н и н г  я н г и  

ш а р о и т л а р и г а  к е л т и р и л г а н  й и л л и к  у н у м д о р л и г и ;

П с -  б и р и н ч и  к о р х о н а  ш а р о и т л а р и д а  и ш л а ё т г а н  с т а н о к н и н г  а м а л д а г и  

й и л л и к  у н у м д о р л и г и ;

Ы н -  я н г и  ( и к к и н ч и )  к о р х о н а д а г и  и ш  с м е н а л и г и ;

Ы с - э с к и  ( б и р и н ч и )  к о р х о н а д а г и  и ш  с м е н а л и г и .

С т а н о к л а р д а н  ф о й д а л а н и ш  с а м а р а д о р л и г и н и  к и ё с л а ш д а  ё к и  б о п щ а  

м а с а л а л а р н и  д а л  к и л и ш д а  я н г и  ш а р о и т л а р г а  к е л т и р и л г а н  у н у м д о р -  

л и к д а н  ф о й д а л а н и ш  л о з и м .

Б и р и н ч и  к о р х о н а  ш а р о и т и д а  и ш л а ё т г а н  с т а н о к н и н г  й и л л и к  у н у м -  

д о р л и г и н и  с о л и ш т и р м а  т а х л и л  к и л и ш  б и р и н ч и  с т а н о к д а н  и к к и н ч и с и г а  

К а р а г а н д а  1 7  % г а  ё м о н р о к  ф о й д а л а н и л а ё т г а н л и г и н и  к у р с а т а д и  ( 1 0 0  —  

1 3 3 3  : 1 6 0 0  х  1 0 0 )  х у д д и  ш у  с о д а д а  о б ъ е к т н и  к у л л а ш  ш а р о и т л а р и н и н г  

б о п щ а  п а р а м е т р л а р и  б у й и ч а  х а м  м у к о б и л  в а р и а н т л а р  ф а р к л а р и н и  

х и с о б г а  о л и ш  м у м к и н .

И н ф л я ц и я  о м и л и  т о в а р  в а  х и з м а т л а р н и н г  с и ф а т и  о ш м а г а н  х , о л д а  

у л а р н и н г  н а р х и  к у т а р и л и ш и  ш а к л и д а  ю з  б е р а д и г а н  п у л  к а д р л а н и ш и н и  

х ц с о б г а  о л а д и  И н ф л я ц и я  о м и л и н и  в а к т  о м и л и  б и л а н  а д а п г г и р м а с л и к  л о з и м .  

В а к т  о м и л и  п у л н и н г  « и ш и н и » ,  и н ф л я ц и я  с у р ъ а т и д а н  к а т ъ и  н а з а р  ( н а з о р а т  

ж и х а т и д а н  у  н о л г а  т е н г  б у л и ш и  м у м к и н )  п у л н и  л о й и х а г а  к у й и б  ф о й д а  

о л и ш н и  х ц с о б г а  о л а д и .  А л б а т т а ,  б а н к  т о м о н и д а н  ф о и з  с т а в к а с и  б е л г и л а ш д а  

и н ф л я ц и я  с у р ъ а т и  п р о г н о з л а р и  х а м  х и с о б г а  о л и н а д и .  Л е к и н  б о п щ а р у в  

к а р о р л а р и н и  ( и н н о в а ц и о н  л о й и х а л а р и н и )  и к т и с о д и й  а с о с л а ш д а  п у л н и н г  

« и ш л а ш и »  м а ъ н о с и д а г и  в а к т  о м и л и н и  в а  у л а р н и н г  к а д р с и з л а н и ш и  

м а ъ н о с и д а г и  и н ф л я ц и я  о м и л и н и  а л о х и д а - а л о х ц д а  х и с о б г а  о л и ш  л о з и м .  

У к и т и ш  д а и р и  и к т и с о д и ё т и  ш а р о и т л а р и д а г и  м а м л а к а т л а р и д ы  а й р и м  

р и в о ж л а н г а н  б о з о р  и к т и с о д и ё т и  м а м л а к а т л а р и д а  а м а л  к и л а д и г а н  в а к т  

о м и л и н и  х и с о б г а  о л и ш  ё н д а ш у в л а р и н и  к у л л а ш  х а т о  б у л а д и ,  ч у н к и  б у  

м а м л а к а т л а р д а  б о з о р  и к т и с о д и ё т и  м у н о с а б а т л а р и  р и в о ж л а н г а н ,  и н ф л я ц и я  

с е з и л м а с  б у л г а н и  с а б а б л и  в а к т  о м и л и  в а  и н ф л я ц и я  о м и л и  б и р - б и р и д а н  

а ж р а т и л м а й д и ,  и н ф л я ц и я н и  б о п щ а р и ш н и н г  я х ш и  к о н у н ч и л и к  а с о с л а р и  

а м а л  к и л а д и .

Б о ш к а р у в  к а р о р л а р и  м у к о б и л  в а р и а н т л а р и н и н г  к и ё с и й л и г и н и  

т а ъ м и н л а ш д а  и н ф л я ц и я  о м и л и н и  к у й и д а г и  ф о р м у л а  б у й и ч а  х и с о б г а  

о л и ш  т а в с и я  э т и л а д и :

Б у  е р  д а :

У  = У  х  2  ( 6 . 1 0 ) ,п п н ' ”
б у  е р  д а :

У п ~~ и н ф л я ц и я  д а р а ж а с и  б у й и ч а  я н г и  ш а р о и т л а р г а  к е л т и р и л г а н  

ф у н к ц и я  к и й м а т и  ( н а р х ,  и н в е с т и ц и я  в а  д о к а з о ) ;
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У п -  ш у н и н г  у з и ,  ф у н к ц и я н и н г  н о м и н а л  к и й м а т и ;

,1 -  т а х д и л  к и л и н а ё т г а н  д а в р  у ч у н  и н ф л я ц и я  и н д е к с и .

И н ф л я ц и я  о м и л и н и  х>исобга о л и ш  у ч у н  м и с о л .  Б о ш л а н г и ч  м а ъ -  

л у м о т л а р  2 0 . 6 -  ж а д в а л д а  б е р и л г а н .

Б о н щ а р у в  к а р о р и н и н г  м у к , о б и л  в а р и а н т л а р и  к и ё с и й л и г и н и  т а ъ м и н -  

л а ш д а  и н ф л я ц и я  о м и л и н и  х , и с о б г а  о л и ш  у ч у н  б о ш л а н г и ч  м а ъ л у м о т л а р .

20.6-жадвая

Курсагкичлар Курсаткич
к,иймати

1. 1995 йил давомида сотилган «А» ма\сулог мивдори, дона 1200

2. 1995 йил давомида сотилган «Б» мах,сулог микдори, дона 110
3. 1995 йилда «А» мах,сулот бирлиги нархи (йил умум уртача) шартли бирлик 150
4. 1995 йилда «Б» мах,сулот бирлиги нархи, шартли бирлик 470
5. 1996 йилда «А» мах,сулот буйича уртача инфляция индекси 1,25
6. 1996 йилда «Б» ма\сулот буйича уртача инфляция индекси 1,18

А н и к л а н г :

A )  « А »  в а  « Б »  м а х , с у л о т л а р  б у й и ч а  1 9 9 6  й и л  о х и р и г а  к е л т и р и л г а н  

н а р х л а р ;

Б )  1 9 9 5  й и л д а  1 9 9 6  й и л  о х и р и д а г и  н а р х л а р  б у й и ч а  с о а т н и н г  х а ж м и ;

B )  ф и р м а  м а х с у л о т л а р и  б у й и ч а  у р т а ч а  и н ф л я ц и я  и н д е к с и  к д н ч а  б у л а д и ?

Е ч и ш :

« А »  м а д с у л о т и н и н г  1 9 9 6  й и л  о х и р и г а  ( 1 9 9 7  й и л  б о ш и г а )  к е л т и р и л г а н  

н а р х и  -  1 5 0  х  1 , 2 5  = 1 8 7  ш а р т л и  б и р л и к к а  т е н г  б у л а д и .

« Б »  м а х с у л о т н и н г  1 9 9 6  й и л  о х и р и г а  к е л т и р и л г а н  н а р х и  —  4 7 0  х  

1 , 1 8 = 5 5 4 , 6  ш а р т л и  б и р л и к ;

1 9 9 5  й и л д а  1 9 9 6  й и л  н а р х л а р и д а г и  с о т и ш  х а ж м и

1 2 0 0  х  1 8 7 , 5 + 1 1 0  х  5 5 4 , 6 = 2 8 6 0 0 6  

ш а р т л и  б и р л и к к а  т е н г .

Ф и р м а н и н г  ж а м и  м а х с у л о т л а р и  б у й и ч а  и н ф л я ц и я  и н д е к с и  у р т а ч а  

о л и н г а н  к и й м а т  т а р з и д а  а н и к л а н а д и :

1 2 0  х  1 8 7 , 5  х  1 , 2 5 + 1 1 0  х  5 5 4 , 6  х  1 , 1 8  3 5 3  2 3 7  

J  =  1 2 0 0  х  1 8 7 , 5 + 1 1 0  х  5 5 4 , 6  =  2 8 6 0 0 6  = 1 . 2 3 5  ;ср 7

Ш у н д а й  к и л и б ,  а г а р  к а р о р  1 9 9 7  й и л д а  к а б у л  к и л и н а д и г а н  б у л с а ,  

н а р х л а р  х а м  ш у  д а в р г а  к е л т и р и л и ш и  к е р а к .

Х а т а р  в а  н о а н и к л и к  о м и л и н и  б о н щ а р у в  к а р о р л а р и н и н г  м у к о б и л  

в а р и а н т и н и  и ш л а б  ч и к и ш д а  х и с о б г а  о л и ш  м у х и м  м а с а л а  в а  у н и  

а т р о ф л и ч а  к у р и б  у т а м и з .
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Ц а р о р л а р  к а б у л  к и л и ш д а  х а т о л а р н и  х и с о б г а  о л и ш

Б о ш к а р у в  к а р о р л а р и н и  к а б у л  к и л и ш д а  х а т о л а р н и  б а х о л а ш  м а с а л а с и  

f o h t  д о л з а р б  в а  м у х и м  б у л и б ,  а й н и к с а ,  б у  м а с а л а  к у п г и н а  о м и л л а р н и н г  

н о а н и к л и г и  б и л а н  т а в с и ф л а н а д и г а н  у т и ш  д а в р и  и к т и с о д и ё т и  

ш а р о и т л а р и д а  и н н о в а ц и о н  ф а о л и я т  у ч у н  д а ё т и й  а х д м и я т г а  э г а .

П . Н .  З а в а л и н ,  A . A .  Р у м я н ц е в ,  A . B .  В а с и л ь е в ,  Р . В .  В а л д а й ц е в  ( 2 6 )  в а  

б о н щ а л а р  х а т о л а р  в а  и н ф л я ц и я  о м и л л а р и н и  л о й и х а  б у й и ч а  д и с к о н т  

с т а в к а с и н и  а л о х и д а ,  я к к а  т а р т и б д а  х и с о б - к и т о б  а с о с и д а  х и с о б г а  о л и ш н и  

т а в с и я  к и л а д и л а р .

У л а р  а л о х и д а  д и с к о н т  с т а в к а с и н и  б а х о л а ш  у ч у н  х о р и ж  т а ж р и б а с и н и  

м и с о л  к и л и б  к е л т и р а д и л а р .  Х о р и ж д а  б у н д а й  б а х о л а ш  и к к и  м у к о б и л  

у с у л л а р н и  к у л л а ш г а  а с о с л а н а д и :  у л а р н и н г  б и р и н ч и с и  -  к а п и т а л  а к т и в -  

л а р  н а р х л а р и  у с у л и  ( к а п и т а л  а к т и в л а р н и  б а х о л а ш  м о д е л и ) ;  и к к и н ч и с и  —  

д и с к о н т  с т а в к а с и н и  й и г м а  т у з и ш  у с у л и .

Б и з н и н г  н а з а р и м и з д а  б у  у с у л л а р д а н  х а м м а  т о м о н л а м а  б а р к а р о р  

б у л г а н  б о з о р  и к т и с о д и ё т и  ш а р о и т л а р и д а  х а т а р  в а  и н ф л я ц и я  о м и л л а р и н и  

ж у д а  т е р а н  х и с о б г а  о л и ш д а  ф о й д а л а н и ш  м у м к и н .

Б у н д а й  f o h t  а н и к  у с у л л а р  м е н е ж е р д а н  к у р а ,  б у  с о х , а д а  м у т а х а с с и с  

б у л г а н  м о л и я ч и л а р г а  к у п р о к  а с к о т а д и .  Ш у  с а б а б л и  б и з  х а т а р  в а  и н ф -  

л я ц и я н и  х и с о б г а  о л и ш д а  б и р  к а д а р  с о д ц а р о к  у с у л л а р н и  т а к л и ф  к у ш а м и з :

Х а т а р н и  х и с о б г а  о л м а г а н  х о л д а  д и с к о н т л а ш  к о э ф ф и ц и е н т и  к у й и д а г и  

ф о р м у л а  б у й и ч а  а н и к д а н а д и :

Ч

1 + 1 0 0

K d = l + d i --------------------------;---------------------  ( 6 . 1 1 )

1 +  -------------

100

б у  е р  д а ,  d i  -  х а т а р н и  х и с о б г а  о л и н м а г а н  д и с к о н т  с т а в к а с и ;

ч  —  м а р к а з и й  б а н к  б е л г и л а й д и г а н  к а й т а  м о л и я л а ш т и р и ш  с т а в к а с и  %  ;

i  ~ х , у к у м а т  т о м о н и д а н  ж о р и й  й и л  у ч у н  э ъ л о н  к и л и н г а н  и н ф л я ц и я  

с у р ъ а т и .

Х а т а р  у ч у н  т у з а т м а л а р  б и л а н  б и р г а  д и с к о н т  с т а в к а с и  ( 6 . 4 - ф о р -  

м у л а г а  к а р а н г ) :

Р

d = d i+ ------  (6.12)

100
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б у  е р  д а ,  Р  -  х а т а р н и  х и с о б г а  о л а д и г а н  т у з а т м а  к о э ф ф и ц и е н т ,  %  

( ж а д в а л г а  к а р а н г ) .

Х а т а р  т у р и н и  х и с о б г а  о л а д и г а н  т у з а т м а  к о э ф ф и ц и е н т  ( Р )  к и й м а т л а р и :

20.7-жадвал

Хатар Лойи\а максадларига мисол Р, %
Паст

Уртача 
Юкрри 

Жуда юк,ори

Узлаштирилган техника асосида ишлаб чик,аришни интенсифи- 
кациялашдаги к^йилмалар
Ишлаб чик,арилган ма\сулотни сотиш \ажмини купайтириш 
Янги ма\сулотни ишлаб чикариш ва бозорга чикариш 
Тадкикотлар ва инновацияларга куйилмалар

3 -5

8 -1 0
13-15
18-20

Т а ш к и  м у х , и т  о м и л л а р и н и н г  д а р  х и л  т у р д а г и  л о й и х , а л а р г а  т а ъ с и р  

К и л и ш  к у ч и н и  В . Н .  Б у р к о в ,  Д . Н .  Н о в и к о в л а р  5 ф г а н г а н л а р  ( 2 0 . 8 - ж а д в а л д а  

т а д к и к о т  н а т и ж а л а р и  к е л т и р и л г а н ) .

20.8-жадвал
Т а ш к и  м у х и т  о м и л л а р и н и н г  т у р л и  л о й и х а л а р  т и п л а р и г а  т а ъ с и р и

д а р а ж а с и  б а х о л а р и

Лойи\а ташки мух,итининг таъсир сохдлари:

Лойи\а типлари ва 
турлари

си
ёс

ат

Н:<иГ
ОоX
& ж

ам
ия

т X

5 £  
£ & 
* т §• в

Фа
н 

ва
 

те
хн

ик
а

м
ад

ан
ия

т

та
би

ат

ЭК
ОЛ

ОГ
ИЯ

И
нф

ра
ту

-
зи

лм
а

Ижтимоий 3 3 3 3 1 3 1 2 2
Иктисодий 3 3 2 3 1 2 1 1 1
Ташкилий 2 3 2 3 2 3 2 1 1

Инновацион 1 1 1 2 3 3 1 1 1

(технологик)
Инвестицион

1 3 2 3 2 1 3 3 3

Т а ъ с и р  б а д о л а р и  ( 2 0 . 5 -  ж а д в а л ) :

1 -  с у с т  т а ъ с и р  к у р с а т а д и ;

2  -  у р т а ч а  т а ъ с и р  к у р с а т а д и ;

3  -  к у ч л и  т а ъ с и р  к у р с а т а д и .

2 0 . 8 - ж а д в а л д а  к е л т и р и л г а н  б а х д л а ш  н а т и ж а л а р и д а н  ф а к а т  с и ф а т  

т а д л и л и н и  у т к а з и ш д а ,  в а з и я т н и н г  н о м а ъ л у м л и г и н и  т а х л и л  к и л и ш д а ,  

у л а р н и  д а с т л а б к и  х и с о б г а  о л и ш д а  ф о й д а л а н и ш  м у м к и н .  М а с а л а н ,  и н н о -  

в а ц и о н  л о й и х а л а р г а  ф а н  в а  т е х н и к а ,  м а д а н и я т  с о х а л а р и  э н г  к а т т а  

и к т и с о д и ё т ,  к о н у н ч и л и к  в а  х у ^ у к ;  к а м р о к  д а р а ж а д а ,  б о ш к а  с о х а л а р  

к у ч с и з  т а ъ с и р  к у р с а т а д и .

Т у р л и  л о й и х а л а р н и  т а ш к и  м у х и т  т а ъ с и р и н и  м и к д о р и й  б а х д л а ш  

у ч у н  к а т т а  х а ж м д а  в а  с е р х а р а ж а т  т а д к и к о т л а р  у т к а з и ш  л о з и м .

Б и з н и н г  н а з а р и м и з д а  и н н о в а ц и о н  л о й и х а л а р н и  а м а л г а  о ш и р и ш  

н о м а ъ л у м л и к л а р г а  к у р с а т а д и г а н  т а ъ с и р  к у ч и  б у й и ч а  т а ш к и  м у х и т
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с о д а л а р и н и  к у й и д а г и ч а  т а р т и б л а ш  ( с а ф г а  т и з и м )  м у м к и н :  ф а н  в а  

т е х н и к а  ( э н г  м у д и м  с о х а ) ;  к о н у н ч и л и к  т и з и м и ;  и к т и с о д и ё т ;  с и ё с а т ;  

и н ф р а т у з и л м а ;  м а д а н и я т ;  ж а м и я т ;  э к о л о г и я ;  т а б и а т .

Н о м а ъ л у м л и к  д е й и л г а н д а  л о й и х , а  ( к а р о р л а р ) н и  а м а л г а  о ш и р и ш  

ш а р о и т л а р и ,  ш у  ж у м л а д а н ,  у л а р  б и л а н  б о г л и к  х а р а ж а т л а р  в а  н а т и ж а -  

л а р  т у т р и с и д а г и  а х б о р о т н и н г  т у л и к  э м а с л и г и  ё к и  н о а н и к л и г и  н а з а р д а  

т у т и л а д и .

Л о й и х а н и  а м а л г а  о ш и р и ш д а  н о к у л а й  в а з и я т л а р  в а  о к и б а т л а р н и н г  

п а й д о  б у л и ш и  э х т и м о л л а р и  б и л а н  б о г л и к  н о м а ъ л у м л и к н и  х а т а р  

т у ш у н ч а с и д а  и ф о д а  э т а м и з .

Х а т а р  в а  н о м а ъ л у м л и к  о м и л л а р и  л о й и х а н и  а м а л г а  о ш и р и ш н и н г  

т у р л и  ш а р о и т л а р и д а  х а р а ж а т л а р  в а  н а т и ж а л а р  х а м  д а р  х и л  б у л а д и г а н  

х о л л а р д а  с а м а р а д о р л и к н и  х и с о б - к и т о б  к и л и ш д а  э ъ т и б о р г а  о л и н а д и .

Л о й и д а л а р г а  б а х о  б е р и ш д а  к у й и д а г и  и н в е с т и ц и о н  х а т а р л а р д а  

у ч р а й д и г а н  н о м а ъ л у м л и к  т у р  л а р и  э н г  м у х и м  у р и н д а  т у р а д и :

-  и к т и с о д и й  к о н у н ч и л и к  в а  ж о р и й  и к т и с о д и й  в а з и я т н и н г  б е к а р о р л и г и  

и н в е с т и ц и я л а ш  в а  ф о й д а н и  и ш л а т и ш  ш а р о и т л а р и  б и л а н  б о г л и к  х а т а р ;

-  т а ш к и  и к т и с о д и й  х а т а р  ( с а в д о  в а  м а д с у л о т  е т к а з и б  б е р и ш г а  

ч е к л а ш л а р  ж о р и й  к и л и н и ш и ,  ч е г а р а л а р н и  ё п и б  к у й и ш  э х т и м о л л а р и  

в а  б о ш к а л а р ) ;

-  с и ё с и й  в а з и я т н и н г  н о а н и к л и г и ,  м а м л а к а т  ё к и  м и н т а к а д а  н о м а к б у л  

и ж т и м о и й - с и ё с и й  у з г а р и ш л а р  х а т а р и ;

-  я н г и  т е х н и к а  в а  т е х н о л о г и я н и н г  т е х н и к - и к т и с о д и й  к у р с а т к и ч л а р и  

д и н а м и к а с и ,  п а р а м е т р л а р и  т у т р и с и д а г и  а х б о р о т л а р н и н г  т у л и к  б у л м а с -  

л и г и  ё к и  н о а н и к л и г и ;

-  б о з о р  к о н ъ ю н к т у р а с и ,  н а р х л а р ,  в а л ю т а  к у р с л а р и д а  в а  б о ш к а л а р д а  

г а з  б е р а д и г а н  т е б р а н и ш л а р ;

-  т а б и и й - и к л и м  ш а р о и т л а р и д а г и  н о м а ъ л у м л и к ,  т а б и и й  о ф а т л а р н и н г  

ю з  б е р и ш и  э х т и м о л и ;

-  и ш л а б  ч и к а р и ш  в а  т е х н о л о г и я  б и л а н  б о г л и к  х а т а р  ( а в а р и я л а р ,  

у с к у н а - ж и х о з л а р н и н г  и ш д а н  ч и к и ш и ,  и ш л а б  ч и к а р и ш  б р а к и  в а  

б о ш к а л а р ) ;

-  и ш т и р о к ч и л а р н и н г  м а к с а д ,  м а н ф а а т л а р  в а  ф е ъ л - а т в о р и д а г и  

н о м а ъ л у м л и к ;

-  и ш т и р о к ч и  к о р х о н а л а р н и н г  м а л и я в и й  а х в с л и  в а  и ш  ш а р о и т л а р и  т у г р и с и д а  

а х б о р о т н и н г  т у л и к  б у л м а с л и г и  ё к и  н о а н и к л и г и  ( т у л о в г а  к о б и л и я т с и з л и к ,  

б а н к р о т л и к ,  ш а р т н о м а  м а ж б у р и я т л а р и н и  б а ж а р м а с л и к  в а  б . )

Х а т а р  б и л а н  б о г л и к  л о й и х а л а р н и  а м а л г а  о ш и р и ш н и н г  т а ш к и л и й -  

и к т и с о д и й  м е х а н и з м и  х а т а р н и  к а м а й т и р и ш  ё к и  х а т а р  б и л а н  б о г л и к  

н о х у ш  о к и б а т л а р н и  к а м а й т и р и ш г а  и м к о н и я т  б е р а д и г а н  у з и г а  х о с  

в о с и т а л а р г а  э г а  б у л и ш и  л о з и м .
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Ш у  м а ^ с а д л а р д а :

-  м у а й я н  « к у т и л м а г а н »  в а з и я т л а р  у ч у н  и л г а р и  и ш л а б  ч и к и л г а н  и ш т и -  

р о к ч и л а р н и н г  х у л к - а т в о р и  к о и д а л а р и д а н ;  ( м а с а л а н ,  л о й и х а н и  а м а л г а  о ш и -  

р и т т т  ш а р о и т л а р и  у  ё к и  б у  х о л л а р д а  у з г а р т и р и л г а н д а  и ш т и р о к ч и л а р н и н г  

т е г и ш л и ч а  х а р а к а т л а р и н и  н а з а р д а  т у т а д и г а н  с ц е н а р и й л а р ) ;

-  л о й и х а н и  а м а л г а  о ш и р и ш  ш а р о и т л а р и н и  а н ч а  у з г а р т и р и л г а н д а  

и ш т и р о к ч и л а р н и н г  ф а о л и я т и н и  м о с л а ш т и р и ш н и  т а ъ м и н л а й д и г а н  б о ш -  

к а р у в  ( м у в о ф и к л а ш т и р и ш )  м а р к а з и д а н  ф о й д а л а н и л а д и .

Л о й и х а л а р д а  м а х с у с  б а р к д р о р л а ш т и р и ш  м е х а н и з м л а р и  х а м  н а з а р д а  

т у т и л и ш и  м у м к и н .  Б у  м е х а н и з м л а р  л о й и х а н и  а м а л г а  о ш и р и ш  ш а р о и т л а р и  

н о б о п  у з г а р г а н д а  ( ш у  ж у м л а д а н  л о й и х а  м а к , с а д л а р и г а  т у л и к ;  э р и ш и л м а г а н  

х о л л а р д а )  и ш т и р о к ч и л а р  м а н ф а а т л а р и н и  х и м о я  к и л и ш н и  т а ъ м и н л а ш г а  

в а  л о й и х а н и н г  м у в а ф ф а к и я т л и  а м а л г а  о ш и р и ш н и  х а в ф  о с т и г а  к у я д и г а н  

и ш т и р о к ч и л а р  х а р а к а т л а р и н и  б а р т а р а ф  э т и ш г а  х и з м а т  к и л а д и .

Б и р и н ч и д а  х а т а р  д а р а ж а с и  п а с а й т и р и л и ш и  м у м к и н  ( з а х и р а  в а  г а м -  

л а м а л а р н и  я р а т и ш г а  к у г и и м ч а  х а р а ж а т л а р ,  т е х н о л о г и я л а р н и  т а к о -  

м и л л а н г г и р и ш ,  и ш л а б  ч и к д р и ш д а  а в а р и я л а р  ( ш и к а с т л а н и ш л а р ) н и  к а м а й -  

т и р и ш ,  м а х с у л о т  с и ф а т и н и  к у п а й т и р и ш н и  м о д д и й  р а г б а т л а н т и р и ш  х и с о -  

б и г а ) .  И к к и н ч и  х о л а т и д а  э с а  х а т а р  и ш т и р о к ч и л а р  у р т а с и д а  к а й т а  т а к -  

с и м л а н а д и  ( н а р х л а р н и  и н д е к с л а ш ,  к а ф о л а т л а р  б е р и ш ,  т у р л и  ш а к л д а г и  

с у г у р т а л а р ,  м у л к  г а р о в и ,  у з а р о  с а н к ц и я л а р  т и з и м и  о р к а л и ) .

О д а т д а ,  л о й и х а д а  б а р к а р о р л а ш т и р и ш  м е х а н и з м л а р и н и  к у л л а ш  

и ш т и р о к ч и л а р д а н  к у ш и м ч а  х а р а ж а т л а р н и  т а л а б  к и л а д и .  Б у  х а р а -  

ж а т л а р н и н г  м и к д о р и  т а д б и р л а р и н и  а м а л г а  о ш и р и ш  ш а р о и т л а р и г а ,  

и ш т и р о к ч и л а р н и н г  м а к с а д  в а  м а н ф а а т л а р и г а ,  у л а р н и н г  э х т и м о л и  б у л г а н  

х а т а р н и  к а й  д а р а ж а д а  б а х о л а й  о л и ш л а р и г а  б о г л и к .

Л о й и х а  с а м а р а д о р л и г и н и  а н и к л а ш д а  б у н д а й  х а р а ж а т л а р  а л б а т т а  

х и с о б г а  о л и н и ш и  ш а р т .

И н в е с т и ц и я  л о й и х д с и н и  а м а л г а  о ш и р и ш  ш а р о и т л а р и д а г и  н о м а ъ л у м л и к  

м у к д р р а р  э м а с .  Л о й и х а н и  а м а л г а  о ш и р и ш  д а в о м и д а  и ш т и р о к ч и л а р г а  а м а л г а  

о ш и р и ш  ш а р о и т л а р и  т у т р и с и д а  к у ш и м ч а  м а ъ л у м о т л а р  т у ш а д и  в а  и л г а р и г и  

к у п д а н - к у п  н о м а ъ л у м л и к л а р  « о й д и н л а ш а д и » .

Ш у н и  х и с о б г а  о л г а н  х , о л д а  и н в е с т и ц и о н  л о й и х а н и  а м а л г а  о ш и р и ш н и  

б о ш к а р и ш  т и з и м и  у з г а р а ё т г а н  ш а р о и т л а р  т у т р и с и д а  а х б о р о т  т у п л а ш  

в а  к а й т а  и ш л а ш н и  в а  л о й и х а н и ,  и ш т и р о к ч и л а р н и н г  х а м к о р л и к д а г и  

ф а о л и я т и  г р а ф и к л а р и н и ,  у л а р  у р т а с и д а г и  ш а р т н о м а л а р  ш а р т л а р и г а  

т е г и ш л и  у з г а р т и р и ш л а р  к и р и т и ш н и  н а з а р д а  т у т и ш и  л о з и м .

Л о й и х а  с а м а р а д о р л и г и н и  б а х о л а ш д а  н о м а ъ л у м л и к  в а  х а т а р  о м и л -  

л а р и н и  х и с о б г а  о л и ш  у ч у н  у н и  а м а л г а  о ш и р и ш  ш а р о и т л а р и  т у т р и с и д а г и  

ж а м и к и  а х б о р о т л а р д а н ,  ш у  ж у м л а д а н ,  б и р - б и р  т а к с и м о т  э х т и м о л л и к  

к о н у н л а р и  ш а к л и д а  и ф о д а л а н м а й д и г а н  а х б о р о т л а р д а н  х а м  ф о й д а -
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л а н и л а д и .  Б у н д а  у ч  у с у л д а н  ф о й д а л а н и ш  м у м к и н  ( у с у л л а р  а н и к л и к н и  

о ш и р и ш  т а р т и б и  б у й и ч а  б е р и л г а н ) :

-  б а р к а р о р л и к н и  т е к ш и р и ш ;

-  л о й и х , а  п а р а м е т р л а р и г а  в а  и к т и с о д и й  н о р м а т и в л а р г а  у з г а р т и -  

р и ш л а р  к и р и т и ш ;

-  н о м а ъ л у м л и к н и  ё з м а  и ф о д а л а ш .

Б а р к а р о р л и к н и  т е к ш и р и ш  у с у л и  б и р о н - б и р  и ш т и р о к ч и  у ч у н  р о я т  

К у л а й  ё к и  и з я т  « х а в ф л и »  ш а р о и т л а р д а  л о й и х а н и  а м а л г а  о ш и р и ш  

с ц е н а р и й л а р и н и  я р а т и ш н и  н а з а р д а  т у т а д и .

Х д р  б и р  с ц е н а р и й  б у й и ч а  л о й и х а н и  а м а л г а  о ш и р и ш н и н г  т а ш к и л и й -  

и к т и с о д и й  м е х а н и з м л а р и  т е г и ш л и  ш а р о и т л а р д а  к а н д а й  и ш л а ш и ,  х а р  

б и р  и ш т и р о к ч и ,  д а в л а т  в а  а х о л и н и н г  д а р о м а д л а р и ,  й у к о т и ш л а р и  в а  

с а м а р а д о р л и к  к у р с а т к и ч л а р и  к а н д а й  б у л и ш и  т а д к и к  э т и л а д и .

Б у н д а  х а т а р  о м и л и н и н г  д и с к о н т  н о р м а с и г а  т а ъ с и р и  э ъ т и б о р г а  

о л и н м а й д и .

А г а р  б а р ч а  к у р и б  у т и л г а н  в а з и я т л а р д а  и ш т и р о к ч и л а р  м а н ф а а т л а р и  

б у з и л м а с а ,  э х т и м о л и  б у л г а н  с а л б и й  о к и б а т л а р  з а х и р а  в а  ж а м л а м а л а р н и  

б а р п о  э т и ш  э в а з и г а  б а р т а р а ф  э т и л а д и г а н  ё к и  с у г у р т а  т у л о в л а р и  б и л а н  

к о п л а н а д и г а н  б у л с а  л о й и х а  б а р к а р о р  в а  с а м а р а л и  д и с о б л а н а д и .  А м а л г а  

о ш и р и ш  ш а р о и т л а р и д а  ю з  б е р и ш  э х т и м о л и  б у л г а н  у з г а р и ш л а р г а  

н и с б а т а н  л о й и х а н и н г  б а р к а р о р л и г и  д а р а ж а с и  и ш л а б  ч и к а р и ш  д а ж м и н и н г  

э н г  ю к о р и  д а р а ж а с и ,  и ш л а б  ч и к а р и л а д и г а н  м а х с у л о т  в а  л о й и х а н и н г  

б о ш к а  п а р а м е т р л а р и ,  к у р с а т к и ч л а р и  о р к а л и  т а в с и ф л а н и ш и  м у м к и н .

А м а л г а  о ш и р и ш н и н г  б и р о н - б и р  1 й и л и  у ч у н  л о й и х а  п а р а м е т р л а р и н и н г  

э н г  ю к о р и  ч е г а р а д а г и  к и й м а т и  б у  п а р а м е т р л а р н и н г  и ш т и р о к ч и  с о ф  ф о й д а с и  

ш у  й и л д а  н о л г а  т е н г  б у л а д и г а н  1 й и л д а г и  к и й м а т и  т а р з и д а  а н и к л а н а д и .

Б у н д а й  т у р д с и  и  э ш  м у д и м  к у р с а г к и ч л а р д а н  б и р и  з а р а р  к у р м а с л и к  

н у к т а с и  х и с о б л а н а д и .  Б у н д а  с о т и ш  х а ж м и  м у х и м  у р и н д а  т у р а д и ,  м а х с у л о т н и  

с о т и ш д а н  о л и н г а н  т у ш у м  б и л а н  и ш л а б  ч и к а р и ш  х а р а ж а т л а р и г а  т е н г  к е л а д и

Б у  к у р с а т к и ч н и  а н и к л а ш д а  м а х с у л о т  и ш л а б  ч и к а р и ш  х а р а ж а т -  

л а р и н и  ш а р т л и - д о и м и й  ( и ш л а б  ч и к а р и ш  х а ж м и  у з г а р и ш д а  у з г а р м а й  

к о л а д и г а н )  х а р а ж а т л а р г а  ( 3  )  в а  ш а р т л и - у з г а р у в ч а н  ( и ш л а б  ч и к а р и ш  

х а ж м и г а  т у т р и  п р о п о р ц и о н а л  у з г а р а д и г а н )  х а р а ж а т л а р г а  ( 3 .  )  а ж р а т и ш  

м у м к и н ,  д е б  ф а р а з  к и л и н а д и .

З а р а р  к у р м а с л и к  н у к т а с и  ( Т , )  к у й и д а г и  ф о р м у л а  о р к а л и  т о п и л а д и 1:

3

ц - з1 V

1 Ф ормула чикариш да бу х,ажм иш лаб чик,ариш хаж мига тенг деб олинади
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б у  е р д а :

Ц  -  м а д с у л о т  б и р л и г и  н а р х и .

Л о й и д а л а н а ё т г а н  и ш л а б  ч и к а р и ш н и н г  и ш  щ о б и л и я т и н и  т а с д и к л а ш  

у ч у н  ( д и с о б - к и т о б л а р н и н г  ш у  к а д а м и д а )  з а р а р  к у р м а с л и к  н у к т а с и  

К и й м а т и  и ш л а б  ч и к а р и ш  в а  с о т и ш н и н г  м и н и м а л  д а ж м и  к и й м а т л а р и д а н  

к и ч и к  ( ш у  к а д а м д а )  б у л и ш и  з а р у р 1. З а р а р  к у р м а с л и к  н у к т а с и  к и й м а т и  

( ф о и з  д и с о б и д а )  у л а р д а н  к а н ч а л и к  у з о к  б у л с а  л о й и д а ,  ш у  к а д а р  б а р -  

к а р о р ,  п и ш и к  б у л а д и .

И ш л а б  ч и к а р и ш  д а ж м и  ё к и  и ш л а б  ч и к а р и ш  к у в в а т л а р и д а н  ф о й -  

д а л а н и ш  д а р а ж а с и  у з г а р а д и г а н  д о л л а р  д а ,  г а р ч и  а л г о р и т м  э с к и ч а  к о л -  

г а н и  б и л а н  х а р а ж а т л а р  м и к д о р и  н о ч и з и к  у з г а р г а н д а  х а м  д и с о б  у с у л и  

м у р а к к а б л а ш а д и .

Л о й и д а н и  а м а л г а  о ш и р и ш  ш а р о и т л а р и д а  э д т и м о л и  б у л г а н  н о м а ъ -  

л у м л и к ,  л о й и д а  п а р а м е т р л а р и  в а  д и с о б л а р д а  к у л л а н и л а д и г а н  и к т и с о д и й  

н о р м а т и в л а р г а  у з г а р и ш л а р  к и р и т и ш ,  у л а р н и н г  л о й и д а  к и й м а т л а р и н и  

к у т и л а д и г а н  к и й м а т л а р и г а  а л м а ш т и р и ш  й у л и  б и л а н  д а м  д и с о б г а  о л и -  

н и ш и  м у м к и н .

Ш у  м а к с а д л а р д а :

-  к у р и л и ш  в а  б о ш к а  и ш л а р н и  б а ж а р и ш  м у д д а т л а р и  к у т и л а д и г а н  

х а р а ж а т л а р н и н г  у р т а ч а  м и к д о р и г а  к у п а й т и р и л а д и ;

-  к у р и л и ш  к и й м а т и н и н г  л о й и д а  т а ш к и л о т  х а т о л а р и ,  к у р и л и ш  

д а в о м и д а  л о й и д а  е ч и м л а р и н и  к а й т а  к у р и б  ч и к и ш  в а  к у з д а  т у т и л м а г а н  

х а р а ж а т л а р  б и л а н  б о г л и к  б у л г а н  у р т а ч а  к у п а й и ш и  х и с о б г а  о л и н а д и ;

-  т у л о в л а р н и н г  к е ч и к и ш и ,  х о м а ш ё  в а  м а т е р и а л л а р н и  е т к а з и б  

б е р и ш д а г и  у з и л и ш л а р ,  у с к у н а - ж и д о з л а р н и н г  к у т и л м а г а н д а  и ш д а н  

ч и к и ш и ,  х о д и м л а р  т о м о н и д а н  т е х н о л о г и я л а р н и  б у з и ш ,  ш а р т н о м а  

м а ж б у р и я т л а р и н и  б у з г а н л и к  у ч у н  т у л а н а д и г а н  ё к и  о л и н а д и г а н  ж а р и -  

м а л а р  в а  б о ш к а  ж а з о  ч о р а л а р и  д и с о б г а  о л и н а д и ;

-  а г а р  л о й и д а д а  и ш т и р о к ч и н и  м у а й я н  т у р д а г и  и н в е с т и ц и о н  х а т а р д а н  

с у г у р т а л а ш  н а з а р д а  т у т и л м а г а н  б у л с а ,  б у  х а т а р д а н  к у т и л а д и г а н  й у к о -  

т и ш л а р  ( з а р а р )  у н и н г  х а р а ж а т л а р и  т а р т и б и г а  к и р и т и л а д и .

Б и л в о с и т а  м о л и я в и й  н а т и ж а л а р  т а р к и б и д а  и н в е с т и ц и я  х а т а р -  

л а р и н и н г  ч е т  к о р х о н а л а р  в а  а д о л и г а  к у р с а т а д и г а н  т а ъ с и р и  д а м  ш у  

т а  д л и т  д а  д и с о б г а  о л и н а д и :

-  д и с к о н т  н о р м а с и  в а  т а л а б  к и л и н а д и г а н  ( з а р у р  б у л г а н )  и ч к и  

д а р о м а д л и л и к  н о р м а с и  к у п а й т и р и л а д и .

1 Ш уни назарда тутиш  лозимки, зар ар  курмаслик нуктасининг «яхши» киймати 
л ой и ка  сам ар ад о р л и ги н и  к а ф о л а тл а м а й д и , чунки  за р а р  к у р м асл и к  н уктаси н и  
ан и клаш да одатда 3  ва 3  каттал и к л ар и га  инвестиция хдракатлари н и  куллаш , 
к р ед и тл ар  буйича ф о и зл ар  т у л о в л а р и  ва бош калар  ки ритилм айди.
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Н о м а ъ л у м л и к н и  ё з м а  и ф о д а л а ш  у с у л и  э н г  а н и к  ( л е к и н  т е х н и к  

ж и х д т д а н  э н г  м у р а к к а б и )  у с у л г а  к и р а д и .  Н о м а ъ л у м л и к  т у р л а р и г а  

н и с б а т а н  и н в е с т и ц и о н  л о й и х а л а р н и  б а х о л а ш д а  э н г  к у п  и ш л а т и л а д и г а н  

б у  у с у л  к у й и д а г и  б о с к и ч л а р д а н  т а ш к и л  т о п а д и :

-  л о й и х а н и  а м а л г а  о ш и р и ш н и н г  ж а м и  к у т и л а д и г а н  ш а р о и т л а р н и  

( т е г и ш л и ч а  с ц е н а р и й л а р  ш а к л и д а  ё к и  л о й и х а н и н г  а с о с и й  т е х н и к ,  

и к т и с о д и й  в а  б о ш к а  п а р а м е т р л а р и  к и й м а т л а р и г а  ч е к л а ш л а р  т и з и м и  

к у р и н и ш и д а )  в а  ш у  ш а р о и т л а р г а  т у т р и  к е л а д и г а н  х а р а ж а т л а р н и  

( э х т и м о л и  б у л г а н  с а н к ц и я л а р  в а  с у г у р т а л а ш  х а м д а  з а х и р а л а ш  б и л а н  

б о г л и к  х а р а ж а т л а р н и  х а м  к и р и т г а н  х о л д а ) ,  с а м а р а д о р л и к  н а т и ж а л а р и  

в а  к у р с а т к и ч л а р и н и  ё з м а  б а ё н  к и л и ш ;

-  н о м а ъ л у м л и к  о м и л л а р и  т у т р и с и д а г и  б о ш л а н г и ч  а х б о р о т л а р н и  

л о й и х а л а р н и  а м а л г а  о ш и р и ш н и н г  а й р и м  ш а р о и т л а р и ,  э х , т и м о л л и к л а р и  

в а  т е г и ш л и  с а м а р а д о р л и к  к у р с а т к и ч л а р и  т у т р и с и д а г и  ё к и  у л а р н и н г  

у з г а р и ш л а р и  и н т е р в а л л а р и  т у т р и с и д а г и  а х б о р о т  б и л а н  а л м а ш т и р и ш ;

-  у м у м а н  л о й и х а н и н г  с а м а р а д о р л и г и  к у р с а т к и ч л а р и н и  у н и  а м а л г а  

о ш и р и ш  ш а р о и т л а р и д а г и  н о м а ъ л у м л и к л а р ,  к у т и л а д и г а н  с а м а р а д о р л и к  

к у р с а т к и ч л а р и н и  х и с о б г а  о л г а н  х о л д а  а н и к л а ш .

Т у р л и  и н в е с т и ц и о н  л о й и х а л а р н и  ( л о й и х д л а р  в а р и а н т л а р и н и )  к и ё с -  

л а ш д а  в а  у л а р д а н  э н г  м а к б у л и н и  т а н л а ш д а  к у л л а н и л а д и г а н  а с о с и й  

к у р с а т к и ч л а р  к у т и л г а н  и н т е г р а л  с а м а р а  к у р с а т к и ч л а р и  х , и с о б л а н а д и  

( х а л к  х у ж а л и г и  д а р а ж а с и д а  -  и к т и с о д и й ,  б а ъ з и  б и р  и ш т и р о к ч и  

д а р а ж а с и д а  т и ж о р а т  с а м а р а с и ) .

Х у д д и  ш у  к у р с а т к и ч л а р  с у г у р т а н и  з а х и р а л а ш н и н г  о к и л о н а  м и к -  

д о р л а р и  в а  ш а к л л а р и н и  а с о с л а ш д а  и ш л а т и л а д и .

А г а р  л о й и д а н и  а м а л г а  о ш и р и ш н и н г  т у р л и  ш а р о и т л а р и  э х т и м о л -  

л и к л а р и  а н и к  м а ъ л у м  б у л с а ,  к у т и л г а н  и н т е г р а л  с а м а р а  м а т е м а т и к  

к у т и ш  ф о р м у л а с и  б у й и ч а  х и с о б л а н а д и :

Э  = 2 д  Э[ х  Р 1  ( 6 . 1 4 )ОТ
Б у  е р д а ,  Э  —  л о й и х , а н и н г  к у т и л г а н  и н т е г р а л  с а м а р а с и ;

Э 1  —  а м а л г а  о ш и р и ш н и н г  1 ш а р о и т и д а г и  и н т е г р а л  с а м а р а ;

Р 1  —  б у  ш а р о и т н и  а м а л г а  о ш и р и ш  э д т и м о л л и г и .

У  м у м и й  д о л д а  к у т и л г а н  и н т е г р а л  с а м а р а  х и с о б л а р и н и

Э  =  X ■ Э  +  ( 1 - Л . )  ■ Э  . ( 6 . 1 5 )от шах х 7 т т
ф о р м у л а с и  б и л а н  ч и к а р и ш  т а в с и я  к и л и н а д и .

Б у  е р д а :

Э т а х  в а  Э т т  ф а р а з  к и л и н и ш и  м у м к и н  б у л г а н  э х т и м о л л и к  т а к с и м о т и г а  

к у р а ,  и н т е г р а л  с а м а р а  м а т е м а т и к  к у т и л и ш л а р и н и н г  э н г  к а т т а  в а  э н г  

к и ч и к  к и й м а т л а р и ;
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X -  с а м а р а  н о м а ъ л у м л и г и н и  д и с о б г а  о л и ш  у ч у н  м а х с у с  н о р м а т и в  

( н о м а ъ л у м л и к  ш а р о и т л а р и д а  т е г и ш л и  х у ж а л и к  ю р и т у в ч и  с у б ъ е к т н и н г  

ё к т и р и ш  ( а ф з а л  к у р и ш )  т и з и м и н и  а к с  э т т и р а д и ) .

К у т и л г а н  и н т е г р а л  и к т и с о д и й  с а м а р а н и  а н и к л а ш д а  у н и  0 , 3  

д а р а ж а с и д а  к а б у л  к и л и ш  т а в с и я  к и л и н а д и .

Ц а р о р л а р н и  и к т и с о д и й  а и и к л а ш

К о м п л е к с  т е х н и к - и к т и с о д и й  а с о с л а ш  к а р о р н и  и ш л а б  ч и к и ш  ж а р а ё -  

н и н и н г  я к у н л о в ч и  б о с к и ч и  д и с о б л а н а д и .  А й н и  п а й т д а ,  б у  б о с к и ч  э н г  

м а с ъ у л и я т л и  б о с к и ч д и р ,  ч у н к и  а с о с л а ш  н а т и ж а л а р и г а  к у р а  м у к о б и л  

в а р и а н т л а р д а н  б и р и  а м а л г а  о ш и р и ш  у ч у н  к а б у л  к и л и н а д и .

Т о в а р  т а й ё р л о в ч и д а  к а р о р н и  а м а л г а  о ш и р и ш н и н г  и к т и с о д и й  

н а т и ж а с и  т о в а р  с о т и л г а н и д а н  к е й и н ,  и с т е ъ м о л ч и д а  э с а  -  т о в а р н и  с о т и б  

о л г а н и д а н  к е й и н  в а  у н д а н  ф о й д а л а н и ш  ж а р а ё н и д а  к у р и н а д и .

М е н е ж м е н т  т и з и м и  р и в о ж и  с а м а р а д о р л и г и н и н г  т о в а р  и ш л а б  

ч и к а р и ш  в а  у н и  и с т е ъ м о л  к и л и ш  с о д а л а р и д а  ю з а г а  ч и к и ш и д а г и  б у н д а й  

х у с у с и я т л а р  и к т и с о д и й  с а м а р а  д и с о б - к и т о б л а р и д а  т у р л и  у с л у б л а р д а н  

ф о й д а л а н и ш н и  т а л а б  э т а д и .

К а р о р н и  и к т и с о д и й  а с о с л а ш  п р и н ц и п л а р и г а  к у й и д а г и л а р  к и р а д и :

1. В а к т  о м и л и н и  д и с о б г а  о л и ш ;

2 . Т о в а р н и н г  д а ё т и й  ц и к л и  д а в о м и д а  х а р а ж а т л а р  в а  н а т и ж а л а р и н и  

д и с о б г а  о л и ш ;

3 . Х ц с о б - к и т о б л а р д а  т и з и м л и  ё н д а ш у в д а н  ф о й д а л а н и ш ;

4 .  Х , и с о б - к и т о б л а р д а  к о м п л е к с  ё н д а ш у в л а р г а  а м а л  к и л и ш ;

5 . Т е х н и к а в и й  в а  т а ш к и л и й  к а р о р л а р и н и н г  к у п  в а р и а н т л и л и г и н и  

т а ъ м и н л а ш ;

6 . Д а с т л а б к и  а х б о р о т л а р  б у й и ч а  в а р и а н т л а р н и н г  т а к к о с л а н и ш и н и  

т а ъ м и н л а ш .

Б у  т а л а б л а р  ( п р и н ц и п л а р ) н и  б а т а ф с и л  к у р и б  у т а м и з .

В а к т  о м и л и н и н г  м о х и я т и  ш у н д а н  и б о р а т к и ,  и н в е с т о р  б и р о н - б и р  

т а д б и р г а  у з  м а б л а г и н и  к у й и б ,  б и р  н е ч а  й и л д а н  к е й и н  к а т т а  с у м м а н и  

о л а д и .  Б у  с у м м а д а н  д а с т л а б к и  к у й и л м а н и  а й и р и б  т а ш л а с а к ,  к у й и л м а д а н  

о л и н а д и г а н  ф о й д а г а  э г а  б у л а м и з .  Б у г у н г и  с у м  э р т а г и г а  К а р а г а н д а  к и м -  

м а т р о к  т у р а д и .

Т и з и м л и  ё н д а ш у в н и н г  и к т и с о д и й  с а м а р а с и н и  д и с о б - к и т о б л а р г а  

т а т б и к  э т и ш  ш у н д а  и ф о д а  э т и л а  д и к и ,  с а м а р а  т и з и м  « ч и к и ш и »  б у й и ч а  

д и с о б  к и л и н а д и .

Б и р и н ч и  м и с о л .  Ф а р а з  к и л а й л и к ,  и с т е ъ м о л ч и  н е ф т н и  п а р ч а л а ш д а  

и ш л а т и л а д и г а н  а п п а р а т у р а  с о т и б  о л д и .  Т и з и м  « к и р и ш и »  ( о б ъ е к т  ё к и  

н е ф т н и  к а й т а  и ш л а ш  а п п а р а т и ) д а  н е ф т ь  т у р а д и ,  « ч и к и ш » д а  э с а  к а й т а  

и ш л а ш  м а д с у л о т л а р и :  б е н з и н ,  к е р о с и н ,  м а з у т  в а  б о п щ а л а р  т у р а д и .
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Б у  п а й т д а  и с т е ъ м о л ч и  у ч у н  о б ъ е к т  и ш л а б  ч и к а р г а н  м а д с у л о т н и  

с о т и ш д а н  д а р о м а д д а  ( м а д с у л о т  н а р х и  м и н у с  т а н н а р х )  к у р и н а д и г а н  

о б ъ е к т  ( н е ф т н и  к а й т а  и ш л а ш  а п п а р а т и )  б е р а д и г а н  к а й т и м  м у х и м д и р .

О б ъ е к т  с и ф а т и  к а н ч а л и к  ю к о р и  б у л с а ,  у н и н г  у н у м д о р л и г и ,  у  и ш л а б  

ч и к а р а д и г а н  м а х с у л о т  с и ф а т и  ( д е м а к ,  ш у н г а  м у в о ф и к  м а х с у л о т  н а р х и ) ,  

и ш н и н г  п у х т а  в а  х а в ф с и з л и г и  ш у  к а д а р  ю к о р и р о к  б у л а д и ,  ф о й д а л а н и ш ,  

т е х н и к  к у р с а т и ш  в а  т а ъ м и р л а ш  у ч у н  р е с у р с  с а р ф л а р и ,  т у р л и  с а б а б -  

л а р г а  к у р а  х а р  х и л  й у к о т и ш л а р  я н а д а  к а м р о к  б у л а д и .  О б ъ е к т н и  с о т и б  

о л и ш  в а  м о н т а ж  и ш л а р и  х а р а ж а т л а р и  д а р о м а д д а н  ч е г и р и л а д и .

И к к и н ч и  м и с о л .  Н е ф т ь  а п п а р а т и  т а й ё р л о в ч и  и ш л а б  ч и к а р и ш н и  

( ж а р а ё н л а р н и )  т а ш к и л  к и л и ш н и  т а к о м и л л а ш т и р а д и .  Б у  х о л д а  ж а р а ё н н и  

т а к о м и л л а ш т и р и ш  б у й и ч а  т а д б и р л а р н и н г  и к т и с о д и й  с а м а р а с и  

м е н е ж м е н т  т и з и м и н и н г  э л е м е н т и  с и ф а т и д а  н е ф т н и  к а й т а  и ш л а ш  

а п п а р а т и  т а й ё р л а ш  т а н н а р х и н и н г  п а с а й и ш и д а  к у р и н а д и  ( т а д б и р л а р г а  

К и л и н г а н  х а р а ж а т л а р  ч е г и р и л а д и ) .

У ч и н ч и  м и с о л .  Т а й ё р л о в ч и  ф и р м а  у ч у н  т и з и м н и н г  « к и р и ш и »  т а к о -  

м и л л а ш т и р и л а д и ,  а й т а й л и к ,  у н и н г  м а т е р и а л л а р и ,  б у т л о в ч и  к и с м л а р и  

с и ф а т и  я х ш и л а н а д и .  Б у  я х ш и л а н и ш  « ч и к и ш » н и н г  с и ф а т и н и  о ш и р и ш г а ,  

я ъ н и  н е ф т н и  к а й т а  и ш л а ш  а п п а р а т и  с и ф а т и г а  в а  ш у н г а  м у в о ф и к  х о л д а  

у н и н г  н а р х и г а ,  ш у н и н г д е к ,  т а й ё р л о в ч и д а  я р о к с и з л а р н и н г  б е к о р  т у р и б  

к о л и ш н и н г  к и с к а р и ш и  в а  б о ш к а  о м и л л а р  д и с о б и г а  ж а р а ё н  ( о б ъ е к т )  

с и ф а т и н и  о ш и р и ш г а  т а ъ с и р  к у р с а т а д и .  Б и р и н ч и  м и с о л д а  б у л г а н и  к а б и  

« ч и к и ш »  с и ф а т и н и н г  к у т а р и л и ш и  н е ф т н и  к а й т а  и ш л а ш  а п п а р а т и  

и с т е ъ м о л ч и с и н и н г  к у ш и м ч а  д а р о м а д и н и  к у п а й т и р а д и .

Ш у  м и с о л л а р д а н  к у р и н а д и к и ,  и к т и с о д и й  с а м а р а н и  д и с о б л а ш  

у с л у б и я т и  т и з и м л и  ё н д а ш у в н и н г  а р з и м а с ,  л е к и н  г о я т  н о з и к  т о м о н л а р и г а  

х а м  б о г л и к ,  у л а р н и  д и с о б г а  о л м а с л и к  м у м к и н  э м а с .

И к т и с о д и й  с а м а р а н и  д и с о б л а б  к о м п л е к с  ё н д а ш у в л а р н и  к у л л а ш  я н а  

ш у н д а  к у р и н а д и к и ,  т е х н и к а в и й  я н г и л и к л а р н и  а м а л г а  о ш и р и ш  о р к а л и  

э р и ш и л а д и г а н  б е в о с и т а  и к т и с о д и й  с а м а р а н и  д и с о б л а ш  б и л а н  б и р г а  

я н г и  о б ъ е к т н и н г  э к о л о г и к л и г и  в а  э р г о н о м и к л и г и  к у р с а т к и ч л а р и н и  

я х ш и л а ш  ( к у т а р и ш )  д и с о б и г а  э р и ш и л а д и г а н ,  д и с о б л а ш  у с у л и  м у р а к к а б  

б у л г а н  к у ш и м ч а ,  ё р д а м ч и  и ж т и м о и й  в а  э к о л о г и к  с а м а р а н и  д а м  д и с о б г а  

о л и ш г а  т у т р и  к е л а д и .  Б у  к у р с а т к и ч л а р г а  д а в о  д а в з а с и г а ,  т у п р о к ,  с у в ,  

т а б и и й  м у д и т г а  з а р а р л и  т а ъ с и р  к у р с а т и ш н и  к и с к а р т и р и ш ,  р а д и о -  

а к т и в л и к ,  ш о в к и н ,  в и б р а ц и я  д а р а ж а с и  к у р с а т к и ч л а р и н и  п а с а й т и р и ш ,  

б о п щ а р и ш н и  а в т о м а т л а ш т и р и ш  д а р а ж а с и н и  о ш и р и ш  в а  б о п щ а л а р  

к и р а д и .  Б у  к у р с а т к и ч л а р  и н с о н  д а ё т и  в а  с а л о м а т л и г и н и  с а к л а ш  в а  а т р о ф -  

т а б и а т  м у д и т и н и  м у д о ф а з а  к и л и ш н и  т а ъ м и н л а ш г а  х и з м а т  к и л и ш и  л о з и м .

Т е х н и к а в и й  в а  т а ш к и л и й  е ч и м л а р д а  к у п  в а р и а н т л и л и к н и  т а ъ м и н л а ш  

м е н е ж м е н т н и н г  э н г  м у х и м  п р и н ц и п л а р и д а н  б и р и  д и с о б л а н а д и .
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Ж а д о н  т а ж р и б а с и н и ,  б е в о с и т а  р а к о б а т ч и л а р и н и  т а д л и л  к и л м а й  т у р и б  

и ш  б о ш л а ш н и н г ,  к а п и т а л н и  д а в о г а  с о в у р и ш н и н г  д о ж а т и  й у к , .  

И н в е с т о р л а р  ( х у с у с и й  ё к и  д а в л а т )  б о з о р  ш а р о и т л а р и д а ,  к е с к и н  р а к о б а т  

ш а р о и т л а р и д а  е т т и  у л ч а б ,  б и р  к е с  д е г а н л а р и д е к ,  б и р  к е с и ш д а н  о л д и н  

е т т и  м а р т а  э м а с ,  б а л к и  Э Х , М л а р  ё р д а м и д а  ю з  м а р т а  у л ч а б  к у р и ш л а р и  

к е р а к .  Б у  к и й и н ,  л е к и н  б о з о р  ш о ш м а ш о ш а р л и к н и  х у ш  к у р м а й д и .  Ш у  

у р и н д а ,  1 : 1 0 : 1 0 0 : 1 0 0 0  н и с б а т и н и  я н а  б и р  м а р т а  э с л а б  у т и ш г а  т у т р и  

к е л а д и ,  б у  е р д а  1 д о л л а р  -  ш а к л л а н а ё т г а н  б о с к и ч д а  г у р  к а р о р н и  к а б у л  

к и л и ш д а  « т е ж а л г а н »  м а б л а г ,  1 0 ,  1 0 0 ,  1 0 0 0  э с а  к а р о р н и н г  к е й и н г и  д а ё т и й  

ц и к л и  б о с к и ч л а р и д а г и  й у к о т и ш л а р .

Ш у  с а б а б л и ,  к а м и д а  у ч  в а р и а н т н и  к у р и б  ч и к и ш  л о з и м .  У л а р н и н г  

о р а с и д а н  э н г  к у п  и к т и с о д и й  с а м а р а  б е р а д и г а н  в а р и а н т н и  а м а л г а  о ш и р и ш  

у ч у н  к а б у л  к и л и н а д и .

Б о ш л а н г и ч  а х б о р о т л а р  б у й и ч а  д и с о б - к и т о б л а р  в а р и а н т л а р и н и н г  

т а к к о с л а н и ш и  у л а р н и  б и р  о б ъ е к т г а  ( о д а т д а  я н г и  в а р и а н т  б у й и ч а ) ,  б и р  

м у д д а т г а ,  с и ф а т  д а р а ж а с и г а ,  к у л л а н и ш  ш а р о и т л а р и г а  к е л т и р и ш  й у л и  

б и л а н  т а ъ м и н л а н а д и .

Х д ё т д а  э с а  ю к о р и д а  с а н а б  у т и л г а н  о м и л л а р н и н г  д а м м а с и  д а м  б и р  

в а к т д а  ю з а г а  ч и к а в е р м а й д и .  У л а р д а н  а й р и м л а р и  д а м м а  в а р и а н т л а р  

у ч у н  б и р  х и л  д и с о б - к и т о б  м а т е м а т и к  м о д е л и н и  к у л л а ш  й у л и  б и л а н  

т а к к о с л а н а д и г а н  к у р и н и ш г а  к е л т и р и л а д и .  Б у н и н г  м и с о л л а р и н и  б и з  

к у й и р о к д а  а н и к  д и с о б - к и т о б  у с у л л а р и  б а ё н и д а  к у р и б  у т а м и з .

К у р и б  у т и л г а н  т а л а б л а р н и  д и с о б г а  о л г а н  д о л д а  ф и р м а н и н г  

м е н е ж м е н т  т и з и м и н и  т а к о м и л л а ш т и р и ш  э в а з и г а  э р и ш и л а д и г а н  

и к т и с о д и й  с а м а р а н и  д и с о б л а ш н и н г  т у р т  у с у л и н и  к е л т и р а м и з .  

Т и з и м л и л и к  в а  а т р о ф л и ч а  ё н д а ш у в  д и с о б и г а ,  б у  у с у л л а р н и  б и з н и  

н а з а р и м и з д а ,  д а р  к а н д а й  т и з и м н и н г  « к и р и ш » и н и ,  ж а р а ё н н и  в а  

« ч и к и ш » и н и  т а к о м и л л а ш т и р и ш  б у й и ч а  д а р  к а н д а й  т а ш к и л и й ,  т а ш -  

к и л и й - т е х н и к а в и й  т а д б и р л а р н и  а с о с л а ш  у ч у н  к у л л а ш  м у м к и н .

1. Т и з и м  « к и р и ш и »  с и ф а т и н и  о ш и р и ш  б у й и ч а  т а д б и р л а р  -  т а й ё р л о в ч и  

о л а д и г а н  х о м а ш ё ,  м а т е р и а л л а р ,  б у т л о в ч и  м а д с у л о т л а р  с и ф а т и н и  к у т а -  

р и ш  б у й и ч а  т а д б и р л а р н и  к а м р а й д и .  Б у  т а д б и р л а р н и  ж о р и й  к и л и ш н и н г  

и к т и с о д и й  с а м а р а с и  к у й и д а г и л а р д а  к у р и н а д и :

а )  т о в а р  т а й ё р л о в ч и д а  -  ж а р а ё н  с и ф а т и н и н г  о ш и ш и  д и с о б и г а  ( б у  

э с а  с и ф а т л и  м а т е р и а л л а р  в а  б у т л о в ч и  к и с м л а р  к У л л а н и л г а н ,  я р о к с и з и  

к а м а й т и р и л г а н  д о л л а р д а  и ш л а б  ч и к а р и ш н и н г  т у х т а б  т у р и ш и н и  к и с к а р -  

т и р и б ,  т о в а р  т а н н а р х и н и н г  п а с а й и ш и г а  т а ъ с и р  к у р с а т а д и ) ;

б )  т о в а р  и с т е ъ м о л ч и л а р и д а  —  т о в а р н и  т а й ё р л а ш  с и ф а т и н и н г  о ш и ш и  

д и с о б и г а  ( и ш л а н м а  с и ф а т и  у з г а р м а й д и ) ,  б у  э с а  т а й ё р л о в ч и г а  т о в а р  

н а р х и н и  к у т а р и ш  и м к о н и я т л а р и н и  я р а т а д и .
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Х о м а ш ё ,  м а т е р и а л л а р ,  б у т л о в ч и  к и с м л а р  ж о р и й  х а р а ж а т л а р г а  -  

т о в а р  т а н н а р х и г а  к и р и т и л г а н и  с а б а б л и  т и з и м  « к и р и ш и »  с и ф а т и н и  

о ш и р и ш  у ч у н  к и л и н г а н  х а р а ж а т л а р  и ш л а б  ч и к , а р и ш д а г и  т у х т а б  т у р и ш  

в а  я р о ц с и з л а р н и  к и с к а р т и р и ш  д и с о б и г а  с и ф а т л и  м а т е р и а л л а р  в а  

б у т л о в ч и  к и с м л а р н и  к у л л а г а н д а  и ш л а б  ч и к а р и ш  х а р а ж а т л а р и н и  

т е ж а ш д а н  о р т и б  к е т и ш и  м у м к и н .  Б у  х о л д а  т о в а р  т а н н а р х и н и н г  й и г и н д и  

т а р к и б и  у з г а р и ш л а р и  м а н ф и й  б у л а д и .

2 .  Х о м а ш ё ,  м а т е р и а л л а р ,  б у т л о в ч и  к и с м л а р  с и ф а т и н и  ( т и з и м  

« к и р и ш и »  с и ф а т и )  о ш и р и ш  б у й и ч а  т а д б и р л а р н и  и ш л а б  ч и к и ш  в а  у н и  

а м а л г а  о ш и р и ш д а н  к у р и л а д и г а н  и к т и с о д и й  с а м а р а  к у й и д а г и  ф о р м у л а  

б у й и ч а  д и с о б л а н а д и :

Э  =  I  [ - с  С к  +  а С  +  ( Ц  -  Ц  )  ]  N  - 3  ( 6 . 1 6 )ш 1 Ъзй пр1 4 'гЛ 'й '  1 I Ьх 4 '
Б у  е р д а :

Э т  -  я н а д а  с и ф а т л и р о к  х о м а ш ё ,  м а т е р и а л л а р ,  б у т л о в ч и  к и с м л а р  

( т и з и м  « к и р и ш »  с и ф а т и )  с о т и б  о л и ш  б у й и ч а  т а д б и р л а р н и  и ш л а б  ч и к и ш  

в а  а м а л г а  о ш и р и ш д а н  ш у  т а д б и р л а р н и  к у л л а ш  м у д д а т и  ( Т )  ж а д в а л и д а  

к у т и л а д и г а н  и к т и с о д и й  с а м а р а ;

а  С  -  1  й и л д а  я н а д а  с и ф а т л и р о к  х о м а ш ё ,  м а т е р и а л л а р ,  б у т л о в ч и  

к и с м л а р н и  с о т и б  о л г а н л и к  д и с о б и г а  т о в а р  б и р л и г и  т а н н а р х и н и н г  у с и ш и  

о к и б а т и д а  к и л и н г а н  о р т и к , ч а  х а р а ж а т л а р  ( « к и р и ш »  с и ф а т и н и  я х ш и л а ш  

у ч у н  к и л и н г а н  к у ш и м ч а  х а р а ж а т л а р ,  ш у  с а б а б л и  у л а р  м а н ф и й  б е л г к щ а ) ;

о  С пр1 -  1 й и л д а  с и ф а т л и  « к и р и ш »  н и  к у л л а б ,  ж а р а ё н  с и ф а т и н и  

о ш и р и ш  д и с о б и г а  т о в а р  б и р л и г и  т а н н а р х и н и н г  п а с а й и ш и ;

Ц  -  I  й и л д а  я н г и  т о в а р н и н г  н а р х л а р и  п р о г н о з и  ( т а д б и р л а р  ж о р и й  

к и л и н г а н и д а н  к е й и н ) ;

Ц 1 й и л д а  э с к и  т о в а р н и н г  н а р х л а р и  п р о г н о з и ;

N  —  t  й и л д а  ш у  т о в а р н и  и ш л а б  ч и к а р и ш  д а ж м и  п р о г н о з и  ( н а т у р а  

к у р с а т к и ч л а р и д а  -  д о н а ,  т о н н а  в а  ш у  к а б и л а р ) ;

3 Ьх -  « к и р и ш »  с и ф а т и н и  о ш и р и ш г а  б и р  й у л а  к и л и н г а н  х а р а ж а т л а р  

( и н в е с т и ц и я л а р )  ( в а з и я т  т а д л и л и ,  м у а м м о л а р н и  и ф о д а л а ш ,  я н г и  

ш а р т н о м а л а р  т у з и ш ,  т а ш к и л и й  л о й и д а л а р и н и  и ш л а б  ч и к и ш  в а  

б о н щ а л а р ) .

3 .  Т и з и м д а  ж а р а ё н  с и ф а т и н и  о ш и р и ш  б у й и ч а  т а д б и р л а р  -  

т е х н о л о г и я л а р  и ш л а б  ч и к а р и ш н и  т а ш к и л  к и л и ш ,  о п е р а т и в  б о ш к а р и ш н и  

т а к о м и л л а ш т и р и ш ,  а в т о м а т л а ш т и р и ш  д а р а ж а с и н и  о ш и р и ш  б у й и ч а  

т а д б и р л а р н и  у з  и ч и г а  о л а д и .  Б у  д о л д а  и с т е ъ м о л ч и д а  с а м а р а  т и з и м  

« к и р и ш » и н и н г  ю к о р и  с и ф а т и н и  т и з и м  ж а р а ё н и  о р к а л и  у н и н г  

« ч и к и ш » и г а  « у т к а з и ш »  д и с о б и г а  д о с и л  б у л а д и .

Ф а р а з  к и л а й л и к ,  « к и р и ш »  с и ф а т и  р а к о б а т б а р д о ш л и к  т а л а б л а р и г а  

ж а в о б  б е р а д и ,  я ъ н и  « а ъ л о » г а  б а д о л а н а д и ,  ж а р а ё н  с и ф а т и  э с а ,  

« к о н и к а р л и » ,  я ъ н и  т е х н о л о г и я  ж а р а ё н л а р и н и  т а ш к и л  к и л и ш
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« к и р и ш » т а л а б л а р и г а  ж а в о б  б е р м а й д и .  У н д а  т и з и м н и н г  « ч и к , и ш и » д а  

« т у з о ц »  т у р а д и .  « К и р и ш » н и н г  к щ о р и  с и ф а т и  а ф з а л л и к л а р и д а н  

ф о й д а л а н и ш  у ч у н  а л б а т т а  ж а р а ё н  с и ф а т и н и  о ш и р и ш  з а р у р  ( х о з и р г и  

м и с о л д а  -  « а ъ л о » г а  к а д а р ) .  Б у  т а д б и р  т а й ё р л о в ч и д а н  к у ш и м ч а  

х а р а ж а т л а р  ц и л и ш н и  т а л а б  к и л а д и  ( б у н д а й  х о л д а ,  о д а т д а ,  т о в а р  

т а н н а р х и  к у т а р и л а д и ) .

С и ф а т и  я х ш и  т о в а р л а р д а н  ф о й д а л а н и ш ,  д е м а к к и ,  у з  э х т и ё ж л а р и н и  

я н а д а  т у л а р о к ,  к ; о н д и р и ш  ё к и  ш у  т о в а р д а н  ф о й д а л а н и б  я н а д а  с и ф а т л и р о к  

( ю к ; о р и  н а р х л а р д а  с о т и л а д и г а н )  ё к и  к а т т а  м и к д о р л а р д а  с о т и л а д и г а н  

( т о в а р  с и ф а т и н и  к у т а р и ш  х и с о б и г а )  м а х с у л о т  и ш л а б  ч и ц а р и ш  х и с о б и г а  

и с т е ъ м о л ч и  о л а д и г а н  с а м а р а  р а к о б а т  ш а р о и т и д а  б о з о р д а  т о в а р  н а р х и  

о р к а л и  т а й ё р л о в ч и  б и л а н  и с т е ъ м о л ч и  у р т а с и д а  а в т о м а т и к  т а р з д а  

т а к с и м л а н а д и .

Т е х н о л о г и я н и ,  и ш л а б  ч и к ; а р и ш н и  т а ш к и л  к и л и ш н и  о п е р а т и в  

р а х б а р л и к  т и з и м и н и  т а к о м и л л а ш т и р и ш  ё к и  и ш л а б  ч и к ; а р и ш н и  

а в т о м а т л а ш т и р и ш  д а р а ж а с и н и  к у т а р и ш  б у й и ч а  ( у м у м а н  -  т и з и м д а г и  

ж а р а ё н  с и ф а т и н и  к у т а р и ш )  т а д б и р л а р и н и  и ш л а б  ч и к ; и ш  в а  а м а л г а  

о ш и р и ш д а н  т о в а р  т а й ё р л о в ч и  к у р а д и г а н  и к т и с о д и й  с а м а р а  к ; у й и д а г и  

ф о р м у л а  б у й и ч а  х и с о б л а н а д и  ( х и с о б - к и т о б н и  т а й ё р л о в ч и  о л и б  б о р а д и ) ;

э  =  I  1 ( Ц Й -  С ,  -  Н и ) Ы * - Х  З пр1, ( 6 , 1 7 )

Б у  е р  д а :

Э т -  т а д б и р л а р н и  ( Т )  к у л л а ш  м у д д а т и  д а в о м и д а  т и з и м д а  ж а р а ё н л а р  

с и ф а т и н и  о ш и р и ш  б у й и ч а  т а д б и р л а р н и  и ш л а б  ч и к и ш  в а  ж о р и й  

К и л и ш д а н  к у т и л а д и г а н  и к ; т и с о д и й  с а м а р а ;

1 = 1 , 2 , ...... п  -  у ш б у  т а д б и р л а р г а  д а х л д о р  б у л г а н  ф и р м а  ч и к ; а р а д и г а н

т о в а р л а р  н о м и  м и к д о р и ;

Ц й ~  1 й и л д а  т о в а р  н а р х и  п р о г н о з и ;

С . {  -  1 й и л д а  т о в а р  б и р л и г и  т а н н а р х и  п р о г н о з и ;

Н и -  I й и л д а  у ш б у  т о в а р  б и р л и г и  б у й и ч а  с о л и к л а р  п р о г н о з и ;

-  I й и л д а  т о в а р  и ш л а б  ч и ^ а р и ш  х а ж м и  п р о г н о з и ;

Т ш  =  1 , 2 ...... Т В1 —  т и з и м д а  ж а р а ё н л а р  с и ф а т и н и  о ш и р и ш  б у й и ч а

т а д б и р л а р г а  и н в е с т и ц и я л а р  к у й и л г а н  й и л  ( Т м  -  к у й и л м а л а р н и н г  о х и р г и  

й и л и ,  т а д б и р л а р  ж о р и й  к ; и л и ш  й и л и ) ;

З пр1 -  ^  й и л д а  ж а р а ё н л а р  с и ф а т и н и  ( т е х н о л о г и я л а р н и  т а ш к и л  

К и л и ш н и  т а к о м и л л а ш т и р и ш г а )  о ш и р и ш г а  б и р  й у л а  к п л и н г а н  ж а р а ё н л а р  

( и н в е с т и ц и я л а р ) .

4 .  Т о в а р  с и ф а т и н и  ( у н у м д о р л и к ,  и ш о н ч л и л и к ,  э к о л о г и к  в а  б о п щ а  

к у р с а т г и ч л а р н и  о ш и р и ш )  к у т а р и ш  в а  и ш л а б  ч и к а р и ш н и н г  т а ш к и л и й -  

т е х н и к а в и й  р и в о ж и  б у й и ч а  т а д б и р л а р н и  и ш л а б  ч и к и ш  в а  ж о р и й  к у ш и щ ц а н  

к у т и л а д и г а н  и к , т и с о д и й  с а м а р а  к у й и д а г и  ф о р м у л а  б у й и ч а  х и с о б л а н а д и :
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э т  =  I  m t -  c t )  N t +  I  3 cont -  I  3 Kt ,

Б у  е р д а :

Э т  -  т о в а р н и н г  к у л а й  м у д д а т и  д а в о м и д а  у н и н г  с и ф а т и н и  о ш и р и ш д а н  

к у т и л а д и г а н  и к ; т и с о д и й  с а м а р а ;

t c -  1 , 2 ....... Т с —  т а ш к и  м у д и т н и н г  э к о л о г и к  в а  и к т и с о д и й  к у р с а т -

к и ч л а р и н и  я х ш и л а ш  б у й и ч а  т а д б и р л а р н и н г  а м а л  щ л и ш  м у д д а т и ;

Э  -  ю к о р и  с и ф а т л и  т о в а р д а н  ф о й д а л а н и ш д а н  к у р и л а д и г а н  п у л  

и ф о д а с и д а г и  к у ш и м ч а  ( й у л д о ш )  э к о л о г и к  ё к и  и ж т и м о и й  с а м а р а ;

3 Kt -  т о в а р  с и ф а т и н и  к у т а р и ш д а  б и р  й у л а  к и л и н г а н  х а р а ж а т л а р  

( и н в е с т и ц и я л а р )  ( у л а р г а  я н г и  т о в а р н и  у з л а ш т и р и ш  в а  ж о р и й  к и л и ш  

м у н о с а б а т и  б и л а н  а с о с и й  и ш л а б  ч и к а р и ш  ф о н д л а р и  э л е м е н т л а р и н и  

т у г а т и ш г а  к и л и н а д и г а н  х а р а ж а т л а р  х а м  к и р а д и ,  а г а р  б у  э л е м е н т л а р н и  

т у г а т и ш д а  ф о й д а  о л и н а д и г а н  б у л с а ,  у л а р  З к д а н  ч е г и р и л а д и ) .

5 . И с т е ъ м о л ч и л а р н и н г  я н г и  т о в а р н и  с о т и б  о л и ш и д а н  к у т и л а д и г а н  

и к т и с о д и й  с а м а р а  -  м а х с у л о т  ч и к а р и ш  у ч у н  и ш л а т и л а д и г а н  м е х , н а т  

к у р о л л а р и н и  с о т и б  о л и п ш и н г  к у т и л а д и г а н  и к т и с о д и й  с а м а р а с и  к у й и д а г и  

ф о р м у л а  б и л а н  т о п и л а д и :

Э  = 1  I  ( Ц  t -  С  . -  Н  ч )  П  -  3  ,т v^ m t rut nit ' it t 7
B y  е р д а :

Э т и с т е ъ м о л ч и  т о м о н и д а н  я н г и  т о в а р  б и р л и г и  -  м е х н а т  к у р о л л а р и н и  

с о т и б  о л и ш и  в а  к у л л а ш и д а н  к у т и л а д и г а н  и к , т и с о д и й  с а м а р а  ( т о в а р н и н г  

н о р м а т и в  х и з м а т  м у д д а т и  ( Т )  у ч у н ) ;

Ц п.( -  t  й и л д а  я н г и  т о в а р н и  к у л л а ш  о р к , а л и  и ш л а б  ч и к а р и л а д и г а н  

i = H 4 H  м а х с у л о т  б и р л и г и  н а р х и  п р о г н о з и ;

С _  -  t  й и л д а  i - м а х с у л о т  б и р л и г и  т а н н а р х и  п р о г н о з и ;

H nit -  t  й и л д а  i - м а х с у л о т  б и р л и г и  б у й и ч а  с о л и ^ л а р  х и с с а с и  

п р о г н о з и ;

П и -  t  й и л д а  i - м а д с у л о т  б у й и ч а  я н г и  т о в а р н и н г  ф о й д а л и  с а м а р а с и  

( у н у м д о р л и г и )  п р о г н о з и ;

3 t -  т о в а р  б и р л и г и н и  с о т и б  о л и ш ,  у н и  т а ш и ш ,  у р н а т и ш ,  и ш г а  

т у ш и р и ш ,  т а ъ м и р л а ш  б а з а с и н и  к у р и ш ,  х и з м а т  к у р с а т и ш  у ч у н  

к а д р л а р н и  т а й ё р л а ш ,  э д т и ё т  к и с м л а р  а й л а н м а  ф о и з и н и  б а р п о  э т и ш  

в а  б о п щ а  б и р  й у л а  к ^ л и н г а н  х а р а ж а т л а р г а  и н в е с т и ц и я л а р  ( б у н г а  я н г и  

т о в а р н и  у з л а ш т и р и ш  м у н о с а б а т и  б и л а н  д и с о б д а н  ч и к ; а р и л а д и г а н  э с к и  

а с о с и й  и ш л а б  ч и к д р и ш  ф о и з л а р и н и  т у г а т и ш г а ,  у л а р г а  к у й и л г а н  й и л д а г и  

( 1 в л )  к , и л и н г а н  х а р а ж а т л а р  ( т е ж а л м а л а р )  х а м  к и р а д и ) .

А г а р  и с т е ъ м о л ч и д а  я н г и  т о в а р н и  к и р и т и ш  т а п щ и  м у х и т н и н г  

э к о л о г и к  ё к и  и ж т и м о и й  п а р а м е т р л а р и н и  у з г а р т и р а д и г а н  б у л с а ,  у л а р  

ф о р м у л а  ю к ; о р и д а г и  ф о р м у л а г а  м у в о ф и к , ,  л е к и н  п а р а м е т р л а р  я н г и  

т о в а р  б у й и ч а  э с к и с и г а  К а р а г а н д а  ё м о н р о к ;  б у л м а г а н  д о л л а р д а г и н а
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х , и с о б г а  о л и н а д и .  Я н г и  т о в а р н и  ж о р и й  к и л и ш д а н  ё р д а м ч и  ( й у л д о ш )  

э к о л о г и к  ё к и  и ж т и м о и й  с а м а р а  ( п у л  и ф о д а с и д а )  у м у м и й  т а р з д а  

К у й и д а г и  ф о р м у л а  б у й и ч а  а н и к л а н а д и :  Э соп+  = ( Р с ( - Р п1 ) Ч  С  ,

б у  е р д а ,  Р  -  I  й и л д а  э с к и  т о в а р н и н г  э к о л о г и к  ё к и  и ж т и м о и й  к у р с а т к и ч и  

( н а т у р а л  у л ч о в д а ;  м а с а л а н ,  а т м о с ф е р а г а ,  т у п р о к к д  ч и к д р и л г а н  ч и к л н д и л а р ,  

р а д и о а к т и в л и к ,  ш о в к и н ,  в и б р а ц и я  д а р а ж а с и  в а  б о ш к д л а р ) ;

Р  -  я н г и  т о в а р н и н г  х у д д и  ш у  к у р с а т к и ч л а р и ;

С  -  Р  к у р с а т к и ч и  б и р л и г и н и н г  к и й м а т  б а д о с и  х и с о б - к и т о б л а р н и н г  

б а т а ф с и л  м и с о л л а р и  м а н б а д а  ( 6 3 )  к е л т и р и л г а н .

К у р и б  у т и л г а н  д и с о б л а р д а  и к т и с о д и й  с а м а р а  а с л и д а  ж а х , о н  т а ж -  

р и б а с и д а  к е н г  к у л л а н и л а д и г а н  с о ф  д и с к о н т л а н г а н  д а р о м а д н и н г  

с и н о н и м и д и р .

М е н е ж м е н т н и  т а к о м и л л а ш т и р и ш  б у й и ч а  т а д б и р л а р н и  и к т и с о д и й  

а с о с л а ш  у н и н г  с а м а р а д о р л и г и н и  в а  б а р к а р о р  ф а о л и я т и н и  т а ъ м и н л а ш г а  

х и з м а т  к и л а д и .

К а р о р л а р  и ш л а б  ч и ц и ш  т е х н о л о г и я с и  в а  у н и  т а ш к и л  н и л и ш

Т е х н о л о г и я н и  -  б о ш л а н г и ч  м о д д и й  р е с у р с л а р ,  а х б о р о т л а р  в а  т и з и м  

« к и р и ш и »  н и н г  б о ш к а  т а р к и б и й  к и с м л а р и н и  т о в а р г а  в а  у н и н г  « ч и к и ш и »  

д а г и  б о ш к а  т а р к и б и й  к и с м л а р г а  а й л а н т и р и ш ,  у з г а р т и р и ш н и н г  у с у л л а р и  

в а  в о с и т а л а р и  м а ж м у и д и р .

Т е х н о л о г и я  ж а в о б  б е р а д и г а н  а с о с и й  м а с а л а  -  « к а н д а й  к и л м о к  к е р а к » ,  

« к а н д а й  у с у л  б и л а н  к и л м о к  к е р а к » д а н  и б о р а т .

Я н а  б и р  к а р р а  ш у н и  т а ъ к и д л а б  у т а м и з к и ,  б о ш к а р у в  к а р о р и н и  и ш л а б  

ч и к и ш  т и з и м и г а  н и с б а т а н  б у  т и з и м н и н г  « к и р и ш и » д а  к у й и д а г и л а р  т у р а д и :

-  и н н о в а ц и о н  м е н е ж м е н т г а  и л м и й  ё н д а ш у в л а р  м а ж м у и ;

-  к а р о р н и  т а х л и л  к и л и ш ,  п р о г н о з л а ш ,  о п т и м а л л а ш  в а  и к т и с о д и й  

а с о с л а ш  у с у л л а р и ;

-  к а р о р л а р  с и ф а т и г а  т а л а б л а р ;

-  к а р о р  к а б у л  к и л и ш  у ч у н  з а р у р  б у л г а н  и н н о в а ц и о н  л о й и х а ,  т а ш к и  

м у х и т  т а в с и ф л а р и  в а  б о ш к а  м а ъ л у м о т л а р д а н  и б о р а т  а х б о р о т .

Б о ш к а р у в  к а р о р и н и  т а й ё р л а ш  т и з и м и н и н г  « ч и к и ш » и д а  « к и р и ш »  

т а л а б л а р и г а  ж а в о б  б е р а д и г а н  т а с д и к л а н г а н  к а р о р  б и р о н - б и р  а х б о р о т  

т а ш у в ч и д а  к а й д  к и л и н г а н  б у л а д и .

Б о ш к а р у в  к а р о р и н и  и ш л а б  ч и к и ш  ж а р а ё н и  « к о р а  к у т и »  м а з м у н и д а н -  

к а р о р л а р н и  и ш л а б  ч и к и ш  т и з и м и д а н  и б о р а т .

Ж а р а ё н г а  к у й и д а г и  т а л а б л а р  к у й и л а д и :

-  к д р о р л а р н и  к а б у л  к и л у в ч и  ш а х с л а р н и н г  ю к с а к  к а с б  м а х о р а т и  б и л а н  

б е л г и л а н а д и г а н  ж а р а ё н  с и ф а т и ,  к д р о р л а р н и  к д б у л  к и л и ш  д а  к у л л а н а д и г а н  

т е х н и к а  в о с и т а л а р и  с и ф а т и  т и з и м  « к и р и ш и »  с и ф а т л а р и д а н  п а с т  

б у л м а с л и г и  л о з и м ;
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■  б о ш ц а р у в  к а р о р и н и  и ш л а б  ч и к и ш  ж а р а ё н и н и  т а ш к и л  к и л и ш  

п р о п о р ц и о н а л л и к  ( м у т а н о с и б л и к ) ,  у з л у к с и з л и к ,  п а р а л л е л л и к ,  и х т и -  

с о с л а ш у в  п р и н ц и п л а р и г а  ж а в о б  б е р и ш  л о з и м ;

■  б о ш к а р у в  к а р о р и н и  и ш л а б  ч и к и ш  ж а р а ё н и  д а в о м и й л и г и  в а  к и й м а т и  

к а р о р  с и ф а т и  д а р а ж а с и н и н г  к у й и л г а н  т а л а б л а р г а  м у в о ф и к л и г и г а  к а р а б  

м и н и м а л  б у л и ш и  к е р а к .

Б о ш к а р у в  к а р о р и н и  и ш л а б  ч и к и ш  ж а р а ё н и н и  т а ш к и л  к и л и ш  

м а к с а д л а р ,  р е с у р с л а р ,  и ж р о ч и л а р ,  м у д д а т л а р ,  т е х н о л о г и я л а р  б у й и ч а  

б о г л а н г а н  в а  м а к о н д а  к а р о р л а р н и  и ш л а б  ч и к и ш ,  у л а р н и н г  б а ж а р и -  

л и ш и н и  н а з о р а т  к и л и ш  в а  м у в о ф и к л а ш т и р и ш  б у й и ч а  и ш л а р  м а ж -  

м у и д а н  и б о р а т .

Б о ш к а р у в  к д р о р и н и  и ш л а б  ч и к и ш н и  т а ш к и л  к и л и ш  к у й и д а г и  м у х и м  

ж и х а т л а р н и  у з  и ч и г а  о л а д и :

■  т е х н о л о г и я  в а  т а ш к и л  к и л и ш  э л е м е н т л а р и н и  б и л и ш  ж а р а ё н и н и  

т а с а в в у р  к и л и ш ;

■  к а р о р л а р  с и ф а т и г а  к у й и л а д и г а н  т а л а б л а р н и  и ф о д а  э т и ш ;

■  к а р о р л а р н и  и ш л а б  ч и к и ш  ж а р ё н и н и н г  б о с к и ч л а р и  в а  о п е р а -  

ц и я л а р и  м и к д о р и  х а м д а  т у з и л м а с и н и  б е л г и л а ш ;

■  к а р о р н и  к а б у л  к и л и ш  б л о к  с х е м а с и  ( а л г о р и т м и )  н и  и ш л а б  ч и к и ш ;

■  т а ш к и  м у х и т  в а  б о ш к а р у в  к а р о р и  о б ъ е к т и  ( п р е д м е т и ,  м у а м м о л а р и )  

н и н г  у з г а р у в ч а н  п а р а м е т р л а р и н и  т а х л и л  к и л и ш ,  п р о г н о з л а ш  в а  у н и  

и к т и с о д и й  а с о с л а ш ;

■  к а р о р л а р н и н г  б а ж а р и л и ш и н и  т а ш к и л  к и л и ш .

Р а х б а р  т а ш к и  д у н ё н и  в а  и ж т и м о и й  р и в о ж л а н и ш  й у н а л и ш л а р и н и  

у з  в а к т и д а  в а  т у т р и  б а х о л а й  о л г а н д а г и н а  к о р х о н а л а р  а ё в с и з  р а к о б а т  

к у р а ш л а р и д а н  э с о н - о м о н  ч и к а  о л а д и г а н  б у л а д и .  К а д р л а р н и  м у в а ф -  

ф а к и я т л и  б о ш к а р и ш ,  а в в а л о ,  т а ш к и  д у н ё  т а ъ с и р и н и  м у н т а з а м  х и с о б г а  

о л и б  б о р и ш н и ,  т а х л и л  к и л и ш н и ,  и ш л а б  ч и к а р и ш н и н г  т а ш к и  т а ъ с и р -  

л а р г а  м о с л а ш а  б о р и ш и н и  т а к о з о  э т а д и .

Х д м м а  т о и ф а д а г и  и ш ч и  к у ч л а р и н и н г  б о ш к а р у в  ф у н к ц и я л а р и  х а р  

т о м о н л а м а  к е н г а я д и  в а  ч у к у р  м а ъ н о  к а с б  э т а д и .  П е р с о н а л  у с т и д а н  

р а х б а р л и к  к и л и ш н и  б и р  б у т у н  т и з и м г а  а й л а н т и р у в ч и  с т р а т е г и к  

м а с а л а л а р  а с о с и й  а х а м и я т г а  э г а  б у л и б  б о р а д и .  П е р с о н а л и и  б о ш к а р и ш  

ж а р а ё н и д а  б о з о р  б у й и ч а  р а к о б а т ч и л а р н и н г  т а л а б  в а  э х т и ё ж и н и  х и с о б г а  

о л г а н  х о л д а  б а р ч а  х о д и м л а р н и н г  т а ф а к к у р  в а  х а т т и - х а р а к а т л а р и н и  

т а ш к и л  к и л и ш  з а р у р и я т и  т у г и л а д и .

Х , о з и р г и  з а м о н д а  к а д р л а р  с и ё с а т и  к о р х о н а л а р н и н г  р и в о ж л а н и ш  

к о н ц е п ц и я с и  б и л а н  ч а м б а р ч а с  б о г л и к  б у л и б ,  ж и д д и й  э ъ т и б о р н и  т а л а б  

э т а д и .  Я н г и  ш а р о и т л а р д а  и ш л а б  к е т а  о л а д и г а н  м а л а к а л и  и ш ч и  

к у ч л а р н и н г  т а н к и с л и г и  к а д р л а р  б и л а н  и ш л а ш г а  м а ъ м у р и й  и ш  с и ф а т и д а  

к д р а ш д а н  в о з  к е ч и ш г а  у н д а й д и .  М о т и в а ц и о н  ж а р а ё н л а р н и  к е н г  к д м р о в д а
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х и с о б г а  о л и б  и ш  к у р и ш  з а р у р и я т и  т у т и л д и .  З а м о н а в и й  к а д р л а р  с и ё с а т и н и  

К у й и д а г и  т а д б и р л а р н и н г  я х л и т  т и з и м и  с и ф а т и д а  т у ш у н и ш  л о з и м :

-  и ш л а б  ч и к ; а р и ш н и н г  б а р ч а  б у т и н л а р и н и  к е р а к л и  и ш ч и  к у ч и  б и л а н  

т а ъ м и н л а ш ;

—  и ш ч и н и  ю к о р и  у н у м л и  и ш л а б  ч и к д р у в ч и ,  с а м а р а л и  м е х н а т  к и л у в ч и  

х о д и м г а  а й л а н т и р и ш .

А й т и ш  л о з и м к и ,  к а д р л а р  с и ё с а т и  т у р л и  д а р а ж а д а г и  б а р ч а  р а х б а р л а р  -  

к о р х о н а  р а х б а р л а р и ,  б у л и м  б о ш л и к л а р и ,  к а д р л а р  х и з м а т и н и н г  и ш и д и р .

К а д р л а р  с и ё с а т и н и  а м а л г а  т а т б и к  к и л и ш д а  б о з о р  ш а р о и т и  

к о н у н и я т л а р и г а  р и о я  к и л и ш  м у х и м  р о л ь  у й н а й д и .  Ч у н к и  у л а р  у з  и ч и г а  

и н с о н н и н г  э р к и н  р и в о ж л а н и ш и ,  б и р л а ш и ш  э р к и н л и г и  х а к и д а г и  

к о н с т и т у ц и о н  к о н у н л а р н и  к д м р а б  о л а д и .  И ш ч и г а  н и с б а т а н  т а д б и р к о р н и н г  

у з б о ш и м ч а л и к  б и л а н  т а ъ с и р  у т к а з и ш и ,  ш у  ж у м л а д а н ,  у н и  и ш д а н  

у з и ч а  б у ш а т и б  ю б о р и ш и  м а н  э т и л а д и .  И ш г а  о л и ш  ф и р м а  в а  к о м п а -  

н и я л а р н и н г  х а к - х у к у к л а р и г а  к и р а д и .  Я к и н  к е л а ж а к д а г и  п е р с о н а л  б и л а н  

и ш л а ш  й у н а л и ш и н и  т а х л и л  к и л и б  ч и к и л с а ,  к а д р л а р  б и л а н  и ш л о в ч и  

р а х б а р и я т  ф у н к ц и я с и д а  с т р а т е г и к  ж и х а т л а р  т о б о р а  м у х и м  а х а м и я т  

к а с б  э т и б  б о р а ё т г а н и  а ё н  б у л а д и .  Б и р о к  б у н д а  х а м  к а д р л а р  б и л а н  

и ш л а ш н и н г  а н ъ а н а г а  а й л а н и б  к о л г а н  у с у л л а р и ,  м а с а л а н ,  к а д р л а р н и  

р е ж а л а ш т и р и ш ,  и ш ч и  к у ч и н и  ж а л б  к и л и ш ,  к а д р л а р  м а л а к а с и н и  

о ш и р и б  б о р и ш ,  к а д р л а р н и  м а ъ м у р и й  й у л  б и л а н  и ш г а  ж а л б  э т и ш  к а б и  

к л а с с и к  у с у л л а р  с а к л а н и б  к о л а д и .

К о р х о н а л а р н и  р и в о ж л а н т и р и ш  к о н ц е п ц и я с и н и н г  б а р ч а  т а р к и б и й  

к и с м л а р и г а  о и д  а с о с и й  к о н у н л а р н и  х и с о б г а  о л г а н д а  к а д р л а р  с и ё с а т и н и н г  

к у й и д а г и  а с о с и й  м а к с а д л а р и  к у з г а  т а ш л а н а д и :

1 . К о р х о н а н и н г  т а ш к и  д у н ё  ( м е х н а т  б о з о р и ,  а т р о ф - м у х и т н и  м у х о ф а з а  

К и л и ш ,  д а в л а т  в а  м а х а л л и й  х о к и м и я т л а р ,  к а с а б а  у ю ш м а л а р и  в а  

б о ш к а л а р )  б и л а н  у з а р о  м у н о с а б а т г а  к и р и ш у в и д а н  ю з а г а  к е л а д и г а н  

м а к с а д л а р .

2 . К о р х о н а н и н г  х о д и м л а р и  б и л а н  б у л г а н  м у н о с а б а т н и  я х ш и л а ш г а  

к а р а т и л г а н  м а к с а д л а р  ( х о д и м л а р н и н г  к о р х о н а н и  б о ш к а р и ш д а  и ш т и р о к  

э т и ш л а р и ,  р а х б а р л и к  й у р и г и н и  т а к о м и л л а ш т и р и ш ,  п р о ф е с с и о н а л  

б и л и м н и  к е н г а й т и р и ш ,  и ж т и м о и й  м а с а л а л а р н и  е ч и ш  в а  х о к а з о ) .

И к т и с о д и й  м а к с а д  ф о й д а н и н г  м а к с и м а л  д а р а ж а д а  ю к о р и  б у л и ш и н и ,  

с а р ф - х а р а ж а т н и н г  э с а  м и н и м а л  б у л и ш и н и  к у з л а й д и .  Б о з о р  и к т и -  

с о д и ё т и  т и з и м и д а  б у  к о р х о н а  э г а с и н и н г  м о л и я в и й  м а н ф а а т и г а  ё к и  

ё л л а н г а н  м е н е ж е р л а р н и н г  и н д и в и д у а л  м а н ф а а т и г а  х и з м а т  к и л а д и .  

Б о р д и - ю ,  к о р х о н а  ю р и д и к  ш а х с г а ,  д а в л а т г а ,  ж а м о а т г а  т е г и ш л и  б у л с а ,  

у  х о л д а  у л а р  и к т и с о д и й  м а к с а д н и  к у з л а ш  б и л а н  б и р  в а к т д а  а х о л и  

э х т и ё ж и н и  м а к с и м а л  к о н д и р и ш г а  х а м  х а р а к а т  к и л а д и .  Б у т у н  о м м а н и н г  

м а н ф а а т и н и  к у з л а ш г а  к а р а т и л г а н  и к т и с о д и й  м а к с а д  а л о х и д а  б и р
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к о р х о н а д а  б у л г а н и д а  х а м  ж а м и я т н и н г  и ж т и м о и й  м а к с а д л а р и г а  

м у в о ф и к  к е л а д и .

И ж т и м о и й  м а к с а д л а р  з а м и р и д а  х о д и м л а р н и н г  к о р х о н а д а н  к у т а д и г а н  

м а н ф а а т л а р и ,  т а л а б  в а  к и з и к и ш л а р и  ё к и  х о д и м л а р  к а т т а  а х а м и я т  

б е р а д и г а н  б о ш к а  м а к с а д л а р  ё т а д и .  И ж т и м о и й  м а к с а д л а р н и  к о н д и р и ш  

к о р х о н а д а г и  м о д д и й  в а  н о м о д д и й  м е х н а т  ш а р о и т л а р и н и  я х ш и л а ш  

э в а з и г а  х о д и м л а р н и н г  у з  и ш и д а н  к о н и к и ш  х о с и л  к и л и ш л а р и д а  у з  

и ф о д а с и н и  т о п а д и .  Б у н д а ,  а л б а т т а ,  к о р х о н а  б у л и м л а р и  и ч и д а г и  

х о д и м л а р н и н г  т у р л и  г у р у х л а р и  м а н ф а а т л а р и н и  т е н г л а ш т и р и ш  л о з и м  

б у л а д и .

К а д р л а р  с и ё с а т и  с о х а с и :

-  и ш л а б  ч и к а р и ш  к а д р л а р и н и н г  ф а о л и я т  с о х а л а р и ;

-  п е р с о н а л и и  м и к д о р  в а  с и ф а т  ж и х а т и д а н  р е ж а л а ш т и р и ш ;

-  п е р с о н а л н и н г  б а н д л и г и  ( п е р с о н а л  м а р к е т и н г и ) ;

-  ш т а т л а р н и  к и с к а р т и р и ш ;

-  п е р с о н а л и и  у к и т и ш ;

-  п е р с о н а л и и  б о ш к а р и ш  ( к а д р л а р н и  н а з о р а т  к и л и б  б о р и ш ) ;

-  р а х б а р и я т  с и ё с а т и ,  р а г б а т л а н т и р и ш  с и ё с а т и ;

-  и ж т и м о и й  с и ё с а т ;

-  а х б о р о т  ( к о м м у н и к а ц и о н )  с и ё с а т и ;

-  к о р х о н а  ф а о л и я т и д а г и  и ж т и м о и й  в а  и к т и с о д и й  к у р а ш л а р .

Ш у н д а й  к и л и б ,  к а д р л а р  м е н е ж м е н т и  к у й и д а г и  т а д б и р л а р н и  а м а л г а

о ш и р и ш н и  к у з д а  т у т а д и :

-  м у н т а з а м  р а в и ш д а  т у х т о в с и з  р е ж а  т у з и б  б о р и ш ;

-  в а к а н т  б у ш  л а в о з и м л а р г а  в а  к а д р л а р  т а р к и б и г а  б у л г а н  м а в ж у д  

в а  п е р с п е к т и в  т а л а б  х а м д а  э х т и ё ж л а р н и  к и ё с л а б  б о р и ш ;

-  у н и в е р с и т е т л а р  в а  б о ш к а  у к у в  ю р т л а р и д а  п р о ф е с с и о н а л  к а д р л а р  

м а р к е т и н г и ;

-  п е р с о н а л  л а в о з и м л а р и н и  м и к д о р  в а  с и ф а т  ж и х а т и д а н  р е ж а -  

л а ш т и р и б  б о р и ш ;

-  п е р с о н а л г а  к е т а д и г а н  с а р ф - х а р а ж а т л а р н и  ш а к л л а н т и р и ш  в а  

р е ж а л а ш т и р и ш ;

-  к о р х о н а н и н г  с т р а т е г и я л а р и  в а  ф а о л и я т и  х а к и д а  м у н т а з а м  

т а с а в в у р г а  э г а  б у л и б  б о р и ш ;

-  м у т а х а с с и с л и к к а  к и р и б  б о р и ш ;

-  п р о ф е с с и о н а л  б и л и м л а р н и  д о л з а р б  д а р а ж а г а  к у т а р и ш  б и л а н  

м е т о д и к  в а  и ж т и м о и й  т а ъ л и м н и  к у ч а й т и р и ш  в а  м а л а к а н и  о ш и р и ш ;

-  т и л  у к и т и ш  к у р с и ;

-  о й л и к н и н г  б а р к а р о р  т у з и л м а л а р и н и  я р а т и ш ;

-  к у п ш м ч а  о й л и к  б е р и ш  ё к и  о й л и к н и  о ш и р и б  б о р и ш н и н г  у д д а б у р о н  

т и з и м и н и  я р а т и ш .

668



П е р с о н а л и и  т а ш к и л  к и л и ш  с о д а с и д а :

-  м а р к а з и й  в а  п е р и ф е р и к  б у л и н м а л а р  у р т а с и д а  и ш л а б  ч и к а р и ш  

з а р у р и я т и  б и л а н  б о г л и к  в а з и ф а л а р н и  т а к с и м л а ш ;

-  р а х б а р и я т  д а р а ж а л а р и н и  б е л г и л а б  ч и к и ш .

П е р с о н а л и и  б о ш к а р и ш д а  у н и н г  р о л и  в а  с т р а т е г и к  в а з и ф а л а р и  

к у ч а й т и р и л г а н д а  к о р х о н а  к а д р л а р  х и з м а т и н и н г  р а х б а р л и к д а г и  р о л и  

в а  5 ф н и  х а м  у з г а р и б  б о р а д и .  У н и н г  р а х б а р и  к о р х о н а  р а х б а р и я т и  о р а с и д а  

а с о с и й  р а х б а р л а р д а н  б и р и  б у л и б  к о л а д и .  У  и н н о в а ц и я н и  ж о р и й  к и л и ш  

и м к о н и н и  к у ч а й т и р а д и ,  р а х б а р л и к  с а м а р а д о р л и г и н и  о ш и р а д и ,  

к о р х о н а н и н г  к е с к и н  р а к о б а т  к у р а ш и д а  и ш т и р о к  э т и ш  и м к о н и я т и г а  

т а ъ с и р  к у р с а т а д и .  А й н и к с а ,  к е й и н г и с и  ш у  ж и х а т и  б и л а н  м у х и м к и ,  у  

к о р х о н а н и н г  р а к о б а т б а р д о ш  и м к о н и я т и г а  т а ъ с и р  к у р с а т и ш  б и л а н  

к о р х о н а д а г и  т а ш к и л и й  в а  и ж т и м о и й  т у з и л м а л а р  д о и р а с и д а г и  

м а с а л а л а р н и н г  т а х м и н а н  4 0  ф о и з и н и  ( м у т а х а с с и с л а р  ф и к р и )  у з и  х а л  

к и л а  б о ш л а й д и .

Р а к о б а т б а р д о ш л и к  о м и л л а р и :

1 . 4 0 %  т а ш к и л и й  в а  и ж т и м о и й  т у з и л м а л а р :

-  м о с л а ш у в ч а н л и к  —  б у ю р т м а ч и л а р н и н г  т а л а б  в а  э х т и ё ж и г а ,  

р а к о б а т ч и л а р н и н г  х а т т и - х а р а к а т л а р и г а  т е з  р е а к ц и я  к у р с а т и ш ,  я ъ н и  

х о з и р ж а в о б  б у л и ш ;

-  к о м п л е к с л и л и к  —  к о р х о н а л а р  м у х и т и  к о м п л е к с л и г и г а  м у в о ф и к  

р а в и ш д а ;

-  б о ш к а р у в  с и ф а т и .

2 . Т е х н о л о г и я  с о х а с и д а  о м и л к о р  б у л и ш :

-  м а х с у л о т  с и ф а т и  в а  х и з м а т  к у р с а т и ш ;

-  м а х с у л о т г а  и ш л о в  б е р и ш  с у р ъ а т и ;

-  и н ф о р м а ц и о н  т е х н о л о г и я д а н  ф о й д а л а н и ш  д а р а ж а с и .

3 . Т а д б и р к о р л и к  м а д а н и я т и н и н г  с а м а р а д о р л и г и :

-  2 0 %  у н у м д о р л и к .

К е с к и н  р а к о б а т  к у р а ш л а р и  ш а р о и т и д а  в а  и л м и й - т е х н и к а  р и в о ж и  

д а в р и д а  к у п л а б  у н и в е р с а л  т а й ё р г а р л и к д а н  у т г а н  р а х б а р л а р  к е р а к  б у л а д и .  

Т е х н и к а  ё к и  б о ш к а  т о р  м у т а х а с с и с л и к  с о х а  л а р и  б у й и ч а  ю к о р и  м а л а к а л и  

р а х б а р н и н г  б у г у н г а  к е л и б  о д а м л а р  у с т и д а н  с а м а р а л и  р а х б а р л и к  к и л и ш и  

в а  а р з и г у л и к  ю т у к л а р г а  э р и ш и ш и  м у м к и н  б у л м а й  к о л д и .

З а м о н а в и й  к о р х о н а л а р д а  к а д р л а р  х и з м а т и н и н г  у р н и  в а  а х а м и я т и г а  

б а х о  б е р и ш г а  ё н д а ш у в н и н г  у з г а р и ш и  к а д р л а р  х и з м а т и  р а х б а р и н и н г  

ф и к р и  в а  а с о с и й  с и ф а т л а р и  у з г а р и ш и н и  з а р у р  к и л и б  к у я д и :  у  и ш н и  

у з  в а к т и д а  в а  п у х т а  б а ж а р а д и г а н ,  м е т о д и к  к у р с а т м а л а р  б е р а  о л а д и г а н ,  

ж у ш к и н  в а  с а б о т л и ,  о д а м ш а в а н д а ,  а д о л а т л и ,  б о с и к ,  т а л а б ч а н ,  ж и д д и й ,  

х а р  т о м о н л а м а  м а ъ л у м о т л и ,  ф и к р л а й  о л а д и г а н  д и п л о м а т  в а  п с и х о л о г ,  

х о л и с  м а с л а х а т г у й ,  и н с о н п а р в а р  в а  и н т у и ц и я л и  б у л и ш и  к е р а к .
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Ш у н и н г д е к ,  у  х о д и м л а р н и  э ш и т и б  т у ш у н а  о л а д и г а н  в а  у л а р д а  и ш о н ч  

у й г о т а  о л а д и г а н  б у л и ш и  л о з и м .

К а д р л а р  х и з м а т и  р а х б а р и н и н г  в а з и ф а л а р и д а  х а м  с е з и л а р л и  

у з г а р и ш л а р  б у л м о к д а .  Ж у м л а д а н ,  к о р х о н а н и  р и в о ж л а н т и р и ш  

м а с а л а л а р и  в а  к е л а ж а к д а  ю р и т и л а д и г а н  к а д р л а р  с и ё с а т и д а г и  а с о с и й  

г о я  х а м д а  й у н а л и ш л а р  б у й и ч а  м а с л а х а т  б е р и ш  в а  X - Б у ,  а й н и к с а ,  

и ш л а б  ч и к ; а р и ш  ф а о л и я т и  м у р а к к а б л а ш и б  б о р г а н  с а р и  и ш ч и  к у ч и н и н г  

м а ъ н а в и й  к а ш ш о к л а ш и б  б о р и ш и д а ,  я ъ н и  и л м и й - т е х н и к а  и н к и л о б и  

т у х т о в с и з  к у ч а й и б  б о р а ё т г а н  ш а р о и т д а  и н с о н  б и л и м  в а  м а л а к а с и н и н г  

з а м о н  т а л а б и д а н  о р к а д а  к о л и ш и д а  я н а д а  я к к о л  к у з г а  т а ш л а н а д и .

Б о ш к а р у в  н а з а р и ё т ч и л а р и ,  к у п  х о л л а р д а  о д а м л а р н и н г  у з  б и л и м  в а  

т а ж р и б а л а р и д а н  ф о й д а л а н и ш л а р и  м а с а л а с и г а  ж и д д и й  а х а м и я т  б е р и -  

ш а д и ,  и л м - ф а н  р а в н а к и г а  к у п р о к  э ъ т и б о р н и  к а р а т а д и л а р .  З а м о н а в и й  

к о р х о н а д а  у н и н г  д е в о р  в а  м а ш и н а л а р и  э м а с ,  б а л к и  м о д д и й  б у л м а г а н  

о м и л л а р  -  п е р с о н а л н и н г  и ж о д и й  с а л м о г и  в а  б о ш к а р у в  м е т о д л а р и  ю к о р и  

б а х о л а н а д и .

К о р х о н а н и н г  я ш о в ч а н л и к  о м и л л а р и :

—  у з  ф а о л и я т  д о и р а с и  б и л а н  у з и г а  м у в о ф и к  к е л а д и г а н  б о ш к а  

к о р х о н а л а р  к о м п л е к с л и л и г и д а н  к а м  б у л м а с л и к ,  я ъ н и  к о р х о н а н и н г  

б о з о р н и н г  к у п  т о м о н л а м а л и г и н и  а к с  э т т и р а  о л а д и г а н  б у л и ш и ;

—  м о с л а ш у в ч а н л и к  —  у з и н и  у з и  у к и т и б  у р г а т и ш ,  у з и н и  с а к л а б  к о л а  

о л и ш  и м к о н и я т и г а  э г а  б у л и ш ,  б о ш к а р у в  т и з и м и н и  т а к о м и л л а ш т и р и ш ;

—  н а р х л а р н и н г  у з г а р и ш и  -  н а р х - н а в о  у з г а р и ш л а р и н и  п а й к а ш :  

ж а м о а т  о р а с и д а ,  а т р о ф д а ,  б о з о р д а  ( б о з о р н и н г  а й р и м  а л о х и д а  с о х а л а -  

р и д а ) ,  к о р х о н а л а р  э г а с и д а ;

—  и н т е г р а ц и я  —  ю к о р и  т у р у в ч и  т и з и м д а  и н т е г р а ц и я  й у л и  б и л а н  а н ч а  

м у р а к к а б р о к  т и з и м н и н г  б и р  к и с м и  б у л и б  к о л и ш ;

—  б о ш к а р у в  -  а н ч а  к у й и  п о г о н а л а р н и н г  с а л б и й  у з г а р и ш л а р и н и  т е з р о к  

п а й к а й  о л и ш л а р и .

Т а д к и к о т ч и л а р  ф и к р и ч а ,  И к к и н ч и  ж а х о н  у р у ш и д а н  к е й и н  А К Д 1  

Г е р м а н и я д а н  з а в о д  ж и х о з л а р и н и  э м а с ,  б а л к и  т е х н и к а г а  о и д  х а т -  

х у ж ж а т л а р н и ,  п а т е н т л и  л о й и х а л а р н и  в а  ш у л а р  к а т о р и д а  о л и м л а р н и  

о л и б  к е т а  б о ш л а д и л а р .  Б е ж и з  э м а с к и ,  х о з и р  х а м  ж и д д и й  и л м и й  и ш л а р ,  

а с а р - м а к о л а л а р н и  т а ш и б  к е т и ш г а  у р и н и ш л а р  б о р .  И л м и й - т е х н и к  

м у т а х а с с и с л а р н и ,  я ъ н и  к а ш ф и ё т ч и л а р н и  т у р л и  й у л л а р  б и л а н  у з  
в а т а н л а р и г а  ж а л б  к и л и ш  к у ч а й и б  б о р м о к д а .  Б и н о б а р и н ,  м у т а 

х а с с и с л а р н и  и ж о д и й  п о т е н ц и а л и д а н  т у л а  в а  у н у м л и  ф о й д а л а н и ш  б и л а н  

б и р  к а т о р д а  и ш л а б  ч и к а р и ш н и  б о ш к а р и ш  с о х а с и д а  к у з г а  к у р и н г а н  

а р б о б л а р н и  к у л д а н  ч и к а р м а с л и к  у  ё к д а  т у р с и н ,  б а л к и  б о п щ а  ж о й л а р д а н  

б у л с а  х а м к и ,  и з л а б - т о п и б  у з  к о р х о н а л а р и г а  ж а л б  к и л и ш  з а р у р и я т и  

т у г и л м о к д а .
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И ш л а б  ч и к а р и ш н и н г  б о ш к д р у в  т и з и м и д а  п е р с о н а л н и н г  « к е к с а й и ш »  

м у а м м о с и  б о р .  Б а ъ з и  м а м л а к а т л а р д а г и  и ж т и м о и й  п с и х о л о г л а р н и н г  

ф и к р и ч а ,  а й р и м  м а с а л а л а р н и  х а л  к и л и ш д а  к е к с а  р а х б а р л а р  х а м  ж и д д и й  

и ж о б и й  м а с л а х а т г а ,  г о я л а р г а  э г а  б у л а д и л а р .  Д е м а к ,  б у л а р д а н  у д д а -  

б у р о н л и к  б и л а н  ф о й д а л а н и ш  б о ш  р а х б а р и я т н и н г  т а ж р и б а с и г а  б о г л и к

Ф и р м а  ё к и  к о м п а н и я л а р ,  а к с а р и ,  « к е к с а й и ш »  н и м а г а  о л и б  к е л и ш и н и  

б о ш к а  р а к о б а т ч и л а р  у л а р д а н  у з и б  к е т м а г у н л а р и ч а  ё к и  м а х с у л о т л а р и н и  

с о т и ш  о к с а б  к о л м а г у н ч а  б и л м а й д и л а р .  Б и л г а н л а р и д а  э с а  х о з и р  ю з а г а  

к е л г а н  х а т о л и к н и  б а р т а р а ф  э т и ш г а  с а р ф л а н а д и г а н  х а р а ж а т л а р  к у п н и  

т а ш к и л  к и л а д и м и  ё к и  « к е к с а й и ш »  м у а м м о с и н и  х а л  э т и ш г а  к е т а д и г а н  

х а р а ж а т л а р м и  д е г а н  ж у м б о к  к у н д а л а н г  б у л а д и .

Б о ш к а р у в ч и л а р  к е й и н г и  й и л л а р д а  и ш ч и л а р ,  ф е р м е р л а р  в а  м у -  

т а х а с с и с л а р г а  К а р а г а н д а  а й р и м  м а м л а к а т л а р д а  к у п л а б  е т и ш и б  ч и к м о к д а .  

Б и з н и н г  м а м л а к а т и м и з д а  х о з и р ч а  б у н и  к у р м а я п м и з .  Е в р о п а  м а м -  

л а к а т л а р и д а  и ш л а б  ч и к а р и ш н и н г  т у р л и  б у т и н л а р и д а  и ш  б о п щ а -  

р у в ч и л а р г а  б у л г а н  т а л а б  т о б о р а  о р т и б  б о р а ё т г а н  б и р  п а й т д а  э н д и г и н а  

р и в о ж л а н и б  к е л а ё т г а н  б и з н и н г  р е с п у б л и к а м и з д а  х а м  б у н г а  э х т и ё ж  

б о р г а н  с а р и  о ш и б  б о р м о к д а .  Б у н и ,  я ъ н и  и к т и д о р л и  б о п щ а р у в ч и л а р г а ,  

к о н с у л ь т а н т л а р г а ,  т а д к и к о т ч и л а р г а ,  у к и т у в ч и - м у р а б б и й л а р г а  б у л г а н  

т а н к и с л и к н и  у к и т и ш - у р г а т и ш  у с у л и  а с о с и д а  к и с м а н  б у л с а - д а ,  б а р т а р а ф  

э т и ш  м у м к и н .  Х о р и ж и й  м а м л а к а т л а р д а ,  ч у н о н ч и ,  Е а р б и й  Е в р о п а д а  

б о ш к а р у в ч и  п е р с о н а л и и  у к и т и б  м а л а к а с и н и  о ш и р а д и г а н  2 0 0  д а н  о р т и к  

м а р к а з  ф а о л и я т  к у р с а т м о к д а .  И ш л а б  ч и к а р и ш н и  б о ш к а р и ш н и  

п р о ф е с с и о н а л  т и з и м г а  а й л а н т и р и ш  э н г  я н г и  о м и л л а р г а  м о с л а ш и ш г а  

о л и б  к е л м о к д а .  Б у н д а й  п а й т д а  э с к и р и б  к о л г а н  х а к и к а т л а р г а ,  

к о н у н и я т л а р г а  ё п и ш и б  о л и ш  у т а  з а р а р л и д и р .  Р е с п у б л и к а м и з д а  

ж а д а л л и к  б и л а н  р и в о ж  т о п и б  б о р а ё т г а н  с а н о а т  к у р и л и ш и  э с к и ч а  у к и ш -  

у к и т и ш  б и л а н  к а н о а т л а н а  о л м а й д и .  Б и р  е р д а  т у х т а б  к о л г а н  х а р  к а н д а й  

т а ъ л и м н и  и с л о х  к и л и ш  в а к т и  к е л д и .

Ф а н  в а  т е х н и к а  р и в о ж л а н и б  б о р г а н  с а й и н  у з г а р и б  б о р а д и г а н  я н г и  

и ж т и м о и й  х а ё т ,  и ш л а б  ч и к а р и ш  ж а р а ё н и ,  э к о л о г и я  в а  б о ш к а  с о х а л а р г а  

т е з  м о с л а ш а  о л и ш ,  к у н и к м а  х о с и л  к и л и ш  б о ш к а р у в  т и з и м и н и н г  я н г и  

к а й и ш к о к  ш а к л л а р и г а  у т и ш н и  з а р у р и я т  к и л и б  к у я д и .  Д е м а к ,  

у з г а р и ш л а р г а ,  я н г и л и к л а р г а  и н т и л и ш  х о з и р г и  з а м о н  т а д б и р к о р л а р и  

р у х и я т и г а  с и н г и б  к е т м о г и  л о з и м .  Ш у н д а й  э к а н ,  б о ш к а р у в  к а д р л а р и ,  

э к с п е р т л а р ,  т а д к и к о т ч и л а р н и н г  я н г и  а в л о д и н и ,  б о з о р  э в о л ю ц и я с и г а  

ф а о л  а р а л а ш и б  к е т а  о л а д и г а н  п е р с о н а л и и  т а р б и я л а ш  м у а м м о с и  

т у г и л а д и .  У з г а р и б  т у р а д и г а н  б о з о р  и к т и с о д и ё т и  ш а р о и т и д а  б о ш к а р у в  

т и з и м и  т а к о м и л л а ш т и р и б  б о р и л м а с а ,  х а р  к а н д а й  ф и р м а ,  к о м п а н и я  

ё к и  к о р х о н а  и н к и р о з г а  ю з  т у т и ш и  м у м к и н .  Б у н и  к у п  м у т а х а с с и с  

о л и м л а р  т а ъ к и д л а б  к е л и ш м о к д а .
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Б о з о р  и к т и с о д и ё т и  ш а р о и т и д а  к а д р л а р  б и л а н  и ш л а ш н и н г  

и ж т и м о и й - р щ т и с о д и й  р о л и  с е з и л а р л и  д а р а ж а д а  у з г а р и б  б о р а д и .  У  э н д и  

ф а к ; а т  м а ъ м у р и й - т а ш к и л и й  и ш  б у л и б  к о л м а й д и .  Б и н о б а р и н ,  п е р с о н а л и и  

б о н щ а р и ш  и ш и  я н г и  и ж т и м о и й - и к т и с о д и й  а д а м и я т  к а с б  э т а д и .  Д е м а к ,  

п е р с о н а л  б и л а н  и ш л а ш г а  ф и р м а ,  к о м п а н и я ,  к о р х о н а д а г и  к у й и  б у т и н д а н  

ю к о р и  б у г и н г а ч а  б у л г а н  б а р ч а  б о ш к а р у в  о р г а н л а р и ,  я ъ н и  т а ш к и  

р а х б а р и я т ,  б у л и н м а  р а х б а р л а р и  в а  к а д р л а р  х и з м а т и  б о ш л и к л а р и  ж а л б  

к и л и н и ш и  к е р а к .  Б у н д а  к а д р л а р  х и з м а т и  р а х б а р и я т и н и н г  у р н и  в а  

а х а м и я т и  м у х и м .  У н и н г  р а х б а р и  ф и р м а ,  к о р х о н а  р а х б а р и я т и  о р а с и д а  

а с о с и й  у р и н л а р д а н  б и р и н и  э г а л л а й д и .  К а д р л а р  м е н е ж м е н т и  к о р х о н а н и н г  

м у в а ф ф а к и я т  к о з о н и ш и д а  п о й д е в о р  в а з и ф а с и н и  у т а й д и .
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V I  Ц И С М . С Т Р А Т Е Г И И  М Е Н Е Ж М Е Н Т

X X I  Б О Б .  С Т Р А Т Е Г И К  М Е Н Е Ж М Е Н Т Н И Н Г  Н А З А Р И Й  А С О С Л А Р И  

2 1 . 1 . С т р а т е г и к  м е н е ж м е н т н и н г  н а з а р и й  а с о с и  в а  в а з и ф а л а р и

Б у г у н г и  к у н д а  т а ш к и л о т ,  к о р х о н а ,  ф и р м а л а р  в а  у л а р н и н г  р а х б а р -  

л а р и  ф а о л и я т и д а  б у л а ё т г а н  у з г а р и ш л а р н и  о д д и й  х о л а т  с и ф а т и д а  к д р а б  

б у л м а с л и г и  м а ъ л у м  б у л и б  к о л д и .  Б у л а ё т г а н  у з г а р и ш л а р н и  т а ш к и л о т  

м а к с а д л а р и г а  в а  у н и н г  т а ш к и  м у х и т  у з г а р и ш л а р и г а  м о с  р а в и ш д а  и л м и й  

а с о с л а н г а н  х о л д а  т а р т и б л и  в а  у н и  о л д и н д а н  к у р а  б и л г а н  в а  б о н щ а р а  

о л а д и г а н  х о л д а  м а к с а д г а  м у в о ф и к  б о ш к а р у в н и н г  з а р у р л и г и  к е н г  о м м а  

т о м о н и д а н  т а н  о л и н м о к д а .  Х у д д и  ш у н и н г  с и н г а р и  т а ш к и л о т н и н г  у з и  

х а м  т а ш к и  м у х и т г а  т а ъ с и р  к и л а  о л а д и г а н  б у л и ш и  к е р а к .

Т а ш к и л о т н и н г  т а ш к и  м у х и т  у з г а р и ш л а р и н и  у с и б  б о р и ш и  б и л а н  

б о г л и к  б у л г а н  б о ш к а р у в и  и н с т р у м е н т л а р и  в а  у  б и л а н  б о г л и к  б у л г а н  

у з г а р и ш л а р  с т р а т е г и к  м е н е ж м е н т н и н г  у с л у б и я т и  х и с о б л а н а д и .

А м а л и ё т д а н  м а ъ л у м к и ,  м а ж м у а л и  с т р а т е г и к  р е ж а л а ш т и р и ш  в а  

б о ш к а р и ш н и  ж о р и й  к и л г а н  т а ш к и л о т л а р д а  ф а о л и я т  т а р м о к л а р  б у й и ч а  

н и с б а т а н  с а м а р а л и р о к  к е ч м о к д а .

С т р а т е г и к  р е ж а л а ш т и р и ш  в а  б о ш к а р у в н и  у з и д а  ж о р и й  к и л г а н  

т а ш к и л о т ,  к о р х о н а  в а  ф и р м а л а р д а  н а т и ж а  а н и к  в а  к у з л а н г а н  м а к с а д -  

л а р г а  к а м  т а л а ф о т л а р  а с о с и д а  э р и ш и ш  к у з а т и л м о к д а .

У ш б у  х о л а т  о х и р г и  3 0  й и л  д а в о м и д а  м е н е ж м е н т  н а з а р и я с и  в а  

а м а л и ё т и  б у й и ч а  м у т а х а с с и с л а р н и н г  б о н щ а р у в  к а р о р л а р и н и  к а б у л  

к и л и ш  а м а л и ё т и  т а р к и б и г а  к и р д и  в а  с т р а т е г и я н и  х о з и р г и  к у н д а  

т а ш к и л о т  к о р х о н а  в а  ф и р м а л а р н и н г  м и с с и я с и н и  а м а л г а  о ш и р у в и н и  

т а ъ м и н л а б  б е р у в ч и  м а ж м у а л и  р е ж а  с и ф а т и д а  к а р а л м о к д а .

С т р а т е г и я  т а ш к и л о т ,  к о р х о н а  в а  ф и р м а л а р н и н г  м у м к и н  б у л г а н  ф а о л и я т  

ч е г а р а л а р и н и  в а  к а б у л  к и л и н г а н  б о ш к а р у в  к а р о р л а р и н и  б е л г и л а й д и .

Т а ш к и л о т  с т р а т е г и я с и  -  х а р а к а т н и н г  б о ш  р е ж а с и  б у л и б ,  с т р а т е г и к  

в а з и ф а л а р н и ,  з а х и р а л а р  в а  х а р а к а т  к е т м а - к е т л и г и н и ,  у  с т р а т е г и к  

м а к с а д л а р г а  э р и ш и ш  у с т у в о р  й у н а л и ш л а р и н и  а н и к л а й д и .  У н и н г  а с о с и й  

в а з и ф а с и  т а ш к и л о т н и н г  х о з и р г и  х о л а т и д а н  р а х б а р и я т  т о м о н и д а н  

к е л а ж а к д а  к у т и л а ё т г а н  х о л а т г а  у т к а з и ш д и р .
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С т р а т е г и я  —  г р е к ч а  « S t r a t e g o s »  с у з и д а н  о л и н г а н  б у л и б ,  « г е н е р а л  

с а н ъ а т и »  д е г а н  м а ъ н о н и  б и л д и р а д и  в а  « ж а н г д а  к у ш и н н и  ж о й л а ш т и р и ш  

с а н ъ а т и »  м а з м у н и н и  а н г л а т а д и .  У м у м а н  с т р а т е г и я  б у :

—  И с т и к б о л н и  т а д к и к  щ л и ш ,  т у р л и  с ц е н а р и й л а р н и  т а х , л и л  к и л и ш  

с а н ъ а т и ;

—  И с т и к б о л д а  р а к о б а т  к у р а ш и д а  а ф з а л л и к  б е р у в ч и  г о я ;

—  К о р х о н а н и н г  у м у м ф а о л и я т и  ( ф о н д и ,  к у в в а т и ,  х а р а ж а т и ,  ф о й д а  

в а  х о к а з о ) н и  н а з о р а т  к и л у в ч и  к е н г  к а м р о в л и  т и з и м д и р .

С т р а т е г и я н и н г  т а н л а н и ш и  в а  у н и н г  к у л л а н и л и ш и  с т р а т е г и к  б о ш к д р и ш н и н г  

а с о с и й  м а з м у н и н и  б и л д и р и б ,  у з и д а  н и м а ,  к а ч о н  в а  к д н д а й  у с у л л а р  б и л а н  

а м а л г а  о ш и р и л и ш и  л о з и м ,  д е г а н  с а в о л г а  ж а в о б  б е р и ш и  к е р а к .

С т р а т е г и я  о д а т д а  ф и р м а н и н г  у з о к  ф а о л и я т и  д а в о м и д а  ш а к л л а н и б  

б о р а д и  в а  у з  м о х и я т и г а  к у р а  п и р о в а р д  н а т и ж а н и  б и л д и р и ш и  л о з и м .  

О д а т д а  у  р е ж а н и н г  в а к т  и н т е р в а л и д а  ( б е ш  й и л л и к ,  б и р  й и л л и к ,  к в а р т а л )  

б е л г и л а н г а н  м а к с а д г а  о л и б  к е л и ш и  л о з и м .  Ш у н и н г  у ч у н  х а м  с т р а т е г и я  

у з о к  м у д д а т л и  р е ж а л а ш т и р и ш д а  н а м о ё н  б у л а д и .

А л о х и д а  ф и р м а л а р  у з л а р и н и н г  с т р а т е г и к  м е н е ж м е н т  с т р а т е -  

г и я л а р и н и н г  и н д и в и д у а л л и г и  в а  о р и г и н а л л и г и  б и л а н  ф а р к  к и л а д и .  

Р и в о ж л а н и ш н и н г  т у р л и - т у м а н  т а ш к и  ш а р т - ш а р о и т л а р и н и  х и с о б г а  о л и б  

в а  т а х л и л  э т и б ,  ф и р м а л а р  б о з о р д а  х а л и  х , е ч  к а й с и  ф и р м а  к у л л а м а г а н  

б о ш к а р у в  ф а о л и я т и  у с у л л а р и  в а  ш а к л л а р и н и  к у л л а ш г а  х а р а к а т  

к и л а д и л а р .  Б у  и ш б и л а р м о н л и к  х у л к - а т в о р и  т а ъ с и р и д а н  к о ч и б ,  

р и в о ж л а н и ш н и н г  о р и г и н а л  й у л л а р и н и  т а н л а ш  и м к о н и н и  б е р а д и .  С т р а т е г и к  

м е н е ж м е н т  ф а о л и я т и н и н г  о б ъ е к т и  б у л и б  к у й и д а г и л а р  х и с о б л а н а д и :

♦  М у р а к к а б  т е х н и к  т и з и м л а р  ( М а ш и н а  в а  а с б о б - у с к у н а л а р ) ;

♦  М у р а к к а б  и ш л а б  ч и к а р и ш  т и з и м л а р и  ( к о р х о н а ,  ф и р м а  в а  

т а ш к и л о т л а р ) ;

♦  М у р а к к а б  и ж т и м о и й  т и з и м л а р  ( х и з м а т  с о х а с и  м и н т а к а л а р ,  

ш а х а р л а р  в а  д а в л а т л а р ) ;

Х , о з и р г и  в а к т д а  т а ш к и л о т  м е н е ж м е н т  с т р а т е г и я с и  у н и н г  б а р ч а  

й у н а л и ш л а р и д а г и  ф а о л и я т н и  к а м р а б  о л г а н  х о л д а  м а ж м у а в и й  х у с у с и я т  

к а с б  э т а д и  в а  о д а т д а  у з о к  м у д д а т  у ч у н  м у л ж а л л а н а д и .

Т а ш к и л о т  с т р а т е г и я л а р  т и з и м и  в а  у л а р н и н г  ш а р т л а р и
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А в в а л л а р и  ф и р м а  р е ж а л а р и  3 - 5  й и л г а  к у з л а н г а н  б у л с а ,  д о з и р  н а т и ж а г а  

к а р а т и л г а н  д о л д а  у з г а р и ш  и м п е р а т и в л а р и  а с о с и д а  1 0 - 2 0  й и л г а  

м у л ж а л л а н и ш и  л о з и м .  С т р а т е г и я  с т р а т е г и к  м е н е ж м е н т д а  б о р г а н  с а р и  

к у п р о к  а д а м и я т  к а с б  э т м о в д а .  Б и р  н е ч а  й и л  а в в а л л а р и  с т р а т е г и к  

м е н е ж м е н т  ф и р м а  ф а о л и я т и н и н г  у м у м и й  й у н а л и ш и н и  б е л г и л а р  э д и .  С у н г г и  

в а к т л а р д а  э с а  б о з о р г а  й у н а л т и р и л г а н  с а м а р а л и  т а ш к и л и й  в а  б о ш к д р у в  

т и з и м и н и  ш а к л л а н т и р и ш  д а м д а  у н т а  д а м о д а н г  р а в и ш д а  ф и р м а  б о ш к д р у в  

р е с у р с л а р и н и  т а к с и м л а ш г а  к а т т а  э ъ т и б о р  б е р и л м о к д а .  Б о ш к а ч а  к и л и б  

а й т г а н д а ,  с т р а т е г и к  м е н е ж м е н т  с т р а т е г и я с и  ф и р м а  б а р ч а  и ш  ф а о л и я т и н и  

т а ш к и л л а п г г и р у в ч и  б у т у н  б и р  т и з и м  с и ф а т и д а  к у р и л а д и  в а  у н и н г  ф а о л и я т и  

у м у м  м а к с а д д а н  к е л и б  ч и к и б  к е л а ж а к к а  й у н а л т и р и л г а н  б у л а д и .

С т р а т е г и к  к д р о р л а р  к а б у л  к и л и ш  д о з и р г и  к у н д а  б е к а р о р  в а  н о а н и к  

р и в о ж л а н и ш  в а  с т р а т е г и к  м е н е ж м е н т  м у д и т и  ш а р о и т и д а  о л и б  б о р и л а д и .  

С т р а т е г и к  м е н е ж м е н т  с т р а т е г и я с и  и ш л а б  ч и к и ш д а  в а  у н и н г  к е й и н г и  

ф а о л и я т и д а  у с у в ч а н  т а р з д а  у з г а р и б  т у р у в ч и  б о з о р  м у д и т и н и  т а х л и л  

э т и ш  в а  у н и  к е л а ж а к  у ч у н  б а ш о р а т  к и л и ш  м у д и м  а д а м и я т  к а с б  э т а д и .  

Б о з о р  т а л а б и  у з г а р и ш  т е н д е н ц и я л а р и ,  т о в а р  д а р а к а т и  т и з и м и д а г и  

у з г а р и ш л а р ,  и ж т и м о и й  й у н а л и ш л а р  в а  б о ш к а л а р  -  м а р к е т о л о г  д о и м и й  

у р г а н и ш и  л о з и м  б у л г а н  о б ъ е к т л а р .  Ш у  б и л а н  б и р г а ,  ф и р м а  и ч к и  б о ш к д р у в  

р е с у р с л а р и  и м к о н и я т л а р и  в а  д о л а т и  д а м  х и с о б г а  о л и н и ш и  к е р а к .  Б у  2  

й у н а л и ш д а  б и р г а  и ш  о л и б  б о р и ш  ф и р м а  р и в о ж л а н и ш и н и н г  о п т и м а л  й у л и н и  

т о п и ш  и м к о н и н и  б е р а д и .

И л г о р  ф и р м а л а р  о д а т д а  б о з о р  д о л а т и г а  ф а о л  т а ъ с и р  к у р с а т а д и л а р ,  

у л а р  б о з о р н и н г  у з  р е ж а л а р и  в а  р и в о ж и г а  д а м о д а н г  у з г а р и ш и н и  

х о д л а й д и л а р .  Б у н д а  с т р а т е г и к  р е ж а л а р  и ш л а б  ч и к и ш  б о з о р  

т е н д е н ц и я л а р и  в а  т а ш к и  с т р а т е г и к  м е н е ж м е н т  м у д и т и н и  д и к к а т  б и л а н  

у р г а н и б  ч и к и ш  о р к а л и  а м а л г а  о ш и р и л а д и .

Ф и р м а  ф а о л и я т и  с т р а т е г и к  й у н а л и ш и н и  т а н л а ш д а  у н и н г  т а с о д и ф а н  

р а к о б а т ч и  ф и р м а  с т р а т е г и я л а р и  б и л а н  м о с  т у ш и б  к о л и ш и  х а в ф и  б о р .  

Ш у н и н г  у ч у н  т а н л а н а ё т г а н  с т р а т е г и я н и н г  б о н щ а  ф и р м а л а р  

с т р а т е г и я л а р и д а н  к д н ч а л и к  ф а р к  к и л и ш и н и  а н и к л а ш  в а  у н и н г  р а к о б а т  

к у р а ш и д а г и  у с т у н л и к л а р и н и  я р а т и ш ,  ш у н и н г д е к ,  м е н е ж м е н т  

с т р а т е г и я с и д а  ф и р м а н и н г  у з  и ч к и  к у ч л и  ж и х а т л а р и н и  х а м  ё р и т и ш  

м у х и м  в а з и ф а  д и с о б л а н а д и .

« С т р а т е г и к  б о ш к а р у в »  т у ш у н ч а с и  в а  м о х и я т и

Б о з о р  ш а р о и т и д а  ф а о л и я т  ю р и т у в ч и  д а р  к а н д а й  т а ш к и л о т  у ч у н  

а с о с и й  м у а м м о  у н и н г  ф а о л и я т  ю р и т и ш ,  у з л у к с и з  р и в о ж л а н и ш и н и  

т а ъ м и н л а ш  м у а м м о с и д и р .  Ю з а г а  к е л г а н  ш а р т - ш а р о и т  в а  в а з и я т г а  к у р а ,  

б у  м у а м м о л а р  у з  д о л и ч а  д а л  э т и л а д и .  Б и р о к ,  у н и н г  а с о с и д а  

р а к о б а т б а р д о ш  м а ш а к к а т л и  м е д н а т  ё т а д и .  М а з к у р  и ш л а р  с т р а т е г и к
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м е н е ж м е н т  к о н ц е п ц и я с и н и  о ч и б  б е р а д и .  К о н ц е п ц и я  м о х и я т и  э с а  

К у й и д а г и  с а в о л  ж а в о б и д а  м у ж а с с а м :  « Т а ш к и л о т н и  ж а д а л ,  у з г а р у в ч а н  

в а  н о а н и к  м у х и т  ш а р о и т и д а  к а н д а й  б о п щ а р и ш  к е р а к ? »  И с т е ъ м о л  

т а л а б и н и н г  т е з  у з г а р и ш и д а  а к с  э т у в ч и  б е к а р о р л и к н и н г  у с и ш и ,  б и з н е с  

г л о б а л л а ш у в ,  р а к о б а т  к у р а ш и н и н г  м у р а к к а б л и г и ,  т о в а р л а р н и н г  

я р о к л и л и к  м у д д а т и  к и с к а р и ш и ,  и с т е ъ м о л ч и л а р  т а л а б и н и н г  о ш и ш и  

в а  х , о к а з о л а р  о б ъ е к т и в  в а  у м у м и й  х у с у с и я т г а  э г а .

Б е р и л г а н  с а в о л г а  ж а в о б  б е р и ш  у ч у н  т а ш к и  м у х и т н и  т а х л и л  э т и ш  

в а  б а х о л а ш н и н г  у з и  е т а р л и  э м а с .  Т а ш к и л о т  ф а о л и я т и н и н г  х а р а к т е р и ,  

м у х и т  в а  н а т и ж а л а р и  у р т а с и д а г и  м у в о ф и к л и к н и  д о и м о  к у л л а б -  

К у в в а т л а й д и г а н  б о ш к а р у в  т и з и м и н и  я р а т и ш  м а с а л а с и  х а м  у ш б у  ж а в о б  

т а р к и б и г а  к и р а д и .

М у в а ф ф а к и я т л и  ф а о л и я т  ю р и т и ш  у ч у н  ф и р м а н и  б о п щ а р и ш  т и з и м и  

т у р л и - т у м а н  т а ъ с и р  и м к о н и я т и г а  э г а  б у л и ш и  к е р а к к и ,  у л а р  т а ш к и  

м у х и т  д а  ю з  б е р а ё т г а н  у з г а р и ш г а  К а р а г а н д а ,  с о н  в а  м у р а к к а б л и к  

ж и х а т и д а н  ф а р к  к и л м а с л и г и  л о з и м .  Ч у н к и ,  т а ш к и  м у х и т д а г и  с о н  в а  

м у р а к к а б л и к  у с и б  б о р м о к д а .

С т р а т е г и я  с у з и  г р е к ч а  « s t r a t e g o s » -  « г е н е р а л  с а н ъ а т и »  м а ъ н о с и н и  

а н г л а т а д и .  У ш б у  а т а м а н и н г  х а р б и й  м а в з у д а н  к е л и б  ч и к и ш и д а н  

а ж а б л а н м а с л и к  к е р а к .  А й н а н  г е н е р а л  с а н ъ а т и  А л е к с а н д р  М а к е д о н с к и й г а  

б у т у н  д у н ё н и  з а б т  э т и ш  и м к о н и н и  б е р г а н .  С т р а т е г и я  т а ш к и л о т  м и с с и я с и н и  

а м а л г а  о ш и р и ш  в а  м а к с а д г а  э р и ш и ш н и  т а ъ м и н л а й д и г а н  д а р  т о м о н л а м а  

м а ж м у а л и  р е ж а н и  и ф о д а л а й д и .

Ф и р м а  ф а о л и я т и н и  с т р а т е г и к  р е ж а л а ш т и р ш и н и н г  а х а м и я т и

С т р а т е г и к  р е ж а л а ш т и р и ш н и н г  х а р а к а т л а н у в ч и  ж а р а ё н и  б а р ч а  б о ш к д р у в  

ф у н к ц и я с и  б е р к и н а д и г а н  « с о я б о н » д и р .  У н и н г  а ф з а л л и г и д а н  ф о й д а л а н м а г а н  

т а ш к и л о т  в а  а й р и м  о д а м л а р  к о р п о р а т и в  к о р х о н а  м а к с а д и  х а м д а  й у н а л и ш и н и  

б а х о л а ш н и н г  а н и к  у с у л и д а н  м а х р у м  б у л а д и л а р .  С т р а т е г и к  м е н е ж м е н т  

ж а р а ё н и  т а ш к и л о т  а ъ з о л а р и н и н г  у н и  б о ш к а р и ш и  у ч у н  а с о с  б у л а д и .

С т р а т е г и к  р е ж а н и ,  а в в а л о ,  а л о х и д а  я к к а  ш а х е  э м а с ,  б у т у н  

к о р п о р а ц и я  и с т и к б о л и  н у к т а и  н а з а р и д а н  и ш л а б  ч и к и ш  к е р а к .  Х у с у с и й  

к о р х о н а д а  у н и н г  а с о с ч и с и  р е ж а с и н и  т а ш к и л о т  с т р а т е г и я с и  б и л а н  к у ш и б  

ю б о р и ш г а  й у л  к у й и ш и  м у м к и н .  К у п л а б  а к ц и я г а  э г а  б а ъ з и  ф и р м а л а р д а  

б у н д а й  д о л а т  б у л м а й д и .

У м у м и й  с т р а т е г и к  р е ж а г а  ф и р м а  ф а о л и я т и н и  м а ъ л у м  б и р  д а в р  

м о б а й н и д а  й у н а л т и р а д и г а н  д а с т у р  с и ф а т и д а  к а р а ш  к е р а к .  А й н и  п а й т д а  

к а й д  э т и ш  л о з и м к и ,  н и з о м  х а м д а  д о и м и й  у з г а р у в ч а н  и ш ч а н  в а  

и ж т и м о и й  в а з и я т  т у ф а й л и  д о и м и й  т у з а т и ш д а н  к о ч и б  б у л м а й д и .

А й р и м  т а ш к и л о т л а р  я к к а  ш а х с л а р  к а б и  р а с м и й  р е ж а л а ш т и р и ш г а  

к а т т а  к у ч  с а р ф л а м а с д а н  м а ъ л у м  б и р  м у в а ф ф а к и я т л а р г а  э р и ш и ш и
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м у м к и н .  Б у н д а н  т а п щ а р и  с т р а т е г и и  р е ж а л а ш т и р и ш  у з - у з и д а н  

м у в а ф ф а к и я т  к о з о н и ш н и  к а ф о л а т л а м а й д и .  Р а с м и й  ж и д а т д а н  

р е ж а л а ш т и р и ш  т а ш к и л о т  у ч у н  к а т о р  м у х , и м  о м и л л а р н и  я р а т и ш и  

м у м к и н .  У м у м а н  о л г а н д а ,  с т р а т е г и к  м е н е ж м е н т  д о и м о  у з г а р у в ч а н  

т а ш к и  м у д и т  ш а р о и т и д а  т а ш к и л о т н и н г  у з о к  м у д д а т л и  м а к с а д и г а  

э р и ш и ш  б у й и ч а  х , а р а к а т л а н и ш  т и з и м и  в а  с о х , а н и  т а н л а ш д а г и  ф а о л и я т н и  

и ф о д а л а й д и .  С т р а т е г и к  м е н е ж м е н т  -  ф и р м а н и н г  к щ о р и  р а д б а р и я т и  

ф а о л и я т и  б у л и б ,  у н и н г  б о ш  в а з и ф а с и  т а ш к и л о т н и н г  м а к б у л  й у н а л и ш и  

в а  р и в о ж л а н и ш  т р а е к т о р и я с и н и  б е л г и л а ш ,  а с о с л и  м а к с а д  к у й и ш ,  

р е с у р с л а р н и  о к и л о н а  т а к с и м л а ш д а н  и б о р а т .

С т р а т е г и к  м е н е ж м е н т  т а ш к и л о т н и н г  а т р о ф - м у д и т  б и л а н  у з а р о  

а л о к д с и н и  а м а л г а  о ш и р и ш д а  в о с и т а ч и  ж а р а ё н  с и ф а т и д а  н а м о ё н  б у л а д и .  

А й н и  п а й т д а  с т р а т е г и к  м е н е ж м е н т  -  и л м и й  б и л и м л а р  с о д а с и .  У н д а  

с т р а т е г и к  к а р о р л а р  к а б у л  к и л и ш  у с л у б л а р и ,  а м а л г а  о ш и р и ш  у с у л л а р и  

у р г а н и л а д и .  С т р а т е г и к  б о ш к а р у в  б у й и ч а  ф а о л и я т  т а ш к и л о т н и н г  м а к с а д  

в а  в а з и ф а л а р и н и  б е л г и л а ш ,  т а ш к и л о т н и н г  а т р о ф д а г и л а р  б и л а н  у з а р о  

м у н о с а б а т и н и  к у л л а б - к у в в а т л а ш  б и л а н  б о г л и к д и р .

С т р а т е г и к  б о ш к а р у в  д а р а к а т л а р н и н г  а н и к  б е л г и л а н г а н  о б р а з и  

с а н а л м а й д и  в а  м у а й я н  и ш  р е ж а с и  х , а м  э м а с .  С т р а т е г и к  м е н е ж м е н т  -  

м а ъ л у м  ш а р о и т д а  я ш а б  к о л и ш  к о н ц е п ц и я с и .  У  т а ш к и л о т н и н г  к е л а ж а г и  

к а н д а й  б у л и ш и  к е р а к ,  к а н д а й  м у д и т д а  и ш л а ш и  к е р а к ,  б о з о р д а  к а н д а й  

п о з и ц и я н и  э г а л л а ш и  л о з и м ,  р а к о б а т ч и л и к д а  к а н д а й  а ф з а л л и к л а р г а  

э г а  б у л и ш и ,  к а н д а й  у з г а р и ш л а р н и  а м а л г а  о ш и р и ш  к е р а к л и г и  б о р а с и д а  

м а ъ л у м  т а с а в в у р  б е р а д и .

С т р а т е г и к  м е н е ж м е н т  т у з и л м а с и  в а  т а р к и б и

К у р с а т к и ч л а р  а к с  а л о к а  в а  к е л г у с и  б о с к и ч д а г и  н а т и ж а л а р н и  к а й т а  

и ш л а ш ,  а н и к л а ш  и м к о н и н и  б е р а д и .  Ж а р а ё н  к е т м а - к е т  б а ж а р и л а д и г а н  

б о с к и ч л а р д а н  и б о р а т .  У з  б и з н е с и н и  ш а к л л а н т и р г а н  т а ш к и л о т  у ч у н  

ф а о л и я т  ч и з м а с и  б е л г и л а н д и ,  б и р о к  а т р о ф - м у д и т д а г и  к е с к и н  

у з г а р и ш л а р  т а ъ с и р и  т у ф а й л и  у л а р н и  к а й т а  к у р и б  ч и к и ш  в а  я н г и  

с т р а т е г и я н и  и ш л а б  ч и к и ш  з а р у р и я т и  ю з а г а  к е л д и .  Я н г и  м а к с а д н и  

б е л г и л а ш  ж а р а ё н и  б о ш л а н г и ч  в а к т  с а н а л а д и .  Б у  а л о к а д а  с т р а т е г и к  

р е ж а  е т а р л и  д а р а ж а д а  м о с л а ш у в ч а н  б у л и ш и  к е р а к .  Б у  э с а  з а р у р  

д о л л а р д а  ( т а ш к и  ш а р о и т л а р  у з г а р г а н д а )  у л а р н и  м о д и ф и к а ц и я л а ш  в а  

К а й т а  м у л ж а л л а ш  и м к о н и н и  б е р а д и .  Ш у н д а й  к и л и б ,  б е к а р о р  

у з г а р у в ч а н  а м а л и й  в а  и ж т и м о и й  в а з и я т  т у ф а й л и  д о и м и й  р а в и ш д а  

р е ж а н и  т у т р и л а б  т у р и ш  к е р а к .  Ш у н г а  к а р а м а й ,  у м у м и й  с т р а т е г и к  

р е ж а г а  д о и м и й  в а к т  м о б а й н и д а  ф и р м а  ф а о л и я т и н и  й у н а л т и р у в ч и  

д а с т у р  с и ф а т и д а  к а р а ш  л о з и м .
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И с т и к б о л л и ,  с т р а т е г и и  р е ж а л а ш т и р и ш н и н г  б о ш л а н и ш и  к о р х о н а  

ф а о л и я т и н и  й у л г а  к у й и ш  в а  м и с с и я с и н и  т а н л а ш д а н  и б о р а т д и р .  Ф и р м а  

м и с с и я с и  у н и н г  а с о с и й ,  г л о б а л  в а з и ф а с и  х и с о б л а н а д и .

Ф и р м а  м а к с а д и н и  б е л г и л а ш  с т р а т е г и и  р е ж а л а ш т и р и ш д а  ф и р м а  

м и с с и я с и г а  м у в о ф и к , ,  у н и н г  м а к с а д и н и  б е л г и л а ш  и к к и н ч и  у р и н г а  ч и к д д и .  

М а к ; с а д г а  к у й и д а г и  т а л а б л а р  к у й и л а д и :  а н ш у ш к  в а  у л ч а н и ш  м у м к и н л и г и ,  

в а к т г а  н и с б а т а н  м у л ж а л  о л и ш ,  ф и р м а  в а  т а ш к и л и й  к и с м л а р и д а  

м а к с а д л а р  м у ш т а р а к л и г и ,  у н г а  э р и ш и ш .  Б у  е р д а  р и в о ж л а н и ш  в а  м у х и т  

и м к о н и я т л а р и ,  х и с с а д о р  ( а к ц и о н е р ) л а р  т а л а б л а р и ,  и ч к и  р е с у р с л а р  в а  

у м у м и й  к о р п о р а т и в  м а д а н и я т д а н  и б о р а т  о м и л л а р  х и с о б г а  о л и н а д и .

С т р а т е г и и  м а к с а д н и  а н и к л а б  б у л г а ч ,  у н и н г  у с т у в о р л и г и н и  б е л г и л а ш ,  

м у а й я н  т а р т и б г а  с о л и ш  к е р а к .  З е р о ,  х а м м а  м у а м м о н и  б и р  в а к т д а  х а л  

э т и ш  и м к о н и я т и  й у к -

С т р а т е г и я н и  и ш л а б  ч и к и ш  ф и р м а  и с т и к б о л и н и  б е л г и л а ш н и  н а з а р д а  

т у т а д и .  Б у н д а  б и з н е с  ф а л с а ф а с и г а  т а я н и ш ,  ф и р м а н и н г  ю к ; о р и  д а р а ж а г а  

е т и ш и ш и  м у м к и н  б у л г а н  к е л а ж а г и н и  т а с а в в у р  э т и ш  з а р у р .

Б у н д а й  ё н д а ш у в  а х а м и я т и  ш у  б и л а н  б е л г и л а н а д и к и ,  у  ф и р м а  

х о д и м л а р и  и ш и н и  д а л и л л а ш н и н г  и ж о б и й  в о с и т а с и  х и с о б л а н и б ,  у н и н г  

ф а о л и я т и н и  б и р л а ш т и р и ш г а  ё р д а м  б е р а д и .  Ш у н и н г д е к ,  т а ш к и л о т  

ф а о л и я т и д а  и с т и к б о л  т у й г у с и н и  ш а к л л а н т и р а д и ,  в о р и с л и к н и ,  ф и р м а  

о л д и д а  т у р г а н  в а з и ф а л а р  у з в и й л и г и н и  т а ъ м и н л а й д и .

М а к , с а д  ( м и с с и я д а н  ф а р к л и  р а в и ш д а )  т а ш к и л о т  ф а о л и я т и н и н г  а й р и м  

й у н а л и ш и н и  и ф о д а л а й д и .  М а к с а д н и  а н и к л а ш  м у х и м л и г и  ш у  б и л а н  

б о г л и щ с и ,  у  м е н е ж м е н т ,  р е ж а л а ш т и р и ш ,  т а ш к и л  э т и ш ,  д а л и л л а ш ,  

н а з о р а т  к у ш и ш  у ч у н  п о й д с в о р  с а н а л а д и .  У  * , а р  ^ а н д а й  а м а л и й  ц а р о р  

к ; и л и ш  а с о с и д а  ё т а д и ,  а н и к ;  р е ж а г а  о и д  к у р с а т к и ч л а р  ш а к л л а н и ш и  

у ч у н  к ; у л л а н м а  б у л и б  х и з м а т  к ; и л а д и .

Р и в о ж л а н и ш  с т р а т е г и я с и н и  и ш л а б  ч и 1̂ и ш  б о з о р н и н г  б о ш л а н г и ч  

х о л а т и н и  т а х л и л  э т и ш  а с о с и д а  а м а л г а  о ш и р и л а д и .  Б у н и н г  у ч у н  х и з м а т  

к и л и н а д и г а н  б о з о р  а н и ц л а н а д и ,  б у н и н г  х у с у с и я т л а р и  в а  с е г м е н т л а р  

т а в с и ф и  у р г а н и л а д и .  Х и з м а т  к и л и н а д и г а н  б о з о р н и  а н и к л а ш  м и ж о з л а р  

э д т и ё ж и  в а  у н и  к о н д и р и ш д а  ф и р м а  и м к о н и я т и н и ,  ш у н и н г д е к ,  з а р у р  

р е с у р с л а р н и  и з л а б  т о п и ш  й у л л а р и н и  а н и к л а ш д и р .  М а з к у р  ф и р м а  

ф а о л и я т  ю р и т а ё т г а н  б о з о р н и  х а р  т о м о н л а м а  б а х о л а ш  у ч у н  а с о с и й  

т а в с и ф л а р ,  б о з о р г а  т а к л и ф  к и л и н а ё т г а н  м а х с у л о т л а р  к у р с а т к и ч л а р и ,  

р а ц о б а т  ш а р т л а р и  в а  м у х и т н и н г  х у с у с и я т л а р и  к у р и б  ч и к и л а д и .  Б о з о р  

т а в с и ф и г а  б о з о р н и н г  у м у м и й  х а ж м и  м а в ж у д  в а  п о т е н ц и а л  м и ж о з л а р  

с о н и ,  ф и р м а  б и л а н  у з а р о  м у н о с а б а т н и  б а х о л а ш  к и р а д и .  Ф и р м а  и ш л а б  

ч и к а р а ё т г а н  т о в а р л а р н и  у р г а н и ш д а  у н и н г  б о з о р л а р д а г и  ф а р к л а ш

Ф и р м а  м и с с и я с и н и  а н и к л а ш
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д а р а ж а с и ,  я н г и  т о в а р  в а  х и з м а т л а р н и  ж о р и й  э т и ш н и н г  м а ц с а д г а  

м у в о ф и к д и г и н и  х а м д а  и м к о н и я т л а р и ,  т а к л и ф  э т и л а ё т г а н  т о в а р н и  

б о п щ а л а р и  б и л а н  к д й т а  и н т е г р а л л а ш  и м к о н и я т и  б а х о л а н а д и .

Т а х л и л  н а т и ж а с и д а  ф и р м а  ф а о л и я т  ю р и т а ё т г а н  б о з о р д а г и  х а р  б и р  

с е г м е н т н и н г  к у г ё с и й  ж о з и б а д о р л и г и  б а х о л а н а д и .  Б у н и н г  у ч у н  к у й и д а г и  

к д т о р  к у р с а т к и ч л а р  т а д к у щ  э т и л а д и :  ф и р м а  к у л а м и ,  б о з о р н и н г  м а в ж у д  

в а  т а х м и н  к и л и н г а н  у с и ш  с у р ъ а т и ,  э х т и ё ж л а р н и н г  у м у м и й  с о н и ,  х и з м а т  

к у р с а т и л а ё т г а н  м и ж о з л а р н и н г  т у п л а н и ш  д а р а ж а с и  в а  у л а р н и н г  н и с б и й  

х а р и д  к у в в а т и ,  э х т и ё ж л а р  т у п л а н и ш и д а г и  й у н а л и ш ,  м и ж о з л а р  у ч у н  

т о в а р л а р н и н г  м у х и м л и г и ,  х а р и д о р н и н г  т о в а р л а р  с о т и б  о л и ш  б о р а с и д а г и  

к ; а р о р и ,  х а р и д  с у р ъ а т и ,  т о в а р л а р н и  х а р и д о р г а ч а  е т к а з и ш  ж а р а ё н и ,  

и с т е ъ м о л ч и н и н г  у з и г а  х о с  т а в с и ф и ,  т о в а р л а р н и  б о з о р д а  ф а р к д а ш  

д а р а ж а с и ,  х и з м а т л а р н и  к и р и т и ш  и м к о н и я т и  в а  м и ж о з л а р н и н г  б у н г а  

м у н о с а б а т и ,  р а к ; о б а т ч и л а р  с о н и ,  т а ъ с и р  к у р с а т и ш  с о х а с и н и  т а к ; с и м л а ш  

а н ъ а н а с и ,  р а ц о б а т ч и л а р н и н г  т у п л а н и ш  д а р а ж а с и ,  б о з о р г а  к и р и ш  в а  

у н д а н  ч и ц и ш д а г и  т у с и к д а р .

Т а ш к и  м у х и т  т а х л и л и

Э н д и г и  к а д а м  ф и р м а  с т р а т е г и я с и г а  т а ъ с и р  э т у в ч и  т а п п д я  м у х и т  

о м и л л а р и н и  а н и к ; л а ш д и р .  Б у н г а  м и к р о м у х и т  ( ф и р м а н и н г  и ч к и  

м у н о с а б а т л а р и ,  р а ц о б а т ч и л а р ,  м и ж о з л а р ,  в о с и т а ч и л а р  б и л а н  а л о к а л а р )  

в а  м а к р о м у х и т  ( д е м о г р а ф и к ,  т е х н о л о г и к ,  с и ё с и й ,  и к ; т и с о д и й ,  м а д а н и й  

в а  т а б и и й )  о м и л л а р и  к и р а д и .  Т а п щ и  м у х и т н и  т а х л и л  э т и ш  ш у н д а й  

ж а р а ё н к и ,  м у т а х а с с и с л а р  у н и н г  ё р д а м и д а  т а ш к и л о т г а  н и с б а т а н  т а п и ^ и  

о м и л л а р н и  н а з о р а т  к и л а д и .  Б у н д а н  м а к ; с а д  ф и р м а  д у ч  к е л и ш и  м у м к и н  

б у л г а н  х а в ф н и  а н и к л а ш .

Ш у н д а н  с у н г ,  ф и р м а  и м к о н и я т и  в а  х а в ф - х а т а р ,  у н и н г  к у л а м и ,  

к у ч л и  в а  к у ч с и з  т о м о н л а р и н и н г  ф и р м а  б и з н е с и г а  т а ъ с и р и  б а х о л а н а д и .  

S W O T  -  т а х л и л  ё р д а м и д а  ф и р м а  ф а о л и я т и д а г и  х а р  б и р  м у ц о б и л  

й у н а л и ш н и н г  к ^ ё с и й  х о л а т и  а н и к л а н а д и .  Ф и р м а  м и с с и я с и  в а  м а к с а д и ,  

и ч к и  м а д а н и я т ,  м у х и т  о м и л л а р и ,  т а в а к к а л ч и л и к н и н г  м а ц б у л  

д а р а ж а с и г а  б о г л и к ;  х о л д а  э н г  я х ш и  с т р а т е г и я  б е л г и л а б  о л и н а д и .  К у й и д а г и  

с т р а т е г и я  в а р и а н т л а р и  б у л и ш и  м у м к и н :  ч е к л а н г а н  у с и ш ,  у с и ш ,  

ц и с к а р т и р и ш  у ч т а  м у к , о б и л н и н г  т у р л и ч а  у й г у н л и г и .  С у н г р а  б о з о р  

ш а р о и т и н и н г  у з г а р и ш и  в а  с т р а т е г и к  р е ж а л а р н и  а н и к л а ш т и р и ш  б и л а н  

б о г л и к ;  х о л д а  с т р а т е г и я  т у з и л а д и .

С т р а т е г и к  т а д л и л г а  н и с б а т а н  к ; у й и л г а н  а с о с и й  т а л а б л а р :  м а к ; с а д г а  

^ а р а т и л г а н л и к  ( т а х л и л  о б ъ е к т и  ч е г а р а л а р и н и ,  х у л о с а  а н и к л и г и н и  

б е л г и л а ш  и м к о н и н и  б е р а д и ) ;  х о л и с л и к  ( т е г и ш л и  т а х л и л  у с у л л а р и д а н ,  

т а д к у щ о т  о б ъ е к т и н и  т а в с и ф л о в ч и  к у р с а т к и ч л а р н и  т а н л а ш  ё р д а м и д а  

э р и ш и л г а н ) ;  т е г и ш л и  т а й ё р г а р л и к к а ,  б и л и м  д а р а ж а с и г а ,  з а р у р
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т а ж р и б а г а  э г а  и ж р о ч и л а р н и  ж а л б  э т и ш ; д и ё с л а ш  у ч у н  б а з а  
(н а м у н а )л а р н и  т а н л а ш ; у з  в а д т и д а  б а ж а р и ш  (т а д л и л  в а д т и  в а  
даво м и й л и ги  к е р а к л и  п а й тд а  д ар о р  даб у л  ди ли ш га к у м ак л аш и ш и  
лозим); ти зи м л и ли к  (хулосаларнинг тулидлиги, ам алийлиги)дан  иборат.

Т а дли  л  ни ф а к а т  эъ лон  дилинган  расм и й  м аъ л у м о тл ар  асосида олиб 
бориб булмайди. А кс холда ноанид булади. «Ж онли» ахборот олиш  зарур. 
Т а д л и л  м а ъ л у м  бир м адсадн и  н а за р д а  ту тад и , ш у  боис ф а д а т  дулдаги  
н а р с а л а р д а н  х у л о са  чи д ари б  булм айди.

З а р у р  ах б о р о тл ар н и н г  асосий  м ан б алар и  дуй и даги ча:
-  эъ л о н  ди ли н ган  м а т е р и а л л а р : низом , и ш лаб  ч и д ар и ш  ф а о л и я т и  

тутрисидаги  й и л ли к  дисобот, м олиявий , стати сти к  ва д ав л ат  органлари, 
т аш к и л о тл ар и га  ю бориладиган  т у р л и  дисоботлар, идтисодий ш ар д л ар , 
т у р л и  р е к л а м а  м а т е р и а л л а р и  (лой и далар , каталоглар );

-  ички  ах б о р о т  (рад б ар и ятга  дисоботлар; стати сти к  ва б у х гал тер и я  
дисоби м аъ л у м о тл ар и ; корхон а ту три си даги  м а ъ л у м о т л а р  — унинг 
р е й т и н г и , а н и д  т а р м о д д а  м а н с у б л и ги , э га с и  к и м л и г и , д у д у д и й  
ж о й л аш и ш и , и хти со сл аш у в , бозордаги  урни , т аш к и л  эти л и ш  санаси , 
р а д б а р и я т га  т а к л и ф л а р , й и ги н лар  м атери али );

-  т а ш к и л о т  ф ао л и я ти н и  к у зати ш ;
-  р а д б а р и я т  ва м у тах асси сл ар  билан  судбат;
-  тарм од  ри вож ланиш и, ан ъ ан ал ар  ва баш оратлар  тутрисида даври й  

м атбуотдаги  м аъ л у м о тл ар ;
-  тар м о д  в а  м ах су с  н а ш р л а р д а  эъ л о н  дилин ган  м аъ лум отн ом а;
-  асосий  у зга р и ш л а р  стр атеги к  р е ж а га  ж о й л аш ти р и л ад и , бош - 

к а р и л а д и г а н  о м и л л а р д а ги  у з г а р и ш л а р  с т р а т е ги к  р е ж а н и  р и в о ж - 
лантириш да иш лаб чидиладиган ж орий  д аракатлар  реж асига киритилади. 
Х а гт и -д а р а к а тл а р  реж аси д а  дисобга олинадиган бош дарувчи омилларга 
д у й и д аги л ар  киради :

-  уш б у  й у н а л и ш л а р  буй и ча бозор сегм ен тац и яси  ва  у зга р и ш л а р и  
х и зм а т  к у р с а т и л а ё т га н  бозорнинг д ам ров  к улам и , тад д и м  эти л ад и ган  
м ад су л о т  в а  х и зм а т л а р , ян ги  м ад су л о тн и  татб и д  эти ш  с у р ъ а т и  ва 
к у л ам и , си ф а т и , сотиш  у су л л ар и , х и зм а т  н архи , сотиш  д а р а ж а с и , 
б о зо р н и  э г а л л а ш  у с у л л а р и , ф и р м а  ф а о л и я т и н и н г  н а т и ж а с и  ва 
сам арадорлиги.

Х а р а к а т л а н и ш  д асту р и  у з  ичига тадби рларн и  у тк а зи ш  м уд д ати  ва 
тартиби , м адсади , ходим лар  ва р есурслар  буйича ум ум ий эдти ёж ларн и , 
инсон р есу р с л а р и га  булган  душ и м ча эдти ёж л ар н и , д асту р н и  ам алга 
о ш и р и ш д а н  к у т и л а ё т г а н  д а р о м а д н и  о л а д и . Я к у н и й  б о с д и ч д а  
р еж алаш ти р и ш  молиявий нати ж ани  белгилайди. Х исоб-китоблар асосига 
стратегия мадсади куйилади дамда ижобий ёки салбий таъ си р  курсатувчи 
о м и лларн и  дисобга олган долда т у за т и ш л а р  кири тилади .
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У ш бу х а в ф -х а т а р  ва и м кон и ятлар  н у ктаи  н азар и д ан  олганда таш к и  
м ухцтни  тах л и л  кили ш  стратеги к  р еж а л а ш ти р и ш  ж ар а ён и д а  куйи даги  
у ч та  саволга асосан  ам ал га  о ш и ри лад и :

1. Т аш к и л о т  х;озирда к а е р д а  ж ой л аш ган ?
2. Ю к о р и  р а х ,б а р и я т  ф и к р и ч а ,  т а ш к и л о т  к е л а ж а к д а  к а е р д а  

ж о й л аш и ш и  к ер ак ?
3. Т аш ки лотн и  х,озирги м ан зи л и д ан  рах;бар и стаган  ж ойга ку ч и р и ш  

у ч у н  р а ^ б а р и я т  ни м а ки л и ш и  лози м ?

М укобилликни аниклаш

С тратегик м укобилликни белгилаш  стратегик бош карув ж араёнининг 
н ав б атд аги  боски чи  сан али б , у  асосий  у р и н н и  эгал л ай ди . М а зк у р  
боскичда таш ки  ва  ички  м ухитдаги  барча ом иллар х,аракатини бахолаш  
ту л д и р и л ад и , корхонанинг бозордаги  м авкеи  белгилан ади , у л а р н и  х ал  
этиш ни нг м укобил  у с у л л а р и га  оид  в а зи я т  ва  стр атеги к  в а з и ф а л а р  
аникланади .

Ш у н д ай  килиб, р а х б а р и я т  т а ш к и  х а в ф -х а т а р  ва и м к о н и ятл ар  куч  
ва  за и ф л и к н и  к и ёсл аган д ан  сунг н авб атдаги  стр атеги ян и  б елги лаш и  
мумкин. У ш бу боскичда р ах б ар и ят  «Биз кан дай  иш  билан м анн улм из?»  
д е га н  с ав о л га  ж а в о б  б е р а д и  в а  « к ,аёк к а к е т а я п м и з? » , «Х ,озирги 
урним издан белгиланган максадга кандай  етиб оламиз?» деган саволларга 
ж аво б  топиш га тай ёр лан ад и .

Т аш ки лот олдида ту р тта  асосий стратеги к  мукобил вари ант турибди. 
У нинг х у с у с и я т л а р и га  к у й и д аги л ар  ки ради :

а) ч еклан ган  усиш ;
б) усиш ;
в) ки скар ти р и ш ;
г) уйгунлаш ти риш .
Чекланган усиш. А сосий т а ш к и л о т л а р  ри оя  ки л ад и ган  стр атеги к  

м укоби лли к  ч ек л ан ган  уси ш  хи соблан ади . Б у  стр атеги яси  т аш к и л о т  
асосан  у з  х ,олатидан  к о н и ккан д а  ту р гу н  техн ологи яга эга саноатнинг 
е т у к  тар м о к л ар и д а  к у л л ан и л ад и . Ч ун ки , бу энг енгил, н и сбатан  к у п ай  
ва  к а м р о к  т а в а к к а л ч и л и к  у с у л и д и р . Р ах ,бари ят, у м у м ан  олган да , 
у згар и ш л ар н и  у н ч а л и к  х у ш  курм ай ди . А гар  ф и р м ан и н г д а р а ж а с и  
чеклан ган  уси ш  стр атеги яси га  таян ган  х,олда д ар о м ад л и  булган  булса, 
у  к ей и н ч ал и к  хам  у ш б у  стр а те ги я га  ам ал  ки ли ш га х а р а к а т  килади .

У си ш . У си ш  с т р а т е г и я с и  к и с к а  ва  у з о к  м у д д а т л и  м а к с а д л а р  
д ар аж аси н и  утган  йи лги  к у р с а тк и ч л а р  д ар аж аси га , нисбатан  х,ар йили 
ош и ри ш  о р к ал и  а м ал га  о ш и ри лад и . У сиш  стр атеги яси  н и сб атан  т е з -  
т е з  танлан адиган  икки нчи  м укобил вар и ан т  саналади. У  т е з  у згар у вч ан  
т е х н о л о г и я л и  ж а д а л  р и в о ж л а н у в ч и  т а р м о к л а р д а  к у л л а н и л а д и .
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Т у р гу н л и к к а  кел и б  цолган бозорни т а р к  эти ш  уч у н  у з  ф и р м аси н и  
д и в е р с и ф и к а ц и я л а ш га  (м ах;сулотлар ту р и н и  х и л м а -х и л л а ш ти р и ш ) 
х ,аракат  к и л у в ч и  рах;бар м а зк у р  ст р а т е ги я  вар и ан ти га  р и о я  эти ш и  
м у м ки н . Б е к а р о р  т а р м о к д а  у си ш н и н г  б у л м а с л и ги  б а н к р о т л и к н и  
ан глатади . Х д р а к а т с и з  тар м о кд а  иц тисодий  усиш нинг булм асли ги  ёки  
м у в а ф ф а к ,и я т с и з  д и в е р с и ф и к а ц и я л а ш  б о з о р н и  й у к о т и ш г а  в а  
дар о м ад н и н г т у х таб  коли ш и га олиб к ел и ш и  мумкин.

К д д и м д ан  ж а м и я т  уси ш га и ж оби й  во кеа  си ф ати д а  к ар аб  келган . 
К у п ч и л и к  р а х б а р л а р  у ч у н  и кти соди й  у си ш  х,окимият к у ч -к у д р а ти н и  
англатади, к у ч -к у д р ат  эса ф аровонлик демакдир. А ксарият акционерлар 
уси ш га, ай н и кса , к и ск а  м у д д атд а  уси ш га  ф аровон ли кн и н г бевоси та 
ош иш и си ф ати д а  караш ади . А ф суски , б аъ зи  ф и р м алар  киска м уддатли  
уси ш га  ин ти ли б , узок; вак;т куйи б  к о л ад и л ар .

Цискартириш. Рах,барлар кам дан -кам  х,олларда танлайдиган , охирги 
чора  с т р а т е ги я с и  деб  атал ад и ган  м укоби л  в ар и ан т  — к и с к а р ти р и ш  
стр а те ги я с и  сан алади . Б у н д а  м у л ж а л д а ги  м аксад  а в в ал  эр и ш и лган  
д а р а ж а д а н  пастрок; кили б  белгиланади . А м ал д а  б а ъ зи  ф и р м а л а р  учун  
к и с к а р т и р и ш  о к ,и л о н а  к а й т а  т а ш к и л  э т и ш н и  а н г л а т а д и .  
К д ск ар ти р и ш н и н г  бир н еча  м укобил  в а р и а н т л а р и  х;ам м авж у д .

Уйгунлаштириш. Б а р ч а  м укобил в ар и ан тл ар н и  уй гун лаш ти ри ш га, 
авв ал о , би р  н еч а  тар м о к д а  ф ао л  х а р а к а тл а н у в ч и  й и р и к  ф и р м а л а р  
р и о я  к и л ад и . У й гу н лаш ти р и ш  стр атеги яси  ч екл ан ган  усиш , у си ш  ва 
Кискартириш  стратегияларини бир-бири билан куш иб юборишни назарда 
тутади.

Стратегияни танлаш

М ав ж у д  им кониятдаги  стратегияни  тан л аш  м аъ лу м  м езонларга кура  
ам ал га  ош и р и л ад и . У  ни тан л аш д а  таш ки л о тн и н г ю кори  рах ,барияти  
х;ал к и л у в ч и  р о л ь  уй н ай ди . С тр а те ги я н и  ам ал га  ош и р и ш  м а в ж у д  
к ар о р л а р н и  б а ж а р и ш  м ум кинлиги  ан и кд ан ади ган  боскичдир. К уп и н ч а 
ш у н д ай  б у л ад и к и , т аш к и л о т  тан л аган  стр атеги ян и  ам ал га  о ш и ри ш га 
ку р б и  е тм ай  колади . Б ун и н г асосий  саб аб л ар и  ку й и д аги ч а: таш к и  
мух,итда с тр а те ги к  т а х д и л д а  х;исобга олин м аган  у згар и ш  ю з беради , 
н а т и ж а д а  и ш л аб  ч и к и л га н  стр а т е ги я н и  т у л и к  ёки  ки см ан  ам ал га  
ю ксал ти р и ш , таш ки лотн и н г ракобатбардош ли к  м авкеи ни  ю ксалти ри ш  
у ч у н  м а в ж у д  и м к о н и я тд ан  ф о й д а л а н и ш  бу й и ч а  ш а р т -ш а р о и т л а р  
ярати лм аган .

С т р а т е ги к  б он щ арув  м а зк у р  боскичда ам ал и й  тад б и р л ар  я ъ н и  иш , 
м а с ъ у л и я тн и  такси м л аш , р е ж а л а р , ж а д в а л л а р  тузи ш , иш ни б а ж ар и ш  
у с у л л а р и н и  ан и к д аш  ва  ш у  к аб и л ар  би лан  ар ал аш и б  кетади .
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Ф и рм а стратегияси тезкор  р еж ад а  амалга ош ирилади. Т езкор  р е ж а  -  
ш у н д а й  х ,у ж ж атк и , ун и н г м а к с а д и  ф и р м а  в а зи ф а с и н и н г  у м у м и й  
ту ш у н ч аси н и , стр атеги я  ва  т ак ти к аси н и  таъ м и н л ай ди . Ш уни нгдек , 
аж р ати лад и ган  р есурслар  х,ажми, си ф ати  ва в ази ф ал ар и  чегарасини 
б ел ги л ай д и , у л ар н и  ф и р м а  хдм да уни нг х,ар бир були н м аси  у ч у н  
аникдаш тиради . У  корхона доирасидаги узаро  алокаларн и  белгилайди ва 
к е л а ж а к  хаки да тасаввур  беради.

Стратегияни назорат килиш ва бах;олаш

С тр атеги ян и  н а зо р а т  к и л и ш  ва бах,олаш  с и ф а т л и  к ай тм а  алокдн и  
т аъ м и н л ай д и ган  я х л и т  ж а р а ё н н и н г  я к у н и й  боскичидир. С тр атеги к  
н а зо р атн и н г  асосий в а з и ф а с и  олин адиган  н а ти ж а н и  доим ий к у зати б  
бориш  в а  белгилан ган  м а к с а д  билан  к и ёсл аш , ам ал д аги  стр атеги к  
сам а р ад о р л и ги  буй и ча х у л о с а л а р н и  т а й ё р л а ш д а н  иборатдир . А гар  
н азо р ат  м аксадга эри ш м асли кдан  д алолат  берса, бу стратеги ян и  ам алга 
о ш и р и ш  ж ар а ён и н и  хам , стр атеги ян и , хдтто  м аксадн и  у згар ти р и ш га  
н и сб атан  теги ш ли  т у з а т и ш л а р  ки л и ш  зар у р л и ги н и  билдиради .

21.2. Стратегик ф аолиятда имкониятларни бахолаш

И ш лаб чикилган стратеги яларн и  ам алга ош ирилиш  сам арадорлигини 
б ахолаш  ти зи м и  м ухим  а х а м и я т  касб этади. С тратеги ян и  и ш лаб  ч икиш  
ти зи м и  у зи га  хос таш к и л и й  ти зи м га  эга булиб, у  куй и д аги  ён д аш у в га  
асосланади :

С т р а т е г и я н и  а м а л га  о ш и р и ш

С тратеги к  м енеж м ент стр атеги ял ар и н и  иш лаб  чикиш да бир неча 
олимларнинг караш лари  м авж у д  булиб, унинг умумий тизимини мантикий 
к е т м а -к е т л и к  за н ж и р и  к у р и н и ш и д а  и ф о д а л а ш  м ум кин. М асал ан , 
ом м алаш ган Д ей вари ан ти  м а в ж у д  булиб, у  куйи дагилардан  иборат:
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• зф л атн и  б ах о л аш  -  т аш к и  ва  и ч ки  о м и лларн и  тах л и л и ;
• д аставв ал  килинган и ш лардан  олинган бирлам чи ф ао л и ят  максади; 

ал т е р н а ти в  и м к о н и ятл ар д ан  стр атеги я  тузи ш ;
• ф у н к ц и о н а л  бю дж ет  ва д ав р и й  гр а ф и к л а р д а  ж о р и й  этиш ;
• к у й и л га н  м ак са д л ар га  эри ш и ш н и н г н азорати .
Б у н д а н  т а н щ а р и  бир  н е ч а  в а р и а н т л а р  м а в ж у д  булиб , у л а р н и  

у м у м л аш ти р ад и ган  булсак  куй и д аги  м ен еж м ен т стратеги яси н и  иш лаб  
ч и ки ш  ва  а м ал и ё тга  тад б и к  эти ш н и н г 4 боскичини к у р сати ш и м и з  
м ум кин:

1-боскич — асосий  м ак са д л ар н и  белгилаш ;
2 -боскич  — бозор стр атеги яси н и  и ш л аб  чикиш ;
3 -боскич  — стр атеги к  м ен е ж м ен т  р е ж а с и н и  ам ал га  ош ириш ;
4-боскич  — бахолаш .
А гар с т р а т е ги я  р е ж а  асосида ам ал га  ош ирилса , ф и р м а  р ах б ар и яти  

унга ю кори  бахо беради  ва  кейинги  тадбикин и  тавси я  этади ; акс  холда, 
с тр атеги я  т у з а т и ш  ки р и ти л и ш и га  м у х то ж  булиб колад и , б а ъ за н  эса 
ун дан  т у л и к  во з кечи лади .

Н ар х  б у й и ч а  стр атеги я  т у зи ш  ю кори да к ел ти р и л га н  х о л а тл а р д а н  
кели б  чи ки б , ку й и д аги  б о ски ч л ар д ан  иборат:

• н а р х н и  таш к и л  эти ш  м аксади ;
• н а р х н и  таш к и л  эти ш  н у к та и  н а за р и д а н  х о л атл и  тах л и л ;
• с т р а т е ги к  н ар х н и  ан и клаш ;
• н а р х  си ёсати н и  т у зи ш  ва ам ал д аги  н архн и  тузи ш .
Ф и р м а  б а ъ з и  бир х о л л ар д а  стр атеги яси н и  у згар ти р а д и :
-  с т р а т е ги я  сотув х а ж м и  ва  ф о й д а  к у р с а т к и ч л а р и н и  к о н и кар л и  

Холда т а ъ м и н  эта  олм аса;
-  ракобатчи  ф и р м ал ар  у з  стратеги ялари н и  бирданига у згарти рсалар  

ва бу бозор  х у су си я тл ар и га  с е зи л а р л и  т а ъ с и р  этса;
-  ф и р м а  ф а о л и я ти га  т а ъ с и р  эту в ч и  таш к и  о м и л л ар д а  у зга р и ш л а р  

булса;
-  ф о й д а н и  с е зи л а р л и  о ш и р у вч и  т ад б и р л ар  у т к а зи ш  и м кон и яти  

п ай  до булса;
-  и с те ъ м о л ч и  тан л о ви  у зга р с а  ёк и  янгилан са;
-  с т р а т е ги я д а  белги лан ган  м а с а л а л а р  х ал  этилса.
С тр атеги к  м ен е ж м ен тд а  таш к и л л аш ти р и ш н и н г  эл е м е н тл а р и  би р- 

бирига а н и к  мос ту ш и ш и  лозим . С тр атеги ян и  ам ал га  ош и ри ш д аги  
о м а д с и зл и к л а р  к у п р о к  бозор  м у х и ти га  м ослаб ту зи л га н  с тр атеги я д а  
ёки  таш к и л и й  т у зи л м а  тан лан ган  ку р с  тал аб л ар и н и  хисобга олм аслиги 
ва дастлабки  куриниш ида колиш идан ёки  бош карув тизим и ёки  бахолаш  
тизим и ун и  у зи д а  акс эттиролм аслигидан келиб чикади. Я ъни, стратегик 
м ен еж м ен тн и н г х а р  бир эл ем ен ти  ораси даги  х ам о х ан гл и к  к а н ч ал и к
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ю кори  б у л са , м у в а ф ф а к и я т  к о зо н и ш  эх;тим оллиги  х,ам ш у н ч а л и к  
ю коридир. С тр атеги к  м ен еж м ен т  д асту р и  бю дж ети , унинг с а м а р а -  
дорлиги ни  бах р л аш  ва  н азо р ат :

Д ас ту р д а  р е ж а л а ш т и р и л га н  б ар ч а  стр атеги к  м ен еж м ен т  та д б и р - 
л ар и н и  а м ал га  ош ириш га к етад и ган  х а р а ж а тл а р н и н г  ум ум и й  х,ажми; 
с т р а т е г и к  м е н е ж м е н т  и з л а н и ш л а р и  х а р а ж а т л а р и ;  бозор  р и в о ж -  
ланиш ини баш орат килиш га кетадиган  х ар аж атл ар ; корхонанинг иш лаб 
ч и к ар и ш -со ти ш  и м к о н и ятл ар и н и  урган и ш га к етад и ган  х а р а ж а т л а р ; 
с т р а т е г и к  м е н е ж м е н т  д а с т у р и н и  т у з и ш  х а р а ж а т л а р и ; с т р а т е г и к  
м ен еж м ен т и ш чи лари  м аош и х,ажми; ихтисослаш ган  стратеги к  м ен е ж 
м ент ва р е к л а м а  та ш к и л о т л а р и  к у р сатга н  х и зм а т л а р  ту л о ви  х а р а 
ж атл ар и ; воси тачи лар  х и зм атл ар и  х а р аж атл ар и ; стратеги к м ен еж м ен т  
дастури  самарадорлигининг бош ланш ч ва якуний  бахдлаш  х ар аж атл ар и ; 
м ар кети н г р е ж а си н и  б а ж а р и ш  у сти д ан  н а зо р а т  ш ак л и  ва у с у л л а р и ; 
стр атеги к  м ен еж м ен т  д а с т у р и  ва м ониторингини  ам алга  о ш и р и ш н и  
н а зо р ат  к и л и ш  х а р а ж а т л а р и ; стр атеги к  м ен еж м ен т  д асту р и  ам ал га  
ош ирилаётган вакт оралигада унга киритилган узгартири ш  х ар аж атл ар и  
ва бош калар .

21.3. Стратегияни танлаш ва стратегик узгаришларни
бош кариш

С тратеги к  м енеж м ент стр атеги ял ар и  тузи лаётган да  биринчи урин да 
К уйидаги 4 гурух, асосий  о м и л л ар  хисобга олинади:

1. Т а л а б  в а  т а ш к и  с т р а т е г и к  м е н е ж м е н т  мух,ити р и в о ж л а н и ш  
тенден ци ялари ;

2. Б о зо р д а г и  р а к о б а т  к у р а ш и , асо си й  р а к о б а т ч и  ф и р м а л а р  в а  
улар н и н г стр атеги к  й у н а л и ш л а р и  х,олати ва х у су си ятл ар и ;

3. Б о н щ ар у в  р е с у р с л а р и  ва  ф и р м а  у з  ички  и м к о н и я тл ар и  (товар , 
м олиявий , савдо, к ад р л ар , и л м и й -тех н и к  ва бо ш кал ар  билан), р ак о б ат  
к у р а ш и д а  у з  к у ч л и  ж и х д т л а р и н и  ан и кл аш ;

4. Ф и р м а  р и в о ж л а н и ш и н и н г  бош  к о н ц е п ц и я с и , у н и н г  гл о б а л  
м ак са д л ар и  ва  асосий  стр атеги к  зо н а л а р д а ги  тад б и р к о р л и к  ф а о л и я т и  
м асалалари .

М енеж м ент стратегиясини куйи даги  й ун али ш лар  буйича тасн и ф л аш  
м ум кин:

-  бозор стр атеги яси ;
-  ф и р м а  стратеги яси ;
-  то вар  стр атеги яси ;
А сосан  с т р а т е ги я н и  а с о с л а ш  ун га  т а ъ с и р  к и л у в ч и  о м и л л а р н и  

эъ ти б орга  олган  хрлд а  ва у н и  м ан ти к и й  м атр и ц а  н у к таи  н а за р д а н  
ш акллан ти ри лади .
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Стратегияни асослаш матрицаси

1. М у а м м о

О налик ва болаликни му^офаза кдлишда 
мах,аллий салсщштни кучайтириш

2. К,арор вар и ан тл ар и

Ижтимоий щмоя  учун харажатларни ошириш. 
Оналар ва болалар сорлипш и сакдаш учун 
ма^аллий тадбиркорлар хом ийлигини ку
чайтириш

3. К а р ш и л и к л а р  ва к^ йинчиликлар

1. Катта инвестицияларнинг зарурлиги
2. Мадаллий сало^иятнинг ташкилий ва 
боцщарув тусикдари
3. М а^аллий ресурсларни тарцоцлиги 
Кдшцадарё ва Сурхондарё вилоятларида

4. Б и ри н чи  калам

Л ойи\а ра^барининг ^кук , ва 
жавобгарликлари асосида танлаш

У мумий стратегия. М е н е ж м е н т  с т р а т е г и я с и  ш а к л л а н и ш и н и  
боскичларга, м азм унини эса ички куриниш ларга булиш  мумкин. У мумий 
с т р а т е ги я  ф и р м а  та д б и р к о р л и к  ф а о л и я ти н и н г  бош  к о н ц еп ц и яси га  
асослан ади . У з н а вб ати д а  у  х,ам ум ум и й  и ш  ф а о л и я т  ва м а м л а к а т  
и ж т и м о и й -и ц т и с о д и й  р и в о ж л а н и ш и н и н г  с т р а т е г и к  у м у м д а в л а т  
дастурларига асосланади. К ейин ф ирм а ф аолиятининг турлича сохдлари, 
т о в а р л а р , б о зо р л ар  буй и ча с т р а т е ги я л а р  р и в о ж л а н ти р и л а д и .

У м у м и й  с т р а т е ги я га  к у й и д а ги л а р  к и р а д и : то в ар -б о зо р  с т р а т е -  
ги ял ар и , энг мух;им х у д у д л а р н и  эгал л аш  с т р а т е ги я л а р и  (п о р тф ел ь  
с т р а т е г и я с и  деб  а т а л а д и ) . Т о в а р -б о зо р  с т р а т е г и я л а р и  б о н щ ар у в  
р е с у р с л а р и н и  б о з о р г а  к и р и ш , б о з о р н и  у з л а ш т и р и ш , б о з о р н и  
д и в е р с и ф и к а ц и я л а ш  каби  й у н ал и ш л ар д а  тац си м л аш га  к;аратилади. 
П о р тф е л ь  стр атеги ян и н г м ак сад и  эса  — ф и р м ан и н г  д ар о м ад  олиш , 
янги  то в а р  и ш лаб  ч и к ар и ш  ва бозорга олиб чикугш, бозордан  кети ш , 
б о зо р д а ги  сав до  х;аж м и д а р а ж а с и н и  у ш л а б  т у р и ш  б и л ан  боглик; 
ф а о л и я т и  й у н ал и ш л ар и н и  сам ар ал и  м у во зан атл аб  тури ш ди р .

Стратегия ва ташкилий тузилма. М енеж м ент стратеги яси ни  иш лаб 
чикунн, унинг м у в аф ф а щ 1 я тл и  ам алга ош ирили ш и ни  уйлаб, ф ирм анин г 
а й н ан  т а ш к и л и й  т у зи л м а с и га  к а т т а  эъ ти б о р  к а р а т и л а д и . О д атд а , 
т а ш к и л и й  т у зи л м а  ф и р м а  ички  бопщ аруви нин г бонщ а ки см лар и га  
К араган да  ко н сер вати вр о к , я ъ н и  у зга р и ш л а р г а  к ам  та ъ с и р л а н а д и . 
И ш лаб  чицилган стратегияларга монанд таш килий  тузилм асини уткази ш  
м у х ,и м л и ги н и  э ъ т и р о ф  э т г а н  х,олда и л го р  ф и р м а л а р  б о н щ а р у в  
стратеги яси да ф и рм а таш ки ли й  тузилм асини  кдйта ш акллантириш нинг 
о б ъ е к т и в  в а  с у б ъ е к т и в  и м о н и я т л а р и н и  х;исобга о л и ш га  х ,ар ак ат  
ки лади лар .

Ф и р м а  т а ш к и л и й  т у з и л м а с и  у н и н г  и ш  ф а о л и я т и г а  м о с л а б  
ту зи л ган д ан  сунг, ф и р м а  стратеги к  ресу р слар и н и  бонщ ариш , и ш л ати ш  
ва н азо р ат  кушиш м асаласи  кутарилади . Б у ту н  бонщ арув тизи м и  ф и рм а
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ф а о л и я т и  асосий  стр атеги яси  ва унга мос таш к и л и й  т у зи л м а га  зи д  
булмаслиги керак. М асалан, ком пания молия хуж алигини н азорат  килиш  
ва бош кари ш  ти зи м и  х ам д а  ф и р м а  к а д р л а р  ф ао л и я ти н и  бон щ ари ш  
стр атеги к  й у н ал и ш л ар н и  ам алга  о ш и р и ш  м аксади даги  р е а л  бонщ арув 
ти зи м и н и  и ф одалай ди .

Ф и р м а иш  ф а о л и я т и  учун  унинг таш к и л и й  ту зи л м аси  х у с у с и я т -  
л а р и н и  хи собга олиб, у м у м и й  с т р а т е г и к  й у н а л и ш  и ш л аб  ч и к и ш , 
таш килий тузилм ани  окилона кдйта иш лаб чикиш  ва стратегиями ам алга 
о ш и р и ш  м а к с а д и д а  б о п щ ар у в  т и зи м и н и  ш а к л л а н т и р и ш  — ф и р м а  
р е ж а л а ш т и р г а н  ку р с , стр атеги к  м ен еж м ен т  д асту р и  ва  ф и р м а  ички  
р е ж а с и  м у в а ф ф а к и я т и н и  таъ м и н л о в ч и  асосий  ш ар т-ш а р о и тд и р .

21.4. М енеж мент стратегиясини ишлаб чикиш боскичлари

С тратеги к конц епц ия биринчи н авбатда ф и рм а томонидан бозордаги 
ракобат мух,итини а т щ л а ш  й ули  билан курилади. Б у  концепцияни иш лаб 
ч и ки ш  ж а р а ё н и д а  р ако б ат  к у р а ш и  ф а к а т  к у р и л аётган  то вар  сохасида 
эм ас, б алки  ш у  то вар га  у х ш аш  бош ка т о в а р л а р  гу р у х л а р  сохаси да 
х ам  хисобга олинади. М асалан , ю к м аш и н ал ар и  и ш лаб  ч и к ар ад и ган  
ф и рм а стратегик концепция иш лаб  чикаётганда н аф ак ат  ю к м аш и н алар  
бозоридаги ракобатни, ш унингдек, денгиз ва дарё транспорт воситалари, 
с а м о л ё т  ва  в е р т о л ё т  и ш л а б  ч и к а р у в ч и  х а м д а  ю к т а ш и ш  б и л ан  
ш утулланувчи ф ирм аларнинг ракобатчилик холатини хам  хисобга олади. 
К он ц еп ц и я и ш лаб  ч и ки ш  ж а р а ё н и д а  ал о х и д а  к о р х о н алар  у р таси д а ги  
ёки  х атто  бир ф и р м а  д о и р аси д аги  м у стак и л  х у ж а л и к  б и р л и к л ар и  
у р таси д аги  р ак о б ат  х ам  хисобга олинади .

С тр атеги к  м ен е ж м ен т  с т р а т е ги к  кон ц еп ц и яси  ф и р м а  и ш ч и л а р и  
х а р а к а т л а р и н и  яго н а  м а н ф а а т г а  б и р л а ш т и р а д и  (буни  у  к е л гу с и  
и сти кб о лл ар и н и  эъ ти б о р га  олиб им кон к а д а р  окилона х а р а к т е р  касб 
этган  холда ам ал га  ош иради), ш унин гдек , бопщ арув р е с у р с л а р и н и  энг 
сам арали  х у ж а л и к  хуц удлари га  й ун алти ри б  ри вож лан ти ри ш  имконини 
беради.

И ш лаб чик>иш нинг б и р и н ч и  б о ск и ч и .  С т р а т е г и к  м е н е ж м е н т  
стр атеги к  ко н ц еп ц и яси  й у н ал и ш и  асосини  бозор м у х и ти  ш а к л л а н -  
ти р ад и . А й н ан  у  ф и р м а  у ч у н  я н ги  и м к о н и я тл а р  оч ад и  в а  ф и р м а  
ф а о л и я т и га  т а х д и д л а р  солади . У зо к  м у д д а т д а  бозор  м у х и ти н и н г  
тарки би й  кием  л ар и : доим ий в а  у су вч ан  у згар и ш д аги  тал аб  ва  ракобат. 
Т ал аб  тад к и к  килиниб, х а р и д о р л а р  ва и стеъ м о л ч и л ар н и н г  а н и к  то вар  
ва  х и зм а т л а р га  н и сб атан  к а т л а м  ва г у р у х л а р и  х ам д а  х о х и ш л а р и  
аникланади , я ъ н и  биринчи навбатда кдндай бахо талабларин и  кондириш  
кер акл и ги , к а н д а й  сегм ен тл ар  и с те ъ м о л ч и л ар и  бу т а л а б л а р н и  и ф о д а  
этаётган л и к л ар и  ан икланади .
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И ш лаб  ч и к и ш н и н г  и к к и н ч и  б о с к и ч и . Ф и р м а  у з  б о н щ а р у в и  
р е с у р с л а р и  ва  и м к о н и ятл ар и н и  т а х л и л  эти ш  о р кал и  р ак о б атч и л ар га  
ни сб атан  у з  у сту н л и к  ва к ам ч и л и к л ар и н и  ан и кдай ди . У сту н л и к л ар и  
м ак са д л и  бозорни  тан л аш га  асос кили б  олинади.

И ш лаб чик>ишнинг учи н чи  боскичи. Ф и р м а  и ч ки  и м ко н и ятл ар и д ан  
ал о х ,и д а  с е г м е н т  и с т е ъ м о л ч и л а р и н и н г  т а л а б л а р и  б и р -б и р и г а  
м о сл аш ти р и л ад и . Б у  ф и р м а  р ак о б атч и л ар га  н и сбатан  у сту н л и к л а р га  
эга б у л у в ч и  м ац сад л и  бозорни топи ш  им конини беради.

И ш лаб чи ки ш н и н г т у р т и п ч и  боск,ичи. Ф и р м а мак;сади бозорга 
т а ъ с и р  эту в ч и  тад б и р л а р  м аж м у и н и  и ш л аб  чикади . Б у н д ан  м аксад  у з  
устунли кларидан  ф аол  ф ойдаланиш  ва бозорни у з  стратегик истикболига 
мос х о л д а  р и в о ж л а н и ш га  м аж б у р  эти ш ди р .

21.5. Б озор маркетинги ва бозор стратегиялари

Б о зо р д а ги  в а зи я т га  к;араб ф и р м а  ф а о л и я т и  учун  т у р л и ч а  глобал 
й у н ал и ш д аги  с тр атеги я л ар н и  тан л аш  мумкин.

Б о зо р н и  гео гр аф и к  кен гай ти ри ш  стр атеги яси  -  бу янги, ж у м л ад ан , 
ч е т  м а м л а к а т л а р д а  х ам  б о зорларн и  у зл аш ти р и ш д и р . Б у н д а  н а ф а к а т  
товар  экспорти , балки  к ап и тал  экспорти хам  н азар д а  тутилади. К ап и тал  
эк сп о р ти  ч е т  м а м л а к а т л а р д а  к о р х о н ал ар  к у р и ш , савдо ту си к л ар и д ан  
к;очиш, в а  ар зо н  и ш ч и  ку ч и  ва х о м аш ёд ан  ф о й д ал ан и ш  дем акди р .

Д и в е р с и ф и к а ц и я  стр атеги яси  -  ян ги  т о в а р л а р  и ш лаб  ч и к ар и ш н и  
янги  то вар  бозорларини , х и зм ат  ту р л ар и н и  узлаш ти ри ш ди р . Б у  ф и рм а 
ф аоли яти н и  унта боглик; булмаган ум ум ан янги сохаларга кенгайтириш ни 
Хам хисобга олади.

С егм ен тлаш  стр атеги яси  -  т ак л и ф  ки ли н аётган  товар  ва  х и зм атл ар  
б и л а н  б о зо р  т у л д и р и л и ш и  д а р а ж а с и н и  ч у к у р л а ш т и р и ш , б о зо р  
талаби н и н г м акси м а л  «чукурлигини» танлаш .

Ф и р м а н и н г  бозор  ф а о л и я т и н и  к ен га й т и р и ш  с т р а т е ги я с и  бозор  
х а р ак а тл ар и д аги  4 -улчам н и  хам  у з  ичига олиш ини хисобга олиш  зарур . 
Б у  -  б у л аётган  ж а р а ё н л а р  тезлиги . С тр атеги к  ал б атта , т е зк о р  с у р ъ а т  
яхш ирок; н а т и ж а л а р  б ер ад и  ва р ак о б атб ар д о ш ли к н и  т а ъ м и н л а ш д а  
с е зи л а р л и  ю т у к л а р  кел ти р ад и .

Бозор фаолияти кенгайишининг И. Ансофф векторлари. Б о зо р  
ян ги ли ги  ёк и  то в ар  янгили гига к ар аб  ф и р м а  бозор ф а о л и я т  к ен гай и ш  
в е к т о р л а р и  деб а т а л у в ч и  й у н ал и ш л ар  ф ар к л ан ад и .

«Э ски бозор -  эски  товар» (бозорга ч у к у р  ки р и ш  стратеги яси ). А гар  
то в ар  у зга р м а с д а н  м а в ж у д  бозорда у з  х аёти н и  бир м ар о м д а  давом  
этти р и б  т у р с а , тад б и р к о р л и к  ф ао л и я ти н и  кен гай ти ри ш н и н г м и н и м ал  
д а р а ж а с и  к у з д а  ту ти л ад и . Б у  холд а  и ш л аб  ч и к ар и ш  х а р а ж а т л а р и н и  
к а м а й т и р и ш , р е к л а м а  к о м п а н и я с и н и  х а р а к а т г а  к е л т и р и ш , б ах о
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си ёсати н и  у згар ти р и ш , ш унин гдек , и ш лаб  ч и к ар и л а ётган  то в а р д а н  
ф о й д а л а н и ш  доирасини  к ен гай ти р и ш  (иш лаб  ч и к ар и ш  ва и с те ъ м о л  
эти ш  х,аж м ини ош ириш , у н д ан  ф о й д алан и ш н и н г янги  у с у л л а р и н и  
топи ш ) о р к ал и  бозор у л у ш и н и  о р тти р и ш  н а за р д а  тути лади .

«Эски бозор -  янги товар» (янги товар  и ш лаб  ч и кари ш  стратегияси). 
М а в ж у д  бозор дои раси да  инновацион  то вар  си ёсати  у т к а зи ш  о р к ал и  
тадбиркорлик  ф аолиятин и  кенгайтириш  н азар д а  тутилади. Я ъни, иш лаб  
ч и к ар и л аётган  товарнинг м у кам м ал л аш у ви , зам он ави й лаш уви , и с т е ъ 
м ол х у с у с и я тл а р и н и  я х ш и л а ш , ассо р ти м ен ти н и  кен гай ти ри ш , ян ги  
м оделларин и  ярати ш , м азк у р  бозор учун янги си ф атл и  то вар л ар  иш лаб  
ч и к ар и ш , у зл а ш ти р и ш  ва ш у  кабилар .

«Я нги бозор  -  эск и  то в ар »  (бозор ч е г а р а л а р и н и  к е н га й т и р и ш  
стр атеги яси ). Б у н д а  т а д б и р к о р л и к  ф а о л и я т и  бири нчи  гал д а  т о в а р  
у згар м аган  холда х о р и ж  ва м а м л а к а т  и ч к ар и си д аги  янги б о зо р л ар н и  
у зл аш ти р и ш  хисобига олиб борилади. Б у  н а ф а к а т  географ ик м аънодаги  
кен гай и ш , балки  янги  бозор  сегм ен тл ар и н и  топ и ш  хам  дем акди р .

«Янги бозор -  ян ги  товар»  (ф аол  эк сп ан си я  ёки  д и в е р с и ф и к а ц и я  
стр атеги яси ). Б у  ф и р м а  ф ао л и я ти н и н г  а н ч а  у су в ч ан  ва м у р а к к а б  
кур и н и ш и д и р . Ч ун ки  у  рах ,бари ят ва и ш ч и л а р  том онидан к у п  к у ч  ва  
м о л и яви й  во си тал ар н и  с е зи л а р л и  ош ириш н и тал аб  килади .

К д й и н ч и л и к л а р га  к а р а м а с д а н , бозор  ф а о л и я т и н и  к е н га й ти р и ш  
стр атеги яси  кенг тар к ал ган  стр атеги я  хцсобланади. У  янги х у д у д л а р д а  
янги  бо зо р л ар н и  к и д и ри ш , эски  б о зо р л ар д а  ян ги  сегм ен тл ар  топ и ш  
и м к о н и н и  б е р а д и . Б у  с т р а т е г и я л а р н и  м а р к е т о л о г л а р  к у п и н ч а  
м а т р и ц а л а р  к у р и н и ш и д а  и ф о д а  этад и л ар .

К отлер-П ортер стратегиялари. А г а р  с т р а т е г и к  м е н е ж м е н т  
с т р а т е г и я л а р и  а с о с и й  й у н а л и ш л а р и н и  (М .П о р т е р , С .Д ей , М к. 
М акдоналдс ва бош калар  том онидан так л и ф  килинган) икки  ж их,атидан  
б и р л аш ти р са к , -  м ак са д л и  бозорни  та н л а ш  ва стр атеги к  у сту н л и к , 
ун д а  ф и р м а  учун  к у й и д аги  асоси й  с тр атеги я л ар н и  а ж р а т и ш  м ум кин.

Оммавий, диффсрснциаллашти р и л маган, стандарт стратегия

Б у н и  и ш лаб  ч и к ар и ш  х а р а ж а т л а р и  ж и ^ а т и д а н  у сту во р  с т р а т е ги я  
деб  хам  а т а ш  мумкин. Б у  х,олда ф и р м а  бозор  сегм ен тлари  о р аси д аги  
т у р л и -ту м а н л и к н и  хисобга о л м ай д и  ва б и р а т у л а  ум ум ий бозор учун , 
б ар ч а  х ар и д о р л ар  у ч у н  бир  то вар н и  и ш л аб  чи каради . Ф и р м а  кенг 
бозорга ва товарларн и  куп  м ивдорда иш лаб чикари ш га х д р акат  килади .

Б унда ф ирм а истеъм олчиларнинг ало^ида гурухлари  уртасида кандай  
ф а р к л а р  борлигига эм ас, б ал к и  у л а р  о р аси д а  кан дай  у м у м и й л и к л ар  
борлигига эъти бор  кар атад и . У  имкон к ад ар  ку п ч и л и к  том онидан я х ш и  
ку ти б  олин адиган  то в ар  ва  стр атеги к  м ен е ж м ен т  д асту р и н и  яр атад и .
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М асалан , «C oca-cola» ни к е л ти р и ш  м ум кин: у  б ар ч а  б о зо р л ар д а  б арч а  
учун  бир х и л  стр атеги к  м ен е ж м ен т  д асту р и н и  к у л л аб  бир ту р д аги  
и чим ликн и  т а к л и ф  этган.

Б у н д а й  стр атеги ян и н г  ах ,ам и ятли  у сту н л и ги  -  ом м ави й  и ш л аб  
ч и к ар и ш  х,исобига х а р а ж а т л а р н и н г  кам  б ули ш и  ва  бир стр атеги к  
м ен еж м ен т концепциясига эга булиш дир. Б у  ракобатч и ларга  К араганда 
ф ой д а м е ъ ё р и н и  ош ириш , т а н н а р х  ош иш ига я х ш и  т а ъ с и р  к у р сати ш  
ва паст н ар х л ар га  йуналган истеъм олчи ларн и  тортиш  имконини беради.

Б у н д ан  таш к ар и , бундай  стр а т е ги я  п отен ц и ал  бозорнинг м ак си м ал  
д а р а ж а д а ги  кен г ч егар ал ар и гач а  таъ м и н  этади. Ф и р м а уч у н  ки м м атга 
туш увчи  бозор сегмент л ар и  буйича стратеги к м енеж м ент тадки котлари  
у тк ази ш га  ва  р е ж а н и  у л а р  буйи ча тизим и га х,ожат колм айди. Т оварни  
иш лаб  ч и к ар и ш , за х и р а л а р н и  сак л аш  ва тран сп орт  х а р а ж а т л а р и  п аст  
д а р а ж а д а  булади . Р ек л ам а  х а р а ж а т л а р и  х;ам ю кори булм айди. Ф и рм а 
бозорнинг энг йи рик  сегм ентлари  учун  товар  иш лаб чи кари ш га хд р акат  
Килади.

А ммо х у д д и  ш у  сегм ен тл ар д а  ш унга у х ш аш  стр атеги ян и  бош ка 
ф и р м а л а р  х,ам к у л л аса , аёв си з  р ак о б ат  к у р а ш и  в у ж у д га  к е л а д и  ва 
ф ой д а к у р и ш  м е ъ ё р и  пасаяди . Б у н д ан  таш к ар и , ки ч и к р о к  сегм ен тлар  
тал аб л ар и  кон д и ри лм ай  колади.

Товарлар буйича дифференциаллаштирилган стратегия

Ф и р м а  би р  товарн и н г и с те ъ м о л  х у с у с и я тл а р и , си ф ати , ш ак л и , 
кадоти ж и хдтдан  ф а р к  килувчи ту р л и  куриниш ларини бозордаги куплаб 
сегм ентлар  -  ту р л и ч а  и стеъ м олчи лар  гурухлари  учун  иш лаб  чикаради . 
Япон ф и рм аси  «M orinaga»тypли истеъм олчилар гурухлари  талабларини 
к о н д и р и ш  м а к с а д и д а  т у р л и ч а  д а р а ж а д а г и  ёгга , м е в а л и  ш а р б а т  
а р а л а ш м а л а р и г а , х;ажм в а  к а д о к к а  эга бу л ган  к а й м о к л а р  и ш л аб  
чикаради . Ш у н д ай  ш ак л д а  ф и р м а  к у п  сегм ентларда ф ао л и я т  ю ргизи ш  
ва у л ар н и н г  х,ар бири  уч ун  алох;ида то вар  и ш лаб  ч и к ар и ш га  к ар о р  
Килади. Т у р л и -ту м ан  товарлар  иш лаб чикари ш  оркали  ф и р м ал ар  сотиш  
хд ж м и н и  о р тти р и ш га  ва у зл а ш ти р и л а ё т га н  хдр  бир бозор сегм ентига 
ч у к у р  ки р и б  бориш га х;аракат килади .

Б у  с т р а т е ги я  куп  х а р а ж а т  т ал аб  этад и  ва  к а т т а  б о зо р л ар  у ч у н  
м у л ж аллан ад и . Х др  бир и стеъм олчи  гурухга так л и ф  кили наётган  товар  
у з  д и з а й н и , т е х н и к -и к т и с о д и й  х у с у с и я т л а р и ,  и ш о н ч л и л и г и  в а  
х а в ф с и зл и ги  буй и ча ягона х,исобланади. Ш унинг у ч у н  бу с тр атеги я д а  
товар  н а р х и  ом м ави й  стр атеги яд аги га  К араганда ки м м атр о к  б у л са-д а , 
бу и с те ъ м о л ч и л а р  у ч у н  у н ч ал и к  мух;им эм ас, ч у н к и  ай н ан  ш у  то вар  
уларнинг тал аб л ар и н и  ту л и к  кондириш и мумкин. Ш ун дан  келиб  чикиб, 
у л ар  м а з к у р  ф и р м а  савдо  м ар к аси н и  тан л ай д и л ар .
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Ф и р м а  у з  эъ ти бори н и  бир  ёк и  бир нечта бозор  сегм ентигагина 
н а р а т а д и , ай н ан  ш у  сегм ен т  и с те ъ м о л ч и  г у р у х л а р и  т а л а б л а р и н и  
нон ди ри ш га и ар ати л ган  стр атеги и  м ен еж м ен т  ё н д а ш у в л а р и н и  иш лаб 
чинади  в а  т о в а р л а р  ети азади .

Б у  стр а те ги яга  ку р а , то в а р  мос рави ш д а и сте ъ м о л ч и  гу р у х л ар  
талабларига маисимал дараж ада ж авоб бериши иерак. Ф ирма уз фаолиятини 
оптим ал ам алга ош ириш и у ч у н  сегментни ан и н лай ди  ва уни  ии ир- 
чииирларигача тахлил  иилади. Ф и р м а бозорнинг хар  бир сегменти буйича 
алохдца стратегии дастур иш лаб чииади (гарчи бу узой муддатли стратегии 
м аисадлар тузи ш  ва х ар а ж а тл а р  ош иш и билан боглик булса хам).

О датда ф ирм а узига хос сегментни паст нархлар ва ягона таилиф  оркдли 
аж ратади . У  бир неча м ухим  товарларга эътибор бериб, хар аж атл ар н и  
бош иариш и мумиин. Б у  орнали у  ракрбатчилар ф аоли яти  иопламайдиган, 
нондирмайдиган бозорга хи зм ат килиб ном крзониш и мумиин.

Э ъ ти б о р  бери лган  стр атеги и  м ен еж м ен т  с тр атеги яси  чеи лан ган  
р есу р с л и  иичии и о р х о н ал ар  у ч у н  НУЛ нелади. Б у н д а  ф и р м а  и а тта  
бозорнинг иичии ул у ш и га  эга  б у л и ш д ан  нура иичии бозорнинг и а тта  
у л у ш и г а  э г а л и и  ц и л и ш н и  а ф з а л  н у р а д и . Ф и р м а  у з и  т а н л а г а н  
сегм ен тл ар д а  м у стах н ам  у р н а ш а д и , чунии, у  бу сегм ент х ан и д а  ту л и и  
м аълум отга эга булади. Ф ирм а тор  доирада ихтисослаш ганлиги ту ф ай л и  
нуп сохаларда м уай ян  теж ам и орли ииа эриш иш  имиониятига эга булади.

А ммо бу ту р д аги  стр атеги я  н ози и  ва хавф ли ди р . Ч унии , у  й ун алган  
сегм ен тл ар  сони оз ва у л а р  ф и р м а  х и соб-ки тоблари н и  он лам асли ги  
ёии р ан о батч и  ф и рм ан и н г т у р д о ш  объеитига ай л ан ган  були ш и  х а м  
мумиин. Ш уни нг у ч у н  стр атеги и  м у в а ф ф а н и я т л а р  н у к та и  н а за р и д а н  
х а в ф с и з  ва б арн арор  стр а т е ги я  деб  д и ф ф е р е н ц и а л л а ш ти р и л га н  с т р а 
тегии  м ен е ж м ен т  х и со бл ан ад и  в а  ф и р м а л а р  бир ван тнин г у зи д а  би р  
неча бозор  сегм ен тл ар и д а  и ш  ю ри ти ш н и  а ф з а л  н у р ад и л ар . Б у н д ан  
т а п щ а р и , эъ ти б о р  к а р а т и л г а н  с т р а т е ги и  м е н е ж м е н т  с т р а т е г и я с и  
м а ъ л у м  д а в р  у ч у н  ёии бирор  т о в а р  орн али  бозорни у зл а ш ти р и б  о л и ш  
уч ун  сам ар ал и д и р . Б у  м аса л а  х а л  этилгач , ф и р м а  бопщ а стр а т е ги я н и  
танлай ди . О датда  д и ф ф е р е н ц и а л л а ш ти р и л га н  стратеги ян и .

Портер модели

П о р тер  м одели га нура, бозор  у л у ш и  ва ф ой да н у р и ш  у р т а с и д а  и  
х а р ф и  н ури н и ш и даги  боглиилин бор. Ф и р м а бозорда и атта  у л у ш га  эга  
б у лм аса  х ам  у з  эъ ти б о р и  ва х а р а н а т л а р и н и  бир «бозор буш ли ги »га  
н ар ати ш  ори али  м у в а ф ф а и и я т  нозониш и м умкин (буни П о р тер  Б остон  
нон салтин г гу р у х и  х у л о с а л а р и д а н  кели б  чиниб и ур сатад и ):

21.6 . С т р а т е г и и  р е с у р с л а р н и  т а к .с и м л а ш  в а  с т р а т е г и и  н а з о р а т
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И ш л а б  чик;ариш  х а р а ж а т л а р и н и  м и н и м ал л аш ти р и ш  би лан  безлик; 
булган  л и д е р л и к  ва унга доим ий эри ш и б  тури ш ;

М ах ,сулот и ш л аб  ч и к а р и ш д а  и х т и с о с л и к  б и л ан  боглик; бу л ган  
стр атеги яларн и  иш лаб чикилганлиги. Н арх  юк;ори булиш ига кдрам асдан 
ю ксак  с и ф а т л и  м ах су л о тл ар га  эри ш и ш ;

Б о зо р  сегм ен та  ан и к л ан и л ган  ф и к с ац и яга  асосланиб, ф и р м ан и н г 
д и к д ати н и  унга ку ч ай ти р и ш . Ф и р м а  м а ъ л у м  до и р ан и  ч у к у р  урганиб, 
м а х с у л о т л а р  тан н ар х и н и  т у ш и р и ш  ёки  и хти сосли ги н и  та ъ м и н л а ш  
си ёсати н и  олиб боради.

Б о зо р д а  к а т т а  у л у ш га  эга ком п ан и я  ум ум и й  х а р а ж а т л а р  буйича 
у с т у н л и к  ё к и  д и ф ф е р е н ц и а л л а ш т и р и л г а н  с т р а т е г и я  н а т и ж а с и д а  
м у в а ф ф а к и я т л и  ф а о л и я т  к у р с а ти ш и  мум кин. А ммо ф и р м а  с а м а р ал и  
ва н оди р  мах,сулотга ёки  ум ум и й  х а р а ж а т л а р  буй и ча у сту н л и к к а  эга 
б у лм аса , « у р тад а  адаш и б  колиш и» («боткокда ботиш и») хам  м ум кин.

Р1М 8 стратегияси. Р1М Б бо зо р  с т р а т е г и я с и  АКДН с т р а т е ги и  
р еж алаш ти р и ш  институти томонидан иш лаб чикилган. У  турли-тум ан  
иктисодий п арам етрлар  ва ф и рм а ф аолиятининг 2 асосий элем ен та — 
инвестициялар ва м авж уд воситалардан келувчи даромад уртасидаги узаро 
боглищшкни урнатиш ни назарда тутади. Б у  узаро бокяиклик стратегияларни 
тахли л  этиш  ва улардан  ф ирм а учун кулай  танлаб олиш  имкош ш и беради.

БКГ стратегияси. Б К Г  (Бустон консалтинг гурухи) м атриц асидан  
ф о й д а л а н и б , ф и р м а  у з  с т р а т е г и и  х у ж а л и к  х у д у д л а р и д а н  ё к и  
махсулотларидан кайси бирлари ракобатчилар билан солиштирганда мухим 
ах ам и ят  касб  этади  ва уларнинг усувчанлиги  кандай  ахволда эканлиги, 
я ъ н и  ривож ланаяптими, баркдрорми ёки киекдряптими — аншуташ мумкин.

20% Тарбияси 
Кийин болалар

Юлдузлар

10%

Кучуклар
Согин

сигирлар

0%
0,1



Бу эса фирмага оптимал йуналишдаги стратегии х;аранатларни 
ишлаб чикиш имконини беради.

Стратегия танлашнинг BCG усули

В юкори
о S 

С

§• ^ паст
го *- О IQ

Бозор талаби, ракобат даражаси ва бозор улушига боглик менежмент
стратегиялари шакллари

Лидерлик стратегиялари. Фирмалар менежмент стратегияси  
концепциясини ишлаб чик;ишда асосан иккита йуналишдан келиб 
чикишади: бозор талаби узгаришига жавоб бериш ва ракобат курашга 
жавоб бериш.

Шуни таъкидлаш керакки, стратегии менежмент стратегиялари 
мах,сулотга нисбатан муносабатга кура фаркланиши мумкин. Фирма 
ассортиментини оптималлаштириш масаласидан келиб чикиб, стратегии 
менежмент стратегиясининг куйидаги йуналишлари ажратилади: 
дифференциал, вертикал интеграция, диверсифииация, тор товар 
ихтисослашуви. Бундан ташиари, менежмент стратегиялари товарнинг 
эиспорт ассортиментини оптималлаштириш фунициясига нура х,ам 
фаркланиши мумкин.

Бозор тез усиш тенденциясига эга булса, ракобатчи фирмалар 
билан бир хил бозор сиёсатини олиб бориш оркдли фирма муваффакият- 
ли ривожланишни таъминлаши мумкин. Чунки, ракобат бозор 
кенгайиши билан кучсизланади. Лекин замонавий шароитда бундай 
тенденция йуклигида бозордаги ракобатга жавоб бериш концепциясини 
ишлаб чикиш ёки уларнинг узаро комбинацияси асосий урин эгаллайди.

«Х,арбий стратегиялар». Бозордаги улушга кура, стратегии  
менежментнинг 3 та тури маълум — хужумкор, х,имояланувчи, чекиниш 
стратегияси. Бу «хдрбий» стратегиялар деб аталади.

Хуж умкор стратегия. Х,ужумкор фирманинг бозордаги фаол 
агрессив ур нини назарда тутади  ва у з  улушини эгаллаш  ва 
иенгайтиришни максад килган. Х,ар бир товар ёии хизмат бозорида 
шундай оптимал бозор улуши мавжудии, у фирманинг самарали 
фаолияти ва «яшаши» учун кераи булган фойда меъёри ва массаси 
билан таъминлайди. Масалан, истеъмолчиларнинг 20%и катнашадиган 
сегметни оптимал деб х,исоблаш мумиин. Бу 20% истеъмолчилар фирма

Юлдузлар Дилемма

C ofhh
сигирлар

Кучуклар

катга кич и к

Нисбий бозор \иссаси
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таклиф килаётган товарларнинг 80%ини сотиб олади. Лекин, агар 
фирманинг улуши оптимал даражадан пастга тушса, унинг олдида 
дилемма пайдо булади ёки уни кенгайтириш чораларини куриш, ёки 
бозордан чикиб кетиш.

Фирма хужумкор стратегияни бир неча холатда куллаши мумкин: 
агар бозордаги улуш зарур куйи даражадан паст булса ёки ракобатчилар 
таъсири натижасида бирдан тушиб кетган булса; агар у бозорга янги 
товар олиб кираётган булса; агар у ишлаб чик;аришни кенгайтирадиган 
булса; агар рак;обатчи фирмалар уз урниларини йукотишса ва кам 
харажатлар билан улушни кенгайтириш имкони яратилса.

Тажриба курсатадики, бозор улушини кенгайтириш ва агрессив 
стратегик менежмент стратегиясини монополлаштириш даражаси юкори 
булган хамда дифференцияга кийин жавоб берувчи бозорларда олиб 
бориш етарлича муаммо хисобланади.

Х,имояланувчи стратегия. Химояланувчи, ёки холдинг, стратегия 
фирманинг мавжуд бозор улушини саклаш ва уз урнини ушлаб туришни 
назарда тутади. Бу стратегия шундай холда танланадики, агар фирма 
улуши коницарли булса, ёки фаол агрессив сиёсат олиб боришга 
етарлича маблаг булмаса, ёхуд  кучли ракобатчилар томонидан 
цилинадиган чоралардан куркса. Бундай сиёсатни фирмалар улар учун 
маълум булган бозорларда олиб боришади.

Стратегиянинг ушбу тури анча хавфли булиб, уни олиб бораётган 
фирмадан жуда катта эътибор талаб кушади. Чунки, илм-фан тараккиёти 
ва рацобатчи фирмалар харакати анча хавфлидир. Фирма инцироз 
чегарасига бориб крлиши ва бозордан кетишга мажбур булиши мумкин. 
Чунки ракобатчиларнинг и.ттмий-техник катттфиёти уларнинг харажатлари 
тушишига олиб келади ва химояланувчи компания мавкеини бузади.

Хужумкор ва хммояланувчи стратеги л л ар варианти. Бордо шахридаги 
бизнес мактабнинг француз маркетологлари фикрига кура, хужум ва химоя 
стратегиялари бозорга чикишнинг концентрик ва дисперсион йуллари 
холатида стратегик вариантларнинг 9 та турини уз ичига олади.

Бозорга чик;ишда фирма оддийдан мураккабга утишни маъкул 
куради. Бошида ички бозорда ишлаш таклиф килинади, кейин чет эл 
бозорларига чикиш керак. Бу к;оида концентрик ва дисперсион чикишда 
кузатилади. Тадбиркорликни кенгайтиришнинг бунака стратегик чизиги 
«лазерли нур» номини олган.

Хуллас, концентрик хужум стратегиясини танлаб, фирма куйидаги 
тактик кадамларни амалга оширади:

-  «харбий куролланишнинг тупланиши» — фирма тапщи бозорга хужум 
тайёрлайди, кутилган урнини эгаллайди ва ички бозорда узлаш ти ри лган  
«савдо технологиясини» ишлаб чикади хам да бор тадбиркорлик кучини
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унга кдратади. Кейинги кенгайтириш харакатлари учун «плацдармни 
эгаллаш» -  фирма аста-секин нейтрал х,орижий бозорни, махдллий, миллий 
фирмалар томонидан ракобатчилик йук, бозорларни эгаллайди;

-  «Фронт х,ужуми», «штурм» -  миллий фирмалар томонидан товар 
ракобатчилик буладиган, кириш кийин булган бозорлар чегаралари 
бузилади. Бунда бозор курашининг каттик усуллари кул келади; катта 
маблаг талаб килинади ва шароит яратилади. Концентрик химоя 
стратегиясини олиб боришда фирма бопща тактика танлайди;

-  «калъа химояси» -  ички ишлаб чикаришнинг катта булмаган 
интернационаллашув даражаси ва протекционизмни фаол куллаш 
чораларини назарда тутади. Протекционизм купрок ривожланаётган 
давлатларга хосдир;

-  «Х^шоя худудини ушлаб туриш» -  фирма бопща давлатлар билан 
иктисодий муносабатларнинг маълум даражада байналминаллашувини 
ва давлат чегарасидан тапщаридаги химоя харакатларини кенгайти- 
ришни таъкидлайди.

Дисперсион бозорга кириш хужум стратегияси куйидаги тактик 
кадамларни назарда тутади:

■ «тиска», «атроф» -  фирма бир вактнинг узида катта сонли 
бозорларга хужум килиш харакатларини бошлайди. Бу фирманинг 
нисбатан кщори байналминаллашуви даражасини назарда тутади;

■ «утирлаш» -  ракобатчилар бозорида фаол хужумкор ва агрессив 
харакатлар. Бу дунёнинг етакчи стратегияси дейилади ва купчилик 
йирик компанияларнинг стратегик менежменти хисобланади.

Д исперсион  бозорга ч и к и ш  ва хи м оя  с т р а т е ги я л а р и  ку й и д аги л ар :
-  «арьергардде уруш», яъни савдо химоя уруши якин нейтрал 

бозорларга чикщанда;
-  «п арти зан  уруш и» -  савдо «айёрликларини» ва ракобатчи ларн и н г 

у з  бозорларидаги  р еж а л а ш ти р и л ган  «хавотирини» ам алга ош ириш ; ш у  
билан  р ак о б атч и л ар га  у зи н и н г икти содий  ку ч и  х ак и д а  о го х л ан ти р и ш  
бериш  ва у л а р д а  н е й т р а л  х ам д а  ф и р м ан и н г ички  б о зо р л ар и д а  унга 
К арш и х у ж у м  бош лаш га хохи ш и н и  й у ко ти ш н и  н а за р д а  ту тад и .

Чекиниш стратегияси. К,оидага кура, бу танланадиган эмас, балки 
мажбурий стратегиядир. Бир катор холатларда фирма маълум бир 
товарлар буйича, масалан, технологик ва таркибий эскирган товарлар 
буйича бозор улушини камайтиради. Бу стратегия:

-  операцияларни аста — секин камайтириш, бунда алока ва бизнес 
буйича муносабатларни узмаслик керак, аввалги хамкорларга зарба 
бермаслик, фирма ходимларига иш урни топиб бериш зарур;

-  бизн есни  т е зд а  т у гати ш  (бу холд а  ф а о л и я т  т у х та ти л а ё тга н л и ги  
х ак и д аги  ахборотни  т а п щ ар и га  ч и ки ш и н и  олдини  олиш  м у х и м д и р )н и  
н а за р д а  тутади ;
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Чекиниш стратегияси, коидага кура, фойданинг тез усишини 
таъминлаш учун бозор улушини тезрок камайтиришни маъкуллайди. 
Фирма пул маблаглари жуда зарур булган х,олатга тушиб колиши 
мумкин ва у ракобатчиларга уз бозор улушининг маълум цисмини 
«сотади».

Бозор талаби ва уни хусусиятларидан келиб чикадиган менежмент
стратегиялари (шакллари)

М аълумки, маркетинг стратегия фаолиятининг менеж мент  
стратегиялари билан уйгунлашган вазияти мавжуд булиб, унда бозордаги 
маркетинг стратегияси асосида пайдо булган хрлатларни амалий ташкилий 
жараёнларини ва таъминотини х,амда бопщарувини менежмент стра
тегияси билан х,амох,анг равишда боради. Агарда талабга нисбатан 
конверсион маркетинг стратегияси булса унинг Конверсион менежмент 
стратегияси салбий талаб булганда кулланилади. Бу хдлатда фирманинг 
менежмент хизмати салбий талабни ижобийга айлантириши лозим.

Рагбатлантирувчи менежмент стратегияси бозорда талаб кичик 
булса, уни кучайтириш учун ишлатилади.

Креатив менежмент стратегияси талаб булмаса ва уни яратиш зарур 
булганда ишлатилади.

Ременежмент стратегияси талаб тушаётганда ва унинг тушишини 
олдини олиш учун чора кабул килиш х,амда талабни ошириш лозим 
булганда кулланилади.

Синхроменежмент стратегияси бозорда бирдан юз берган узгаришлар 
талабни бузганда ва уни баркарорлаштириш учун чоралар куришда 
энг максадга мувофик хисобланади.

Куллаб-кувватловчи стратегик менежмент стратегияси талаб фирма 
учун энг оптимал даражада турганда кабул килинади ва унинг 
вазифасига бу талабни ушлаб туриш киради.

Д ем ен еж м ен т  стр атеги яси  бозорда т ал аб  ж у д а  ю кори бу л ган д а  ва 
уни ту ш и р и ш  за р у р  булганда куллани лади . Б у н д а  н ар х лар н и  ош ириш , 
К уш им ча х и зм а т  к у р с а ти ш  д а р а ж а с и н и  п а сай ти р и ш  т а к т и к а л а р и д а н  
ф ойдаланилади .

Карши таъсир курсатувчи менежмент стратегияси жамият, сомикни 
саклаш, хукукий нуктаи назардан окилона характерга эга булмаган ва 
стратегик менежмент бу талабни туширишга ва камайтиришга хдракат 
Килганда ишлатилади.

Маълум бир вакт оралигида фаолиятнинг энг устувор максадларини 
танлаб, фирма аник бозор холатидан келиб чикиб стратегияни 
шакллантиради. Стратегиялар уйгунлигини танлаш фирма товарининг 
бозордаги урни стратегик менежмент харажатлари даражасига боглик
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А мерикалик проф ессор  Л .Розенберг таъриф ига кушилиб, 
менежмент стратегияси талабни шакллантириш амалиёти билан 
рак;обатчи фирмаларга босим курсатиш фаолиятининг бирлашуви дейиш 
мумкин.

Фирма ичидаги режалаштириш ва стратегик менежмент дастури

У мумий Стратегик менежмент тадкущотлари фирма ишбилармонлик 
ва сотиш фаолиятини ривожлантиришнинг стратегияси ва дастури 
х;акида карорлар кабул килиш учун асос яратади. Фирма ички 
бошкаруви стратегик менежмент концепциясининг асосий тамойиллари 
куйидагилар: бозорни башорат килиш, истеъмолчилар талабини х^исобга 
олган х;олда фирманинг бозордаги фаолиятини режалаштириш ва 
стратегияларини ишлаб чикиш.

Бошкарувнинг бошка концепцияларидан фаркли равишда, айнан 
стратегик режалаштириш, бозорнинг узгарувчи талабларига мос х;олда 
фирманинг кейинги фаолиятини олдиндан кура билиш, яхши таниш 
бозорда аник даражада ишлаш, товар, бах,о, сотув, рагбат сиёсатларига 
тегишли бир-бирига боглик булган чора-тадбирлар мажмуасини ишлаб 
чикиш кабилар фирманинг илмий-техник, ишлаб чикариш ва сотиш 
фаолиятларини бопщаришда стратегик менежмент ёндашувининг 
му^им афзалликларини курсатади.

Бозорни х,ар томонлама тадкик этиш ва уз ишлаб чикариш хамда 
сотиш имкониятларини урганиш фирмага кейинрок стратегик  
менежмент дастурларини куллаш имконини берувчи унинг иш фаолияти 
учун оптимал булган максадли бозорни аниклаш имконини беради. 
Фирма рах;барияти дастур таркиби ва унинг хулосаларини куллаши 
х,ам, куллаб-кувватламаслиги х,ам мумкин. Дастурлар индикатив, 
тавсиявий характер касб этади ва фирма томонидан кабул килинадиган 
тадбиркорлик карорларини асослилиги ва унумдорлигини оширади.

Стратегик менежмент фаолияти дастурлари узок муддатли стратегик 
сиёсат юргизиш, сезиларли иктисодий ва ижтимоий узгаришларга чап 
бериш ва баркарор ривожланиш хдмда ишончли муваффакиятларга 
эришиш имконини беради.

Стратегик менежмент дастури. Ушбу дастур фирма стратегик 
менежмент хизмати ишларининг асосий якунидир. Агар бош рах,барият 
стратегик менежмент дастури мазмунини маъкул курса ва кабул килса, 
у фирманинг умумий иш режасидан таркибий урин эгаллайди. Бу эса 
унга бевосита ва шубхдсиз амалга ошириладиган кучга эга хужжат  
макомини беради. Табиийки, фирма иш режаси стратегик менежмент 
дастурига Караганда анча кенгрок, яъни у уз ичига молиявий, ишлаб
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чикариш сиёсати ва шу каби бопща сох,аларни хам камраб олади. Лекин, 
баъзи бир фирмалар стратегик менежмент дастурини фирма умумий 
иш фаолиятининг асоси, тимсоли сифатида тахдил этишга мойилдирлар.

Демак, стратегик менежмент дастури мажмуавий стратегик менеж
мент т а д к ш ф т л а р и га  асосланиб ишлаб чикилган, фирманинг муайян 
бир иш даври учун мулжалланган, унинг ишлаб чикариш ва сотиш 
фаолиятига дойр стратегик режа-тавсиянома булиб, у истеъмолчилар 
талабларини хисобга олган холда ва мацсад хамда стратегияларга 
хамоханг равишда фирманинг келгуси ривожи учун оптимал вариантини 
курсатиб бериши лозим.

Стратегик менежмент дастурини ишлаб чикиш жараёнида бозор 
ва фирма ички тараккиётига оид куплаб шарт-шароитлар, истикболлар 
ва чегаралар, шунингдек, бозор билан тутри ва тескари богликликдаги 
харакатлар, узгарувчан талабларга мослашиш лозимлиги, талабнинг 
шаклланиши ва кенгайишига фаол таъсир курсатиш каби тушунчалар 
хисобга олиниши зарур.

Маркетологлар, дастурни тузувчилар бозор талабларини энг аъло 
даражада эътиборга оладиган, шунингдек, маркетинг ёки унинг алохида 
сегментларида талабни шакллантиришга фаол таъсир курсатадиган 
ишлаб чикариш ва сотиш тузилмасининг мукаммалрок вариантларини 
куриб чикадилар. Улар бунда фирма фаолиятининг узок муддатли 
истикболи унумдорлигини таъминлаш нуктаи назаридан ёндашадилар. 
Айнан шу оркали стратегик менежмент концепцияси фирманинг ички 
режалаштируви остида янги асос хосил килади.

Стратегик режалаштириш. Стратегик режалаштириш атамаси 60-  
70-йилларда киритилган булиб, ишлаб чикаришнинг жорий ва 
келажакдаги бонщарувини куйи ва юкори фаркларини изохлашга 
каратилган булиб, ушбу фаркларни аниклаш аввало бизнесни олиб 
бориш шароити билан белгиланади.

Стратегик режалаштириш ягона усуллар асосида келажакдаги 
муаммо ва имкониятларни расмий истикболини белгилашдан иборат 
ва у рахбариятни узок муддатли режаларни тайёрлашга йуналтирилган. 
Стратегик режалаштиришнинг хусусиятлари биринчидан, миллий режа 
элементларни ягона стратегик яхлит тарзда карайди. Иккинчидан, 
стратегик режалаштириш узок муддатли келажакка каратилган. 
Учинчидан, миллий иктисодни турли элементларининг стратегик 
ривожланишини аниклайди. Туртинчидан, уни келажакдаги муваф- 
факиятли ривожланишини белгилайди.

Хрзирги пайтда стратегик режалаштириш усулларининг кулланишига 
ФТРнинг илгор олга силжиши, тадбиркорлик фаолиятида хавф-хатар (риск) 
даражасининг ортиши, махсулот номенклатураси ва бизнес сохаларининг
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дифференциаллашув ва диверсификациялашув жараёнлари, боищарув ва 
ташкюшй тузилмасининг мураккаблашуви, мухим муаммоларни ечишга 
катта эътибор каратиш лозимлиги кабилар сабаб булмокда.

Агар оператив (тезкор) режалаштириш (2 йилгача) узок; йиллардан 
бери мавжуд булса ва стратегии менежментгача хам фирмалар 
бопщарувига хос булган булса, ички боищарувга стратегии менежмент 
концепциясини жорий этилиши биринчи уринда стратегии узок; муддатли 
(5 йилдан ортик) режалаштириш билан богликдир.

Америкалик иктисодчи профессор ЛРозенберг фикрича, хозирги вак,тда 
«бутун бошли бошкдрув жараёни режалаштириш функцияси атрофида 
айланади Режалаштириш функцияси эса стратегик менежмент тизимининг 
негизи булиб бормокда». 162 Америка ва Канада саноат компаниялари 
фаолияти урганилганда маълум булдики, стратегик менежмент 
фаолиятининг аксарият кисми компаниянинг турли булимлари томонидан 
ишлаб чикилган режаларга хамоханг олиб борилар экан. 346 та Америка 
компаниялари фаолиятини кузатиш уларнинг 73 % и бозор стратегиялари 
ва тактикасининг умумкорпоратив режасини ишлаб чикдшларини курсатди.

Сунгги 10 йилликларда фирма ички режалаштириши уз тадрижида 
бир неча боскичлардан утди.

50-йилларда режалаштириш асосан бир тажриба ва мавжуд  
тенденцияларни тахлил этиш асосида амалга оширилган. Бу 
тенденциялар узок муддат узгармай туради деб уйланган ва асосан 
киска муддатли эмас (иккинчи жахон урушидан сунгги каби), балки 
узок муддатли характер касб этган.

60-йилларда узок муддатли режалаштириш стратегик туе олди. Утган 
давр ва жорий тенденцияларни экстраполяциялаш оркали фирма 
фаолиятини бошкариш мумкинлиги хдкддаги концепциялардан воз кечилди 
ва бозорга бошка махсулотлар чикариш стратегия ва тактикасини башорат 
килишга кадар бозор узгаришлари билан боглик холда тузатишлар 
киритиш тутрисида вазифалар белгиланди. Уша даврда стратегик 
менежмент узок истикболда булиши мумкин булган узгаришларни 
режалаштиришнинг туб мохияти омили даражасига кутарилди, унинг 
ёрдами билан бозор конъюнктурасининг келажакдаги тебранишларини 
олдиндан илгаб олиш ва уларни фирма операцияларида хдеобга олишга 
каратилган харакатлар булди. Бунда стратегик бозор ва ташки мухит 
узгаришларига мослашувчан деб назарда тутилган, аммо бозор холатига, 
талаб шаклланиши ва бошкарилишига фаол таъсир этиши мумкин булган 
чора-тадбирлар кузда тутилмаган.

70-йилларда бозор муносабатларига йуналтирилган стратегик 
режалаштиришга утилди. Стратегик режалаштириш бозордаги холатга 
фаол таъсир курсатиш и мумкин булган ч ора-тадбирлардан  
фойдаланишни назарда тутган.
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Фирма ички бопщарувини стратегии менежмент барча элементларини 
бир бутунлик ва х,амох,англинна олиб келувчи узлуксиз жараён  
куринишида ифодалаш мумкин. Барча элементларни бир-бирига 
мослаштиришни бошлаш таянч нуктаси -  бозор мухити. Бу мухит фирма 
ривожланиш йулини белгилашидан, унинг барча бопщарув функциялари 
стратегии менежмент бош холатидан келиб чикиб белгиланади. Стратегии 
менежмент режаси ишлаб чхщилаётганда турлича бопщарув функциялари 
буйича стратегиялар ишлаб чикилади. Бунда фирма рахбарияти 
бопщарувнинг стратегик менежмент функцияси устунлигидан келиб 
чикади ва уни амалга ошириш учун зарур шароит ва имкониятлар 
яратади. Стратегик режалаш юкорида келтирилган холатлардан келиб 
чикиб куйидаги жадвал тарзда ифодаланиши мумкин:

24 .7 . С т р а т е г и и  р е ж а л а ш т и р и ш  в а  б о ш к .а р у в

Стратегияни реж алаш тириш  ж араёни

Стратегик менежмент стратегик режалаштириш фирманинг бопщарув 
ресурслари ва ташкилий тизимини узаро мувофиклаштиришдан иборат. 
Бу стратегиянинг асосий мохияти аниклангач амалга ошади. Бошкача 
Килиб айтганда, фирма бонщарув ресурслари устунликлари имконият- 
ларини кучайтирувчи фирма ривожланиш стратегияси мохияти 
аникланади. Бу эса фирма фаолияти ва унинг бизнес йуналиши билан 
як;ин боглик булган фирма бош стратегик концепциясини ишлаб 
чикишнинг айнан узидир.

Бозор шароитларида ракобат аёвсиз булади, алохида фирма кул 
остидаги боищарув ресурслари эса доимо чекланган. Шунинг учун у 
ташкилий тузилма ва капитал куйилиш самарадорлигини оширишга 
харакат килади. М аркетологлар асосий муаммони куйидагича 
изохлайдилар: мавжуд бошкарув ресурслари билан фирма бош фаолияти 
асосини кандай тузиши лозим?

Фирманинг бош вазифаси булиб, аввало мак,садли ракобат бозорини 
аниклаш, сунгра стратегия концепциясини ташкилий тузилма ва фирма 
ички бопщарувини барча элементлари билан келишувга келтириш 
хисобланади.
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С т р а т е ги и  б о ш к а р у в

Р е ж а л а р  м у в о ф и к л а ш т и р и ш  м у х и ти  у зга р и ш л а р и га  м о сл аш и ш  
й у л и д а ги  ч о р ал ар  билан  таъ м и н л аб ги н а  крлм ай , бозор х о л ати га  ф ао л  
т а ъ с и р  к у р сати ш и  ва  и с те ъ м о л ч и л а р  тал аб л ар и н и  ш ак л л ан ти р и ш  
м ум ки н  булган  ч о р а -т а д б и р л а р н и  хам  у з  ичига олганда, ф и р м а л а р  
стр атеги и  б ош карув  ти зи м и га  у тад и л ар . Б о н щ ач а  килиб ай тган д а , 
ф и р м а л а р  стратегии м ен еж м ен т ионцепциясини ф аол  ам алга ош ириш га 
у та д и л а р . С тратеги и  м ен е ж м ен т  ион ц еп ц и яси  эса у з  олдига бозор  ва 
стратеги и  м енеж м ент м ухитин и  ф ирм анинг у з  в а зи ф ал ар и  ва стратегии 
м аксадлари га  монанд р ави ш д а  бозорни ва и стеъ м олчи лар  тал аб л ар и н и  
ш а и л л ан ти р и ш  м ак сад и д а  у р ган и ш  в а зи ф а с и н и  к у я Ди -

С тратеги и  б о ш кар у в  одди й  у зо к  м у д д атл и  р е ж а л а ш т и р у в  усу л и га  
К араганда иуп к и р р а л и , м ураи и аброк , к у п  вакт , эъ ти бор  ва в о си тал ар  
талаб  этадиган ж араён . Ш ун дай  булса-да, у  фирм анинг реж аси н и  амалга 
ош и ри ш га к ар ати л ган  ах а м и я т га  м олии х а р а ж а т л а р и  у зи н и  о к л аш и  
х а к и д а  к а т ъ и й  и а ф о л а тл а р  бера  олм айди . Б у  ту р д аги  р е ж а л а ш т и р и ш  
А м ер и и ад а  ам ал и ётга  бир к ан ч а  к и й и н ч и л и н л ар  билан  и и р и ти л ган  
булса, япон ф и р м а  л ар и  бу ту р д аги  р еж а л а ш ти р и ш н и  анча я х ш и  кабул  
к и л д и л ар , н а ти ж а д а  яп он  зам и н и д а  бу ж а р а ё н  у н у м л и р о к  иечди.

Б о ш к а р у в  бозор м у х и ти д аги  у зга р и ш л а р н и  олдиндан  н у р а  билиш  
ва  унинг ш аи л л ан и ш и га  ф а о л  т а ъ с и р  эти ш  асосида олиб борилган . 
А м м о бир  м у ам м о н и н г  х а л  э т и л и ш и  б и л а н  я н г и д а н -я н г и  б ош ка 
м у а м м м о л а р  и е л и б  ч и к а в е р д и .  Б у  э с а  и к т и с о д и й  т а р а к к и ё т  
ж ар аён л ар и н и н г  м у р аи и аб лаш ган ли ги д ан  д ал о л ат  берарди.

Хрлатга караб режалаштириш. 80 ва  9 0 -й и л л ар д а  и у ти лм аган  
у зга р и ш л а р  ва н о ан и к  х о л а т л а р  т а ъ с и р и  и уч ай и ш и  билан  х о л атга  
К араб р е ж а л а ш т и р и ш  у с у л и  т а р а к к и й  этди.

Б у н и н г н а т и ж а с и д а  и а т т а  с а р ф -х а р а ж а т л а р г а  хам  к а р а м а с д а н  
ф и р м а л а р  н а ф а к а т  бир н еча  р е ж а  л о й и х а л а р и  в ар и ан тл ар и н и , балии  
бир  н еча  р еж а л а р н и н г  у зл а р и н и  и ш лаб  ч и к а  бош лади лар . Ч ун и и , ш у  
оркали  бозор ва стратеги и  м ен еж м ен т м ухити  ривож идаги  ту р л и -ту м ан  
узгар и ш л ар га  тай ёр  тури ш , нобаркарорли н  ш ароитида иш лаб чикилган  
в а р и а н т л а р га  мос р а в и ш д а  тези о р  к а р о р л а р  каб у л  к и л и ш  о р к ал и  
и ш б и ларм он ли и  х а в ф -х а т а р и н и  и ам ай ти р и ш  им и ониятига эга б ули ш  
м ум ии н эди.

Б у н  дай  х о л атл ар га  к у й и д аги л ар н и  к и р и ти ш  мумиин:
-  м уам м о ту с а тд а н  п ай д о  булганда;
-  м уам м о ф и р м ан и н г  а в в ал ги  т аж р и б а си га  мос и елм ай ди ган  янги  

в а з и ф а л а р  куйганда;
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-  м уам м о  ф о й д а  олиш  и м ко н и яти н и  ём он ах;волга солса ёки  к а т т а  
м оли яви й  за р а р г а  олиб келганда;

-  м у ам м о  н о а н ъ а н а в и й  к а р ш и  ч о р а л а р н и  т е з л и к  б и л ан  к а б у л  
К илиш ни т ал аб  к,илганда;

Н о а н и к  ш а р о и т д а  б о п щ а р у в  в а  р е ж а л а ш т и р и ш д а  ф и р м а л а р  
к у т и л м а га н  х ,о латл ар га  дои м и й  т а й ё р г а р л и к  ва  мос т е зк о р л и к н и  
та ъ м и н л а ш  ю заси д ан  х д р а к а т л а р н и  к у ч ай ти р и ш  тал аб  этилади .

Фирма ички режаси. «С тратеги и  м ен еж м ен т  р еж а си »  в а  «ф ирм а 
и ш  р е ж а с и »  т у ш у н ч а л а р и н и  ч а л к а ш т и р м а с л и к  л ози м . С тр атеги и  
м ен еж м ен т  д а с т у р и  ёки  стр атеги и  м ен еж м ен т  р е ж а с и  у м у м ф и р м а  
реж аси н и  иш лаб  чикиш да асос вази ф аси н и  утайди. А гар бош рах;барият 
стратегии м енеж м ент дастурини к уллаб -кувватласа, у  тариибий элем ент 
с и ф а т и д а  ф и р м а  р и в о ж и  р е ж а л а р и н и н г  т е г и ш л и  б у л и м л а р и г а  
ни ри ти лади . Б у  бул и м л ар  биринчи н авбатда  «сотиш  р еж аси » д и р  (план 
п р о д аж  и  п л ан  сбыта).

Ф ирм ан ин г и чки  ж ам л ан м а р е ж а с и  иш лаб  чикдриш  булим ларининг 
ф ун кц и он ал  р еж ал ар и га  булинади. У м ум ий тизим и буйича ф ункционал 
р е ж а л а р  к у й и д аги  ёк и  ж ам л ан м а  б у л и м л ар и  к у р и н и ш и д а  булади:

-  таш к и л и й  реж а . У  ф ирм анин г таш к и л и й  тузи лм аси н и н г опти м ал- 
ли ги н и  в а  м а ъ м у р и й  а п п а р а т , у н и н г м ан саб  ва л а в о зи м л а р и н и н г  
ф аолиятин и  курсатади. Б у  булим ап п арат  иш и ва таш килот тузилм асини 
ж ам оа реж анин г барча вази ф алари н и  ам алга ош ириш га мослаш тириш ни 
м ак сад  кушиб олади;

-  иш чи к у ч и  реж аси . У  таш ки л о т  у з  ф ао л и я ти д а  мух;тож буладиган  
о п ти м а л  д а р а ж а д а г и  м у т а х а с с и с л а р , и ш ч и -х и з м а т ч и л а р  сони ва  
си ф ати н и  ан и к л ай д и , к е л а ж а к д а ги  и ш  в ак ти  м е ъ ё р л а р и н и  ва ф и р м а  
и ш ч и л а р и н и н г  к а е р д а , к а н д а й  т а р т и б д а  м а л а к а  о ш и р и ш л а р и н и  
ку р сатад и . Б у  були м  к ад р л ар н и  ж о й л аш ти р и ш , к а д р л а р  си ёсати  ва 
ф ункционал хизм атларнинг таш килий  тузилм аси  каби саволларга мух^ш 
эъ ти б орн и  к ар атад и ;

-  м ах,сулот р е ж а с и  ёки  и ш лаб  ч и ц ар и л ад и ган  мах,сулот ассор - 
ти м ен ти  р еж а си . У  янги  ту р д аги  м ах ,сулотларн и  и ш лаб  ч и к ар и ш д аги  
й у н а л и ш л а р  в а  у л ар н и  бозорга т атб и к  эти ш даги  ч о р а- тад б и р л ар н и , 
т а л а б  к у ч а я ё т г а н  м а ^ с у л о т  х ;аж м и  о р ти ш и н и , ф и р м а  м ах ,сулот 
н о м ен к л ату р аси н и  о п ти м алл аш ти р и ш и н и  курсатади ;

-  кап и тал  кури ли ш  реж аси. У янги иш лаб чикдриш  м аж м уалари нин г 
к у р и л и ш и  лози м ли ги н и , эски  и м к о н и я тл ар н и  зам о н а в и й л а ш ти р и ш  
к е р а к л и г и н и  к у р с а т а д и . К а п и т а л  к ;ури лиш и р е ж а с и  я н ги  и ш л аб  
ч и к ар и л ган  м аж м у ал ар н и н г  к у р и л и ш и н и  к урсатад и , ф и р м а  ф ао л и я ти
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сохдсини, м у ассасал ар  сонини в а  у л ар н и н г и ш лаб  чик;ариш  и м кон и ят- 
лари н и  ан иклайди .

-  асб об -ускун ад ан  ф о й д а л а н и ш  реж аси . У м а в ж у д  и ш лаб  ч и к ар и ш  
у с у л л а р и  тах л и л и н и , и ш л а т и л а ё т га н  асбоб-ускун а тавси ф и н и , иш лаб  
ч и ц ари ш  и м кон иятлари ни нг к у л л ан и ш  бах,осини беради  ва ф и рм ан и н г 
тех н и к  си ёсати н и  й у н али ш и н и  б елги лаб  беради.

-  м од д и й  таъ м и н о т  ва и ш л а б  ч и к ар и ш  з а х и р а л а р и  р еж аси . У 
ф и р м ага  хом аш ё, асб о б -у ск у н ал ар , я р и м  тай ёр  м ах су л о тл ар , ало х и д а  
д е т а л л а р  ва  у л ар н и н г з а х и р а л а р и  ки ри б  к ел и ш  м ех ан и зм и н и  оп ти - 
м ал л аш ти р и ш  м уам м оларини  х а л  эти ш  имконини беради. З а х и р а л а р д а  
саклаш  ж о й и  билан м уам м оларга эга ф и р м алар  учун  бу р е ж а  тухтовси з 
у з  вак;тида етк ази б  бериш  у с у л и н и  таъ м и н л аб  беради.

-  ф о й д а  р е ж а с и  ёки  м о л и я ви й  р еж а . У за в о д л а р  к у р и ш д а , асбоб- 
уску н а  сотиб оли ш да, и ш лаб  чик;ариш  м оддий з а х и р а л а р и  я р а ти ш д а , 
стр атеги и  х о м аш ё з а х и р а л а р и  я р а т и ш д а  и н в е с ти ц и я л а р  х а ж м и н и  
б е л г и л а й д и .  Ш у н и н г д е к  м о л и я л а ш т и р и ш  м а н б а л а р и н и  х а м  
ан и кд аш ти р ад и , кр ед и тл ар н и  х ам  у з  ичига олади. Р еж ан и н г бу  булим и 
м о л и я ви й  н а зо р атн и  ам ал га  о ш и р и ш  ва у ш лаб  ту р и ш  тар ти б и н и , 
а м о р т и за ц и я  а й и р м ал ар и н и  х и со б л аш  м ехан и зм и н и  ш а к л л а н т и р а д и  
ва ф ирм анинг ум ум ий м олиявий  баланси  чикдм  ва кири м  кугсмларининг 
тах л и л и н и  беради.

-  м ахсулотни  сотиш  р еж аси  (баъ зан  «Стратегии м енеж м ент реж аси» 
номи би лан  ю ритилади ). У  ф и р м а  то в ар  ва х и зм атл ар и н и  р е а л и з а ц и я  
кушиш си ёсати н и н г асосий й у н а л и ш л а р и н и  у з  ичига олади , тал аб  ва 
такл и ф  хам да иш лаб чикариш  х ар аж атл ар и  ва сотиш дан келган даром ад 
у р т а с и д а г и  н и с б а т л а р н и  а н и к л а й д и , то в а р  со ту в и н и н г  м а к с и м а л  
кен гай и ш и н и  кури б  чикади . Р е ж а н и н г  бу булим и товарн и н г ту р и га , 
со ту в  р ай о н и га , х а р и д о р  в а  и с т е ъ м о л ч и л а р  гу р у х и га  к д р аб  к у й и  
бу л и м л ар га  були н ади , р е ж а д а ги  ф о й д а  ва энг п аст  сотув  н ар х и н и  
курсатади , ш унингдек, ар зо н л аш ти р и ш  тулов м уддатлари  ва  ш ар тл а р и  
билан  боглик к у р с а т м а л а р га  эга булади .

Б а ъ з и  бир ф и р м а л а р  ай н ан  со ту в  р еж а си н и  стр атеги к  м ен е ж м ен т  
иш ининг муносиб уринбосари, деб  хисоблаш ни а ф за л  куради лар . А йнан 
сотув р еж аси  у з  ам алиёти да стратеги к  м енеж м ент хизм ати  ва стратеги к  
м е н е ж м е н т  д а с т у р и  т а в с и я л а р и г а  энг к у п  м у х т о ж  б у л а д и , ам м о 
стратегик м енеж м ент дастурининг йуналиш и ф ирм а ф аолиятига умумий 
стр атеги я  б ер ар  экан , ан ча кен гди р . У м ум ан  стр атеги к  м ен е ж м ен т  
д асту р и  ф и р м а  ички  р еж аси н и н г  д е я р л и  барча б ули м лари н и  белгилаб  
беради.

С тр атеги к  м ен е ж м ен т  д а с т у р л а р и  ф и р м а  ички  р е ж а л а р и г а  р е а л  
асосларни куяди  ва ф ирманинг р е ж а л и  ф аолиятида юк,ори унумдорликни
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таъ м и н  этади . У лар  ф и рм ан и н г стратеги и  йун алти ри лган ли и , рац обат- 
б а р д о ш л и л и к  ва  б о зо р д а  ю з б ер и ш и  м у м к и н  б у л ган  к у т и л м а га н  
х о л а тл а р га  тай ё р гар л и к  д а р а ж а с и н и  ош иради .

Б изнес-реж а ва унинг асосий булимлари. С тр атеги и  м ен еж м ен т  
р е ж а с и н и  б и зн е с -р е ж а  би лан  хам  а л м аш ти р м асл и к  лозим . К ридага 
и у р а , б и зн е с  р е ж а  у з  м ох ,иятига и у р а  т а ш и и  м а н б а л а р н и н г  п у л  
м а б л а г л а р и н и  ж а л б  эти ш н и н г  л о зи м л и ги  в а  и н ти со д и й  ф о й д а л и  
эи ан ли ги н и  асословчи  ёзм а  х у ж ж а т  булиб, у  айнииса янги  иш  бош лаш  
ёии  тад б и р и о р л и и  л о й и х аси  и ш лаб  чи и и ш да ж у д а  м ухим дир.

С тр атеги и  м ен е ж м ен т  р е ж а с и , таш и и л и й  р е ж а , х а в ф -х а т а р л а р  
б ах о л аш  булим и, м о л и яви й  р е ж а , иуриниб тури б д и и и  бу х олд а  хам  
стр атеги и  м ен еж м ен т  р е ж а  бизн ес р е ж а  я р а т и ш д а  асос в ази ф аси н и  
у т а й д и  в а  унинг тасди ги да тари и б и й  нисм си ф ати д а  и у р сати л ад и  (бир 
эм ас бир  н еча  б у л и м л ар га  ии ритилади ).

О д ати й  бизн ес -р е ж а н и н г  асосий  б у л и м л ар и  н уй и даги лар :
П р е а м б у л а  (номи, ю ри ди и  м ан зи л и , ф и р м а  а н ж о м л а р и , ф и р м а  

бош ли гин инг и с м -ш ар и ф и , ф и р м а  ф а о л и я т и  сохаси , л о й и ха м охияти , 
з а р у р  и р е д и т  х а ж м и  ва  ун и  таъ м и н  этиш , м ах ф и й л и и н и  таъ м и н лаш ).

Р езю м е (товарнинг асосий тавси ф лари , асосий м олиявий  н ати ж ал ар , 
з а р у р  и н в е с ти ц и я л а р  х аж м и , и ш лаб  ч и н ар и ш  х а р а ж а т л а р и , з а р у р  
у зи н и  он лаш , к,оплаш  м уддати).

Б о зо р  та х л и л и  (сотув б о зо р л ар и  тадкдокрт, Р ан о б атч и л ар  тах л и л и , 
т аш и и  м у х и т  тахлили).

Б и зн е сн и н г  ум ум и й  т а в с и ф и  (товар, ж о й л аш у в и , и ш ч и л ар , асбоб- 
уси ун а, р а х б а р и я т , р агб атл ан ти р и ш , тай ё р гар л и и  иш лари).

И ш л аЬ  ч и н ар и ш  р е ж а с и  (ти ж о р ат  реж аси ).
С тратеги и  м енеж м ент р еж а си  (маисадли бозор; бу бозордаги ф ао л и ят  

стр а те ги я с и , товар , бахо, сотув  ва иом м унииацион  сиёсат).
Т а ш и и л и й  р е ж а с и  (ф и р м а н и н г  х у к у н и й  х о л а т и , д и р е к т о р л а р  

и е н гаш и  а ъ зо л а р и , м е н е ж е р л а р , ф и р м ан и н г  таш и и л и й  т у зи л м а с и  
иш чилари).

Хавф-хатарни бах,олаш.
М о л и я в и й  р е ж а  (хом аии  баланс, ф о й д а  ва  з а р а р л а р  ту тр и си да  

хом аи и  хисобот, м оли яви й  холатн и н г у згар и ш и  тутри си даги  хом аии  
хисобот, з а р а р  и ур м асли и  н ун тасин инг хисоб-иитоб  иилиниш и).

Ф о й д а  р е ж а с и  ёии м о л и яви й  реж а . У  за в о д л а р  н ури ш да, асбоб- 
уси у н ал ар  сотиб олиш да иш лаб  чинариш  моддий зах и р ал ар и  ярати ш д а, 
с т р а т е ги и  х ом аш ё з а х и р а л а р и  я р а т и ш д а  и н в е с ти ц и я л а р  х а ж м и н и  
б е л г и л а й д и .  Ш у н и н г д е и , м о л и я л а ш т и р и ш  м а н б а л а р и н и  х а м  
ан и н л аш ти р ад и , кр ед и тл ар н и  хам  у з  ичига олади. Р еж ан и н г бу булим и
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м о л и яви й  н а зо р а тн и  ам ал га  о ш и р и ш  ва у ш лаб  ту р и ш  тар ти б и н и , 
а м о р т и за ц и я  ай и р м ал ар и н и  хи соблаш  м ех ан и зм и н и  ш а к л л а н т и р а д и  
ва ф ирм анинг ум ум ий м олиявий баланси  чикугм ва кирим  кисм ларининг 
тах л и л и н и  беради;

Стратегии менежмент дастурини тузиш услубияти
С тр а те ги и  м е н е ж м е н т  д а с т у р и н и  и ш л аб  ч и к ц ш  к е т м а -к е т л и г и  

куй и д аги ч а  тар ти б д а  булади:
-  к о м п а н и я  в а з и ф а  ва м а к с а д л а р и  (к у п и н ч а  м и к д о р и й  к у р -  

сатки чларда) ва уларга эриш иш нинг р еал  м уддатлари  белгилаб олинади;
-  к у р сати л ган  д ав р  уч ун  (бозор ш ар о и тл ар и н и  т а х л и л  щ л и ш  ва 

баш о р ат  к и л и ш  орк;али) х а к и к а т д а  эр и ш и ш  м ум кин булган  к у р с а т -  
к и ч л а р  б ахолан ади ;

-  ф и р м а  у ч у н  мак;бул к у р с а т к и ч л а р  ва  м у ай ян  бозор ва  р ак о б атч и  
ф и р м а л а р  х а р а н а т и  р и в о ж и д аги  й у н а л и ш л а р и н и  м а л а к а л и  х,олда 
хисобга оли ш  н у к та и  н а за р и д а н  олин ган  р е а л  к у р с а т к и ч л а р  соли ш - 
тирилади.

-  у л а р  у р таси д аги  ф а р к н а  сабаб  б у л у вчи  асосий саб аб л ар и  т а х л и л  
эти л ад и  ва  ш у  сабаб  х ам д а  о м и л л а р  р у й х а ти  санаб ути лади .

-  ривож ланиш ни нг мак,бул ва р е а л  д а р а ж а л а р и  ур таси даги  ф ар к н и  
м ин им ум га олиб к ел и ш га  коди р  бош к;арув сиёсатининг в о си тал ар и  
и ш лаб  чикили б , т а х л и л  эти лади ;

-  мак;бул н ати ж аларга  эриш иш нинг энг сам арали  чора-тадби рларин и  
к у л л а ш  тар ти б и  у р н а ти л ад и , ш ун и н гдек , м укобил в а р и а н т л а р  хам  
т а к л и ф  эти лади . Ч у н к и  у л а р  б озорда  н а за р д а  ту ти л м аган  х о л а т л а р  
ю зага  к ел ган д а  ёки  д астл аб  олин ган  ч о р а -т а д б и р л а р  са м а р а с и з  булиб 
ч и к к ан д а  м ухи м  а х а м и я т  касб  эт и ш л а р и  мумкин.

-  д асту р н и н г  асосий , р е а л  а с о с л а р и  би лан  ту зати л ган  м ак ;садлари  
ш акл л ан ти р и лад и , бопщ арув си ёсатин ин г аник; ч о р а-тад б и р л ар и  санаб 
у ти л ад и . К ц си л ган  м а ж м у а в и й  с т р а т е ги и  м ен е ж м ен т  ч о р а -т а д б и р -  
л а р и  хам  я ъ н и  с тр атеги и  м е н е ж м е н т  д а с т у р и  бир бутун  х о л и га  к е л -  
тирилади .

С тр атеги к  м е н е ж м е н тд а  р е ж а л а ш т и р и ш  ту х то в си з  ж а р а ё н д и р . 
Стратегии м енеж м ент тадиик,отлари ва стратегик менеж м ент дастурлари  
бир  х о л атд ан  ии ии нчиси га у т и ш д а  ёии  ф и р м а  р а х б а р и я т и  м ухи м  
в а зи ф а л а р н и  еч и ш и  за р у р  булган  вак;тда эм ас, балки  доим ий р ав и ш д а  
ам ал га  о ш и р и л и ш и  ва т у зи л и ш и  лозим . Ф а^ атги н а  у зл у к с и з  р е ж а 
л а ш ти р и ш  о р н али  стр атеги и  м ен е ж м ен т  д астури н и н г ю кори  с а м а р а -  
дорли ги  ва оп ти м алли ги га  эр и ш и ш  мумиин.
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Стратегик менежмент дастурини ишлаб чикиш тамойиллари ва
технологияси

С тратеги к  м енеж м ентда р е ж а  курсатки члари нин г ж ори й  ва кейинги 
т у за т и ш л а р и н и  к у зд а  ту ту в ч и  у згар у в ч ан  р е ж а л а ш т и р и ш  там о й и ли  
К уллан и лади . Х у су сан  р е ж а  бир й и л  у ч у н  к у зд а  ту ти л ган  булса, х ар  
уч  ойда унга бозор х;олати узгар и ш и  билан боглик; ту за ти ш л а р  кири тиб  
б о р и л ад и  в а  у  бир б у ту н  х о л д а  к у р и л ав ер ад и . А гар  р е ж а  беш  йи лга 
м у л ж а л л а н га н  булса, бу и ш  х ар  й и ли  ам ал га  ош и ри лади . Н а ф а к а т  
б о з о р  у з г а р и ш л а р и  б и л а н  б е в о с и т а  б о к л а н га н  т у т р и д а н -т у т р и  
к у р с а т к и ч л а р , б ал ки  бир-бири га богланган бош ка к у р сатк и ч л ар га  хам  
ту зати ш л ар  киритилади. Ч ун ки  р е ж а  бир бутун хрлдаги узаро  богланган 
курсатки члардан  тузилган  таш ки  ва ички м ухитда ш арт-ш ароитларнин г 
бир  о з  у зга р и ш и  х ам  олди н дан  м у л ж а л л а н га н  т у зи л м а  ва балан сн и  
бузиш и мумкин. Ш унинг учун хам  реж анинг барча таркибий кисм ларига 
т у з а т и ш л а р  к и р и ти л и ш и  тал аб  этилади .

С тр атеги к  м ен еж м ен т  д а с т у р л а р и  ф и р м а  иш ининг асоси  си ф ати д а  
стратеги к  м ен еж м ен т концепцияси билан бир каторда  у та  м ослаш увчан  
б о ш к ар у в  к у р о л и  булиб  хисобланади . У  и ч ки  ва таш к и  м у х и тд а  р у й  
б ер ад и ган  у зга р и ш л а р г а  сезги р л и к  би лан  ж авоб  к а й та р а д и  ва  р е ж а  
тарки би да б аъ зи  бир м олиявий ва ресурс захи раларин инг бор булиш ини 
н а за р д а  т у т а д и  (у л ар  ёсти к л а р  ~ п одуш ки  деб аталад и ). С тр атеги к  
м ен еж м ен т  дастурин ин г м ослаш увчанлиги  м ахсус м аксадли  д асту р л ар  
б и л ан  х ам  та ъ м и н  эти лад и . У лар  о д атд а  ж о р и й  ва  энг м ухи м  в а з и ф а -  
л а р н и  х а л  эти ш  у ч у н  и ш лаб  чикилади .

Ф и р м а  и ч ки  р и в о ж л а н и ш  р е ж а си н и  и ш лаб  ч и к и ш д а к у п  в а р и а н т -  
л и л и к  там о й и л и  и ш л ати л ад и . М ос и ш ч и  б у л и м л ар  о д атд а  и к к и  ёки  
у ч та  в а р и а н т  и ш л аб  ч и к ад и л ар , я ъ н и  м ин им ал , о п ти м ал  ва  м акси м ал . 
М и н и м ал  в ар и ан т  ф и р м а  ф ао л и я ти н и  энг н о ку л ай  ш ар о и тл ар д а , м а к 
си м а л  в а р и а н т  энг я х ш и  ш ар о и тл ар д а  ам ал га  ош и ри ли ш и н и  таъ м и н  
этади. М асалан , япон ф и р м алар и  м иним ал вари ан тдан  куп рок  ф о й д ала - 
надилар. Ч ун ки  бунда хаки кдтда олинган кур сатки ч л ар  кути лган лардан  
ю кори булади ва бу иктисодий, ижтимоий, рухий сам ара беради. О птимал 
в а р и а н т  х ам  кен г т а т б и к  этилади .

А м м о сан аб  у т и л га н  т а л а б л а р  асосан  т е зк о р  р е ж а л а ш т и р и ш г а  
к у й и л ад и . С тр атеги к  р е ж а л а р г а  у зга р т и р и ш л а р  ва ку р и б  ч и к и ш л а р  
х ос  эм ас . М о с л а ш у в ч а н л и к н и н г  сун гги  в а р и а н т и  с и ф а т и д а  у л а р  
с т р а т е ги к  к а р о р л а р  к аб у л  ки л и ш  боски ч лари н и  д ав р л а ш т и р и ш д а н  
б у т к у л  во з к е ч и ш л а р и  мумкин. Ч у н к и  м о л и яви й  ва ш унга у х ш а ш  
т а ш к и л и й  м а с а л а л а р  ф и р м а  р а х б а р и я т и  ва  т еги ш л и  б у л и м  р а х -
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б ар л ар и н и н г  ш ах сан  алсщ ага к и р и ш л а р и  о р к ал и  х ам  х,ал эти л и ш и  
мум кин.

Режалаштиришнинг афзалликлари. С тратеги и  м ен еж м ен т  т ад к и - 
к о тл ар и  асоси да р е ж а л а ш т и р и ш  куй и д аги  а ф за л л и к л а р г а  эга:

— м акон  ва вак тд а  и ш лаб  ч и к ар и ш  ва соти ш  ц и кл и д а  ф а о л и я т л а р и  
у за р о  богланган к у п л аб  тар к и б и й  х и зм атл ар , б у л и н м алар  ва ш а х с л а р  
х а р а к а ти н и  м у в о ф и к л а ш ти р и б  ту р и ш  им конини беради;

— ком п ан и я  уч ун  энг м ухи м , биринчи д а р а ж а л и  м аса л а л а р н и  х ал  
эти ш д а  и ж р о ч и л а р  у р т а с и д а  аник; у зар о  таъ с и р н и  таъ м и н л аш ;

— ф и рм а м аксадлари н и  нотутри ёки  бош кдча талки н  килиниш идан 
келиб чикувчи келиш мовчиликларни минимумга туш ириш га ёрдам  беради;

— бозор хо л ати  ва  т а ш к и  м у х и тд а  р у й  б еради ган  у зга р и ш л а р н и  
ан ик;лаш  и м кон и н и  бери б , у л а р г а  к а р ш и  ф и р м а  т а й ё р г а р л и г и н и  
таъ м и н лай ди .

Стратегии м енеж м ент дастурида мак.садларни тартиблаш , 
«Максадлар дарахти». Б о зо р  ва у з  корхонаси  ю заси дан  олинган б арча  
м а ъ л у м о т л а р  стр атеги и  м ен е ж м ен т  х и зм ати га  м а ъ л у м  бир в а к т  учун  
иш биларм он  ф ао л и я ти  м ак сад л ар и н и  ту зи ш  им конини беради. Б у н д ай  
м а к с а д л а р  були ш и  м ум кин : савдо  х аж м и н и  20 % ош ириш , бозордаги  
у л у ш н и  33 % га чик;ариш, ф ой дан и  15 % га ош ириш . Б у  каби м ак сад л ар  
м икдорий м аксадлар  деб ю ритилади. Б ундан  таш кари , таш ки ли й  ту зи л - 
м ани м укам м аллаш ти ри ш , бозорнинг янги сегм ентларини  узл аш ти р и ш , 
ф и р м а  обрусини о ш и ри ш , м а х а л л и й  ах о л и н и  иш  билан  т а ъ м и н л а ш , 
м ах ал л и й  хоки м и ят орган ларини нг м аъ р и ф и й , м аданий, спорт тад б и р - 
л ар и н и  у тк ази ш д а  к у л л аб -к у в в атл аш . Б у  каб и л ар  си ф ати й  м ак са д л ар  
деб аталади .

Стратегии м енеж м ент ф аоли яти да м аксадларни белгилаш  куйидагича 
булади:

• Б и р  эм ас, бир н е ч та  м а к с а д л а р  б елги лаб  оли н ади  (« М ак сад л ар  
дарахти» куриш  услуби); м аксадларн и  ш акллантири ш  ва уларнинг у зар о  
боглани ш лари га м а ж м у а л и  ён д аш у в  к уллан и лади .

• М аксадлар  бир-бири га зи д  булм аслиги  лозим , я ъ н и  у л ар  у р таси д а  
кел и ш у в  булиш и, улар н и н г х а р  бири р еал  ва ам алга  ош ириб буладиган  
б у л и ш л ар и  ш арт.
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• М ак;садлар ф и рм ан и н г кейинги  ф ао л и я ти га  асос ва т у р тк и  бериш - 
лари , ф и р м а  куч и  ва воситаларини  асосий ф ао л и я т  х удудлари га  йун ал- 
ти р и ш н и  т а ъ м и н  эти ш л ар и , энг м у х и м  й у н а л и ш л а р га  «м аш ъ ала»  
б у л и ш л ар и  к ерак .

• М ак,садлар сай л ан м а  тар ти б д а  б ули ш и  к е р а к  ва  б ар ч а  н ар сан и  
кдм раб олм аслиги  зарур . М ак;садларни белгилаш  ж ар а ён и д а  субъ екти в  
ва хиссий ён даш увларн и  имкон кддар четлати ш  лозим. Б ош кдрув буйича 
м у тах асси с , т ан и к л и  ам ер и к ал и к  ик;тисодчи П .Д рукер  ф и к р и ч а :

-  б и зн еси м и зн и н г туб  мох,ияти н и м ад ан  иборат?
-  у  к а н д а й  й у н ал и ш д а  р и в о ж л а н я п ти ?
-  у м ум ан , бизн инг бизнес к ан д ай  булм оги за р у р ?
К е т м а -к е т л и к  ф а о л и я т и  хос булган  м ак;садлар б ел ги л аш д а «мак;-

садлар  дарахти »  усули дан  ф ойдаланилади . Унинг м аъноси  куйидагича: 
асосий бош  мак;саддан ва унга эри ш и ш дан  келиб  чи кдан  холда иккинчи  
д ар аж а л и  бош  мак;садлар, ундан  сунг учинчи  д а р а ж а л и  оралик; мак;сад- 
л ар  ва ту р т и н ч и  д а р а ж а л и  ж о р и й  м ац с ад л ар  анш уганади.

Ф и р м а ф а о л и я ти н и н г  бош  м ак,садларига эр и ш и ш  й у н а л и ш л а р и  ва 
аник; в а зи ф а л а р н и  тан л аш д а , «мак;садлар д ар ах ти » н и  ту зи ш д а  к етм а- 
к етл и к  эм ас, б ал к и  м аж м у ав и й л и к  у с у л и  ку л л ан и лад и . М асал ан , бош  
м аксад  -  к ел гу си  и к к и  й и л д а  р и в о ж л а н ган  м а м л а к а т л а р га  ф и р м а  
э к с п о р т и н и  11% га ош и ри ш . У ни  а м а л г а  о ш и р и ш  у ч у н  к у й и д а ги  
б о ски ч л ар д а  бош  м ак;садлар к,уйилади: Г ер м ан и яга  эк сп ортн и  15 % 
га, Б у ю к  Б р и т а н и я га  7 % га, Ф р ан ц и я га  12 % га ош ириш . К ей и н р о к  
учи н ч и  боскуш м ац с ад л ар  стр атеги и  белги лан ади : Б у ю к  Б р и т а н и я  
б о зо р л ар и д а  т а к л и ф  эти л аётга н  м оделн и  т у л а  ян ги лаш , Г ер м ан и яд а  
у з  то вар и га  с и ф а т  с ер ти ф и к ати н и  к у л га  кири тиш . Т у р ти н ч и  боскич 
м ак;садлари  — и ш ч и л ар  м ал ак ас и н и  о ш и р у вч и  ку р с  л  ар  т а ш к и л  Э1 .иш 
о р к ал и  и ш  у н ум д орли ги н и  ош и ри ш н и  та ъ м и н л а ш  ва  бонщ алар.

Ш убхасиз, куйилган  м ацсадларни  ам алга ош ириш да энг асосий ш арт  
б у  ф и р м а н и н г  ф о й д а  к у р и ш и , а к с  х о л д а , х е ч  к;айси м ак ;сад га  
эриш илм айди.

Стратегии менежмент дастурининг асосий куринишлари

А д р есатга  к;араб стр атеги к  м ен е ж м ен т  д асту р и  бош  р а х б ар и я тга  
ёки  ку й и  б у л и м л ар га  к ар ати л ган  б у л и ш и  м ум кин. А гар  д а с т у р л а р  
юк,ори м а ъ м у р и я т га  к ,аратилган  булса, од атд а  киск;а ва  л у н д а  булади , 
келгуси  и ш  ф ао л и яти н и н г энг м ухим  й у н ал и ш л ар и н и  к урсатад и . К уйи  
б у л и н м алар га  м у л ж ал л ан га н  д а с т у р л а р  тулик,, б атаф си л  м аса л а л а р га  
эга булади. М асалан , то вар  т а к л и ф и  билан  бирор савдо ко м м и во яж ер и  
п о тен ц и ал  х а р и д о р л а р  уйи га бир к в а р т а л д а  н еч а  бор бориш ига тутри  
келади . Б у н д а й  д а с т у р л а р  гр а ф и к л а р  ва  улчов  ти зи м л ар и га  эга  к;алин
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п ап кал ар н и  у з  ичига олади. С тратеги и  м енеж м ент д асту р л ар и  куйидаги  
м езо н л ар га  к у р а  тасн и ф л ан ади .

1-м езон : стр атеги к  м ен еж м ен т  д а с т у р и  ф а о л и я ти  м уддати .
С тр атеги к  м ен еж м ен т  д а с т у р л а р и  м у л ж ал л ан га н  м у д д ати га  к,араб

турлан ади . К дока м уд д атли  (1-2 йил) д асту р л ар  тезко р  р е ж а л и  булади  
ва ф и р м а  и ш и  у ч у н  стр атеги к  и с ти к б о л л ар  очмайди. У  р т а  м у д д атл и  
д асту р л ар  2 йи лдан  5 йилгача м у д д атга  м улж аллан ади . У зо к  м уд д атли  
д а с т у р л а р  м у д д ати  5 й и лдан  к у п  булади .

Б а ъ з и  ф и р м а л а р  и кки та  р е ж а  т у за д и л а р : у зо к  ва к и ск а  м уддатли . 
К,иска м у д д атл и  д а с т у р  тезк о р  ва  б а т а ф с и л  ёр и ти л и ш и  билан  у зо к  
м у д д атли  д а с т у р л а р  эса асосий стр атеги к  й у н ал и ш л ар н и  ту зи ш  билан 
а ж р а л и б  ту р ад и . Б у  х,олда к и с к а  м у д д атл и  д асту р  у з о к  м у д д атл и  
д асту р н и н г  тар к и б и й  кисм и б у л и б  хисоблан ади . У у з о к  м у д д атл и  
вази ф аларн и  аниклаш тиради  ва реж алаиггирилган  тадбирларга узгарти- 
р и ш л а р  к и р и ти ш  им конини беради .

2 -м езон : кам р аб  олин увчи  в а з и ф а л а р  доираси.
К дм раб оли н увчи  в а зи ф а л а р  д ои раси га  кура, стр атеги к  м ен еж м ен т 

д а с т у р л а р и  оддий  ва  м ак са д л и  т у р л а р г а  булинади . О дди й  д а с т у р л а р  
ф и р м ан и н г и ш лаб  ч и к ар и ш  ва  со ти ш  ф а о л и я т и  б и лан  боглик барча 
м а с а л а л а р н и  х,ал эти ш га й у н ал ти р и л ган  булади , м асал ан  ян ги  товар  
м оделин и  я р а т и ш , ян ги  бозор сегм ен ти н и  у зл а ш ти р и ш  ва бош калар .

3 -м езон : с тр атеги к  м ен е ж м ен т  д а с т у р и  объекти .
Т ар к и б и й  ту зи л м аси д а ги  о б ъ е к тг а  к ар аб  с т р а т е ги к  м ен е ж м ен т  

д асту р л ар и  то вар  буйича д а с т у р л а р  ва иш лаб  чи кари ш  булим и буйича 
д асту р л ар  тури га булинади. Т овар  буйи ча д асту р л ар  ф и р м а  томонидан 
ч и к ар и л а д и ган  хдр  бир то в ар  у ч у н  стр атеги к  м ен еж м ен т  д асту р и  
тузи ш н и  к у зд а  тутади. У ларда бирор  товарни  иш лаб чи кари ш  ва  сотиш  
сам арадорлиги х,амда ракобатбардош лигини таъм и нлаш  учун  м аж м уали  
тад б и р л а р  к у р сати л ад и . И ш л аб  ч и к а р и ш  булим и бу й и ча  стр атеги к  
м ен еж м ен т  д а с т у р л а р и  то в ар  б у й и ч а  стр атеги к  м ен е ж м ен т  д а с т у р - 
лар и га  асосланади .

4 -м езон : д а с т у р  ту зи ш  у сл у б л ар и .
Т у зи л и ш  у с л у б л а р и га  к у р а , с т р а т е г и к  м е н е ж м е н т  д а с т у р л а р и  

м а р к а зл а ш га н  (к а т ъ и й  расм и й ), м а р к а зл а ш м а га н  (м ослаш увчан ) ва 
ар ал аш  булиш и мумкин. М ар казл аш ган  д астурлар  бош кдрувнинг ю кори 
бутинида м а р к а зи й  м аъ м у р и й  а п п а р а т  том онидан  и ш л аб  ч и ки лади . 
М аркази й  м аъ м у р и я т  дастур  у ч у н  стр атеги к  к у р сатки чларн и  у рн атади  
ва уни куйи бугинларга и ж ро  учун  беради. Б ундай  д астурлар  ш аклланиб 
булган  бозорлар  учун, ш унин гдек , ф и р м а н и  иш лаб  ч и к ар и ш  х а р а ж а т -  
л ари н и  к ам ай ти р и ш  стратеги яси га  к а й та  й у н ал ти р и ш  ва  турлан м аган , 
ум ум и й  стр атеги к  м ен е ж м ен т  у т к а зи ш г а  хос.

709



М ар к азл аш м аган  стратеги и  д асту р л ар  ф и рм ан и н г к у й и  табак;алари 
том он и дан  ту зи л а д и , ю кори  р а х б ар и я тга  ку р и б  ч и к и ш  ва  тасд и к л аш  
у ч у н  такди м  этилади . М аркази й  ап п ар ат  куй и  табакдлар  ф аолиятин инг 
энг глобал  ва  стр атеги и  м а с а л а л а р и  у сти д ан ги н а н а зо р а т  урн атади . 
Б у н д ай  д асту р л ар  юк;ори ри ск  д ар аж аси га  эга янги, м у стаки л  бозорлар  
у ч у н  к у л а й  хисобланади . С абаби, р е ж а  бозорда ту^сатдан ю з берувчи  
х а в ф л и  в а з и я т л а р г а  осонгина м о сл аш ти р и ш и  м ум кин , ш унин гдек , 
т о в ар  гу р у х л а р и н и  д и ф ф е р е н ц и я л а ш  ва и ш б и л ар м о н ли к  ф а о л и я т и  
сохаси н и  д и в е р с и ф и к а ц и я л а ш  с тр а те ги я л а р и  тан л ан ган д а  хам.

А р ал аш  дастурлар  ф и рм а рахбари яти  унинг им кониятлари ва асосий, 
бош  м ац сад л ар и н и  б елги лаш и н и , ку й и  бутинлар  эса  ш у  м ак сад л ар га  
эр и ш и ш  ва  ч о р а -т а д б и р л а р и  и ш лаб  чик;ишни ку^зда тутади .

5 -м езон : ту зи ш н и н г м ехн атталабли ги .
Д а с т у р л а р  м у д д ати , у м у м и й  х о л д а  м ех н а ттал аб л и ги , к у й и л ган  

м а с а л а л а р и га  к;араб бир н еча  кун  ёки  б и р -и к к и  ойда т у зи ш  м ум кин  
бу\лган оддий  ва т у зи ш  бир, бир я р и м  й и лн и  тал аб  этад и ган  м у р ак к аб  
т у р л а р га  булинади.

Ф о й д а  олиш  ва р е н та б е л л и к к а  эр и ш и ш  буй и ча олдинга ку й и л ган  
м ац с ад л ар га  эр и ш и ш  у ч у н  стр атеги к  м ен еж м ен т  д асту р и н и  и ш лаб  
ч икиш  ф и рм а ф аолиятин и  келгусида хам  ф аоллаш ти ри ш  мумкин булган 
мак,садли, н ати ж ави й  бозорларни  асосли холда тан лаш н и  ку-зда тутади.

Стратегик менежмент дастури ва тузилмаси

С т р а т е ги к  м ен е ж м ен т  дасту р и н и н г м азм у н и  од атд аги  ту р д аги д ек  
б у лад и . А в в ал и д а  ф и р м ан и н г  у тган  йи лги  н а т и ж а л а р и  ёр и ти лад и . 
М асал ан , ан ча  м а ш х у р  то вар  гу р у х л а р и  буй и ча ум ум и й  ва ал о х и д а  
б о зо р л а р д а г и  сав до  х а ж м и  к ан ч ага  о р тган и  к у р с а т и л а д и . C ÿH rpa 
м аксадл и  бозор ва унинг алохида сегментлари буйича реж алаш ти ри лган  
м у д д а т  у ч у н  стр атеги к  м ен еж м ен т  тадкищ этлари  н а ти ж аси д а  олинган 
Киск;ача тах л и л  ва баш о р атл ар  келтирилади . К ейин ф ирм анин г кейинги 
ф а о л и я ти  реж аси д а  к у зд а  тутилган  мак,сад ёки  м аксадлар  келтирилади .

С т р а т е г и к  м е н е ж м е н т  д а с т у р и н и н г  асо с и й  к и с м и н и  к у й и л г а н  
м ак ;сад л ар н и  а м а л га  о ш и р и ш  и н ст р у м е н т л а р и н и , я ъ н и  с т р а т е ги к  
м е н е ж м е н т  т а д б и р л а р и  ёк и  х а р  бир и ш лаб  ч и к ар и ш  булим и, бозор, 
то в ар  б уй и ча стр атеги к  м ен еж м ен т  сиёсатининг то вар  ассорти м ентин и  
опти м аллаш тири ш  ва янгиликлар  ж орий  этиш  ж араён лари н и  бош кдриш  
б и лан  ш угуллан увч и  товар  сиёсатини; сотув сиёсатини, ком м уникацион 
с и ёсатн и  (бу си ёсат  олга си л ж и ш  си ёсати  деб х ам  ю р и ти л ад и  ва  у 
р е к л а м а , p ub lic  re la tio n s , сотувн и  ж а д а л л а ш т и р и ш  с о х ал ар и  би лан  
бо гл и к  ч о р а -т а д б и р л а р н и  белгилай ди); асосий  бахо с тр а те ги я л а р и н и
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танловчи  бахо сиёсатини ва  уларнинг таркиби й  кисм ларини, ш унингдек, 
у за р о  ал о к ал ар и н и  хам  т а ъ р и ф л а ш  эгаллай ди .

С тр атеги к  м ен еж м ен т  д асту р и д а  я н а  к у й и д аги л ар  к у р с а т и л и ш и  
м ум кин:

— ахборот  таъ м и н о ти  услубиёти ;
— м а ъ л у м о т л а р  банки  ту зи л и ш и ;
-  ф и р м а  и ш чи лари н и н г м а л а к а  ош и ри ш  ва тай ё р гар л и к д ан  у ти ш  

р еж аси ;
-  к у й и л ган  м а с а л а л а р н и  еч и ш да за р у р  б улади ган  (пул , м оддий) 

р е с у р с л а р  м икдори.
Х у ло са  кисм ида д а с т у р н и  бир бутун  в а  ал о х и д а  б у л и м л ар и  буй и ча 

ам ал га  о ш и ри ш га к е та д и га н  х а р а ж а т л а р  см етаси  т у зи л а д и , унинг 
сам ар ал и ги га  дастл аб ки  бахо  берилади . Ш уни нгдек, д асту р н и  ж и д д и й  
и л м и й -ам ал и й  тадкущ отлардан , я ъ н и  стр атеги к  м ен еж м ен т  м у х и ти  
урган и л гач , и с теъ м о л ч и л ар н и н г  товарга булган  тал аб л ар и  м а ж м у а л и  
урган и лгач ; бозор к о н ъ ю н к ту р аси , унинг х аж м и , бозор т ал аб и  т а х л и л  
этилгач ; бахо ш ак л л ан и ш  ти зи м и , н а р х л а р  д а р а ж а с и  ва у су вч ан ли ги , 
р ако б атч и  ф и р м а л а р , ко н тр аген тл ар  ва  н е й тр ал л ар , сотув ф о р м а л а р и  
ва усуллари , хари дор  хулк,-атворидаги узига хосликлар, уларни нг товар  
сотиб оли ш  к а р о р л а р и га  м о ти вл ар , ш ун и н гдек , ф и р м ан и н г  и ш л аб  
чи к ;ари б  с о т и ш  и м к о н и я т л а р и  ва  у н и н г  т у р л и ч а  б о з о р л а р д а г и  
рак ;о батб ар д о ш л и к  д а р а ж а с и  я х ш и л а б  у р ган и б  ч и к и л га н д а н  сун г 
тузилади .

Т а д к и к о т л а р  асо си га  м у в о ф и к  р а в и ш д а  с т р а т е ги к  м е н е ж м е н т  
т а д к и к о т л а р и  у т к а зи л и ш и  р е ж а л а ш т и р и л а ё т га н  м ак сад л и  бозор  ва 
бозор  сегм ен тл ар и  ан и кл ан ади .

М а к с а д л и  б о зо р н и  т а н л а ш  м е зо н л а р и га  ф и р м а  о л д и га  к у й га н  
м а к с а д л а р г а  эр и ш и ш и  м у м к и н  б у л ган  и м к о н и я тл а р н и н г  м а в ж у д  
булиш и, бозор сегменти талабларин инг иш лаб чикдрувчи товар  тавси ф и  
ва си ф ати га  мос ту ш и ш и , б ери лган  бозор  сегм енти  буйи ча м а ъ л у м о т  
о л и ш  и м к о н и н и н г  б у л и ш и , с т р а т е г и к  м е н е ж м е н т  в а  т и ж о р а т  
ф ао л и я ти н и н г  м уносиб т а ж р и б а с и , б ер и л ган  бозорда и ш л а ш  у ч у н  
ф и р м а н и н г  р е с у р с л а р  б и л ан  таъ м и н л ан ган л и ги , б ер и л ган  б о зо р д а  
ракобатчиларга нисбатан устун ли кларга эга булиш  ва бош калар  киради.

М а к с а д л и  б о зо р н и  у т а  д а р а ж а д а  ч е г а р а л а б  к у й м а с л и к  к е р а к . 
С егм ен тларн и  н оан и к  м ав х у м  ч е га р а л а р  би лан  тан л аш  ёк и  ги п ер 
сегм ентаци я у тк ази ш  икти содий  узин и  оклам айдиган , ким м ат ту ш у в ч и  
т о в а р  д и ф ф е р е н ц и а л л а ш у в и г а  олиб  к е л и ш и  м у м ки н ; м а к с а д л и  
бозорнинг потенциал сигими — стратегик бу иш лаб чикариш  ва  стратегик 
м ен еж м ен т  х а р а ж а т л а р и  у зи н и  о к л а с а л а р  ва  ф ой д а та ъ м и н  эти л са  
етар л и д и р . М икдорий  у л ч а м л а р га  б ер и л у в ч ан  булган бозор  сегм ен т-
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л ар и н и  т а н л а ш  т а в с и я  эти лади ; тан л ан ган  сегм ент ф и р м а  у ч у н  очик; 
бу л и ш и  в а  у н д а  у тк ази л ад и ган  стратеги к  м ен еж м ен т  стр атеги я  ва 
так ти калари га  сезгирлик билан таъсирлан адиган  булиш и лозим.

С тр атеги к  м ен еж м ен т  д асту р и  тузи ли ш и .
С тратегик м енеж м ент дастури  беш  ва ундан куп йилга м улж аллан ади  

х,амда к у й и д аги  б у л и м л ар н и  у з  ичига олади:
• п р е ам б у л а  ( С тратеги к  м ен еж м ен т  дастури н и н г к,иск;ача м азм ун и  

ва  асосий х у л о сал ар и );
• м а к с а д л и  бозор ри вож и н и н г к у за т у в и  ва  баш орати ;
• ф и р м а  иш идаги  м авж уд  м уам м олар ва цийинчиликлар, ф ирм анинг 

рак;обатчиларга н и сбатан  у с ту н л и к л а р и  ва к ам ч и л и кл ар и ;
• м ак ,садлар  ва  в а зи ф а л а р ;
• С тр атеги к  м ен е ж м ен т  стр атеги яси ;
• Т овар  си ёсати  (янги то в ар  и ш лаб  чш дяш  ва сотиш , соти лади ган  

т о в а р л а р  асс о р ти м ен ти  кен глиги  билан  боглик; сиёсат);
• Товар айланиш и каналларини ш акллантириш  ва ривож лантириш  

си ёсати  (ф и л и а л л а р , у л г у р ж и  ва  ч а к а н а  савдо  д у к о н л ар и , и ш лаб  
чикдрилаётган товарлар сотуви буйича воситачи тармошни ташкиллаштириш);

• Н ар х  си ёсати  (бозорда товарн инг х,ар бир м о д и ф и к ац и яси  буйича 
н ар х  д а р а ж а с и  в а  уни нг у зга р и ш  ти зи м и н и  анш уташ , ш ун и н гдек , 
товарн инг я ш а ш  ц и к л и  ф а за с и га  боглик; х;олда н ар х н и  аю щ л аш );

• Т а л а б н и  ш а к л л а н т и р и ш  ва сотувн и  р а гб а т л а н ти р и ш  си ёсати  
(р ек л ам а  тад б и р л а р и н и  у т к а зи ш  р еж а си , к у р га зм а  ва  я р м а р к а л а р д а  
катн аш и ш , н а м у н ал ар  т а р к а т и ш  ва бопщ алар);

• С тратеги к  м ен еж м ен т дастури н и  ам алга ош ириш  бю дж ети, унинг 
самадорлиги бах;оси ва назорат (программани тузи ш  х ар аж атл ар и  х,ажми 
ту зи л м аси  х,амда к;уйилган м а с а л а л а р н и  б аж ар и ш , уни  ам ал га  о ш и 
ри ш  сам ар ад о р л и ги га  бах,о бериш , стр атеги к  м ен еж м ен т  д асту р и н и  
б аж ар и ш и  у сти д ан  н а зо р а т  ки л и ш н и  т а ш к и л  к и л и ш  си стем аси  ва 
бош кдлар).

С тр атеги к  м ен е ж м ен т  д а с т у р и  корхон ан и н г б оп щ арув  ва и ш чи  
персонали  м алакаси н и н г ош иш и хдмда ул ар н и  тай ё р л а ш  тадби рлари н и  
к у зд а  ту тад и .

С тр атеги к  м ен е ж м ен т  д а с т у р л а р и  б у л и м л ар и н и  ку р и б  чик;амиз.
Преамбула -  бу юк;ори бош царувга курсати ш га такди м  килинадиган  

С тр атеги к  м ен е ж м ен т  дасту р и н и н г мох,иятининг киск,ача т а ъ р и ф и . 
Б унда корхона ф аолиятининг асосий мак,садлари, тавсияном алар, асосий 
х у л о сал ар  м у ж асс ам л аш ти р и л ад и .

Максадли бозор ривожланишини кузатиш ва башорат килиш. 
К у зати ш га  т ал аб  ва т а к л и ф  х,ажми ва  у су в ч ан л и к  к у р сатк и ч л ар и ; 
эксп орт  ва и м п орт к у р сатк и ч л ар и ; н ар х  д а р а ж а с и  ва усувчан ли ги ;
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к а р а л а ё т г а н  бозорда то вар  иш лаб  ч и к ар и ш  хаж м и ; р ак о б ат  д а р а ж а с и  
ва  и н тен си в л и ги ; т о в а р  с и ф а т и  в а  т е х н и к  д а р а ж а с и  т а л а б л а р и ; 
х и з м а т л а р  х а ж м и  ва х а р а к т е р и ; н ар х н и н г й у н а л т и р и л га н  (р е ж а -  
л аш ти р и л ган ) м икёси; и стеъ м о л  хаж м и ; к у ти л аётга н  сотув хаж м и ; 
корхон ан и н г бозордаги  к у ти л аётга н  улуш и ; бозорда к аб у л  кили нган  
сотув  ш а к л и  ва усл у б л ар и ; би тта  х а р и д  у р т а ч а  улчам и ; к а р а л а ё тг а н  
бозор  сегментининг асосий ри во ж лан и ш  тенден ци яси , унинг б ар к ар о р - 
ли ги  ёк и  н о б аркарорли ги  ва бош калар .

К у п и н ч а  дастурн и н г бу кисм ида ф а к а т  бозорнинг ж о р и й  х,олати ва 
уни нг к и с к ач а  к у за т и л и ш и  к ел ти р и лад и .

SWOT -  тахлил _  бу ф и р м а  ф ао л и я ти д аги  м а в ж у д  м у ам м о л ар  ва 
К и й и н чи ли клар , унинг р ак о б атб ар д о ш л и к  у с ту н л и к л а р и  ва к ам ч и - 
л и к л а р и , ш унин гдек , таш к и  м ухи т  и м к о н и я тл ар и  ва  салби й  т а ъ с и р и  
тах д и л и д и р . Б у  ер д а  корхон а ф ао л и яти н и н г  у с ту н л и к л а р и  в а  к ам - 
ч и л и к л а р и  и ф о д а л а н а д и , за м о н а в и й  еч и м  т а л а б  к и л у в ч и  асо си й  
м у ам м олар  курсати лади ; корхонанинг обру-эъти бори га бахо берилади ; 
и ш л а б  ч и к а р и л а ё т г а н  т о в а р н и н г  р а к о б а т б а р д о ш  у с т у н л и к л а р и  
к е л т и р и л а д и ; р е с у р с л а р  б и л а н  т а ъ м и н л а н и ш  д а р а ж а с и ; о п е р а -  
ц и яларн ин г тахм иний хаж м и; стратегик усиш и; сарм оя куйилм аларнинг 
х а ж м и  в а  у с у в ч а н л и ги ; м о л и я л а ш т и р и ш  м ан б аси ; у р т а ч а  со ту в  
рен табелл и ги , у р т а ч а  ф о й д а  м еъ ёри ; корхонанин г бозорда ф а о л и я т  
ю ргизиш  ш ароитида бош карув им кон иятлари  ва кобилияти; ягона эмас, 
балки доимий ю тукларга эриш иш и истикболлари; харидорларда кизикиш  
уйготиш ; бозор кон ъ ю н ктураси н и н г ум ум ий  х у ж а л и к  к о н ъ ю н кту р а  
узгари ш лари га нисбатан узгариш и; булиш и мумкин рискларни  бахолаш  
(сиёсий, савдо, иш лаб  чи кари ш , и лм и й -техн и к  ва бош калар); ри скларга  
К арш и ч о р ал ар  ва усл у б л ар  (сугурта, бозорлар  ва сохалар  ф ао л и я ти н и  
ди вер си ф и к ац и яси  ва бош калар); корхона иш ининг к у ч си з  том онлари; 
корхона иш ининг ку ч ли  том онлари  иф одаланади .

21.8. Халцаро стратегик фаолият ва глобал стратегиялар.
Стратегик ривожланиш

Х ал к ар о  бел л аш у в  X X  асрнинг и кки н чи  ярм и да савдо ту си к л ар и н и  
олиб таш лан и ш и  ва нисбий и кти сослаш увни нг х ал к ар о  м икёсидан  сунг 
келиб  чикди  ва бу у з  навбатида к о р п орац и яларн и  (ТНК, М Н К) х ал к ар о  
с тр а те ги я л а р н и  и ш лаб  ч и к и ш  ва уни  р и в о ж л а н ти р и ш га  й ун ал ти р д и . 
Х а л к а р о  гл о б ал л аш у в д а  стр атеги ян и  и ш лаб  чи ки ш  а со с л а р и  иккига 
б у л и н ад и  ва у л а р  ку й и д аги ч а  и зо х л ан и ш и  м ум кин:

— Г лобал тар м о к л а р  таби ати ;
-  Г лобал  р ак о б ат  усувчан ли ги .
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21.2-расм. XXI аср м енеж м ентида глобаллаш ув м асаласи ва унинг 
стратегик боищ арув ричаглари.

К орхона олдида турган  глобал м ак,садлар ва в а зи ф а л а р  аникданади . 
Ш у н и н гд ек , ё р д а м ч и  оралик; м ак ;сад лар  х,ам аник;ланади . У л а р га  
э р и ш и ш  а с о с и й  в а з и ф а л а р н и  а м а л г а  о ш и р и ш н и  т а ъ м и н л а й д и . 
М ак;садлар х,ам м икдори й , х;ам с и ф а т л и  ш ак л д а  и ф о д алан ад и .

С т р а т е г и к  м е н е ж м е н т  с т р а т е г и я с и н и н г  гл о б а л  й у н а л и ш л а р и  
( д и в е р с и ф и к а ц и я ,  т а д б и р к о р л и к н и н г  б а й н а л м и н а л л а ш у в и  в а  
сегм ен тац и яси , и ш  ф ао л и яти н и н г кен гай и ш  ри тм и  ва  с у р ъ а т и  эски  ва 
ян ги  то вар  билан  и ш лаш , янги  ёк и  эски  бозорда ф а о л и я т  ю ргизиш ); 
корхон ан и н г бозор  у л у ш и га  оид стр атеги яси  (х,ар бир то в ар  м оди 
ф и к а ц и я м  буйи ча туш ум , х,имоя ёки  чекиниш ); бозор тал аб и га  боглик 
стр атеги я  (ра*батланти рувчи , ри в о ж лан ти р у вч и , к у л л а б -к у в в а т  ловчи, 
д е с тр атеги к  м ен еж м ен тл и , к а р ш и л и к  ку р сату вч и ) ва  бо и щ ал ар н и  у з  
ичига олади. Б у н д а  стр атеги к  р и в о ж л а н и ш  ум ум и й  стр атеги ян и н г  
тар к и б и й  к;исми булган  с и ё сатл ар д ан  таш к и л  топ ади  в а  у л а р  к;уйи- 
даги лар д ан  иборат:

Товар сиёсати. Т о вар  си ёсати  у з  ичига асосий то в ар  стр атеги я си  
т у ш у н ч а с и н и  о л а д и  (д и ф ф е р е н ц и я , д и в е р с и ф и к а ц и я , в е р т и к а л  
и н тегр ац и я , тор  ихти сослаш ув). Ш уни нгдек , то вар  си ёсати  корхона 
и ш л а б  ч и к ;араётган  т о в а р л а р н и н г  с т р а т е ги к  м е н е ж м е н т  х а р а к т е -  
р и с ти к аси н и  хдм  у з  ичига олади. Б у  уч у н  ку й и д аги  м а ъ л у м о т л а р  
кел ти р и лади : иш лаб  чи кдри лаётган  мах,сулот ассортим енти  уйгунлиги; 
товарн и н г я н ги л и к  д а р а ж а с и ; бозорда товарн инг х,аёт ц и к л и  ф азас и ; 
к а р а л а ё т г а н  сегм ен тда у х ш а ш  ва ури н босувчи  т о в а р л а р  м ав ж у д л и ги  
х ,ак^да; бозор  сегм енти  и стеъ м о л ч и л ар и н и н г  т а л аб л ар и га  мос ту ш и ш  
д а р а ж а с и ; то в ар  си ф ати ; регион ва  сотув  тарм огининг к ад о к л аш га
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т а л а б и ; т е х н о л о г и к  м у р а к к а б л и к ; с о т и ш д а н  к е й и н г и  х и з м а т л а р  
тал аб и н и н г д ар аж а си ; то вар  е тк а зи б  б ери ш н и  ам ал га  ош и ри ш  у ч у н  
и н ф р ату зи л м ан и н г м авж удлиги ; товарнинг п атен т ва х у к у  кий хим ояси  
хам да унинг тозалиги; янги иш лаб  чикари ш н инг корхонанинг таш ки л и й  
ту зи л м а с и га  ж аво б  бериш и; янги  то в ар  я р а т и ш  у ч у н  х а р а ж а т л а р  
хаж м и ; и ш л аб  ч и к ар и ш  ва то в ар  сотуви  рен табелли ги ; то в ар  и ш лаб  
ч и к ар и ш га  куй и лган  и н вести ц и ял ар н и н г  у зи н и  окл аш  вакти ; ягона 
м а х с у л о т  и ш л аб  ч и к а р и ш га  к е т а д и г а н  х а р а ж а т л а р ;  к о р х о н а н и н г  
тех н о л о ги к  р е с у р с л а р  би лан  таъ м и н л ан ган л и ги ; ян ги  асс о р ти м ен т  
у зл а ш т и р и ш  вакти ; бозор  сегм ен ти д а  корхон а савдо  м ар к аси н и н г  
м аш х у р л и ги  ва  бопщ алар.

Товарнинг айланиш каналларини шакллантириш ва ривож- 
лантириш сиёсати. Д ас ту р н и н г  бу  к и см и д а  к у й и д а ги л а р  хисобга 
олинади: сотув  тарм огига талаб , сотув  ти зи м и н и  таш ки л и й  ту зи л м аси ; 
т и ж о р а т  и ш ч и л а р и н и н г  м а л а к а с и  д а р а ж а с и ; к о р х о н а н и н г  со ту в  
т а ж р и б а с и ; в о с и т а ч и л а р  х и з м а т и д а н  ф о й д а л а н и ш н и н г  м а к с а д г а  
м увоф и кли ги ; бозорда м а в ж у д  во си тач и л и к  ш а к л л а р и  ва у л ар н и н г  
сони; в о си тач и л ар  ёр д ам и д а  сотув  х аж м и н и  ош и ри ш  и м к о н и я тл ар и ; 
ф и р м а га  н и сбатан  в о си тач и л ар  си ёсати ; сотув ти зи м и н и  я р а т и ш  уч ун  
ф и р м а н и н г  м о л и я в и й  р е с у р с л а р и  и м к о н и я т и ; б о н щ а  м у к о б и л  
и м ко н и ятл ар  билан  таккослаган д а ф и рм ан и н г ш ахси й  сотув си стем аси  
с ам ар ад о р л и ги  д а р а ж а с и ; ян ги  то в ар  и ш лаб  ч и кари ш н и н г а м ал д аги  
сотув таркиби га мос келиш и; то вар  еткази б  бериш нинг бозорда м авж у д  
т а ж р и б а с и  в а  у р ф - о д а т л а р и ;  с а л о х и я т л и  и с т е ъ м о л ч и л а р  сони; 
сотувн инг гео гр аф и к  м а р к а зл а ш у в и  охирги  и с те ъ м о л ч и л ар  о д ати  ва 
тан лови ; бир х и л  б у ю р тм а л а р  х аж м и ; б у ю р тм ал ар  та к с и м л а н и ш и  
х а р а к т е р и ;  т о в а р  б у л и н и ш и ;  т о в а р н и н г  у з г а р у в ч а н л и г и  в а  
н об ар кар о р ли ги  (уни с а к л а ш  н у к т а и  н азари д ан ); сервис ва х и зм а т л а р  
х аж м и ; стр атеги к  сотув  к а н а л л а р и  у сти д ан  корхона н азо р ати н и н г  
д а р а ж а с и ;  т р а н с п о р т  м у а м м о л а р и н и  е ч и ш  б а ш о р а т и ; т о в а р  ва  
м а т е р и а л л а р  х а р а к а ти н и  р е ж а л а ш т и р и ш ; м атер и а л  етк ази б  берувч и  
б и лан  м у н осаб атлар ; таъ м и н о т  ти зи м и  и ш лаб  чи ки ш  ва  бопщ алар .

Нарх сиёсати. Б у  були м да ку й и д аги  й у н ал и ш л ар  иш лаб  ч и ки лад и : 
б и тта  то в ар  н ар х и  д а р а ж а с и ; то вар н и н г  х а ё т  ци кли  ф а за с и га  боглик 
х о л д а  н а р х  у згар и ш и ; и ш лаб  ч и к а р и л а ё тга н  то вар л ар н и н г  я н ги л и к  ва 
ассо р ти м ен ти  буй и ча н а р х л а р  м утаноси бли ги ; р а к о б атч и л ар  нархи ; 
р ак о б атч и  т а ш к и л о т л а р  н а р х л а р и  д а р а ж а с и  билан  корхон ан и н г н арх  
д а р а ж а с и  мослиги; н ар х  ва н а р х с и з  р ак о б ат  д ар аж а си ; ф у н к ц и о н ал  
р а к о б а т  д а р а ж а с и ;  т а л а б н и н г  т о в а р  н а р х и г а  б о гл и к л и ги  (т а л а б  
эл асти к ли ги ) н ар х  ва  и с те ъ м о л ч и  к и й м ат  у р таси д а  нисбий мослиги; 
товарн и н г ян ги л и к  д а р а ж а с и ; н а р х  си ёсати н и н г тан лан ган  так ти к ас и ;
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у х ш а ш  ва  у р н и н и  босувчи  т о в а р л а р  м ав ж у д л и ги ; н архн и н г то вар  
с и ф ати га , янгили гига , серви с си ёсати га  ва  х и зм атга , ф и р м а  савдо  
м а р к а с и  м аш х у р л и ги га , сотув к ан ал и  узу н л и ги га , воси тачи  т у р  ига, 
бозор  т у р и га  ( биринчи  ёки  икки нчи), е тк ази б  б ери ш  ш ар тл а р и га , 
к р е д и т -м о л и я  ш ар тл а р и га , у с та м а  в а  чеги рм а ти зи м и  н ар х  б елги лаш  
там о й и ли  мос кели ш и ; в а  бопщ алар.

К ом м уни каци он  сиёсат, ёки  х а р а к а т  си ёсати  (талаб  ш ак л л ан ти р и ш  
ва со ту в н и  р а гб а т л а н ти р и ш  си ёсати). Х ал к д р о  б о зо р л ар га  ч и к и ш  
с т р а т е г и я с и  и к к и т а  й у н а л и ш д а  а м а л г а  о ш и р и л а д и  ва  х а р  би р  
й у н а л и ш д а  у зи га  хос х а л к а р о  б о зо р л ар га  ч и к и ш  с т р а т е ги я л а р и га  
булинади.

Глобал стр атеги яларн и  ш акл л ан ти р и ш  там ой и ллари  куйидаги  ягона 
стр атеги я н и  ш ак л л ан ти р и ш  (корп орац и я  м исолида) каби  и зохлан ади :

■ У зок м уддатга м улж аллан ган  мобил стратеги яларн и  иш лаб чикиш  
ва ам ал га  ош ириш ;

■ Г л о б ал  к о р п о р а т и в  с т р а т е г и я л а р н и н г  я го н а  т а м о й и л л а р и н и  
и ш латиш ;

■ Т у р л и  д а в л а т л а р  в а  р е г и о н л а р д а  и с т е ъ м о л ч и л а р н и  м а х с у с  
эх т и ё ж л а р и га  ф ао л и я тн и  й ун алти ри ш ;

■ И ш  услуби н и  у згар ти р и ш ;
■ Ш ах си й  ж ав о б га р л и к  в а  таш аб б у сл ар  асосида;
■ И ш л аб  ч и к ар и ш  ва  сотиш нинг янги  тех н о л о ги ял ар и н и  и ш лаб  

чикиш .
Р е к л а м а  си ёсати н и н г а ф за л л и к л а р и ; р е к л а м а  т ад б и р л ар и  р еж аси ; 

к а р а л а ё т г а н  сегм ентда р е к л а м а  ком п ан и яси н и  т а ш к и л  к и л и ш  учун  
р агб а т л а н ти р у в ч и  м о ти в л ар  тан л аб  оли ш  (си ф ат , н арх , к у л ай л и к , 
т е ж а м л и л и к  ва бопщ алар); р ек л ам ан и н г а ф з а л  к у р и л ган  ва сам а р ал и  
воси таси ; р е к л а м а  х а р а ж а т л а р и  х аж м и ; р е к л а м а  к а н а л л а р и  буй и ча 
х а р а ж а т л а р  так си м л ан и ш и ; то в ар , м а ш х у р л и к  ва бопщ а т у р д а ги  
р е к л а м а л а р  х а р а ж а т л а р и ; р е к л а м а  ком паниясин ин г р ен та б е л л и к  ва 
сам арад орли ги н и  бахолаш ; р ек л ам а  тадби рлари н и н г х а ё т  ц и кли  билан  
богликлиги ; р ек л ам ан и н г  то вар  тури га , корхонанин г услуби га , бозор 
о д а т л а р и га  мослиги; я р м а р к а  ва  к у р газм ал ар н и н г  асосий  т у р л а р и н и  
а н и к л а ш  в а  у л а р н и н г  ф а о л и я т и д а  к а т н а ш и ш ; бу  к а т н а ш у в н и н г  
сам а р аси н и  бахолаш ; сотувн и  ку ч ай ти р и ш н и н г воси таси н и  ан и к л аш ; 
сотув  воси тачи лари н и  рагбатлан ти ри ш ; сотувни ош ириш га к ар ати лган  
м аб л аг  а ж р а т и ш  у су л и н и  ан и к л аш  (ур н ати лган  ф о и з  у су л и  ф о й д а  
су м м аси д ан  ф о и з  у р н а ти ш  усули ) ва  бопщ алар;

— стр атеги к  ал ь ян сл ар га  б и р л аш и ш  ш ак л л ар и ;
— «А м ерикан эк сп р есс» - биргаликда реклам а хам да товар  х аракати ;
— «А йбиэм  в а  эппл» — тех н о л о ги ял ар н и  у зати ш ;
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-  «Ф орд ва м а зд а » — куш м а и ш л аб  чик;ариш ;
-  у з а р о  м а н ф а т л и  б у л га н  с т р а т е г и и  м а к ;с ад л ар га  э р и ш и ш г а  

м у л ж а л л а н га н  и кки  ёки  ундан  о р т и к  к о р х о н ал ар  коалиц ияси .
С тр атеги и  ал ьян сл ар н и н г  у ч та  т у р и  м а в ж у д  булиб, у л а р  к у й и д а - 

ги ларга асосланади:
-  я к и н л и к  ва туш ун и ш ;
-  р ако б ат  а ф за л л и к л а р и ;
-  а р а л а ш  м отивлар .
С тр атеги и  ал ьян сл ар н и н г  м оти вац и он  о м и л л ар и  тех н о л о ги ял ар н и  

ва и ш лаб  ч и кд ри ш  тех н о л о ги ял ар и н и  оли ш и  м ум кинлиги:
-  м а ъ л у м  бир бозо р л ар га  чикунига р у х с а т  олиш ;
-  м олиявий  тах л и к ал ар н и  к ам ай ти р и ш ;
-  сиёсий  х а в ф -х а т а р н и  к ам ай ти р и ш ;
-  рак,обатбардош  п ар и тетн и  таъ м и н л аш ;
-  стратеги и  ал ь я н сл ар н и н г  х а л к а р о  тар к ал и ш и . Т ен г х ам к о р л ар  

а л ь я н с л а р и  (хам м а к д тн аш ч и л ар и  к у ч л и  ёки  кучсиз);
-  а р а л а ш  т у р д а ги  а л ь я н с л а р  (к у ч л и  х ам к о р  — к у ч с и з  х ам к о р , 

А й б и ем -Р о л м  ва  О л и в етти  — Л айн);
-  стратеги к  ал ьян сл ар  ф ао л и яти н и  бош кдриш  ракобатбардош ли кка 

эр и ш и ш  уч у н  ал ь я н с л а р н и  б о ш кари ш ;
-  ф и р м а л а р  ом и лкорли ги н и  ва к у н и к м ал ар и н и  ан и к л аш  учун ;
-  к у ш им ча к у н и к м а би лан  п а р т н ё р л а р  тан л аш  учун;
-  ал ь я н сл ар н и  к а д р л а р  би лан  т а ъ м и н л а ш  учун;
-  стр атеги к  ал ьян сл ар н и н г  и к к и  том онлам а ролини ту ш у н и ш  учун.
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V I I  К И С М . Б О Ш К А Р У В  Т И З И М И Д А  И Ш  Ю Р И Т И Ш

X X I I  Б О Б .  Б О Ш Ц А Р У В  Т И З И М И Д А  И Ш  Ю Р И Т И Ш  А С О С Л А Р И

22.1. Бошкарув тизимида иш юритишнинг асосий
туш уняалари

И ш  ю р и ти ш  -  х у ж ж а т л а ш т и р и ш н и  таъ м и н л ай д и ган  ва  расм и й  
х у ж ж а т л а р  билан  и ш л аш н и  у ю ш ти р ад и ган  ф а о л и я т  сохаси.

Х у ж ж атл аш ти р и ш  -  ахборотни белгиланган коидаларга биноан турли  
во си тал ар га  ёзиш .

Х у ж ж а т  — айнан ухш ати ш  (идентиф икациялаш ) имконини берадиган 
б ел ги л ар  (р е к в и зи тл а р ) билан  м оддий воси тага  к ай д  эти лган  ахборот.

Х у ж ж а т  ай л а н м аси  — таш к и л о тд а  х у ж ж а т л а р н и  ту зи ш  ёк и  олиш  
п а й ти д ан  бош лаб  то и ж р о  эти ш  ёки  ж у н а ти ш га ч а  булган  ж ар аён .

А хборот бонщ арувнинг асосидир. Д авлат  бонщ аруви ти зи м и да барча 
т у з и л м а л а р  ва  м ан сабдор  ш а х с л а р  у за р о  ахборот оки м л ар и  билан  
богланиб, я х л и т  к о м м у н и к ац и я  тарм огин и  хоси л  килади . Б у  тар м о к д а  
д а в л а т  бош каруви н и н г х ар  бир органи ком м ун и кац и я  тарм огининг бир 
б оглам и дан  и б орат  булиб, купгина м ан б алар д ан  кел ад и ган  ахборот 
о к и м л ар и  ай н ан  ш у  боглам  о р кал и  утади . М а зк у р  ахборот о к и м л ар и  
узи н и н г м азм уни , ж ад алли ги , тутри ёки  нотутрилиги, вакт  тартиботига 
к у р а  б и р -б и р и д ан  ф а р к  килади .

Х а р  к;андай б о ш к ар у в  органи, в а зи р л и к  ёки  бопщ арм а ёх у д  к и ч и к  
бир и д о р а  булм аси н , уни нг ф а о л и я т и  асоси н и  ахборот  олиш , ун и  
и ш л аш , теги ш л и  к;арор к аб у л  ки ли ш , х ам д а  и ж р о ч и л ар га  е тк ази ш , 
ш ун и н гдек , и ж р о н и  т а ш к и л  этиш , н а зо р а т  к и л и ш  ва х у лоса  ч и к ар и ш  
к а б и л а р  т а ш к и л  этади . Ш у н д ай  килиб, м оддий  воси тада  к ай д  эти лган  
ахб о р о т  б о ш к ар у в  о р ган л ар и  ф ао л и яти н и н г  асосий  у заги  ай н и  в ак тд а  
унинг асоси й  м ах су л о ти  хисоблан ади . Ш уни нгдек , у  б ои щ арувч и  ва 
б о ш к а р и л у в ч и  т и з и м л а р  у р т а с и д а ги  а л о к а л а р н и  а м ал га  о ш и р и ш  
усу л и д и р . Б о ш к а р у в  ва  унинг б арч а  б ути н лари  ф ао л и яти н и н г с и ф ати  
ва сам арадорли ги  ахборот оким ларининг тезкорлиги га, баркарорлигига 
ва м ак б у л л и ги га  богливди р . Б о ш к а ч а  ай тга н д а  ах б о р о т  о к и м л ар и  
бам и соли  кон  то м и р л ар и  ти зи м и  каби  б о ш кар у в  орган и зм и н и  о зи к - 
л ан ти р и б  туради .
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Х о зи р ги  п ай тд а  хоки м и ятн и н г барча сох,алари орган лари  о л д и д а  
ту р ган  м у ам м о л ар  м у р аккаб л аш и б  ва у л ар  ораси даги  у зар о  богликлик  
т о б о р а  к у ч а й и б  б о р м о к д а . Б у  эса  б а р ч а  п о г о н а л а р д а г и  д а в л а т  
хизм ати нин г сам арадорлигини  ош ириш ни кун далан г куймокда. М азк у р  
вази ф ан и н г х,ал этилиш и эса ахборот майдонининг хрлатига, бош кдрувни 
ахборот  б и л ан  таъ м и н л аш н и  таш к и л  эти ш га бевосита богликдир.

Х оли сона ахборотнинг е т а р л и  булм аслиги  нотутри к ар о р л ар  каб у л  
к и л и н и ш и га  олиб к е л и ш и  ш убх,асиздир . А й н и к са , узок; м у д д а т га  
м улж алланган  карорларни кабул килиш да бунинг иж тимоий х ав ф и  ж у д а  
к атта  булади. А хборотнинг кечики б  олиниш и ёки  ту л и к  булм асли ги  
кдрорларнинг уз вактида кдбул килинмаслигига ёки улардаги нуксонларга 
й у л  к у й и л и ш и га  олиб к е л и ш и  мум кин. Б у  х,ол, х,атто, и ж т и м о и й  
б у х рон ларн и  келтири б  чик,ариш и барчага аён  хаки катди р . А хборотни  
орти кча  булиш и эса, акси нча, бош кдрув ап п арати н и н г хаддан  таш к,ари 
зури к^б  иш лаш ига, купрок; м ехнат сарф ланиш ига олиб келади, окибатда 
эса  б о ш к а р у в  т у з и л м а л а р и  ф а о л и я т и  у з -у з и д а н  м у р а к к а б л а ш и б , 
ш та тл а р  купайиб, ту р ач и л и к  и л л атл ар и н и  кел ти р и б  чикаради . Б у н д ай  
ж а р а ё н д а  е т а р л и ч а  асо с л а н м аган  к а р о р л а р н и н г  к аб у л  к и л и н и ш и  
ахолининг бош карув органларига ва умуман хокимиятга булган иш ончини 
кам ай ти ради . Б утун  д ав л ат  х и зм ати  тизим и  ва  унинг х ар  бир тар ки б и й  
булинм аси учун ахборот майдонининг м унтазам  бирлигини ярати ш , у л ар  
у р таси д а  доимий ахборот алм аш и ш н и  таъ м и н л о вч и  узви й  ал о к а  учун  
ш арои т хозирлаш , ахборот оким ларини тартибга солиш , ахборот ту ш и ш  
д аври й ли ги  тартиботин и  й улга  куйиш , ахборотнинг хад д ан  т ап щ ар и  
ортикча булишини бартараф  этиш  -  давлат хизм ати ахборот коммуникация 
ти зи м и  ф аоли яти н и н г м ухим  ом илларидан  биридир.

Б и р -б и р и г а  у х ш а ш  б о ш к а р у в  в а з и ф а л а р и н и  х а л  э т и ш  у ч у н  
т у з и л а д и г а н  б о ш к а р у в  х у ж ж а т л а р и  т а р к и б и  ва  ш а к л л а р и н и н г  
нам уналарини  яратиш , х у ж ж атл ар н и  бир хиллаш тирилган  ти зим лари ни  
и ш л аб  ч и к и ш  ю коридаги  ом и л л ар н и  руёбга ч и к ар и ш д а  м ухи м  воси та  
булиб х и зм а т  килади . А н а ш у н д ай  т а р зд а  й у л га  куй и лган  и ш  ю р и ти ш  
х ар  кан дай  таш ки лот ф аоли яти н и н г энг м ухим  ж и х а тл ар и д ан  биридир. 
З а м о н а в и й  б о ш кар у в  сохаси н и н г ходим и х о зи р  х у ж ж а т л а р  би лан  
и ш л аш га  иш  вакти н и н г к ар и й б  75% ини сар ф л ай д и . К упгина м у а с с а - 
сал ар  ёппасига ком пью терлаш ти рилган  булиш ига ва  х у ж ж а т л а р  билан  
и ш л а ш н и н г  к о м п ь ю т е р  а х б о р о т  т и з и м л а р и  ё р д а м и д а  к о г о з с и з  
тех н о л о ги я га  у т и л и ш и га  в а  х ар  к ан д а й  к а р ш и л и к л а р г а  к а р а м а й , 
ахборотни  ЭХМ  ёр д ам и да и ш лаш га асосланган  ан ъ ан ави й  иш  ю ри ти ш  
у су л и  узи н и н г х аёти й л и ги н и  исботлаб келм овда. М асалан , АКДНдаги 
б арча м у ассасалард а  м аш ин адаги  ёзув  билан бир каторда ёзи лган  когоз 
х у ж ж а т н и  сакл аб  ко л и ш  т а в с и я  этилади .
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Ю корида ай ти л ган л ар д ан  хулоса  ш уки , ан ъ ан ав и й  иш  ю ритиш ни 
таком и ллаш ти ри ш  муаммоси х али  хам  у з  долзарблигини йукотгани йук- 
Б о и щ а р у в н и н г  а н ъ а н а в и й  х у ж ж а т  т а ъ м и н о т и  б и л ан  х у ж ж а т с и з  
таъ м и н оти н и  энг м акбул  т а р зд а  уй гу н л аш ти р и ш  асосида барча иш  
ю ритиш  ж араён лари , амалларининг ж адаллиги , ю ксак техник таъминоти 
м ак б у л л и ги  в а  т е ж а м л и л и ги  т а м о й и л л а р и  х а р  к а н д а й  зам о н а в и й  
бош карув органи ф аоли яти н и н г асосидир.

Б ош карув органларидаги иш  ю ритиш  холати рахбарлик, иж ро, ахборот 
Хисоб-китоб, н а зо р ат  каби иш нинг энг м ухим  сохалари га х ал  ки лувч и  
д а р а ж а д а  т а ъ с и р  у т к а з а д и . Б о ш к а р у в д а  м е х н а т  с а м а р а д о р л и ги , 
теж ам корлиги  ва юкори д ар аж ада  таш кил  этилиш и, бош карув ходим лари 
иш ининг м ад ан и й  сави яси  к у п  ж и х а тд а н  иш  ю ритиш н инг таш к и л  
этилиш ига боглик булади. Сунгги ун й и лли кда илм ий адаби ётларда  «иш 
ю ритиш » атам аси н и н г синоними си ф ати д а  «боищ арувнинг х у ж ж а т л а р  
билан таъм инланиш и» атамасининг иш латила бош ланганлиги тасодиф ий 
хол эмас, бу  атам а  иш  ю ритиш ни зам онавий  таш ки л  этиш нинг ахборот- 
технологи я х ар ак тер и н и  иф одалай ди . Б оп щ ача ай тган да у  х у ж ж а т л а р  
билан и ш лаш н и н г бутун  м аж м у аси н и  -  ш у  ж у м л ад ан , х у ж ж а т л а р  
ай лан м аси н и  ва  х у ж ж а т л а р н и  сак л аш  технологиясини у з  ичига олади.

«Иш ю ритиш » атам аси  илм ий м уом алага ва МДХ, м ам л ак атл ар и  
маъмурий таш килотлари амалиётига X V III асрнинг иккинчи ярмида кириб 
келди. Б у  сузнинг дастлабки  м аъноси, аввало, кар о р л ар  кабул  кили ш  
ёки «иш бопщ ариш » билан боглик булган барча ф аоли ятн и  иф одалаб, 
уш бу урин да «иш» деганда хоким ият ва бош карувнинг м аъм урий  ёки  суд 
органи хдл киладиган масала назарда тутилар эди  Ш арк  мамлакатларидаги 
давлат  бош карувида х у ж ж атн и н г келиб  чикиш ига оид м аъ лу м о тл ар  
«У збекистан м иллий  энциклопедияси» илм ий наш ри ёти  томонидан 2003 
йилда н аш р  этилган  «Иш ю ритиш » номли китобда баён этилган.

З ам о н ав и й  м аъ н о д аги  и ш  ю р и ти ш  боп щ арувн и  х у ж ж а т л а р  билан  
таъ м и н л аш  деган  м аънони  билдириб, таш ки л о т  м уассасаси  м аъ м у р и й - 
боп щ арув  ф а о л и я ти н и н г  м у с та к и л  тарм оги га ай лан ган , бу т а р м о к  
и ш л ар н и  х у ж ж а т л а ш т и р и ш  ва  р асм и й  х у ж ж а т л а р  билан  и ш л аш н и  
й улга  к у й и ш , б о ш кар у в  ап п ар ати н и н г в а зи ф а л а р и н и  ам ал га  ош и р и ш  
ж а р а ё н и д а  ф о й д а л а н и ш  у ч у н  т у р л и  в о с и т а л а р д а  к а й д  э т и л г а н  
Х у ж ж атл и  ах б о р о т  б азаси н и  я р а т и ш  деган  м аъ н он и  билдиради .

Х у ж ж а т л а ш т и р и ш  -  и ш  ю ри ти ш н и н г энг м ухи м  тар к и б и й  кисм и  
булиб, у  б о ш к ар у в  ф ао л и я ти н и  ам ал га  ош и ри ш  уч у н  з а р у р  булган  
барча ахборотни ту р л и  воситаларга кай д  этиш  ва расм и йлаш тириш ни нг 
тар ти б л и  ж а р а ё н и д а н  иборат.

Вазирлик, бопщармаларни, хокимиятнинг барча погоналари органларини 
замонавий хуж ж атлаш тириш , ахборотни кайд этишнинг табиий, анъанавий
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усулларин и  (кулёзма, маш ина ёзм а, ш у  ж ум ладан, телеграм м а, тел е 
м онограм ма, ф акс , м аш ин ограм м а, видеограм м а тур л ар и н и ) су н ъ и й  
усуллар  (перф окарталар, перф отасм алар , магнит тасм алари , карталар , 
дисклар, кристаллар хдмда хисоблаш  техникаси ва микрографиянинг бошка 
воситалари) билан бирга иш латиш ни  такозо этади.

Х у ж ж атл аш ти р и ш  воситаларини танлаш  х,ам ахборотни кай д  этиш  
усулини белгилайди Улар х у ж ж ат  тузит пда ишлатиладиган оддий куроллар 
(кдлам, ручка) механик куроллар  (электр-м еханик воситалар я ъ н и  ёзи ш  
м аш иналари, магнитофонлар, диктоф онлар, фото, кино, видео техника 
воситалари) булиш и хам  мумкин. Х исоблаш  техникаси воситалари хам  
ш ун д ай  к у р о л л а р  воси тасига ки ради . Х у ж ж а т л а ш т и р и ш  у с у л л а р и  
Х ужжатлаш тириш  воситаларига кдраб бир-биридан куйидагича ф арк  кщгади:

-  м атн л ар н и  х у ж ж а т л а ш т и р и ш ;
-  кино, ф ото, видео  в о с и т а л а р и д а  х у ж ж а т л а ш т и р и ш ;
-  эл ек тр о н  х у ж ж а т л а ш т и р и ш .
Х у ж ж а т л а ш т и р и ш  н а т и ж а с и д а  х у ж ж а т  в у ж у д га  к ел ад и , у  и д ен - 

т и ф и к а ц и я л а ш  им конини б ер ад и ган  белги лари , р е к в и зи т л а р и  булган  
м оддий воси тага  ёзи лган  б и р л ам ч и  ахборотдир.

А хборотнинг бош ка в о с и т а л а р и  я ъ н и  к ай та  и ш лан ган  и к к и л ам ч и  
ахборотн и  баён  эту вч и  китоб, г а зе та , ж у р н а л л а р д а н  ф а р к л и  у л ар о к , 
х у ж ж а т л а р д а  ахборот б и ри н чи  м а р т а  кай д  этилади .

Х у ж ж а т  су зи  ар аб  ти л и д ан  у зб ек  тилига неча а с р л а р  а в в ал  ки рган  
булиб, исбот усу л и , д а л и л  м а ъ н о л ар и н и  билдиради . Х у ж ж а т  х у к у к и й  
м азм у н га  эга булиб, у  б о ш к ар у в  к ар о р л ар и н и  каб у л  ки л и ш  уч у н  асос, 
к ар о р л ар н и  иж росини нг д а л и л и  в а  исботи булиб х и зм а т  килади . Х у ж 
ж а т  б о ш к ар у в  ах б о р о ти  м а ъ л у м о т л а р и н и  йигиш , у л а р н и  с а к л а ш , 
узатиш , ш унингдек, архи в  м аъ лум отлари н и  олиш да зар у р и й  воситадир.

Ш у н д ай  килиб, х у ж ж а т н и н г  а х а м и я т и  ва в а зи ф а с и  кен г к и р р а л и  
булиб, у н д ан  т у р л и  и ж ти м о и й  э х т и ё ж л а р н и  кон д и ри ш  м ак са д и д а  
ф ойдаланилади .

Х оки м и ят  ту зи л м ал ар и  ф а о л и я ти д а  ам алга ош и ри лади ган  асосий 
бош карув вази ф аларидан  бири булган бош карув тизим и ва ж араёнларин и  
таш к и л  эти ш  таш ки ли й  х у ж ж а т л а р  м аж м уаси да и ф од алаб  берилади . 
Б о ш к ар у в  органининг м аком ини, вак о л ат  чегаралари ни , унинг ф а о л и я т  
м азм унини, тузи лм аси , ш татд аги  ходи м лари  сони, л аво зи м л ар  тарки б и  
ва бош ка ж и х а тл ар и н и  белги лай ди ган  коидалар , ни зом лар , м е ъ ё р л а р  
ана ш ун д ай  в а зи ф а л а р  ж у м л аси га  киради.

Р е ж а л а ш т и р и ш  в а зи ф а с и  т а ш к и л о т  ф ао л и я ти н и  р е ж а л а ш т и р и ш  
н а ти ж а с и д а  ю зага  ч и к а р и л а д и  ва  р е ж а  х у ж ж а т л а р и д а  к ай д  эти лад и .

М аъ м у р и й  м аса л а л а р н и , х о к и м и ят  орган лари , м у ассаса  ва т а ш - 
к и л о тл ар , у л ар н и н г  тар к и б и й  б у л и м л ар и , ай ри м  м ан сабдор  ш а х с -
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л ар н и н г  ф а о л и я т и н и  тар ти б га  солиш , у л ар н и н г  ÿ3ap o  хдм корли ги  
м а с а л а л а р и н и  х,ал эти ш  ф а р м о й и ш  х у ж ж а т л а р и д а  и ф о д а л а н ад и . 
Х оли сон а в а  ту тр и  ахборотн и  йигиш  ва и ш л аш  ж а р а ё н и  ах б орот- 
м аъ м у р и й  ва  тах д и л и й  м аъ л у м о т  х у ж ж а т л а р и н и  я р а т и ш  н ати ж аси д а  
н и х о яс и га  е т к а зи л а д и , бу х у ж ж а т л а р  асослан ган , х о зи р ж а в о б  ва 
б а ж а р и ш  м ум кин  булган  к а р о р л а р  каб ул  кили ш н инг м ухи м  у н су р и  ва 
ш а р т и  булиб  хисобланади.

Х а р  к а н д а й  таш к и л о т  ф ао л и яти н и н г  н а т и ж а л а р и  хисобот х у ж -  
ж а т л а р и д а  баён эти лади , бу х у ж ж а т л а р  м укобил алсща вази ф аси н и  
баж аради , кабул килинган карорларнинг баж арилиш и устидан уз вактида 
за р у р  н а зо р а т  олиб бори ли ш и н и  таъ м и н л ай ди . Б у л ар н и н г  б ар ч аси  
эр и ш и лган  н а ти ж ал ар н и  р еж а д а ги  к у р сатк и ч л ар  билан  так к о сл аш  ва 
ш у  асосда таш килот ф аоли яти га ту зати ш л ар  киритиш  имконини беради. 
Ш у н д ай  килиб, айни в ак т  да  боищ арув ап п ар ати  зим м асига ю кланган  
в а зи ф а л а р н и  ам алга  ош ириш  воси таси  ва  усу л и  булган  х у ж ж а т л а р д а  
бош кар у в  ф аоли яти н и н г барч а  ш ак л л ар и  ÿ3 иф одаси н и  топади.

Х у ж ж а т н и н г  в а з и ф а л а р и  ум ум и й  ва ;узига хос в а зи ф а л а р г а  б ули - 
нади , у  эса  к у й и д аги л ар д ан  иборат:

-  ах б о р о т  в а зи ф а с и  — х а р  к ан д ай  х у ж ж а т н и н г  м ак сад и  -  в а к т  ва 
зам о н д а  к ай д  эти л ган  х у ж ж а т н и  саклаб  коли ш д ан  иборат;

-  и ж ти м о и й  в а зи ф а с и  -  х ар  кан д ай  х у ж ж а т  бирон -би р  и ж ти м ои й  
эх т и ё ж н и н г  и ф о д аси  бу’лади ;

-  к о м м у н и к а т и в  в а з и ф а с и  -  х у ж ж а т  х а м и ш а  б о н щ а р у в ч и  ва  
бош кдрилувчи тузи лм алар  уртасидаги, давлат  ва ж ам оат  таш килотлари, 
м ан саб д ор  ш а х с л а р  у р таси д а ги  ал о к а  воси таси  бу^либ х и зм ат  килади .

-  м адан и й  в ази ф аси  -  х у ж ж а т  м аданий ан ъ ап ал ар н и  м устахкам лаш  
ва т а р к а т и ш  воси тасиди р .

Б о ш к а р у в  ф ао л и я ти  ту р л и  сохаларн ин г ÿ s n ra  хос х у су си ятл ар и д ан  
х у ж ж а т н и н г  бир к ан ч а  м ах су с  в а зи ф а л а р и  кели б  чикади :

-  б о ш к а р у в  м а к с а д л а р и н и  ам ал га  о ш и р и ш  у ч у н  м ахсус  и ш лаб  
чи ки лган  бош карув х у ж ж а т л а р и  (реж а, хисобот, таш к и л и й -ф ар м о й и ш  
х у ж ж а т л а р и )  бош карув  в а зи ф а с и га  эга булади ;

-  ж а м и я т д а г и  х у к у к и й  м е ъ ё р л а р  ва х у к у к и й  м у н о саб атлар  к ай д  
эти л ган  кон ун  х у ж ж а т л а р и  ва  х у к у к и й  м е ъ ё р и й  х у ж ж а т л а р  ёки  бу 
в а зи ф а л а р н и  вакти нча баж аради ган  х у ж ж а т л а р  (масалан, судда д ал и л - 
исбот в а зи ф а с и н и  б а ж а р у в ч и  х а р  кан дай  х у ж ж а т )  х у к у к и й  в а зи ф а га  
эга булади ;

-  узининг асосий вазифаларини амалга оширган ва архивга 
топширилган хужжатлар илмий-тарихий вазифани бажаради. Х уж - 
жатларнинг умумий хажмида бу хужжатлар деярли 12-14% ни ташкил 
этади.
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Х у ж ж а т л а р н и н г  т у р л а р и

Б о и щ ар у в  сохасига х и зм а т  к и л у в ч и  б ар ч а  х у ж ж а т л а р н и  ту р л и  
асо сл ар га  к у р а  тасн и ф л аш  мумкин.

Х у ж ж а т л а р  у ти р и ш  усу л и га  к у р а  куй и д аги ч а  ф а р к  к и лад и :
-  к у л д а  ёзи лган  (матн) х у ж ж а т л а р ;
-  тасвирий х;ужжатлар (объектни акс эттириш воситаси оркдли 

ахборот кайд этувчи хужжатлар);
-  гр а ф и к  х у ж ж а т л а р  (гр аф и к а  у су л и д а  б аж ар и л ган  х у ж ж а т л а р ) ;
-  ф о то  х у ж ж а т л а р ;
-  ф оно х у ж ж а т л а р  (магнит тасм асига ёзи лган  товуш ли х у ж ж атл ар );
-  кино х у ж ж а т л а р  (кино ва ви д ео тех н и к а  ёр д ам и д а  ёзи л га н  х у ж 

ж атлар );
-  ком п ью тер  тех н и каси  ёр д ам и д а  хоси л  кили нган  х у ж ж а т л а р ;
-  олин ган  м анбасига кар аб  х у ж ж а т л а р  ку й и д аги ча  ф а р к л а н а д и :
-  олин м а (таш ки лотга  кели б  туш ган ) х у ж ж а т л а р ;
-  ж у н а т м а  (таш к и л о тд ан  ю борилган) х у ж ж а т л а р ;
-  и ч к и  (м у ай ян  таш к и л о тд а  ту зи л га н  ва ички  ал о к д л ар д а  ф о й д а - 

лан и лади ган ) х у ж ж а т л а р .
У з н авб ати д а  олинм а х у ж ж а т л а р  к у й и д аги л ар д ан  иборат:
-  х у к у м а т  х у ж ж а т л а р  (У збеки стан  Р есп у б л и к аси  П р ези д ен ти д ан , 

У зб е к и стан  х у к у м ати д ан , О лий М аж л и с  д е п у т а т л а р и  к а б и л а р д а н  
олинадиган  х у ж ж а тл а р );

-  и д о р ав и й  х у ж ж а т л а р  (У збеки стан  Р есп у б л и к аси  в а зи р л и к л а р и  
ва б о п щ ар м ал ар и дан , в а зи р л и к  ва и дор ал ар н и н г х у д у д и й  бопщ ар- 
м ал ар и д а н  олин адиган  х у ж ж а т л а р );

-  ф у к ар о л ар н и н г  м у р о ж а а т л а р и  (ф у к ар о л ар д ан , м ех н ат  ж ам о а - 
л ар и д ан  олин адиган  х а т  ва ар и зал ар ).

Ж у н а т м а  х у ж ж а т л а р  о л и н м а  х у ж ж а т л а р г а  ж а в о б л а р  ёк и  у з  
таш аб б у си  билан  ё зи л ган  х у ж ж а т л а р  (х атл ар , й у р и щ ю м ал ар , т ел ег- 
р ам м ал ар , м аъ л у м о тн о м ал ар ) т а р зи д а  б у л и ш и  мумкин.

И чки  х у ж ж а т л а р  таш к и л и й -ф ар м о й и ш  х у ж ж а т л а р и  (буй руклар , 
ф арм ой и ш лар), бош царм а ва  тарки би й  б ули н м алар  у р таси даги  ёзи ш - 
м алар , ах б о р о т-тах л и л и й  х и зм ат  х а т л а р и  каби лардан  иборат булади.

О ш корали к  м езонига ку р а , х у ж ж а т л а р  хи зм атда ф ойдаланилади ган  
м ах ф и й  ёки  м ах ф и й  булм аган  (оддий) х у ж ж а тл а р га  булинади. М ахф и й  
х у ж ж а т л а р  бурчагига ало х и д а  кай д  ва м ах ф и й л и к  там гаси  (гриф и) 
Куйилади. Б у н д ай  х у ж ж а т л а р д а н  ф о й д алан и ш  ва у л ар  билан  иш лаш  
алохида технология асосида ам алга ош ирилиб, бу ж ар аён  м ахсус рухсат 
олиш ни тал аб  килади.

М ах ф и й  булм аган  м а ъ л у м о т л а р  баён  эти лган  ва  х и зм а т д а  ф о й д а - 
ланиш га м улж аллан ган  х у ж ж атл ар д ан  м азку р  муассасанинг ходим лари
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ф о й д ал ан и ш и  мум кин. Б у н д а й  х у ж ж а т л а р г а  « х и зм атд а  ф о й д ал ан и ш  
учун» деган гри ф  куйилади.

М азм у н н и  баён  эти ш  х а р а к т е р и га  к у р а  х у ж ж а т л а р  я к к а , ко л и п ли  
(т р а ф а р е т л и ) ва  тип овой  були ш и  мумкин.

Я к к а  х у ж ж а т л а р д а  (м асалан , м аъ лу м о тн о м а ё зу в л а р и д а  м азм у н  
эр к и н  ш ак л д а  баён  этилади ).

Т р а ф а р е тл и  (колипли) х у ж ж а т л а р д а  баён эти ш  тузи лм аси  олдиндан 
белгилаб  ку й и л ган  булади , у л а р д а  ав в ал д а н  тай ё р л а н ган  ан д о зад аги  
и б о р ал ар  ва  м атнн инг ай р и м  к и см л ар и д ан  ф о й д алан и л ад и . М асалан ,

Вазирлик ёки бошк^арма номи
Маълумотнома
Берилган жойи №
Берилди ушбу маълумотнома шу ¡^акдаким,

Фамилияси, исми, отасининг исми

(эгатлаб турган лавозими курсатилади)

(к,аерга топширилиши курсатилади)
га такдим этиш учун берилди.

Имзо куювчининг лавозими Ф.И.О.
(имзо)

Н ам у н ав и й  х у ж ж а т л а р  (м асалан , х и зм а т  с а ф а р и  гувохн ом алари , 
м а ъ л у м о тн о м а л а р  ва  ш у  к аб и л ар ) ан д о за  асоси да  ту зи л ад и . О д атд а  
бун дай  х у ж ж а т л а р  бл ан кага  босилган булиб, у н д а  доим ий м аъ л у м о т  
баён  эти л ад и , у зга р у в ч и  м аъ л у м о т  эса  к у л д а  ёзи лади .

С ак л ан и ш  м у д д ати га  к у р а  х у ж ж а т л а р  доим ий, узок, м у д д атл и  (10 
й и л д ан  ортик) ва вац ти н ч а  (10 йи лгача) сакм анадиган  х у ж ж а т л а р г а  
були н ади . Х у ж ж а т л а р н и  с а к л а ш  м у д д а т л а р и  д а в л а т  к у м и т а л а р и , 
в а з и р л и к л а р , б о п щ а р м а л а р , к о р х о н а , м у а с с а с а  ва  т а ш к и л о т л а р  
ф а о л и я т и д а  й и гилиб  к,оладиган н ам у н ави й  х у ж ж а т л а р  р у й х а ти д а  
тасд и к д ан ад и , у л ар н и  с а к л а ш  м у д д атл а р и  ку р сати лад и .

Х у к у к и й  тар ти б о т  д а р а ж а с и га  к;араб, х у ж ж а т л а р н и  ку й и д аги ч а  
ф а р к л а ш  м ум кин:

-  д а в л а т  стан д ар ти  том онидан тасд и клан ад и ган  стан д ар т  ш ак л л ар ;
-  У зб ек и сто н  Р е с п у б л и к а с и  с т а т и с ти к а  б о п щ ар м аси  ва  бошк;а 

ф у н кц и о н ал  бопщ арув орган лари  том онидан тасд и клан ад и ган  тар м о к - 
л а р а р о  ш ак л л ар ;

-  х у к у к и й  м е ъ ё р л а р  б и л а н  м у с т а х к а м л а н м а г а н  х у ж ж а т л а р  
ш акллари .
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А х б орот  кай си  ти л д а  ё зи л га н  булиш ига к а р а б  х у ж ж а т л а р  к,уйи- 
д аги лар га  булинади:

-  ш а к л г а  со л и н м аган  х у ж ж а т л а р  (а н ъ а н а в и й  а д а б и й  м а т н л и  
х у ж ж а т л а р );

-  я р и м  ш ак л л ан ган  х у ж ж а т л а р  (т р а ф а р е т  м атн л и  х у ж ж а т л а р , 
ан к етал ар );

-  ш а к л га  солинган х у ж ж а т л а р  (м атри ц ага  олинган п е р ф о к а р т а  
тар зи д аги  х у ж ж а т л а р , п ер ф о тасм ал ар , м агнит тасм алари , дискеталар).

Х у ж ж а т л а р  м азм уни га к у р а  и кки га булинади : ш ахси й  ва  расм ий. 
Ш ах си й  х у ж ж а т л а р  ш ах си й  ё зи ш м ал ар , ш ах си й  эсд ал и к  в а  к у н д а - 
л и к л а р д а н  иборат. У лар  инсоннинг х и зм а т  ф а о л и я ти д а н  тап щ ар и д а  
и ш латилади .

Ш ах си й  х у ж ж а т д а н  ф а р к л и  уларок,, р асм и й  х у ж ж а т  х у к у к и й  ёки  
ж и см он и й  ш ахе том онидан т у зи л ад и . У  ал б атта , белгиланган  тар ти б д а  
р асм и й л аш ти р и л и ш и  ва гу в о х д ан ти р и л и ш и  лозим .

Т у зи л и ш  б оски члари га к у р а  х у ж ж а т л а р  х ак и к и й , асл  н у с х ал ар га , 
к у ч и р м а  ва  к ай та  ти к л ан ган  н у с х а л а р га  булинади .

У з и л -к е с и л  т а х р и р д а н  ч и к к ан , с т а н д а р т  та л а б л а р и га  м у в о ф и к  
р а в и ш д а  р а с м и й л а ш т и р и л г а н  в а  и м з о л а н г а н  х у ж ж а т  х а к и к и й  
хисобланади.

«А сл нусха» «хакикий  н усха»ни нг синоними хисобланади. Б и р  неча 
н у с х ад а  т у зи л ган  асл  н у с х а л а р  к у п а й ти р и л га н  н у с х ал ар  деб  атал ад и . 
У л ар  би р  х и л  х у к у к и й  кучга  эга (м асалан , ш артном а).

К у ч и р м а  н у сх а  асл  н усха  м атн и н и н г бир ки см ини  ёки  хам м аси н и  
т и к л а ш и  м ум ки н  (м асалан , м а ш и н к а д а  ёзи л га н  м атнн инг и кки н ч и  
н у с х аси  б у л и ш и  м ум кин , бу  н у с х а  ж у н а ту в ч и н и н г  иш  п а п к а с и га  
й и гм аж и лди га  тикиб  куйи лади).

Н у сх а  оли ш  усули га  к у р а  х у ж ж а т л а р  ф ак с и м и л  ва эр к и н  б ули ш и  
м ум кин . Ф ак си м и л  н у сх а  (м асал ан , ф о то  н у с х а  ёк и  к сер о  н у сх а) 
х а к и к и й  н у с х ан и н г  х а м м а  ж и х а т л а р и н и  т и к л а й д и  (р е к в и з и т л а р , 
уларни нг ж ойлаш и ш и , ш р и ф тл ар и , им золари, белгилар ва ш у  кабилар). 
Э рки н  н у сх а  х ак и к и й  н у сх ан и  ё з у в  м аш и н аси д а  гр а ф и к  ж и х а т д а н  
х а к и к и й  н у с х ага  у х ш а м а й д и г а н  х о л а т д а  и к к и н ч и  н у с х а  т а р з и д а  
тиклайди .

К д й та  ти к л ан ган  нусха (д уб ли кат) р асм и й  х у ж ж а т н и н г  н у сх аси  
булиб, х у к у к и й  кучга эга б у л ад и  ва  унга «дубликат» белгиси куй и лади .

Х у ж ж атд ан  кучирилган  нусхага  «кучирма нусха» деб ёзиб куйилади. 
Х укукд ор  лавози м ли  ш ахе том онидан тасдикланган  ш ахенинг лавози м и  
к у р сати б  им золан ган , т а с д и к л а н га н  сан аси  ёзи л га н  ва м у х р  босилган  
Х уж ж ат нусхасигина хукуки й  кучга эга булади. Х и зм ат курсати лади ган  
ф а о л и я т  с о х а с и га  к а р а б  р а с м и й  х у ж ж а т л а р  б о ш к а р у в , и л м и й ,
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тех н и к ави й , технологи яви й , и ш лаб  чи кдри ш  х у ж ж а т л а р и г а  булинади. 
Б о н щ ар у в  х у ж ж а т л а р и  х ар  к ан д а й  таш к и л о т  х у ж ж а т л а р и н и н г  у заги  
ва иш  ю р и ти ш  о б ъ ек ти  хисоблан ади .

Давлат хизматидаги хужжатлар тизими

К елиб чищ/гш белгилари, в а зи ф ал ар и , ф ао л и я ти  ту р и  ва сохаларига, 
р асм и й л аш ти р и ш га  к у й и л ад и ган  ягона т а л аб л ар га  к у р а  у за р о  боглик 
булган ту р л и -ту м ан  х у ж ж а т л а р  йигиндиси х у ж ж а т л а р  тизим ини таш - 
ки л  ки л ад и .

Б о н щ а р у в  ор ган л ар и  ф а о л и я т и  ва иш  ю р и ти ш и д а  х у ж ж а т л а р н и н г  
Куйидаги ти зи м л ар и д ан  ф ой д алан и лад и :

-  т а ш к и л и й  ф ар м о й и ш  х у ж ж а т л а р и  тизим и ;
-  р е ж а  х у ж ж а т л а р и  ти зи м и ;
-  хисобот х у ж ж а т л а р и  тизим и ;
-  м о л и я в и й  х у ж ж а т л а р  тизим и ;
-  м о д д и й -тех н и к ав и й  таъ м и н о тга  оид х у ж ж а т л а р ;
-  ш ар тн о м а  х у ж ж а т л а р и ;
-  таш к и л о тн и  х у ж ж а т  ва  ахборот билан таъ м и н л аш га  оид х у ж ж а т 

л а р  т и зи м и  ва  х-К.
Х ,у ж ж атл ар н и н г  у  ёк и  бу  ти зи м и н и  хоси л  к и л у в ч и  х у ж ж а т л а р  

м а ж м у а с и  м у ай я н  бон щ арув  в а зи ф а с и н и  ёк и  ф а о л и я т  ту р и н и  х у ж -  
ж а т л а ш т и р и ш н и  таъ м и н лай ди .

Хокимият идораларининг иш юритишида ва бонщарув фаолиятида 
ташкилий-фармойиш хужжатлари тизими (ТФХ) мухим урин олади. 
Бу тизим хужжатларнинг куйидаги асосий гурухидан иборат:

• т а ш к и л и й  х у ж ж а т л а р  (м у ассаса , т а ш к и л о т  м аком и н и , уни нг 
т у зи л и ш  б у ти н л ар и н и  в а  и ш  тар ти б и н и  б ел ги л ай д и ган  н и зо м л ар , 
йурик,ном алар, кои далар );

• ф а р м о й и ш  х у ж ж а т л а р и  (асосий ф ао л и я т га  оид к а р о р л а р , ф а р -  
м о й и ш л ар , б у й р у к л ар , м у ассасан и н г ф ао л и я ти н и  и ф о д ал о вч и  к у р -  
сатм алар);

• м а ъ м у р и й -а х б о р о т  х у ж ж а т л а р и  (х атл ар , тел егр ам м ал ар , м а ъ 
лум от х а т л а р и , м аъ л у м о тл ар , су р о в л ар  ва х-К.);

• ш ах си й  таркибга оид х у ж ж а т л а р  (ш ахсий таркибга оид буйруклар , 
ш ах си й  и ш л а р  ва варак;а (кар то ч к ал ар ), бонщ а иш га у т к а зи ш  ту тр и - 
сидаги  б у й р у к л ар , тав си ф н о м ал ар , гувохн ом алар  в а  х-к.);

• ф у к а р о л а р  ва ж ам о аларн и н г так л и ф л ар и , а р и за  ва  ш и ко ятл ар и га  
оид х у ж ж а т л а р .

Т а ш к и л и й -ф а р м о й и ш  х у ж ж а т л а р и  м аъ м у р и й  ва  таш к и л и й  м аса - 
лаларнинг, д авл ат  хоким ияти  органлари, м ахаллий  бош кдрув органлари, 
корхона в а  т а ш к и л о т л а р  х ам д а  у л ар н и н г б и р л а ш м а л а р и  ф ао л и я ти н и
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бонщ ари ш , м у в о ф и к л аш ти р и ш , т ар ти б га  солиш  ва та ъ м и н л а ш  м аса - 
л а л а р и н и  к а л  ки л и ш н и  к ай д  этади .

Ягона коида ва талабларга  мувофик, яратилган , ф аоли ятн и н г м уайян  
с о х а с и н и  б о ц щ а р и ш  у ч у н  з а р у р  а х б о р о т  б аён  э т и л г а н  х у н с ж ат  
т и зи м л а р и  у н и ф и к ац и я л ан га н  х у ж ж а т  ти зи м л ар и  (УХ,Т) деб аталад и . 
УХ,Т х у ж а л и к  ф ао л и яти н и н г  м у а й я н  ту р л ар и д аги  м а ъ л у м о тл ар н и  ва 
у л ар н и  ю р и ти ш  воси тал ар и н и  уз ичига олган, у л ар н и  иш лаб  чикиш га, 
ку л л аш га  оид м еъ ёр и й  хам да услуби й  м атер и алл ар н и  таъ м и нлай ди ган  
х у ж ж а т л а р н и н г  у за р о  боглик у н и ф и к ац и я л ан га н  ш а к л л а р и  йигин- 
ди си дан  иборат.

УХ,Тни иш лаб  ч икиш  тегиш ли  в ази р л и к  ва б ош карм алар  томонидан 
а м ал га  о ш и р и л ад и . В а зи я т г а  к а р а б  у л а р г а  з а р у р  у з г а р т и р и ш  ва 
ку ш и м ч ал ар  ки р и ти ш  мумкин. И ш  ю ритиш ни тартибга солиш , ахборот 
оки м л ар и н и  к и с к а р ти р и ш  ва м ак б у л  холга  кел ти р и ш , х у ж ж а т л а р н и  
т а й ё р л а ш  ва и ш лаб  чикиш га, у л а р н и  и зл аб  топиш  в а  у л а р д а н  ф о й д а - 
лани ш га сар ф л ан ад и ган  х а р а ж а тл а р н и  кам ай ти ри ш  ж у д а  з а р у р  булиб 
колган ли ги  ш у н д ай  ти зи м л ар н и  я р а т и ш н и  такозо  этди.

Х,озирги вактд а :
-  таш к и л о тн и  ф ар м о й и ш  х у ж ж а т л а р и ;
-  банк  х у ж ж а т л а р и ;
-  бю дж ет  т а ш к и л о т л а р и  в а  м у ассасал ар и н и н г  м оли яви й , хисоб- 

китоб ва б у х га л те р и я  хисоботи  х у ж ж а т л а р и ;
-  хи со бо т-стати сти ка  х у ж ж а т л а р и ;
-  к о р х о н а л а р н и н г  б у х га л т е р и я  х и соб-ки тоби  ва  х,исоботи х у ж 

ж атл ар и ;
-  м ехн атга  оид х у ж ж а т л а р ;
-  н а ф ак а  ж ам гарм асин инг х у ж ж а т л а р и  ти зи м лари  иш лаб  чикилган  

ва  у л ар га  а м а л  ки ли б  келм овда.
Т аш ки ли й  ф ар м о й и ш  х у ж ж а т л а р и н и н г  у н и ф и к ац и я л ан ган  ти зи м и  

б ар ч а  ту р д аги  р асм и й  х у ж ж а т л а р  у ч у н  м аж б у р и й  булган  т а л а б л а р н и  
белгилайди. У лар:

-  х у ж ж а т л а р  р ек в и зи тл ар и н и н г  тарки би га;
-  х у ж ж а т л а р н и н г  р ек в и зи тл ар и н и  расм и й лаш ти ри ш га;
-  б л а н к а л а р  ва  х у ж ж а т л а р н и  р асм и й л аш ти р и ш га;
-  д а в л а т  герби  тасв и р л ан ган  б л ан к л ар н и  тай ё р л а ш , хисобга олиш , 

сак л аш  ва у л а р д а н  ф о й д а л а н и ш га  оид тал аб л ар д и р .
А на ш у  т а л а б л а р га  р и оя  эти ш  бош карувн и н г б арч а  п огон алари д а 

х у ж ж а т л а ш т и р и ш  к о и д ал ар и  ва ам ал и ё ти  бирлигини  таъ м и н л ай д и , 
иш  ю ритиш  тизим идаги  автом атлаш ти рилган  м еъёрий  базаларн инг бир- 
бири билан ахбори й  м увоф и кли ги га  эри ш и ш га кум аклаш ад и , чунки  бу 
талаблар  когоз ёрдам и да ам алга ош ириладиган  ан ъан ави й  иш  ю ритиш га
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хдм, ш унин гдек , хисоблаш  техн и каси  воси тал ар и  ёрдам и да ту зи л ган  
х у ж ж а т л а р  билан иш лаш ни таш кил кдлиш га х,ам татбик; этилади. Бирок,, 
таш ки лот ва м уассасаларнинг бош кдрув ф аоли яти н и  х у ж ж атл аш ти р и ш  
иш  ю ритиш нинг мух,им ж ихдтидир. Б онщ арув субъектининг м аъ м ури й - 
б оп щ арув  ф а о л и я т и  тарм оки си ф ати д аги  и ш  ю ритиш н инг и кки н ч и  
тарки би й  кисм и х у ж ж а т л а р  билан иш лаш ни , я ъ н и  м уассасада х у ж ж а т  
ай ланм аси ни , х у ж ж а т л а р н и  саклаш  ва у л ар д ан  бонщ арув органининг 
доим ий ф ао л и я ти д а  ф ой далан и ш н и  таш к и л  этиш дир.

В ази рли к , бонщ арм а ва бонща м уассасалардаги  х у ж ж а т  ай л а н м а с и - 
бир-бири  билан богланган тарти б -кои д алар  йигиндисидан иборат булиб, 
у л а р  т а ш к и л о тд а  х у ж ж а т н и  т у зи ш  ёки  оли ш  п ай ти д ан  бош лаб, то 
у н и  и ж р о  этиб, ж у н а ти ш га ч а  булган  ж а р а ё н н и  таъ м и н л ай ди .

Х у ж ж а т  а й л а н м аси н и н г  хд ж м и , я ъ н и  м у а й я н  в а к т  м о б ай н и д а 
таш к и л о тга  кели б  ту ш ган  ва  у н д а  т у зи л ган  х у ж ж а т л а р н и н г  м и кдори  
м а з к у р  ай лан м ан и н г мух,им кур сатки ч и ди р .

Б у  к у р с а т к и ч н и н г  а х а м и я т и  к а т т а  б у л и б , у  и ш  ю р и ти ш н и н г  
таш к и л и й  ш акл и н и , м уассасад аги  х у ж ж а т л а р г а  оид ах б о р о т-к и д и р у в  
т и з и м и н и н г  т у р и н и , м у а й я н  т а ш к и л о т д а г и  х у ж ж а т  т а ъ м и н о т и  
х и зм ати н и н г  т у зи л и ш и  в а  ш та т  тар к и б и н и  тан л аб  олиш ни белгилаб  
беради.

Э л ек тр о н  ж у ж ж ат  ай лан м аси н и н г ав то м атл аш ти р и л ган  ти зи м и н и  
я р а т и ш д а  тем и р  д и ск л ар д аги  ж ам га р м а  х о ти р аси  х аж м и н и  б елги лаш  
ю з а с и д а н  т е х н и к  к а р о р л а р  к а б у л  ц и л и ш  у ч у н  А 4 (210x297  мм) 
ф орм атининг бир вараги  18 Кб га тенглаш тирилади, бунда х у ж ж атл ар н и  
ар х и в га  то п ш и р гу н ч а  булган  сак л аш  м у д д ати  хисобга олинади.

Б о н щ ар у в  орган и  том онидан  олинган ва  т у зи л ган  х у ж ж а т л а р н и н г  
м икдори  х а р  ой да, я р и м  йи л  м обайнида ва  йи л  я к у н л ар и  буйича ж ори й  
й и л  бош и дан  ку ш и л и б  бориладиган  я к у н  т а р зи д а  р у й х а тга  олинган  
ж о й л а р д а ги  р у й х а т  ш а к л л а р и га  биноан хисоблаб  борилади. Б у н д а  
х у ж ж а т н и  босиш  ва  к у п а й ти р и ш  п ай ти д а  олинган  н у с х ал ар  хисобга 
к и р и ти л м ай , х у ж ж а т н и н г  у зи  би рли к  т а р зи д а  хисобга олинади.

Т а ш к и л о т д а  олин ган  в а  ту зи л га н  х у ж ж а т л а р  а л о х и д а -а л о х и д а  
Х исобланади . Б у н д а н  т а н щ а р и  х у ж ж а т  а й л а н м а с и  х а ж м и  х и соб- 
ки тоби н и  х у ж ж а т л а р н и н г  гу р у х л ар и  буйи ча, я ъ н и  ф арм ой и ш , с т а 
ти сти к а  х у ж ж а т л а р и , ё зи ш м ал ар , ф у кд р о л ар н и н г  х атл ар и , м о л и яви й  
х у ж ж а т л а р  ва ш у  к аб и л ар  тар зи д а  олиб бориш  мак;садга м увоф икди р .

Х и со б -к и то б н и н г  я к у н и й  м а ъ л у м о т л а р и  ж а д в а л  ш а к л и д а  р а с -  
м и й лаш ти ри лад и . Х а р  бир гур у х  буйича х у ж ж атл ар н и н г  м икдори  ва 
ад ад и  хисобга олинади. Б у  м аъ л у м о тл ар  х у ж ж а т л а р  билан и ш л аш  
т у гр и с и д а ги  м а ъ л у м о т л а р г а  и лова  к и л и н ад и . Х у ж ж а т  а й л а н м а с и  
хаж м ининг курсаткичларидан  х у ж ж атл ар  билан иш лаш  ж араёнларининг
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технологии таъм инотини  аникдаш , ш унингдек, бош карув ф аолиятин инг 
ту р л и  ж и х а тл ар и н и  тах л и л  эти ш  учун  ф ой далан и лади .

Х у ж ж а т  айланм асидан таш кдри  х у ж ж а т л а р  билан иш лаш ни таш ки л  
э т и ш д а , х у ж ж а т л а р н и н г  сак ;лан и ш и , х и со б га  о л и н и ш и , р а с м и й -  
л аш ти р и л и ш и , тасн и ф л ан и л и ш и н и  таъ м и н л ай д и ган  тартиб-к ;ои далар  
к у з д а  ту ти л ад и . И ш  ю р и ти ш д а  и ш л а р н и  ш а к л л а н т и р и ш  ва р а с 
м и й лаш ти р и ш га  хам д а д а в л а т  ан д о за л а р и д а  белгилан ган  т а л аб л ар га  
м у в о ф и к  р ав и ш д а  ар х и в га  то п ш и р и ш га  эъ ти б о р  берилади .

И ш  ю ри ти ш н и н г м еъ ёри й -услуби й  базаси

Т аш к и л о тд а  х у ж ж а т л а р н и  ту зи ш , п у х та  и ш л аш  ва ж о р и й  этиш , 
у л а р н и  сак л аш  ва к у н д а л и к  ф а о л и я т д а  у л а р д а н  ф о й д алан и ш н и н г 
технологик ж араён и , бош кдрувни х у ж ж а т л а р  билан таъ м и н л аш  иш ини 
у ю ш т и р и ш  м а с а л а л а р и ,  х у ж ж а т л а р  т а ъ м и н о т и  б о п щ а р м а с и  
х и зм ати н и н г ту зи л и ш и , в а зи ф а л а р и , ш та тл а р и , техн и ка таъ м и н о ти  
ва  боищ а м а са л а л а р  У збеки стон  Р есп у б л и к аси  кон ун лари , м е ъ ё р и й - 
Х укук^й , услуби й  х у ж ж а т л а р  би лан  тар ти б га  солинади.

22.2. Давлат хизм атида ва хуж алик боищарувида иш  
ю ритиш  хусусиятлари

А сосий ту ш у н ч а л а р :
Х уж ж а т л а р  б и л а н  и ш л а ш н и  т а ш к и л  эт и ш  — х у ж ж а т л а р  

ай лан м аси н и  таш к и л  эти ш , у л ар н и  с а к л а ш  ва  к у н д ал и к  ф а о л и я т д а  
ф ойдаланиш .

И ш -й и гм а ж и л д  — а л о х и д а  м у к о в а г а  ж о й л а н г а н  х у ж ж а т л а р  
йигиндиси ёки бир м асалага ёх у д  ф ао л и ят  сохасига таал л у к л и  х у ж ж а т .

И ш ни ш а к л л а н т и р и ш  — И ж р о  эти л га н  х у ж ж а т л а р н и  и ш л а р  
н о м ен кл ату р аси га  м у в о ф и к  гу р у х л а ш  ва х у ж ж а т л а р н и  иш  и ч и даги  
бир ти зи м га  солиш .

И ш лар н ом ен к лат ураси  -  т аш к и л о тд а  очилган  иш  ном лари нин г 
т и зи м л и  р у й х а ти , у н д а  у л а р н и  б ел ги л ан ган  т а р т и б д а  с а к л а ш  в а  
р асм и й л аш ти р и ш  м у д д а тл а р и  кур сати лади .

Б о ш к а р у в  а п п а р а т и  ф а о л и я ти н и н г  сам ар ад о р л и ги  куп  ж и х а тд а н  
Х у ж ж а тл а р  билан и ш л аш н и  та ш к и л  эти ш  ор кд л и  таъ м и н л ан ад и . Б у  
холат окилона х у ж ж а т  айланм асини  йулга куйиш ни, х у ж ж а тл а р  буйича 
а х б о р о т -к и д и р у в  т и з и м л а р и н и  в у ж у д га  к е л т и р и ш н и , х у ж ж а т л а р  
и ж р о с и н и  н а з о р а т  к и л и ш н и  в а  х у ж ж а т л а р н и  и д о р ав и й  а р х и в г а  
то п ш и ри ш га т а й ё р л а ш н и  у з  ичига олади. Х у ж ж а т  ай лан м аси , я ъ н и  
таш к и л о тд а , х у ж ж а т л а р н и  ту зи ш  ёк и  оли ш  п ай ти д ан  бош лаб, то уни 
ту л а  и ж ро  этиш  ва ж у н ати ш гача  булган даврдаги  х у ж ж а т л а р  х ар ак а ти  
ахборотни иш лаш  п у н к тлар и  (рахбарлар , м утахасси слар , хи зм атчи лар )
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билан  х у ж ж а т л а р н и  тех н и к  и ш л аш  п у н к тл а р и  (эксп еди ц и я, китоб, 
нусха к у ч и р и ш -к у п ай ти р и ш  х и зм ати  ва ш у  каби лар) ур таси даги  х,уж- 
ж а т л а р  о к и м л ар и  т а р зи д а  ам ал га  ош и ри лади .

Х у ж ж а т л а р н и н г  асосий  о к^ м л ар и : олинм а, ж у н а тм а , и ч ки  х у ж -  
ж а т л а р га  булинади .

О ли нм а х у ж ж а т л а р  у з  н авб ати д а  рах> барларга , б ев о си т а  т а р -  
к и б и й  б у л и н м а л а р га  ёки а н и к  и ж р о ч и л а р га  ю бориладиган  х у ж ж а т  
й у н а л и ш л а р и г а  б у л и н а д и . Т а ш к и л о т д а г и  х у ж ж а т л а р  х а р а к а т и  
тар ти б и н и  бир н еча  боск;ичларга б ули ш  м ум кин:

Т аш к и л о тга  ту ш ад и ган  х у ж ж а т л а р н и  к аб у л  к и л и ш  ва  д астл аб к и  
иш лаш :

1. Б о п щ ар у вн и  х у ж ж а т  билан таъ м и н л аш  х и зм ати  том онидан х у ж -  
ж ат л а р н и н г  д астл аб к и  к у зд ан  кеч и р и ли ш и ;

2. Х уж ж атларн и н г руйхатга олиниш и ва таш килот рахбари томонидан 
кури б  чици лиш и;

3. Х у ж ж а т л а р н и  и ж р о ч и л ар га  етк ази ш ;
4. Х у ж ж а т л а р н и н г  и ж роси н и  н а зо р а т  цилиш ;
5. И ж р о  э т и л а д и г а н  ва  ж у н а т и л а д и г а н  х у ж ж а т л а р н и  и ш л а ш , 

й и гм аж и л д л ар н и  ш акллан ти ри ш ;
6. И ш л ар н и  ар х и в га  топ ш и ри ш га т а й ё р л а ш  ва топш ири ш .

Олинма хуж ж атларни ишлаш технологияси

Х у ж ж а т л а р  цаердан  ю борилган булиш идан  кдтъи  назар , таш килотга 
келиб туш ган хуж ж атл ар н и  иш лаш  девонхона, умумий булимнинг махсус 
ходими, м уассаса котиби ёки м арказлаш тирилган  экспедиция вази ф аси га 
киради. Т аш ки лот ходим лари томонидан униш  таш кдрисида (хизм ат 
саф ар лар и д а , бошкд таш ки лотлардаги  кен гаш ларда ва ш у  к аб и лар  да 
олинган) хам  х у ж ж а т л а р  кабул  цилиниб руй хатдан  у ткази л и ш и  лозим.

Т аш килотга келиб туш ган х у ж ж а т  кдйд даф тар и д а  руйхатга олинади 
ёки  к в и та н ц и я га  ёзи б  к у й и л ад и , у н д а  олинган  сан а  к у р с а т и л а д и , 
х атж и л д и д а  (конверт) «ш ошилинг» ёки  «дархол топш ирилсин» белгиси 
к у й и л ган  булса , х у ж ж а т  олинган  аник, вак;т хам  ку р сати лад и .

Х у ж ж а т н и  оли ш  п ай ти д а  ун и н г ту тр и  етк а зи л га н л и ги  в а  бус- 
бутун ли ги  тек ш и р и л и ш и  к ерак . Н отутри  етк ази л га н  х у ж ж а т  д ар х о л  
о р каси га  ц а й тар и л ад и . А гар  у р о в и  ш и кастл ан ган  булса, в а р а к л а р , 
и ловалар  сони текш и ри лади  ва ху ж ж атн и н г ту л и к  эм аслиги аникланган  
т а к д и р д а , б у н д ан  уни нг ж у н а ту в ч и с и  д ар х о л  х аб ар д о р  к;илинади, 
х у ж ж а т г а  ва  ж у р н а л н и н г  «изох» катаги га  ёки  р у й х а т  варак,часига 
тегиш ли белги куйилади. «Ш ахсий белгиси куйилган» х атл ар  ва ж ам оат  
т а ш к и л о т л а р и  номига келган  х у ж ж а т л а р д а н  т ап щ ар и  олин ган  б арч а
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х у ж ж а т л а р н и н г  х а т ж и л д л а р и  оч и лади  ва унга у р ал ган  н а р с а л а р  й у к  
ки ли б  таш л ан ад и . К уй и д аги  х о л а тл а р  бундан  м устасно:

— у р о в  усти га  м у к о б и л  м а н зи л  в а  ж у н а ту в ч и н и н г  ф а м и л и я с и  
к у р сати л м аган  булса;

— х у ж ж а т д а  сан а  к у р с а т и л м а га н  ва ун и  п о ч та  м у х р и га  к а р а б  
а н и к л аш га  тутри  келган  тав д и р д а ;

— ю борилган  х у ж ж а т  уч у н  куш и м ча ха к  т у л а ш  тал аб  кили нган ида;
— олин ган  х у ж ж а т  ш ах си й  ту сд а  булиб, уровга  ёки  х а т ж и л д га  

«ш ахсий» су зи  ёзи лм аган  булса.
Т аш к и л о тга  кели б  ту ш ган  х у ж ж а т л а р  р у й х а тга  о л и н ад и ган  ва  

р у й х а тга  олинмайдиган х у ж ж а т л а р га  булинади. М асалан , ку й и д аги л ар  
р у й х а тга  олинмайди:

— м аъ л у м о т  уч ун  ю борилган  х атл ар ;
— «ш ахсан» белгиси  к у й и л ган  тел егр ам м а ва  х атл ар ;
— б и р л ам ч и  б у х га л те р и я  хисоби х у ж ж а т л а р и  (банк хисоб в а р а к а -  

л ар и , к р е д и т  м аъ л у м о тн о м а л а р и  ва бопщ алар);
— б и р л ам ч и  м оддий хисоб-ки тоб  х у ж ж а т л а р и  (юк х а ти , тал аб н о - 

м ал ар  в а  бопщ алар);
— б и р л ам ч и  стати с ти к а  хисоб-ки тоби  ва хисоботи  х у ж ж а т л а р и  

(ахборот учун  ю борилган  м аъ лу м о тн о м а ва х аб ар л ар );
— к ад р л ар га  оид м асалалар га  ва м алака  ош ириш га дойр х у ж ж а т л а р  

(ту ш у н ти р и ш  х а тл а р и , р е ж а л а р , д а с т у р л а р  ва  бопщ алар);
— ж а м о а т  т а ш к и л о т л а р и  ном ига ю борилган  х у ж ж а т л а р ,  босм а 

н а ш р л а р  (китоблар , ж у р н а л л а р , б ю ллетен лар), так л и ф н о м ал ар .
Бирок;, т а ж р и б а д а  ай р и м  ту р д аги  х у ж ж а т л а р н и  р у й х а тга  оли ш  

тар ти б и га  т у за т и ш л а р  к и р и ти л ад и . Ч унончи , в а зи р л и к л а р д а  и лм и й  
а н ж у м а н л а р г а ,  с и м п о з и у м л а р г а  в а  б о п щ а р а с м и й  т а д б и р л а р г а  
ю борилган  так л и ф н о м ал ар н и  р у й х а тга  олиш  ку зати л м о к д а .

Р у й х а т га  олин адиган  х у ж ж а т л а р г а  таш ки л о тн и н г р у й х а т  там гаси  
босилади , ун да  олинган  х у ж ж а т н и н г  тар ти б  рак,ами, олинган  сан аси , 
з а р у р а т г а  к ар аб  х у ж ж а т  с ах и ф ал ар и н и н г  м и кдори  хам  к у р сати л а д и . 
О д атд а  х ат , тел егр ам м а , ф а к с л а р н и н г  тар ти б  р а к а м и  та к в и м  й и л  
д о и р аси д а  ар аб ч а  р а к а м л а р  билан  ю ритилади .

Р у й х а т  там гаси  х у ж ж а т н и н г  биринчи сах и ф аси  унг куй и  бурчагига 
босилади , очилм аган  х у ж ж а т га  эса  х атж и л д  ёки  уровга босилади. А гар  
олин м а х у ж ж а т  т у ш у н ти р и ш  х а т и  ва и ловадан  и б орат  булса, р у й х а т  
там гаси  х атга  ва илованинг би ри н чи  вараги га  босилади.

М ар к азл аш ти р и л ган  т а р зд а  саклан и ш и  лози м  булган  х у ж ж а т л а р г а  
бопщ арувни  х у ж ж а т л а р  билан таъ м и н л аш  хи зм ати га к ай тар и ш  лозим , 
д еган  т а м га  к у й и л а д и , бу  т а м га  х у ж ж а т н и н г  б и р и н ч и  с а х и ф а с и  
кщ оридаги  унг ёки  к у й и д аги  сул  бурчагига босилади.
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О ли нм а х у ж ж а т л а р н и н г  д астл аб к и  к у р у в и  б ар ч а  х у ж ж а т л а р н и  
х у ж ж а т  оким ларига таксим лаш ни хам  у з  ичига олади, бунда х у ж ж а тл а р  
р а х б а р га  х а в о л а  э т и л а д и  ва  р а х б а р н и н г  м у н о с а б а ти с и з  б ев о си та  
и ж рочи га  топш ири лади .

Х у к у м ат  ва  ю кори  орган ларн и н г х у ж ж а т л а р и , м а зк у р  таш к и л о т  
ф ао л и я ти н и н г  энг м ухим  м а с а л а л а р и га  оид м аъ л у м о т  баён  эти лган  ва 
р ах б ар и я т  том онидан  х ал  эти л и ш и  лози м  булган х у ж ж а т л а р  рах б ар га  
х аво л а  эти л ад и . Б ев о си та  тар к и б и й  б у л и н м алар  номига ю борилган  ва 
ж о р и й  ах б о р о т  баён  эти лган  х у ж ж а т л а р г а  р ах б арн и н г р езо л ю ц и яси  
тал аб  к и л и н м ай д и  ва  у л а р  ту тр и д ан -ту тр и  и ж р о ч и л ар га  ю борилади.

О линган  б ар ч а  х у ж ж а т л а р  таш к и л о тга  кели б  ту ш ган  ку н и  ёки  дам  
олиш  к у н л а р и д а н  кейинги  бири нчи  и ш  к у н и д а  и л о вад ан  у тк ази л ад и .

Жунатма хужжатлар билан ишлаш технологияси
Ж унатма хужжатларнинг асосий боскичлари куйидаталарни уз ичига олади:
-  х у ж ж а т  лой и х аси  м атн и н и  ту зи ш ;
-  х у ж ж а т  л о й и х аси н и  м а н ф а а т д о р  л а в о зи м л и  ш а х с л а р  би лан  

кели ш и б  о л и ш  ва  у л ар н и н г ё зм а  р ози ли ги н и  олиш ;
-  х у ж ж а т н и  и м зо л ати ш  (з а р у р а т  булгани да тасд и к л ати ш );
-  ж у р н а л д а  ёки  варакча (карточка)да кдйд этиш  ва индекслар куйиш ;
-  х у ж ж а т н и  теги ш л и  ж о й га  ж у н ати ш ;
-  ж у н атм а  хуж ж атн и н г нусхасини йи™ аж илдга тикиб куйиш  (ф акат  

т у л и к  р асм и й л аш ти р и л ган , и м зо л ан ган  ва  р у й х а тга  олин ган  х у ж -  
ж а т л а р ги н а  ж у н а ти ш  у ч у н  к а б у л  ки ли н ади , унга и ш л ар  н ом ен кл а- 
т у р а с и га  м у в о ф и к  м а з к у р  х у ж ж а т  к ай си  й и гм а ж и л д га  ж о й л а ш -  
ти р и ли ш и  к ер ак л и ги  курсати лади );

Б о п щ а т а ш к и л о т л а р га  ж у н а ти л ад и ган  х у ж ж а т л а р г а  п оч та  ю бор- 
м асининг т у р и  х ак и д а  белги  к у й и л и ш и  кер ак . П очта  ю борм асининг 
сар алан и ш и , у р ал и ш и  ва  р асм и й л аш ти р и л и ш и  ам алд аги  почта кои да- 
л ар и га  м у в о ф и к  р ав и ш д а  ам ал га  ош и ри лади . Х у ж ж а т н и н г  у р а л и ш и  
учун х у ж ж атн и  яратувчи  х у ж ж а т  билан таъм инлаш  хизм ати  биргаликда 
ж аво б гар  булади .

Ички хужжатлар билан ишлаш технологияси
И чки  х у ж ж а т л а р , б у й р у к л ар , й у р и к н о м ал ар , к о и д ал ар , м аъ л у м о т  

ва  т у ш у н т и р и ш  х а т л а р и  к а б и л а р  т а ш к и л о т н и н г  у з  д о и р а с и д а  
тай ё р л а н ад и , р асм и й л аш ти р и л ад и  ва  и ж р о  эти лади . Б у  ж а р а ё н л а р н и  
б а ж а р и ш  т ар ти б и  ку й и д аги  б оски ч ларн и  у з  ичига олади:

-  х у ж ж а т  л о й и хаси н и  ту зи ш ;
-  х у ж ж а т л а р н и  к ел и ш и ш  (унга р о зи л и к  олиш );
-  х у ж ж а т н и н г  р ах б ар  том онидан  им золан иш и;
-  х у ж ж а т н и  р у й х а тга  олиш ;
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-  х у ж ж атн и  купайтириш  ва унинг нусхаларини иж рочиларга етказиш ;
-  х у ж ж а т н и н г  и ж р о си н и  н а зо р а т  щ л и ш ;
-  и ж р о  эти лган  х у ж ж а т н и  тикиб  куй и ш ;
Х у ж ж а т н и  и ж р о  эти ш  босцичида и ч ки  х у ж ж а т л а р  б и лан  и ш л аш  

олинм а х у ж ж а т л а р  билан  и ш л аш  схем аси да олиб борилади  ва  к у й и д а- 
ги лар н и  у з  ичига олади:

-  х у ж ж а т н и  и ж р о ч и га  топ ш и ри ш ;
-  и ж р о н и  н а зо р а т  килиш ;
-  х у ж ж а т н и  и ж р о  этиш ;
-  и ж р о  эти лган  х у ж ж а т н и  й и гм аж и л д га  тикиб  к,уйиттт
И чки  х у ж ж а т  им золанганидан  кейин белгиланган  ш акл  буй и ча р у й - 

х атга  олинади.
Р у й х а тга  олин гандан  кейин х у ж ж а т  з а р у р  м икдордаги  н у с х а л а р д а  

(иж роч и лар  сонига караб) куп ай ти ри лади , х уж ж атн и н г н у сх ал ар и  имзо 
б и л ан  т а с д и к л а н а д и  ва  и ж р о  эти ш  у ч у н  тар к и б и й  б у л и н м а л а р га  
топш ири лади . Х у ж ж атн и н г  асл  н усхаси  й и гм аж илдга тикиб куй и лади .

О линм а ^ ж ж а т л а р  билан иш лаш  жадвали
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Ж унатма хуж ж атлар билан иш лаш  жадвали

Ташкилотда хужжатларни руйхатга олиш
Х у ж ж а тн и  руй хатга  олиш , я ъ н и  белгиланган ш аклга биноан х у ж ж а т  

турри си даги  асоси й  м а ъ л у м о т л а р н и  к,айд эти ш , х у ж ж а т н и  т у з и л -  
ганлиги, ж у н а ти л ган л и ги  ёки  олин ганлиги  х ак и д а  ёзи б  к у й и ш  и ш л а -  
р и д ан  сунг х у ж ж а т г а  сана ва р у й х а т  р а за м и  (индекс) куй и лади . Х у ж -  
ж а т  турриси даги  з а р у р  м а ъ л у м о тл а р  р у й х а т  ш ак л и д а  ёзи лади . Х у ж 
ж а т н и  р у й х а тга  олиш нинг м аксади  унга х у к у к и й  куч  бериш дан , унинг 
хисоби, н а зо р а т и  ва и зл аб  топ и ли ш и н и  та ъ м и н л а ш д а н  иборат.

Б опщ арувни  х у ж ж а т л а р  билан таъм и нлаш ни нг д авл ат  тизим и  и ж р о  
эти ш , хисобга оли ш  ва  м аъ л у м о т  м ак са д л ар и д ан  ф о й д а л а н и ш  лози м  
булган  б ар ч а  х у ж ж а т л а р н и  р у й х а тга  оли ш н и  тал аб  килади .

Р у й х а т га  оли ш  х у ж ж а т н и н г  олин ганлиги  ёки  ж у н ати л ган л и ги н и  
тасд и к л аш , унинг и ж р о си н и  н а зо р а т  ки ли ш , х у ж ж а т  ай лан м аси н и н г 
м и кдор  ва с и ф а т  х у су си я тл ар и н и  к;айд этиш , р у й х а т  м аъ л у м о т  а п п а -  
р ати н и  в у ж у д га  к ел ти р и ш  и м кон и яти н и  беради.
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Б а р ч а  турдаги  х у ж ж а т л а р  учун  ф ойдаланиладиган  руйхат -  назорат  
варакчалари хуж ж атларни  руйхатга олишнинг энг куп таркалган усулидир. 
Б ундай  варакчаларн и н г бир к ан ча  аф зал л и к л ар и  бор: уларн и  м еханик 
т ар зд а  и ш л аш  осон, к ар то ч к ал ар га  гу рухлаш  мумкин, бу эса за р у р  
ахборотни излаб топиш ни тезлаш ти ради . Х у ж ж а т  айланмасининг хаж м и  
куп  булган  ш арои тда  бу усулн и н г ах ам и яти  катта . Р у й х а т -н а зо р а т  
ш аклининг бланкалари  босм ахонада ёки тезкор  поли граф ия усу л и д а  А5 
форматидаги котоздан тайёрланади. Унда куйидагилар курсатилган булади:

-  м у ал л и ф ;
-  х у ж ж а т  тури н и н г номи;
-  х у ж ж а т  туш ган  сан а в а  тар ти б  ракам и ;
-  х у ж ж а т н и н г  с а р л а в х а с и  ё к и  киска м азм уни ;
-  резо л ю ц и я;
-  и ж р о  эти ш  м уддати ;
-  и ж р о  эти лган ли ги  ту тр и си д аги  белги;
-  м у а л л и ф  катаги  (гр аф а си )д а  х у ж ж а т н и  ю борган (олинм а х у ж 

ж а т л а р  учун ) ёки  х у ж ж а т  ю бори лади ган  (ж у н атм а  х у ж ж а т л а р  учун) 
таш к и л о тл ар н и н г  номи ёзи л ад и .

С ана в а  р у й х а т  р ак ам и  к а т а ги га  олинм а х у ж ж а т н и н г  етиб  к ел ган  
сан аси  ва  унинг р у й х а т  р а к а м и  ёк и  ж у н а тм а  х у ж ж а т н и н г  сан аси  в а  
унга м у а л л и ф  том онидан б ер и л ган  р у й х а т  р а к а м и  к уй и лад и . О ли нм а 
х у ж ж а т л а р г а  ай ни  ш у  м а ъ л у м о т л а р  х у ж ж а т н и н г  биринчи  с а х и ф а с и  
Куйи унг бурчагига босилади ган  р у й х а т  там гаси га  ёзи лади . «Д и скача 
м азм ун »н и н г к атаги  да х у ж ж а т н и н г  ту р и  ва к и с к ач а  м азм ун и , б а ъ за н  
х у ж ж атн и  им золаган м ансабдор ш ахе курсатилади . «Резолю ция» катаги  
х у ж ж а т  р а х б а р  том онидан  к у р и б  ч и ки л ган и д ан  кей и н  ту л д и р и л ад и . 
У нга топ ш и ри кн и н г м азм у н и , и ж р о ч и н и н г и с м -ш а р и ф и  ва  сан а  к у р 
сати лади . А гар  то п ш и р и к  а н и к  и ж р о ч и га  б ери лса , у  холда тар к и б и й  
булинм анин г номи ва  х у ж ж а т н и  и ж р о  эти ш и  л о зи м  булган  м ансабдор  
ш ахе курсатилади. «И ж ро этилганлиги тугрисидаги белги» тагида м асала 
м о х и ятан  х ал  эти лган ли ги  ё зи л а д и . У нда ж ав о б  х у ж ж а т и н и н г  сан аси  
ва и н декси  к у р с а ти л а д и  ёки  м а з к у р  м асал а  кач он  в а  ким  том онидан  
к ан д ай  х а л  этилган лиги , ш у н и н гд ек , и ж р о  эти лган  х у ж ж а т н и  сак л аш  
у ч у н  ти ки б  к у й и л ад и ган  й и гм аж и л д н и н г р а к а м и  ёзи лади .

О линм а, ж у н а тм а  ва и ч ки  х у ж ж а т л а р  а л о х и д а -а л о х и д а  р у й х а тга  
олинади. О линма ва ж у н атм а  х у ж ж атл ар н и н г  р у й х а т  индекси, руй хатга  
о л и н а д и га н  х у ж ж а т л а р  т у р к у м и  д о и р а с и д а ги  т а р т и б  р а к а м и  ва 
ном енклатура буйича индексдан иборат булади. М асалан, 95-06-12 бунда 
95 руйхатдаги  тартиб  ракам ини, 06-12 эса х у ж ж а т  и ж ро  этилганлигидан 
к е й и н  х у ж ж а т н и н г  у з и  ё к и  у н и н г  н у с х а с и  т и к и б  к у й и л а д и г а н  
й и гм аж и лдн и н г р акам и н и  билдиради .
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И чки х у ж ж а т л а р  х у ж ж а т  турлари  буйича, масалан, асосий ф аолиятга 
оид буйрукдар , х ай ъ ат  м аж лисларининг баённомалари кабилар алохида- 
алохида руй хатга олинади. Р уйхатга олинадиган гурух доирасида узининг 
тартиб ракдм ига риоя этилади (масалан, буйрук № 14, баённома № 10).

Т аш к и ло тл ар  ам алиёти да н азо р ат -р у й х ат  вар акчалари д ан  тап щ ари  
руйхатга олиш нинг ж урнал, компьютер ш аклларидан хам  фойдаланилади. 
Х у ж ж а т  ай лан м аси  йилига 500-600  х у ж ж атд ан  ош майдиган таш ки лот
л ар  да р у й х атга  олиш нинг ж у р н а л  ш акли дан  ф ойдаланилади . О линма, 
ж ун атм а ва ички х у ж ж а т л а р  учун алохида-алохида ж у р н ал  руй хатлари  
ю ритилади.

О л и н м а х у ж ж а т л а р  учун  р у й х ат  ж у р н а л и н и н г  ш ак л и

Хужжат олинган 
сана ва индекс

Олинган 
хужжатнинг 

корреспонденти, 
санаси ва индекси

К,иск,а
мазмуни

Устхат ёки 
хужжатнинг кимга 

юборилгани

Ижро
тугрисидаги

белги

1 2 3 4 5

Ж у н а т м а  х у ж ж а т л а р  у ч у н  р у й х а т  ж у р н а л и н и н г  ш а к л и

Хужжат олинган 
сана ва индекс

Имзолаган шахе К,иск;ача мазмуни Бажарилганлиги
^ацидаги

белги

1 2 3 4

И ч к и  х у ж ж а т л а р  у ч у н  р у й х а т  ж у р н а л и н и н г  ш ак л и

Хужжат олинган 
сана ва индекс

Имзолаган шахе К,искача мазмуни Бажарилганлиги
)^ак,идаги

белги

1 2 3 4

Ж у р н ал н и н г  иккинчи  сах и ф аси д ан  бош лаб, унгдан  ю кори бурчагига 
тар ти б  р а к а м и  куйи лади . Б а р ч а  с а х и ф а л а р  п и ш и к  ип билан  ти ки лади , 
и п л ар н и н г у ч л а р и  тар ти б  р ак ам и  куй и лган  сахи ф ан и н г орка  том онига 
ч и к ар и ли б , когоз билан  ту р т б у р ч а к  ш ак л и д а  ели м л ан ад и , ту р т б у р ч а к
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у р таси га  таш ки л о тн и н г м у х р и  босилади . Унинг ту тр и  р а с м и й л а ш ти - 
рилганлиги имзо билан тасдиклан ади  ва «Ушбу ж у р н алд а  сахи ф а тартиб 
р а з а м и  б и л ан  ж о й л а ш т и р и л д и , т и к и л д и  ва  ю малок; м у х р  б и л ан  
тасд и к л ан д и »  деган  с у з л а р  ёзи лади . Б у  ё зу в  тар ти б  р а к а м и  к уй и лган  
ох и р ги  са х и ф а н и н г  т е с к а р и  том онига ж о й л а ш т и р и л а д и . У нга иш  
ю р и ту в ч и  ёки  котиб и м зо  куяди . Ж у р н а л д а ги  сунгги р у й х а т  ёзу в и д ан  
кейин, м асалан , ку й и д аги л ар  ёзи лади : «М азкур  ж у р н а л д а  1 р акам и д ан  
120 р ак ам и гач а  ки ри м  ки ли н ган  120 х у ж ж а т  кай д  этилган . Т асо д и ф ан  
5 ва 8 тар ти б  р ак ам  л а р и  ту ш и р и б  колдирилган». И м зо  куй ган  иш  
ю ри тувч и н и н г л аво зи м и  к у р сати л и б , им зоси  ку й и л ган  булади .

Б а р ч а  р у й х а т  ж у р н а л л а р и  и ш л а р  н о м ен к л ату р аси  буй и ча тар ти б  
р ак ам и га  эга булади. Ж у р н а л  сар л ав х аси н и  р асм и й л аш ти р и ш , ж у р -  
н алнинг номи, таш ки л о тн и н г атал и ш и , и ш л ар  н о м ен к л ату р аси  буйича 
р у й х а т  тар ти б  р ак ам и н и  у з  ичига олади. Б у  м а ъ л у м о т л а р  м укован инг 
ю кори  унг бурчагига ж о й л аш ти р и л ад и . Унг куй и  б у р ч аги д а  ж у р н а л га  
к ай д  эти лган  бири нчи  ва  сунгги  х у ж ж а т л а р  так в и м  й и л  д о и р аси д а  
ж у р н а л  бош ланган сана ва ж у р н а л  тутаган сана тартибида курсати лади . 
Т аш ки ло тн и н г иш  ю р и ти ш га  оид й у ри кн ом аси д а р у й х а тга  олин иш и 
л о зи м  булган  х у ж ж а т л а р  сан аб  у ти л ган  булади  ва  у л ар н и н г  к а е р д а  
р у й х а тд ан  у тк ази л и ш и  кур сати лади . Т аш ки лотдаги  б ар ч а  х у ж ж а т л а р  
б и р  м а р т а : о л и н м а  х у ж ж а т л а р  т а ш к и л о т га  ети б  к е л га н  к у н и д а , 
ж у н а тм а  ва ички  х у ж ж а т л а р  эса им золан ган  ёки  тасд и к л ан ган  кун и да 
р у й х атга  олинади. Р у й х а т  тар ти б  р ак ам и  и н декслар  тасн и ф и га  биноан 
и ш л ар  н ом ен клатураси  буйи ча и н д екслар  билан ту л д и р и л и ш и  мумкин. 
М асалан , 01 р а х б а р и я т , 02 д е п а р та м е н т  ва хоказо.

Ф а к с о г р а м м а л а р н и  р у й х а т г а  о л и ш  т е х н о л о г и я с и

Ф аксограм м а (тел еф акс , ф ак с) — ф акси м и л  алока к а н а л л а р и  оркали  
у за т и ш  й ули  билан  когозга босилган, ёзм а , граф и к, т асв и р и й  х у ж ж а т -  
л ар н и н г  н у сх аси д ан  и б орат  булади .

Ф ак сд ан  х и зм а т  х а т л а р и  ва ах б о р о тл ар н и  у за т и ш  у ч у н  ф о й д а 
л ан и лад и . Ф ак с  о р к ал и  б у й р у к л а р , ф ар м о й и ш л ар , б аён н о м ал ар  х ам  
у зати л и ш и  мумкин. А ммо ф а к с  о р к ал и  берилади ган  х у ж ж а т л а р  х у к у - 
Кий кучга эга булиш и у ч у н  у л а р  теги ш л и  х у ж ж а т  ту р и га  к уй и лад и ган  
талабларга ж авоб бериш и, си лли к  когоз варагига ан ик  ва ёркин  х ар ф л ар  
билан  босилган були ш и  к ер ак . Ф ак си м и л  ало ка  й у л л а р и  о р к ал и  келиб 
ту ш ган  ф а к с о гр а м м а л а р  т е л е ф а к с  у р н а ти л ган  ж о й д а ги  ж у р н а л д а  
хисобга олинади, б о ш кар у вн и  х у ж ж а т л а р  билан таъ м и н л аш  булим ида 
р у й х а т д а н  у т к а з и л а д и . У л а р д а н  м а ъ л у м о т  -  а х б о р о т  м а т е р и а л и  
си ф ати д а  ф о й д а л а н и л а д и  ёк и  у н д а  т аш к и л о т  р а х б а р и я т и  то п ш и р и к  
б ерган  булса, и ж р о  у ч у н  к а б у л  ки ли н ади .
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Цабул этилган  ф аксограм м аларни хисобга олиш  ж урнали

№ Ж унатувчи
шах,ар

О линди Ж унатилди

С ана ва 
вак,т

Сах,ифалар
сони

Ф .И .О . Т аркибий 
булинм а 

н о м и , к,абул 
к,илувчининг 

Ф .И .О .

С ана ва 
вак^т

1 2 3 4 5 6 7

2169 В азирлик
кабулхонаси

16-12 3 Ахмедова

99

Т аш к и л о т  рах ,бариятининг р езолю ц и яси  куйи лган  ф ак со гр ам м ал ар  
хисоб в а р а ц ач аси д а  х,ам р у й х атга  олинади , унинг унг юк,ори бурчагига 
«назорат»  там гаси  куйилиб, топш ири ^н инг м азм уни , иж рочи н и н г исми 
ш а р и ф и  ёзи л а д и  ва ху ж ж атн и н г и ж р о  этилиш и х;ащвда белги куйилади.

Ф а к с  о р к а л и  ж у н а т и л а д и г а н  а х б о р о т н и  х и с о б г а  о л и ш  ж у р н а л и

№ Т аркибий
булинманинг

н о м и ,
иж рочининг

Ф .И .ва
телеф она

О лувчининг
м а н зи л и ,

к о д ,
ша>;ар,

телефон

С а^иф а
сони

М атериал 
туш ган сана 

ва вак,т

Ж унатдим К,айтариб
олинганлиги

\ак,ида
белгиС ана ва 

вак,т
Ф .И .О

174 1 10.12

Т аш к и л о тн и н г  тар к и б и й  б у л и н м алар и га  ф ак со гр ам м а б ери ш  у ч у н  
талаб н ом а куй и д аги ч а  расм и й л аш ти р и л ад и :

Ф а к с о г р а м м а  б е р и ш  у ч у н  т а л а б н о м а

Булинманинг ном и____________________________________________________ ____
Ижрочи_____________________________тел:____________________________________
Бериладиган материал номи________________________________________________
Бериладиган м атериал \аж м и _______________________________________________
Олувчининг ном и__________________________________________________________
Ш а\ар________________________ код_____________тел__________________________
В азирлик таркибий  булинмаеи 
Рах,барнинг им зоси
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Й урикном ага биноан таш килотнин г ф ак с  оркдли алокдсидан  м азк у р  
таш к и л о т  рах,бариятининг к у р сатм аси  билангина ш ош и линч  х и зм ат  
масалалари буйича фойдаланилади. Ф акс оркдли алокд каналлари  м ахф ий 
м аъ лум отларн и , «хизм атда ф о й д алан и ш  учун» ё зу в л и  х у ж ж атл ар н и н г  
м атн л ар и  ва м атн  ки см лари н и , ку л д а  ёзи лган  м атер и ал л ар н и  ю бориш  
такикдан ади . М атери алн и  тай ёр л аган  иж рочи  ф а к с л и  алокд к ан ал л а р и  
орк,али берилади ган  м атер и алл ар н и н г м азм ун и  учун  ж авоб  беради.

Ташкилотга келган хужжатлар билан ишлаш технологияси

Ф укдроларни нг д авл ат  таш ки лоти га огзаки  ёки  ёзм а м у р о ж аатл ар и , 
ш унин гдек , О ли й  М аж л и с  а ъ зо л а р и н и н г  су р о в л ар и  ва м у р о ж а а т л а р и  
билан  и ш л аш  тар ти б и  У зб е к и стан  Р есп убли каси н и н г кон ун чи ли ги да 
ва иш  ю ри ти ш га оид м е ъ ё р и й  х у ж ж а т л а р д а  белгилаб  бери лади .

Ф у к а р о л а р д а н  т а ш к и л о т г а  ю б ори лган  х а т  ёк и  т е л е г р а м м а л а р  
бош кдрувни х у ж ж а т л а р  билан таъ м и н лаш  хизм ати да руйхатга олинади, 
хам да рах,бариятга м аъ л у м  ки л и н ад и  сунгра унинг резолю ц и яси  билан  
баён  эти л ад и ган  м аса л а л а р н и н г  м азм ун и га  к а р а б  теги ш л и  тар к и б и й  
б у л и н м алар га  ку р и б  ч и ки ш  у ч у н  ю борилади.

Т аш ки лотга  х а т  (телеграм м а) келган ида х а т  м уалли ф и н и н г исм - 
ш ари ф и га  варакча  очилади. А гар м у ал л и ф  бош ка ш ахслар  хусуси да 
илтимос баён этган булса, у ш а  ш ахслар  номига хам  варак,чалар очилади. 
Ж ам оа булиб ёзилган хатнинг карточкасида ж ам оа номи ва м азку р  хатга 
имзо куйган ф у кар о л ар д ан  биринчисининг и см -ш ар и ф и  курсати лади . 
Х атларн и  куриб чикиш  учун  бош ка таш килотларга ю борилганда унга 
илова х ати  куш илади.

Унга рахбар  уринбосари ёки  унинг таркибий булинмаси рахбари  имзо 
куяди. Х атни узил-кесил куриб чикиш  учун бошка таш килотга юборилгани 
хакида иж рочи  хат  м уалли ф и н и  хабардор килади. М асалан, ш у  м асалага 
дойр иш  ю ритиш  йурикном асида ф укдроларнинг хатларини куриб чикиш  
м удцатлари  к у зд а  тутилган. Ф укдроларни нг х атл ар и д а  уртага куйилган  
б ар ч а  м а с а л а л а р  к у р и б  ч и к и л и б , з а р у р  ч о р а л а р  к у р и л га н  в а  х а т  
м уаллиф ига (огзаки ёки ёзм а ш аклда) ж авоб кдйтарилган такдирдагина у  
иж ро  этилган  хисобланади.

Х атни куриб чикиш  н а ти ж ал ар и  ту ф и си д а  иж рочининг имзоси билан 
м а ъ л у м о т н о м а  т у з и л а д и  ё к и  хисоб  к а р т о ч к а с и д а  и ж р о  э т и л га н и  
ту гр и си д а  белги к у й и л ад и  в а  «иж ро этилди»  деб ёзиб  ку й и л ад и .

И ж р о  эти лган  х а т л а р  ва  у л а р  билан  олиб борилган  иш га т а а л л у к д и  
м а т е р и а л л а р ,  х а т  м у а л л и ф г а  ё з и л г а н  ж а в о б л а р н и н г  н у с х а л а р и  
х у ж ж а т л а р  би лан  т а ъ м и н л а ш  х и зм ати га  топ ш и ри лади . Б у  е р д а  у л а р  
йигм а ж у р н а л л а р г а  ж о й л а ш т и р и л а д и . Ф у к а р о л а р н и  та с д и к л а н га н  
ж ад в а л га  м у в о ф и к  т а ш к и л и й  рахб ар , унинг ури н босарлари , тар к и б и й  
б у л и н м алар  р а х б а р л а р и н и  к а б у л  ки л ад и лар .
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Т аш к и л и й  р ах б ар л ар га  ш ахси й  м асал а  билан  келган  ф у к д р о л ар  
руйхат ж урнали да кайд этилади. Унта фукароларнинг аризалари  ю засидан 
Кабул ки ли н ган  к ар о р л ар  ёки  кури лган  ч о р ал ар  ёзиб  куйилади.

И ж р о  эти л ган  х а т  ва ш и к о я тл ар  х ам д а  у л ар н и  кури б  ч и ки ш га оид 
х у ж ж а т л а р  таш к и л о тд аги  и ш л ар  н о м ен к л ату р аси га  биноан ал о х и д а  
йиим аж илдга тики лади .

22.3. Х уж ж атлар окимини таш кил этиш

Х у ж ж а т л а р  окими деганда (айланмаси) -  бу хуж ж атл ар н и н г олинган 
ёки  ту зи л ган  п ай тдан  то унинг и ж роси  охири гача еткази ли ш , ж у н а ти ш  
ёки  й и гм аж и л д га  ю борилиш и (топ ш и ри ли ш и )гач а  булган  ж а р а ё н д а ги  
х а р а к а т  ту ш ун и лад и .

Т а ш к и л о т  ти зи м и д а  м у стак и л  були н м а с и ф а т и д а  иш  ю р и тад и ган  
б ош карувн и  х у ж ж а т л а р  билан  таъ м и н л аш  (Б Х Т ) х и зм ати  (девонхона, 
ум ум и й  б ули м , котибият), ш унингдек, м ахсус  ходим  (р еф ер ен т , котиб) 
ф а к а т  х у к у к и й  ж и х а тд а н  тутри расм и й лаш ти ри лган  ва бутунлиги ан ик  
(и ловалари  бор-йукдигини  текш ириб) х у ж ж а т л а р н и  м атни -  м азм у н и - 
даги  суров  т а в с и я  буй и ча иш  ю ри ти ш  у ч у н  к аб у л  килади . А кс холд а  
олинган х у ж ж а т л а р  кайтарилганлиги  сабаби курсати лган  тегиш ли илова 
х а т и  би лан  бирга м у а л л и ф га  к ай тар и б  ю борилади.

Х у ж ж а т  м уаллиф и нин г манзили, унинг ж ун ати лган  ва олинган вакти  
ф а к а т  х а т ж и л д  (конверт) буйи ча ан и к л ан ад и ган  х о л л ар д а  х а т ж и л д  
сакл аб  к у й и л ад и . «Ш ахсан» ё зу в и  булган , ш унин гдек , ж а м о а т  т а ш к и - 
л о тлар и га  к ел ган  х а т л а р  (х у ж ж атл ар )о ч и б  ку р и л м аган  холда теги ш ли  
ж о й л ар и га  етк ази л а д и .

К ели б  ту ш ган  х у ж ж а т л а р  гак си м л аш  м ак ^ ад и д а  Б Х Т  х и зм а т и  
ходи м и  том он и дан  к у р и б  чи ки лади . У лар:

— т а ш к и л о т  р а х б а р и  том онидан  кури б  ч и к и л ад и ган  х у ж ж а т л а р ;
— т а ш к и л о т  тар к и б и й  ти зи м и д аги  були н м ага  ёки  бевоси та ан и к  

и ж р о ч и л а р г а  ю борилган  х у ж ж а т л а р  б ули ш и  мум кин.
Т ез х,ал килинадиган ж орий  ахборотлардан иборат ёки аник булинмага 

теги ш ли  х у ж ж а т л а р  рах;бариятга к у р сати л м ай  у з  эгалари га берилади . 
Б у  таш к и л о т  рахбари н и  м асъ у л  и ж р о ч и л ар  х ал  ки ли ш и  м ум кин булган 
м а й д а -ч у й д а  м а с а л а л а р  билан  ш уЕ-улланиш идан озод  этади.

Т аш к и л о т  рахбари га  ж унати лган , ш унингдек, таш ки лот  ф ао л и яти га  
теги ш л и  эн г м ухи м  м а с а л а л а р  х;акидаги ах б о р о тл ар д ан  и б орат  х у ж 
ж а т л а р  к у р и б  ч и к и ш  у ч у н  р а х б а р и я т  эъ ти б о р и га  етк ази л а д и . И ж р о  
эти л и ш и  л о зи м  булган х у ж ж а т л а р н и н г  б ар ч аси  р у й х атга  олинганидан  
кей ин  д астл аб к и  такси м лаш га биноан р ахб арга  ёки  тизим нинг теги ш ли  
б ули н м аси га  (м асъ у л  и ж р о ч и л ар и га ) у тк ази л ад и .
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Рах,бар том онидан  к у р и б  ч и ки л ган  х у ж ж а т л а р  БХ,Т х и зм а ти га  
к ай тар и л ад и  ва руйхатга олиш  даф тарчаси га рах,барнинг уш бу м асалага 
дойр  к у р сатм ал ар и  к ай д  этиб куйи лади . Ш ун дан  кей и н  бу х у ж ж а т л а р  
и ж р о  учун  таркибий булинм аларга (м асъул иж рочиларга) топш ирилади. 
У ларнинг б аж ар и л и ш  ж а р а ё н и  БХ.Т хи зм ати  том онидан н а зо р ат  килиб 
турилади .

Х у ж ж а т л а р н и  ку р и б  ч и к и ш  ва и ж р о  эту в ч и л ар га  бериш  у л ар н и н г  
БХ,Т х и зм ати га  кели б  ту ш ган  кун и дан ок  ам ал га  ош и ри лади . А гар  
х у ж ж а т  би р  н еча б у л и н м а л а р  ёки  м ан сабдор  ш а х с л а р  том он и дан  
б а ж а р и л а д и га н  булса, у  з а р у р  н у сх ад а  к у п ай ти р и лад и .

И ж р о  эти лган  х у ж ж а т л а р  й и гм аж и лд га  ж аво б  х а т л а р  н у с х а л а р и  
би лан  бирга тикиб к уй и лад и .

Ж у н а т м а  х у ж ж а т л а р  б и л ан  и ш л аш  м а с ъ у л  и ж роч и н и н г х у ж ж а т  
м атн и  лой и хаси н и  т а й ё р л а ш и д а н  бош ланади , сун гра  х у ж ж а т  м ан - 
ф а а т д о р  л аво зи м д аги  ш а х с л а р  билан  к ел и ш и л ган  ва у л ар н и н г  ф и к р -  
м у л о х а за л а р и н и  хисобга оли н ган  холда к а й та  и ш л аш н и  м аром и га  
етк азад и . Х у ж ж атн и н г  т у га л л а н га н  ку р и н и ш и  к у ч и р и л га н д ан  кей и н  
р а х б а р и я т  том он и дан  и м зо л ан и б , р у й х а т га  о л и н ад и  ва  а д р е с а т г а  
(олувчи га) ю борилади. Ю бори лган  х у ж ж а тн и н г  тасд и кл ан ган  н у сх аси  
й и гм аж и л д га  тикиб куй и лади .

Б ош ка таш ки лотларга ю борилиш и за р у р  булган х у ж ж а т л а р  дастлаб  
саралан и б , ж о й л аш ти ри лад и , сун гра почта ж у н атм аси  сингари д астлаб  
р а с м и й л а ш т и р и л и б  а л о к а  б у л и м и га  т о п ш и р и л а д и . Х у ж ж а т л а р н и  
ж у н а т и ш г а  т а й ё р л а ш д а  Б Х Т  х и зм а ти  -  у л ар н и н г  ту тр и  р а с м и й - 
лаш ти рилган лиги , б арч а  иловаларнин г м авж удлиги , н усхалар  сонининг 
а д р е с а т л а р  сонига м ослиги  ва боп щ аларн и  тек ш и р и б  ч и к и ш и  лозим . 
Н отутри р асм и й л аш ти р и л ган  х у ж ж а т л а р  кай тад ан  тай ё р л а н и ш и  учун  
и ж рочи га кай тари ли ш и  зар у р . Б ую ртм а х атл ар  учун  ж у н ати ш  р у й х а ти  
т у зи л а д и  ва  у  Б Х Т  х и зм а т и  ходим и том онидан  и м золан иб , сан аси  
Кайд эти лад и .

Ж у н а т м а  х у ж ж а т л а р  р у й х а т га  олинган  кунн ин г у зи д а ё к  ку р и б  
ч и к и л и ш и , и ш л ан и ш и  в а  ж у н а ти л и ш и  ш арт.

Т аш ки лотн и н г х у ж ж а т л а р и  х ам  ж у н а тм а  х у ж ж а т л а р н и  т а й ё р л а ш  
ш акл и д а  тузилади : д астл аб  х у ж ж а т  м атни лойихаси  тай ёрлан ад и , м ан- 
ф а а тд о р  лавози м даги  ш ахсн и н г ф и к р -м у л о х а за л а р и  буйича к а й та  и ш - 
л ан а д и  ва  н и хоят х у ж ж а т н и н г  тугаллан ган  нусхаси  кучирили б, р ах б ар  
том он и дан  им золан ади . Х у ж ж а т  р у й х а тга  олин гандан  к ей и н  за р у р  
м икдорда (иж рочилар сонига караб) купайтирилади . Х у ж ж а т  н у схалари  
тасдикланади  ва таркибий булинм аларга (масъул иж рочиларга) б аж ари ш  
уч ун  берилади . Х у ж ж атн и н г  асл  нусхаси  йи гм аж илдга тикиб куйи лади .
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Хужжатларнинг ташкилот ичидаги ижрочиларига хужжатларни 
олганлиги тугрисида имзо куйдирилиши лозим.

БХ.Т хизмати ишланган хужжатлар сонини, уларнинг барча 
турларини ва купайтирилган нусхалари микдорини хисобга олган холда 
мунтазам х,исоблаб бориши, яъни хужжатларнинг юритилиши 
салмогини хисобга олиб туриши керак. Хужжатлар микдори тутрисидаги 
маълумотларни ташкилотнинг узида ишлаб чикилган ва хар куни, 
хар ой да, хар чоракда ва хар йили таркибий булинмаларда хам да 
БХ.Т хизматида тулдириб бориладиган тегишли хисобот шаклида кайд 
этиб бориш -  ёзиб бориш ишда кулайлик тугдиради.

Хужжат юритиш хисоботи натижалари умумлаштирилиб, маълумот 
учун ташкилот рахбарига хавола этилади. Бу эса истикболда хужжатлар 
билан ишлашни такомиллаштириш ва БХТ хизмати ходимлари сонини 
белгилаш тадбирларини амалга оширишда ташкилот рахбарига ёрдам 
беради.

22.4. Х уж ж атл ар н и  руйхатга олиш

Хужжатларни руйхатга олиш — бу хужжатнинг тузилиши ёки 
хужжатнинг келиши фаркини унга индекс ва санасини кайд этиш 
хамда хужжат тутрисидаги зарур маълумотларни руйхатга олиш шакл- 
ларига ёзиб куйишдир.

Хужжатларни руйхатга олиш куйидаги вазифаларни хал этиш учун 
зарур:

-  хужжатлар сонини хисобга олиш;
-  хужжатларнинг сакланишини таъминлаш, уларни иуксшиш 

эхтимолидан холи килиш;
-  Хужжатларнинг бажарилишини назорат килиш имкониятини 

таъминлаш;
-  ахборот — маълумотнома олиш максадида хужжатларни тез 

топишни таъминлаш.
Хисобга олишни, ижро ва кейинчалик маълумотнома максадида 

(ташкилий -  буюртмали, режали, хисоботли, хисобот -  статистик, 
бухгалтерлик, молиявий ва б.) фойдаланишни талаб этувчи барча 
Хужжатлар руйхатга олиниши керак.

Таъкидлаш жоизки, БХТ хизмати ташкилотнинг хамма хужжат- 
ларини руйхатга олмайди. Таркибидаги махсус булинмалар (режа- 
лаштириш, молиявий ва б.) хужжатлари тегишли булинмаларда 
руйхатга олинади. БХТ хизматида бундай хужжатларга факат олинган 
вакти кайд этилади. БХТ хизмати томонидан таркибий булинмаларда 
руйхатга олинадиган хужжатлар руйхати куриб чикилади.
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Хужжатлар факат бир марта руйхатга олинади. Келувчи хужжатлар 
келган кунидаёк руйхатдан утказилади, жунатиладиган ва ички 
хужжатлар имзо чекилган ёки тасдикланган сана билан кайд этилади. 
Руйхатдан утказилган хужжат бир булинмадан иккинчисига уткази- 
лаётганда руйхатдан к,айта утка зил мае лиги керак.

Олинма (кириш), жунатма (чикиш) ва ички хужжатлар алохида- 
алохида дафтарларда руйхатга олинади. Олинма ва жунатма хуж
жатларни руйхатга олиш шартли ракамлари (индекслари) куйи- 
дагилардан иборат:

— хужжатларни руйхатдан утказиш йигмажилди чегарасидаги 
таркиб ракамлари номи;

-  ишлар номенклатураси таркиб раками (масалан: 218/08 -  17) бунда:
218-руйхатдан утказиш тартиб раками;
08 — 17-хужжат ёки унинг нусхаси тикиладиган йигмажилд раками 

(жунатиладиган хужжатлар учун).
Индекс таркибига кушимча равишда хатларни таснифловчилар 

таркибий булинмалар номерлари (кодлари), фаолият масалалари 
кабилар кириши мумкин.

Ички хужжатлар руйхатга олинаётганда турига караб гурухдарга 
ажратилади, уларнинг хар бири учун алохида руйхат тузилади. Масалан, 
асосий фаолиятга дойр буйруклар, шахеий таркиб буйича буйруклар, 
тафтиш далолатномалари, мажлислар, баённомалар, хисоботлар, ахборот 
ёзувлари ва бошкдлар. Руйхатга олиш тартиб раками (индекслари) 
хужжатларга хар бир руйхатга олинадиган гурух, доирасида беришда 
ички хужжатлар учун одатда оддий тартибдаги, масалан, буйрук №28, 
баённома №3, далолатнома №7 каби номерлаш усули кулланилади.

Кириш, чикиш ва хужжатларни руйхатга олиш индекслари таквим 
йил даражасида берилади.

Руйхатга олинадиган хужжатларнинг оз-куплигига караб руйхатга олиш 
шакллари сифатида руйхатга олиш дафтари (журнали) ёки руйхат -  
назорат варакаси(карточкаси) (РНВ) кулланилади.

Хужжатлар микдори унчалик куп булмаган ташкилотларда руйхатга 
олиш дафтаридан фойдаланиш кулай хисобланади. «Пекин зарур 
хужжатни дафтар буйича кидириш куп вактни олади. Юкорида айтилган 
хужжатларни шартли ракамлаш коидасига риоя килган холда бир 
вактнинг узида кириш, чикиш ва ички хужжатлар учун алохида- 
алохида дафтар тутиш керак. Шунингдек, уларда индекслар хуж
жатлар турига караб хар хил булади. Бундан танщари, журнал буйича 
хужжатларнинг ижро этилишини назорат килиш хам кийин булади. 
Шунинг учун назоратга олинган хужжатлар назорат варакасида 
кайтадан руйхатга олиниши лозим.
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Хужжатларни руйхатга олиш -  назорат варакларида бундай 
камчиликларга йул куйилмайди. Чунки РОНВда ахборот -  маълумотнома 
ишлари анча тез бажарилади, хужжатларнинг ижросини кайта руйхатга 
олмай, назорат килиш имкониятини беради. РОНВ бир неча нусхада 
кучирилади, бу эса маълумотномали (фаолият масалалари буйича 
келувчи хатлар буйича ва б.) назорат варакаларини ташкил этишга 
имкон беради. Вараклардан бир нусхасини хужжат билан бирга таркибий 
булинмага утказиш мумкин. Бу ерда хужжат ижро этилиб, унинг 
булинмаларда кайта руйхатдан утишига хожат колмайди. Турли хилдаги 
хужжатлар окими куп булганда варакчалардан фойдаланиш тавсия 
этилади. Хужжатларни варакча тизимида руйхатга олишда БХД1 
хизматида янги таквим йилига махсус номерлаш шахмат -  бланкалари 
тайёрлаб куйилган булиши керак. Ундан хужжатларни руйхатга олишда 
навбатдаги тартиб номерини белгилаб куйишда фойдаланилади.

Хужжатларни руйхатга олишда куйидаги мажбурий реквизитлар 
таркиби белгиланган:

— муаллиф (жунатувчи);
— хужжат номи;
— хужжат санаси;
— хужжат индекси (раками);
— хужжат келиб тушган сана (келувчи хужжатлар учун);
— хужжат иш индекси (кирувчи хужжатлар учун);
— хужжатнинг сарлавхаси ёки унинг кискача мазмуни;
— рахбарнинг хужжатга ёзган курсатмаси (резолюция);
— бажарилиш муддати;
— бажарилганлик белгиси (масаланинг амалий хал этилгани тугрисида 

киска маълумот, амалий бажарилганлик санаси ва хужжат индекси — 
жавоб);

— йипугажилд номери.
Зарур х,олларда мажбурий реквизитлар таркиби куйидагилар билан 

тулдирилиши мумкин:
— бажарувчилар;
— бажарувчининг хужжатини олганлиги тугрисидаги тилхати;
— ижронинг бориши;
— илова ва б.
Руйхатга олиш журнали ва варакчанинг шаклини танлашда махсус 

тартиб-коида белгиланмаган, яъни бу шаклларда реквизитларни жой- 
лаштириш тартиби БХ,Т хизмати томонидан белгиланади.

Жавоб хужжатларини руйхатга олиш тезкор (бошлангич) хуж
жатларни руйхатга олиш шаклларида олиб борилади. Жавоб хужжатига 
тегишли руйхатга олинувчи хатлар доирасида мустакил руйхатга олиш 
тартиби белгиланади.
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Руйхатдан утказилган барча хужжатларнинг ижро этилиши назорат 
килинади. Ижрони назорат килишга куйидагилар киради:

-  хужжатни назорат щлишни йулга куйиш;
-  хужжатнинг ижрочига уз вактида етиб боришини текшириш;
-  ижрони амалга ошириш жараёнини текшириш ва бошкдриб туриш;
-  хужжатлар ижросини назорат килиш натижаларини хисобга олиш 

ва умумлаштириш ва бу хакда рахбарни хабардор килиш.
Ижрони назорат килишни ташкил этишдан асосий максад хуж

жатлар ижросининг вактида ва сифатли бажарилишини таъминлашдир. 
Назоратни рахбарлар, БХТ хизмати ходимлари ва масъул ижрочилар 
амалга оширадилар. БХТ хизмати ташкилий фармойиш хужжатлари 
ижросини назорат килади. Бошка тизимдаги хужжатлар ижроси эса 
тегишли булинмалар ёки ходимлар томонидан назорат килинади.

Ижро этилиш муддатлари хужжат имзоланган (тасдикланган) 
сана дан бошлаб таквим кунларда, янги келган хужжатларники келган 
кунидан бошлаб хисобга олинади.

Хужжатлар ижросининг белгиланган муддатлари давлат хокимияти 
ва бошкарув олий органлари, шунингдек, марказий ва тармок бонща- 
рувининг махсус карорлари билан жорий этилади.

Ижронинг якка тартибдаги муддати корхона рахбари томонидан 
амалга оширилади. Ижро муддатини узгартириш тутрисидаги карор 
рахбар резолюциясида курсатилади ва у резолюциядан назорат варак- 
часига утказилади.

Ижрони назорат килишни уюштиришда хужжатларни руйхатга 
олишда тупланган РОНВ (Руйхатга олиш варакчаси) нусхаларидан 
фойдаланилади.

Назорат килинаётган хужжатлар варакчаси (назорат варакчаси) 
Хужжатлар ижроси муддати, ижрочилар, шунингдек, хужжатлар 
гурухлари буйича алохида-алохида тартибга солинади.

Назорат хизмати томонидан куйидаги ишлар амалга оширилади:
• назорат килинаётган хужжатлар варакчалари кутисини ташкил этиш;
• назорат килинаётган хужжат варакчаси (топшириш)ни ижрочи- 

булинмага юбориш;
• таркибий булинмадаги ижрочининг исми, фамилияси ва отасининг 

исми хамда телефон ракамини аниклаш;
• ижрочи булинмага ижро муддатини эслатиб куйиш;
• ижронинг бориши ва натижалари тутрисида маълумот олиш;
• назоратдаги хужжат варакчасига ижронинг бориши ва натижа

ларини ёзиб куйиш;

2 2 .5 . Х у ж ж а т л а р  и ж р о с и н и  н а з о р а т  к и л и ш
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• ижронинг хдлати ва натижалари тутрисида рахбарларга мунтазам 
ахборот бериб туриш;

• хужжатлар ижросининг бориши ва натижалари тутрисида кун- 
далик йигилишларда, жамоат ташкилоти мажмуасида ахборот бериб 
туриш;

• рах,барлар курсатмасига биноан хужжатларни назоратдан 
чикдриш;

• ижро этилган хужжатлар варакчалари йигмажилдини тузиш.
Ижрони амалга оширишнинг барча боскугчларида охирги муддатигача

текшириш куйидаги тартибда олиб борилади:
-  кейинги йиллар топшириги -  камида йилга бир марта;
-  жорий йилнинг кейинги ойлари топшириги — камида ойига бир марта;
-  жорий ойнинг вазифалари, топширикдари -  хар ун кунда, муддат- 

нинг тугашига беш кун колганда.
БХ,Т хизмати ижро муддати утишини факат кузатибгина колмай, 

огохлантириб назорат килиш керак Яъни ижрочиларга ижро муддатининг 
тугаб бораётганини айтиш билан чегараланиб колмай, ижро холатини, 
шунингдек, унинг уз вактида бажарилмаслиги сабабларини аниклаш, уларни 
бартараф этиш чораларини курган ва бундан рахбариятни хабардор килган 
холда, хужжатлар ижросининг бажарилишига ёрдам курсатиши керак.

Вазифа бажарилгандан кейин натижалар тутрисида тегишли топ- 
ширикларга ва шахсларга хабар берилгач ёки ижронинг бопща хужжат 
билан тасдиклангани маълум булгач, хужжат бажарилган хисобланади 
ва назоратдан олинади. Ижро натижалари назорат варакчасида ва 
ижро этилган хужжатда белгилаб куйилади.

Ижрочиларнинг иш натижалари ва назорат килинувчи хужжатлар 
БХ,Т хизмати томонидан вакти-вакти билан (масалан, хар ойда) умум- 
лаштириш ва тахлил килиб бориш, хам да ижро интизомини мустах- 
камлаш максадида корхона рахбарига ахборот бериб турилиши зарур.

Компьютер дастури — дастур мажмуи

Иш юритиш нуктаи назаридан дастур тузиш махорати шундан 
иборатки, унда иш юритишнинг барча асосий жараёнлари муайян 
мезонларга мувофик тула автоматлаштирилган булади, хусусан:

-  кирувчи, чикувчи ва ички хужжатлар билан олиб борилувчи ишлар;
-  хар хил турдаги хужжатлар ижросини назорат килиш;
-  ижрочилар томонидан хужжатнинг устуворлиги (мухимлиги) ва 

ижрочининг даражасига (лавозими) караб буйрукнинг бажарилиш 
сифатини назорат килиш ва бахолаш;

-  барча турдаги хужжатларни муайян мезонга к5ра тавсия этилаётган 
андоза буйича тутри хисобга олиш, расмийлаштириш ва тулдириш;
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-  хужжатларни, х,ужжат хатжилдлари ва жилдларини сакдаш, 
архивлаштириш ва хисобдан чикаришни ташкил этиш;

-  махфий хужжатлар билан иш олиб бориш: хужжатларни ва 
файлларни шифрлаш, ижрочиларнинг улардан хабардорлик даражаси;

-  турли мезонлар ва суровларга к;араб хужжатларни излаш, танлаб 
олиш ва саралаш;

-  иш юритиш тартиби нуктаи назаридан энг кудратли ва ишлашга 
к;улай замонавий компьютерларнинг биридан (ДЕЬРХ13 (Вог1апс1)) 
фойдаланиш;

WINDOWS куринишидаги иш юритишни амалга ошириш учун 
замонавий иш юритиш тизими \^ШБС)\¥8-2003 1\ГТ илова цилинади. 
Маълумотлар оркали бошкариш вазифасини бажариш имкониятини 
берувчи Мижоз-Сервер тартиботи дастурини амалга ошириш назарда 
тутилади.

22.6. Т аш килот хуж ж а тл а р и н и  ти зим лаш тириш

Корхонада йигмажилдларни тутри расмийлаштириш ва уларнинг 
хисобини олиш учун йигмажилдлар тузилади.

Хужжатлар йигмажилдлари руйхати -  бу сакдаш муддатлари 
курсатилиб белгиланган тартибда расмийлаштирилган йигмажилдлар 
руйхатидир. Корхона фаолиятида таркиб топадиган техник хужжатлар 
ва босма нашрлардан танщари келган ва юборилган барча хужжатлар 
йигмажилдлар номенклатурасига киритилади. Йигмажилдлар номенк- 
латурасини тузишда корхоналар бошкарувни хужжатлар билан таъ- 
минлаш, давлат тизимида, тармок; архивларининг асосий ички коида- 
ларида, сакдаш муддати курсатилган хужжатлар руйхатида кдйд этил- 
ган талабларни хисобга олишлари зарур.

Корхонанинг йигмажилд номенклатураси хужжатлар билан иш олиб 
боришни ташкил этиш учун маъсул булган мутахассис томонидан 
ишлаб чикилганидан сунг, корхона рахбари томонидан тасдикданиб 
келгуси таквим йилнинг 1 январидан бошлаб амалга киритилади.

Йигмажилд номенклатураси белгиланган шакл буйича тузилган 
булиб, унга куйидаги реквизитлар киритилади: корхона номи, хужжат 
турининг номи, санаси, индекси, тузилган жойи, тасдикланган вак;ти, 
матн сарлавхаси, матн, имзо, келишилган (маъкулланган) вакт.

Йигмажилд номенклатурасининг мазмуний кисми куйидаги 5 графали 
жадвалдан иборат: йигмажилд индекслари, сарлавхалари, микдори 
(жилддор, кисмлар) ва руйхат буйича маколалар номери, хамда изохдар. 
Йигмажилд жадвалининг 1-графасида иш юритиш индекси курсатилади. 
Унга куйидагилар киритилади:
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-  булинма таснифи (классификацияси) буйича корхонанинг таркибий 
тизими индекси ёки таркибий булинмаси булмаса фаолият йуналиши 
индекси;

-  йигмажилднинг мазкур корхона ичидаги тартиб номери ёки 
фаолияти йуналиши номери;

2-графасида йигмажилднинг сарлавхдлари маълум изчилликда 
жойлашади. Йигмажилд сарлавхдлари номенклатура булимлари бу
йича гурухданади. Таркибий булинмалар ёки корхона фаолиятининг 
йуналишлари йигмажилд булимлари номлари билан номланади.

Йигмажилд сарлавхалари булимлар ва булимчалар ичида ундаги 
хужжатларнинг мухимлигига к;араб жойлаштирилади. Дастлаб таш- 
килий- буйрук мазмунидаги хужжатлардан иборат йигмажилд сарлав
халари, кейин режа ва хисобот хужжатлари, сунгра бонща сакдаш 
муддатлари камайиб бораётган сарлавхалар жойлашади.

Йигмажилд сарлавхаларини тузишда куйидагилар хисобга олиниши 
зарур:

• мазкур йигмажилдда гурухлашадиган сарлавхалар хужжат 
мазмунига тула мос булиши керак;

• сарлавха киск,а ва аник ифодаланиши лозим;
• «Умумий ёзишма», «Турли хужжатлар», «Маълумотнома» 

кабиларга ухшаш сарлавхалар ёзилишига йул куйилмайди.
Йигмажилд сарлавхаларига уларни тузиш жараёнида янада аникдик 

киритилиши мумкин.
Йигмажилд сарлавхалари таркибини куйидаги кисмлар ташкил этади:
-  хужжатнинг тури (ёзишма, хат, журнал ва б.) ёки шакли (буйрук, 

курсатма, баённома, карорлар ва б.);
-  корхонанинг ёки унинг таркибий булинмаси номи;
-  адресат ёки хужжат юборган эгаси; йигмажилддаги хужжат

ларнинг кискача мазмуни;
-  йигмажилддаги хужжатлар мазмуни билан боглик, ХУДУД (жой) 

нинг номи;
-  йигмажилддаги хужжатлар дахлдор сана (давр);
-  йигмажилддаги хужжатларнинг нусхалари бор-йукдиги хакида 

эслатма.
Очилаётган йигмажилднинг номи ёки хужжатларнинг турлари 

сарлавха бошида, «Нусха» сузи эса охирида курсатилади. Масалан, 
«Аттестация комиссиясининг 1999 йилдаги мажлислари баённомалари».

Ёзишмалардан иборат йигмажилд сарлавхаларида кимлар ва кандай 
масалалар буйича ёзишмалар олиб борилгани курсатилади. Масалан, 
«Бизнес Банк билан бухгалтерия хисоби, хисобот ва молиявий фаолият 
масалалари буйича ёзишмалар».
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Бир турдаги жисмоний ёки х,укукий шахслар билан ёзишмалардан 
иборат йигмажилдлар сарлавхаларида уларнинг номи ёзиб чикилмайди, 
факат умумий номи курсатилади: масалан, «Корхонанинг пул тулаш 
тугрисидаги талабномаларини рад этган ёзишмалар». Режа ёки хисобот 
хужжатларидан иборат йигмажилдлар сарлавхаларида тузилган вак;т 
(ой, чорак, йил), хужжат тури (режа, хисобот) ва муаллифлар номи 
курсатилади. Масалан, «Контакт» корхонасининг 1999 йил учун капитал 
куйилмалари режаси.

Ташкилий фармойиш хужжатларидан иборат йигмажилдларда 
хужжатнинг тури ва муаллифлар номлари курсатилади. Масалан, 
«Корхона директорининг 1999 йилда шахсий таркиб буйича чикарган 
буйруклари».

Иш юритиш жараёнларининг кетма-кетлиги билан боглик булмаган 
бир масала буйича хар турдаги хужжатлардан иборат йигмажилдлар 
сарлавхаларида йигмажилд тури сифатида «хужжатлар» атамаси 
Кулланилади. Сарлавха охирида кдвслар ичида йигмажилдда гурух,- 
лаштирилган хужжатларнинг асосий турлари курсатилади. Масалан, 
мол-мулк ва материалларни кабул килиш, топшириш ва х,исобдан 
чикариш тугрисидаги (далолатномалар, руйхатлар, ведомостлар).

Бир йил давомида хал килинмаган масалаларга дойр хужжатлар 
йигмажилди келгуси йил ишлари руйхатига уз индекси билан кири
тилади. «Жилдлар сони»нинг 3- графаси таквим йили тугагач, тул- 
дирилади.

4-графада сакдаш муддати ва руйхат буйича банди номери (раками) 
курсатилиб, руйхатга ёки намунавий жилд руйхатига илова ёзиб 
куйилади.

5-«Эслатма» графасида йигмажилд курсатилмаганлиги 
(«Йигмажилд курсатилмаган»), йилдан-йилга утказилган 
йигмажилдлар, йигмажилдларнинг йук килинганлиги, хужжатлар 
асл нусхаларининг саклаш жойлари тугрисида кайд килинади. Шу 
жойнинг узида хужжатларнинг сакдаш муддатлари кайд килинган 
руйхатнинг номи курсатилади.

Йигмажилдлар руйхати тузилаётган пайтда унинг хар бир булимида 
захира номерлар (очик жойлар) колдириш керак, келажакда улардан 
йигмажилд руйхатида кузда тутилмаган, лекин корхонада таквим йил 
давомида шакллантирилган йигмажилд сарлавхаларини киритишда 
фойдаланиш мумкин.

Таквим йил тугагач, алохида сакдаш муддати доимий ва вактинча 
булган хужжатлар учун юритилган йигмажилдлар сони тугрисида 
алохида якуний маълумотлар тузилади.
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Хужжатларни йигмажилдга шакллантиришда иш юритишнинг 
Куйидаги белгиларидан фойдаланилади. Хужжатларни номланиши 
буйича гурухдаш учун улар номи асос булиб хизмат килади. Масалан: 
буйруклар, баённома, йурицномалар, далолатномалар, маълумот- 
номалар ва хоказо.

Хужжатлар йигмажилдда мохияти ва масаласига дойр белгилари 
билан шакллантириладиган булса, уларнинг мазмуни эътиборга олинади. 
Масалан: «Махсулот сифатини оширишга дойр хужжатлар (далолат
номалар, маълумотномалар, рекламациялар, маърузанома)».

Тегишлилик белгиси йигмажилдда шу масалага оид хужжатларни 
гурухлашни такозо этади. Масалан, «Контакт» корхонасининг 1999 йилда 
утказилган ишлаб чикариш мажлислари баённомаси. Ёзишмаларни 
гурухдаш учун гумашталик белгисидан фойдаланилади. Шу билан бирга 
шетмажилд сарлавхасида ёзишма олиб борилган томон кайд этилади 
ва масаланинг мазмуни очик курсатилади. Масалан: 1999 йилда 
машинасозлик корхоналари билан узаро хисоб - китобларга ёзишмалари.

Битта йигмажилдда бир канча томонларнинг хужжатларини 
бирлаштириш географик белгисига караб амалга оширилади. Масалан, 
«Корхонанинг Шаркий Сибир корхоналари билан махсулот етказиб 
бериш масалалари буйича ёзишмалари». Хужжатларни бирор муайян 
давр буйича гурухдаш хронологик белгига караб амалга оширилади. 
Масалан, «Корхонанинг асосий фаолияти ва капитал куйилмалари 
тутрисида чораклик хисоботлари». Режа хисобот хужжатлари 
йигмажилдда унинг номи, муаллифлик, асосий масала ва хронологик 
белгиларига караб гурухданади.

Хужжатлар йигмажилди корхонада кабул килинган йишажилдлар 
руйхатига кура шакллантирилади. Йигмажилдда уз мазмуни буйича 
йигмажилд сарлавхасига мос келадиган хужжатлар жойлаштирилиши керак

Хужжатлар йигмажилдларини шакллантиришда куйидаги коида- 
ларга риоя килиниши лозим:

• хужжатлар йигмажилдларидаги доимий ва вактинча сакланадиган 
Хужжатларни алохида-алохида гурухдаш;

• хужжатлар асл нусхасидан алохида куйиш;
• йиллик режалар ва хисоботлар чораклик ва ойлик хисоботлардан 

тасдикданган хужжатларини уларнинг лойихаларидан алохида сакдаш;
• хужжатлар йигмажилдларига хар бир хужжатдан бир нусхада 

Куйиш.
Хужжатлар йигмажилдига жойлаштирилган хар бир хужжат давлат 

андозалари ва бопща меъёрий хужжатлар талабларига кура рас- 
мийлаштирилиши керак.

2 2 .7 . Х у ж ж а т л а р  й и г м а ж и л д и н и  ш а к л л а н т и р и ш
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Х,ужжатлар йигмажилдида бир так,вим йил хужжатлари гурух- 
ланади (такрим йил тугагач, ёпилмайдиган, йилдан-йилга утувчи хуж
жатлар), масалан, корхонада доим ишлаб келаётган ходимларнинг 
шахсий хужжатлари, бундан мустасно. Йигмажилддаги хужжатлар 
вараги 250 тадан, калинлиги 4см дан ортик булмаслиги керак.

Хужжатларнинг иловалари, уларнинг тасдикланган ёки ёзилган 
санасидан катъи назар, узи тааллукли хужжатга кушилади.

Йигмажилдга жойлаштирилган хужжатларда имзоли санаси, 
индекси ёзилган, нусхаси тасдикланган ва тепасига «йигмажилдга» деган 
ёзуви булиши керак.

Йигмажилддаги хужжатлар маълум тартибда жойлаштирилиши 
зарур: дастлаб асосий хужжат ва унга тааллукли илова жойлаш- 
тирилади, кейин масалани хал килиш давомида юзага келган хуж
жатлар хронологик тартибда кушиб борилади. Йигмажилдда бажа- 
рилмаган, бирор кисми етишмайдиган, кайтарилиши лозим булган, 
шунингдек, такрор келган хужжатларни тиклаш ман этилади.

Йигмажилдда хужжатларнинг турлари ва хронологик тартиби буйича 
гурухлаштиришнинг муайян коидаси кабул килинган. Фармойиш 
хужжатлари билан тасдикланган уставлар, низомлар, йурикномалар, 
хужжатларнинг иловалари хисобланади ва уларга кушиб гурухланади.

Асосий фаолиятлар буйича буйруклар шахсий таркиб буйича буй- 
рукларга гурухланади; асосий фаолият буйича буйрукларнинг асл 
нусхалари тартибланади ва йигмажилдга иловалари билан тартиб 
ракамлари буйича тикиб куйилади. Асосий фаолияти буйича буйрукларга 
тааллукли хужжатлар гурухланади ва алохида тикилади хамда улар
нинг лойихасини тайёрлаган шахсда сакланади. Шахсий таркиб буйича 
чикарилган буйруклар йигмажилдда белгиланган сакланиш муд- 
датларига кура гурухланади. Шахсий таркиб буйича буйрук чикари- 
лишига асос булган хужжатлар ходимларнинг шахсий йигмажилд- 
ларига тикиб куйилади ёки мазкур буйруклар иловаси учун мустакил 
йигмажилд ташкил этилади.

Корхона томонидан тасдикланган режалар, хисоботлар, сметалар, 
лимитлар, титул руйхатлари уларнинг(хаттоки) лойихасидан алохида 
гурухланади. Режа ва хисобот хужжатлари уларнинг тузилган вакти 
ёки олинган санасидан катъи назар, мазмуни буйича улар тааллукли 
булган йилнинг йигмажилдларида сакланади. Масалан, 1997 йилда 
тузилган 1998 йил режаси, 1998 йилда тузилган 1997 йил х,исоботи, 
1997 йилга дойр йигмажилдда сакланади. Корхона томонидан бир неча 
йилга мулжалланган истикбол режалари биринчи йилдаги йигмажилдда 
шакллантирилади, истикбол режаларининг бажарилишига дойр 
хисоботлар охирги йил йигмажилдида жойлаштирилиши зарур.
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Масалан, корхонанинг баланс, тушунтириш хати ва унга дойр 
иловалардан иборат молиявий фаолияти тутрисидаги хисобот хуж
жатлари куйидагича тартибда жойлаштирилади: олдин тушунтириш 
хати, кейин баланс ва охирида илова.

Корхона ходимларининг иш хаки буйича шахсий хисоб варакалар 
мустакил йигмажилдларга гурухланади ва уларда ходимларнинг исм- 
шарифи алифбо тартибида жойлашади.

Мехдат жамоаси кенгаши йиталишида корхона рахбариятида булган 
мажлис баённомалари ва бошка ёзишмалар хронологик тарзда номерлар 
тартиби буйича гурухланади. Мажлис учун тайёрланган хужжатлар 
масалаларнинг куриб чик;илиши тартибида баённомадан кейин 
жойлаштирилади.

Ёзишмалар таквим йил учун гурухланади ва хронологик изчилликда 
тартибга солинади: жавоб хужжати суров хужжатидан кейин куйилади.

Корхона фаолиятининг мазмунини акс эттирувчи обзорлар, 
ахборотномалар, далолатномалар, маълумотномалар ва бошкд хужжатлар 
агар улар бир масалага тааллукли булса, битта йигмажилдда 
гурухлантирилади.

22.8. Х у ж ж атл ар н и  архивда сацлаш га тайёрлаш

Корхонанинг иш жараёнида тупланиб колган хужжатларини 
кейинчалик узок муддат архивда саклашга колдирилади ёки киска 
муддат сакланиб, кейин йук килишга танлаб олинади. Уларнинг аха- 
миятини экспертиза килиш натижаси буйича хужжатлар ахамиятини 
экспертиза килишни ташкил этиш ва утказиш ишлари корхонанинг 
мунтазам ишлаб турувчи эксперт комиссияси (ЭК) томонидан амалга 
оширилиши керак. У уз фаолиятида архив жамгармаси тутрисидаги 
Низомга, тармок архивлари ишининг асосий коидалари, саклаш 
муддатлари курсатилган хужжатларнинг намунавий руйхати, эксперт 
комиссияси тутрисидаги намунавий низомга, корхонанинг йигмажилд 
руйхатига амал килади.

Доимий ва вактинча муддатга сакланадиган хужжатларнинг 
мухимлиги экспертизаси хар йили утказилади. Узок муддат сакланадиган 
Хужжатлар корхона йигмажилдлари асосида хар бир вараги алохида 
куриб чикилади. Бунда хужжатнинг хар бир варагидан, кораламасидан, 
расмийлаштирилмаган хужжат ва вактинча сакланадиган хужжатлардан 
нусха олинади. Шу билан бир пайтда муддати тугаган хужжат ва 
йигмажилдлар вактинча саклаш (10 йилгача) учун ажратилади.

Хужжатнинг мухимлиги экспертиза натижаларига кура вактинча 
(10 ойдан ортик) ва доимий сакланадиган ва шахсий таркиб буйича 
хужжатлар йигмажилди шаклида тузилади. Хужжатлар агар уларга
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белгиланган саклаш муддати уша йилнинг 1 январигача тугаган булса, 
улар хужжатларни йукотиш далолатномасига киритилади.

Агар саклаш муддати 3 йил булган, фаолиятини 1994 йилда тугал- 
лаган булса, у холда 1998 йил 1 январдан тузилган хужжатларни 
йукотиш далолатномасига киритилиши мумкин. Корхонанинг ва шахсий 
таркибининг доимий ва вактинча (10 йилдан ортик;) муддатга сакла
надиган хужжатлар йигмажилдлари ва уларни йук килиш учун 
ажратиш тутрисидаги далолатнома ташкилот экспертиза комиссияси 
кенгаши томонидан куриб чикилади ва идоравий архив билан 
келишилади. Корхона ва шахсий таркиб буйича иш юритиш фаолияти 
тугалланган доимий вактинча (10 йилдан ортик) хужжатлар йигма
жилдлари таквим йили тугагандан сунг идоравий архивга топширишга 
тайёр килиниши лозим.

Хужжатлар архивга топширилишидан олдин расмийлаштирилади 
ва руйхат килинади.

Хужжатларни расмийлаштириш хужжатлар билан ишлашга масъул 
шахе томонидан амалга оширилади. Хужжатларни тулик ёки кисман 
расмийлаштириш уларнинг сакланиш муддатига караб утказилади. 
Доимий сакланадиган хужжатлар йигмажилдлари тулик, вактинча 
сакланадиган йигмажилдлар кисман расмийлаштирилади. Хужжат
ларни расмийлаштириш куйидагиларни кузда тутади:

— хужжатлар йигмажилдлари хронологик кетма-кетликда (январдан 
декабргача, декабрдан январгача) гурухланади;

— хужжатлар йигмажилдлари вараклари кора графит калам билан 
варакнинг юкоридан унг томонига араб ракамлари билан белгиланади;

-  хужжатлар йигмажилдларининг ички руйхати мухимрок булган 
хужжатлар тузиш;

-  хужжатлар йигмажилдларини тасдикловчи кайдларни тузиш;
— хужжатлар йигмажилдини каттик картон муковада ипли богич 

билан тикиш ёки муковалаш;
-  хужжатлар йигмажилдлари муковаси реквизитларига мухим 

аникликлар киритиш: таркибий булинма узгарган булса, унинг номини 
аниклаш, иш юритиш индекси, хужжатлар йигмажилди сарлавхаси, 
санаси ва бошкалар.

Хужжатлар йигмажилдининг ички руйхати маълум категория 
буйича доимий ва вактинча (10 йилдан ортик) сакланадиган хужжатларни 
хисобга олиш учун тузилади (корхонанинг асосий фаолияти буйича 
буйруклар, шахсий хужжатлар, муаллифлик гувохномалари хуж
жатлари). Хужжатлар йигмажилдларининг ички руйхатини хужжат 
сарлавхаси унинг аник мазмунини очиб бермайдиган турли-туман 
хужжатларнинг йигмажилди билан бирга тузиш лозим.
48 - 92 753



Доимий ва вактинча (10 йилдан ортик) сакланадиган хужжатлар 
йигмажилдининг муковасида корхонанинг, таркибий булинманинг номи, 
хужжат индекси, жилд кисми разами, хужжат сарлавхдси, хужжат- 
лар йигмажилдига аннотация (урта мух,им хужжатлар тупланадиган 
йигмажилдлар учун), сана, варак сони, сакданиш муддати.

Хужжатлар йигмажилдлари номларини тартиблаш ва доимий муомалага 
киритиш максадида жамгарма ичида йигмажилдлар руйхати тузилади.

Руйхат архиви илмий-маълумот аппаратининг асосий кисми ва 
хисобот хужжати хисобланади. Руйхат доимий ва вак;тинча сакданадиган 
хужжатлар йигмажилдларига 3 нусхада тузилади: биринчиси 
Хужжатлар йигмажилди билан бирга идоравий архивга, иккинчиси 
экспертиза комиссияси кенгаши баённомасига асос сифатида берилади, 
учинчиси корхона аппаратида назорат нусхаси сифатида колдирилади.

Доимий ва узок муддат сакланадиган х,ужжатлар йигмажилдларига 
(шахсий таркиб буйича) алохида руйхат олинади.

Вактинча сакланадиган хужжатлар йигмажилди кисман расмий- 
лаштирилади: хужжатларни махсус папкада сакдашга, варакларга ракам 
Куймаслик, тасдик хатлари тузмасликка рухсат этилади, улар хроно
логик тартибда тутридан-тугри жойлаштирилиши мумкин.

Идоравий архивга хужжатлар йигмажилди билан бирга архив билан 
келишилган холда руйхат карточкалари хам утказилади.

Унча катта булмаган ташкилотларда идоравий архивлар булмайди. 
Бундай холларда архивариус 5фнини секретарь-референт бажаради. У 
Хужжатларнинг туликлигига ва уларнинг уз вактида давлат архивига 
топширилишига жавобгар хисобланади.

Давлат архивларининг замонавий тижорат тизимлари билан узаро 
алокаларини шартнома асосида амалга ошириш кузда тутилмокда. 
Корхона, ташкилот хужжатлар йигмажилдларини узининг идоравий 
архивида сакдаш муддатини, уларни давлат архивига куйидаги холларда 
утказгунча кискартириш мумкин: корхона фаолиятини тухтатганда, 
хужжатларни сакдашга шароит булмаганда ва корхонанинг хохиши билан.

22.9. Х уж ж атл ар даги  реквизитлар (зарурий  кисмлар) ва 
уларни расм ийлаш тириш  тартиби

Хужжатларни тайёрлашда кабул килинган умумий коидаларга 
биноан ташкилий -  фармойиш хужжатлари зарурий кисмлар (рекви- 
зит)нинг белгиланган мажмуига ва уларнинг баркарор жойлашиш 
тартибига эга.

• Давлат герби;
• Корхона рамзий белгиси (эмблема);
• Мукофот тасвири;
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• Умумий классификатор буйича ташкилот коди;
• Бошкарув хужжатлари умумий классификатори буйича хужжат 

шакли коди;
• Корхона ёки ташкилотнинг юкори идораси ёки вазирликнинг номи;
• Корхона (ташкилот)нинг номи;
• Таркибий булинманинг номи;
• Алока муассасасининг шартли раками (индекси), ташкилот ёки 

корхонанинг телеграф ва почта манзили, телетайп раками, телефон 
раками, банкдаги хисоб раками;

• Хужжат турининг номи;
• Сана;
• Шартли ракам (индекс);
• Келадиган хужжатларнинг санаси ва шартли ракамига хавола;
• Хужжат тузилган ёки номер килинган жой;
• Хужжатдан фойдаланиш учун чеклаш коди;
• Хужжатни олувчи (адресат);
• Тасдик грифи (устхат);
• Муносабат белгиси (резолюция);
• Матн сарлавхаси;
• Назорат тутрисида кайд;
• Матн;
• Илова мавжудлиги хакида кайд;
• Имзо;
• Келишув грифи;
• Розилик белгиси (виза);
• Мухр;
• Нусханинг тасдикланганлиги тутрисидаги кайд;
• Ижрочининг фамилияси ва телефон раками;
• Хужжатнинг бажарилганлиги ва уни хужжатлар йигмажилдига 

йуналтирилганлиги тутрисидаги кайд;
• Маълумотларнинг ёзув машинкасига кучирилганлиги хакидаги кайд;
• Хужжат келиб тушганлиги хакидаги кайд;
Зарурий кисмлар (реквизитлар)ни стандарт когоз варагига 

жойлаштириш учун ажратилган жой 1-иловада берилган.
З а р ур и й  к,исм лар  (рекви зи т лар) «Герб», «Рам зий белги»,

«М укофотлар»

Реквизитлар — «Давлат герби». Мукофотлар тасвири нодавлат 
таппсилотлар тузилмасидаги хужжатларга куйилмайди. Агар ташкилот 
(корхона) белгиланган тартибда кайд этилган товар белгисига эга булса (эгалик 
хукуки -  гувохнома билан тасдикланади). Бу белгидан ташкилот (корхона)
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уз хужжатларида рамзий белги — эмблема сифатида фойдаланиши мумкин. 
Эмблема тасвири хужжатнинг чап томонидан, ташкилот (корхона) номи 
каторида ёки ташкилот номининг юкори кисмида уртага куйилади.

«Ташкилотп (корхона)лар  коди ва «хужж ат ш акли коди»
Кодлар хужжат юкори кисмининг унг томонига: аввал корхона ва 

ташкилотларнинг умумий кабул килинган классификатори буйича 
ташкилот коди, кейин бопщарув хужжатлари умумий классификатори 
буйича хужжат шакли коди чекка каторга ёзилади.

Корхона ва ташкилотлар умумий классификатори буйича барча 
руйхатга олинган корхона ва ташкилотларнинг код раками мавжуд. 
Ушбу код мазкур хужжат бланкаси босмахонада тайёрланаётганда 
Куйилиши мумкин. Бошкарув хужжатлари буйича код факат бир 
хилдаги, шакл номи бошкарув хужжатлари классификаторига 
киритилган хужжатларга куйилади. Масалан,

0221052 -  лавозим йурикномаси;
0222051 — штатлар жадвали;
0223050 — таътиллар графиги.

«В азирлик ёки идоранинг номи» «К орхонанинг номи»
Хужжатларда Вазирликлар, идора, муассаса, корхона ва ташки

лотлар номи хукукий хужжатларда ташкилот низоми айнан мувофик 
тарзда ёзилади. Ташкилотнинг номи бош келишикда тулик ёзилади. 
Агар ташкилотнинг умумий кабул килинган (хукукий хужжатларда 
кабул килинган) кискартма номи булса, у алохида сатрда кдвсга олинмай 
берилади. Масалан, «Узбекистон миллий энциклопедияси» давлат илмий 
нашриёти, УзМЭ, «Таркибий булинманинг номи». Корхона (таш- 
килот)нинг «таркибий булинма»си номи одатда факат ички хужжатлар 
(аризалар, билдиришномалар, тушунтириш хатлари, таътиллар гра
фиги ва бошкалар)да курсатилади.

«К орхонанинг адрес м аълум от лари»
Бу зарурий кием (реквизит)дан факат ёзишмаларда фойдаланилади. 

Ички хужжатларда ёзилмайди. Корхонанинг адрес маълумотлари почта, 
телеграф, телефон алока хизматлари хам да банк да пул туловлари 
операцияларини бажариш учун мухим хисобланади.

«Почта ва т елеграф  адреслари»
Почта ва телеграф почта хизматлари коидалари талабларига кура, яъни 

республика, вилоят, туман, шахар алока муассасалари индекси, купа 
номи, уй ракдми, офис раками курсатилган холда хужжатлаштирилади.
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Тезкор алсща учун телефон ракамлари, телефакс, телетайп, телекс 
ва электрон почтасидан фойдаланилади.

Банк реквизитлари пул туловлари масалалари буйича хатлар учун 
керак булади, масалан, кафолат хатлари учун.

«Хужжат т ури н и н г номи»
Хужжат турининг номи (буйрук, далолатнома, маълумотнома 

кабилар) хатлардан бопща барча хизмат хужжатларида курсатилади 
ва ташкилот номидан кейин катта харфлар билан ёзилади.

«Сана»
Хужжатни тасдиклаш, имзолаш, розилик билдириш санаси, матн 

ичидаги саналар ракам билан ёзилади. Саналар -  араб ракамларида, 
йил алохида сатрда курсатилади. Масалан, 2005.22.09.

Молиявий тусдаги маълумотлардан иборат булган хужжатлар 
матнида сана курсатилганда, суз билан ифодаланган сана куйилади. 
Масалан, 2005.21 сентябрь, 2005 йил 1 октябрь.

«И ндекс» (ш арт ли рак,ам)
Кдйдлов раками булиб, хар бир чикаётган, ички ва кираётган 

хужжат кабул килинган индекслаш тизимига мувофик руйхатга 
олинаётганда куйилади.

«Келадиган хуж ж ат ларнинг санаси ва ш арт ли  
ращамига х^авола»

Бу реквизит факат юборилаётган жавоб хатларида булади, «сана» 
ва «шартли ракам»дан пастга куйилади.

«Хужжат т узи л ган  ёки наш р килинган жойи»

Бу реквизит почта манзили курсатилган хатдан тапщари хар бир 
хужжатда булади, «сана» ва «шартли ракам»дан пастга жойлаш- 
тирилади. Реквизит расмийлаштирилаётганда мамлакатнинг маъмурий- 
Худудий булинишини хисобга олинади, масалан,

-  Тошкент;
-  Тошкент вилояти Чирчик шахри.

«Хуж ж атдан фойдаланиш  уч ун  чеклов грифи»

Бу реквизит чекланган маълумотларга эга булган хужжатларда 
курсатилади. Давлат ташкилотларида «Хизматда фойдаланиш учун», 
«Махфий» ва бопща грифлар кулланилади. Нодавлат тузилмаларида
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: тижорат сирларига эга булган хужжатларда, одатда «Хизмат доира- 
сида» грифи кулланилади.

Гриф хужжат унг бурчагининг кж;орисига куйилади.

«А дресат » (х,ужжатни олувчи)
Бу реквизит хужжат унг бурчагининг юкорисига куйилади. Хуж- 

жатлар ташкилот, унинг таркибий булинмаси ёки аник; мансабдор 
шахсга йуналтирилади, масалан:

«Контакт» корхонасига ёки 
«Контакт» корхонаси Бош  

мутахассиси ж аноб А .С .С м ирновга

Хужжат ташкилот рахбарига жунатилганда, ташкилот номи олувчи 
лавозимининг таркибига киради. Масалан:

«Эталон» заводи директори ж аноб 
И .И .И ван о вга

Ющэрида курсатилган тартиб корхонанинг ички ёзишмаларида, 
хусусан ташкилот ёки булинма рахбари номига билдиришнома, тушун- 
тириш хати кабилардан холи кулланилади.

Агар хужжат бир турдаги бир неча ташкилотга юборилаётган булса, 
уларни умумлаштирган холда курсатиш лозим, масалан:

Бош бош карм а, бошк,арма ва 
булим бошлик^чарига

Хужжат тур ли ташкилотларга юборилаётганда «Олувчилар» рекви
зита турттадан ошмаслиги керак.

«Нусха» сузи иккинчи, учинчи, туртинчи адрес олдида ёзилмайди. 
Хужжат турттадан куп манзилга жунатилганда таркатиш руйхати 
тузилади ва хар кайси хужжатда факат битта олувчи курсатилади.

«Олувчи» реквизита таркибига почта манзили хам кириши мумкин. 
Хужжатни хусусий шахсга жунатилаётганда албатта, адрес, почта 
манзили, исми ва отасининг исми (бош харфлари), фамилияси ёзилади, 
масалан:

758



100077. Тош кент 
М усо Ж алил кучаси , 50-уй

А.И.Муродовага

Хукумат муассасалари ва доимий мухбирларга жунатилаётган 
хужжатларга адрес к;уйилмайди. Хужжатлар бопща ташкилотларга 
жупатилаётганда почта адреси ташкилот ёки рах,барнинг номидан кейин 
ёзилади, масалан:

«Янтарь» корхонаси директори 
О .И .Х оликовга 

100000, Т ош кен т, 9-М ай  кучаси, 5.

«Тасдик> гр и ф и »
Бу реквизит «тасдикдайман» сузидан, хужжатни тасдикдаётган шахе 

лавозими, шахеий имзоси, имзонинг ёйилмаси ва санадан иборат булади, 
масалан:

Тасдик,пайман 
И нститут директори
_________ С. И. Рахимов

И м зо
2005.15.09

Агар хужжат бланкага ёзилмаган булса, унда лавозим номи кдторита 
корхона номи х,ам киритилади, масалан:

Тасдицлайман
«Контакт» корхонаси директори

А. К. Каримов
им зо

2005.12.07

Агар хужжат карор, буйрук ёки баённома билан тасдикланаётган 
булса, у х,олда тасдик грифи «Тасдикланди» сузидан, бош келишикдаги 
хужжат номидан, унинг санаси ва тартиб ракамидан иборат булади, 
масалан:
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Корхона директорининг 2005.05.05 даги 5-сонли буйруги билан
Тасдикланди

ёки
Мех,нат жамоаси йигилишининг
2005.03.05 даги 3-сонли баённомаси билан

Тасдикланди

Тасдик грифи хужжатнинг юкори унг бурчагига куйилади. Штат 
тузилмаси х;ам унг бурчагига куйилади. Штат тузилмаси ва штат жадвали 
хужжатларида эса тасдик грифи устига мухр босилади.

Тасдик грифи факат айрим хужжатлар (далолатнома, шартнома, 
топширик, йурищюма, хисобот, регион ва бонщалар) учун мажбурий 
хисобланади.

«М уносабат» белгиси  (резолю ция)

Хизмат хужжатлари устига мансабдор шахслар томонидан муайян 
фикр билдириб, ёзиладиган кайдлар. Резолюцияда ижрочининг исм- 
фамилияси, топширикнинг киска мазмуни ва бажарилиш муддати 
курсатилади, рахбар имзоси ва сана куйилади, масалан:

И .А. Бойм ировга 
Ж авоб лойих,асини тайёрланг

М уддати 2005.15.05. 
Бегалиев 2005.10.05.

И м зо

Агар хужжат ижрочилари бир нечта булса, уларнинг барчаси 
резолюцияда курсатилади. Бунда ижрочилардан биттаси масъул килиб 
тайинланади ва руйхатда фамилияси биринчи булиб ёзилади.

Резолюция хужжатнинг юкори унг томонига «Олувчи» ва «Матн» 
орасига куйилади. Иккинчи ва кейинги резолюциялар куйиш керак 
булган холларда улар хужжатнинг биринчи бетидаги буш жойга 
куйилади. Резолюцияни алохида когозга ёзиш тавсия этилмайди (когоз 
йуколиб колиши мумкин). Агар шундай варак-резолюция тузиш керак 
булиб колганда, улар йигмажилдга хат билан бирга тикилади (хатга 
ёпиштирилмайди, металл кистиргич билан кистирилмайди).
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«Матпн сарлавх^аси»

Хужжатларнинг кискача мазмуни унинг сарлавх,асида курсатилади. 
Сарлавха хужжатнинг номига мос келиши лозим, масалан: «К,омуслар 
бош тахририяти» номини ва тузилмасини кайта ташкил этиш туфисидаги 
буйрук

Матн сарлавхаси хужжатнинг чап томон кщори бурчагига бланка 
реквизитидан сунг куйилади. Сарлавханинг бундай жойлаштирилиши 
хужжат бланкаси реквизитлари узунасига жойлаштирилганда хам 
сакланиб колади.

А5 улчамдаги (148x210) хужжатларда матн сарлавхаси курсатилади.

«Назоратп х;ак>идаги тщйд»

Бу реквизит факат ижроси назоратга олинган хужжатларга 
куйилади. Ушбу кайд рангли калам ёки махсус штамп билан «Н» харфи 
ёки «назорат» сузи оркали ифодаланади ва хужжатнинг чап томон 
бурчагидаги «Матн сарлавхаси» реквизити каршисига куйилади.

«Матн»

Хужжат матнининг кискача мазмуни аник, лунда, зарур холларда 
жадвал ёки анкета шаклида тушунарли килиб берилади. Хизмат 
хужжатларида матн жадвал шаклида кушилиб келиши мумкин.

Хужжат матни таркиби кабул килинган ифодалар буйича хужжат 
тури (хат, буйрук, баённома, далолатнома ва бошкалар) ва хилма- 
хиллиги (асосий фаолият буйича ёки шахсий таркиб буйича буйрук, 
хат-таклиф ёки кафолат хат, кассани тафтиш килинганлиги тутрисида 
далолатнома ёки сакдаш муддати тугаган хужжатларни йукотиш 
тугрисида далолатнома ва бошкалар) билан бевосита боглик-

Шу билан бирга хизмат хужжатлари матнига умумий талаблар 
белгилаш мумкин:

-  маълумотни аник ва киска баён килиш, икки хил изохга йул 
куймаслик;

-  улар билан ишлашни осонлаштириш учун имкони борича 
оддийрок, яъни битта масалани уз ичига олган хужжатлар тузиш;

-  хужжат матнини таркиблаш, уни кириш, далил (исбот), хулоса 
каби кисмларга булиш;

-  такрорланадиган бошкарув вазиятларини тасвирлашда бир хил 
ва бир колипда матнлардан кенг фойдаланиш;

Турли ташкилотларнинг хужжатларида тез-тез такрорланиб 
турадиган бир хилдаги бошкарув вазиятлари тасвирланади, шунинг 
учун хужжат юритувчи мутахассислар аник вазият ёки харакатнинг
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аник, мазмунини англатувчи бир хилдаги х,ужжатлар матнларидан 
фойдаланишни таклиф киладилар.

Хужжат матнига куйилган мухим талаблардан бирини бажариш -  
унинг маъносини аник баён килиш -  сезиларли даражада сузлар ва 
суз бирикмасини, унинг шакли ва ахдмиятини хисобга олган холда 
тутри ишлатишга боглик- Хужжатлар матнини тайёрлашда суз ясаш, 
бопщариш, кумакчини ишлатиш меъёрларини хисобга олиш мухим.

Катта хажмдаги матнларни булимларга, пунктларга ва кичик пункт- 
ларга булиш кабул килинган. Бунда х,ар бир булим, пункт ва бопщалар 
араб ракамлари билан ракамланади.

Ходимлар хизматида савол куринишидаги доимий маълумотларга 
ва узгарувчан жавоб маълумотлари учун жой булиши анкета шаклидаги 
хужжатларда кенг кулланилади.

X маълумотларни баён килишнинг киска ва кургазмали шакли 
жадвал хисобланади. Жадвал юкорисида унинг мазмунини англатадиган 
сарлавха жойлаштирилади. Жадвал устуни ва каторларида бош 
келишикда катта х,арфлар билан ёзилган сарлавх;а булиши лозим. Устун 
ва каторларнинг кичик сарлавх,алари грамматик жих,атидан сарлавхдлар 
билан мос келиши керак. Агар жадвал бир бетдан куп булса, жадвал 
устуни ракамланиши лозим ва кейинги бетда факат устуннинг раками 
ёзилади. Агар хужжатда жадваллар бир неча булса, унда жадвал 
юкорисида унг томонга «Жадвал» сузи ёзилади ва унинг тартиб раками 
курсатилади (№ белгисисиз).

Хужжат матни ундаги барча жадвалларга х,авола булиши лозим.

«Илова мавж удлиги т угри си да  к>айд»

Агар хужжатнинг матнда курсатилган иловаси булса, у холда 
иловалар борлиги тугрисида белги куйидаги шакл буйича расмий- 
лаштирила ди:

И лова: 2-нусханинг З-варагада

Агар хужжатнинг матнида курсатилмаган иловаси булса, уларнинг 
номи, хар бир иловадаги варакдар ва нусхалар сони курсатилган 
холда санаб утилади.

Илова: Хужалик ш артнома 
иш ларин инг баж арилганлиги 

тугрисида к,абул акти 2-нусханинг 
З-варагида

7 6 2



Агар хужжатнинг матнда келтирилган бир нечта иловаси булса, у 
холда факдт хужжатнинг тури, вараклар ва нусхалар сони курсатилади.

Илова: А К Т  2-нусханинг 3 -вара гида 
Руйхат 3-нусханинг 5-варагида

Такдим этилаётган хужжатлар сонидан к,атъи назар «Илова» сузи 
бирликда кулланилади. Агар илова хужжатда курсатилган манзил- 
ларнинг барчасига жунатилаётган булса, у холда иловаларнинг борлиги 
тутрисидаги белги куйидаги шаклда расмийлаштирилади.

Илова: 2-нусха, 5-варакда, 
би ринчи  манзилга

Агар илова рисола х,олида (тикилган) булса, у холда вараклар сони 
курсатилмайди.

Илова: брош ю ра 1-нусхада

Агар иловалар сони куп булса, у х,олда илова кушиб юбориладиган 
хатда «Илова» сузидан кейин коида буйича уларнинг номи санаб 
утилмайди. Бунда иловалар руйхатини алох,ида когозга куйидагича 
куринишда расмийлаштириш мумкин:

№ _______ хатга илова_____________________дан

Хужжат
ном и

Варак, сони Нусха сони

Котиб шахсий имзо
исми ф ам илияси
Сана

Руйхат тузувчи томонидан имзоланади ва сана куйилади. Юбори- 
лаётган хатга куйидагича белги куйилади:

Агар хужжатга иловаси бор бопща бир хужжат илова килинса, у 
холда илова борлиги тутрисидаги белги куйидаги шаклда куйилади: 
Илова: миллатлараро муносабатлар буйича доимий комиссиянинг 
2000.25.05даги хулосаси ва унга илова -  жами 21 варакда, 2-нусхада.

Илова -  хужжатлар уларнинг асосий хужжат билан богликлигини 
билдирувчи белгига эга булиши керак Бу белги хужжат илованинг тепадан 
унг томонига ва «Илова» сузи керак булгандан, унинг номери (№ белгисисиз), 
асосий хужжатнинг номи, санаси ва индекси куйилади, масалан:
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1-илова «М ашъал» х,иссадорлик 
ж ам ияти директорининг 2001.03.04.

№ 87/31 хатига

«И мзо»
Бу реквизит таркибига хужжатни имзолаган шахснинг амалдаги 

лавозими номи (ташкилот номи билан, агар хужжат бланкага ёзилмаган 
булса) шахсий имзоси, имзонинг ёйилмаси (исми, фамилияси, отасининг 
исми бош харфда) киради. Масалан:

«Агат» корхонаси директори имзо А.И. Ибрагимов

ёки

К орхона директори имзо А.И. Ибрагимов

Хужжат бир неча мансабдор шахслар томонидан имзоланганда, 
уларнинг имзоси устма-уст навбат билан мансаб лавозимига мувофик 
Куйилади, масалан:

К орхона директори имзо А. И. Ибрагимов
Б ош  \и со бчи имзо А .И .И брагимов

Агар хужжат мансаб лавозими тенг булган шахслар томонидан 
имзоланса, уларнинг имзоси бир каторга жойлаштирилади, масалан:

«Академик» унитар корхонаси «Электрон» заводи

директори директори

им зо М .Х акимов имзо М .Хакимов

Корхона йигмажилдларида коладиган хужжат нусхалари, шу 
жумладан илова нусхаларида хам мансабдор шахсларнинг асл имзоси 
ва розилик белгиси булиши лозим. Имзо урнига нусхаси тасдикланган 
жунатилаётган хатлар бундан мустасно.

Агар кузда тутилган хужжат лойихасида мансабдор шахе имзоси 
булмаса, унда хужжатни унинг урнини бажарувчи шахе ёки муовини 
имзолайди. Бунда, албатта хужжатни имзолаётган шахснинг мансаби 
ва фамилияси курсатилади («Муовин» ёки «Вазифасини бажарувчи» 
каби).

764



« К ел и ш ув  гр и ф и »

Келишув -  бу хужжат лойихдсида келтирилган масалаларни дастлабки 
куриб чищ4Ш, демакдир. Хужжат матни лойихдсини олдиндан мухокама 
щлиш бошкарув карорини тутри кабул килишда мухим хисобланади. 
Келишув корхонанинг мансабдор шахслари, шунингдек, бошка таш- 
килотларнинг мансабдор шахслари уртасида (ташки келишув) амалга 
оширилади. Хужжатни жамоат бирлашмаларининг жамоат ташкилотлари 
(мае., касаба уюшмаси кумитаси, мехмат жамоаси кенгаши ва бошкдлар) 
билан келишиш ташки келишув хисобланади.

Ташки ва ички келишув турлича шаклда ифодаланади: ички 
келишувда розилик белгиси (виза), ташки келишувда -  келишув грифи 
куйилади.

Келишув грифи «келишилди» сузи, хужжат келишилган корхона 
хдмда мансабдор шахенинг лавозими, шахеий имзоси, исм-фамилияси 
ва санадан иборат булади, масалан:

К елиш илди
У збекистан Республикаси М олия Вазирлиги булим бош лиги
(и м зо) А. В .Уваров
2006.01.07

Хужжатни жамоат ташкилоти билан келишиш лозим булган 
холларда келишув грифида хужжат номи бош келишикда курсатилиб, 
сана ва тартиб раками куйилади, Масалан:

К елиш илди  
Мех,нат жамоаси 
йигилиш и баённом асида 
2001.01.03

Агар хужжат келишуви бошка хужжат воситасида амалга оши- 
рилса, унда уша хужжат тури, унинг муаллифи (ташкилот номи), 
сана, индекс курсатилади, масалан:

К елиш илди 
Уздавстандарт хати
2001.05.05. № 7/05-09

Келишув грифи «Имзо» реквизитидан пастга, грифлар бир нечта 
булса, алохида келишув варагига куйилади.

Ташки келишувни хужжат мазмунидан катъи назар куйидаги кетма- 
кетликда амалга ошириш лозим:
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-  хужжатнинг ахамиятидан манфаатдор ташкилотлар билан;
-  хужжат мазмуни илмий-тадкикот ишлари сохасига бевосита тутри 

келадиган ташкилотлар билан;
-  жамоат ташкилотлари билан (зарур холларда);
-  аник сохада давлат назорати ташкилотлари билан (санитария, 

экология, ёгачин назорати);
-  юкори ёки тармоклараро ташкилотлар билан.
Бу реквизит хужжатларнинг ички келишувида кулланилади. Розилик 

белгиси шахсий имзо, унинг ёйилмаси, санаси, зарур холларда розилик 
билдираётган шахснинг лавозими ва бонщалардан иборат. Масалан:

Хукук, м асла^атчиси имзо А .С .М ирзаев, И .С .А зимов

2000.03.07

Розилик белгиси куювчи шахсларга такдим этилаётган хужжат матни 
ва унинг бирор кисми юзасидан эътироз булган холларда бу реквизитга 
«Рози эмасман», «Эътирозим бор», «7-бандига кушилмайман», 
«Мулохазалар илова килинди» каби иборалар кугпилиши мумкин.

Хужжатларнинг ички келишувини (бажарувчиларни) куйидагича 
кетма-кетликка амал килган холда утказиш максадга мувофик 
хисобланади:

-  хужжатни тузувчи;
-  хужжат тузилган таркибий булинма рахбари;
-  корхонадаги бошка манфаатдор булинмаларнинг мансабдор 

шахслари;
-  жамоат ташкилотлари (зарур холларда);
-  молия ёки бухгалтерия хизмати рахбарлари;
-  корхонанинг ушбу фаолият йуналишига рахбарлик килувчи 

муовини;
-  корхонанинг адлия хизмати ёки хукукий маслахатчиси.
«Розилик белгиси» хужжатлар билан танишишни расмийлаш-

тиришда хам кулланилади.
Бу белги ходимни хужжат билан танишганлигини ёзма исботи 

(далили) булиб хизмат килади ва: «Буйрук билан (далолатнома, баён- 
нома лавозим йурикномаси ва бошкалар) танишдим» сузлари билан 
бошланади. Танишув белгиси ходимнинг шахсий имзоси, исм-фами- 
лияси ва санадан иборат.

«Имзо» реквизитдан пастга куйилади, жунатиладиган хужжатларнинг 
корхонада коладиган нусхаси, колган хужжатларнинг биринчи нусхасига 
розилик белгиси куйилади.
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«М ух, р»

Бу реквизит мухим хужжатларнинг хакикийлигини тасдиклаш учун 
куйилади. Мухрлар гербли (давлат герби тасвири туширилган) ва оддий 
булади. Нодавлат (тижорат) тузилмаларида оддий думалок мухрдан 
фойдаланилади.

Пул маблаглари, моддий бойликларнинг сарфланишини кайд этиб 
борувчи мансабдор шахсларнинг хукукини тасдикловчи, шунингдек, 
Х УКУКИ Й  далолатномаларда махсус кузда тутилган хужжатларга 
куйилган жавобгар шахе имзоси мухр билан тасдикланади.

Мухр босилганда, унинг изи хужжатни имзоловчи шахе лавозими 
номининг бир кисмини коплаб туриши керак.

«Н усханинг тасдикуланиши т угри си даги  к,айд»

Хужжатнинг иккинчи ва кейинги нусхалари (нусха утказувчи когозда 
ёзилган, ёки ксеро нусха килинган) белгиланган шаклда тасдикланади.

Нусханинг тасдикланганлиги тугрисидаги кайд «имзо» реквизитининг 
остига куйилади ва «Тутри» деб ёзилган тасдикловчи суз, тасдик- 
ловчининг лавозими, шахеий имзоси, исм-шарифи ва тасдик санасидан 
иборат булади, Масалан:

«Академик» унитар корхонаси «Электрон» заводи

директори директори

им зо М .Хакимов имзо М .Х аким ов

Жунатиладиган хужжатларнинг корхонада коладиган нусхаси 
тасдикловчининг мансаби ва тасдик санаси курсатилмасдан хам тас- 
дикланиши мумкин.

Хужжат нусхаси бошка ташкилотга жунатилаётганда ёки уни кулга 
беришда тасдик имзоси мухр билан тасдикланиши лозим.

«Иж рочининг ф ам илияси ва ун и н г телефон рацами»

Ижрочининг (тузувчи) фамилияси ва хизмат телефони раками 
хужжатнинг биринчи бети ёки охирги бети оркасига чап томон пастки 
бурчагига куйилади, масалан:

Каримов 137-21-15

767



«Хуж ж атнинг баж арилганлиги ва ун и н г зсужжатлар 
йигмаж илдига йуналт ирилганлиги  т угри си даги  кц^йд»

Ушбу белги ижроси бажарилган, х,исобдан чикарилиб, хужжатлар 
йигмажилдида сакдаш ва маълумот максадларида фойдаланиш учун 
йуналтирилган хужжатларга куйилади.

Бундай кайдлар: агар хужжатнинг бажарилганлиги тутрисида 
маълумот олиш максадларида фойдаланиш учун йуналтирилган булса, 
хужжатларга куйилади. Агар хужжатнинг бажарилганлиги тутрисида 
маълумот булмаса, унинг ижроси хакида к;иск;ача маълумот, шундай 
хужжат булса, унинг тартиб раками ва санасига хдвола, «йигмажилдга», 
сузи хужжат сакланадиган йигмажилд тартиб ракамини уз ичига олади. 
Белги хужжат ижро килинган корхонанинг таркибий булинмаси рахбари 
ёки хужжатни бажарувчи томонидан тасдикланиши лозим, масалан:

18-22 хужжатлар йигмажилдига 
(им зо) 2004.04.04.

«М ашъал» ф ирм аси бош  ^исобчиси билан телефон орк,али богланиб, 
масала х,ал этилади.
2003.03.05. (имзо)

Х,ужжат бажарилганлиги ва унинг хужжатлар йигмажилдларига 
йуналтирилганлиги тугрисидаги кайд хужжатнинг охирги вараги олд 
сахифасининг чап куйи бурчагига куйилади.

«М аълум от  (ахборот )нинг м аш инага кучирилган ли ги
х,ацидиги кайд»

Бу кайд «Ахборот машинага кучирилди» ёзуви, маълумотларни 
машинага утказиш учун масъул шахе имзоси ва утказиш санасидан 
иборат. Ушбу кайд хужжатнинг куйи кисмидаги буш жойга куйилади.

«Хужжат келиб т уш ганлиги  т угри си даги  кайд»

Бу белги корхонага келган хужжатларга махсус руйхатга олиш, 
штамп куйиш оркали ёки кулда ёзилган холда кайд этилади. Кдйдлов 
штампида хужжат олувчи ташкилотнинг номи, хужжат келиб тушган 
сана ва кайдлов индекси учун алохида жой ажратилган булади:

К ай длов  ш там п и н и н г «М ашъал» АЖ
нам уна ш акли сана__________

№________
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Бундай штамп булмаганда, хужжат олинган вак;т ва унинг индекси 
кулда ёзилади.

Бу белги хужжатнинг биринчи вара™ томонининг унг куйи бурчагига 
куйилади.

Х уж ж ат  б л а н к а л а р и  к,андай б у л и ш и  к е р а к ?

Хар бир х,ужжат реквизитларнинг аник; мажмуи, унинг тури ва 
хилма-хиллиги билан аникданади. Айрим реквизитлар узаро бир-бирини 
истисно килади ва айни вактда муайян хужжат турининг таркибига 
кира олмайди (масалан, «Хужжат олувчи», «Тасдиклаш грифи» 
реквизитлари бир вак;тда фойдаланилмайди).

Шу билан бирга айрим реквизитлар унинг туридан катъи назар 
хар бир хужжат учун мажбурий хисобланади. Бундай реквизитларнинг 
булмаслиги хужжатнинг хукукий кучини йукотади.

Мажбурий реквизитларга энг аввал хужжат бланкаси таркибига 
кирувчи доимий реквизитлар киради. Бу реквизитлар стандарт когоз 
варагига типография усулида ёки махсус штамп ёрдамида туширилади 
ва хужжатнинг расмий бланкаси тайёрланади.

Давлат стандарт лари буйича ташкилий-фармойиш хужжатлари учун 
улардаги реквизит таркибидан келиб чиккан холда 2 хил хизмат 
бланкалари -  хатлар учун ва умумий бланкалар барча ташкилий- 
фармойиш хужжатлари учун жорий этилган.

Хатларни хужжат тури сифатида алохида ажратиш ва хатлар учун 
махсус бланк тайёрлаш бошка корхонага жунатиш учун тайёрланган 
ва корхонанинг адрес маълумотлари булган хатнинг узига хос хусусияти 
билан боглик Бошка ташкилий-фармойиш хужжатлари, коида буйича 
ички хужжатлар хисобланиб, бланк таркибида адрес маълумотлари 
булган хатнинг узига хос хусусияти билан боглик. Бошка ташкилий- 
фармойиш хужжатлари, коида буйича ички хужжатлар хисобланиб, 
бланк таркибида адрес маълумотлари булиши талаб этилмайди.

Хатлар бланкасига: «Ташкилотнинг рамзий белгиси» (агар булса), 
«Вазирлик ёки юкори идоранинг номи», «Ташкилотнинг номи», «Алока 
корхонасининг индекси, почта ва телеграф адреси, телетайп тартиб 
раками, бланкдаги хисоб раками», «Сана», «Индекс», «Келган 
хужжатнинг индекси ва санасига хавола» каби реквизитлар киради.

Умумий бланкага: «Вазирлик ёки юкори идора номи» (агар шундай 
буйсуниш булса), «Корхона номи», «Хужжат тузилган ёки нашр 
килинган жой» каби реквизитлар киради.

Хар икки турдаги бланкада реквизитлар бурчакда (хужжатнинг 
чапдан юкори бурчагига) ёки узунасига (хужжатнинг юкори кисми 
буйламаси) жойлаштирилади. Хатлар учун реквизитлар бурчакда
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жойлашгани маъкулрок;, чунки хатларнинг юкоридан унг бурчаги 
хатларни юбориши манзилини курсатиш учун кулай булиб, хужжатнинг 
иш варашдан максимал фойдаланиш имконини беради.

Реквизитларнинг бурчакда жойлашиши тасдикланиши лозим булган, 
хужжат турлари учун хам афзалрок, чунки тасдик грифи хам хуж
жатнинг унг томон юкори бурчагига жойлаштирилади (мае., дало- 
латнома, мансаб йурищюмаси, таътиллар грифи ва б.).

Хизмат бланкасини тайёрлашда А4 (210x297 мм) ва А5 (148x210 мм) 
стандарт когоздан фойдаланилади.

Хужжат бланкасининг четки буш жойлари (мм): чапда 20, тепарокда 
10 дан кам булмаган, унг ва пастда 8 дан кам булмаган улчамда булиши 
лозим.

Бланкани босишда давлат стандарти буйича кабул килинган 
босмахона шрифти кулланилиши керак. Бланкага четки буш жойлар 
ва айрим реквизитлар учун чекланган белгилар учбурчак ёки бопща 
белги куринишида куйилади. Бланкага тахлам ва тешиги учун жой 
колдириш мумкин.

Хужжатнинг аник турлари (буйрук, далолатнома, маълумотнома 
ва ш.к.) бланкалари бир йилда 200 дан куп тузиладиган булса, шундай 
бланкалар чикаришга йул куйилади. Бир турдаги хужжат белгиланган 
микдордан кам булганда, бу хужжат тури буйича махсус бланка 
тайёрланмайди ва ёзув машинкасида «хужжат тури номи» реквизита 
ёзилган умумий бланкадан фойдаланилади.

Хужжат бир нечта тилда тайёрланаётган булса, бланка рекви- 
зитлари хам шу тилларда ёзилиши керак булади.

22.10. Х уж ж а тл а р н и  м аш инка ё ^ и и д а  расм ийлаш тириш
к.оидалари

Хужжат матнида катор орасини 1,5 интервалда ёзиш лозим. А5 
бичимли хужжатлар учун катор орасини 1 интервал килиб ёзишга 
рухеат этилади. Матннинг хар бир хат бошига биринчи каторини 
когозини чап томон чегарасидан 5 белги колдириб ёзилади. Рек
визитларнинг таркибий кисмлари «Хат олувчи», «Тасдик грифи», 
«Илованинг борлиги хакидаги кайд» ва бошкалар бир-биридан катор 
ораларини 1,5-2 интервалда ажратиб ёзилади, Масалан:

К елиш илди
1,5
«Контакт»
2
корхонаси директори
1
А.И .Х уж аев
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Хужжат реквизитлари бир-биридан катор оралари 2-3 интервалда 
ажратилади.

«Имзо» реквизитидаги имзо ёйилмаси лавозим номининг охирги 
катори ёнида исм ва фамилия орасида буш жой колдирмай ёзилади.

Агар хужжат сарлавхаси 150 белги (5 катор)дан ошса, когознинг 
унг томон чегарасигача узайтириб ёзишга рухсат этилади. Сарлавхддан 
кейин нук,та куйилмайди.

Хужжатни ёзишда ёзув машинкасининг 8 стандартли табулятори 
кулланилади.

0-«Матн сарлавхаси», «Матн» (абзацсиз), «Илова мавжудлиги 
хакидаги кайд», «Ижрочининг фамилияси ва телефон раками», 
«Хужжатнинг ижро килинганлиги ва хужжатлар йигмажилдига 
йуналтирилганлиги хакидаги кдйд» реквизитлари, «Имзо» ва «Тасдикдаш 
грифи» реквизитлардаги лавозим номи, «Тутри» хамда «Эшитилди», 
«Сузга чикилди», «Тавсия киламан» каби тасдиклаш хатларини ёзиш 
учун когознинг чап томон чегарасидан;

1-матнда абзац бошланиши учун 5 босма белгидан кейин;
2-жадвал ва андоза (трофарет) матнларини тузиш учун 16 босма 

белгидан кейин;
3-жадвал ва андоза матнларини тузиш учун 24 босма белгидан 

кейин;
4-«Хат олувчи» реквизити учун 32 босма белгидан кейин;
5-«Тасдик грифи», «Хужжатлардан фойдаланиш учун чеклов грифи» 

реквизитлари учун 40 босма белгидан кейин;
6-«Имзо» реквизитидаги имзонинг ёйилмаси учун 45 босма белгидан 

кейин;
7-жадваллар ва андоза матнларини тузиш, бошкарув хужжатлари, 

шунингдек, ташкилот ва корхоналар таснифи буйича кодлар куйиш, 
ахрлининг шахсий хужжатлари, маълумоти, никох тутрисидаги 
гувохнома ва бошкадан кучираётганда «Нусха» сузини ёзиш учун 56 
босма белгидан кейин.

Тасдик ва келишув грифлари бир нечта булса, уларни вертикал 
(тик) холда баравар килиб жойлаштирилади.

Матн изох ёки хужжатга унинг нашр килинишига асос булиб хизмат 
киладиган, алохида ажратилган хатбоши хавола, «Изох» ва «Асос» 
сузлари табуляторнинг О-холатидан ёзилади, унга тааллукди матн 
катор ораси бир интервалда ёзилади.

Бир ва ундан ортик хамда ракамда расмийлаштирилган хужжат- 
ларда иккинчи ва кейинги бетларига тартиб раками куйилади. Бетлар 
раками варакнинг юкори урта кисмига араб раками билан «бет» сузисиз 
юкори четидан 10 мм масофада куйилади.
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22.11. А сосий х у ж ж а т  турларини тайёрлаш  ва 
расм ийлаш тириш . Т аш килий х у ж ж а т л а р

Корхона таркиби топширик; ва вазифалари, унинг ишини ташкил 
Килиш, корхона рахбарлари ва мутахассисларининг жавобгарлиги, 
ХУКУКИ ва мажбуриятларини кайд этувчи узаро богланган хужжатлар 
мажмуи ташкилий хужжатлар дейилади.

Корхона низомга биноан унинг таркиби ишлаб чикилади хамда 
лавозим ва штатлар сони аникланади, бу уз навбатида тегишли хужжат 
билан белгилаб куйилади. Бунда корхонанинг барча таркибий булин- 
малари, корхонада жорий килинган лавозим ва штатдаги ходимлари 
сони курсатилади.

Хужжат корхона бланкасида тузилади, корхона рахбари муовини 
томонидан имзоланади, бош хисобчи билан келишган холда директор 
томонидан тасдикланади.

Штатлар сони ва таркибига киритиладиган узгаришлар корхона 
директори буйруги билан амалга оширилади.

Корхонанинг лавозим ва штатлар сони таркиби иш хаки фонди 
курсатилган холда штатлар жадвалига тикиб куйилади, штат жадвали 
корхона бланкасида тузилади ва лавозимлар руйхати, штатлар сони, 
иш хаки, устама ва ойлик иш хаки фонди хакидаги маълумотлар 
курсатилади. Штатлар жадвали корхона рахбари муовини томонидан 
имзоланади, бош хисобчи билан келишилган холда корхона рахбари 
томонидан тасдикланади, бунда тасдик грифида корхонанинг умумий 
штатлар сони ва ойлик иш хаки фонди курсатилади. Штат жадвалига 
узгаришлар корхона директори буйруги билан киритилади.

Корхонанинг ташкилий ишлари, хизматчилар ва маъмуриятнинг 
узаро мажбуриятлари, ходимларни хизмат сафарига юбориш ва уларга 
мехнат таътили бериш, ички интизом ва бонщалар ички мехнат 
тартиботи коидаларида курсатилади. Бу хужжат корхона бланкасида 
тайёрланади, мехнат жамоаси йигилишида мухокама йули билан 
келишилади, хукукшуноснинг розилигидан сунг корхона директори 
томонидан тасдикланади.

Агар корхона таркибига бир нечта булинмалар кирса, унда уларнинг 
хар бири учун булинманинг хукукий макоми вазифалари, функцияси, 
хукук ва мажбуриятлари, жавобгарлиги курсатилган таркибий булинма 
тутрисида низом ишлаб чикилади.

Низом матни куйидаги асосий булимларни уз ичига олади:
«Умумий низом»

Таркибий булинманинг хукукий макоми, буйсуниш тартиби, булинма 
рахбарини лавозимига тайинлаш ва вазифасидан озод этиш, рахбарлар
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олдига куйилган малака мах,орати, мажбурияти, рах;бар йукдигида 
вактинча унинг вазифасини бажариш ва боищалар белгиланади. Бу 
булимда таркибий булинма куллаши лозим булган хукукий далолат- 
номалар ва меъёрий хужжатлар келтирилади.

«Асосий вазифалар»

Ушбу таркибий булинманинг фаолият йуналиши баён килинади.
«Х изм ат  вазифалари»

Ушбу таркибий булинмага бириктирилган аник ишлаб чикариш — 
хужалик фаолияти тури санаб утилади.

«Х укук ва м аж бурият лар»

Таркибий булинманинг узига юклатилган вазифаларни бажаришда 
зарур булган хукуклари, х;амда корхонанинг бошка таркибий булин- 
малари ва четдаги ташкилотларга нисбатан бурчлари курсатилган.

«Ж авобгарлиги»

Амалдаги конунларга биноан таркибий булинма рахбаршшнг зиммасига 
юклатилган вазифаларни сифатсиз ва уз вактида бажармаганлиги, берилган 
хукуклардан фойдаланмаганлиги учун жавобгарлиги белгиланади

«Узаро м уносабат . Алокр.»

Таркибий булинманинг корхонанинг бошка таркибий булинмалари 
билан ишлаб чикариш, хужалик фаолияти, хужжатларни келишиш, 
ишларни бирга бажариш ва бошка масалалар буйича узаро хизмат 
муносабатлари белгиланади.

«Ишни т аш киллаш т ириш »

Таркибий булинманинг фаолияти — назоратни ташкил килиш, 
булинма фаолиятини текшириш, уни кайта ташкил килиш ва тугатиш 
(таркатиб юбориш) тартиби белгиланади.

Корхонанинг булинма тутрисидаги низоми булинма рах,бари томо- 
нидан ишлаб чикилади ва имзоланади, корхона рах,бари муовини, 
хукукшунос билан келишилган х,олда директор томонидан тасдикланади. 
Таркибий булинма тутрисидаги Низомга узгартиришлар киритиш учун 
корхона директори буйруги асос булади.

Корхона ходимларининг х;укукий х,олатлари рах;бар шахсларнинг 
вазифалари, х,укуки, жавобгарлиги ва мажбуриятлари курсатилган 
лавозим йурикномасида белгиланади.

Лавозим йурикномаси матни куйидаги булимлардан иборат:
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« У м у м и й  к р и д а л а р »

Ушбу мутахассиснинг фаолият доираси, унинг лавозимга тайинла- 
ниши ва лавозимидан озод этилиши, лавозим буйича (рах,бар йуклигида) 
унинг хизмат вазифасини вактинча бажарилиши белгиланади, малака 
махррати мажбуриятлари, у бошкараётган мутахассис ва мансабдор 
шахслар тобелиги аникланади. Булимда мутахассис ÿ3 иш фаолиятида 
амал килиши керак булган хукукий далолатномалар, меъёрий хуж- 
жатлар санаб утилади.

«Хизмат  вазифалари»

Мутахассис фаолият йуналиши белгиланади.
«Лавозим м аж бурият лари»

Мутахассисга юклатилган аник вазифалари санаб угилади; унинг бошкарув 
жараёнида катнашиш шакли -  бошкдради, тасдиклайди, таъминлайди, 
тайёрлайди, куриб чикади, бажаради, назорат килади, келишади, такдим 
килади, текширади ва бошкалар тарзида курсатилади.

«М ут ахассис хукук^ ари»

Мутахассисга унга юклатилган вазифа ва мажбуриятларини бажа- 
риш учун берилган хукуки белгиланади.

«Ж авобгарлик»

Мутахассиснинг мансаб мажбуриятларини сифатсиз ва ÿ3 вактида 
бажармаганлиги хамда берилган хукуклардан фойдаланмаганлиги учун 
жавобгарлик тур лари белгиланади

«Узаро м уносабат лар. Лавозим буйича алоцалар»

Мутахассис билан мансабдор шахслар уртасида хизмат муноса- 
батларини урнатишда мансабдор шахслар доираси санаб утилади, 
маълумот олиш ва такдим этиш муддати курсатилади, хужжатларни 
келишиш, имзолаш тартиби аникланади.

Лавозим йурикномаси таркибий булинма рах,бари томонидан, 
таркибий булинма булмаганда шу мансабни эгаллаб турган мутахассис 
томонидан ишлаб чикилади хамда таркибий булинма рах,бари томонидан 
ёки ишлаб чикувчи мутахассис томонидан имзоланади, корхона 
директори томонидан тасдикланади, ху^ущнунос билан келишилган 
х,олда, ходимдан тилхат олиниб йурикнома билан таништирилади.

Корхона директорининг буйруги лавозим йурикномасига узгар- 
тиришлар киритиш учун асос булади. Узгартиришлар киритиш 
хдкидаги буйрук лавозим вазифалари ва мажбуриятларини кайта
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таксимлаш, таркибий булинмани кдйта ташкил килиш ва штатлар 
сонини к;иск,артириш керак булганда чикарилади. Бундан танщари 
лавозим йурикномалари куйидаги холларда алмаштирилиши ва кайта 
тасдикланиши мумкин:

-  корхона ёки ташкилий булинманинг номи узгарганда;
— лавозим номи узгарганда;
Корхона рахбар ходимлари орасида лавозим мажбуриятларининг 

таксимланиши директорнинг фармойиш хужжати -  буйруги билан 
белгиланади.

22.12. Ф арм ой и ш  х у ж ж а тл а р и

Корхона фаолияти асосан, корхона директори чикарган буйруклар 
оркали х,ужжатлаштирилади. Буйрук мазмунига караб 2 га булинади: 
асосий фаолият ва шахсий таркиб.

Асосий фаолият буйича буйрук меъёрий хужжат хисобланади. Ун дан 
ишлаб чикариш, хужалик масалалари буйича бошкарув карорлари, 
режалаштириш, х,исобот, молиялаштириш, кредит бериш, мах,сулотни 
реализация килиш, ташки иктисодий фаолият, таркибни такомил- 
лаштириш ва корхона ишини ташкил килиш кабилар урин олган.

Буйрук лойихаси корхона мутахассислари томонидан тайёрланади, 
бош ёки етакчи мутахассис, хукукшунос, бош х,исобчи билан кели- 
шилган х;олда корхона директори томонидан имзоланади. Директор 
имзолаган буйрук иш юритишни бошкаришга масъул ходим томонидан 
руйхатга олинади. Буйрук имзоланган вактдан бошлаб кучга киради 
(агар матнда бонща муддат курсатилмаган булса).

Асосий фаолият буйича буйруклар корхона бланкасида расмий- 
лапггирилади. Улар куйидаги реквизитларни уз ичига олади: корхона номи, 
хужжат тури, номи, сана, индекс, тузилган жой, матн сарлавхдси, назорат 
хдкидаги кайд, матн, имзо, виза, хужжатни ижро этилганлиги хакидаги 
кдйд, маълумотларни ёзув машинкасига кучирилганлиги хакидаги кдйд.

Буйрук матни кайд килиш ва фармойиш каби икки кисмдан иборат.
Кдйд килиш кисмида тайинланган (белгиланган) фаолиятнинг максад 

ва вазифалари, буйрук чикишининг сабаби, буйрук чикиши учун асос 
булиб хизмат килган хужжатга хавола ва бошкалар курсатилади.

Фармойиш кисми тайинланган фаолият, уларни бажариш учун 
масъул мансабдор шахснинг фамилияси ва бажариш муддатини уз 
ичига олади. Фармойиш кисми кайд килиш кисмидан бош харфлар 
билан алохида каторга ёзилган «Буюраман» сузи билан ажратилади.

«Буюраман» сузидан кейин икки нукта куйилади. Буйрук матнининг 
фармойиш кисми пунктларга булиниб, араб раками билан ракдмланади. 
Фармойиш кисмининг хар бир пункти ноаник шаклдаги феъл билан
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ифодаланган аник; хдракат (фаолият)ни курсатиш билан бошланади, 
кейин пунктга ижрочилар (мансабдор шахе ёки таркибий булинма) ва 
бажариш муддати курсатилади. Буйрукнинг охирги кисми буйрукнинг 
бажарилишига бутунлай масъул мансабдор шахе хдкидаги курсатмани 
уз ичига олиши мумкин.

Айрим топшириклар (мое, ракамли маълумотлар) буйрукка илова 
тарзида буйрукнинг тегишли пунктларига хдвола килинган х;олда рас- 
мийлаштирилиши мумкин.

Агар буйрук иловасидан бошка ташкилот хуяокатлари берилган 
булса, илованинг унг томон бурчагига ёзиб куйилади:

«Алоца» шуъба корхонаси директори 
буйругига илова 

№1 2000.02.01 (УзР Молия вазирлиги 
й^рикномаси)

№134/56 2001.02.03

Буйрук ва илова бетлари битта хужжатдек ракамланади.
Амалда купинча асосий фаолият буйича буйрукдан кучирма 

тайёрлашга зарурат тугалди. Кучирма — бу х,акикий хужжатнинг маълум 
бир кисмининг нусхасидир. Буйрувдан кучирмада буйрукнинг барча 
реквизитлари фармойиш кисмигача ёзилади.

Фармойиш кисмидан факат алох,ида х,олатлар учун мух,им булган 
маълумотлар олинади.

Шуъба корхона рах,барлари (директор, муовини ва бош мутахассис) 
кундалик ишлаб чикариш хужалик ва маъмурий фаолиятининг бугунги 
кундаги тезкор ма сала лари буйича фармойиш ва курсатмалар чика- 
риттш мумкин. Бу фармойиш хужжатларининг хилма-хиллиги буйрукка 
айнан ухшаш булади. Расмий буйрук ва курсатмалар матнининг 
таъкидланган кисми фармойишидан «Таклиф киламан», «Мухим деб 
хисоблайман», «Тавсия киламан», «Юклайман» каби иборалари билан 
фаркланади.
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X У Л О С А

Бугунги кунда мамлакатимизда амалга оширилаётган кенг куламли 
иктисодий исло^отлар, замонавий менежмент назарияси ва амалиёти 
нуктаи назаридан рах;бар кадрларни тарбиялаш х;амда самарали 
бонщаруви фаолиятини таджик килишни такозо этмокда. Мазкур 
йуналишда Узбекистон Президенти томонидан асослаб берилган 
«Тараккиётнинг узбек модели» тамойилларига таяниб, мамлакатда 
амалга оширилаётган туб ислох,отлар узок муддатли баркарор 
иктисодий усишни таъминлаш оркдли ахрлининг турмуш фаровонлигини 
янада юксалтиришга каратилган. Баркарор иктисодий усишнинг модций 
асоси миллий ишлаб чикариш, бунда хусусий тадбиркорлик имко- 
ниятларидан кенг фойдаланиш инфратузилмаларда ислох,отнинг 
жабхдларини чукурлаштириш му^им омил х,исобланади. Шу сабабли, 
мавжуд сало^иятлардан самарали фойдаланиш борасида зарур 
буладиган ташкилий, иктисодий, хукукий муносабатлар ва уларнинг 
функционал бошкаруви механизмлари фаолиятини ташкил килиш, 
такомиллаштириш х;амда ундаги замонавий бошкарув масалаларига 
янада кенг эътибор каратишни талаб килмовда.

Мазкур кулланма 7 кисмдан иборат булиб, унинг 1-кисмида 
замонавий менежмент назарияси, корхона ва ташкилот фаолиятига 
рах;барлик килишнинг асосий принциплари, уни ташкил этиш, 
синергетик усуллар билан таништириш, Узбекистонда тадбиркорликни 
муваффакиятли олиб бори л да самарали манбаларга асосланиб, бошка- 
рувнинг замонавий шаклларини жорий этиш борасида куникмалар 
х,осил этиш масалалари тах,лил этилган булиб, бу х,озирги замон 
рах,барини х,ар томонлама мукаммал шаклланишига ёрдам беради. 
Иктисодий, илмий ютуклардан максадга мувофик фойдаланиш, бунинг 
натижасида бошкарув ва ишлаб чикариш самарадорлигини ошириш, 
янги гояларни амалиётга татбик этиш асосида мамлакат тараккиётини 
таъминлаш йул-йурикларини ургатиш билан боглик жих,атларга эътибор
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каратилган булиб, унинг асосида кадрлар тайёрлаш миллий дастурини 
амалга оширишдаги роли ва ахдмияти батафсил ёритиб берилган.

Замонавий менежментнинг урганиш объектлари, яъни, Давлат бош- 
каруви ва унда фирма ишини самарали ташкил этиш хусусиятлари, 
бошкарувнинг амалдаги замонавий методларини куллаш техникаси ва 
технология лари, унинг келажак истикболларини ташкил этиш кабилар 
баён этилган. Бунда замонавий менежмент назариясининг шаклланиш 
эволюцияси, ривожланиш тенденцияси, ташкил этиш тамойиллари, 
усуллари, мотивация ва бошкарув самарадорлиги масалалари объект 
сифатида урганилган.

Табиийки, бугунги бозор муносабатларини шакллантириш жара- 
ёнлари мехнат фаолиятини ошириш, ундан самарали фойдаланиш 
муаммоларига хам уз таъсирини утказади, баъзан уларни мураккаб- 
лаштиради хам. Бундай шароитда Замонавий менежмент фани олдидаги 
энг долзарб масалалар Давлат бошкарув тузилмаларини замонавий 
бошкарув механизми ва технологиялар билан таъмин этиш, ташкил 
Килиш хамда рахбарлик фаолиятини амалга ошириш муаммоларини 
куришда намоён булади.

Рахбарнинг бошкарув салохиятидан фойдаланишида икки йул 
мавжуд, булар интенсив ва экстенсив шаклга эга. Ушбу интенсив ва 
экстенсив йуллар асосида ягона хозирги замон менежмент пира- 
мидасини ишлаб чикиш хамда фаолият кучларини яхшиланиши 
натижасида айни микдордаги бошкарув санъати мажмуасидаги фаолият 
Кийматида уз аксини топади. Интенсив -  салохиятлар микдори сарфини 
узгармаганда ишлаб чикариш хажмини купайиши ёки камайишидир. 
Экстенсив усулда эса персонал сонини ёки бошкарув жараёнида иштирок 
этувчи капитал маблаглар сарфини оширилишини талаб этади.

Рахбар хам сон, хам касбий-малакавий таркиби буйича корхонанинг 
мехнат салохиятини техник, технологик ташкилий-хужалик, ижти- 
моий-демографик омиллар таъсири остида шаклланишини доимо эсда 
тутмоги лозим. Техник-технологик омиллар бажарилаётган ишларнинг 
хажми ва мохиятини узгартириш оркали мехнат унумдорлигига таъсир 
этади. Ташкилий-хужалик омилларининг таъсири, ишлаб чикаришни 
ташкил этишнинг оммавийлиги ва ихтисослашгани, жараёнларнинг 
узлуксизлиги каби шаклларнинг амалга оширилишида намоён булади.

Рахбар узининг бошкарув жараёни салохияти тахлилининг бош- 
лашич нуктаси ходимнинг мехнат салохияти (шахсий салохияти)ёки 
бопщарувда иштирок этувчи маблаглардир. Чунки ходимнинг мехнат 
салохияти кейинги боскичлардаги таркибий даражаларнинг ташкил 
этилиш асосидир. У инсоннинг мехнат фаолиятидаги иштироки 
чегараларини белгилаб берувчи жисмоний, аклий-маънавий сифатлари
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мажмуасининг аник шартларда маълум натижаларга эришиш ва мехнат 
жараёнида такомиллашиш кобилиятидир.

Рахбар ходимнинг мехнат салохияти доимий эмас, узлуксиз равишда 
узгариб туришини яхши англаши лозим. Маълумки, инсоннинг мехнат 
фаолияти жараёнида купайиб, йигилиб борадиган яратувчилик коби- 
лияти унинг билим ва куникмаларининг ривожланиши, мукаммал- 
лашуви, соглиги, иш ва турмуш шароитларининг яхшиланиши билан 
бирга ортиб боради. У пасайиши хам мумкин. Чунончи, ходимнинг 
соглиги ёмонлашган, мехнат тартиб коидаларида талабчанлик ошган 
холатларда персоналии, яъни ходимларни бошкариш хакида суз кетар 
экан, шуни унутмаслик керакки, салохият ходимнинг айни дамда у 
ёки бу лавозимни эгаллашга тайёрлик даражаси билан эмас, ёши, 
маълумоти, амалий тажрибаси, ишбилармонлик хусусиятлари, 
иштиёки ва интилиши билан боглик узок муддатли имкониятлари билан 
тавсифланади. Бундан ташкари маблаглар иштирокидаги бошкарув 
жараёнида эса унинг окилона фойдаланиш ва капитал бирлигига 
нисбатан унумдорлиги каби холатларни куникмасини шакллантиришга 
имконият беради.

Китобнинг иккинчи кисми давлат хизмати сохасида персоналии 
бошкаришнинг ижтимоий-иктисодий ва ташкилий жихатлари билан 
таништириш баробарида бу масаланинг мамлакат кадрлар сиёсати 
тизимидаги тутган урни ва ахамиятини англатиб, масаланинг мазмун- 
мохияти, асосий тамойил ва усулларидан, замонавий менежментнинг 
янги персонал бопщаруви технологиялари жихатларидан хабардор 
этади.

Давлат хизмати ходимларини хозирги давр талаблари асосида 
бошкариш бир катор долзарб масалалар ечимига янгича ёндашувни 
талаб килади. Кадрлар тайёрлашни режалаштириш, давлат хиз- 
матчиларини касбий лаёкат жихатидан танлаш, уларга бахо бериш, 
кадрлар захирасини шакллантириш, лавозимларни режалаштириш, 
мехнат фаолияти жараёнида уларнинг таълим олишига рахбарлик килиш 
ва персоналии бошкаришнинг меъёрий-хукукий негизини ишлаб чикиш 
(унинг илмий-услубий жихатдан ва ахборот билан таъминланиши), 
давлат органлари рахбарларининг мехнатини оптималлаштириш, 
персоналии бошкариш тизимида назорат муаммолари, давлат ишига 
дойр муносабатларнинг маънавий-ахлокий жихатлари, давлат орган
лари девонларида соплом маънавий-рухий иклимни шакллантириш каби 
масалалар шулар жумласидандир.

Фукаролик жамияти асосларини барпо этишнинг асосий кисми 
маънавият ва маърифат сохасида ёш авлодни камол топтириш борасида 
мунтазам иш олиб бориш жамият ривожининг асоси ва шартига айланиб,
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яхлит тизимни ташкил этиши керак. Маънавият, ахлок-одоб, маърифат 
каби миллий кадриятлар асосида лидер ва рахбар шахснинг сиёсий, 
иктисодий, экологик жараёнларга бевосита таъсир курсатиш имко- 
ниятлари ошганлиги муносабати билан инсон омилига янгича назарда 
караши уйготади. Мазкур масалалар китобнинг учинчи кисмида уз 
ифодасини топган. Узбекистонда олиб борилаётган ислох,отлар жараё- 
нининг мухим йуналишларидан бири -  илгариги давлат тасарруфида 
булган йирик корхоналарни аксарият кисмини акционерлик жамият- 
ларига айлантириш оркали хусусийлаштириш ва бошкарувнинг янги 
иктисодий муносабатларга хос механизми яратилди.

Шу билан биргаликда китобнинг туртинчи кисмида корпоратив 
бошкдрув бугинларида яъни акционерлик жамиятларини ташкил этиш, 
уларнинг фаолияти самарадорлигини ошириш ва корхонанинг уз 
акционерлари билан иктисодий муносабатларини тутри ташкил этиш 
хамда бошкариш вазифаларини максадли белгилаш хозирги замон 
менежмент назариясида ва амалиётида мураккаб вазифа хисобланади. 
Акционерлик жамиятларини бошкариш муаммоларини урганиш, тахлил 
этиш ва унинг асосида амалий тавсиялар ва таклифлар ишлаб чикиш 
истикболларини белгилаш хам бутуннинг долзарб масаласидир.

Ушбу куникмалар корпоратив бопщарувни амалга оширишга турли 
механизмлар кулланилиши, ваколат ва жавобгарликни амалдаги конун 
доирасида ифода этишга ундайди.

Китобнинг бешинчи кисми табиий ва мехнат ресурслари билан бир 
каторда мамлакатнинг илмий-техник салохиятини ташкил этаётган 
инновация жараёнларини тартибга солишнинг давлат стратегияси ва 
унга асосланган иктисодий инфратузилмани барпо этиш хамда 
ривожлантиришга каратилган булиб, инновацион иктисодий бошкарув 
асосини тушунтиради.

Китобнинг олтинчи кисмида Давлатнинг ривожланиш стратегияси 
ва унга мос равишда худудлар стратегиялари, ташкилот страте- 
гияларининг ташки ва ички мухитини ташкил килувчи унсурлар 
туплами, ташкилот стратегии менежментини амалга оширишга 
мулжалланаётган йуналиш, стратегии режа, корхона ички ва ташки 
мухитини стратегии тахлил килиш, ракобатдаги устунликларини 
аниклаш, стратегик назорат усулларини куллашнинг тутри йуллари, 
халкаро стратегик фаолият ва глобал стратегиялар ракобатдаги 
устунликларни саклаб колиш учун хужум ва мудофаа стратегиялари 
хакида маълумот уз аксини топган.

Китобнинг еттинчи кисмида Давлат хизматчиси билиши зарур булган 
бошкарув тизимида иш юритишни ташкил килиш учун зарур усуллар, 
операция ва тамойиллар белгилаб берилган. Бунда давлат хизмати ва
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хужалик бопщарувида иш юритишнинг узига хос жи^атлари, хуж- 
жатлаштириш, иш юритишнинг ахдмияти, уларга цуйилган талаблар, 
рах,бар менежерларнинг иш юритишини ташкил этиш вазифалари, 
хукукдари, хужжатларнинг турлари, уларни к;айд этиш, хужжат ай- 
ланмасини тартибга солиш, такомиллаштиришнинг асосий йуна- 
лишларига дойр мавзулар баён кделинган. Бу цисмда бопщарувчилик 
жараёнларида иш юритишга оид операцияларни амалга ошириш, назорат 
килиш, тартибга солиш, давлат стандартларига жавоб берадиган 
хужжатларни тузиш цоидалари таснифланган.

Мустакугллик йилларида Республикамизда куплаб олимлар ва мута- 
хассислар томонидан дарслик ва укув кулланмалар чоп этилди. Ленин 
Давлат бонщаруви асослари билан боглик; булган замонавий менежмент 
назарияси ва амалиётини, бонщарув фаолиятининг умумий нонуният 
ва тамойилларини тулак;онли ёритадиган, рах,бар кадрларни тайёрлаш 
борасидаги мажмуали тажриба асосида ёзилган дарсликлар халигача 
йун эди. Шу боисдан мавжуд камчиликларга илмий йул билан бир 
мунча бархдм бериш мак,садида мазкур китобни чоп этишга жазм 
этдик.

Кулланма Давлат бопщаруви тизими рах;бар ходимлари, йирик ва 
кичик бизнес субъектлари менежерлари, амалиётда фаолият юритаётган 
мутахассислар, укуитувчилар, тадкушфтчилар ва магистрлар учун уз 
билимларини мустак;ил кенгайтириш ва шу сох;ада зурур амалий 
куникмаларни х;осил килиш имконини беради, деган умиддамиз.
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